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บทคัดย่อ 
บทความเรื่องความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น

ตอนต้นในกรุงเทพมหานคร เป็นผลของวัตถุประสงค์ข้อท่ี 
1 คือ เพื่อวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้น ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ เรื่อง แนว
ทางการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ระหว่างครอบครัวและ
โรงเรียนในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้ 
ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 ในโรงเรียน
สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จํานวน 259 คน 
ผู้ปกครองและครูประจําช้ันของนักเรียนดังกล่าว ใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้น เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบประเมินความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยหาค่าความเท่ียงตรง และ
ความเช่ือมั่น วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติบรรยาย 
และวิเคราะห์ความถดถอยผลการวิจัยพบว่า 1) เด็กวัยรุ่น
ตอนต้นในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีความฉลาดทาง
สังคมอยู่ในระดับปานกลาง 2) ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคม พบว่าระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครองส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมเด็กวัยรุ่นตอนต้น
เพียงร้อยละ 1.9 ส่วนสถานภาพครอบครัว รายได้เฉลี่ยของ
ผู้ปกครอง ไม่ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คําสําคัญ: ความฉลาดทางสังคม  เด็กวัยรุ่นตอนต้น 

 
 
 
 
 

Abstract 
The main objective of this research was to 

analyze the social intelligence of early 
adolescence as a part of the thesis study entitled 
Guidelines for Promotion of Learning Process 
between Family and School to Develop the 
Social Intelligence of Early Adolescents in 
Bangkok Metropolitan. The subjects were 259 
elementary students studying at P5 and P6 levels 
under the jurisdiction of the Department of 
Education, Bangkok Metropolitan Administration, 
their parents and their class teachers. Used multi-
stage random sampling. The research tool was a 
social intelligence assessment form validated the 
tool by Validity and Reliability. Descriptive 
statistics and the regression analysis were used to 
analyze the data.  The findings revealed that: 1) 
the social intelligence of this group was ranked 
average, and 2) there were three factors affecting 
their intelligence - the educational background of 
the parents, the family status and the parents’ 
average income.  The first affected the social 
intelligence by only 1.9%, while the others 
affected it with statistical significance at 0.05. 
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บทนํา 
สถาบันเทคโนโลยีคาร์เนกี ได้ติดตามสถิติของคนที่

มีความฉลาดทางปัญญาดี ท่ีผ่านการฝึกอบรมทางด้าน
สมอง รวมท้ังมีทักษะความสามารถในการทํางานดี พบว่า
คุณสมบัติดังกล่าวทําให้คนประสบความสําเร็จเพียง       
ร้อยละ 15 แต่อีกร้อยละ 85 มาจากปัจจัย ด้านบุคลิกภาพ
และการปฏิบัติต่อผู้อื่น หรือท่ีเรียกว่า ‘ความฉลาดทาง
สังคม’ ในปี ค.ศ. 1995 แดเนียล โกลแมน (Daniel 
Goleman) ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในชีวิต
ของบุคคล พบว่า การท่ีบุคคลมีความฉลาดทางปัญญาเพียง 
(IQ)อย่างเดียวไม่สามารถประสบความสําเร็จได้ แต่ต้อง
อาศัยปัจจัยอื่นเพิ่มด้วยนั้นคือ การจัดการกับอารมณ์หรือ
ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) แต่ในขณะเดียวกันความ
ฉลาดท้ังสองข้างต้นเป็นสิ่งท่ีอยู่ในตัวบุคคลแต่มนุษย์ต้อง
พึ่งพาสังคม ดังนั้นการที่บุคคลจะประสบความสําเร็จได้
ความฉลาดทางสังคมจึงเป็นสิ่งท่ีมนุษย์จะต้องมีอย่าง
เพียงพอ (Thongsupsay, 2007) ต่อมา Goleman 
(2006) พบว่า การปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อื่นมี
ผลกระทบโดยตรงต่อการทํางานของระบบประสาทใน
สมอง และได้จําแนกองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 
(SQ) เป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความตระหนักรู้ทางสังคม 
(Social Awareness) และการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
(Social Facility) 

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ท่ีหลั่งไหลเข้าสู่ประเทศ
ไทยในสังคมยุคดิจิทัล ผู้คนต่างแข่งขันและมุ่งสร้างฐานะ
ทางเศรษฐกิจ ในขณะที่ให้ความสําคัญต่อการเลี้ยงดูบุตร
น้อยลง รูปแบบการดํารงชีวิตครอบครัวจึงมีความห่างเหิน
กันมากขึ้น  ซ่ึ ง เป็นผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนา
บุคลิกภาพของเด็กท่ีกําลังเติบโต (Boonprakob, 2001; 
Office of the National Economic and Social 
Development Board, 2016) และในปัจจุบันสถานการณ์
ปัญหาเด็กและเยาวชนมีความแตกต่างจากอดีตอย่าง
ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางเพศ การใช้ความรุนแรง 
กระแสการติดสื่อคอมพิวเตอร์ เกมอินเตอร์เน็ต ตลอดจน
ปัญหาการเรียน จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย 
พบว่าปัญหาดังกล่าวส่วนหนึ่งเป็นผลพวงมาจากปัญหา
ความสัมพันธ์กับเพื่อนสอดคล้องกับ Department of 
Mental Health (2553, referred in Thai Rath Online)
ท่ีได้สํารวจปัญหาด้านอารมณ์และจิตใจพบว่าเด็กไทยวัย
เรียน อายุ 6-11 ปี มีปัญหาความสัมพันธ์กับเพื่อนมากที่สุด
ร้อยละ 73 ประกอบกับ WHO (2004) ได้รายงานสรุปการ
ป้องกันโรคจิตเวช กล่าวว่าการถูกปฏิเสธจากกลุ่มเพื่อน
และการมีทักษะทางสังคมไม่ดีเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงของ
ปัญหาสุขภาพจิต 

ในขณะที่เด็กเจนเนอเรชันแอลฟ่าหรือเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นในปัจจุบัน ซ่ึงเป็นกลุ่มประชากรที่ถูกคาดหวังจาก
คนรุ่นปัจจุบันว่าเป็นเจนเนอเรชันท่ีมีทุนมนุษย์ระดับสูง มี
ความรู้ ความสามารถและศักยภาพท่ีหลากหลายท่ามกลาง
เทคโนโลยีต่าง ๆ ขณะเดียวกันเด็กวัยนี้มีความเสี่ยงต่อการ
ใช้ชีวิตท่ีพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินไป เสพติดความรวดเร็วมี
ความอดทนต่อการรอคอยต่ํา เป็นตัวของตัวเองสูง และ 
อาจขาดทักษะทางสังคม (Mahidol University, Institute 
for Population and Social Research, 2016) นอกจากนี้ 
สิ่งแวดล้อมของเด็กวัยนี้จะขยายขอบเขตจากบ้านไปสู่
สังคมภายนอกโดยเฉพาะโรงเรียน เด็กจะเป็นอิสระและ
พึ่งพาตนเองได้มากขึ้น อีกท้ังเพื่อนจะเข้ามามีอิทธิพลอย่าง
มาก ส่งผลให้เด็กต้องการเป็นท่ียอมรับของกลุ่มเพื่อนและ
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม (Department of Mental Health, 
2003; Issaranuruk, 2006) 

ท้ังนี้เด็กจะได้รับการยอมรับจากกลุ่มเพื่อนหรือไม่
นั้น ยอมข้ึนอยู่กับปัจจัยท่ีมีผลต่อพัฒนาการด้านอารมณ์
และสังคมของเด็ก ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ปัจจัยได้แก่ ปัจจัย
ด้านตัวเด็ก อาทิ ความผิดปกติของรูปร่างหน้าตา ความ
เจ็บป่วย พัฒนาการที่ไม่เป็นไปตามวัย ซ่ึงอาจนําไปสู่การมี
ปมด้อยและความรู้สึกถึงคุณค่าของตนเองต่ําและปัจจัย
ด้านสิ่งแวดล้อมรอบตัวเด็ก อาทิ ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู 
สถานภาพครอบครัว  นอกจากนี้ความแตกต่างของ
วัฒนธรรม ความยากจน อิทธิพลและการยอมรับของเพื่อน 
และสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนและชุมชนล้วนมีผลต่อการ
พัฒนาทักษะทางสังคมหรือความฉลาดทางสังคมของเด็ก
ท้ังสิ้น (Issaranuruk, 2006) หากเด็กช่วงวัยนี้ได้รับการ
ยอมรับหรือเข้ากับกลุ่มเพื่อนได้ดี จะส่งผลให้ได้รับการ
ยอมรับในการเข้าสังคมเมื่อเติบโตข้ึนด้วยเช่นกัน (Ruble, 
Boggiana, Feldman & Loebel,1980 referred in 
Asher & Coie, 1990) ดังนั้น เด็กช่วงวัยรุ่นตอนต้นจึงเป็น
ช่วงวัยท่ีเหมาะสมในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้การเข้าใจผู้อื่นและการปฏิบัติตนใน
การอยู่ร่วมผู้อื่นในสังคมได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนเติบโต
เป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไป 

จากการศึกษาพบว่าในประเทศไทยให้ความสนใจ
และมุ่งเน้นศึกษาในเรื่องพัฒนาการด้านอารมณ์และสังคม 
ความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะสังคมและทักษะชีวิตของเด็ก
เป็นส่วนใหญ่ แต่ยังไม่พบการศึกษาสภาวะความฉลาดทาง
สังคมในเด็ก จากเหตุผลดังกล่าวทําให้ผู้วิจัยสนใจวิเคราะห์
ความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น  เพื่อให้
ครอบครัว สถาบันทางการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
นําผลการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมและพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมให้กบัเด็กและเยาวชนไทยต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
วัตถุประสงค์ของบทความนี้ เป็นวัตถุประสงค์ข้อท่ี 

1 คือ เพื่อวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นของวิทยานิพนธ์ เรื่ อง  แนวทางการส่ง เสริม
กระบวนการเรียนรู้ระหว่างครอบครัวและโรงเรียนในการ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นใน
กรุงเทพมหานครเพื่อให้ครอบคลุมผลการศึกษาผู้วิจัยจึง
แบ่งเป็นวัตถุประสงค์ย่อยดังนี้ 

1.1 เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 

1.2 เพื่อวิเคราะห์ระดับความฉลาดทางสังคมของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 

1.3 เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความฉลาดทาง
สังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีประชากร คือ 1) นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีท่ี 5-6 ปีการศึกษา 2561 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 2) ครูประจําช้ันของ
นักเรียนดังกล่าวและ 3) ผู้ปกครองของนักเรียนดังกล่าว 

คําจํากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

วัยรุ่นตอนต้น หมายถึง นักเรียนช้ันประถมศึกษา  
ปีท่ี 5-6 ในโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาความฉลาดทางสังคมให้กับนักเรียน 

ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถที่จะ
เข้าใจความรู้สึกนึกคิดและการกระทําของผู้อื่น รวมถึง
ตระหนักในความต้องการของสังคม นําไปสู่การปฏิบัติตน
ต่อบุคคลอ่ืนในสถานการณ์นั้น ๆ ได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม ตลอดจนสามารถสร้างความรู้สึกท่ีดีให้กับผู้อื่น
เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีดีและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข (Goleman, 2006) 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ 1) นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5-6 ในโรงเรียน
สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครที่มุ่งเน้นส่งเสริม
สนับสนุนให้นักเรียนมีความฉลาดทางสังคม จํานวน 7,942
คน 2) ครูประจําช้ันของนักเรียนตามข้อ 1) 3) ผู้ปกครอง
ของนักเรียนตามข้อ 1) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ตาม
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane (1973) ท่ีระดับความ
เช่ือมั่น 95% จํานวน 378 คน และชดเชยข้อมูลสูญหาย
ร้อยละ 27 เป็น 480 คน รวมถึงครูประจําช้ันและ
ผู้ปกครองของนักเรียนดังกล่าวด้วยจากนั้นคัดเลือก
โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยผู้เช่ียวชาญด้านแผนและนโยบาย 

และด้ านนิ เ ทศก์ ก า ร ศึ กษา  จากสํ านั ก ก า ร ศึกษา 
กรุงเทพมหานคร จํานวน4ท่านโดยคัดเลือกจากเกณฑ์ ดังนี้ 
1) เป็นโรงเรียนท่ีผ่านการรับรองคุณภาพผู้เรียนจากองค์กร
ภายนอก ด้านคุณภาพนักเรียนในระดับดีมาก ได้แก่ 
โรงเรียนท่ีได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม      
(ปี พ .ศ .2554-พ .ศ .2558) ระดับดีมาก จากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) และโรงเรียนรางวัลพระราชทานระหว่างปี 2559-
2561 2) เป็นโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม ได้แก่ 
โรงเรียนในโครงการพัฒนาระบบดูแลสุขภาวะทางใจของ
นักเรียนและโรงเรียนในโครงการโรงเรียนคุณธรรมในสังกัด
กรุงเทพมหานครผู้วิจัยคัดเลือกโรงเรียนท่ีมีความถี่สูงสุด 
จํานวน 8 โรงเรียนและใช้การสุ่มแบบหลายขั้น โดยสุ่ม
ห้องเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 จํานวนชั้นละ 3 
ห้อง และสุ่มนักเรียนห้องเรียนละ 10 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบประเมินความฉลาดทางสังคม

ของเด็กวัยรุ่นตอนต้นท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น จากองค์ประกอบ
ความฉลาดทางสังคมของ Goleman (2006) โดยแบ่งเป็น 3 
ชุด ได้แก่ ชุดท่ี 1 สําหรับนักเรียนประเมินตนเอง ชุดท่ี 2 
สําหรับครูประจําช้ันประเมินนักเรียน และชุดท่ี 3 สําหรับ
ผู้ปกครองประเมินเด็ก ซ่ึงแบบประเมินแต่ละชุดแบ่ง
ออกเป็น 2ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบ
ประเมิน และตอนที่ 2 ความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้น และนําไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และความชัดเจนของภาษา โดยผู้เช่ียวชาญด้าน
จิตวิทยาและด้านการประถมศึกษา จํานวน 4 ท่านจากน้ัน
ผู้วิจัยคัดเลือกข้อคําถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อคําถามกับเนื้อหา (Item-Objective Congruence 
Index: IOC) ตั้งแต่ 0.50-1.00 และนําแบบประเมินท่ีผ่าน
การตรวจสอบและปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Tryout) กับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ท่ี 5-6 ครูประจํา ช้ัน และ
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างจริง เพื่อวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อคําถาม (Corrected 
Item-Total Correlation: CITC) คัดเลือกข้อคําถามท่ีมีค่า
สหสัมพันธ์เกิน 0.20 ขึ้นไป นําข้อคําถามท่ีผ่านการคัดเลือก
มาหาค่าความเช่ือมั่นของแบบประเมิน โดยใช้เกณฑ์การ
พิจารณาค่าความความเช่ือมั่นสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาครอน
บาค (Cronbach’s Alphacoefficient) พบว่า ค่าความ
เช่ือมั่นของแบบประเมินชุดนักเรียนประเมินตนเอง เท่ากับ 

0.84 ชุดครูประจําช้ันประเมินนักเรียน เท่ากับ 0.91 ชุด
ผู้ปกครองประเมินเด็ก เท่ากับ 0.89 ท้ังนี้แบบประเมินเป็น
มาตรประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ คือ ตรงอย่าง
มาก ค่อนข้างตรง ค่อนข้างไม่ตรง และไม่ตรงอย่างมาก 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย 

(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
ร้อยละ (Percentage)  

2.  วิเคราะห์ระดับความฉลาดทางสังคมโดยนํา
คะแนนมาเปรียบเทียบเกณฑ์ระดับความฉลาดทางสังคม
ของเด็กวัยรุ่นตอนต้น รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  เกณฑ์ระดับความฉลาดทางสังคของเด็กวัยรุ่นตอนต้น 
 

คะแนนความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น แปลความหมาย ชุดนักเรียนประเมินตนเอง ชุดครูประจําชั้นประเมินนักเรียน ชุดผู้ปกครองประเมินเด็ก 
ตั้งแต่ 111.60 ขึ้นไป ตั้งแต1่16.10 ขึ้นไป ตั้งแต1่13.1ขึ้นไป ระดับ SQ สูงมาก 

99.50 – 111.50 105.00 – 116.00 100.60 – 113.00 ระดับ SQ สูง 
87.40 – 99.40 93.90 – 104.90 93.90 – 100.50 ระดับ SQ ปานกลาง 
75.20 – 87.30 82.80 – 93.80 88.10 – 93.80 ระดับ SQ ต่ํา 

ตั้งแต่ 75.10 ลงมา ตั้งแต่ 82.70 ลงมา ตั้งแต8่8.00  ลงมา ระดับ SQ ต่ํามาก 
    

ท้ังนี้การระบุระดับความฉลาดทางสังคมเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นต้องได้รับผลการประเมินระดับความฉลาดทาง
สังคมเหมือนกันจากกลุ่มผู้ประเมินตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป
นอกจากนี้ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบความ
ฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น 

3.  วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางสังคม
โดยใช้ การวิเคราะห์ความถดถอย (Regression Analysis) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยส่งแบบประเมินความฉลาดทางสังคมท้ัง 3 ชุด 

ให้โรงเรียนในสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เพื่อ
ประเมินเด็กวัยรุ่นตอนต้นจํานวน 480 คน ได้แบบสอบถาม
กลับมา 347 คน  จากนั้นนําไปวิเคราะห์ระดับความฉลาด
ทางสังคมตามเกณฑ์ระดับความฉลาดทางสังคของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้นพบว่าสามารถระบุระดับความฉลาดทางสังคมของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้นได้เพียง 259 คน 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลพื้นฐานเด็กวัยรุ่นตอนต้นในสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
เด็กวัยรุ่นตอนต้นในสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 

259 คน ศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ร้อยละ  
 

60.2 และระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ร้อยละ 39.4 เป็น
เพศชาย และเพศหญิงอย่างละเท่า ๆ กัน ร้อยละ 45.2 
และร้อยละ 54.8 ตามลําดับส่วนใหญ่อายุ 10-12 ปี          
ร้อยละ 98.1 ท้ังนี้สถานภาพครอบครัวอาศัยอยู่กับพ่อและ
แม่ร้อยละ 71.4 รองลงมาอาศัยอยู่กับพ่อหรือแม่ ร้อยละ 
13.5 และอาศัยอยู่กับปู่ย่า/ตายาย ร้อยละ 4.6 ผู้ปกครอง
ของเด็กจบการศึกษาระดับ ปริญญาตรี ร้อยละ 28.2 
ประถมศึกษา ร้อยละ 22.4 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 
ปวช.ร้อยละ 20.8 รายได้เฉลี่ย/เดือนของผู้ปกครอง         
อยู่ระหว่าง 5,001-10,000 บาทร้อยละ 25.9 รองลงมา       
อยู่ระหว่าง 15,001-30,000 บาท ร้อยละ 23.2 และ         
อยู่ระหว่าง  10,001-15,000 บาท ร้อยละ 19.7 

2. ระดับความฉลาดทางสังคมเด็กวัยรุ่นตอนต้น
ในกรุงเทพมหานคร 

เด็กวัยรุ่นตอนต้นส่วนใหญ่มีความฉลาดทางสังคม
อยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 39.4 และรองลงมามีความ
ฉลาดทางสังคมระดับสูง ร้อยละ 39.0 ตามลําดับ มีความ
ฉลาดทางสังคมระดับสูงมาก ร้อยละ 11.2 มีความฉลาด
ทางสังคมระดับต่ํา ร้อยละ 9.7 และมีความฉลาดทางสังคม
ระดับต่ํามาก ร้อยละ 0.8 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  ระดับความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 
 

ระดับความฉลาดทางสังคม จํานวน (ร้อยละ) 
มีความฉลาดทางสังคมสูงมาก 29 11.2 
มีความฉลาดทางสังคมสูง 101 39.0 
มีความฉลาดทางสังคมปานกลาง 102 39.4 
มีความฉลาดทางสังคมต่ํา 25 9.7 
มีความฉลาดทางสังคมต่ํามาก 2 0.8 

 

จากการประเมินความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้น โดยเด็กวัยรุ่นตอนต้น ครูประจําช้ันและผู้ปกครอง
ของเด็กวัยรุ่นตอนต้นพบว่าเด็กวัยรุ่นตอนต้นมีความ

ตระหนักรู้ทางสังคมสูงกว่าการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
รายละเอียดดังภาพที่ 1 

 

 
ภาพที่ 1  ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามกลุ่มผู้ประเมิน 
 

เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบความตระหนักรู้ทาง
สังคม พบว่า เด็กวัยรุ่นตอนต้นและครูประจําช้ันประเมินว่า
เด็กวัยรุ่นตอนต้นมีความตระหนักรู้ทางสังคมสูงสุด คือ การ
รับรู้ทางสังคมในขณะที่ผู้ปกครองของเด็กวัยรุ่นตอนต้น
ประเมินว่ามีการเข้าใจผู้อื่นอย่างถูกต้องสูงสุด ในทาง
กลับกันเด็กวัยรุ่นตอนต้นและครูประจําช้ันของเด็กวัยรุ่น
ตอนต้น ประเมินว่าเด็กวัยรุ่นตอนต้นมีความตระหนักรู้ทาง
สังคมต่ําสุด คือการเข้าใจผู้อื่นอย่างถูกต้อง แต่ผู้ปกครอง
ของเด็กวัยรุ่นตอนต้นประเมินว่ามีการให้ความสนใจต่ําสุด 

และเมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
พบว่าเด็กวัยรุ่นตอนต้น ครูประจําช้ันและผู้ปกครองของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้นประเมินว่า เด็กวัยรุ่นตอนต้นว่ามี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมสูงสุด คือ ความสามารถในการ
คํานึงถึงผู้อื่นและให้ความช่วยเหลือผู้อื่นและประเมินว่าเด็ก
วัยรุ่นตอนต้นมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมได้ต่ําสุด คือ ด้าน
ความสามารถในการแสดงตนเอง รายละเอียดดังตารางที่ 3 
 

 

  

2.7
2.8
2.9

3
3.1
3.2

นกัเรียน ครูประจําชั Êน ผู้ปกครอง
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ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานครตามกลุ่มผู้ประเมิน 
 

องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 

กลุ่มผู้ประเมินเดก็วัยรุ่นตอนต้น 

เด็กวัยรุ่นตอนต้น ครูประจําชั้นของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้น 

ผู้ปกครองของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้น

M S.D. M S.D. M S.D. 
1.ความตระหนักรู้ทางสังคม 3.01 0.76 3.14 0.55 3.08 0.72 

1.1 การเข้าใจความรู้สึกของบุคคล 3.05 0.78 3.10 0.51 3.07 0.71 
1.2 การให้ความสนใจ 2.99 0.75 3.12 0.59 2.99 0.76 
1.3 การเข้าใจผู้อื่นอย่างถูกต้อง 2.89 0.78 3.05 0.50 3.15 0.68 
1.4 การรับรู้ทางสังคม 3.09 0.74 3.30 0.61 3.09 0.74 

2. การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 2.88 0.82 3.05 0.63 2.90 0.76 
2.1 ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล 3.10 0.83 3.17 0.60 3.03 0.78 
2.2 ความสามารถในการแสดงตนเอง 2.58 0.91 2.87 0.68 2.60 0.78 
2.3 ความสามารถในการชี้นําพฤติกรรมของบุคคล 2.66 0.83 2.95 0.66 2.79 0.78 
2.4 ความสามารถในการคํานึงถึงผู้อื่นและให้ความ
ช่วยเหลือผู้อื่น 

3.16 0.72 3.19 0.57 3.16 0.71 

 

3. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม
ของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้น คือ ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง แต่

ส่งผลเพียงร้อยละ 1.9 ส่วนสถานภาพครอบครัว รายได้
เฉลี่ยของผู้ปกครอง ไม่ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมของ
เด็กวัยรุ่นตอนต้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
รายละเอียดดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4  วิเคราะห์ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานคร 
 

ตัวแปร p-value B R Square 
สถานภาพครอบครัว 0.805 3.521 

-0.14 
0.000 

ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 0.026 3.241 
0.056 

0.019 

รายได้เฉลี่ยของผูป้กครอง 
 

0.451 3.399 
0.024 

0.002 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

สรุปและอภิปรายผล 

1)  เด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่
มีความฉลาดทางสังคมอยู่ในระดับปานกลางเนื่องมาจาก
รูปแบบการดําเนินชีวิตของคนกรุงเทพมหานครในปัจจุบัน
มีลักษณะรีบเร่งและแข่งขันในการประกอบอาชีพ ส่งผลให้
สมาชิกในครอบครัวขาดการใช้เวลาร่วมกันคนในชุมชนต่าง
คนต่างอยู่ ขาดการปฏิสัมพันธ์และทํากิจกรรมร่วมกันใน
สังคม  ในทางเดียวกันกลุ่มเด็กและเยาวชนปัจจุบันติดสื่อ
ติดเกมซ่ึงเป็นสาเหตุสําคัญท่ีทําให้เด็กขาดพัฒนาการทาง
สังคมขาดทักษะในการอยู่ร่วมกัน และการปรับตัวในสังคม 

ประกอบกับ Mahidol University, Institute for 
Population and Social Research (2016) กล่าวว่า เด็ก
เจนเนอเรชันแอลฟ่าหรือเด็กวัยรุ่นตอนต้นในปัจจุบันเป็นรุ่น
ประชากรที่มีความเสี่ยงต่อการใช้ชีวิตท่ีพึ่งพาเทคโนโลยีมาก
เกินไป เสพติดความรวดเร็วมีความอดทนต่อการรอคอยต่ํา 
เป็นตัวของตัวเองสูง แต่อาจขาดทักษะทางสังคมจึงเป็นผล
ให้เด็กวัยรุ่นตอนต้นในกรุงเทพมหานครมีความฉลาดทาง
สังคมอยู่ในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้เด็กวัยรุ่นตอนต้นมีความตระหนักรู้ทางสังคม
สูงกว่าการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม นั่นหมายความว่าเด็ก
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วัยรุ่นตอนต้นมีความสามารถในการรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับ
อารมณ์ความรู้สึก ความคิดของผู้อื่นรวมถึงเข้าใจใน
สถานการณ์ท่ีกําลังเกิดขึ้นมากกว่าความสามารถในการ
แสดงออกทางสังคมระหว่างบุคคล โดยเฉพาะความ
ตระหนักรู้ทางสังคมด้านการรับรู้ทางสังคมที่พบว่าเด็ก
วัยรุ่นตอนต้นมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Sears (referred in Siriwanbut, 2004) ท่ีกล่าวว่าเด็กวัย
นี้จะสามารถปรับพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะสมกับการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น รวมถึงเรียนรู้ ท่ีจะเข้าใจอารมณ์ 
ความรู้สึก บุคลิกลักษณะของผู้อื่น ในขณะที่เด็กวัยรุ่น
ตอนต้นมีการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้านความสามารถในการ
แสดงตนเองหรือความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของ
ตนเองกับสถานการณ์ต่าง ๆ ต่ําท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับ            
การประเมินสถานการณ์การพัฒนาทักษะสมองส่วนหน้า 
(EF) ท่ีพบว่าวัยรุ่นไทยส่วนใหญ่ขาดความสามารถใน             
การกํากับควบคุมตนเอง ท้ังด้านอารมณ์และพฤติกรรม 
(Chutabhakdikulreferred in Suvetwethin, 2018)
เนื่องมากจากนักเรียนในช่วงวัยแรกรุ่นมีลักษณะอารมณ์
ค่อนข้างแปรปรวนไม่คงท่ี เกิดอารมณ์เชิงลบได้ง่ายเมื่อมี
ใครทําให้ไม่พอใจหรืออยู่ ในสถานการณ์ท่ีไม่สามารถ
ควบคุมได้ (Atchikul & Piasai, 2017) 

2)  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางสังคม พบว่า
สถานภาพครอบครัวไม่ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างท่ี
ศึกษากระจุกตัวอยู่ท่ีกลุ่มเด็กท่ีอาศัยอยู่กับท้ังพ่อและแม่ซ่ึง
มีสัดส่วนสูงถึง ร้อยละ 71.4 ในขณะที่ระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครอง ส่งผลในอัตราร้อยละที่ต่ํามากจนนับว่าไม่ส่งผล
ต่อความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น และรายได้
เฉลี่ยของผู้ปกครองไม่ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมอย่าง 
มีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Srinuan (2007) ท่ีพบว่า สถานภาพสมรสของผู้ปกครอง 
ฐานนะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และการศึกษาของ
ผู้ปกครองไม่มีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ ท้ังนี้การมี
ความฉลาดทางสังคมขึ้นอาจอยู่กับปัจจัยอื่นมากกว่า เช่น 
รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู ซ่ึงสอดคล้องกับ Issaranuruk & 
Suthisukon (2007) ท่ีกล่าวว่าเด็กท่ีได้รับการอบรมเลี้ยงดู
แบบมีเหตุผลหรือการอบรมเลี้ยงดูท่ีอบอุ่นตั้งแต่เล็ก จะ
เติบโตขึ้นเป็นเด็กท่ีมีการปรับตัวทางสังคมสูง มีความสําเร็จ
ด้านการเรียน มีความภาคภูมิใจในตนเอง มีสัมพันธภาพที่ดี
กับเพื่อน สามารถจัดการกับความเครียดและปัญหาต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะที่เด็กท่ีได้รับการเลี้ยงดูท่ี
ขาดความอบอุ่น จะเติบโตเป็นเด็กท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าว
และต่อต้านสังคม 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 จากผลการวิจัยพบว่าเด็กวัยรุ่นตอนต้นส่วน
ใหญ่มีความฉลาดทางสังคมอยู่ในระดับปานกลาง และมี
ความสามารถในการแสดงตนเองหรือความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองกับสถานการณ์ต่าง ๆ ต่ํากว่า
องค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังนั้นครอบครัวและโรงเรียนซ่ึง
เป็นสถานบันท่ีใกล้ชิดกับเด็กวัยนี้มากท่ีสุดควรร่วมมือกัน
ส่งเสริมความฉลาดทางสังคมให้กับเด็กวัยรุ่นตอนต้นเพื่อให้
เด็กวัยนี้เติบโตและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 เนื่องจากงานวิจัยนี้มีข้อจํากัดเพื่อหาโรงเรียน
กรณีศึกษาท่ีมีส่งเสริมความฉลาดทางสังคมให้กับนักเรียน 
ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในวัตถุประสงค์ ข้อท่ี 1 ของ
งานวิจัยจึงไม่สามารถเป็นตัวแทนท่ีดีของโรงเรียนในสังกัด
สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครได้ท้ังหมด ในการศึกษา
ครั้งต่อไปควรมีการสุ่มตัวอย่างโรงเรียนเพื่อให้ครอบคลุม
และได้ข้อมูลท่ีมีความสอดคล้องกับสภาพจริงมากขึ้น 

2.2 จากศึกษาในครั้งนี้ พบว่าไม่มีตัวแปรอิสระใดท่ี
ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคมของเด็กวัยรุ่นตอนต้น ดังนั้น
จึงควรมีการศึกษาปัจจัยเพิ่มเติม เช่น รูปแบบการอบรม
เลี้ยงดูของผู้ปกครอง 

2.3 ควรทําการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อทําความเข้าใจ
เรื่องการปลูกฝังความฉลาดทางสังคมให้ลึกซ้ึงย่ิงขึ้น 
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