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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและ
ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง 
ของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ 
คือ ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐจังหวัดพิจิตร จํานวน 400 คน 
เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
เครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถามหาค่าสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นของ Cronbach ได้เท่ากับ 0.95 สถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยการ
ทดสอบไคสแควร์ 

ผลการศึกษา พบว่า 1) ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐมี
พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดงโดยรวมอยู่ใน
ระดับปฏิบัติเป็นบางครั้ง 2) การจูงใจทางการตลาด  พบว่า 
ด้านสถานที่ ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย ด้าน
การส่งเสริมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ และด้านราคา อยู่ใน
กลุ่มจูงใจมาก 3) ปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภค
ผ้าทอมือบ้านป่าแดงไม่มีความสัมพันธ์ 4) ปัจจัยส่วนบุคคล
กับการจูงใจทางการตลาดมีความสัมพันธ์กับการจูงใจทาง
การตลาดในด้านประสบการณ์ทํางานอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และ 5) การจูงใจทางการตลาดโดยรวมมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

คําสําคัญ: พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง           
ผ้าทอมือบ้านป่าแดง 

 

 

 

 

Abstract 

The purposes of this research were to investigate 
consumption behavior and factors associated with 
consumption behavior of teachers and government 
officers in Phichit Province. This research applied a 
quantitative approach using a survey method. Simple 
random sampling technique was used tor 400 
sample size. Questionnaire was used for data 
collection Cronbach’s alpha reliability analyses were 
0.95. Statistical analysis was utilized Percentage, 
Frequency, Mean, S.D., and Chi-squared test. 

The study indicated as follows: 1) The 
consumption behavior of teachers and government 
officials of Banpadeang Hand-Woven Fabrics were at 
a practical level sometimes, 2) Marketing stimuli were 
found that the location, the conservation, promotion 
of Thai, product, and price were in a high 
motivational level, 3) Factors related to personal and 
consumption behavior of Banpadeang Hand-Woven 
Fabrics revealed not related, 4) Factors related to 
personal and marketing stimuli were related to 
marketing stimuli of work experiences with a high 
level of overall consumption with the statistical 
significance at the .05 level, and 5) Marketing stimuli 
were significantly related to the behavior of 
consumption in Banpadeang Hand-Woven Fabrics at 
the statistical significance of .001 level. 

Keywords: Banpadeang Hand-Woven Fabrics 
consumption behavior, Banpadeang Hand-Woven 
Fabrics 
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บทนํา 

ผ้าทอมือท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีนิยมในจังหวัดพิจิตร 
เป็นผ้ามัดหมี่ไหมประดิษฐ์ลวดลายท่ีเป็นเอกลักษณ์ คือ ลาย
เปาปุ้นจิ้น ลายขาเปีย ลายโบราณ และลายกระจิบ ปัจจุบัน
แหล่งทอผ้าท่ีมีช่ือเสียงและเป็นศูนย์การเรียนรู้การทอผ้า
และลวดลาย คือ บ้านป่าแดง อําเภอตะพานหิน จึงทําให้ผ้า
ทอพื้นเมืองของจังหวัดพิจิตรเป็นท่ีรู้จักกันในนาม “ผ้าทอ
บ้านป่าแดง” ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า ผ้ามัดหมี่ไหมประดิษฐ์
บ้านป่าแดงของจังหวัดพิจิตร  เป็นผ้าทอพื้นเมืองที่มี
เอกลักษณ์เป็นท่ีรู้จักและนิยมอย่างแพร่หลายมีท้ังแบบ
ลวดลายเก่าและลวดลายประดิษฐ์ขึ้นมาใหม่ (Jitchinakul, 
2010) นอกจากนี้ผ้าทอมือบ้านป่าแดงของจังหวัดพิจิตร มี
การทอผ้าอย่างประณีต สวยงาม สีไม่ตก หน้าผ้า มีความ
กว้างมากกว่าผ้าทอที่อื่น และราคาถูกกว่า ลวดลายผ้า
คล้ายๆ กับผ้าของพื้นเมืองในท้องถิ่นอื่นๆ ซ่ึงเป็นลวดลายที่
ทํากันมาแต่บรรพบุรุษ เช่น ลายเครือเถาว์ ลายสัตว์ ลาย
ดอกไม้ ลายเรขาคณิต และประเภทพิเศษที่มีตัวอักษรตามที่
ลูกค้าต้องการ จะดัดแปลงหรือประยุกต์แต่งเติมให้เป็นแบบ
ของตน แต่ละครอบครัวท่ีทอผ้าจะมีความชํานาญที่แตกต่าง
กันออกไป (Ministry of Culture, 2015) และชาวบ้านป่า
แดงตระหนักถึงคุณค่าความสําคัญของการทอผ้าจึงมีการ
ปลูกฝังให้บุตรหลานได้เรียนรู้การทอผ้าจากครอบครัวเพื่อ
เป็นการอนุรักษ์สืบทอดผ้าทอให้คงอยู่สืบไป 

แนวทางหนึ่งในการอนุรักษ์ผ้าทอมือ คือ ส่งเสริม
การใช้ในหลายรูปแบบ เช่น ตัดเป็นชุดทํางาน ของที่ระลึก 
ซ่ึงอาชีพท่ีนิยมสวมใส่ผ้าทอมือ ส่วนใหญ่นั้น คือ อาชีพครู
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐถือได้ว่าเป็นอาชีพท่ีมีการติดต่อสื่อสาร
กับบุคคลท่ัวไป  เป็นอาชีพท่ีเป็นแบบอย่างในการอนุรักษ์
และส่งเสริมผ้าทอมือได้เป็นอย่างดีและเป็นอาชีพท่ีสามารถ
มองเห็นได้อย่างชัดเจน โดยจิตสํานึกของผู้ ท่ีเป็นครูและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐต้องประพฤติตนเป็นตัวอย่างท่ีดีครูและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐสามารถเป็นตัวแทนในการอนุรักษ์ส่งเสริม
ในการใช้ผ้าทอมือของไทยในโอกาสต่างๆ ให้แก่ผู้พบเห็นเช่น 
เรื่องการแต่งกายในพิธีต่างๆ (Thararuk, 2006) และครูนั้น
ยังมีส่วนท่ีจะทําให้นักเรียนซึมซับแบบอย่างท่ีดี เอาไว้ 
นอกจากนี้ครูยังถ่ายทอดความรู้ในการใช้ผ้าทอมือสอดแทรก
ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนได้ด้วย  ตลอดจนเป็นเหตุผลท่ี
ช่วยปลูกฝังค่านิยมในการใช้ผ้าทอมือให้กับคนรุน่ใหมส่บืสาน
วัฒนธรรมที่ดีต่อไป (Setthakasivit, 1998) และตามนโยบาย
ของรัฐบาลท่ีมีการส่งเสริมอัตลักษณ์ไทยและความเป็นไทย 
(Ministry of Culture, 2015) ตลอดจนประวัติศาสตร์ชาติ
ไทย โดยส่งเสริมการใช้ผ้าไทย อาทิ รณรงค์การแต่งกายด้วย
ผ้าไทย ให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐสวมใส่ชุดผ้าไทยหนึ่งครั้ง
ต่อสัปดาห์ เพื่อเป็นการส่งเสริมและอนุรักษ์ภูมิปัญญาของ

คนไทย ชุดผ้าไทยนั้นมีความเป็นเอกลักษณ์ด้านความ
สวยงาม การตัดเย็บท่ีมีความละเอียดอ่อน ประณีต และใน
การตัดเย็บผ้าไทยนั้นขึ้นอยู่กับรสนิยมของผู้สวมใส่ ผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงนั้นมีลักษณะที่สวมใส่สบายระบายอากาศได้ดีจึง
เหมาะกับการสวมใส่ในการสอน ในการทํางาน 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่า ครูและเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ จังหวัดพิจิตร มีพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดง เป็นอย่างไร และมีปัจจัยอะไรบ้างท่ีสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมดังกล่าวเพื่อเป็นข้อมูลให้แก่ผู้ผลิตผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดง ผลิตผ้าและผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของครูและเจ้าหน้า ท่ีของรัฐ  และเป็นแนวทางให้แก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดนิทรรศการและโครงการ
อบรมแก่เยาวชนเพื่อเป็นการปลูกฝังจิตสํานึก ค่านิยมและ
ความภาคภูมิใจในการบริโภคผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดง 
เพื่อสืบสานวัฒนธรรมไทย 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 

1.  พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดงของ
ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร 

2.  การจูงใจทางการตลาดของผู้บริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดง 

3.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ
พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดงของครูและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐจังหวัดพิจิตร 

ประโยชน์คาดว่าจะได้รับ 

ผลงานวิจัยมีประโยชน์ดังต่อไปนี้ 

1.  ผู้ผลิตผ้าทอมือบ้านป่าแดง มีข้อมูลในการผลิต
ผ้าและผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของครูและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

2.  หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้ องมี แนวทางในการจัด
นิทรรศการและโครงการอบรมแก่เยาวชนเพื่อเป็นการปลูกฝัง
จิตสํานึก ค่านิยมและความภาคภูมิใจในการบริโภคผลิตภัณฑ์
ผ้าทอมือบ้านป่าแดง และการสืบสานวัฒนธรรมไทย 

นิยามศัพท ์

ผ้าทอบ้านป่าแดง   หมายถึง  ผ้าทอมือซ่ึงทอขึ้นใน
ตําบลหนองพะยอม อําเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร และเป็น
ผ้าพื้นเมืองของไทยที่มีการผลิตด้วยกรรมวิธีการทอด้วยมือ 
เป็นผ้าไหมประดิษฐ์ มีลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว  มี
ขนาดกว้าง สีไม่ตก 
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พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่า
แดง  หมายถึง การกระทําต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงรวมไปถึง
การจัดหาจัดซ้ือผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดง ตามขั้นตอนใน
การตัดสินใจ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

การตระหนักถึงปัญหา การแสวงหาข้อมูล การ
ประเมินทางเลือก การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมหลังการซื้อ 

ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดง  แบ่งออกเป็น 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา  ตําแหน่งหน้าท่ี
ปฏิบัติงาน ประสบการณ์ทํางาน สภาพการอยู่อาศัย  ของครู
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ในจังหวัดพิจิตรและการจูงใจทาง
การตลาดได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานที่ การส่งเสริม
การตลาด และการอนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย 

สมมติฐานการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคล  และการศึกษาการจูงใจทาง
การตลาด มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐจังหวัดพิจิตร 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยนี้ได้กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจํานวน  
400 คน จากจํานวนประชากร 6,023 คน โดยใช้ตาราง 
Determining Sample Size From a Given Population 
ของ Krejcie and Morgan (citation Chattraporn, 2014) 
ซ่ึงกําหนดไว้เพียง 364 คน กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้ได้มาจาก
การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ซ่ึง
ดําเนินการดังนี้ 

1.  เนื่องจากจํานวนประชากรครู:เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
เท่ากับ 4,048:1,975 เทียบอัตรา เท่ากับ2:1 

2.  สุ่มตัวอย่าง จํานวน 6 อําเภอ จาก 12 อําเภอ 
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

3. โดยการสุ่มจํานวนครูจาก6 อําเภอได้จํานวนครู
แต่ละอําเภอและการสุ่มจํานวนเจ้าหน้าท่ีของรัฐจาก  6
อําเภอได้จํานวนเจ้าหน้าท่ีของรัฐดังตารางที่ 1 ต่อไปนี้ 
 

 

ตารางที่ 1  การสุม่จํานวนครูและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 

อําเภอ จํานวนครู อําเภอ จํานวนเจา้หน้าทีข่องรัฐ 
อําเภอเมืองพิจติร 45 อําเภอเมืองพิจติร 24 
อําเภอตะพานหิน 44 อําเภอตะพานหิน 23 
อําเภอโพธิ์ประทับช้าง 44 อําเภอวงัทรายพูน 22 
อําเภอวชิรบารมี   44 อําเภอบางมลูนาก 22 
อําเภอบางมลูนาก  44 อําเภอทับคล้อ 22 
อําเภอสามงา่ม  44 อําเภอสากเหล็ก 22 
รวม 265 รวม 135 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือเป็นแบบสอบถามที่
มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.95แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของครูและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ จังหวัดพิจิตร เป็นแบบสอบถามประเภทปลายเปิด 
(Open  Ended) ได้แก่ อายุ รายได้ และการเลือกตอบ 
(Check List) ได้แก่ เพศ  ระดับการศึกษา  ตําแหน่งหน้าท่ี
ปฏิบัติงาน  ประสบการณ์ทํางาน  และสภาพการอยู่อาศัย 

 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง 
ของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร สอบถามเกี่ยวกับ 
การตระหนักถึงปัญหา  การแสวงหาข้อมูล การประเมิน
ทางเลือก การตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมหลังการซื้อ เป็น

แบบเลือกตอบ 3 กลุ่ม โดยกําหนดค่า ได้แก่ ปฏิบัติเป็นประจํา 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง  ไม่ปฏิบัติ 

ตอนที่ 3  การศึกษาการจูงใจทางการตลาด คือ 
ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานที่ การส่งเสริมการตลาด และการ
อนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย เป็นแบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มจูงใจมาก กลุ่มจูงใจปานกลาง กลุ่ม
จูงใจน้อย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
ช่วงวันท่ี 21 ธันวาคม พ.ศ. 2559 – 31 มกราคม พ.ศ. 2560 
ได้แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์คืนกลับมา 400 ชุด คิดเป็น      
ร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูป 

ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล วิเคราะห์ข้อมูลโดยหา
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอผ้าบ้านป่าแดง 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ 

ตอนที่ 3  การศึกษาการจูงใจทางการตลาด วิเคราะห์
ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

ตอนที่ 4  สมมติฐานการวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ไคสแควร์ (Chi-Square) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคล การจูงใจทางการตลาดและพฤติกรรมการ
บริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง ซ่ึงกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของครูและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ จังหวัดพิจิตร  

ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร ท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างมากกว่าสามในสี่ (76.8%) เป็นเพศหญิง มากกว่า
สองในห้าเล็กน้อย (47.5%) มีอายุมากกว่า 50 ปี โดยมีอายุ
เฉลี่ย 47.70 ปี เกือบสองในห้า (39.8%) มีรายได้ต่อเดือน
มากกว่า 40,000 บาท โดยมีรายได้เฉลี่ย 34,643.12 บาท
ต่อเดือน  สามในห้า (61.2%) จบการศึกษาในระดับช้ัน
ปริญญาตรี  ส่วนใหญ่ (84.2%) เป็นข้าราชการ มากกว่าสอง
ในห้า (42.5%) มีประสบการณ์ทํางานน้อยกว่า 21 ปี สองใน
สาม (65.5%) พักอาศัยอยู่บ้านตนเอง 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง
พบว่า การตระหนักถึงปัญหาพบว่า  ครแูละเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
จะซ้ือผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงก็ต่อเมื่อต้องการนําไป
ตัดใ ช้ในโอกาสพิ เศษต่างๆ  (65.8%) รองลงมาจะซื้อ

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงก็ต่อเมื่อต้องการนําไปเป็น
ของขวัญ-ของที่ระลึกในโอกาสต่างๆ (65.5%) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Kuoolsriroj (2018) ท่ีพบว่า การตระหนักถึง
ความจําเป็นการนําความสามารถทางการสื่อสารระหว่าง
วัฒนธรรมและรูปแบบการจัดกิจกรรมต่างๆ การแสวงหา
ข้อมูล พบว่า ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จะหาความรู้เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้าน ป่าแดงจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น 
เอกสารสิ่ งพิมพ์ และนิตยสาร (53.2%) รองลงมา จะ
สอบถามข้อมูล/ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงจากเพื่อนซื้อ (52.5%) 

การประเมินทางเลือก พบว่า  ครูและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ เลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงโดยจะพิจารณา
จากคุณลักษณะ ราคา  เนื้อผ้า ลวดลาย สีสัน การดูแลรักษา 
คุณภาพสินค้า และสถานที่(56.95%) รองลงมา เลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงด้วยเหตุผล (56.52%) 

การตัดสินใจซ้ือพบว่า  ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซ้ือ
โดยคํานึงถึงความพอใจของตัวเองเป็นหลัก  (58.3%) 
รองลงมา ซ้ือโดยอาศัยคําแนะนําของผู้อื่นมาเป็นเหตุผลใน
การซ้ือ (56.0%) 

พฤติกรรมหลังการซื้อพบว่า  ครูและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ  เมื่อใช้ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงแล้วพบว่ามีปัญหา
จะกลับไปร้านท่ีซ้ือแล้วบอกปัญหาที่พบ (54.8%) รองลงมา
เมื่อใช้ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงแล้วพบว่าดีจะแนะนํา
ให้ผู้อื่นซ้ือตาม (54.7%) 

สรุปโดยภาพรวม พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดง พบว่า ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

มีพฤติกรรมปฏิบัติเป็นบางครั้ง คือ ขั้นการตระหนัก
ถึงปัญหา  (59.96%) ขั้นพฤติกรรมหลังการซื้อ (51.53%) 
ขั้นการประเมินทางเลือก (49.61%) ขั้นการแสวงหาข้อมูล 
(49.41%) และขั้นการตัดสินใจซ้ือ (43.52%) (ตารางที่ 2) 
 

 

ตารางที ่2  พฤตกิรรมการบริโภคผา้ทอมือบา้นปา่แดง 
(n=400) 

พฤติกรรมการบรโิภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง ปฏิบัติเป็นประจํา ปฏิบัติเป็นบางครั้ง ไม่ปฏิบัต ิ
1. ขั้นการตระหนกัถึงปญัหา 19.82 59.96 20.22 
2. ขั้นการแสวงหาข้อมูล 26.18 49.41 24.40 
3. ขั้นการประเมินทางเลือก 38.82 49.61 11.57 
4. ขั้นการตดัสินใจซื้อ 41.82 43.52 14.66 
5. ขั้นพฤติกรรมหลังการซื้อ 33.36 51.53 15.10 
รวม 32.00% 50.80% 17.19% 
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ตอนที่ 3  การศึกษาการจูงใจทางการตลาด การจูงใจ
ทางการตลาดที่ศึกษาในการวิจัยพฤติกรรมผู้บริโภคครั้งนี้ 
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์  ราคา  สถานท่ี การส่งเสริมการตลาด  และ
การอนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย 

ด้านผลิตภัณฑ์ 

เนื้อผ้าพบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ประเด็น ของ
เนื้อผ้าจูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริโภคผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดงโดยรวมกลุ่มจูงใจมาก  คือ จะพิจารณาความสวยงาม
มีความประณีตในการผลิตเป็นอันดับแรกสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Janan (2015) ท่ีพบว่า ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์เนื้อผ้าและผิวสัมผัสของผ้า มีส่วนจูงใจให้ผู้สูงอายุ
สตรีบริโภคเสื้อผ้าสําเร็จรูปในระดับมาก คือ เนื้อผ้านุ่ม ไม่
หยาบระคายผิว  เนื้อผ้า ท่ีสามารถระบายอากาศได้ดี 
ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าท่ีเนื้อผ้ามีความยืดหยุ่น สีสัน พบว่า ปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์สีสันจูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริโภค
ผ้าทอมือบ้านป่าแดงโดยรวมในระดับมาก คือ จะพิจารณา
ลักษณะของสี ความปลอดภัยต่อการสวมใส่  ความสม่ําเสมอ
ของสี สีความกลมกลืน เนื่องจาก สีสันของเสื้อผ้า มีอิทธิพล
ต่อการแต่งกาย บอกถึงอุปนิสัยและบุคลิกของผู้สวมใส่ การ
ใช้สีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของผู้สวมใส่และสีสามารถช่วย
ส่งเสริมทําให้ดูดีขึ้นได้ (Kongkachuichai, 2003) ดังเช่น
งานวิจัยของ Janan (2015) ท่ีพบว่าปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์
สีสันของเนื้อผ้า จูงใจให้ผู้สูงอายุสตรีบริโภคเสื้อผ้าสําเร็จรูป
ในระดับมาก คือ ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าท่ีมีสีอ่อน ผลิตภัณฑ์
เสื้อผ้าท่ีมีสีสันสดใส ลวดลายพบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
ลวดลาย จูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  บริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงในกลุ่มจูงใจมาก คือ ลวดลายเฉพาะท้องถิ่น และ
การดูแลรักษา พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ การดูแลรักษา 
จูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  บริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง
โดยภาพรวมในกลุ่มจูงใจมากมาก คือ จะพิจารณาการซักรีด
ทําได้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Majumpa 
(2010) ท่ีพบว่า องค์ประกอบผลิตภัณฑ์ ท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าสําเร็จรูปของคนอ้วนมาก ท่ีกลุ่มตัวอย่าง
ให้ความสําคัญมากท่ีสุดคือ  ความสบายในการสวมใส่ และ
การดูแลรักษา 

ด้านราคา 

จากการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านราคา จูงใจให้ครู
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริโภคผ้าทอมือ บ้านป่าแดงโดยรวม
กลุ่มจูงใจมาก คือ จะพิจารณาราคาเหมาะสมกับวัตถุดิบท่ีใช้
ในการทอ   ราคาเหมาะสมกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
มือบ้านป่าแดงแต่ละชนิด ราคาเหมาะสมกับความประณีต
ของฝีมือการทอ ราคาเหมาะสมความละเอียดของลวดลาย  
ราคาเหมาะสมกับกรรมวิธีในการทอ ราคาท่ีมีมาตรฐาน/มี
ราคาที่แน่นอน ราคาเหมาะสมกับสีท่ีใช้ย้อม มีหลายระดับ

ราคาท่ีสามารถเลือกได้ตามความต้องการใช้สอยและกําลัง
ซ้ือ และราคาที่สามารถต่อรองได้ จึงเป็นสิ่งท่ีสําคัญมาก
อย่างหนึ่งในงานทางการตลาด ในที่นี้ราคาประกอบด้วย          
การกําหนดราคาขายและเงื่อนไขต่างๆ ในการขาย ซ่ึงได้แก่ 
การให้ส่วนลด ส่วนคืน ระยะเวลาในการชําระเงิน และวงเงิน
สินเชื่อ (Manjeng and Yobuakal, 2007) 

ด้านสถานที่ 

จากการศึกษาพบว่า  การจูงใจทางการตลาดด้าน
สถานที่จูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริโภคผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดงโดยรวมในกลุ่มจูงใจมาก คือ จากแหล่งผลิตโดยตรง
ได้ราคาท่ีเป็นธรรมไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง  และมี
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดงให้เลือกหลากหลาย 

ด้านการส่งเสริมการตลาด 

จากการศึกษาพบว่า  การจูงใจทางการตลาดด้าน
การส่งเสริมการตลาดจูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริโภค
ผ้าทอมือบ้านป่าแดงโดยรวมในกลุ่มจูงใจมาก คือ การได้รับ
รางวัลจากการประกวดผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือบ้านป่าแดง  
พนักงานขายมีความรู้และให้ข้อมูลในการอธิบายหรือตอบขอ้
สงสัยการจัดงานราตรีอนุรักษ์ และส่งเสริมผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
มือบ้านป่าแดง 

ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย 

จากการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านการอนุรักษ์และ
ส่งเสริมความเป็นไทย จูงใจให้ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
บริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดงโดยรวมกลุ่มจูงใจมาก คือ จะ
พิจารณาผู้นําหน่วยงานต่างๆ ควรเป็นแบบอย่างในการสวม
ใส่ผ้าไทย ควรส่งเสริมให้มีการใช้ผ้าทอมือบ้านป่าแดงใน
โอกาสต่างๆ แต่ละจังหวัดควรมีพิพิธภัณฑ์ผ้าโบราณของ
ท้องถิ่น หน่วยงานรัฐบาลหรือเอกชนควรสนับสนุนการ
อนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย รัฐบาลควรส่งเสริมด้าน
การตลาดให้แพร่หลายท้ังตลาดในประเทศและนอกประเทศ 
การใช้ผ้าไทยเป็นการสนับสนุนสินค้าไทย ผ้าไทยเป็น
เอกลักษณ์ท่ีน่าภาคภูมิใจของคนไทย การใช้ผ้าไทยเป็นการ
ส่งเสริมอาชีพและรายได้ให้แก่ผู้ทอผ้า และควรสนับสนุนให้มี
การออกแบบลวดลายที่มีความละเอียดซับซ้อนมากขึ้น 

สรุปโดยภาพรวม  การจูงใจทางการตลาดอยู่ในกลุ่ม
จูงใจมาก พบว่า ปัจจัยท่ีมีการจูงใจในกลุ่มจูงใจมาก คือ 
ด้านสถานที่  จํ านวน  355 คน  คิด เป็นร้อยละ  88.75           
ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมความเป็นไทย จํานวน 325 คน 
คิดเป็นร้อยละ 81.25 ด้านการส่งเสริมการตลาด จํานวน 
320 คน คิดเป็นร้อยละ 80.0 ด้านผลิตภัณฑ์ จํานวน 304 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.0 และด้านราคา จํานวน 246 คน คิด
เป็นร้อยละ 61.5 (ตารางที่ 3) 
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ตารางที่ 3  การศกึษาการจูงใจทางการตลาด 
(n=400) 

ลําดบัที ่ การศึกษาการจูงใจทางการตลาด จํานวน ร้อยละ กลุ่ม 
1 ด้านสถานที ่ 355 88.75 มาก 
2 ด้านการอนุรกัษ์และส่งเสริมความเป็นไทย 325 81.25 มาก 
3 ด้านการสง่เสรมิการตลาด 320 80.0 มาก 
4 ด้านผลิตภัณฑ ์ 304 76.0 มาก 
5 ด้านราคา 246 61.5 มาก 

 

4.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลการจูงใจ
ทางการตลาดกับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง 
ของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  จังหวัดพิจิตร 

จากการศึกษา พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลของครูและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร พบว่า เพศ อายุ รายได้ 
ระดับการศึกษา ตําแหน่งหน้าท่ีปฏิบัติงาน และสภาพการอยู่
อาศัยไม่มีความสัมพันธ์กับการจูงใจทางการตลาดแต่พบว่า
ประสบการณ์การทํางานมีความสัมพันธ์กับการจูงใจทาง
การตลาด 

นอกจากนี้ยังพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลของครูและ
เจ้าหน้า ท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร ไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง 

การจูงใจทางการตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การบริโภค 

ผ้าทอมือบ้านป่าแดง 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  ปฏิเสธ (reject) 
สมมติฐานว่าง แสดงว่า การจูงใจทางการตลาดมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ( 2χ = 20.674) กล่าวคือ 
ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  จังหวัดพิจิตร ท่ีพิจารณาเห็นว่าการ
จูงใจทางการตลาดมีส่วนจูงใจในระดับปานกลาง มีพฤติกรรม
การบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดงในระดับปฏิบัติเป็นบางครั้ง มี
สัดส่วนสูงกว่า ครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  ท่ีพิจารณาเห็นว่า
การจูงใจทางการตลาดมีส่วนจูงใจในระดับมาก 

สรุปโดยภาพรวมพบว่า ความสัมพันธ์การจูงใจทาง
การตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร ในทุก
ด้าน 

 

 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

จากการวิจัยพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือบ้านป่า
แดงของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะ ต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

1.  ผู้ผลิต ควรคํานึงถึง คุณภาพ ในเรื่องเนื้อผ้า 
สวยงาม ประณีต ทนทาน อยู่ตัว สีสัน มีความสม่ําเสมอ 
กลมกลืน สีไม่ตก ปลอดภัยในการสวมใส่ สิ่งแวดล้อม ราคา 
มีมาตรฐาน มีให้เลือกตามกําลังซ้ือการใช้สอย ลวดลาย 
ลวดลายเฉพาะท้องถิ่น มีความหลากหลาย ลายธรรมชาติ 
อนุรักษ์ลายดั้งเดิม และการดูแล 

2.  ผู้ จํ าหน่ าย  ให้ ความรู้ กั บพนั กงานขายถึ ง
ลักษณะเฉพาะของผ้าทอ กําหนดราคาที่มีมาตรฐานและมีให้
เลือกตามกําลังซ้ือ จําหน่ายโดยตรง ไม่มีพ่อค้าคนกลาง และ
สถานที่ขายสะดวกต่อการเลือกชม 

3.  หน่วยงานภาครัฐ ส่งเสริมให้มีการประกวด
ผลิตภัณฑ์ผ้า มีการสาธิตการทอผ้าในการจัดกิจกรรมพิเศษ
ต่างๆ เกี่ยวกับอนุรักษ์ความเป็นไทย ส่งเสริมให้ใส่ผ้าทอใน
หน่วยงานต่างๆ และส่งเสริมในด้านการตลาดทั้งในและนอก
ประเทศ 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผ้าทอมือ
บ้านป่าแดงของผู้บริโภคอาชีพอื่นๆ เช่น หน่วยงานเอกชน  
ประชากรทั่วไป เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีแตกต่างกันออกไป เพื่อเป็น
แนวทางในการส่งเสริมพฤติกรรมในการบริโภคผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดง รวมถึงปัจจัยด้านอื่นๆ ท่ีคาดว่าจะมีความสัมพันธ์กับ
การบริโภคผ้าทอมือบ้านป่าแดง ได้แก่ ปัจจัยด้านจิตวิทยา 
เช่น การรับรู้ ความต้องการ   ทัศนคติ บุคลิกภาพ และปัจจัย
ภายนอก เช่น เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสังคม 
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2.  การเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการบริโภคผ้าทอมือบ้าน
ป่าแดงของครูและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จังหวัดพิจิตร ควรมี
วิธีการและเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในรูปแบบต่างๆ 
ท่ีหลากหลาย เช่น การสัมภาษณ์ โดยใช้ข้อคําถามในการ
สัมภาษณ์แบบส้ันๆ  กระชับ จํานวนข้อไม่มากจนเกินไป รวม
ไปถึงมีภาพประกอบในการสอบถามเพื่อให้ง่ายต่อการเข้าใจ
ในคําถาม และให้ตรงวัตถุประสงค์ 

3. ควรศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ผลิตและผู้จัด
จําหน่ายผ้าทอมือบ้านป่าแดงเพิ่มเติมเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน 
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