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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อสร้างและหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง 
การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยโปรแกรม 
Adobe Captivate  2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนท่ีพัฒนาขึ้น 3) เพื่อศึกษา
ความคิดเห็นของผู้ เ รียน ท่ีมีต่อบทเรียน ท่ีพัฒนา ข้ึน 
ประชากรกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จํานวน 50 คน 
เครื่ อ งมือ ท่ี ใ ช้ ในการวิจัย  ได้แก่  บทเรียนออนไลน์         
(e-Learning) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบประเมิน
บทเรียน และแบบประเมินความคิดเห็น สถิติท่ีใช้ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test (Dependent) 
ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
เท่ากับ 80.50/81.00 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด  (80/80) 2) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนโดยใช้บทเรียน
ออนไลน์  (e-Learning)มี ค่ าสู งกว่ าก่ อนเรี ยนอย่ างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  3) ผู้เรียนมีความคิดเห็นต่อ
การเรียนรู้ด้วย บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ระดับดี 
มากท่ีสุด ( x = 4.66, S.D. = 0.55) สรุปบทเรียนออนไลน์ 
(e-Learning) นี้มีประสิทธิภาพ ผู้สอนสามารถนําบทเรียนไป
ใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ของ
บทเรียนได้ 

คําสําคัญ: บทเรียนออนไลน์บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
โปรแกรม Adobe Captivate e-learning 

 

 

 

Abstract 
This research aimed to 1) establish and 

determine the effectiveness of online learning          
(e-Learning) about the creation of the CAI with Adobe 
Captivate, 2) study the achievement of students who 
learned by developed lessons online, and 3) study 
the opinions of students on the course. The samples 
were 50 undergraduate students Chiang Mai Rajabhat 
University.  The research instruments  were used the 
developed instruction, an achievement test, an 
instruction evaluation form, and an opinions 
evaluation form. The statistics were used Percentage, 
Mean, Standard Deviation, and t-test (Dependent and 
Dependent Samples).  

The results of the study were as follows:         
1) The lessons online (e-Learning) had an efficiency of 
80.50/81.00 which was higher than the established 
requirement of 80/80, 2) The students had a higher 
learning achievement mean score than before 
learning at the .01 level of statistical significance and     
3) The students showed their satisfaction at the very 
high level ( x = 4.66, S.D. = 0.55). In conclusion, the 
lessons online (e-Learning) was appropriately efficient 
and effective. Teachers in this learning area could 
implement the instruction mentioned in organization 
of learning-teaching activities for learners to achieve 
the course objectives in the future. 

Keywords:  Lessons Online, Computer Assisted 
Instruction, Adobe Captivate Program, e-Learning 
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บทนํา 
ในสังคมปัจจุบันเทคโนโลยีในด้านคอมพิวเตอร์มี

ความเจริญก้าวหน้ าอ ย่างรวดเร็ วและมีบทบาทใน
ชีวิตประจําวันของมนุษย์มากขึ้น ทําให้คนหลายอาชีพเริ่ม
รู้จักและใช้คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์จึงเป็นสิ่งประดิษฐ์ท่ีมี
การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซ่ึงนับวัน
คอมพิวเตอร์ก็ย่ิงมีความสําคัญและเป็นสิ่งจําเป็นอย่างหนึ่ง
สําหรับชีวิตมนุษย์ เป็นความจริงอย่างหนึ่งท่ีทุกคนไม่อาจ
ปฏิเสธได้ว่า ปัจจุบันนี้กําลังอยู่ ในยุคของเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ หรือยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศและเป็นท่ี
คาดหมายว่ า ในอนาคตทุ กคนจะต้ อ ง เ รี ยนรู้ เ รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์มากขึ้น (Ruangsuwan, 2005) จึงเห็นได้ว่า
ปัจจุบันสามารถนําคอมพิวเตอร์มาใช้ได้อย่างกว้างขวาง ท้ัง
ทางด้านการบริหาร และวิชาการ รวมไปถึงทางด้าน
การศึกษาได้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาใน
หลาย ๆ ด้าน เช่น การใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อการเรียนการ
สอนและนําเสนอบทเรียนในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ี
กําลังมีบทบาทมากในขณะนี้ ท้ังในสถานศึกษาตลอดจน
การสอนผ่านระบบสื่อสารโทรคมนาคมต่าง  ๆ  เ ช่น 
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมและอินเทอร์เน็ต เนื่องจาก
การจัดการเรียนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์เป็นกระบวนการ
สอนแบบเอกัตบุคคล เพื่อตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคลท้ังในเชิงสติปัญญา ทักษะ เจตคติ โดยเปลี่ยนจากครู
เป็นศูนย์กลางมาสู่ผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียน        
การสอน มีการสร้างปฏิสัมพันธ์ใหม่ทางการเรียนการสอน
จากครูกับผู้ เรียนมาสู่ผู้ เรียนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับ
สื่อคอมพิวเตอร์นั่นเอง ในด้านประโยชน์ของคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนนั้นมีท้ังต่อผู้เรียนและผู้สอน ประโยชน์ต่อผู้เรียน
คือ ผู้เรียนสามารถเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ได้ตาม
ความต้องการของผู้ เรียนท้ังในด้านเวลา สถานที่ เป็น
ลักษณะติวเตอร์ ผู้เรียนสามารถประเมินตนเองได้โดย
อัตโนมัติและผู้ เรียนได้เรียนแบบการฝึกปฏิบัติ มีการ
ป้อนกลับทันทีเป็นการเสริมแรงให้แก่ผู้เรียน มีสีสัน ภาพ
และเสียง ทําให้ผู้เรียนเกิดความตื่นเต้น ไม่เบื่อหน่าย ทําให้
เข้าใจเนื้อหาบทเรียนมากย่ิงขึ้น ส่วนประโยชน์ต่อผู้สอนคือ 
เป็นเครื่องมือท่ีสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ในกระบวนการเรียน
การสอน ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ในเนื้อหาที่เข้าใจยาก 
ผู้สอนมีเวลามากขึ้น ไม่ต้องทํางานซ้ําซ้อนและทําให้ผู้สอน
มีเวลาปรับปรุงตัวเองให้มีความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้น ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ปัจจุบันมากขึ้น 

การจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน  เป็น
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
(Learning and Innovation Skills) จําเป็นต้องจัด           

การสอนเพื่อ เน้นอยู่บนพื้นฐานแห่งการสร้างสรรค์ การคิด
แบบมีวิจารณญาณ การสื่อสาร และการมีส่วนร่วมในการ
ทํางาน โดยกระตุ้นผู้เรียน ด้านความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creatively and Innovation) การทํางาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสร้างสรรค์ (Work Creativity with 
Others) การนําเอานวัตกรรมมาสู่การปฏิบัติ (Implement 
Innovations) ผู้เรียนต้องมีความคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ไขปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) 
ประกอบด้วย ประสิทธิภาพของการใช้เหตุผล (Reason 
Effectively) ใช้รูปแบบท่ีชัดเจนในเชิงเหตุผลท้ังในเชิงนิร
นัย (Inductive) และอุปนัย (Deductive) ได้เหมาะสมตาม
สถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น การใช้วิธีคิดเชิงระบบ (Use 
Systems Thinking) สามารถคิดวิเคราะห์จากส่วนย่อยไป
หาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวมท้ังหมดและเป็นระบบครบ
วงจรในวิธีคิดหรือกระบวนการคิดนั้น ประสิทธิภาพในการ
ตัดสินใจ (Make Judgments and Decisions) การแก้ไข
ปัญหา (Solve Problems) การสื่อสาร (Communication) 
การมีส่วนร่วม (Collaboration) ทักษะที่จําเป็นอีกด้าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information , Media and 
Technology Skills) มีองค์ประกอบสําคัญคือ ความรู้พื้นฐาน
ด้านสารสนเทศ (Information Literacy) ประกอบด้วย การ
เข้าถึงและการประเมินสารสนเทศ (Access and Evaluate 
Information) โดย เข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ด้านเวลา) และเกิดประสิทธิผล (แหล่งข้อมูลสารสนเทศ) 
การประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณตามสมรรถนะ
ท่ีเกิดขึ้น ความรู้พื้นฐานด้านไอซีที (ICT: Information 
Communication and Technology Literacy) จําเป็น
อย่างย่ิงสําหรับการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย  
ประสิทธิผลของการประยุกต์ ใ ช้ เทคโนโลยี  (  Apply 
Technology Efficiency ) โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
เพื่อการวิจัย การจัดการองค์กร การประเมินและการสื่อสาร
ทางสารสนเทศ  เทคโนโลยีดิจิทัล (คอมพิวเตอร์, PDAs, 
Media Players etc.) ในการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 
รวมท้ังการเข้าถึงสื่อทางสังคม (Social Media) ได้อย่าง
เหมาะสม ซ่ึงการประยุกต์ใช้ ICT ได้ตามกรอบแห่งคุณธรรม
จริยธรรมที่มีข้อมูลหลากหลายรอบด้าน  โดยจัดการเรียนการ
สอนเพื่อมุ่ งเน้นให้ผู้ เรี ยนเป็นหลักในการเรียนรู้ จาก
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีมุ่งเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางทําให้การเรียนการสอนในปัจจุบันได้
มุ่งเน้นท่ีตัวผู้เรียนเพิ่มขึ้นกว่าในอดีตรูปแบบการเรียนท่ีเห็น
ถึงความสําคัญและความแตกต่างของผู้เรียนจึงได้รับการ
สนับสนุนและส่งเสริมมากขึ้นความมุ่งหวังเพื่อให้ผู้เรียนแต่ละ
คนได้เรียนรู้และพัฒนาสูงสุดตามศักยภาพแห่งตนเองโดยที่มี
อาจารย์ผู้สอนคอยให้คําแนะนําคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือ
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บทเรียนและกิจกรรมการเรียนการสอนที่ถูกจัด กระทําไว้
อย่างเป็นระบบมีแบบแผน โดยใช้คอมพิวเตอร์นําเสนอและ
จัดการเพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้งานตามความสามารถของตนเอง
โดยไม่จําเป็นต้องมีทักษะความรู้หรือมีประสบการณ์ในการใช้
คอมพิวเตอร์มากก่อน ซ่ึงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีพัฒนาเพื่อ
นํามาใช้ในการเรียนการสอน โดยมีท้ังใช้เป็นสื่อเสริมการสอน
ท่ีมีการใช้สื่ออื่น ๆ เป็นกิจกรรมหลักอยู่แล้วเช่น การใช้เสริม
การสอนของครูท่ีบรรยายในห้องเรียนปกติเป็นต้น หรือการ
ใช้เป็นสื่อหลักในการเรียนการสอนเช่น การใช้เป็นสื่อการและ
อบรมต่าง ๆ ในลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อเป็น
การเสริมหรือทดแทนการเรียนการสอนของครูเป็นต้น 

การศึกษาในสมัยอดีตได้ยึดหลักการเรียนการสอน
ท่ีเน้นผู้สอนหรือครูเป็นศูนย์กลางในการเรียน ทําให้ผู้เรียน
มีแนวความคิดในทิศทางเดียวกันกับผู้สอน ซ่ึงทําให้ผู้เรียน
ไม่ได้เกิดทักษะและกระบวนการทางความคิดใหม่ๆ เพราะ
ไม่กล้าตัดสินใจในการเลือกท่ีจะศึกษา ดังนั้นคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนจึงเป็นสื่อท่ีช่วยให้ผู้เรียนเกิดความคิดใหม่ๆและ
กล้าตัดสินใจที่จะเลือกศึกษาในเนื้อหาท่ีตนเองสนใจ และ
ไม่ทําให้เกิดความละอายเมื่อทําผิด เพราะคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน ทําให้ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้อง
อาศัยผู้อื่น เป็นสื่อท่ีทําให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดได้
เป็นอย่างดี นอกจากนี้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังมีคุณค่าต่อ
การเรียนการสอน ดังนี้ 1) เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่
ผู้ เ รี ยน  เนื่ อ งจากการ เ รี ยนด้ วยคอมพิ ว เตอร์ เป็ น
ประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 2) การใช้สี ภาพลายเส้นท่ีมีการ
เคลื่อนไหว ตลอดจนเสียงดนตรี เป็นการเพิ่มความเหมือน
จริง และดึงดูดใจผู้เรียนให้อยากเรียนรู้ ทําแบบฝึกหัดหรือ
ทํากิจกรรมต่างจากที่เรียนกับครู 3) คอมพิวเตอร์สามารถ
บันทึกพฤติกรรมต่างๆ ของผู้เรียนเก็บไว้เพื่อใช้เป็นการ
วางแผนบทเรียนขั้นต่อไปได้ด้วยหน่วยความจําของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 4) คอมพิวเตอร์ช่วยเก็บข้อมูลได้ทําให้
นํามาใช้ในลักษณะของการศึกษารายบุคคลได้เป็นอย่างดี 
โดยกําหนดบทเรียนให้แก่ผู้เรียนแต่ละคนและแสดงผล
ความก้าวหน้าให้เห็นได้ทันที 5) คอมพิวเตอร์สามารถใช้
โปรแกรมบทเรียนท่ีให้ความเป็นส่วนตัวแก่ผู้เรียน เป็นการ
ช่ ว ย ให้ ผู้ เ รี ย น ท่ี เ รี ยน ช้ า ส าม า รถ เ รี ยน ไป ได้ ต า ม
ความสามารถของตนเองโดยสะดวกอย่างช้า ๆ และไม่ต้อง
อายผู้อื่น เมื่อตอบคําถามผิด 6) คอมพิวเตอร์ช่วยครูผู้สอน
ควบคุมผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด เนื่องจากสามารถบรรจุข้อมูล
ได้ง่ายและสะดวกในการนําออกมาใช้จะเห็นได้ว่าการ
นําเอาคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานด้านการเรียนการสอน หรือ
วิธีการนําเอาคอมพิวเตอร์มาช่วยสอน โดยแทนท่ีครูจะเป็น
ผู้สอนเนื้อหาเรื่องราวต่าง ๆ กับผู้เรียนโดยตรงและเป็นผู้ลง

มือสอนตามระบบการสอนปกติท่ัวไป ครูก็นําเอาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงได้จัดสร้างไว้เป็นอย่างดีแล้วป้อนเข้าไปใน
เครื่องคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์จะนําเสนอเรื่องราวต่างๆ 
กับผู้เรียนโดยตรง และเป็นการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์
( Interaction) ระหว่างผู้ เรียนกับคอมพิวเตอร์ ดังนั้น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นทางออกให้ผู้เรียน โดยทํา        
การถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวเป็นสื่อการสอน หรือสร้าง
สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจํานวนมาก ๆ แล้วส่งไปให้ผู้เรียน
ได้แทนที่จะต้องเดินทางไปเอง อีกท้ังยังได้คุณภาพที่
เหมือนกัน ในทุกท่ีด้วยหลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 
21 (21st Century Curriculum & Instruction) มี
รายละเอียดการสร้างนวัตกรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชิง
บูรณาการที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน การเรียนรู้แบบ
สืบ ค้น  และวิ ธี การเรี ยนจากการใช้ปัญหาเป็นฐาน
(Problem-based) เพื่อการสร้างทักษะขั้นสูงทางการคิด 
สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 (21st  
Century Learning Environment) สร้างโอกาสในการ
เข้าถึงสื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหล่งการเรียนรู้ ท่ีมี
คุณภาพ และออกแบบระบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมทั้งการ
เรียนเป็นกลุ่มหรือการเรียนรายบุคคล ซ่ึงนําไปสู่การพัฒนา
และขยายผลสู่ชุมชนทั้งในรูปแบบการเผชิญหน้าหรือระบบ
ออนไลน์ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สําหรับออนไลน์ (e-Learning) มคีวามจําเป็นอย่างย่ิงในยุค
ปัจจุบันโดย เป็นสื่อการเรียนการสอนที่พัฒนามาจาก
บทเรียนโปรแกรม เป็นสื่อท่ีเหมาะสมสําหรับวงการศึกษา
ไทย โดยเฉพาะอย่างย่ิงนักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาชีพครูท่ี
จะต้องนําองค์ความรู้ไปสู่ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล ยังมีสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น คือ ขาดความรู้
ความเข้าใจในการผลิตสื่อและเทคโนโลยีทางการสอนที่
ทันสมัยและสามารถที่จะให้ผู้เรียนได้ทบทวนหรือเรียนตาม
ความสามารถ ศักยภาพของผู้เรียนท้ังในเวลาและนอกเวลา
การเรียนการสอน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความต้องการที่จะ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ในลักษณะองค์
ความรู้เกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับ
นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปริญญาตรี และศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างนักศึกษาท่ีเรียนด้วย
บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) รวมถึงศึกษาความคิดเห็น
ของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ด้วย 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ออน ไ ลน์  ( e-Learning)  เ รื่ อ ง  ก า ร ส ร้ า ง บท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 
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สําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

2. เพื่ อ ศึ กษาผลการ ใช้บท เรี ยนออนไลน์         
(e-Learning) ประกอบด้วย 

1)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน บทเรียนออนไลน์         
(e-Learning) เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนด้วยโปรแกรม Adobe Captivate สําหรับนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

2)  ศึกษาความคิดเหน็ของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียน
ออน ไ ลน์  ( e-Learning)  เ รื่ อ ง  ก า ร ส ร้ า ง บท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 
สําหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ท่ีพัฒนาขึ้น 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2557กลุ่มท่ีทําการศึกษา คือ 
นักศึกษาลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จํานวน 1 ห้องเรียน 
เนื่องจากเป็นห้องที่ผู้วิจัยทําการสอน 

2.  ขอบเขตด้านเนื้อหารายวิชา ETI 3503           
การผลิตและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3.  ด้านตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

ตัวแปรอิสระ คือ บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 

ตัวแปรตาม คือ 

1)  ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 

2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3)  ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนการสอนและการใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การสร้างเครื่องมือประกอบด้วย  แบบทดสอบเก็บ

คะแนน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการ
เรียนโดยใช้บทเรียนการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
การสร้ างและตรวจสอบคุณภาพบทเรียนออนไลน์          
(e-Learning) โดยประยุกต์ ใ ช้หลักออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนของพาฟลอฟ, เจ.บี. วัตสัน และสกิน
เนอร์ แนวคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยมนํามาประยุกต์ใช้ใน

การออกแบบโดยมีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือรายละเอียด
ดังนี้ 

1.  แบบทดสอบเก็บคะแนนและแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

1.1 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 
และหลังเรียนเป็นแบบทดสอบชนิดปรนัยแบบเลือกตอบ  
มีท้ังหมด 3 ตอน ดังนี้ 

1.2 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการเรียน
โดยใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง การสร้าง
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 
สรุปได้ดังนี้ 

1) ขั้นเตรียม (Preparation) 

1.1)  กํ าหนด เป้ าหมายและวั ตถุ ป ระส งค์ 
(Determine Goals and Objectives) ผู้วิจัยทําการ
กําหนดเนื้อหาเรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate เป็นเนื้อหาท่ี
สําคัญและสามารถนําไปใช้สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเพื่อช่วยจัดการเรียนรู้ในส่วนของผู้เรียนท่ีมีปัญหาใน
การเรียนอาจจะขาดเรียน เรียนเร็ว จากการเรียนการสอน
วิชาการผลิตและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการ
เรียนรู้ท่ีผ่านมา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 – ปีการศึกษา 
2557 พบว่ามีนักศึกษาบางส่วนหากมีปัญหาการไม่มาเรียน
ทําให้ขาดขั้นตอนการพัฒนางานสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนจึงทําให้ต้องสอนซ้ําบ่อย ๆ ทําให้เสียเวลาสําหรับ
นักศึกษาท่ีเข้าเรียนสม่ําเสมอ ทําให้ผู้วิจัยต้องสร้างบทเรียน
ออนไลน์ (e-Learning) เพื่อให้นําไปศึกษาด้วยตนเองนอก
เวลาเรียนและผู้วิจัยได้กําหนดผู้ ใ ช้บทเรียนออนไลน์           
(e-Learning) คือ นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา        
การผลิตและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ใน       
ภาคเรียนท่ี 2/2557 หมู่ เรียนท่ีผู้วิจัยได้รับผิดชอบ 1          
หมู่เรียน จํานวน 50 คน โดยผู้วิจัยทําการศึกษาพื้นฐาน
ของผู้เรียนจากการเรียนการสอนในหน่วยอื่นท่ีผ่านมาและ
ได้วัตถุประสงค์การเรียนรู้ จํานวน 7 ข้อ ดังนี้ 

1.  ผู้ เรียนอธิบายการผลิตและพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้งานโปรแกรม Adobe Captivate ได้ 

2.  ผู้เรียนอธิบายส่วนประกอบของโปรแกรมฯ ได ้

3.  ผู้ เ รี ยนอธิบายการสร้ าง เนื้ อหา  ( เพิ่ ม 
ข้อความ รูปภาพ เสียง) ได้ 

4.  ผู้เรียนสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ในรูปแบบเนื้อหา (เพิ่มข้อความ รูปภาพเสียง) ได้ 
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5.  ผู้เรียนอธิบายการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนในรูปแบบแบบทดสอบ (ตัวเลือก เติมคํา จับคู่
Hotspot ฯลฯ) ได้ 

6.  ผู้เรียนสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ในรูปแบบแบบทดสอบ (ตัวเลือก เติมคํา จับคู่ Hotspot 
ฯลฯ) ได้ 

7. ผู้เรียนเผยแพร่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนได้  ตลอดจนกําหนดวิธีการวัดและประเมินผลโดยภาค
ความรู้จะใช้แบบทดสอบก่อนเรียนแบบทดสอบระหว่าง
เรียน  และแบบทดสอบหลัง เรียน  ในการวัดผลและ
ประเมินผล 

2.  รวบรวมข้อมูล (Collect Resources) ผู้วิจัยทํา
การรวบรวมข้อมูลโดยทําการศึกษาเนื้อหาบทเรียนเรื่องการ
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วยโปรแกรม Adobe  
จุดประสงค์การเรียนรู้ หลักการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรู้ ท่ีเกี่ยวกับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3. เรียนรู้เนื้อหา (Learn Content) ผู้วิจัย
ทําการศึกษาความรู้ทางด้านการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนหลาย ๆ รูปแบบเพื่อให้สามารถ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีประสิทธิภาพใน
ส่วนของการออกแบบ การชี้แนวทาง การเรียนรู้การ
นําเสนอเนื้อหา การให้ผลป้อนกลับตลอดจนการทดสอบ
ความรู้ของผู้เรียน 

4.  สร้างความคิด (Generate Ideas) ผู้วิจัยได้ทํา
การสนทนา สอบถามอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาเดียวกัน
เกี่ยวกับเนื้อหาการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วย
โปรแกรม Adobe Captivate ตลอดจนแนวทางการแก้ไข 
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสอบถามนักศึกษาเก่าท่ี
ได้เรียนไปแล้ว เพื่อนําไปปรับใช้ในการออกแบบและสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยได้แนวคิดว่า ภายใน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น ผู้เรียนสามารถศึกษา
ความรู้ เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วย
โปรแกรม Adobe Captivate ซ่ึงใช้ข้อความ ภาพกราฟิก 
ภาพเคลื่อนไหวและเสียง มีหน้าท่ีต้อนรับผู้ เรียนเข้าสู่
บทเรียน หน้าเมนู หน้านําเสนอความรู้ ทบทวนความรู้ 
หน้าให้คําแนะนําเกี่ยวกับการใช้งาน หน้าแบบฝึกหัด หน้า
เกณฑ์การผ่าน/ไม่ผ่าน และผู้เรียนเรียนจบหรือต้องการ
ออกจากบทเรียน ในแต่ละหน่วยผู้เรียนต้องเรียนตามลําดับ
ขั้นต้องทําแบบทดสอบระหว่างเรียนให้ผ่าน ร้อยละ 80 จึง
จะสามารถผ่านไปเรียนในหน่วยถัดไปได้ หากหน่วยใดท่ี

ผู้เรียนทําแบบทดสอบไม่ผ่านต้องกลับไปทําการศึกษา
ทบทวนใหม่และทําแบบฝึกหัดใหม่อีกครั้ง 

5. ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน  (Design 
Instruction)  มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1)  ทอนความคิด (Elimination of Ideas) หลังจาก
การรวบรวมความรู้จากการศึกษาและสนทนาซักถามอาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาเดียวกันแล้ว ผู้วิจัยได้นําความคิดท้ังหมดมา
ประเมินว่าข้อคิดใดท่ีน่าสนใจ ซ่ึงผู้วิจัยได้ ทําการปรับ
แนวความคิดเดิมท่ีกําหนดให้ผู้เรียนตอนคําถามในแบบทดสอบ
โดยการพิมพ์คําตอบลงไปเนื่องจากอาจทําให้เสียเวลาในการ
ตอบเพราะนักศึกษาบางคนขาดทักษะในการใช้แป้นพิมพ์ 

2) วิเคราะห์งานและแนวคิด (Task and Concept 
analysis) ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์เนื้อหาเรื่อง การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอน ด้วยโปรแกรม Adobe 
Captivate โดยเลือกให้ผู้เรียนเรียนรู้เนื้อหาจากง่ายไปหายาก
และออกแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้ทําแบบซํ้า ๆ ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) การออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary 
Lesson Description) ผู้วิจัยได้ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนโดยประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1  ต้อนรับผู้เรียน 

3.2  ลงทะเบียนเรียน 

3.3  รายการคําสั่ง 

3.4  คําช้ีแจงการเรียน 

3.5  วัตถุประสงค์ 

3.6  แบบทดสอบก่อนเรียน 

3.7  เนื้อหา ประกอบด้วย 5 หน่วย 

3.7.1 การใช้งานโปรแกรม Adobe Captivate 

3.7.2 ส่วนประกอบของโปรแกรม 

3.7.3 สร้างเนื้อหา (เพิ่ม ข้อความ รูปภาพ เสียง) 

3.7.4 สร้างแบบทดสอบ (ตัวเลือก เติมคํา จับคู่
Hotspot ฯลฯ) 

3.7.5 การเผยแพร่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3.8 แบบทดสอบหลังเรียน 

3.9 เกี่ยวกับผู้สอน 
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3.10 ออกจากโปรแกรมผู้เรียนต้องเรียนให้ครบทุก
เนื้อหาตามลําดับ 

6.  ประเมินและแก้ไขการออกแบบ (Evaluation 
and Revision of the Design) ผู้วิจัยได้นําการออกแบบ

ไปให้ผู้เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้ภาพกราฟิก
และการใช้ภาษาไทยสําหรับปุ่มต่าง ๆ  

 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของบทเรียน 

(n = 50) 
คะแนน จํานวน คะแนนเต็ม X̅ S.D. ประสิทธิภาพ 

ระหว่างเรียน (E1) 50 20 16.10 1.2 80.5 
หลังเรียน (E2) 50 20 16.20 1.44 81.0 

จากตารางที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการ
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ ประสิทธิภาพของบทเรียน
ออน ไ ลน์  ( e-Learning)  เ รื่ อ ง  ก า ร ส ร้ า ง บท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้โปรแกรม Adobe Captivate
ระดับปริญญาตรี พบว่าบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ท่ี
สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 80.5/81.0 ซ่ึงมีค่าเป็นไปตาม 

เกณฑ์ 80/80 ท่ีกําหนดไว้แสดงว่าบทเรียนออนไลน์           
(e-Learning) เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโดยใช้โปรแกรม Adobe Captivateระดับปริญญาตรี
ท่ีผู้ วิจัยสร้างขึ้น เป็นบทเรียนออนไลน์  (e-Learning)         
ดังแสดงตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2  ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนก่อนและหลังเรียน 
(n = 50) 

คะแนน จํานวน คะแนนเต็ม x S.D. t-test df Sig. 
ก่อนเรียน 50 20 9.95 2.28 

13.53 19 .00 
หลังเรียน 50 20 16.2 1.44 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและ
หลังเรียน เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดย
ใช้โปรแกรม Adobe Captivate ระดับปริญญาตรี ของ
นักศึกษาท่ีสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 
คะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียนก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
9.95 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.28 ส่วนผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนหลังเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 16.2 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.44 เมื่อตรวจสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยด้วย t-test (Dependent) พบว่าค่า p เท่ากับ .00 
ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า .05 แสดงให้เห็นว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ดังแสดงตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3  ผลสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษา 
(n = 50) 

ที่ ประเด็นคําถาม X̅ S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การนาํเสนอเนือ้หา 
1.1 การนาํเสนอเนื้อหางา่ยต่อการเข้าใจ 4.38 0.75 มาก 
1.2 ภาษาท่ีนาํเสนอมีความเข้าใจงา่ย 4.58 0.50 มากท่ีสุด 
1.3 การจัดลําดบัเนื้อหาในแตล่ะหนว่ยการเรียนเหมาะสม 4.72 0.72 มากท่ีสุด 
1.4 ความยากงา่ยของเนื้อหาเหมาะสม 4.65 0.56 มากท่ีสุด 
1.5 จํานวนข้อสอบของแบบฝกึหัดเหมาะสม 4.46 0.65 มาก 
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ตารางที่ 3  ผลสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษา (ต่อ) 
(n = 50) 

ที่ ประเด็นคําถาม X̅ S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

2 การออกแบบบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 
2.1 การใช้งานจากปุ่มตา่ง ๆ มีความสะดวก 4.69 0.47 มากท่ีสุด 
2.2 มีการจดัวางองค์ประกอบบทเรยีนได้เหมาะสมนา่สนใจ 4.79 0.43 มากท่ีสุด 
2.3 ตัวอักษรมีความชัดเจนเหมาะสม 4.50 0.65 มาก 
2.4 เสียงประกอบเหมาะสมกับบทเรยีน 4.62 0.50 มากท่ีสุด 
2.5 บทเรียนมีการตอบสนองโต้ตอบนักศึกษาอยา่งนา่สนใจ 4.73 0.45 มากท่ีสุด 

3 ความคิดเห็นในการเรียน 
3.1 นักศึกษากระตือรือร้นและมีความสนุกในการเรียน  4.73 0.53 มากท่ีสุด 
3.2 นักศึกษาได้รูผ้ลคําตอบดว้ยตนเองได้ทันทีและสามารถทบทวน
ได้รวดเร็ว 

4.58 0.70 มากท่ีสุด 

3.3 นักศึกษาพอใจกับการตอบสนองที่รวดเรว็ของบทเรียน 4.85 0.37 มากท่ีสุด 
3.4 นักศึกษาสามารถศึกษาบทเรียนด้วยตนเองได้โดยง่าย 4.62 0.57 มากท่ีสุด 
3.5 นักศึกษามีอิสระในการเรียน 4.50 0.58 มาก 

รวม 4.66 0.55 มากท่ีสุด 
 

จากตารางที่ 3 ผลการแสดงความคิดเห็นต่อการ
เรียนรู้ด้วย บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้โปรแกรม Adobe 
Captivate ระดับปริญญาตรีภาพรวม มีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.55 ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.66 ระดับมาก
ท่ีสุด และความคิดเห็นในการเรียนนักศึกษาพอใจกับการ
ตอบสนองที่รวดเร็วของบทเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 
ระดับมากท่ีสุด (ลําดับท่ี 1)  มีการจัดวางองค์ประกอบ
บทเรียนได้เหมาะสมน่าสนใจมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79 ระดับ
มากท่ีสุด (ลําดับท่ี 2)และนักศึกษากระตือรือร้นและมีความ
สนุกในการเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 ระดับมากท่ีสุด 
(ลําดับท่ี 3) เมื่อเทียบกับเกณฑ์พิจารณาระดับความคิดเห็น
พบว่านักศึกษามีความพอใจในระดับมากท่ีสุดต่อการเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง  การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้โปรแกรม Adobe 
Captivateระดับปริญญาตรี 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ (e-

Learning) เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ด้วยโปรแกรม Adobe Captivateจะเห็นได้ ดังนี้ผลการ
ทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (e-
Learning) เรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate  ตามเกณฑ์ 80/80 จาก
ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (e-

Learning) มีประสิทธิภาพ 80.50/81.00 หมายความว่า
นักศึกษาท้ังหมดได้คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝึกหัดท้ัง 
5 ชุด ร้อยละ 80.50 และมีคะแนนเฉลี่ยจากการทํา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 81.00 แสดงว่าบทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ท่ี
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้คือ 
80/80 และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัย ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผู้วิจัยได้ทําการศึกษา
ข้อมูลพื้นฐานเพื่อประกอบการสร้างบทเรียนออนไลน์         
(e-Learning)โดยการวิเคราะห์เนื้อหาที่จะนํามาใช้ในการ
สร้างโดยเลือกเนื้อหาเรื่องการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate เนื่องจากเป็น
เนื้อหาท่ีจะต้องฝึกปฏิบัติทําให้เกิดทักษะและเป็นการ
อธิบายเนื้อหาที่ยากให้เป็นท่ีเข้าใจง่ายมากท่ีสุด จึงทําให้
ผู้วิจัยได้คัดเลือกสร้างบทเรียนออนไลน์ (e-Learning)      
ซ่ึงผู้วิจัยเห็นว่าจะมีประโยชน์แก่การจัดการเรียนการสอน 
ซ่ึงสอดคล้องกับครรชิต มาลัยวงค์ได้กล่าวว่าประโยชน์ของ
บทเรียนว่า ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนเป็นขั้นตอนจากง่ายไปหา
ยากอย่างเป็นระบบมีความเป็นระบบในการทบทวน
บทเรียน ทําให้สิ่งท่ีสื่ออื่นทําไม่ได้ เช่น การตัดสินใจเสนอ
เนื้อหาใหม่ ๆ หรือการตัดสินใจเรียนซํ้าในเนื้อหาเดิม ส่วน
ในการดําเนินการสร้างบทเรียน นั้น ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
สร้างตามรูปแบบโดยมีลําดับขั้นตอนในการสร้างอย่าง
ชัดเจน ประกอบกับการนําเสนอตัวอย่างประกอบการ
นําเสนอเนื้อหาที่ยากให้ง่ายขึ้นสอดคล้องกับพุทธินันท์  



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีท่ี  33   ฉบับท่ี  2 

18 

นาคสุขได้ ทําการศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนาและหา
ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต วิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษามีวัตถุประสงค์
เพื่อพัฒนา และหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์บน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และ Keawuraj (2014) ได้กล่าวถึงหลักการออกแบบที่ควร
เลือกใช้ภาพกราฟิกท่ีมีความเหมาะสมทั้งขนาดและสี โดย
ทําการปรับปรุงแก้ไขจากคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญท้ังด้าน
เนื้อหาและด้านสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา จากการ
ทดลองใช้กับกลุ่มทดลองเครื่องมือจนทําให้บทเรียนมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ  2. จากผลการวิจัยพบว่า
บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่องการสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 
ได้เนื่องจากผู้วิจัยได้ดําเนินการออกแบบสร้างบทเรียนโดย
ปรับหลักการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน 9 ขั้น
ของกาเย่ผู้วิจัยได้บอกวัตถุประสงค์ของการเรียนและให้
นักศึกษาทราบสาระสําคัญของบทเรียนและมองเห็นเค้า
โครงการของเนื้อหาอย่างกว้าง ๆ ก่อนที่จะเริ่มเรียนซ่ึง
เนื้อหาเรื่องการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วย
โปรแกรม Adobe Captivate จะประกอบด้วยหัวข้อย่อย 
5 หัวข้อด้วยกัน มีการกระตุ้นให้ผู้เรียนระลึกถึงความรู้เดิม
ได้คือนักศึกษาสามารถเลือกปุ่มเพื่อกลับไปทบทวนความรู้
ในหัวข้อท่ีเรียนผ่านมาได้ ให้แนวทางการเรียนรู้โดยมีการ
ยกตัวอย่างประกอบทุกเนื้อหา เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
ตอบสนอง ได้ทําแบบฝึกหัดและตอบคําถาม การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ ตลอดจนให้ได้ทําการทดสอบตนเองก่อนเรียน 
ระหว่างเรียนและหลังเรียน นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ออกแบบและสร้างบทเรียนอย่างเป็นขั้นตอนตามท่ี สุวิมล 
เขี้ยวแก้วได้ให้หลักการสร้างไว้คือ ควรคํานึงถึงเนื้อหาและ
การประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์ จัดแบ่งบทเรียน
อย่างเหมาะสม มีการลําดับความคิดจากง่ายไปหายาก ใช้
ขนาดตัวอักษรที่เหมาะสม และมีการประเมินผลบทเรียน
โดยภายหลังจากการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญแล้ว ผู้วิจัย
ได้นําไปทดลองใช้เพื่อตรวจสอบหาความเหมาะสมและ
ปรับปรุงแก้ไขก่อนนําไปใช้ในภาคสนาม จึงทําให้มั่นใจได้ว่า
บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ท่ีสร้างขึ้นจะสามารถ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้กับนักศึกษาได้สอดคล้อง
กับ Preciado ได้ทําการทดสอบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโดยจัดกิจกรรมของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มี 3 ส่วน
ได้แก่ 1. แนะนําเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม 2. การ
ค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเองตามลําดับขั้นและตอบโจทย์
คําถาม 3.การค้นคว้าตามความสนใจ โดยนักเรียนมีการ

พัฒนาอย่างมีนัยสําคัญ ในเรื่องความเข้าใจหลักการของ
ระบบสมการ และพบว่าการกระตุ้นและเสนอแนะ ท่ี
เหมาะสมทําให้ผู้เรียนสามารถประสบความสําเร็จในการ
เรียนได้ดีจากการวิจัยพบว่านักศึกษามีความคิดเห็นต่อการ
เรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วยโปรแกรม Adobe 
Captivate โดยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทเรียน
ออนไลน์ (e-Learning) ในส่วนท่ีมีความน่าสนใจช่วย
กระตุ้นให้เกิดความสนใจในการเรียนเนื่องจากในการสร้าง
บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมีลักษณะ
การทําท่ีท้าทายโดยผู้วิจัยได้กําหนดให้นักศึกษาได้ทดสอบ
ย่อยหากทําคะแนนได้ไม่ถึงร้อยละ 80 จะต้องกลับไปศึกษา
ทบทวนเนื้ อหานั้ น ใหม่  โดยแบบทดสอบย่อยและ
แบบทดสอบหลังเรียนจะมี เฉลยอยู่หน้าสุดท้ายของ
บทเรียนท้ังหมด หากนักศึกษาทําการสอบแบบทดสอบย่อย
และแบบทดสอบหลังเรียนไม่ผ่านร้อยละ 80 จะไม่สามารถ
เข้าไปเปิดหน้าเฉลยได้ ทําให้นักศึกษาต้องใช้ความ
รอบคอบและความพยายามมากขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ ถนอม
พร เลาหจรัสแสงท่ีได้กล่าวถึงคุณลักษณะสําคัญของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า สามารถนําเสนอเนื้อหา
อย่างตรงไปตรงมาเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเร้า
ความสนใจสนุกสนานเพลิดเพลิน และจูงใจให้ผู้ใช้มีความ
ต้องการที่จะเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ท่ีเช่ือว่าพฤติกรรมของมนุษย์นั้นเกิดจาก
การเรียนรู้ ซ่ึงสามารถสังเกตได้จากความเร็วและความ
อดทน  การบัง คับตนเอง  และความคิดสร้ า งสรรค์ 
องค์ประกอบของตัวเสริมแรงที่เป็นแรงจูงใจสําคัญคือ 
ความท้าทาย  (Challenge)  ความอยากรู้ อยากเห็น 
ประสาร  สาระวิถี ได้ ทําการวิจัยการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนท่ีพัฒนาขึ้น นักเรียนมีความ
พอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีพัฒนาขึ้นอยู่ในระดับพอใจ
มากท่ีสุดจะเห็นได้ว่า  ในการศึกษาถึงสื่อเทคโนโลยี
การศึกษาท่ีทันสมัยสามารถนํามาแก้ไขปัญหาการจัด          
การเรียนสอนซึ่งผู้ เรียนประสบปัญหาการไม่มาเรียน           
ในห้องเรียนอย่างสม่ําเสมอหรือเจ็บป่วย หรือรประสบ
ปัญหาอื่น ๆ ขาดการเรียนบ่อย ๆ ทําให้ต้องเรียนซ่อมเสริม  
แต่เมื่อภารกิจของผู้สอนมีมากมาย จึงต้องมีสื่อการเรียน
การสอนโดยเฉพาะการใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) 
ซ่ึงผู้เรยีนสามารถเรียนรู้ได้ในต่างสถานที่ ต่างเวลา เพิ่มเติม
ทําให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามเนื้อหา แผนการเรียน ตามท่ี
ผู้สอนได้กําหนดไว้ โดยผู้เรียนสามารถมีผลสัมฤทธิ์ทาง        
การเรียนท่ีดีและมีความพอใจในบทเรียนออนไลน์            
(e-Learning) 
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ข้อเสนอแนะ 
1.  ควรศึกษาวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์ (e-

Learning) ในรูปแบบอื่ น  ให้มี มากกว่ านี้  เพื่ อความ
หลากหลายในการเรียนรู้ของนักศึกษา 

2.  ควรทําการศึกษาในด้านความคงทนในการ
เรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) เรื่อง การสร้าง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วยโปรแกรม Adobe 
Captivate 

3.  ควรศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาอื่นๆ แล้วนํามาบูรณาการบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

4.  ควรมีการปรับปรุงเนื้อหาในระดับท่ียากขึ้น 
เพื่อให้บทเรียน มีความสมบูรณ์มากขึ้น 
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งานวิจัยครั้งนี้ ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจาก

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ประจําปี 2558 

References 
Ruangsuwan, C. (2005). Online Tutorial 

Development. Mahasarakham Department 
of Technology  and Communication 
Education, Faculty of Education, 
Mahasarakham University. [In Thai] 

Malaiwong, K. (2008).  Computer Assisted 
Instruction Lesson Magnetic Computer. 
(July 50-60). [In Thai] 

Ministry of Education. (2002). National Education 
Act B.E. 2542 (199)  1999 and Amendments 
(SWecond National Education Act) B.E. 
2545 (2002). Bangkok: Ministry of Education 
[in Thai] 

 

 

 

 

 

 

Sarawitree, P. (2004). Development of Computer 
Assisted Instruction on Computer Science 
Prathom Suksa 4.Independent Study: 
Mahasarakham University. [in Thai] 

Preciado. (2006). Christina. Computer-assisted 
Instruction Field Test.  System of Equations.  
Masters  Abstracts International. 

Naksuk, P. (2006). The development and 
effectiveness of computer-assisted 
instruction on network. Internet Subjects 
Computer for Graduate Education 
ProgramThesis. Master of Science. King 
Mongkut's Institute of Technology North 
Bangkok. [In thai]. 

Keawuraj, R.  (2014). Principles ofComputer Assisted 
Instruction Design. Retrieved from: 
http://wararil.multiply.com/ journal/item.         
[in Thai] 

Lodphothong, S. (2001). Production and use of 
multimedia for educational purposes. 
Bangkok: Chulalongkorn University.               
[in Thai] 

Keawkaew, S. (1999). Developmentof Computer 
Assisted Instruction Unit. Unit of 
Questionnaire Skill. Pattani: Prince of 
Songkla University Pattani Campus.             
[in thai] 

Larhajarussean, T.  (1998). Computer Assisted 
Instruction. Principles of Computer Assisted  
Instruction and Design with Multimedia 
Tool Book (2ndEdition) Bangkok: Duangkam 
Productions. [in Thai] 

 

 


