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บทคัดย่อ 

บทความบทนี้นําเสนอแนวโน้มการจัดการศึกษา
ไทยในวันนี้และในอนาคตสําหรับผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้คํานึงถึงต่อ
การเสริมสร้างทักษะของผู้เรียน ในศตวรรษหน้า การศึกษา
ไทยจะสามารถกําหนดคุณลักษณะของผู้เรียนท่ีเหมาะสม
ดังกล่าวได้ ผู้ท่ีเกี่ยวข้องจะต้องมีความเข้าใจปัจจัยหลักท่ีมี
ผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกใบนี้ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม ความเข้าใจ
ดังกล่าวจะมีผลต่อการกําหนดนโยบายการศึกษาท่ีมุ่ง
ส่งเสริมทักษะที่จําเป็นต่อการใช้ชีวิตของผู้เรียนใน ศตวรรษ
หน้าบทความนี้ยังนําเสนอ นโยบายการจัดการศึกษาของ
ประเทศที่พัฒนาแล้วท่ีเกิดจากความเข้าใจในปัจจัยดังกล่าว
และนํามากําหนดทักษะสําคัญในการพัฒนาผู้ เรียนใน
ประเทศของตน ผู้เขียนหวังว่า บทความนี้จะสะท้อนให้ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องได้เห็นความสําคัญของการศึกษาปัจจัยหลักท่ีมี
ผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและนําความเข้าใจดังกล่าว
มากําหนดทักษะของผู้เรียน ในศตวรรษหน้า เพื่อให้ผู้เรียน
เหล่านั้น สามารถดํารงตนได้อย่างมีความสุขและเป็น
ประชากรที่มีคุณภาพและพัฒนาประเทศได้อย่างย่ังยืน 

คําสําคัญ: คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21   
กระแสโลกาภิวัตน์  นโยบายจัดการศึกษา 

Abstract 

This article presents the educational 
administration trends in Thailand should adopt in 
order to enhance the Learners’ Skills for the 21st 
Century. This study indicates that Thailand 
education could be determined the Learners’ 
Skills for the 21st Century, the people concerned 
should possess the relevant and proximate 
knowledge and understandings on the factors 
that affect the education provision. Such a 
framework would certainly help formulate proper 
Education Policies that promote Learners’ skills 
relevant to the Changes that will come in the 21st 

Century. This article also illustrates the Educational 
Policies of some developed countries in supporting 
for the author’s view .The author believes that this 
presentation will offer another aspect beneficial 
for those involved in Education Administration and 
enable them to create a proper educational 
approach that suits the needs of the learners and 
qualify them to be capable citizen that help 
develop their country sustainably.  

Keywords: Learners’ Characteristics for 21st Century 

บทนํา  

จากการศึกษา ของ Suarez–Orozco & Qin–
Hilliard (2007) ได้กล่าวไว้อย่างสั้นๆและง่ายๆว่า  กระแส
โลกาภิวัฒน์เป็นตัวกําหนดนิยามและสิ่งท้าทายใหม่ๆ ของ
ศตวรรษใหม่ของโลกใบนี้ ในขณะที่ประเทศที่พัฒนาแล้ว
มองว่า การศึกษา คือ รากฐานสําคัญของการพัฒนา
ประเทศ ท้ังยังเป็นเครื่องมือสําคัญต่อการเสริมสร้างการ
เจริญเติบโตของเศรษฐกิจและการพัฒนาของสังคมอีกด้วย 
(Fischer, 2003)  เขายังกล่าวอีกว่า การศึกษายังช่วยให้
ประเทศมีประชากรที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานการเป็นอยู่
ท่ีดีคําถามท่ีผู้ ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาจําเป็นอย่างย่ิงท่ี
จะต้องศึกษาและทําความเข้าใจก็คือ ทําอย่างไรที่จะทําให้
การศึกษาไทย เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของ 
ผู้ เรียนให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกใบนี้ ท่ีมี
กระแสโลกาภิวัฒน์เป็นตัวกําหนด  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มอง
เรื่องนี้ว่าเป็นความเร่งด่วนท่ีจะต้องยกระดับการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล ท่ีทําให้ผู้เรียนมีทักษะ
และความสามารถในการแข่งขันทัดเทียมกับผู้เรียนของนานา
ประเทศ มีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) มีความเป็น
เลิศวิชาการสามารถสื่อสารได้อย่างน้อยสองภาษา ก้าวหน้า
ทางความคิดและผลิตงานได้อย่างสร้างสรรค์และมีจิตร่วม
รับผิดชอบในสังคมโลก (Office of Higher Education 
Administration, 2010:3) ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
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ผู้นําเสนอบทความที่ต้องการเห็นการจัดการศึกษาไทย มี
กรอบและแนวทางที่เหมาะสมในการกําหนดทกัษะของผูเ้รยีน
ท่ีสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ท่ีจะถึงนี้ ท่ี
ทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลง ท่ีเกิดจาก
กระแสโลกาภิวัตน์และผลกระทบของกระแสโลกาภิวัตน์ท่ีมี
ต่อด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม รวมทั้งการ
ใ ช้ ชี วิ ตประจํ าวั น  ทั กษะของผู้ เ รี ยนในยุ คดั งกล่ าว
นอกเหนือจากความเข้าใจดังกล่าวแล้ว จะต้องผนวกถึง
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ท่ีถือว่าเป็นเครื่องมือสําคัญ
ต่อการสร้างการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวรวมท้ังการนํา
ความสามารถดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาชีวิตของตนและ
สังคมท่ีตนอาศัยอยู่  

ทิศทางการศึกษาในอนาคต  

ประเด็นแรกที่ผู้เกี่ยวข้อง ควรทําการศึกษาและทํา
ความเข้าใจร่วมกันในเบื้องต้นก็คือทิศทางการศึกษาใน
อนาคตของโลกเพื่อใช้เป็นฐานคิดในการกําหนดทิศทางการ
จัดการศึกษาให้กับผู้เรียนในวันนี้และในอนาคต เพราะ
ทิศทางในเชิงการบริหารแล้ว คือตัวกําหนดแผนในทุกระดับ
ขององค์กร ท่ีนําไปสู่การปฏิบัติ ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
ท่ีสําคัญ ทิศทางการบริหารช่วยทําให้เกิดความสอดคล้อง
ภายใน ของวิสัยทัศน์ นโยบาย และ วัตถุประสงค์ ซึงถือ
เป็นองค์ประกอบหลัก ในการบริหาร Everard, et.al. 
(2004) การถกเถียงเพื่อก่อให้เกิดความเข้าใจพื้นฐานที่
ใกล้ เ คียงกันในทุกประเด็น ท่ี เกี่ ยวข้องกัน  ย่อมเป็น
ประโยชน์ในการจัดทํานโยบายการจัดการศึกษาที่มีการยึด
โยงระหว่างกันท่ีเข้มแข็งและยังผลให้เกิดการนําไปสู่การ
ปฏิบัติท่ีเกิดผลและมีประสิทธิผล 

นักการศึกษา เช่น Sheila Biddle (2002) ได้เสนอ
ประเด็นเกี่ยวกับ ทิศทางการศึกษาในอนาคตไว้ดังนี้
“นับตั้งแต่ ค.ศ. 1950 เป็นต้นมา โลกได้เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว การเจริญเติบโตอย่างโดดเด่นของการค้าระหว่าง
ประเทศและการพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี  ได้
สั่นคลอนรากฐานของระบบเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม 
ท้ังในประเทศ ระหว่างประเทศและในภูมิภาค และผลักดัน
ไปสู่ความสัมพันธ์ท่ีต้องพึ่งพากันและกันย่ิงขึ้น  การพัฒนา
ดังกล่าวทําให้นักวิชาการจําเป็นต้องศึกษาและทําความ
เข้าใจปัจจัยต่างๆ ดังกล่าว ท่ีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงโลก
ในศตวรรษที่ 21”นักการศึกษา ท่านดังกล่าวยังได้เพิ่มเติม
ว่า ในขณะที่โลกในศตวรรษที่ 20  ถูกกําหนดด้วยภาวะ
หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 ต่อเนื่องมาเป็นสงครามเย็น แต่
โลกในศตวรรษที่ 21 ถูกนิยามด้วยการเชื่อมโยงระหว่างกัน
ของทุกประเทศในโลก ไม่มีประเทศใดเลยที่จะดํารงอยู่โดย

ไม่พึ่งพาประเทศหนึ่งประเทศใดเลย ความจริงเชิงบริบทได้
เปลี่ยนไปแล้วและมีปัจจัยใหม่เข้ามาเกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกตที่นักการศึกษาท่านดังกล่าวท่ีให้ ไว้ 
ช้ีให้เห็นว่า ความจริงเชิงบริบทท่ีเปลี่ยนไปและมีปัจจัยใหม่
เข้ามาเกี่ยวข้อง คําถามท่ีเกี่ยวข้องกับนักการศึกษาวันนี้ก็
คือ แนวทางการจัดการศึกษาควรเป็นอย่างไร เพื่อให้
ผู้เรียนมีขีดความสามารถในการเผชิญกับโลกใหมท่ี่มสีิง่ท่ีนา่
ท้าทายมากมายรอพวกเขาอยู่ 

สอดรับกับความเห็นของ Friedman (2002) ท่ีมอง
ว่า แนวทางการจัดในการศึกษาในอนาคตควรเกิดจากการ
วิเคราะห์และตีความปรากฏการณ์ต่างๆ ในศตวรรษที่ 20 
เขาเห็นว่าตัวกําหนดการเปลี่ยนแปลง ณ วันนี้ ได้เปลี่ยนไป
ตัวกําหนดที่ควรนํามาใช้ในการพิจารณา ควรเกี่ยวข้องกับ
ความเป็นสากลและนานาชาติ และนํามาใช้เป็นฐานในการ
ทําเข้าใจแนวโน้มของปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดขึ้น เพื่อสร้าง
ความพร้อมในการเผชิญกับสิ่งใหม่และน่าท้าทาย ใน
ศตวรรษที่ 21 ท่ีกําลังมาถึงนี้ในเรื่องดังกล่าว Suarez – 
Orozco & Qin – Hilliard (2007) ได้กล่าวไว้อย่างสั้นๆ 
ว่ากระแสโลกาภิวัฒน์เป็นตัวกําหนดนิยาม และสิ่งท้าทาย
ใหม่ๆ ของศตวรรษใหม่ท่ีกําลังจะมาถึงนี้ 

จากประเด็นของนักวิชาการท่ีกล่าวมาข้างต้นจะ
เห็นได้ว่า ตัวกําหนดทิศทางการศึกษาในศตวรรษหน้าได้
เปลี่ยนไปจากภาวะหลังสงครามโลกมาเป็นภาวะเชื่อมโยง
กันของนานาประเทศที่มีกระแสโลกาภิวัฒน์เป็นปัจจัยหลัก
ในการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม
อย่างรวดเร็ว การท่ีผู้ท่ีเกี่ยวข้อง กับการศึกษามีความเข้าใจ
ในปรากฎการณ์ดังกล่าวและนํามาเป็นกรอบในการ
พิจารณา แสวงหาแนวทางการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมกับ
ผู้เรียนในการเผชิญสิ่งท้าทายใหม่ในอนาคตย่อมทําให้การ
จัดการศึกษาดังกล่าวบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา
ท่ีเกิดประโยชน์อย่างแท้จริงท้ังแก่ผู้เรียนและประเทศชาติ
ต่อไป 

ความหมายของกระแสโลกาภิวัฒน์ 

จากการศึกษาประเด็น แนวโน้มการจัดการศึกษา
ในอนาคตของนักการศึกษาท่ีกล่าวมาข้างต้น สะท้อนให้
เห็นว่า กระแสโลกาภิวัฒน์เป็นตัวกําหนดการเปลี่ยนแปลง
อนาคตของโลกและต่อกระบวนการจัดการศึกษาท่ีแต่ละ
ประเทศกําลังให้ความสําคัญและทําความเข้าใจกับปัจจัย
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเพื่อนําความเข้าใจดังกล่าวเป็น
พื้นฐานในการแสวงหาแนวทางการจัดการศึกษา ท่ี
เหมาะสมให้กับผู้เรียนในประเทศของตน 
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การศึกษาความหมายเพื่อทําความเข้าใจกับสิ่ง
ดังกล่าว ดูเหมือนว่า จะเป็นเรื่องที่ยาก เพราะการตีความ
ในเรื่องดังกล่าว ดูเหมือนว่าขึ้นอยู่กับ ปูมหลังทางวิชาการ
ของนักวิชาการท่านนั้นๆ แต่ท่ีมองเห็นเหมือนกัน เกี่ยวกับ
เรื่ องนี้ ก็ คือ  มันเป็นกระบวนการเชื่อมโลกให้ถึ งกัน 
ยกตัวอย่าง เช่น นักเศรษฐศาสตร์ ก็จะมอง กระแสโลกาภิ
วัตน์ ในแง่ของ การเชื่อมโยงของระบบทางการเงิน การค้า
ระหว่างประเทศ และการไหลของ เงินทุน ท่ีนับวันจะทวี
ความรุนแรง ย่ิงวันย่ิงมากขึ้น ส่วน นักภาษาศาสตร์ จะให้
ความสําคัญกับการแพร่ขยาย ของการใช้ภาษาอังกฤษ ท่ี
ต่อไปจะกลายเป็น ภาษาสากล และภาษาอังกฤษใหม่นี้จะ
มีรูปแบบของการผสมผสานที่ เกิดจากการไหลของ
ประชากรและการมี ป ฏิสั มพั น ธ์ ท่ี เ ช่ื อม โยงถึ ง กั น 
(Pennycook, 2006) ในขณะที่นักรัฐศาสตร์จะมอง ในแง่
ของบทบาทของรัฐและประเทศที่เปลี่ยนแปลงไป จะเกิด
การแตกตัวของรัฐใหม่ท่ีมีการพึ่งพาทางการเมืองของกัน
และกันย่ิงวันย่ิงมากขึ้น และทัศนะของนักการศึกษา ท่ีมอง
ในแง่ของ การเคลื่อนไหวที่เป็นกระบวนการ ของ ศาสนา 
การแพร่ขยายท่ีชัดเจนทางวัฒนธรรมและการศึกษา 
ปรากฏการณ์ดังกล่าวนี้ นักการศึกษามองว่าเกิดจาก การ
ไหลเวียนของ การลงทุน ประชากร เทคโนโลยี ภาษาและ
วัฒนธรรม ท่ีนับวันจะทวีความเข้มข้นท่ีมากขึ้น (Tikly, 
2001) 

ในทัศนะของ Giddens (1990) กระแสโลกาภิวัฒน์ 
หมายถึง การเพิ่มความเข้มข้นของความสัมพันธ์เชิงสังคมท่ี
แพร่ขยายไปท่ัวโลก ซ่ึงเชื่อมโยงระยะทางระหว่างท้องถิ่น
และท้องถิ่นในลักษณะที่ว่า สิ่งท่ีเกิดขึ้นกับท้องถิ่นนี้ได้รับ
ผลกระทบจากท้องถิ่นอื่นท่ีอยู่ห่างไกลกันมาก Giddens ยัง
เพิ่มเติมอีกว่า โลกแม้ว่าจะกว้างใหญ่และมีภูมิศาสตร์ท่ี
ห่างไกลกันมาก แต่ภายใต้ของกระแสโลกาภิวัฒน์นี้ มันได้
เปลี่ยนเป็น หมู่บ้านโลกไปแล้ว ในขณะที่ Robertson 
(1992) เห็นว่า กระแสโลกาภิวัฒน์เป็นกระแสที่ก่อให้การ
เปลี่ยนแปลงกับโลกท่ีมีความสลับซับซ้อนและการเพิ่ม
ความเข้มข้นของการรับรู้เกี่ยวกับโลกท่ีเป็นองค์รวม ท้ังใน
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม ในทํานอง
เดียวกัน Waters (1995) ได้แสดงทัศนะว่า กระแส
โลกาภิวัฒน์เป็นกระแสที่ทําให้กระบวนการเชิงสังคมท่ีใน
อดีตเคยมีข้อจํากัดท้ังทางภูมิศาสตร์และข้อกําหนดทาง
วัฒนธรรมและสังคมได้ถูกทําลายไปทําให้ประชากรมีความ
ตระหนักเพิ่มขึ้นถึงข้อจํากัดท่ีลดน้อยลงดังกล่าว ในเรื่องนี้ 
Ohmae (1990) เห็นว่า โลกนั้นได้กลายเป็นโลกไร้
พรมแดนที่ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่าง
เข้มข้นและสลับซับซ้อน บนฐานของการบีบอัดของ

ระยะทางและเวลาบนดัชนีท่ีเพิ่มขึ้นท้ังของความเร็วและ
ความถี่ อีกทัศนะที่น่าสนใจของ Held & Mcgrew (2000) 
พวกเขากล่าวว่า กระแสโลกาภิวัฒน์เป็นกระบวนการที่ทํา
ให้การเปลี่ยนแปลงเห็นชัดขึ้นในพื้น ท่ีขององค์กร ท่ี
เกี่ยวเนื่องกับความสัมพันธ์เชิงสังคมและการติดต่อทาง
ธุรกิจท่ีประเมินได้ในรูปแบบของการขยายตัว  ความเข้มข้น
ความเร็ว และผลกระทบที่เกิดจากการไหลของเครือข่าย
กิจกรรม การปฏิสัมพันธ์ และเกิดการแสดงพลังท้ังภายใน
ทวีปและระหว่างภูมิภาค Held & Mcgrew ยังเชื่ออีกว่า 
กระแสโลกาภิวัฒน์นั้นได้แผ่ขยายไปยังกิจกรรมต่างๆของ
ทุกองค์กรท่ัวโลก ไม่ว่าจะเป็นองค์กร ทางธุรกิจ การเมือง 
ศาสนาและวัฒนธรรมและ นับวันจะยิ่งทวีการเชื่อมโยง
ระหว่างกัน ท้ังในด้านความเร็วและความถี่ของการ
ปฏิสัมพันธ์ และส่งผลกระทบท้ังต่อทุกท้องถิ่น (ในมิติของ
ทางพื้น ท่ีการขยายตัว  ความเข้มข้น  ความเร็ว  และ
ผลกระทบ) ซ่ึงพวกเขาเรียกว่า “สังคมพหุมิติ”ท่ีดํารงอยู่ใน
ระยะเวลาที่ไม่ยาวนักและจะปรับเปลี่ยนรูปแบบไปเรื่อยๆ
อย่างต่อเนื่อง 

โดยสรุป “กระแสโลกาภิวัฒน์” เป็นกระบวนการ
เช่ือมโลกท่ีทําให้โลกของเราเล็กลงจนกลายเป็นหมู่บ้านโลก 
ท่ีมีความเข้มข้นของพื้นท่ีและเวลา โดยมีเทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือสําคัญต่อการเชื่อมต่อโลกทางภูมิศาสตร์เข้า
ด้วยกัน ประชาคมโลกไม่ว่าจะอยู่ ณ จุดใด สามารถรับรู้ 
ติดต่อและมีปฏิสัมพันธ์หรือแม้กระทั่งรับผลกระทบจากสิ่ง
ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างทันทีและเสมือนจริง การเชื่อมโลกใน
ลักษณะดังกล่าวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมในการ
ดํ า เนิ นการด้ าน เศรษฐกิ จ  การ เมื อ ง  และ  การ ใช้
ชีวิตประจําวันของคนในสังคม ในทุกหนทุกแห่ง ในทุกเวลา
และในทุกสถานที่ และนับวันจะทวีความถี่และความเข้มข้น
มากขึ้นเรื่อยๆ ท่ีสําคัญสังคมทุกท้องถิ่นจะกลายเป็นพหุ
สังคมท่ีประกอบด้วยความแตกต่างท้ังทางเช้ือชาติ ความ
เช่ือและวัฒนธรรม 

ทักษะของผู้เรียนในประเทศที่พัฒนา 

บนความเข้าใจของทิศทางการศึกษาในอนาคตและ
ปัจจัยสําคัญท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ ไม่ว่าจะ
เป็นในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรมคําถาม
ท่ีผู้ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาควรจะถามต่อ ก็คือ 
โรงเรียนควรจะพัฒนาทักษะของผู้ เรียนอะไรบ้างให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับโลกวันนี้และโลก
ในศตวรรษที่ 21 

ในการค้นหาคําตอบดังกล่าว ผู้เขียนขอเสนอแนว
ทางการจัดการศึกษาของประเทศที่พัฒนาแล้ว ซ่ึงได้แก่ 
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ประเทศ สิงคโปร์ แคนาดา และ สหรัฐอเมริกา มาพิจารณา
เปรียบเทียบ เพื่อให้เห็นว่า ประเทศเหล่านี้ มุ่งเน้นท่ีจะ
พัฒนาทักษะของผู้เรียนในประเทศของเขาอะไรบ้างและ 
บนฐานคิดอะไร 

ประเทศสิงคโปร์พิจารณาการจัดการศึกษาท่ี
คํานึงถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันและใน
อนาคตเป็นองค์ประกอบสําคัญในการพิจารณา รัฐบาล
สิงคโปร์เห็นว่า นักเรียนของสิงคโปร์จะประสบความสําเร็จ
ในการใช้ชีวิตและเติบโตในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วจําเป็นจะต้องพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้บรรลุถึง
ขีดความสามารถ ท่ีท้ังทางโรงเรียนและผู้ปกครองจะต้อง
จับมือกันและทํางานร่วมกันอย่างหนักเพื่อช่วยให้ผู้เรียน
พัฒนาขีดความสามารถที่จําเป็นสําหรับศตวรรษที่ 21 
นอกจากนี้ รัฐบาลสิงคโปร์ยังเห็นว่า การท่ีผู้เรียนจะบรรลุ
ขีดความสามารถที่จําเป็นในการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้
อย่างมีประสิทธิภาพทางโรงเรียนจะต้องเน้นการจัด
การศึกษาท่ีมิใช่แต่การพัฒนาความรู้และทักษะเท่านั้น ยัง
รวมถึงการพัฒนาด้านคุณค่า ความเช่ือและทัศนคติท่ีหล่อ
หลอมความเป็นบูรณภาพของบุคคล ซ่ึงรัฐบาลสิงคโปร์
คาดหวังให้ผู้สําเร็จการศึกษา ในระบบดังกล่าว เป็นบุคคลท่ี 

1. มี สํ า นึ ก ถึ ง ค ว ามถู ก ต้ อ งที่ หนั ก แน่ น   มี
วิจารณญาณที่เหมาะสม รู้จักคิดเชิงวิเคราะห์ และสื่อสาร
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

2.  มีทักษะในการเรียนด้วยตนเองรู้จักตั้งคําถาม มี
ความไตร่ตรองและรับผิดชอบในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

3. มีทักษะสังคมที่พร้อมจะมีส่วนร่วมในสังคม มี
ความคิดริเริ่ม กล้าริเริ่ม และมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาตนเองสู่
ความเป็นเลิศ 

4. มี จิ ต ส า ธ า รณะที่ ยึ ด ผ ลป ร ะ โ ย ชน์ ข อ ง
ประเทศชาติ ติดตามข่าวสารของประเทศและของโลก และ
เป็นผู้ท่ีพร้อมในการช่วยเหลือผู้อยู่ร่วมข้าง (Ministry of 
Education, Singapore, 2015) 

ในขณะที่รัฐบาลของแคนาดาพิจารณาการจัด
การศึกษาของตนใน 2 มิติ  ในมิตินานาชาติและมิติของ
อนาคตอีก 20 ปีข้างหน้า กระทรวงศึกษาธิการของ
แคนาดาตระหนักดีว่า ระบบการศึกษาปัจจุบันของตนจะ
ได้รับการยอมรับจากนานาชาติว่า เป็นระบบการศึกษาท่ี
เยี่ยมระบบหนึ่งของโลก แต่ก็ไม่นิ่งนอนใจที่จะพัฒนาระบบ
การศึกษาของตนที่ดีอยู่แล้ว ให้มีการปรับปรุงอย่างมี
สาระสําคัญท่ีนําไปสู่ระบบการศึกษาช้ันนําของโลกนอกจาก 

ความตั้ ง ใจของรั ฐบาลประเทศแคนาดา  ( โดยผ่ าน
กระทรวงศึกษาธิการ) ท่ีต้องการเห็นระบบการศึกษาของ
ตนเป็นระบบการศึกษาช้ันนําของโลกรัฐบาลแคนาดายังนํา
ปัญหาที่ผ่านมานํามาประกอบการพิจารณาจัดทํานโยบาย
จัดการศึกษาอีกด้วย ปัญหาที่กล่าวมา ได้แก่ การขาดการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียน  ผู้เรียนมีประสบการณ์ไม่ดีต่อการเรียน
หนังสือ การลาออกกลางคัน เป็นต้นจากการที่รัฐบาล
แคนาดามีความตั้ ง ใจและมุ่ งมั่นในการพัฒนาระบบ
การศึกษาของตนให้เป็นระบบการศึกษาช้ันนําของโลก โดย
การคํานึงถึงปัญหาที่ผ่านมาทําให้การกําหนดนโยบายใหม่มี
ความชัดเจนในทิศทางการพัฒนาและสามารถแก้ไขปัญหา
ในอดีตให้น้อยลง ทําให้ระบบการศึกษาท่ีจะดําเนินต่อไปมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถบรรลุเป้าหมายของ
การศึกษาอย่างท่ีตั้งใจไว้ 

จากการที่รัฐบาลนําเอาปัญหาในการจัดการศึกษาท่ี
ผ่านมานํามาพิจารณา บนพื้นฐานของความมุ่งมั่นท่ีต้องการ
ทําให้ระบบการจัดการศึกษาของแคนาดาเป็นระบบ
การศึกษาท่ีดีท่ีสุดในโลก จึงได้ปรับจุดเน้นของการศึกษา
ดังนี้ 

1. เป็นการศึกษาท่ีสร้าง เป้ าหมายร่วมกัน ท่ี
คํานึงถึงจริยธรรมและการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการ 

2. เป็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้นถึงความต้องการของ
ผู้เรียน โดยคํานึงถึงความต้องการของบุคคลท่ีมีคุณลักษณะ
พิเศษ และตอบสนองความต้องการโดยรวมของสังคม3)
เป็นการศึกษาท่ีเปิดเวทีให้ผู้เรียนได้แสดงทัศนะของตนเอง
ต่อการจัดการศึกษาและทัศนะดังกล่าว มีผลต่อการ
ตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

เป้าหมายของการจัดการศึกษาของประเทศ
แคนาดาดังกล่าว ทําให้รัฐบาลแคนาดาคาดหวังว่าระบบ
การจัดการศึกษาของประเทศนี้ จะต้องเป็นระบบที่ 

1. ตอบสนองความต้องการของนักเรียนมากขึ้น 

2. ทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจถึง ความหมายของ
การเป็นผู้มีการศึกษาในบริบทของสังคมโลก 

3. พัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ท่ีรับการศึกษา
และผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาท่ีแน่นแฟ้นขึ้น 

4. ทําให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุก
ภาคส่วนให้เข้มแข็งขึ้น 

5. และท่ีสําคัญ ลดภาระการบริหารท่ีไม่จําเป็นท่ี
เกิดจากการการจัดการศึกษาท่ีไม่ตรงจุด 
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การยัดเยียดท่ีเกินความต้องการของผู้เริ่มและการ
สูญเปล่า (ไม่ได้นําไปใช้) และเมื่อคํานึงถึงปัจจัยท้ังหมดที่
กล่าวมา รัฐบาลแคนาดาจึงได้กําหนดขีดความสามารถของ
ผู้เรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

1. มีทักษะในการวิเคราะห์ เพื่อให้ตนเองใช้ชีวิต
ในโลกท่ีมีความสลับซับซ้อนและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มีทักษะในการนําความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไปใช้
ในการประกอบการ 

3. มีจิตสาธารณะ รู้จักรับความรับผิดชอบต่อ
สังคม ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมที่หลากหลายทั้งใน
ประเทศ รวมท้ังคํานึงถึงความสําคัญของสิ่งแวดล้อม 

4. มีทักษะในการสื่อสารที่ตรงกับความต้องการ
ของตนเอง รู้จักฟังและแลกเปลี่ยนทัศนะกับผู้ท่ีมีวัฒนธรรม
ต่างกันอย่างสร้างสรรค์ 

5. มีทักษะในการนําเทคโนโลยีไปใช้อย่างเป็น
ประโยชน์ท้ังในการแลกเปลี่ยนข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และ
คัดเลือกข้อมูลท่ีเหมาะสมในการเสริมสร้างและแก้ไขปัญหา
ของตนเอง 

6. มีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต และนําการ
เรียนรู้ดังกล่าวนําพาชีวิตให้ตนเองประสบความสําเร็จใน
การทํางานและพัฒนาการดําเนินชีวิตของตนเอง 

7. มี ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร แ ส ด ง ภ า ว ะ ผู้ นํ า แ ล ะ
ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อื่น โดยมีความเข้าใจ
ในความสามารถของตน ยอมรับจุดอ่อนของคนอื่นและ
ร่วมมือกัน ในการทํางานสู่ เป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 
(Ministry of Education, Canada, June 2010) 

ในทํานองเดียวกัน นักการศึกษาของสหรัฐอเมริกา 
มองระบบการศึกษาท่ีจะต้องปรับเปลี่ยนเช่นกัน ในเรื่องนี้ 
Dede, (2009) มองว่าระบบการศึกษาท่ีดีนั้น จะต้อง
ตอบสนองให้ประชากรของเขา มีความสามารถตามที่
ตลาดแรงงานต้องการมีความเป็นพลเมืองและบรรลุถึง
ความต้องการที่แท้จริงของตนเอง แต่นั่น เป็นกรอบที่
เหมาะสําหรับศตวรรษที่ 20 แต่ในศตวรรษที่ 21 นี้ ผู้จบ
การศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาควรมีกรอบที่ขยาย
ออกไปโดยนําเอาความเจริญก้าวหน้าทางด้านข่าวสารท่ี
สลับซับซ้อน และเทคโนโลยีในการสื่อสารมาประกอบการ
พิจารณานักการศึกษา Levy & Murname (2004)  มอง
ว่าระบบข้อมูลข่าวสารและความก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารทําให้การทํางานประจําด้วยมือมี
ความจําเป็นน้อยลง เพราะถูกแทนท่ีด้วยระบบดังกล่าว 

ด้วยสาเหตุดังกล่าวทักษะที่จําเป็นท่ีตลาดแรงงานต้องการ
ต่อไปก็คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ท่ีนําไปใช้ในการตัดสินใจ
เลือกกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมในการทํางาน และสามารถนําเอา
ข้อมูลท่ีหลากหลายและเป็นปริมาณที่มากมาปรับใช้ให้เข้า
กับสถานการณ์ 

นอกจากนี้แล้ว Karoly (2004)  ยังเห็นว่า ความ
เจริญด้านระบบเทคโนโลยีการสื่อสารที่มาพร้อมกับกระแส
โลกาภิวัฒน์ยังปรับเปลี่ยนคุณค่าหลักในการทํางานอีกด้วย 
เขาให้ตัวอย่างว่า  ในสมัยหนึ่ งความสามารถในการ
ประสานงานเป็นความสามารถเฉพาะตัว แต่ในยุคหน้า
ความสามารถดังกล่าวจะเป็นความสามารถทั่วไปท่ีทุกคน
ต้องมี เพราะบริบทของการทํางานได้ เปลี่ยนไปแล้ว 
อันหนึ่งจากข้อมูลท่ีมอีย่างมหาศาลและมีความสลบัซับซ้อน
มากขึ้นจําเป็นจะต้องใช้ทีมงานในการวิเคราะห์ และ Dede 
(2009) ยังเพิ่มเติมต่อไปว่า การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 
20 เน้นการย่อยความรู้ให้กลายเป็นความลึกซ้ึงเพื่อนําไปใช้
แก้ปัญหา แต่มิได้สอนให้รู้จักคัดกรองความรู้ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ์และเกิดจากทักษะในการทํางานร่วมกันการ
สอนที่แยกจากทักษะ ทําให้ผู้เรียนไม่สามารถกลั่นกรอง
ความรู้ด้วยตนเอง Dede แนะนําว่า ผู้บริหารจะต้องรู้จัก
ปรับหลักสูตรโดยการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนาความ
เข้าใจและเกิดการปฏิบัติมากกว่าการเรียนเนื้อหาที่อัดแน่น
แต่อย่างเดียว  และ Dede ยังเสนอแนะว่า การวัดและการ
ประเมินผลเช่นกันควรจะเปลี่ยนเพราะการวัดการ
ประเมินผลที่ผ่านมาจะเน้นการวัดและประเมินท่ีเนื้อหา
และพฤติกรรมทักษะประจําวัน แต่ไม่ได้ประเมินแนว
ทางการตัดสินใจที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
ทักษะของผู้เรียน 

จากการที่นักการศึกษาชาวสหรัฐอเมริกา มีแนวคิด
ในการจัดการศึกษาดังกล่าวทําให้รัฐบาลสหรัฐอเมริกาได้
กําหนดทักษะของผู้ เรียน ในการจัดการศึกษาสําหรับ
ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

1. ด้ า น เ นื้ อ ห า  เ น้ น ก า ร ต ร ะ ห นั ก รู้ ก า ร
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระดับสากลมีความรู้ในด้านการเงิน 
เศรษฐกิจ  ธุรกิจ  และการประกอบการมีความเป็น
ประชากร  และมีความรู้ในการดูแลสุขภาพและอนามัยของ
ตนเอง 

2. ด้านทักษะการเรียนและการคิดสามารถคิดเชิง
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วยตนเองมีทักษะในการสื่อสาร
มีความคิดริ เริ่มและสร้างสรรค์มี ทักษะในการเข้าใจ
สถานการณ์มีทักษะในการทํางานร่วมกัน และมีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร 
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3. ด้านการใช้เทคโนโลยีไร้พรมแดนมีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในการ
พัฒนาความรู้และทักษะในการศึกษาเล่าเรียน และมี
ความสามารถในการรวบรวมข้อมูล คิดวิเคราะห์และการ
นําไปใช้อย่างสร้างสรรค์และร่วมมือกันในการศึกษาข้อมูล 

4. ด้านทักษะชีวิตเน้นให้มีทักษะของการเป็นผู้นํา
มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบรู้จักปรับตัวสร้างสรรค์งาน

ด้วยตนเองเข้ากับผู้อื่นได้มีเป้าหมายในชีวิตและรับผิดชอบ
ต่อตนเองและสังคม (Partnership for 21st Century, 
2007) 

เพื่อประโยชน์ในการนําเสนอภาพ ทักษะของ
ผู้เรียน ในศตวรรษที่ 21 ของประเทศที่พัฒนาแล้ว ให้
ชัดเจนขึ้น ผู้เขียนขออนุญาตนําเสนอ ในรูปของ ตารางดังนี้ 

ตารางที่ 1 ทักษะของผู้เรียน ในศตวรรษที่ 21 ของ ประเทศที่พัฒนา 

ประเทศ ทักษะของผู้เรียน 
สิงคโปร ์ 1. เน้นให้ผู้เรียน  รู้จักคิดเชิงวิเคราะห์ และสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

2. มีทักษะในการเรียนด้วยตนเอง รู้จักตั้งคําถาม มีความคิดไตร่ตรองและรับผิดชอบในการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง   

3. มีทักษะสังคมท่ีพร้อมจะมีส่วนร่วมในสังคม  มีความคิดริเริ่ม  กล้าริเริ่ม และมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาตนเองสู่
ความเป็นเลิศ    

4. มีจิตสาธารณะที่ยึดผลประโยชน์ของประเทศชาติ  ติดตามข่าวสารของประเทศและของโลก  และเป็น
ผู้ท่ีพร้อมในการช่วยเหลือผู้อยู่รอบข้าง 

แคนาดา 1. เน้นให้ผู้เรียน  มีทักษะในการวิเคราะห์ เพื่อให้ตนเองใช้ชีวิตในโลกที่มีความสลับซับซ้อนและการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

2. มีทักษะในการนําความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไปใช้ในการประกอบการ   
3. มีจิตสาธารณะ รู้จักรับความรับผิดชอบต่อสังคม  ปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมที่หลากหลายทั้งใน

ประเทศ รวมท้ังคํานึงถึงความสําคัญของสิ่งแวดล้อม   
4. มีทักษะในการสื่อสารที่ตรงกับความต้องการของตนเอง  รู้จักฟังและแลกเปลี่ยนทัศนะกับผู้ท่ีมี

วัฒนธรรมต่างกันอย่างสร้างสรรค์   
5. มีทักษะในการนําเทคโนโลยีไปใช้อย่างเป็นประโยชน์ท้ังในการแลกเปลี่ยนข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และ

คัดเลือกข้อมูลท่ีเหมาะสมในการเสริมสร้างและแก้ไขปัญหาของตนเอง   
6. มีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต และนําการเรียนรู้ดังกล่าวนําพาชีวิตให้ตนเองประสบความสําเร็จใน

การทํางานและพัฒนาการดําเนินชีวิตของตนเอง   
7. มีทักษะในการแสดงภาวะผู้นําและความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อื่น  โดยมีความเข้าใจใน

ความสามารถของตน  ยอมรับจุดอ่อนของคนอื่นและร่วมมือกัน ในการทํางานสู่เป้าหมายที่วางไว้
ร่วมกัน 

สหรัฐอเมริกา 1. เน้นให้ผู้เรียน  ตระหนักรู้การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระดับสากล  มีความรู้ในด้านการเงิน  เศรษฐกิจ  
ธุรกิจ และการประกอบการ  มีความเป็นประชากร  และมีความรู้ในการดูแลสุขภาพและอนามัยของ
ตนเอง   

2. ด้านทักษะการเรียนและการคิด สามารถคิดเชิงวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง  มีทักษะในการ
สื่อสาร  มีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์  มีทักษะในการเข้าใจสถานการณ์  มีทักษะในการทํางาน
ร่วมกัน  และมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร   

3. ด้านทักษะในการใช้เทคโนโลยีไร้พรมแดน  มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
(ICT) ในการพัฒนาความรู้และทักษะในการศึกษาเล่าเรียน  และมีความสามารถในการรวบรวมข้อมูล 
คิดวิเคราะห์ และการนําไปใช้อย่างสร้างสรรค์และร่วมมือกันในการศึกษาข้อมูล   

4. ด้านทักษะชีวิต  เน้นให้มีทักษะของการเป็นผู้นํา  มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบ  รู้จักปรับตัว 
สร้างสรรค์งานด้วยตนเอง  เข้ากับผู้อื่นได้  มีเป้าหมายในชีวิตและรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
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จากตารางที่นําเสนอข้างบนนี้ เห็นได้ว่า แนวคิด
และแนวทางของการจัดการศึกษาของประเทศเหล่านี้มิใช่
มุ่งเน้นแต่เพียงการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ
เชิงเนื้อหาและการปฏิบัติเชิงวิชาชีพเหมือนในศตวรรษที่ 
20 ท่ีผ่านมาแต่ยังเน้นกระบวนการการจัดการศึกษาท่ี
มุ่งเน้นในการพัฒนาทักษะของผู้เรียนให้มีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะและ
รับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงท้ังสามประเทศเน้นตรงกัน ในขณะ
ท่ี ทักษะในการใช้เทคโนโลย่ีและการสื่อสาร การเรียนรู้ด้วย
ตนเองทักษะในการอยู่ร่วมกัน รวมท้ังทักษะของการเป็น
ผู้นําเป็นทักษะ ท่ี ประเทศแคนาดาและสหรัฐอเมริกา เน้น 
ตรงกัน ในขณะที่ ทักษะของผู้ เรียนด้านการเรียนด้วย
ตนเองและการเรียนตลอดชีวิต เป็นทักษะ ท่ีประเทศ 
สิงคโปร์และแคนาดา เน้นตรงกัน ซ่ึงสอดรับ กับทัศนะของ 
Imyim et al. (2017) ท่ีเห็นว่า การจัดการเรียนการสอน
ในปัจจุบัน จําเป็นจะต้องเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการ
เรียนรู้ด้วยตนเองและนําทักษะดังกล่าวไปพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพราะโลกใบนี้ ท่ีมี กระแส
โลกาภิวัฒน์เป็นตัวนําได้เปลี่ยนโลกใบนี้ให้เป็นโลกท่ีไร้
พรมแดนและมีการเชื่อมโยงถึงกันอย่างท่ัวถึงและรวดเร็ว 
ในขณะที่ Tongchai (2016) ระบุว่าแนวโน้มดังกล่าว ทํา
ให้หน่วยงานทุกหน่วยงานจําเป็นจะต้องให้ความสําคัญกับ
การพัฒนาบุคคลากรให้มีความสามารถทั้งในการคิด
วิเคราะห์ และคิดแบบสร้างสรรค์ มีทักษะในการแก้ไข
ปัญหาด้ วยตนเองอย่ างมี เหตุผล  เพื่ อ ให้องค์การมี
ความสามารถในการแข่งขันกับระบบเศรษฐกิจยุคใหม่ ท่ี
เป็นระบบการแข่งขันแบบเปิดและนับวันจะทวีความรุนแรง
อย่างมีอัตราเร่งท่ีสูงขึ้นนอกจากนี้แล้ว Sinchadechochai 
(2017) ยังให้ทัศนะ เพิ่มเติมว่า การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
ทําให้บริบท ท้ังในเชิง เศรษฐกิจ การค้า และ สังคมใน
ประเทศเปลี่ยนไป กลายมาเป็น เศรษฐกิจระหว่างประเทศ
ท่ีมีประเทศเพื่อนบ้านเป็นคู่ค้าระหว่างกันและร่วมกันมาก
ขึ้น รวมท้ังการค้าแรงงานที่ ทําให้ สังคมไทยมีความ
หลากหลาย ท้ังทาง เช้ือชาติ ศาสนา และ วัฒนธรรม 

สอดคล้องกับนักวิชาการไทย เช่น ศ.นพ. วิจารณ์ 
พานิช ผู้เขียนหนังสือช่ือ “วิถีสร้างการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ใน
ศตวรรษที่ 21” ได้สะท้อนความเข้าใจในพลวัตของกระแส
โลกาภิวัฒน์และผลกระทบที่มีต่อการจัดการศึกษา ท่าน
เห็นว่ า ทักษะของผู้ เ รี ยนในศตวรรษที่  21จะต้องมี
คุณลักษณะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวใน
หนังสือช่ือ “วิถีสร้างการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 
21” ท่ีท่านแต่งท่านได้เสนอทักษะสําหรับผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้  (Panich, 2012) 

ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ท่ีคนทุกคนต้อง
เรียนรู้ตั้งแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอด
ชีวิต คือ 3R x 7C 

3R ได้แก่ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียน
ได้) และ (A) Rithmetics (คิดเลขเป็น) 

7C ได้แก่ Critical thinking & problem solving 
(ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการ
แก้ปัญหา) 

Creativity & innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม) 

Cross-cultural understanding (ทักษะด้าน
ความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 

Collaboration, teamwork & leadership 
(ทักษะด้านความร่วมมือการทํางานเป็นทีม และภาวะผู้นํา) 

Communications, information & media literacy 
(ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) 

Computing & ICT literacy (ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 

Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และ
ทักษะการเรียนรู้) 

ในทัศนะของท่าน เห็นว่า การศึกษาที่มีคุณภาพ 
สําหรับผู้เรียนในศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้บรรลุถึงทักษะ
ของการเรียนรู้ท่ีแท้ การเรียนจะต้องนําไปสู่การปฏิบัติ จาก
เนื้อหาความรู้สู่ทักษะในการดํารงชีวิตในโลกแห่งความเป็น
จริงและโลกในอนาคตรวมทั้งปลูกฝังให้เป็นผู้ใฝ่รู้ตลอดชีวิต
โดยอยู่บนพื้นฐานความเป็นไทยและฐานคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีความเข้าใจในความแตกต่างทางเชื้อ
ชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม และสามารถแข่งขันกับนานา
ประเทศได้  

จากการสังเคราะห์การนําเสนอท่ีผ่านมา จะเห็นได้
ว่า การท่ี นักการศึกษาจะสามารถ พัฒนาทักษะของผู้เรียน 
ให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต จําเป็นจะต้อง มีความรู้และความ
เข้าใจในปัจจัยหลัก ท่ีกําหนดทักษะการเปลี่ยนแปลงของ
ทุกระบบ ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม 
รวมท้ังการใช้ชีวิตประจําวัน และต่อระบบการจัดการจัด
การศึกษาปัจจัยดังกล่าว คือ กระแสโลกาภิวัฒน์ 
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ปัจจัยดังกล่าว ช้ีให้เห็นว่า ระบบการศึกษาท่ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศจําเป็นจะต้องพัฒนา
ทักษะของผู้ เ รี ยน ให้ มี  ทั กษะที่ สอดคล้ อ งกั บกา ร
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซ่ึงทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
จะต้องเป็นทักษะที่ เน้นการคิดท้ังเชิงวิ เคราะห์และ
สร้างสรรค์มีความตระหนักในสิ่งแวดล้อม เห็นคุณค่าของ
ความแตกต่างทางความเชื่อและวัฒนธรรม ดําเนินชีวิต
ร่วมกับผู้อื่นอย่างสงบสุขและสร้างสรรค์ รวมท้ังมีความ
ตระหนักในการรักษ์โลกและสังคม เพื่อให้ผู้เรียนดํารงตน 
อย่างมีความสุขและนําพาประเทศของเราไปสู่การพัฒนาท่ี
ย่ังยืนต่อไป 

สรุป 

ในบทความนี้ ผู้เขียนขอนําเสนอ การศึกษาปัจจัย
เบื้องต้น ท่ีผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาควรมีความรู้และทํา
ความเข้าใจเพื่อนํามาใช้ในการกําหนดทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 นั่นคือ ปัจจัยด้านกระแสโลกาภิวัฒน์ท่ีเป็น
ตัวกําหนดการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆของโลกปัจจุบันและ
ในอนาคตพร้อมท้ังนําเสนอ ทักษะของผู้เรียน ท่ีประเทศที่
พัฒนาแล้ว เช่น สิงคโปร์ แคนาดา และสหรัฐอเมริกา 
มุ่งเน้นในการพัฒนารวมทั้งทัศนะของนักการศึกษาไทย ท่ีมี
แนวคิดท่ีสอดคล้องมาสนับสนุนการนําเสนอ ทักษะของ
ผู้เรียน ในศตวรรษที่ 21 ท่ีเด็กไทยควรได้รับการส่งเสริม 
เพื่อให้พวกเขาสามารถใช้ชีวิตและพัฒนาชีวิตของเขา ใน
โลกของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและสลับซับซ้อน 
และยังเป็นโลกของพหุมิติ ท่ีมีความแตกต่างท้ังทางเชื้อชาติ 
ศาสนา และวัฒนธรรม ได้อย่างมีความสุขและสามารถ
แข่งขันได้กับนานาประเทศ  

จากการสังเคราะห์ ความเข้าใจใน ประเด็นต่างๆที่
ได้ เสนอมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ทักษะของผู้ เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ท่ีผู้เรียนจะต้องมี นั้น มิใช่แต่เพียง การอ่าน
ออก เขียนได้ คิดเลขเป็นเท่านั้น แต่ยังรวมถึงความสามารถ
ในการคิดท้ังในเชิงวิเคราะห์และสร้างสรรค์ ความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร และนําเทคโนโลยี
ดังกล่าวมาใช้เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตรวมถึงมี
ความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรมเพราะ
โลกวันนี้ เป็นโลกของการเชื่ อมโยงระหว่างกัน  ท่ีมี
เทคโนโลยีเป็นสะพาน การเชื่อมโยงดังกล่าว มีพลังมหา
สาร ท่ีสามารถรวมโลกนี้ไว้เป็น หนึ่ง ท้ังทางเศรษฐกิจ 
การค้า และการธุรกิจ ทําให้ทุกคนไม่ว่าจะอาศัยอยู่ ณ 
ประเทศใด และ เวลาใด ในโลกใบนี้สามารถติดต่อและ
เข้าถึงกันได้อย่างรวดเร็วและเกือบจะทันทีเศรษฐกิจวันนี้จึง
มิใช่เศรษฐกิจของแต่ละประเทศอีกต่อไปแต่เป็นเศรษฐกิจ
ของทั้งโลก เช่นเดียวกับการเมือง สังคมและวัฒนธรรม
(Friedman, 2005) การอยู่รอดของแต่ละประเทศจึงขึ้นอยู่
กับความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลก ท่ีมีเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมเป็นฐาน ท่ีปูทางมาจากเศรษฐกิจฐานความรู้ 
ท่ีจะต้องมี ท้ังความรู้ ทักษะ และ สติปัญญา ในการเผชิญ
กับการแข่ งขันและความไม่แน่นอนทาง เศรษฐกิจ 
(Chinnammai, 2005)  

การเปลี่ยนแปลงของโลกในลักษณะดังกล่าวท่ีมี 
กระแสโลกาภิวัตน์เป็นปัจจัยหลัก ได้ส่งผลกระทบอย่าง
กว้างขวางเช่นกันต่อระบบการจัดการศึกษาของทุกประเทศ
ในโลก และประเทศไทยก็ไม่ได้รับการยกเว้น การท่ีนักการ
ศึกษาไทยมีความเข้าใจในที่มาและท่ีไปของปรากฎการณ์
ดังกล่าวและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น จะทําให้ การกําหนด
ทิศทางในการจัดการศึกษาและแนวทางที่นําไปสู่การพัฒนา
ทักษะของผู้เรียนท่ีมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นได้อย่างเหมาสมและมีประสิทธิภาพ 

จากความเข้ า ใจของผู้ เ ขี ยน  ท่ี เกิ ดจากการ
สังเคราะห์บทความในฉบับนี้ ผู้ เขียนใคร่ขอ นําเสนอ 
ทักษะของผู้เรียน ในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

1.  ความรับผิดชอบและหาความรู้ด้วยตนเอง 
(Self- Learning) เพราะโลกในอนาคตเป็นโลกของข่าวสาร
ข้อมูล ท่ีผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้สะดวกรวดเร็ว ทุกเวลา
และทุกสถานที่ข้อมูลจึงมีความหลากหลายและมหาศาล 
ผู้เรียนจึงจําเป็นจะต้องรู้จักวางแผนการเรียนรู้ของตนเอง 
โดยการตั้งเป้าหมายการเรียนรู้รู้จักแยกแยะข้อมูล  รู้จัก
การนําข้อมูลไปใช้ และท่ีสําคัญจะต้องมีวินัยในการเรียนรู้
ของตนเอง  

2.  ทักษะด้านการคิด (Thinking Skills) จากการ
ท่ีผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีหลากหลายและมหาศาล ใน
ทุกท่ีและทุกเวลา ผู้เรียนจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีทักษะด้านการ
คิด  ท้ั ง ใน  ด้ านการคิ ดอ ย่ า งสร้ า งสรรค์  (Creative 
Learners) การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinkers)         
การคิดไตร่ตรอง (Reflective Thinking) รวมทั้ง ทักษะ         
ในการคิดแก้ปัญหา (Problem Solvers)  เพื่อนํามาใช้       
ในการกลั่นกรองข้อมูลและการนําไปใช้ในการดําเนินชีวิต
และการพัฒนาตนเอง 

3.  ทักษะในการทํางานร่วมกับผู้อื่นอย่างเหมาะสม
(Social Collaboration) การท่ีผู้เรียนจะสามารถนําข้อมูล
ข่าวสารที่ได้มาท่ีมีท้ังความหลากหลายและมหาศาล มาใช้
ให้เป็นประโยชน์ ในการทํางานและพัฒนางานของตนและ
องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้ เรียนจําเป็นจะต้องมี
ความสามารถในการประสานงานกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี มี
ทักษะของการเป็นผู้นํา รวมท้ังการเป็นผู้ตามท่ีดี ท่ีจะนํา
ข้อมูลท่ีได้รับการกลั่นกรองแล้ว มาสื่อสารกับผู้อื่น เพื่อให้
การดําเนินงานต่างๆ เช่น การมอบหมายงาน การถ่ายทอด
ความรู้ ประสบการณ์เพื่อนําไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
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4.  ทักษะในด้านการใช้ภาษาสากล (Second 
Language Skills) เพราะวันนี้ภาษาอังกฤษถือว่า เป็น
ภาษาสากล เป็นภาษาท่ีโลกใบนี้นํามาใช้ในการสื่อสารและ
ติดต่อ การอยู่ร่วมกันในโลกใบนี้ ท่ีชุมชนท้องถิ่นจะต้อง
เป็นคนพื้นเมืองเท่านั้น นับวันจะไม่ใช่ความจริงอีกต่อไป 
แต่จะเป็นชุมชนที่ประกอบด้วยคนหลายชาติและหลาย
ภาษาท่ีจะมาอยู่รวมกัน ภาษาท่ีใช้ในการติดต่อและสื่อสาร 
จึงจําเป็นต้องมีภาษากลาง ซ่ึงภาษาอังกฤษ ถือว่าเป็น
ภาษาสากลที่ได้รับการนํามาใช้อย่างแพร่หลาย ดังนั้น ใน
การเตรียมความพร้อมของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21จะต้องมี
การทักษะด้านภาษาอังกฤษเพื่อประโยชน์ดังกล่าว 

5.  มีความเข้าใจในความแตกต่างด้านวัฒนธรรม 
(Inter Cultural Understanding) และความตระหนักใน
ความเป็นประชากรโลก (World Citizen) เพราะโลกใบนี้
เป็นโลกท่ีไร้พรมแดน สามารถสื่อสารและไปมาหาสู่กันได้
อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงระบบเศรษฐกิจท่ีเน้นความ
เป็นภูมิภาคและไม่มีพรมแดน ผู้เรียนจึงต้องได้รับการ
ปลูกฝังให้มีความเข้าใจและเห็นคุณค่าในวัฒนธรรมที่
แตกต่างไปจากของตน สามารถที่จะอยู่ร่วมกับผู้อื่นท่ีมี
ความแตกต่างท้ังทางด้านความเชื่อและขนบธรรมเนียม
ประเพณี อย่างสงบสุข และสร้างสรรค์ สามารถสร้างความ
ร่วมมือระหว่างกันในการสร้างสรรค์ชุมชนของตนเอง  

ผู้เขียนหวังว่า การนําเสนอบทความฉบับนี้ จะเป็น
ประโยชน์แก่ ผู้ ท่ี เกี่ ยวข้องกับการ ศึกษา  ได้ ให้ เห็น
ความสําคัญของปัจจัยท่ีมีผลต่อการขับเคลื่อนการศึกษา 
เพื่อให้ผู้ ท่ีเกี่ยวข้องสามารถกําหนดและพัฒนาทักษะที่
เหมาะสมให้กับผู้เรียน เพื่อให้ผู้ เรียนของเรามีทักษะที่
จําเป็นต่อการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่มาจากกระแส
โลกาภิวัฒน์และสามารถใช้ชีวิตของเขาเหล่านั้นมีอย่างมี
ความสุข เป็นประชากรที่มีคุณภาพ และ นําพาประเทศสู่
การพัฒนาท่ีมั่นคงและยั่งยืนตลอดไป 
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