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บทคัดย่อ 

การสอนภาษาไทยในระดับอุดมศึกษา อาจารย์ควร
คํานึงถึงผู้เรียนเป็นสําคัญ  โดยควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ ฝึกกระบวนการคิดเพื่อสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตนเอง รวมถึงการแบ่งปันความรู้กันในห้องเรียนเพื่อให้ได้
บั ณ ฑิ ต ท่ี มี คุ ณ ลั ก ษณ ะ อั น พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  นั่ น คื อ มี
ความสามารถในทักษะการสื่อสารทั้ง 4 ด้านท้ังการฟัง การ
อ่าน การพูดและการเขียน สามารถใช้ภาษาไทยในการ
สื่อสารได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ รวมถึงมี
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 

คําสําคัญ: คุณลักษณะบัณฑิต การสอนภาษาไทย 

Abstract 

For Teaching Thai in Higher Education, 
lecturers should consider their students as the 
child-centered by providing opportunities them 
to participate in the learning, practicing the 
thinking processes for creating knowledge by 
themselves, encouraging them to do self-study, 
and sharing their knowledge in the classroom. 
These teaching methods result to develop 
students to be graduates with desired 
characteristics, including good practices in four 
communication skills including listening, reading, 
speaking and writing for correctly and efficiently 
communications, and a systemic thinking process. 

Keywords: Characteristics of Graduates Thai 
Lagrange Teaching 

ภาษาไทยเป็นเครื่องมือถ่ายทอดวัฒนธรรม เป็นสื่อ
ท่ีแสดงภูมิปัญญา โลกทัศน์ และสุนทรียภาพ เป็นมรดก
สําคัญของชาติท่ีควรเรียนรู้ อนุรักษ์และสืบสานให้อยู่คู่ชาติ
ไทยตลอดไป วิชาภาษาไทยเป็นวิชาบังคับท่ีมีการจัดการ

เรียนการสอนตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึง
ระดับอุดมศึกษา โดยการจัดการเรียนการสอนมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อฝึกฝนให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยการสอนภาษาไทยนั้น ไม่ว่าสังคมโลกจะ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางอย่างไรก็ตาม กระบวนการในการ
จัดการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาไทยก็ยังคงมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
เกิดทักษะที่จําเป็นในด้านของการสื่อสาร การฟัง การพูด 
การอ่าน และการเขียน ให้มีประสิทธิภาพ โดยทั้งหมด
จะต้องให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจหลักภาษาและวรรณคดีไทย
อย่างเห็นคุณค่า ในฐานะที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรม โดย
อาจารย์ผู้สอนจําเป็นต้องหาเทคนิควิธีเพื่อทําให้ผู้เรียนเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชามากย่ิงขึ้น (Khamnet, 
2015) 

การสอนภาษาไทยในปัจจุบันท่ีก้าวสู่ยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศนั้น ทําให้อาจารย์ต้องรู้จักใช้วิธีการสอนที่มี
ความหลากหลายและทันกับยุคสมัย สอดคล้องกับกาลเวลา
และบริบทในสังคมท่ีเปลี่ยนไป เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ
สนใจ มองเห็นประโยชน์ของการนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน 
นอกจากนี้ยังช่วยในการศึกษาหาความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ 
เพื่อการประกอบอาชีพ รวมถึงด้านความบันเทิง นวัตกรรม
การสอนจึงมีความสําคัญและจําเป็นอย่าง ย่ิงต่อการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอันจะช่วยให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างลึกซ้ึงและเข้าใจย่ิงขึ้น เพราะวิธีการ
สอนหรือรูปแบบการสอนที่ ใหม่และหลากหลายของ
อาจารย์ผู้สอนเป็นองค์ประกอบสําคัญท่ีจะช่วยทําให้ผู้เรียน
พัฒนาความรู้ ความสามารถ จนมีศักยภาพออกสู่สังคมได้ 
และความก้าวหน้าทางวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ได้
เข้ามามีบทบาทในการจัดเก็บและนําเสนอความรู้ รวมถึง
เป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ทําให้อาจารย์
ผู้สอนสามารถนํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Thongaime, and Chongchaikit, 2012: 76) 

การสอนภาษาไทยระดับอุดมศึกษาต้องคํานึงถึง
แนวคิดการพัฒนาผู้เรียนเป็นสําคัญเพื่อพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร ร่วมกับกระบวนการคิด เพื่อให้สอดคล้องกับ
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คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของสถาบันอุดมศึกษาและ
ธรรมชาติของการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาใน
ยุคท่ีเทคโนโลยีก้าวหน้าอย่างในปัจจุบันนั้นอาจารย์ผู้สอน
ต้องเรียนรู้ ไปพร้อมๆ กันกับผู้ เรียน เหมือนกันกับท่ี
Chalarux (2015: 71) ได้แสดงความเห็นว่าการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องการเน้นให้ท้ังผู้ เรียนและ
อาจารย์ผู้สอนก้าวไปสู่การเรียนรู้พร้อม ๆ กัน ผู้ท่ีต้องการ
พัฒนาน้ันไม่ใช่เฉพาะผู้เรียนและยังเป็นตัวอาจารย์ผู้สอน
ด้วย โดยเฉพาะอาจารย์ต้องเป็นผู้เรียนรู้ไปพร้อมกันกับ
ผู้เรียน เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เรียนรู้จากความซับซ้อน
และไม่ชัดเจนของสังคมโลก รวมถึงส่งเสริมตนเองและ
ผู้เรียนให้สร้างความรู้ขึ้นใช้เอง ดังนั้นการจัดการเรียนการ
สอนในระดับอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น อาจารย์
ผู้สอนจําเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ
ธรรมชาติของการจัดการศึกษา หรือการจัดการเรียนการ
สอนในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะและแตกต่าง
จากการจัดการเรียนการสอนในระดับอื่น โดยประเด็น
สําคัญท่ีอาจารย์ผู้สอนต้องเข้าใจเป็นเบื้องต้น ได้แก่ 
จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษา ธรรมชาติของผู้เรียนใน
ระดับอุดมศึกษา และหลักสูตรระดับอุดมศึกษา เพื่อให้
สามารถเชื่อมโยงเข้าไปสู่การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในที่นี้หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่
เป็นไปตามเกณฑ์ดังนี้ 

1.  บรรลุจุดมุ่งหมาย หมายถึง การจัดการเรียน
การสอนที่สามารถทําให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้ได้ โดยการเรียนรู้ในขั้นสูง คือ ขั้นการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประยุกต์ใช้และการประเมินค่า 

2.  ทันตามกําหนดเวลา หมายถึง การจัดการเรียน
การสอนได้ตามกําหนดเวลาที่ได้กําหนดไว้ โดยสามารถ
สอนได้ครบถ้วนตามเนื้อหาสาระที่ได้วางแผนไว้ 

3.  ประหยัด หมายถึง การจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้ทรัพยากรทุกอย่างอย่างประหยัดและคุ้มค่าในการ
จัดการ 

4.  เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ ท่ีมีคุณภาพทั้งเชิงใน
ปริมาณและเชิงคุณภาพ 

5.  ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมีความสุข หมายถึง ท้ังฝ่าย
ผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอนมีความสุขในการเรียนและการ
สอน มีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันสร้างบรรยากาศการเรียนการ
สอนอย่างเป็นกัลยาณมิตร มีความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างฝ่าย
ผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอนในลักษณะของความสัมพันธ์แบบ
ครูกับลูกศิษย์ (Ma-oon, 2016: 169) 

ดังนั้นกล่าวได้ว่าหลักการสอนโดยเฉพาะใน
ระดับอุดมศึกษานั้น อาจารย์ผู้สอนต้องคํานึงถึงผู้เรียนเป็น
สําคัญ  โดยพิจารณาถึงความสนใจของผู้เรียน อาจารย์
ผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้
ร่วมกัน และฝึกกระบวนการคิดเพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง  มีการปฏิสัมพันธ์การสื่อสารระหว่างอาจารย์ผู้สอน
และผู้เรียนอย่างอิสระเสรี และเกิดทักษะในการนําสิ่งท่ีได้
เรียนรู้นั้นไปใช้ในชีวิตประจําวัน  สอดคล้องกับการเรียนรู้
ในศตวรรษที่  21 ควรให้ความสํา คัญกับทักษะและ
สมรรถนะของผู้เรียนมากกว่าตัวเนื้อหาความรู้ รวมถึงการ
จัดหลักสูตรควรให้ความสําคัญกับการสร้างประสบการณ์
การเชื่อมโยงความรู้ การรู้จักบูรณาการเนื้อหาแต่ละวิชา
ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาได้จริง เพื่อให้
ผู้เรียนเข้าใจโลกแห่งความจริงในมิติรอบด้านและเกิด
สมรรถนะในการเรียนรู้ (Mahavijit, 2016: 93) เป็นแนว
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่
และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางทาง
ความคิด กระบวนการทางสังคมกระบวนการกลุ่มและให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถนํา
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยอาจารย์ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้
อํ า นวยความสะดวกจั ดประสบการณ์ ก า ร เ รี ยนรู้
(Wannasian, 2016: 3) ทําให้เมื่อผู้เรียนสําเร็จการศึกษามี
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์และเป็นท่ีต้องการของ
สังคมอันมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนาประชากรของ
ประเทศให้ออกไปเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่า 

ดังนั้นจะเห็นได้ว่าบทบาทสําคัญของการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาคือ มีหน้าท่ีจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีมีคุณภาพของประเทศไทยให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน และจากรายงาน “The Future 
of Jobs” จัดทําขึ้นโดย “World Economic Forum” ได้
รวบรวม 10 ทักษะที่ตลาดงานทั่วโลกต้องการ ปี 2020 โดย
ครอบคลุมทุกสายอาชีพ และทุกระดับการทํางานตั้งแต่ระดับ
ปฏิบัติการ ไปจนถึงระดับบริหารควรมี ประกอบด้วย ทักษะ
การแก้ไขปัญหาที่ ซับซ้อน ทักษะการคิดวิเคราะห์และ
ความคิดเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการบริหารจัดการบุคคล การ
ทํางานร่วมกับผู้อื่นการมีความฉลาดทางอารมณ์การรู้จัก
ประเมินและตัดสินใจ มีใจรักบริการ ทักษะในการเจรจา
ต่อรอง และมีความยืดหยุ่นทางความคิด (Alex Gray, 2016) 
เพราะว่าการเป็นบัณฑิตท่ีจบการศึกษานั้นนอกจากมีความรู้
วิชาชีพในสาขาของตนเองแล้ว ยังจําเป็นต้องมีคุณสมบัติอื่นๆ
ท่ีสําคัญร่วมด้วย อาทิ มีกระบวนการคิดท่ีเป็นระบบมีความ
ประพฤติท่ีดี มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบสูง มีบุคลิกภาพ
และมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีสามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้ 
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สามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้ดี โดยสอดคล้องกับ
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีควรได้รับการสร้างและพัฒนา จาก
การศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์เมื่อสําเร็จ
การศึ กษาจากมหาวิทยาลั ยนั้ นควรมีลั กษณะ  ดั งนี้ 
(Areejitranusorn (2009); Nawsuwan and Singhasame, 
(2014: 220) Thongprayoon (2015)) 

1.  ทักษะกระบวนการคิดท้ังการคิดวิเคราะห์ การ
คิดอย่างสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพราะ
ถือว่าเป็นคุณลักษณะสําคัญและจําเป็นของทรัพยากร
มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะในยุคแห่งข้อมูลข่าวสาร
อย่างปัจจุบัน การคิดจะช่วยในการกลั่นกรองข้อมูล เนื้อหา
และความรู้ของบัณฑิตเอง 

2. มีทักษะเชี่ยวชาญในทางวิชาชีพเพื่อให้ มี
ความสามารถจบออกไปทํางานสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.  ทักษะในด้านความประพฤติ  บุคลิกภาพ 
ทัศนคติท่ีดีต่อการทํางานร่วมกับผู้อื่น มีมนุษยสัมพันธ์ มี
คุณธรรมและจริยธรรมในการพัฒนาตนเองทั้งในการทาํงาน
และชีวิตส่วนตัว 

4.  มีทักษะทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะ
ดังกล่าวถือเป็นความจําเป็นอย่างย่ิงต่อโลกยุคปัจจุบัน ท่ี
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทใน
ชีวิตประจําวันของทุกคน บัณฑิตจึงควรได้รับการฝึกฝน
ทักษะด้านนี้อย่างสมํ่าเสมอ เพราะเทคโนโลยีสมัยใหม่มี
การพัฒนาระบบ รวมถึงวิธีการใช้งานอยู่ตลอดเวลา 

5.  ทักษะทางการสื่ อสารทั้ งภาษาไทย  และ
ภาษาต่างประเทศ เพราะบัณฑิตเมื่อออกไปสู่ตลาดแรงงาน
ไม่ว่าจะประกอบอาชีพใดก็ตาม การสื่อสารถือเป็นทักษะที่
สําคัญในองค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 
โดยบัณฑิตท่ีสามารถสื่อสารภาษาได้ดีมีประสิทธิภาพ
ย่อมจะมีโอกาสในการประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน
มากย่ิงขึ้น 

จะเห็นได้ว่าคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ต้อง
ได้รับการพัฒนาทักษะในหลาย ๆ ด้าน ท้ังนี้เป็นหน้าท่ีของ
อาจารย์ผู้สอนในระดับอุดมศึกษาที่จะทําหน้าท่ีสอนเพื่อ
พัฒนาให้เกิดทักษะเหล่านั้นแก่ผู้เรียนของตน ผ่านกระบวน
วิชาต่าง ๆ โดยการสอนในระดับอุดมศึกษา ควรเป็น
กระบวนการที่อาจารย์ผู้สอนได้ดําเนินการให้กับผู้เรียน 
โดยเปิดโอกาสผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมในการพัฒนา
กระบวนการคิด มีการจัดการเรียนรู้ ท่ี ยึดผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ 

เพื่ อ ให้ผู้ เ รี ยนเกิดการ เปลี่ ยนแปลงพฤติกรรมตาม
จุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ ดังท่ี Good and Brophy (2003: 
2)  กล่าวถึงความสําคัญของอาจารย์ผู้สอนว่าไม่เพียงแต่จะ
เป็นผู้จัดการความพร้อมของผู้เรียนเท่านั้น  แต่ยังมีความ
เกี่ยวข้องในด้านมิติทางสังคมในรูปแบบความสัมพันธ์ต่างๆ  
นอกเหนือจากการสอนเนื้อหาวิชา โดยการแสดงออกทาง
พฤติกรรมทางสังคมที่อาจจะโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ ล้วนมี
ผลกระทบต่อผู้เรียน ท้ังนี้ความสําคัญของการสอนของ
อาจารย์ผู้สอนที่แสดงออกในขณะทําการสอน การจัด
กิจกรรมการใช้สื่อการเรียนการสอน รวมท้ังการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับผู้เรียนท่ีมีท้ังการพูด การอธิบาย 
การใช้คําถาม การเสริมแรง การออกคําสั่ง และการสร้าง
สถานการณ์ท่ีจะก่อให้เกิดการปฏิบัติเพื่อให้ผู้เรียน ได้เกิด
การพัฒนาท้ังในด้านความรู้เจตคติ และทักษะเพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับผลสําเร็จตามเป้าหมายที่หลักสูตรกําหนด 

การสอนภาษาไทยในระดับอุดมศึกษานั้ นมี
เป้าหมายสําคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถใช้ภาษาไทย
เพื่ อ ก า รสื่ อ ส า ร ไ ด้ อ ย่ า งถู ก ต้ อ งต ามบริ บทและมี
ประสิทธิภาพ ผ่านสถานการณ์การใช้ภาษาจริง นอกจากนี้
ยังมีหลักสําคัญในการพัฒนาทักษะการคิดผ่านกระบวนการ
สื่อสารโดยภาษา ดังท่ี Prapphal (1998: 3) ได้แสดง
ความเห็นว่าการเรียนการสอนภาษาที่จะช่วยให้ผู้เรียนนํา
ภาษาไปปฏิบัติได้ในสถานการณ์จริง ข้อมูลทางภาษาที่ใช้
สอนจะต้องอยู่ ในระดับของภาษาที่ใช้จริงคือ มีความ
ต่อเนื่อง มีความสมบูรณ์ในตัวเอง มีความเป็นธรรมชาติ
และข้อมูลทางภาษาเหล่านี้ ควรมีความสัมพันธ์กับ
ประสบการณ์ของผู้เรียน การให้ข้อมูลทางภาษาที่ไกลตัว
ผู้เรียนและไม่สามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์และความรู้
ท่ัวไปของผู้เรียนได้ ทําให้ข้อมูลทางภาษามีความหมายขาด
แรงจูงใจจากผู้เรียน ซ่ึงเหมือนกันกับ Erbsook (2012) ท่ี
เสนอว่าการสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสารนั้นเน้นการใช้ภาษาของผู้ เรียนมากกว่าเน้นถึง
หลักเกณฑ์การใช้ภาษา อีกท้ังยังให้ความสําคัญกับความ
คล่องแคล่วในการใช้ภาษาและความถูกต้องอีกด้วย ดังนั้น
การเรียนการสอนแนวนี้จะต้องเน้นกิจกรรมเพื่อการฝึกฝน
การใช้ภาษาให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริงมากท่ีสุด เช่น มี
การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้สนทนาโต้ตอบกันเป็นคู่ 
กลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ มีการสวมบทบาทสมมติ การเล่นเกม 
เป็นต้น และการที่ผู้เรียนจะสามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร
ได้นั้น ผู้เรียนต้องมีทักษะความสามารถทั้ง 4 ด้าน คือด้าน
กฎเกณฑ์ไวยากรณ์ ด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม ด้าน
ความสัมพันธ์ของข้อความ และ ด้านการใช้กลวิธีในการสื่อ
ความหมาย สอดคล้องกับ Thawai (2017) ท่ีกล่าวถึงการ
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สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language 
Teaching: CLT) เป็นแนวคิดในการสอนภาษาที่มุ่งเน้น
ความสําคัญของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพื่อใช้การ
สื่อสารในชีวิตประจําวันได้จริง มีการจัดลําดับขั้นตอนตาม
กระบวนการใช้ความคิดของผู้เรียน ซ่ึงเชื่อมระหว่างความรู้
ทางภาษา ทักษะทางภาษา และ ความสามารถในการ
สื่อสาร เพื่อให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ด้านภาษาไปใช้ใน
การสื่อสาร ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน อาจารย์
ผู้สอนต้องคํานึงถึงการให้ผู้เรียนได้สื่อสารในชีวิตจริง มีการ
จัดกิจกรรมและภาระงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
จริง สื่อการสอนที่ใช้ก็เป็นสื่อจริง แต่อาจารย์ก็ต้องไม่
ละเลยความรู้ตามหลักภาษาและไวยากรณ์ท่ีถูกต้อง 

ก า ร ส อ น ภ า ษ า ไ ท ย เ พื่ อ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น
ระดับอุดมศึกษาจึงควรเน้นทักษะการสื่อสารทั้ง 4 ด้านอัน
ได้แก่ การฟัง การอ่าน การพูดและการเขียนไปพร้อม ๆ 
กันกับการใช้ภาษาให้ถูกต้องตามหลักและบริบทของภาษา 
ดังนั้นการสอนรายวิชาภาษาไทยที่ เป็นวิชาบังคับใน
ระดับอุดมศึกษาควรเป็นดังนี้ 

1.  อาจารย์ผู้สอนควรสอนให้ผู้เรียนได้ฝึกรับสาร
จากการฟังและอ่านเนื้อหา ข้อมูล ข่าวสาร จากสื่อหลาย
ประเภท โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ ท่ีเข้าถึงได้สะดวกใน
ปัจจุบัน เพื่อฝึกการฟังและอ่านอย่างมีวิจารณญาณ โดยให้
ผู้เรียนพิจารณาเนื้อหาให้ครบถ้วนสามารถแยกแยะส่วน
เป็นข้อเท็จจริงหรือข้อคิดเห็นของผู้ส่งสาร ข้อมูลท่ีฟังและ
อ่านนั้นมีความน่าเช่ือถือมากน้อยเพียงใด ผ่านกระบวนการ
คิดไตร่ตรองอย่างเป็นระบบ และสามารถนําข้อมูลท่ีได้มา
ใช้ให้เกิดประโยชนได้อย่างไร เพราะอาจารย์ภาษาไทย
จําเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องสอนการคิดให้แก่ผู้เรียน เพราะหาก
ผู้เรียนมีทักษะการคิดขั้นสูง จะทําให้ผู้ เรียนดํารงชีวิต
ประจําวันได้อย่างมีความสุข (Natha, 2015: 68) 

2.  อาจารย์ผู้สอนควรแนะนําให้ผู้เรียนเลือกสื่อใน
การฟังให้เหมาะสม โดยศึกษาประเภทของสื่อก่อน เช่น 
รายการผ่านระบบอินเทอร์เน็ต รายการวิทยุ รายการ
โทรทัศน์ เพื่อเป็นการสร้างสรรค์เพิ่มพูนความรู้ ควรเลือกท่ี
เ ห ม า ะ ส ม กั บ วั ย แ ล ะ มี คุ ณ ค่ า ใ น ก า ร นํ า ไ ป ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจําวัน โดยขณะที่ฟังนั้นควรจับใจความสําคัญ 
วิเคราะห์ข้อความ พิจารณาการใช้ภาษาของผู้พูดว่า
เหมาะสมหรือไม่ ส่งเสริมให้ผู้ เรียนค้นคว้าหาความรู้
เพิ่มเติมในเรื่องที่ตนเองฟัง เพื่อประกอบการทําความเข้าใจ
เนื้อหาสาระของสารนั้น ๆให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
(Sriburanapitak, 2013) 

3.  อาจารย์ผู้สอนควรแนะนําผู้เรียนให้เลือกอ่าน
จากส่ือท่ีมีความเหมาะสมเพื่อค้นหาคําตอบท่ีต้องการ ใน
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เช่น หนังสือประเภทตํารา
วิชาการแขนงต่าง ๆ สารคดี บทความ รายงานการวิจัย 
ฐานข้อมูลออนไลน์ เว็บไซต์ท่ีมีความน่าเช่ือถือ ซ่ึงผู้เรียน
จะต้องศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในทาง
วิ ช า ชีพ ให้ แก่ ตน เอง  ซ่ึ ง จะสนับสนุ น ให้ ผู้ เ รี ยน ใช้
กระบวนการคิดในการรับสารดังกล่าวเพื่อกลั่นกรองข้อมูล 
เพราะการพัฒนาการอ่านควบคู่ไปกับการคิดเป็นการ
ส่งเสริมการใช้วิจารณญาณ ประเมินคุณค่าและใช้ประโยชน์
จากสิ่งท่ีอ่านได้ (Srisuebsai, 2008: 14) 

4.  อาจารย์ผู้สอนควรจัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรัก
การอ่านให้แก่ผู้เรียน โดยอ่านจากสื่อ ๆ หลายประเภท ท้ัง
วรรณกรรมที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรมวรรณกรรรมร่วมสมยั 
เช่น นวนิยาย เรื่องสั้น นิทาน  ให้ผู้ เรียนฝึกวิเคราะห์
พฤติกรรมตัวละคร สภาพสังคม ข้อคิดท่ีได้ การนําไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันรวมทั้ง หนังสือพิมพ์ วารสาร 
นิตยสาร และสื่อสังคมออนไลน์ โดยให้ผู้เรียนหาหนังสือ
หรือเรื่องที่ตนเองชอบและสนใจมานําเสนอหน้าห้องเรียน
บอกคุณค่าของหนังสือเล่มนั้น  เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซ่ึงกันและกันภายในห้องเรียนสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Kullavanijaya, et al. (2009: 22) ท่ีได้ทําการศึกษา
การอ่านในระดับอุดมศึกษาโดยใช้กล่องเครื่องมือการอ่าน 
(Readings Kits) โดยเป็นสื่อประกอบการเรียนท่ีใช้เนื้อหา
ท่ีหลากหลายให้ผู้เรียนได้อ่านส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนาการ
ทางด้านการอ่านภาษาไทยที่สูงขึ้น 

5.  อาจารย์ผู้สอนควรฝึกให้ผู้เรียนออกมาพูดต่อ
หน้าช้ันเรียน ท้ังการพูดแบบฉับพลันและแบบที่มีการ
เตรียมตัวก่อนการพูด เพื่อให้ผู้เรียนฝึกการพูดต่อหน้าท่ี
ชุมชน และแสดงบทบาทสมมติด้านการพูด เช่น การเป็น
พิธีกร การบรรยายสรุป โดยให้ผู้เรียนจําลองสถานการณ์
สมมติท้ังในแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ รวมถึง
บุคลิกภาพท่ีต้องใช้ในการพูด ตรงกับงานวิจัยของ Jaikasa 
(2012) ท่ีได้ใช้การสอนแบบบทบาทสมมุติพัฒนาการพูดใน
โอกาสต่างๆ ผลปรากฎว่านักศึกษามีความสามารถในการ
พู ด ใน โอกาสต่ า งๆ  สู ง ก ว่ า เ กณฑ์ ท่ี กํ าหนดและมี
ประสิทธิภาพการพูดสูงกวา่ก่อนการเรียน และควรให้มีการ
สะท้อนผลการพูดท้ังจากอาจารย์ผู้สอนและเพื่อนร่วม
ห้องเรียนเช่น ข้อดี ข้อด้อย สิ่งท่ีควรปรับปรุง รวมถึง
ข้อแนะนําในการพูดในครั้งต่อไป เพื่อให้ผู้พูดทราบเพื่อจะ
นําไปสู่เป็นการพัฒนาทักษะการพูดให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นเนื่องจากการเรียนรู้แบบร่วมมือกันเป็นคุณลักษณะของ
การแบ่งปัน เข้าใจเป้าหมาย มีการยอมรับซ่ึงกันและกัน 
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เช่ือมั่นและมีขอบเขตความรับผิดชอบที่ ชัดเจน มีการ
ติดต่อสื่อสารในสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นท้ังแบบเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ มีการตัดสินใจจากการลงความเห็นร่วมกัน 
ซ่ึงอาจารย์จะเป็นผู้เอื้ออํานวยและชี้แนะให้ ผู้เรียนได้
มองเห็นทางออกของปัญหานั้นๆ(Penn State University 
College of Education, 2009) 

6.  อาจารย์ผู้ สอนควรนํ าตัวอ ย่างงานเขียน
ประเภทต่าง ๆ ท้ังในสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ ท่ีพบใน
ชีวิตประจําวันประกอบการอธิบาย ให้ผู้เรียนสังเกตงาน
เขียนประเภทต่าง ๆ การใช้ภาษาในการเขียนงานแต่ละ
ประเภท ท้ังในด้านการใช้คํา และประโยคและให้ผู้เรียนฝึก
เขียนสรุปความ เช่น จากเนื้อหาที่ต้องการทํารายงานทาง
วิชาการ การเขียนอ้างอิง การเขียนบทความทั้งจากเรื่องที่
ผู้เรียนสนใจและเรื่องที่กําหนดให้ การเขียนโครงการพัฒนา
สถานศึกษาหรือชุมชนของตนเอง แล้วนํามาให้เพื่อนร่วม
ช้ันได้อ่าน มีการวิจารณ์งานเขียนร่วมกันเป็นการส่งเริมให้
ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ โดยเน้นปฏิสัมพันธ์ทางสังคมการ
ร่วมมือแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดและประสบการณ์ จะ
ช่วยในการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (Vygotsky, 
1978) 

7.  อาจารย์ผู้สอนควรแนะนําด้านการใช้ภาษาใน
การเขียน นอกจากตามหลักภาษาแล้ว ยังควรให้ผู้เรียน
สังเกตภาษาที่ใช้ในสื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีการใช้คําสมัยใหม่ 
คําทับศัพท์ คําสแลง คําศัพท์เฉพาะกลุ่ม โดยอาจให้ผู้เรียน
ค้นคว้าคําเหล่านี้ออกมานําเสนอ โดยอธิบายความหมายที่
ใช้ บริบทของการใช้คําเหล่านี้ และหากจะต้องเขียนแบบ
เป็นทางการควร ใช้ คํ า ใดแทน  เนื่ อ งจากภาษาใน
อินเทอร์เน็ตท่ีมีการใช้อยู่ในสื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อ
ผู้ใช้ภาษา การนํามาเป็นสื่อการสอนเป็นวิธีการหนึ่งท่ีจะ
ช่วยพัฒนาทักษะการใช้ภาษาของผู้เรียนให้พัฒนาข้ึน และ
ยังช่วยส่งเริมความรู้ด้านวัฒนธรรมการใช้ภาษาไทยอีกด้วย
(Tangteekarak, 2008: 71) 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่าการสอนภาษาไทยใน
ระดับอุดมศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนมีพัฒนาการใน
ทักษะทั้ง 4 ด้านท้ังการฟัง การอ่าน การพูดและการเขียน 
รวมท้ังสามารถใช้ภาษาไทยในการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ ผ่านกระบวนการคิดไตร่ตรองอย่างเป็น
ระบบ ส่งเสริมให้ผู้ เรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
รวมถึงการแบ่งปันความรู้แก่เพื่อนร่วมห้องที่เรียนด้วยกัน
เพื่อให้ได้คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตรงกับความ
ต้องการของสังคมเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่าของ
ประเทศ 
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