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บทคัดย่อ 

ปัจจุบันมีปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นมากมาย ไม่ว่าจะ
เป็น 1) ปัญหาด้านการเรียน เช่น การเลือกแผนการเรียน การ
เลือกวิชาสาระเพิ่มเติม การปรับปรุงผลการเรียน ไม่ชอบวิชาท่ี
เรียน และไม่ชอบครู  2) ปัญหาด้านสัมพันธภาพ เช่น ทะเลาะ
กับพ่อแม่ ทะเลาะกับเพื่อน ทะเลาะกับแฟน 3) ปัญหาเรื่อง
อาชีพ เช่น การวางแนวทางในการประกอบอาชีพ 4) ปัญหา
การเงิน เช่น เงินไม่พอส าหรับค่าใช้จ่าย เรื่องทุน การหางาน
พิเศษท า และ 5) ปัญหาส่วนตัวด้านอื่น ๆ เช่น ปัญหาด้าน
สุขภาพ ปัญหาด้านการคบเพ่ือน ปัญหาด้านสุขภาพจิต เมื่อครู
แนะแนวได้เข้าไปศึกษามัก พบว่า สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจาก
ครอบครัว ดังน้ันการให้การปรึกษานักเรียนจึงควรให้ความ
สนใจและให้ความส าคัญกับการปรึกษาครอบครัวด้วย ซ่ึงเป็น
วิธีการช่วยเหลือ ป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าวในข้างต้นได้
อย่ างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ บทความฉบับน้ี มี
วัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอองค์ความรู้ของรูปแบบการปรึกษา
ครอบครัวและทฤษฎีและเทคนิคการปรึกษาครอบครัว ได้แก่ 
การปรึกษาครอบครัวกลุ่มท่ีเน้นระบบครอบครัว กลุ่มท่ีเน้น
โครงสร้างของครอบครัว  กลุ่มท่ีเน้นพฤติกรรมและการรู้ คิด  
และกลุ่มท่ีเน้นประสบการณ์นิยมและมนุษยนิยม เพื่อเป็น
แนวทางปฏิบัติส าหรับครูแนะแนวน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างเหมาะสมกับสภาพ
ปัญหาของครอบครัวนักเรียนได้ 

ค าส าคัญ: การปรึกษาครอบครัว ครูแนะแนว รูปแบบ 

 

Abstract 

Many problems arise, for example,  
(1 ) academic problems: choosing a study plan, 
selecting an additional subject, improving academic 
performance, hating the subjects studied, and hating 
teachers, (2) human relationship problems: arguing with 
parents, arguing with friends, arguing with a boyfriend, 
(3 ) occupational problems: career planning, (4 ) financial 
problems: money to cover the cost, finding a part-time 
job, and (5 ) other personal problems: health problems, 
friendship, and mental health problems. When the 
guidance teacher studies the problems, mostly found 
that cause of the problems is family. Therefore, student 
counseling should focus on family counseling as well. 
Family counseling is another way to prevent and 
resolve such problems effectively. This article would 
like to introduce models of family counseling, such as 
Family System Counseling, Structural Family 
Counseling, Behavior and Cognitive Family Counseling, 
and Experiential / Humanist Family Counseling. 
Therefore, the guidance teacher able to provide family 
counseling in helping students appropriately to 
student's family. 

Keywords: Family Counseling, Guidance Teachers, 
Model 
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บทน า 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551   
มุ่งหมายพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ท่ีมีความบูรณ์ในด้านร่างกาย 
จิตใจ มีความรู้คู่คุณธรรม และมีจิตส านึกท่ีดีในความเป็นพลเมือง
ไทยส าหรับประเทศไทย และเป็นพลโลก ยึดม่ันในการปกครอง
ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
บนพื้นฐานความเชื่อว่ากล่าวว่าผู้เรียนทุกคนสามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่าง เต็มศักยภาพ (Office of Academic and 
Educational Standards, 2010)  น อ ก จ า ก น้ี ห ลั ก สู ต ร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ยังก าหนดสาระการเรียนรู้
กลุ่มพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท่ีมุ่งเน้น 
พัฒนาความสามารถตามศักยภาพจากฐานคิดความส าคัญคือ
การพัฒนาผู้ เรียนแบบองค์รวมให้ครบทุกด้านเพื่อสร้าง
เยาวชนของชาติ ให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย 
และมีคุณภาพ ปลูกฝังและการสร้างจิตส านึกของการท า
ประโยชน์เพื่อส่วนรวม โดยมีสถานศึกษาเป็นกลไกในการ
ด าเนินการในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คือ กิจกรรมแนะ
แนวและการให้การปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ (Na Ranong, 
2017) 

 

กิจกรรมแนะแนวและการให้การปรึกษาจัดขึ้นเพื่อ
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความงอกงามตามศักยภาพท่ี
มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน  และการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล เน้นการส่งเสริมทักษะชีวิตของผู้เรียนทุกช่วงวัย พัฒนา
วุฒิภาวะทางอารมณ์ และเสริมสร้างการเรียนรู้ในเชิงพหุ
ปัญญา (Bunmahome, 2015) ซ่ึงครูท่ีมีบทบาทส าคัญ คือ 
ครูแนะแนวท่ีต้องท าหน้าท่ีให้การปรึกษา ด้านการศึกษา ด้าน
อาชีพ และด้านส่วนตัวและสังคม อย่างมีเป้าหมายให้ผู้เรียน
รู้จักและเข้าใจตนเองจนสามารถคิดตัดสินใจหรือคิดแก้ปัญหา
และสามารถวางแผนชีวิตของตนเองได้ นอกจากน้ียังช่วยให้
นัก เรียนมีความสามารถในการปรับตนเอง ให้ เข้ ากับ
สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงในทุกด้านท่ีเกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วได้อย่างเหมาะสม ดังน้ันครูแนะแนวต้องมีบทบาทและ
หน้าท่ีในการจัดบริการงานแนะแนว  5 บริการ ท่ีประกอบด้วย 
บริการส ารวจผู้เรียนเป็นรายบุคคล บริการสนเทศ บริการให้
การปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล ให้
มีความต่อเน่ืองและเป็นระบบ ในงานบริการแนะแนวท่ีเป็น
หัวใจหลักการแนะแนว คือ การบริการให้การปรึกษา ซ่ึงต้อง

อาศัยครูแนะแนวท่ีมีความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการให้การปรึกษา
แบบต่าง ๆ ได้แก่ การให้การปรึกษาเป็นรายบุคคล การให้ 
การปรึกษาเป็นกลุ่ม และการให้การปรึกษาครอบครัว เป็นต้น 

 

ปัจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี และด้านวัฒนธรรม
ทางสังคมซ่ึงส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของคนในสังคม 
เช่น  ความสัมพันธ์แบบพึ่งพาอาศัยกันท่ีเคยมีมาในอดีต 
เปลี่ยนเป็นต่างคนต่างอยู่ มีความเห็นแก่ตัวแก่งแย่งแข่งขัน 
และเอารัดเอาเปรียบกันเพื่อความอยู่รอด นิยมวัตถุ สังคม
ว้าเหว่ การไปมาหาสู่กันน้อยลง ครอบครัวมีขนาดเล็กลงและ
การหย่าร้างเพิ่มมากขึ้น สภาพดังกล่าวท าให้คนในสังคมเกิด
ความคับข้องใจ ขัดแย้งในใจ วิตกกังวล เหน็ดเหน่ือย ว้าวุ่น 
เครียดและมีความทุกข์ใจกับชีวิตมากขึ้น จากปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจและด้าน
เทคโนโลยี ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อครอบครัวในสังคมไทย
อย่างมากและมีผลต่อปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของ
ผู้ เ รี ยนโดยตรง  (Commission Education Office of the 
Basic Education, 2016)  

 

ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของผู้ เรียนใน
ปัจจุบันมีหลายปัญหา  เช่น 1)  ปัญหาด้ านการเรียน 
ประกอบด้วย การเลือกแผนการเรียน การเลือกวิชาสาระ
เพิ่มเติม การปรับปรุงผลการเรียน ไม่ชอบวิชาท่ีเรียน และไม่
ชอบครู 2) ปัญหาด้านสัมพันธภาพ เช่น ทะเลาะกับพ่อแม่ 
ทะเลาะกับเพื่อน และทะเลาะกับแฟน  3) ปัญหาเรื่องอาชีพ 
เช่น การวางแนวทางในการประกอบอาชีพ 4) ปัญหาการเงิน 
เช่น เงินไม่พอส าหรับค่าใช้จ่าย เรื่องทุน และการหางานพิเศษ
ท า และ 5) ปัญหาส่วนตัวอื่น ๆ เช่น ปัญหาด้านสุขภาพ การ
คบเพื่อน ปัญหาด้านสุขภาพจิต จากสภาพปัญหาพฤติกรรม
ดังกล่าวพบว่าสาเหตุส าคัญประการหน่ึงเกิดจากสภาพปัญหา
ในครอบครัวของผู้ เรียน ดังน้ันรูปแบบการให้การปรึกษา
ครอบครัวนักเรียนในปัจจุบันจึงเป็นอีกวิธีการหน่ึงท่ีคาดว่า
น่าจะเป็นการช่วยแก้ไขปัญหาในข้างต้นได้ ดังน้ันครูแนะแนว
จึงมีความจ าเป็นต้องมีความรู้ เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและ
เทคนิคของการให้การปรึกษาครอบครัวเพื่อเป็นแนวทางใน
การปฏิบัติการให้การปรึกษาครอบครัวของผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ันในบทความฉบับน้ีคณะผู้เขียนจึงขอเสนอ
องค์ความรู้เกี่ยวกับการปรึกษาครอบครัวเบื้องต้นเพื่อให้ครู
แนะแนวมีกรอบแนวคิดทฤษฎี กระบวนการขั้นตอน และ
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เทคนิคการให้การปรึกษาครอบครัว ไปประยุกต์ใช้ในการให้
การปรึกษาครอบครัวของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม โดยคณะ
ผู้ เขียนน า เสนอสาระส า คัญของการปรึกษาครอบครัว
ตามล าดับ ดังน้ี 

 

1. ความหมายและความส าคัญของการปรึกษา
ครอบครัว 

 

การปรึกษาครอบครัวเป็นวิธีการให้ความ
ช่วยเหลือสมาชิกครอบครัวให้มีมุมมองการปรับตัวเพื่อน าไปสู่
สภาวะสมดุล (equilibrium) ในการท าหน้าท่ีของสมาชิก
ครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นแนวทางช่วยให้เกิด
การปรับตัวของสมาชิกในครอบครัวให้สามารถสื่อสารระหว่าง
สมาชิกในครอบครัวได้ดี ซ่ึงจะน าไปสู่การปรับตัวท่ีดี ภายใน
ครอบครัวเกิดความร่วมมือกันหาทางแก้ ไขปัญหาของ
ครอบครัวท่ีเกิดขึ้น (Pinyuchon, 1996) เป้าหมายของการ
ปรึกษาครอบครัวจึงมุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในครอบครัวช่วย
ให้สมาชิกครอบครัวมีความเป็นตัวของตัวเอง รู้จักและเข้าใจ
ตนเองตามสภาพความเป็นจริง มีความรับผิดชอบต่อตัวเอง มี
ความคิดอย่างมีเหตุผล สามารถตัดสินใจเปลี่ยนแปลงตนเอง 
แก้ปัญหาได้ด้วยตนเองซ่ึงจะส่งผลต่อการมีปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกัน
และกันเป็นการสร้างสัมพันธภาพของสมาชิกในครอบครัว 
(Kunnaphadon, 2017) ซ่ึงบทบาทหน้าท่ีส าคัญของผู้ให้การ
ปรึกษาครอบครัว คือ  1) เป็นผู้ช่วยเอื้อให้เกิดบรรยากาศให้
สมาชิกครอบครัวเกิดความอบอุ่นและเกิดความไว้วางใจซ่ึงกัน
และกันในชั่วโมงของการให้การปรึกษาครอบครัว  2) เป็นผู้
ประสานโดยใช้การสื่อสารเชิงบวกให้สมาชิกครอบครัวเข้าใจ
จุดประสงค์ของการปรึกษาครอบครัว 3) ช่วยให้สมาชิก
ครอบครัวเกิดความเข้าใจตนเองและบริบทแวดล้อมภายใน
ครอบครัว  4) ให้การสนับสนุน ให้ก าลังใจ และเอื้ออ านวยท่ี
จะช่วยให้สมาชิกครอบครัวตระหนักในการร่วมมือกัน
แก้ปัญหา และสามารถร่วมตัดสินใจแก้ปัญหาน้ันด้วยตนเอง 
ตลอดจนสามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและปรับตนเองให้
เหมาะสมมากขึ้น 5) ช่วยให้ก าลังใจแก่สมาชิกครอบครัวใน
การแก้ปัญหา และเอื้อให้สมาชิกครอบครัวร่วมกันวางแผน
ของตนเอง เพื่ อ อนาคตของครอบครัว  6) เป็นผู้ ติ ดต่อ
ประสานงานกับบุคลากรในหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของสมาชิกครอบครัว 7) เป็นผู้ติดตามผลและ
ประเมินผลของการปรึกษาครอบครัว และ 8) พัฒนากลวิธีใน

การปรึกษาครอบครัวให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
บริบทของแต่ละครอบครัว (Kunnaphadon, 2017) 

 

2. ขั้นตอนการให้การปรึกษาครอบครัว 
ขั้ น ต อ น ก า ร ใ ห้ ก า ร ป รึ ก ษ า ค ร อ บ ค รั ว

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนส าคัญ  (Kunnaphadon, 2017;  
Na Ranong, 2017; Kerdpitak, 2004 & Pinyuchon, 1996)  
ดังน้ี 

2.1 ขั้นเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย  
การสัมภาษณ์สมาชิกในครอบครัว การประเมินครอบครัว  
การก าหนดสมมติฐานของการปรึกษาครอบครัว และ 
การก าหนด วัน เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาครอบครัว  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี  

การสัมภาษณ์ มีจุดประสงค์ 1) เพื่อสร้าง
สัมพันธภาพและสร้างความเป็นมิตรกับสมาชิกครอบครัวโดย
ผู้ให้การปรึกษาแสดงการยอมรับความเป็นตัวตนของสมาชิก
ครอบครัวแต่ละคน รับฟังความคิด ความรู้สึกของทุกคน       
2) เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาครอบครัว 
ระยะเวลา วัน เวลา และสถานท่ีตลอดจนการรักษาความลับ
ของสมาชิกและครอบครัวตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้ให้
การปรึกษา และ 3) เพื่อรวบรวมประวัติของครอบครัวโดย
ผู้ให้การปรึกษารับฟังเรื่องราวต่าง ๆ ของสมาชิกครอบครัว
ด้วยความใส่ใจและเห็นอกเห็นใจเกี่ยวกับเรื่องราวท่ีเป็นปัญหา
ต่าง ๆ ภายในครอบครัว นอกจากน้ีผู้ให้การปรึกษาจะสังเกต
พฤติกรรมและการแสดงออกเกี่ยวกับความรักความผูกพัน
สัมพันธภาพ และรูปแบบการสื่อสารท่ีสมาชิกครอบครัวใช้ใน
ปัจจุบันเพื่อเป็นข้อมูลต่อการก าหนดสมมติฐานท่ีคาดว่าจะมี
ความเป็นไปได้เกี่ยวกับเรื่องราวต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใน
ครอบครัวต่อไป 

การประเมินครอบครัว  เป็นขั้นตอนเพื่อ
ประเมิน เกี่ยวกับบทบาทของสมาชิกครอบครัว ปฏิสัมพันธ์  
ระดับความผูกพันทางอารมณ์และการตอบสนองทางอารมณ์ 
การแก้ปัญหาและรูปแบบการเผชิญความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้น
ตลอดท้ังบุคลิกภาพของสมาชิกครอบครัวแต่ละคน โดยการ
สัมภาษณ์ข้อมูลท่ัวไป และการเขียนแผนภูมิครอบครัว 
(genogram)  การใช้แบบประเมินการท าหน้าท่ีครอบครัว 
และการใช้แบบทดสอบทางจิตวิทยา เช่น การวาดภาพ
ครอบครัว การเติมประโยคให้สมบูรณ์ 
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การก าหนดสมมติฐานในการให้การปรึกษา 
เป็นการก าหนดแนวทางท่ีมีความเป็นไปได้ในชั่วโมงการให ้
การปรึกษา โดยผู้ให้การปรึกษาจะวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จาก
การรวบรวมข้อมูลประวัติและเรื่องราวท่ีเกิดขึ้นในครอบครัว
ต่าง ๆ มาก าหนดแนวทางในการปรึกษาครอบครัวต่อไป  

การก าหนด วัน เวลา และสถานที่ เพื่อนัด วัน 
เวลา และสถานท่ีในการปรึกษาครอบครัวในแต่ละครั้ง ซ่ึงจะ
ช่วยให้สมาชิกครอบครัวได้เตรียมตัวและเตรียมความพร้อมใน
การเข้าร่วมการปรึกษาครอบครัว 

2.2 ขั้นการให้การปรึกษา ประกอบด้วย 3 
ระยะ คือ ระยะเริ่มแรกของการให้การปรึกษา ระยะกลางของ
การให้การปรึกษา และระยะยุติการให้การปรึกษา มี
รายละเอียด ดังน้ี  

ระยะเริ่มแรกของการให้การปรึกษา มีผู้ให้
การปรึกษาเริ่มศึกษาสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในครอบครัว และ
สาเหตุของปัญหาภายในครอบครัวโดยการติดตามร่องรอย
ปัญหาภายในครอบครัวตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้  

ร ะ ย ะ กล า งขอ งก าร ให้ ก า ร ป รึ ก ษ า  มี
จุดประสงค์เพื่อให้สมาชิกครอบครัว  ได้แสดงความคิด 
ความรู้สึก ท่ีมีต่อกัน ปรับเปล่ียนมุมมองปัญหาท่ีเป็นสาเหตุให้
สมาชิกครอบครัวไม่ลงรอยกันให้ความเข้าใจซ่ึงกันและกัน 
รวมท้ังช่วยสนับสนุนให้สมาชิกครอบครัวมีความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง และสมาชิกครอบครัวเพิ่มขึ้น โดยผู้ให้การปรึกษาเปิด
โอกาสและให้การสนับสนุนให้สมาชิกครอบครัวได้สนทนา
พูดคุยแลกเปล่ียน ความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก
ต่อกันในทางสร้างสรรค์ โดยท่ีผู้ให้การปรึกษาจะคอยสังเกต
พฤติกรรมของสมาชิกครอบครัวแต่ละคนและคอยให้การ 
สนับสนุนและให้ก าลังใจ โดยไม่วิพากษ์ วิจารณ์ หรือกล่าว
ต าหนิการแสดงของสมาชิกครอบครัวในชั่วโมงการให้การ
ปรึกษา 

ระยะยุติการให้การปรึกษา เมื่อปัญหาของ
สมาชิกและครอบครัวเป็นไปในทิศทางท่ีดีขึ้นจากเดิมหรือ
ปัญหาของสมาชิกครอบครัวได้รับการแก้ไข สมาชิกครอบครัว
มีความพึงพอใจตามจุดประสงค์ท่ีมาขอรับการปรึกษา สมาชิก
ครอบครัวมีความเข้าใจความคิด พฤติกรรม และการกระท าท่ี
เกิดขึ้นของตนเองมากยิ่งขึ้น และเกิดการเรียนรู้ว่าสิ่งใดควร
กระท า สิ่งใดไม่ควรกระท า และจะท าอย่างไรเพื่อหลีกเลี่ยง

ไม่ให้เกิดปัญหา ซ้ า ๆ เดิม ๆ ขึ้นอีก และเกิดกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีจะป้องกันการเกิดปัญหาต่าง ๆ ในอนาคต รวมท้ัง
สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกครอบครัวดีขึ้น ผู้ให้การปรึกษา
ครอบครัวเตรียมวางแผนยุติการให้การปรึกษา โดยผู้ให้การ
ปรึกษาวางแผนร่วมกับสมาชิกครอบครัวถึงการยุติการให้การ
ปรึกษา ก่อนยุติการปรึกษาครอบครัวผู้ให้การปรึกษาให้
สมาชิกครอบครัวช่วยกันสรุปผลของการปรึกษา และร่วมกัน
วางเป้าหมายระยะยาวเกี่ยวกับการรักษาสมดุลภายใน
ครอบครัว นอกจากน้ีให้สมาชิกครอบครัวร่วมกันท านายและ
หาทางป้องกันแก้ไขปัญหาไมก่ลับคืนมาอีกในอนาคต หลังจาก
น้ันผู้ให้การปรึกษาแจ้งให้สมาชิกครอบครัวรับรู้ว่าครอบครัว
สามารถกลับมาขอรับการปรึกษาได้อีกซ่ึงจะเป็นการติดตาม
ผลเป็นระยะ ๆ ถึงแม้ว่าการปรึกษาครอบครัวในครั้งน้ีจะยุติ
ไปแล้ว 

2.3 ขั้นติดตามและประเมินผลการให้การ
ปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาติดตามและประเมินผลการปรึกษา
ครอบครัว เป็นระยะ ๆ เพื่อเป็นการเฝ้าระวังปัญหาท่ีจะ
เกิดขึ้นในครอบครัว ตลอดจนพัฒนาวิธีการปรึกษาครอบครัว
ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพปัญหาของผู้รับ
การปรึกษา และหากผู้รับการปรึกษามีประเด็นปัญหาใดเกิด
ขึ้นกับครอบครัว ผู้ให้การปรึกษาจะได้มีแนวทางในการให้การ
ปรึกษาครอบครัวเพื่อเป็นการช่วยเหลือได้ทันที  

3.  รูปแบบการปรึกษาครอบครัว 
การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูแนะแนวใน

บทความฉบับน้ีคณะผู้เขียนขอกล่าวถึงทฤษฎีและเทคนิคการ
ปรึกษาครอบครัว ท่ีส าคัญ 4 ทฤษฎี ได้แก่  การปรึกษา
ครอบครัวท่ีเน้นระบบครอบครัว การปรึกษาครอบครัวท่ีเน้น
โครงสร้างครอบครัว  การปรึกษาครอบครัวท่ีเน้นพฤติกรรม
และการรู้คิด และการปรึกษาครอบครัวท่ีเน้นประสบการณ์
นิยมและมนุษยนิยม ซ่ึงท้ัง 4 ทฤษฎีมีแนวคิด เป้าหมาย 
เทคนิคท่ีครูแนะแนวสามารถศึกษาและน าไปประยุกต์ใช้ได้มี
รายละเอียด ดังต่อน้ี (Goldenberg,2008 ; Na Ranong, 2017 
and Sotthiyaphai, et al., 2017) 

3.1 การปรึกษาครอบครัวที่เน้นระบบครอบครัว  

ผู้น าทฤษฎี คือ เมอร์ เรย์ โบเวน กล่าวถึง
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในแต่ละช่วงอายุโดยศึกษาความสัมพันธ์ของ
สมาชิกครอบครัวตั้งแต่อดีต วิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ท่ีสืบ
ทอดมาจากบรรพบุรุษอย่างน้อย 3 รุ่น เพื่อหาแนวทางการ
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ช่วยเหลือสมาชิกครอบครัว โดยไม่ไปต าหนิ ต้องให้สมาชิก
ครอบครัวเกิดการเรียนรู้ว่าจะท าอย่างไรท่ีสามารถไปลดความ
วิตกกังวล มีชีวิตและครอบครัวท่ีราบรื่นต้องเกิดความสมดุล
ระหว่างความเหนียวแน่นในครอบครัวและความเป็นตัวของ
ตัวเอง ของสมาชิกครอบครัว โบเวนมีมุมมองครอบครัวว่าเป็น
ระบบความสัมพันธ์ทางอารมณ์ ประกอบด้วย การเชื่อม
ประสานกันของมโนทัศน์ ได้แก่ กระบวนการจัดการกับปัญหา
ทางอารมณ์ในครอบครัวเดี่ยวและครอบครัวขยาย การตัดขาด
ทางอารมณ์ และความถดถอยทางสังคม  โดยจะให้ความส าคัญ
กับการแยกความรู้ สึ กออกจากความคิด และอารมณ์  
ความสามารถในแยกตนเองออกจากสมาชิกครอบครัวและมี
ความเป็นตัวของตัวเองมากขึ้น  

เป้าหมาย ของการปรึกษาครอบครัว ท่ีเน้น
ระบบครอบครัว คือ การปรับเปลี่ยนระบบความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว รวมถึงการช่วยสมาชิกครอบครัวจัดการความวิตก
กังวล เพิ่มการแยกตนออกจากครอบครัวให้เป็นอิสระมีเป็นตัว
ของตัวเองมากขึ้นจนสมาชิกครอบครัวสามารถปรับตัวได้ดีเมื่อ
เผชิญกับความวิตกกังวล (Nichols & Schwartz, 2007)  

เทคนิคส าคัญ ท่ีใช้ในทฤษฎีน้ี ได้แก่ การใช้
แผนภูมิครอบครัว (genogram) เพื่อศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ
ครอบครัวเพื่อท าความเข้าใจครอบครัวได้ถูกต้อง ชัดเจน และ
เป็นแผนท่ีท่ีแสดงถึงโครงสร้างของครอบครัวอย่างน้อย 3 รุ่น 
ประกอบด้วย อายุ ล าดับพ่ีน้อง สถานภาพสมรส การหย่าร้าง 
ลูกบุญธรรม การนับถือศาสนา ประวัติการท างาน เชื้อชาติ 
ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม ประเด็นทางสุขภาพ และเหตุการณ์
ท่ีส าคัญในชีวิต ช่วยให้เห็นความสัมพันธ์ในครอบครัวอย่าง
เป็นรูปธรรม และเทคนิคการคืนสู่เหย้า (going home again) 
ท่ีมีเป้าหมายเพื่อช่วยให้สมาชิกท่ีห่างจากครอบครัวจาก
สาเหตุความขัดแย้งกับสมาชิกในครอบครัว ได้กลับไปท าความ
เข้าใจ หรือไปเผชิญกับปัญหาท่ีเกิดขึ้น และพยายามท าความ
เข้าใจซ่ึงกันและกัน  ผู้ให้การปรึกษามุ่งท่ีจะประเมินและ
ค้นหาว่าอะไร คือ ตัวกระตุ้นความเครียด สมาชิกครอบครัว 
สามารถรับมือกับความวิตกกังวลได้อย่างไร (Goldenberg & 
Goldenberg, 2008; Calson, Speery & Lewis, 1997) 

จากงานวิจัยของ Meyers (1998) ได้สร้าง
รูปแบบการให้การปรึกษาครอบครัวเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
เป็นพ่อแม่ โดยใช้แนวคิดอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมท่ีมีต่อมนุษย์ 
(ecological Theory) บูรณาการกับแนวคิดและเทคนิคการ

ปรึกษาครอบครัว ดังนี้ เทคนิคแผนภูมิครอบครัว (genogram) 
ของการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีระบบครอบครัว เทคนิค
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ (effective communication) 
ของการให้การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีมนุษยนิยม 
เทคนิคการฝึกทักษะการแก้ไขปัญหา (problem solving 
skills) และเทคนิคการแสดงบทบาทสมมติ (role play) ของ
การให้การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีการรู้คิด-พฤติกรรม 
ผลการวิจัย พบว่า พ่อแม่ท่ีเข้าร่วมการปรึกษา มีความเข้าใจ
บทบาทการท าหน้าท่ีพ่อแม่เพิ่มขึ้น มีทักษะการเป็นพ่อแม่
ด้านการสื่อสารกับบุตรธิดา และมีทักษะการแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่กับบุตรธิดาดีขึ้นจากเดิม 

3.2 การปรึกษาครอบครัวที่เน้นโครงสร้าง
ครอบครัว 

ผู้น าทฤษฎี คือ ซาวาดอร์ มินูชิน เป็นแพทย์
ชาวอาร์เจนตินา มีมุมมองว่าโครงสร้างครอบครัวจะเกี่ยวข้อง
กับบทบาทของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัว กฎระเบียบต่าง 
ๆ และข้อห้ามท่ีสมาชิก ครอบครัวเป็นผู้ก าหนด และการ
ปฏิบัติร่วมกัน ให้ความสนใจกับปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน 
มองครอบครัวเป็นระบบท่ีประกอบด้วยระบบย่อยท่ีมีหน้าท่ี
และความรับผิดชอบท่ีต้องปฏิบัติ เช่น ระบบสามี-ภรรยา พ่อ-
แม่ พี-่น้อง 

เป้ าหมาย  การปรึ กษาครอบครั ว ท่ี เ น้น
โครงสร้างครอบครัว คือ การช่วยให้สมาชิกในครอบครัวได้
แสดงบทบาท และหน้าท่ีของตนเองให้ เหมาะสมปรับ
โครงสร้างของครอบครัวให้เกิดความชัดเจนให้มีระเบียบแบบ
แผนและขอบเขตท่ีเหมาะสม เน้นสร้างขอบเขตท่ีเหมาะสม
ระหว่างระบบย่อยในครอบครัว 

เทคนิคส าคัญ ท่ีใช้ในทฤษฎี น้ี  คือ การใช้
เทคนิคการสังเกต เพื่อให้ทราบถึงบทบาทของ สมาชิกแต่ละ
คนในครอบครัว  โดยท าตัวเป็นกลาง ซ่ึงการท าแผนท่ี
ครอบครัว (family maps) จะบ่งบอกถึงความสัมพันธ์ของ
สมาชิกครอบครัว ส่วนเทคนิคการเข้าร่วม (joining) ร่วมเพื่อ
เป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวท าให้เกิดความไว้วางใจจาก
สมาชิกครอบครัว น าไปสู่การส ารวจ ค้นหาปัญหาของ
ครอบครัว และเทคนิคการติดตามร่องรอย (tracking) เพื่อ
ติดตามเรื่องราวของครอบครัวโดยผสมผสานการใช้ทักษะ 
การสะท้อนความรู้สึก การทวนความ การใช้ค าถามปลายเปิด 
และการให้ข้อมูลย้อนกลับ ท้ังน้ีผู้ให้การปรึกษามีบทบาทเป็น
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ผู้เอื้ออ านวยความสะดวกแก่สมาชิกครอบครัวเกิดความ
ปรองดองกัน (accommodating) เทคนิคการมองภาพใหม่ 
(reframing) เพื่อให้สมาชิกได้ปรับเปลี่ยนมุมมองต่อปัญหาใน
แง่มุมใหม่ ซ่ึงจะช่วยให้สามารถปรับตัวเข้ากับสมาชิกคนอื่น ๆ 
ในครอบครัวได้ดีขึ้นนอกจากนี้การมีความยืดหยุ่นของขอบเขต 
(boundary permeability)  ท่ีมีความชัดเจนและมีความ
ยืดหยุ่น เกิดความผูกพันท่ีดีต่อกัน เอื้ออาทร รักใคร่และ
ช่วยเหลือ เอาใจใส่ซ่ึงกันและกัน หากครอบครัวได้มีการ
จัดการที่ดี สมาชิกทุกคนจะมีจิตส านึกของขอบเขต ความเป็น 
“ฉัน” อย่างชัดเจน และในขณะเดียวกันก็ควบคู่ไปกับความ
เป็น “เรา” น่ันคือทุกคนคงความเป็นส่วนตัว โดยไม่เสีย
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว การแสดงบทบาทโดย
การให้ครอบครัวแสดงสถานการณ์ความขัดแย้งในช่วงการให้
การปรึกษา การสร้างขอบเขต เป็นเทคนิคการให้การปรึกษาท่ี
ถูกน ามาใช้บ่อย ๆ เพื่อการเปลี่ยนโครงสร้างครอบครัว 

มีผลการวิจัยของ Chatprasit (2009) ได้ศึกษา
การใช้เทคนิคเฉพาะอย่างในการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎี
โครงสร้างของครอบครัวต่อความเข้มแข็งของครอบครัวหย่า
ร้าง พบว่า ครอบครัวหย่าร้างที่ได้รับการปรึกษาครอบครัวโดย
ใช้เทคนิคเฉพาะอย่างในการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎี
โครงสร้างของครอบครัว หลังการทดลองมีความเข้มแข็งของ
ครอบครัวมากกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

3.3 การปรึกษาครอบครัวที่เน้นพฤติกรรม
และการรู้คิด 

ผู้น าทฤษฎี ท่ีประยุกต์ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมา
ใช้ในการแก้ปัญหาครอบครัว คือ เจอราล์ด แพตเตอสัน โดย
ได้รับอิทธิพลจากนักทฤษฎีคนอื่น ๆ เช่น แบนดูรา โวลเป 
สกินเนอร์ ท่ีมีความเชื่อว่า“พฤติกรรมเกิดจากการเรียนรู้” 
ดังน้ันพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์สามารถปรับเปลี่ยนได้ โดยให้
สมาชิกครอบครัวเกิดการเรียนรู้ใหม่ และให้ความส าคัญกับ
การคิดว่าขณะท่ีสมาชิกครอบครัวท าพฤติกรรมน้ัน ๆ สมาชิก
ครอบครัวก าลังคิดอะไรอยู่ซ่ึงจะช่วยให้สมาชิกครอบครัวเกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมน้ัน 

เป้ าหมาย  การปรึ กษาครอบครั ว ท่ี เ น้น
พฤติกรรมและการรู้คิด คือ เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ให้ เป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยให้สมาชิก

ครอบครัวเกิดความตระหนักถึงความส าคัญในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมด้วยตนเอง 

เทคนิคส าคัญ ได้แก่ เทคนิคการสอนแนะแนว 
(coaching) การเสริมแรงทางบวก (positive reinforcement) 
เพื่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีต้องการ เทคนิคตัวแบบ (modeling 
technique) เพื่อให้เลียนแบบพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ การปรับ
โครงสร้างทางความคิด(cognitive restructuring) การฝึกทักษะ
การตัดสินใจโดยฝึกให้สมาชิกครอบครัวได้พิจารณาว่าปัญหาคือ
อะไร จะตัดสินใจเลือกวิธีการใดในการแก้ปัญหาน้ัน การฝึก
ทักษะบริหารความขัดแย้ง (conflict management skills) การ
ฝึกทักษะการสื่อสาร (communication skills training) การท า
สัญญา (contracting) ระหว่างบุคคล ว่าจะท าพฤติกรรมอะไร 
หากปฏิบัติตาม หรือไม่ปฏิบัติตาม จะมีผลอย่างไร 

จากงานวิจัยของ Spillane-Grieco (2000) ได้
สร้างรูปแบบการปรึกษาครอบครัวตามพฤติกรรมและการรู้คิด 
เพื่อลดความขัดแย้งท่ีรุนแรงระหว่างบุตรธิดากับพ่อ/แม่ท่ีหย่า
ร้าง โดยใช้เทคนิคการฝึกทักษะพ่อแม่ เทคนิคการสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทักษะการเห็นอกเห็นใจ เทคนิคการฝึกทักษะ
การแก้ปัญหา เทคนิคการฝึกทักษะการกล้าแสดงออก โดย
รูปแบบการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีพฤติกรรมและการรู้
คิด ด าเนินการให้การปรึกษาครอบครัวสัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้ง 
ละ 2-3 ชั่วโมง จ านวน 8 ครั้ง ผลการวิจัยพบว่าพ่อ แม่ และ
บุตรธิดาท่ีเข้าร่วมการให้การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎี มี
คะแนนความขัดแย้งระหว่างพ่อ แม่ กับบุตรธิดาลดลง 

3.4 การปรึกษาครอบครัวที่เน้นประสบการณ์
นิยมและมนุษยนิยม 

ผู้น าทฤษฎี คือ คาร์ล วิทเทคเกอร์, เวอร์จิเนีย 
ซาร์เทียร์ ให้ความส าคัญเรื่องอารมณ์และความรู้สึก การสื่อสาร
ท่ีมีประสิทธิภาพ การอยู่กับปัจจุบัน เนื่องจากมีมุมมองว่าอดีต
ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ สิ่งที่เปล่ียนแปลงได้ คือ ผลกระทบ
ของเหตุการณ์ท่ีมีต่อตัวเราเท่าน้ัน เน้นในเรื่องการตระหนักรู้ 
การเติบโต และการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยมีความเชื่อว่า 
มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพในตนเองสามารถค้นหาและแก้ไข
ข้อผิดพลาด สร้างเอกลักษณ์ สร้างความนับถือตนเองได้ด้วย
ตนเอง 

เป้าหมาย  ในการปรึกษาครอบครัว ท่ีเ น้น
ประสบการณ์นิยมและมนุษยนิยม คือ  การช่วยให้บุคคล 
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พัฒนาการสื่อสารท่ีสอดคล้องกับสภาพการณ์ เรียนรู้วิธีการ
จัดการกับปัญหา มีการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม 
และพัฒนาให้บุคคลมีความภาคภูมิ ใจในตนเองเพิ่มขึ้น 
(Koomsubanan, 2011) 

เทคนิคส าคัญ ท่ีใช้ในทฤษฎีน้ี ได้แก่ เทคนิค
การปั้น วัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้เข้าใจความสัมพันธ์ของ
สมาชิกในครอบครัวแต่ละคนท่ีมีต่อกัน โดยให้สมาชิก
ครอบครัวปั้นดินน้ ามันเป็นรูปสมาชิกในครอบครัว หลังจาก
น้ันให้เล่าเกี่ยวกับสิ่งท่ีปั้น และเทคนิคเส้นเชือก โดยให้สมาชิก
ครอบครัวผู้เชือกท่ีมีความยาวประมาณ 5 เมตร จ านวนเท่า
สมาชิกในครอบครัว ผูกเชือกไว้ท่ีเอวของสมาชิกครอบครัวแต่
ละคนหลังจากน้ันให้น าปลายเชือกแต่ละเส้นไปผูกไว้กับ
สมาชิกในครอบครัวแต่ละคน ผู้ให้การปรึกษาจะสังเกตความ
ตึงของเชือก ระยะห่างของเชือก ลักษณะการผูกปม แล้วน า
ข้อมูลท่ีได้มาใช้ประกอบการให้การปรึกษาเพื่อติดตาม
ร่องรอยความสัมพันธ์ในครอบครัวต่อไป 

นอกจากน้ีการให้การปรึกษาตามแนวคิดของ
ซาร์เทียร์ เน้นสามารถเข้าถึงแก่นแท้ของความเป็นมนุษย์ มี
ความเข้าใจบุคคลอย่างลึกซ้ึงมีเป้าหมายเพิ่มความรู้สึกมี
คุณค่าของตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อการ
กระท าท่ีตนเองเลือกกระท ามากขึ้น โดยอุปมาอุปไมยว่าผิวน้ า
คือพฤติกรรมท่ีบุคคลภายนอกสามารถมองเห็นได้ ส่วนใต้น้ า
เปรียบเสมือนจิตใจของบุคคลซ่ึงไม่สามารถสังเกตหรือ
มองเห็นได้ด้วยตา แต่ต้องใช้การพูดคุย ซักถามท าความเข้าใจ 
(Limsuwan, 2013) 

การให้การปรึกษาตามแนวคิดของซาร์เทียร์
ประกอบด้วย 10 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การเตรียมตัวให้พร้อมทุก
ครั้งก่อนการเริ่มต้นเข้าสู่กระบวนการให้การปรึกษา เพื่อให้มี
ใจสงบมีสมาธิจดจ่อกับผู้รับบริการ  สามารถเชื่อมโยงตัวเอง
กับพลังชีวิตและสามารถเข้าถึงปัญญาญาณเข้าถึงการหยั่งรู้
จากภายในตัวเอง เพื่อจะน ามาช่วยเหลือครอบครัว 2) สร้าง
ความเชื่อมโยง โดยการทักทายแนะน าตัวเอง ถามถึงความรู้สึก
นึกคิด ความต้องการและอื่น ๆ ไปด้วยพร้อมกัน แสดงออกถึง
ทัศนคติของผู้ให้การปรึกษาท่ีแตกต่างจากคนท่ัวไป คือ การ
ยอมรับตัวเขา อย่างไม่มีเงื่อนไข แสดงออกถึงความใส่ใจ ให้
ความเมตตา 3) ส ารวจปัญหา โดยการถามเพื่อให้รู้ว่ามีอะไร
รบกวนจิตใจ ซ่ึงขั้นตอนน้ีจะใช้เวลาส ารวจปัญหาไม่เกิน 4 
นาที โดยจะไม่ถามเรื่องราวเกี่ยวกับปัญหามากมายนัก        

4) ส ารวจผลกระทบ โดยใช้ค าถามเพื่อให้ผู้รับการปรึกษาเกิด
การตระหนักรู้  ซ่ึง เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมาก เพราะการ
เปลี่ยนแปลงใด ๆ จะเกิดขึ้นได้ต้องตระหนักรู้สิ่งที่เป็นอยู่ก่อน
แล้วถึงจะเกิดการตัดสินใจว่าต้องการเปลี่ยนแปลงอะไร       
5) ตั้งเป้าหมายช่วยให้ผู้รับการปรึกษาต้ังเป้าหมายว่าต้องการ
อะไร เช่น “หลังการรับการปรึกษาต้องการให้ตนเองเป็น
อย่างไร หรือเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร” 6) ตรวจสอบความตั้งใจ
จริงโดยการใช้ค าถามตรวจสอบความมุ่งมั่นตั้งใจจริงของผู้รับ
การปรึกษา เช่น ถามว่า “คุณต้องการท่ีจะไม่รู้สึกอะไรกับ
เรื่องน้ีอีกแล้วใช่ไหม” 7) ท าการเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคนิค
วิธีการต่าง ๆ เช่น การเปลี่ยนความคาดหวัง การเปลี่ยน
ความคิด มุมมอง ความเชื่อ หรือ ทัศนคติ การเปลี่ยนอารมณ์
ความรู้สึก การยอมรับ การให้อภัย การปล่อยวาง หรือ ท้ิงมัน
ไป 8) ตอกย้ าการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้การเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้นแล้วคงอยู่ต่อไป โดยใช้ค าถามช่วย เช่น “ขณะน้ี
ความรู้สึกของคุณเปลี่ยนไปอย่างไรบ้าง” “ความคิดท่ี
เปลี่ยนไปแล้ว คืออะไร ช่วยบอกอีกครั้ง” การตอกย้ าการ
เปลี่ยนแปลงจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาตระหนักรู้ถึงสิ่งท่ี
เปลี่ยนแปลงไป ด้วยวิธีการได้ยินตนเองพูดอีกครั้ง ท าให้สิ่งท่ี
เปลี่ยนแปลงแล้วเข้ามาอยู่ในระดับจิตส านึก บางครั้งการตอก
ย้ าอาจท าได้ในรูปแบบการสรุปความ 9) การบ้านเพื่อให้ผู้รับ
การปรึกษากลับไปฝึกฝนการเปลี่ยนแปลงภายในจิตใจท่ี
เกิดขึ้น และพัฒนาตนเองต่อไป การบ้านท่ีให้ ได้แก่ “ให้คุณ
ชื่นชมตัวคุณเอง 3 เรื่องต่อวัน” “เวลาท่ีคุณรู้สึกผิดหวังให้คุณ
ดูแลใจตัวเอง เหมือนแม่ท่ีดูแลลูกที่ก าลังผิดหวัง” 10) ยุติการ
ให้การปรึกษาเป็นขั้นตอนสุดท้าย เมื่อผู้ให้การปรึกษาเห็นว่า
ครบกระบวนการ และบรรลุเป้าหมายของการปรึกษา
ครอบครัวแล้ว แต่อาจมีการนัดหมายครั้งต่อไป หากมีประเด็น
ปัญหาอื่น ๆ เพิ่มเติมอีก 

จากงานวิจัยของ  Kongsook (2005) ได้ศึกษา
การปรึกษาครอบครัวตามแนวคิดของซาเทียร์ในครอบครัว
ผู้ป่วยจิตเภท กลุ่มตัวอย่างเป็นครอบครัวของผู้ป่วยจิตเภทท่ี
รับไว้ รักษาในโรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์  จ านวน 5 
ครอบครัว ผลการศึกษาพบว่า หลังจากการปรึกษาครอบครัว
ตามแนวคิดของซาเทียร์ในครอบครัวผู้ป่วยจิตเภทครอบครัว
ท้ัง 5 ครอบครัว มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองเพิ่มขึ้นและมี
ความพึงพอใจต่อการใหก้ารปรึกษา 

กล่าวโดยสรุปได้ว่าการปรึกษาครอบครัวตาม
ทฤษฎกีารปรึกษาครอบครัว 4 ทฤษฎี ไดด้ังน้ี  
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ทฤษฎีการปรึกษาครอบครัว เป้าหมายของการปรึกษาครอบครัว 
1. กลุ่มระบบครอบครัว   ช่วยให้สมาชิกครอบครัวเข้าใจความคิด ความรู้สึก ความผูกพันท่ีมีต่อ

กัน และสามารถจัดการกับความวิตกกังวลท่ีเกิดขึ้นกับตนเองและ
สมาชิกในครอบครัวได้อย่างเหมาะสม 

2. กลุ่มโครงสร้างครอบครัว ช่วยจัดโครงสร้างในครอบครัวใหม่โดยมุ่งเน้นท่ีจะช่วยให้สมาชิก
ครอบครัวปรับตัวกับกฎเกณฑ์ในครอบครัวเสียใหม่และเรียนรู้ท่ีจะมี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อลดความขัดแย้งและ
ความเครียดในครอบครัว 

3. กลุ่มพฤติกรรมและการรู้คิด ช่วยให้สมาชิกครอบครัวปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมให้
เหมาะสมยิ่งขึ้นและมีการสื่อสารในการแก้ปัญหาความขัดแย้งใน
ครอบครัว 

4. กลุ่มประสบการณ์นิยมและมนุษยนิยม ช่วยให้ครอบครัวมีการสื่อสารท่ีชัดเจนและช่วยให้สมาชิกในครอบครัว
มีความไวต่อการรับรู้และเข้าใจความรู้สึกนึกคิดของตนเองและคนอื่น 
ๆ สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์อย่างเปิดเผยตรงไปตรงมาด้วย
ความจริงใจ 

 

กล่าวได้ว่า ทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวกลุ่มระบบ
ครอบครัว กลุ่มโครงสร้างครอบครัว  กลุ่มพฤติกรรมและการรู้
คิด และกลุ่มประสบการณ์นิยมและมนุษยนิยม มีแนวทางและ
เทคนิคท่ีครูแนะแนวสามารถศึกษาท าความเข้าใจและเลือก
น าไปประยุกต์ใช้ได้ในการปรึกษาครอบครัวของผู้เรียนโดย
ค านึงถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นและเป้าหมายท่ีจะช่วยให้ครอบครัว
ของผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางสร้างสรรค์ท่ี
แตกต่างจากเดิม 
 

บทสรุป 

การปรึกษาครอบครัวเป็นวิธีการให้ความช่วยเหลือ
สมาชิกครอบครัวให้มีมุมมองการปรับตัวเพื่อน าไปสู่สภาวะ
สมดุลในการท าหน้าท่ีของสมาชิกครอบครัวน าไปสู่การปรับตัว
ท่ีดีภายในครอบครัว โดยมีเป้าหมายมุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์
ทางบวกภายในครอบครัว เสริมสร้างความเข้มแข็งและ
สัมพันธภาพท่ีดีของสมาชิกในครอบครัว ซ่ึงผู้ให้การปรึกษา
ครอบครัวมีหน้าท่ีเป็นผู้เอื้ออ านวยให้สมาชิกครอบครัวได้
แสดงความคิด ความรู้สึก และวิธีการแสดงออกต่อกันให้เกิด
บรรยากาศความรักความอบอุ่นและสมาชิกครอบครัวแต่ละ
คนได้เติบโตทางความคิดทางบวกต่อกัน 

 

การปรึ กษาครอบครั ว  เ ริ่ มต้นด้ วยขั้ นสร้ า ง
สัมพันธภาพระหว่างครอบครัวกับครูแนะแนว ขั้นด าเนินการ
ช่วยเหลือครอบครัว โดยการใช้เทคนิคและทฤษฎีต่าง ๆ 
เพื่อให้ครอบครัวเกิดการเปลี่ยนแปลงตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้  
และขั้นยุติการปรึกษาครอบครัวเมื่อปัญหาของครอบครัว
คลี่คลายไปในทิศทางท่ีดีขึ้น การให้การปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูแนะแนวท่ีน าเสนอในบทความน้ี เป็นเพียงแนวทาง
เบื้องต้นส าหรับครูแนะแนวท่ีจะน าความรู้ ความเข้าใจ และ
การใช้เทคนิคส าคัญๆ ของทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวกลุ่มท่ี
เน้นระบบครอบครัว โครงสร้างครอบครัว  พฤติกรรมและการ
รู้คิด และกลุ่มท่ีเน้นประสบการณ์นิยมและมนุษยนิยม ไป
ประยุกต์ใชจ้ริงในการเข้าไปช่วยเหลือแก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ี
ไม่พึงประสงค์ของผู้ เรียนโดยใช้ครอบครัวเป็นฐานผ่าน
กระบวนการปรึกษาครอบครัวโดยให้สมาชิกครอบครัวทุกคน
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา พัฒนาผู้เรียนและอยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข 
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