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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 และ 2) ศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประชากรในการวิจัย คือ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงบประมาณ ครูและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 361 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการสัมภาษณ์ มีผู้ให้สัมภาษณ์ 
4 คน คัดเลือกแบบเจาะจง จากผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ด้านงานพัสดุและสินทรัพย์และเจ้าหน้าที่พัสดุ
และสินทรัพย์ที่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 การวิเคราะห์ข้อมูล
ที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) น าเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนา (Narrative) 

ผลการวิจัย 

1.  สภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
2 โดยภาพรวมสภาพปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เป็นรายด้าน จ านวน 6 ด้าน  

2.  แนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ดังนี้ ในการศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางในการ
บริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1)  ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ จัดท าและก าหนดปฏิทินงาน เพื่อด าเนินงาน
ล่วงหน้าตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง จัดประชุมและสร้างความเข้าใจต่อผู้ปฏิบัติงาน จัดตั้งเจ้าหน้าที่พัสดุกลุ่ม
สาระการเรียนรู้และกลุ่มบริหาร การจัดซื้อจัดจ้างเจ้าหน้าที่พัสดุของกลุ่มงานสามารถจัดซื้อจัดจ้างได้ น าเทคโนโลยี
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กลุ่มออนไลน์ที่ใช้เฉพาะผู้ปฏิบัติงานพัสดุและผู้เกี่ยวข้อง เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสารการจัดซื้อจัดจ้างและสร้างความเข้าใจ
ให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องได้รับทราบและวางแผนให้ทราบระยะเวลาในการจัดซื้อจัดจ้าง งานพัสดุจัดท าขั้นตอน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

2)  ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ จัดหาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานในต าแหน่งดังกล่าวที่มีความ
ช านาญในต าแหน่งหน้าที่ ตรงกับความสามารถและความต้องการ บุคลากรที่มีความต้องการท างานพัสดุ คัดเลือกครู
และบุคลากรโรงเรียนที่มีความช านาญในต าแหน่งหน้าที่และมีความเหมาะสมสามารถปฏิบัติงานล่วงเวลา เสียสละ
เวลาและมีความรับผิดชอบ และจัดให้มีอบรมให้ความรู้กับผู้ปฏิบัติงานพัสดุและผู้ที่สนใจงานพัสดุและสินทรัพย์ปีละ 2 
ครั้ง หรือตามความเหมาะสม เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและสร้างแรงกระตุ้นความเข้าใจในกระบวนการ
จดัซื้อจัดจ้างให้กับผู้ที่สนใจงานพัสดุ 

3)  ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรมจากหน่วยงานต่างๆ เพื่อพัฒนางาน 
พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน สร้างความรู้ ความเข้าใจในการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
กรมบัญชีกลาง จัดท าคู่มือการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP โดยเฉพาะทุกข้ันตอนโดยละเอียดให้กับผู้ปฏิบัติงานพัสดุ 
โดยสามารถให้ผู้ปฏิบัติงานพัสดุสามารถเข้าไปดูรายละเอียดโครงการได้หรือเพื่อให้การด าเนินงานสามารถขับเคลื่อน
ไปได้อย่างคล่องตัว โรงเรียนจัดให้มีเจ้าหน้าที่เฉพาะในการดูแลการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP โดยตรง 

4)  ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ การจัดเก็บเอกสารให้เป็นหมวดหมู่เอกสาร เช่น การคัดแยก
จัดเก็บเอกสารในหมวดประเภทวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง เฉพาะเจาะจง ประกาศเชิญชวน หรือคัดเลือก การคัดแยกจัดเก็บ
เอกสารเป็นปีงบประมาณ หรือประเภทของเงิน การคัดแยกจัดเก็บเอกสารตามประเภทวัสดุครุภัณฑ์ งานจ้าง การซ่อม
บ ารุง สามารถท าให้การจัดเก็บ สืบค้นข้อมูลสะดวกรวดเร็วขึ้น และโรงเรียนสามารถปรับใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปเข้ามาประยุกต์น าเอกสารเข้าระบบเพื่อความคล่องตัวได้อย่างเหมาะสม 

5)  ด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ โรงเรียนควรจัดท าการประเมินความพึงพอใจในงาน
และผู้ปฏิบัติงานพัสดุในแต่ละปีงบประมาณ หรือในแต่ละภาคเรียน ให้ผู้ปฏิบัติได้รับทราบสาเหตุต่าง ๆ ของปัญหาใน
การปฏิบัติงาน เพื่อลดความขัดแย้ง การเกิดความไม่เข้าใจกันในระหว่างปฏิบัติงานของผู้เกี่ยวข้างในสถานการณ์ต่าง ๆ 
ระหว่างการด าเนินงาน หรือการผลัดเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ในแต่ละปี ในการประเมินช่วงแรกอาจเกิดปัญหามากมายของ 
ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง หากโรงเรียนสามารถท าการประเมินในทุกปีจะช่วยลดการเกิดปัญหาดังกล่าว และเกิดความล่อง
ตัวให้การท างานเป็นไปในทางเดียวกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6)  ด้านการบริหารพัสดุ น าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้การปฏิบัติงานให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้นจัดท าเครือข่าย
ระบบส่วนกลางของโรงเรียน เพื่อเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงานออนไลน์ผ่านระบบอินเตอร์ เน็ต เช่น การแจ้งซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์หรืออาคารสถานท่ีต่าง ๆ สามารถแจ้งออนไลน์ กรอกแบบฟอร์มให้ผู้ดูแลและผู้รับผิดชอบได้รับเรื่องได้
อย่างรวดเร็ว ทันต่อการแก้ไขปัญหา ลดขั้นตอน เอกสารในการด าเนินงาน 

คําสําคัญ: การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ โรงเรียนมัธยมศึกษา แนวทางการบริหาร ประสิทธิภาพการบริหาร 
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Abstract 

This research is intended to 1 )  study the condition of supplies and assets operations of 
schools under Secondary Educational Service are Office 2.  and 2 )  study the guidelines for efficient 
management of supplies and assets. In schools under the Office of Secondary Education Service Area 
2. The research population was the school director, Deputy Director of Budget Management, Group 
Person who performs duties of supplies and assets (Teachers and staff) in schools under the Office 
of Secondary Education Service Area 2 , the number of 3 6 1  people. The research tool was a 
questionnaire. The statistics used in the data analysis were percentage, mean and standard deviation. 
and interview Four interviewees were interviewed, specifically selected from school administrators 
with experience in supplies and assets and procurement and assets officers with at least 5 years of 
experience in the Secondary Education Service Area Office 2. Analysis of the data obtained from 
interview by using content analysis and presenting descriptive research results. 

research results 

1.  Conditions of operations of supplies and assets in schools under the Office of Secondary 
Education Service Area 2, in general, the condition of operational problems is at a high level in 6 aspects. 

2.  Guidelines for efficient management of supplies and assets in schools under the Secondary 
Educational Service Area Office 2 , as follows: In studying the guidelines for efficient management of 
supplies and assets in schools under the Secondary Educational Service Area Office 2 .  The researcher 
conducted interviews to find a guideline for efficient management of supplies and assets as follows 

1)  In terms of planning and determining the demand for supplies. Create and schedule a 
task calendar. To carry out work in advance according to the procurement action plan organize meetings 
and create understanding for operators Set up a procurement officer for the learning subject group and 
the management group. The procurement of the procurement staff of the work group can be procured. 
Implemented online group technology used exclusively for parcel workers and their stakeholders. To 
inform procurement news and create understanding for relevant workers to be informed and to plan the 
timing of procurement Procurement work prepares the procurement process. 

2)  In terms of organizing the organizational structure of supplies. Provide personnel to 
work in such positions with expertise in the position. match the abilities and needs Personnel who 
need to work on supplies Select teachers and school personnel who are skilled in their respective 
positions and are suitable to work overtime. Sacrificing time and responsibility and provide training 
to educate procurement workers and those interested in procurement and asset work twice a year 
or as appropriate. To create incentives for work and to stimulate understanding of the procurement 
process for those interested in procurement.  
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3)  Procurement Encourage operators to attend training from various agencies to develop 
work. Develop workforce personnel Build knowledge and understanding of procurement through the           
e-GP system Government procurement.  The Comptroller General's Department has prepared a manual 
on procurement through the e-GP system, especially every step by details to the parcel worker This 
allows parcel operators to access project details or to allow operations to move smoothly. The school 
has a dedicated staff to take care of procurement directly through the e-GP system. 

4)  The preparation of the parcel document system. Storing documents into document 
categories, for example, sorting and storing documents in a specific category, procurement method, 
solicitation announcement or selection, sorting and storing documents for the fiscal year. or type of 
money Sorting out the storage of documents according to the type of materials, equipment, 
employment, maintenance can make the storage. Finding information is more convenient and faster. 
And schools can use ready-made computer programs to apply documents into the system for 
flexibility appropriately. 

5)  The preparation of information about the procurement work. Schools should 
conduct job satisfaction assessments and parcel workers each fiscal year or in each semester Allow 
operators to be aware of the various causes of operational problems. To reduce conflict The 
occurrence of misunderstandings during the operation of the involved parties in various situations 
during the operation. or the rotation of staff each year. In the early stages of the assessment there 
may be many problems for the practitioner involved. If schools can perform annual assessments, 
this will help reduce the likelihood of such problems. And the invisibility to work in the same way 
effectively. 

6)  Inventory management bring technology to help work faster. Establish a centralized 
system network of schools. To be a center for online operations via the Internet, such as notification 
of maintenance of equipment or buildings can be notified online. Fill out the form so caregivers and 
responsible people can get the matter quickly. Timely problem solving, reducing procedures, 
documents in operation. 

Keywords: Supplies and asset management, Secondary school, Management guidelines, Management 
efficiency 

บทนํา 

ระบบราชการถือเป็นกลไกหลักในการบริหารราชการแผ่นดิน โดยมีกระทรวง ทบวง กรม เป็นฟันเฟือง
ส าคัญในการท างาน แม้ว่าระบบราชการไทยจะมีการปฏิรูปติดต่อกันมาอย่างยาวนานและหลายหน่วยงาน 
มียุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบราชการของตน โดยมีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปแล้วหลายมิติอย่างต่อเนื่อง  
มีการท างานร่วมกันในลักษณะบูรณาการ มีแผนยุทธศาสตร์การท างานร่วมกัน มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ให้เกิดขึ้นได้โดยเร็ว 
แต่อย่างไรก็ตาม ระบบราชการไทยยังมีปัญหาอีกหลายประการ ท าให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
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ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส และเป็นธรรม สภาพปัญหาของระบบราชการไทย เช่น 1) ปัญหาโครงสร้าง   
2) ปัญหาการบริหารงาน การบริหารงานของระบบราชการไม่มีความโปร่งใส บริสุทธิ์ยุติธรรม และตรวจสอบได้ โดยมี
การแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองที่ก าหนดนโยบาย นอกจากนี้บางครั้งระบบราชการไทยมักจะละเลยการปฏิบัติงาน  
การตรวจสอบการปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล การวัดความส าเร็จหรือผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน จึงท าให้ 
ส่วนราชการต่าง ๆ ไม่ได้จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานในแต่ละด้านไว้ เพื่อใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานให้
ดียิ่งขึ้น 3) ปัญหาระบบบริหารงานบุคคลและบุคลากร ระบบบริหารงานบุคคลไม่มีความเท่ าเทียมกันต้อง ท าให้
ข้าราชการมีความก้าวหน้าในการรับราชการแตกต่างกัน ระบบค่าตอบแทนยังคงไม่มีการเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมและตลาดแรงงาน นอกจากนี้ยังขาดวิธีการที่เหมาะสมในการผลักดันให้ข้าราชการมีขีดความสามารถ 
ทัศนคติและพฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับปัญหาบุคลากร คือ ข้าราชการยังขาดความรู้ความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบัติงานหรือเรียกว่าขาดความเป็นมืออาชีพ ท าให้ไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงได้  ขาดความ
รับผิดชอบมีทัศนคติและค่านิยมแบบดั้งเดิม ส่งผลให้ระบบราชการและข้าราชการยังคงยึดติดกับการท างานโดย
วิธีการใช้อ านาจสั่งการเป็นหลัก ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง และใช้ระบบอุปถัมภ์ในการท างาน โดยไม่เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น 4. ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ นับว่าเป็นปัญหาที่ส าคัญมากอีกประการหนึ่งของระบบราชการไทย เนื่องจากลักษณะการท างานของระบบ
ราชการเป็นแบบผูกขาด และข้าราชการมีพฤติกรรมการท างานช่วยพวกพ้องของตน เปิดโอกาสให้มีอภิสิทธิชนและ
เป็นช่องทางให้กระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบจนกลายเป็นปัญหาใหญ่ที่มีต่อระบบราชการและข้าราชการ จาก
สภาพปัญหาของระบบราชการดังกล่าว ส่งผลให้การบริหารราชการแผ่นดินต้องมีการปฏิรูประบบราชการ เนื่องจาก
เป็นเรื่องส าคัญเพราะระบบราชการเป็นระบบใหญ่ที่สุดของประเทศ มีบุคลากรอยู่ในระบบเป็นจ านวนมาก และมี
งบประมาณจ านวนมหาศาล มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายหลายฉบับ ซึ่งส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนและสถานะของประเทศชาติและการปฏิรูประบบราชการได้ถูกบรรจุเป็นนโยบายของรัฐบาลอยู่เสมอ 
อย่างไรก็ตาม การปฏิรูประบบราชการที่ผ่านมายังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างจริงจังและประสบผลส าเร็จ  (New 
government reform, 2557) 

ปัจจุบันได้เกิดการปฏิรูประบบราชการ ส่งผลให้เกิดการปฏิรูปภาคการศึกษาให้มีคุณภาพ โดยอาศัยการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ คือ การได้รับการสนับสนุนส่งเสริมด้วยระบบบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีการ
ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เต็มศักยภาพ ลดขั้นตอนการบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเป็นมืออาชีพ มีระบบ
การบริหารและใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ในการปฏิรูปการศึกษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว จึงจ าเป็นต้องมีการ
กระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เป็นไป
ตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 การบริหารสถานศึกษา มีขอบข่ายและ
ภารกิจการบริหารและจัดสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1) การบริหารวิชาการ เป็นการบริหารกิจกรรมทุก
ชนิดที่เกี่ยวข้องการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด  2) การบริหารงบประมาณ 
เป็นการบริหารเกี่ยวกับการจัดท าและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 3) การบริหารงานบุคคล เป็นการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  เป็นการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งการเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากรในการปฏิบัติราชการ การรักษาวินัยและการออกจากราชการ 4) 
การบริหารทั่วไป เป็นการด าเนินงานด้านธุรการ ข้อมูลด้านสารสนเทศ อาคารสถานที่สภาพแวดล้อมงานส่งเสริม
กิจการนักเรียน  การประชาสัมพันธ์การประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน (Khamiam, 2020) 
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การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์จึงมีความส าคัญกับการพัฒนาสถานศึกษาและเป็นปัจจัยที่ผลักดันให้การจัด
การศึกษาประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และเนื่องจากการจัดสรรงบประมาณในแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกัน การ
ได้รับงบประมาณจึงขึ้นอยู่กับขนาดโรงเรียน และความสามารถของผู้บริหาร ถ้าโรงเรียนขนาดกลาง งบประมาณย่อมมี
น้อยกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่หรือขนาดใหญ่พิเศษ อีกทั้งยังมีวิธีการที่เป็นระบบและซ้ าซ้อนมากยิ่งขึ้น (Amchum, 2016) 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า การบริหารงานพัสดุของโรงเรียนในปัจจุบันยังพบปัญหาในการ
ปฏิบัติงานทั้งระบบงานและผู้ปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจ เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานพัสดุ และ
ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารพัสดุในสถานศึกษาให้เกิดประเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งผลของการ
ตรวจสอบภายใน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2563 และรายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างประจ าปีการศึกษา 2563 การปฏิบัติงานของงานพัสดุและสินทรัพย์ของสถานศึกษา จ านวน 12 โรงเรียน ยัง
ต้องแก้ไปปรับปรุงงาน คิดเป็นร้อยละ 14 ซึ่งพบปัญหาและอุปสรรคดังนี้ 1) ผู้รับผิดชอบโครงการไม่ด าเนินการตาม
แผนการใช้จ่ายเงิน 2) ผู้รับผิดชอบโครงการเสนอความต้องการในการจัดหาพัสดุโดยไม่มีก าหนดคุณลักษณะที่ชัดเจน 
3) การจัดหาพัสดุ การด าเนินการแต่ละขั้นตอนต้องศึกษาคู่มือตามระเบียบ อาจจะต้องปรึกษาผู้มีความรู้หรือผู้ช านาญ 
ซึ่งบางรายการอาจจะใช้ระยะเวลาในการด าเนินการได้ค่อนข้างได้ล่าช้า โดยต้องศึกษาระเบียบทุกขั้นตอน เพื่อมิให้เกิด
ความผิดพลาด  

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้มีความสนใจในการศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุสินทรัพย์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุที่ยังไม่มีประสบการณ์การท างาน ความรู้ ความเข้าใจ และปัญหาในการปฏิบัติงาน 
โดยให้สามารถแก้ไขปัญหาและเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น งานพัสดุเป็นงานที่มีความเสี่ยงในการ
เกิดข้อผิดพลาด เนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติของทางราชการ และมีการปรับปรุง 
แก้ไขเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง ผู้ปฏิบัติงานพัสดุจึงต้องศึกษา ติดตาม ระเบียบข้อบังคับดังกล่าว ทั้งนี้เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ลดความเสี่ยงการเกิดข้อผิดพลาด โดยการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครู
และบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุมีแนวทางการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงาน เกิดการพัฒนาตนเองและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 

2.   เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

วิธีการดําเนินการวิจัย 

1.  ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตเชิงเนื้อหา 

ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 เปรียบเทียบการด าเนินงานตามขนาดของโรงเรียนของผู้ปฏิบัติงานพัสดุ ในสังกัดส านักงานเขต
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พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 และศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุ และสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

ขอบเขตเชิงประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงบประมาณ ครูและ
พนักงานผู้ปฏิบัติหน้าที่งานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
จ านวนท้ังหมด 361 คน จาก 52 โรงเรียนจ าแนกเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 52 คน รองผู้อ านวยการกลุ่ม
บริหารงบประมาณ จ านวน 52 คน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 46 คน ครูและพนักงานผู้ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่
พัสดุจ านวน 211 คน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  วิธีดําเนินการการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 

1. แบบสอบถามสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีองค์ประกอบจ านวน 6 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ 2) 
ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ 3) ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 4) ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ 5) ด้านการจัดท า
ข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ 6) ด้านการบริหารพัสดุ ในลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale) แบ่ง
ออกเป็น 5 ระดับ ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .80 

 

2. แบบสัมภาษณ์ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ เจ้าหน้าที่พัสดุ เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงาน
พัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 6 ด้าน คือ 
1) ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ 2) ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ 3) ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
4) ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ 5) ด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ 6) ด้านการบริหารพัสดุ 
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3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ประมวลผลสถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข้อมูล ได้แก่ 
1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่  (frequency) ค านวณค่าร้อยละ 
(percentage) น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยายตาราง 2) วิเคราะห์การด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ทั้งรายด้านและภาพรวมใช้วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย
ประชากรและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3) วิเคราะห์เปรียบเทียบการด าเนินงานตามขนาดของโรงเรียนของผู้ปฏิบัติงาน
พัสดุ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอผลการวิจัยแบบ
พรรณนา (Narrative) 

ผลการวิจัย 

1.  ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2  

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความเห็นของสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 

 

สภาพการดําเนินงานพัสดุและสนิทรัพย์ ในโรงเรียน 
สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

µ σ ระดับความเห็น 

1. ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ 4.3 0.63 มาก 
2. ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ 4.2 0.70 มาก 
3. ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 4.4 0.60 มาก 
4. ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ 4.4  0.60 มาก 
5. ด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ 4.4 0.60 มาก 
6. ด้านการบริหารพัสดุ 4.3 0.66 มาก 

รวม 4.3 0.63 มาก 

จากตารางที่ 1 แสดงว่าสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก  

2.  แนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ดังนี้ ในการศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางในการ
บริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1)  ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ  
การจัดหาพัสดุมีระยะเวลาไม่เหมาะสม ไม่สามารถได้รับพัสดุทันต่อการใช้งาน เกิดปัญหาจากงานพั สดุจัดซื้อพัสดุ 
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ไม่ทันผู้รับบริการ หรือคณะครูเกิดความสับสน และไม่เข้าใจระยะเวลาในการยื่นเอกสาร และล าดับขั้นตอนในการ
จัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างในแต่ละครั้ง จึงเกิดปัญหาดังกล่าว 

แนวทางที่ 1  

การจัดท าและก าหนดปฏิทินงาน เพื่อด าเนินงานล่วงหน้าตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ในส่วน
กิจกรรมเร่งด่วน เพื่อให้ได้มาซึ่ง การบริหารจัดการให้พร้อมทันต่อการใช้งาน การจัดท าปฏิทินในการปฏิบัติงานแต่ละ
กิจกรรมตามโครงการ ปฏิทินดังกล่าวจะปรากฏในแผนการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณของโรงเรียน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถจัดซื้อจัดจ้างได้ทันต่อการใช้งาน ควรจัดท าแผนปฏิบัติในการจัดซื้อจัดจ้างของแต่ละกิจกรรมลงในปฏิทินงานแต่
ละเดือน พร้อมทั้งมีการประชุมสรุปงาน เพื่อเตรียมการจัดซื้อในกิจกรรมถัดไป  

แนวทางที่ 2  

การจัดประชุมและสร้างความเข้าใจต่อผู้ปฏิบัติงานจัดการประชุมรูปแบบกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็ก 
และผู้เกี่ยวข้อง ให้ได้ความรู้และระเบียบในการเบิกจ่าย ระยะเวลา และการจัดซื้อเพื่อให้ทันต่อการใช้งานในแต่ละ
กิจกรรมโครงการให้ชัดเจน  

แนวทางที่ 3 

การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นการด าเนินงานที่ เกี่ยวข้องกับระเบียบและข้อก าหนด   
การตรวจสอบเอกสาร รายการพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้างต้องมีคุณภาพ อยู่ในขอบเขตที่ระเบียบก าหนด และมีราคาแพง 
เกินกว่าราคากลางที่ก าหนดหรือไม่ เป็นเหตุที่ท าให้เกิดการล่าช้าในการจัดซื้อและจัดหาพัสดุ แนวทางหนึ่งที่สามารถ
ช่วยลดการเกิดปัญหา การจัดหาพัสดุกับระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวนวงเงินงบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้างเป็น
ส่วนส าคัญของการได้มาซึ่งพัสดุ เป็นต้น 

แนวทางที่ 4  

โรงเรียนจัดตั้งเจ้าหน้าที่พัสดุกลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่มบริหาร การจัดซื้อจัดจ้างเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
ของกลุ่มงานสามารถจัดซื้อจัดจ้างได้ เพื่อแบ่งเบาภาระในการจัดซื้อจัดจ้าง ในกรณีจัดซื้อจัดจ้างเร่งด่วนและมีวงเงิน
น้อยตามที่โรงเรียนก าหนด และประสานก่อนการจัดซื้อจัดจ้างพร้อมทั้งรายงานพัสดุกลางของโรงเรียนเพื่อตรวจสอบ
การจัดซื้อจัดจ้างดังกล่าว ยกเว้นการจัดซื้อจ้างจ้างที่มีรายการและเงินงบประมาณจ านวนมาก งานพัสดุกลางจะเป็น         
ผู้จัดซื้อจัดจ้าง แนวทางดังกล่าวขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและบริบทของโรงเรียน 

แนวทางที่ 5 

การน าเทคโนโลยีกลุ่มออนไลน์เฉพาะผู้ปฏิบัติงานพัสดุและผู้เกี่ยวข้อง เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสาร 
การจัดซื้อจัดจ้าง การสอบถามข้อมูลหรือการจัดซื้อจัดจ้าง การแจ้งเตือนการจัดซื้อจัดจ้างให้ทั นต่อการใช้งาน  
ซึ่งสามารถสร้างความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว และเกิดการประสานงานที่คล่องตัว ลดการเกิดปัญหางานทั้งด้านเอกสาร
ล่าช้าและได้รับพัสดุไม่ทันต่อการใช้งาน 

แนวทางที่ 6 

สร้างความเข้าใจให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องได้รับทราบและวางแผนให้ทราบระยะเวลาในการ
จัดซื้อจัดจ้าง งานพัสดุจัดท าขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง การท าเอกสารเบิกจ่าย ตัวอย่างและแบบฟอร์มต่าง  ๆ ติดตั้ง
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ประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน เพื่อให้ผู้สนใจหรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้ดูขั้นตอนและเกิดความเข้าใจในการจัดท าเอกสารเพื่อให้
ได้พัสดุทันต่อการใช้งาน  

2)  ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ การคัดเลือก
บุคลากรที่มีความช านาญในต าแหน่งหน้าที่ไม่ตรงกับความสามารถและความต้องการ บุคลากรไม่ต้องการท างานพัสดุ 
เนื่องจากเป็นงานที่มีความรับผิดชอบสูง การปฏิบัติงานให้ถูกต้องตรงตามระเบียบพระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจท าให้สร้างความกดดันในระหว่างการปฏิบัติงาน 
ประกอบกับการผลัดเปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่งานในแต่ละครั้ง ท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ขอบข่ายงานมาก
พอสมควร ท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงานและการท างานท่ีต่อเนื่อง 

แนวทางที่ 1  

การจัดหาผู้ปฏิบัติงานพัสดุ สืบเนื่องจากเป็นต าแหน่งที่ไม่มีผู้ที่จบการศึกษาในด้านพัสดุโดยตรงใน
การจัดหาบุคลากรปฏิบัติงานในต าแหน่งดังกล่าว ที่มีความช านาญในต าแหน่งหน้าที่ ตรงกับความสามารถและความ
ต้องการ บุคลากรมีความต้องการท างานพัสดุ มีทักษะในการเจรจา การประสานงาน และระเบียบที่เกี่ยวข้อง โรงเรียน
จึงด าเนินการมีความจ าเป็นมอบหมายและคัดเลือกครูที่มีความเหมาะสมในงานพัสดุให้ความรู้ ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนเข้ารับอบรมการจัดซื้อจัดจ้าง การสร้างแรงจูงใจต่อผู้ ปฏิบัติงาน ประกอบกับการการ
ผลัดเปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่งานในแต่ละครั้ง แนวทางที่สามารถท าให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง คือ ปัจจุบัน
ผู้ปฏิบัติงานพัสดุในแต่ละปีงบประมาณ จะได้รับการผลัดเปลี่ยนในต าแหน่งหัวหน้าเจ้าหน้าที่ในแต่ละปีงบประมาณ
ตามความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียน เช่น หัวหน้างานมีความประสงค์ลาออกจากต าแหน่ง โรงเรียนอาจจะ
ด าเนินการให้เจ้าหน้าที่คนใดคนหนึ่งที่มีความพร้อมและเหมาะสมเข้ารับในต าแหน่งหัวหน้างาน และให้หัวหน้างานที่
ประสงค์ลาออก ปฏิบัติงานในต าแหน่งรองหัวหน้างาน เพื่อเกิดการสอนงานและเรียนรู้งานจากผู้ที่เคยปฏิบัติหน้าที่ใน
หัวหน้างานก่อนถึงวันที่ถึงก าหนดออกจากต าแหน่ง  หากมีผู้ปฏิบัติงานลดลงหรือเพิ่มขึ้นก็สามารถท างานได้อย่าง
ต่อเนื่อง ท้ังยังให้ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้งานพัสดุในแต่ละงาน และสามารถท าได้ทุกงาน เพื่อลดปัญหาการเกิดปัญหาใน
การปฏิบัติงาน 

แนวทางที ่2 

การคัดเลือกครูและบุคลากรโรงเรียนที่มีความช านาญในต าแหน่งหน้าที่ และมีความเหมาะสม 
สามารถปฏิบัติงานล่วงเวลา เสียสละเวลา และความรับผิดชอบ เพื่อปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างให้กับโรงเรียน ประกอบ
กับการจ้างเจ้าหน้าที่เข้าช่วยในการปฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานที่ชัดเจน การจัดซื้อ จัดจ้าง การควบคุมพัสดุ  
เพื่อลดภาระงานกับครูผู้ปฏิบัติงานพัสดุ โดยเจ้าหน้าที่ทุกคนเรียนรู้งานซึ่งกันและกันได้ เพื่อสามารถท าแทนกันได้ 
กรณีปัญหา  การผลัดเปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่งานในแต่ละครั้ง โรงเรียนแต่งตั้งให้รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหาร
งบประมาณเป็นหัวหน้างานพัสดุและสินทรัพย์ และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่พัสดุเพื่อปฏิบัติงานแทนในระหว่างรอง
ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงบประมาณหรือหัวหน้าพัสดุไปราชการ ก็จะช่วยลดปัญหาการท างานให้สามารถท างาน
ต่อเนื่องได้  

แนวทางที่ 3 

โรงเรียนควรจัดให้มีอบรมให้ความรู้กับผู้ปฏิบัติงานพัสดุและผู้ที่สนใจงานพัสดุและสินทรัพย์ ปีละ 
2 ครั้ง หรือตามความเหมาะสม เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและสร้างแรงกระตุ้น ความเข้าใจในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างให้กับผู้ที่สนใจงานพัสดุ 
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3)  ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ งานพัสดุได้ด าเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างผ่านระบบ e-GP การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ กรมบัญชีกลาง จึงท าให้การด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้างต้องผ่าน ระบบ
โปรแกรม e-GP ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดซื้อจ้างจ้างที่ซ้ าซ้อน หลายขั้นตอน และใช้ระยะเวลานาน ท าให้ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานเกิดความสับสนและล่าช้าในการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้ง ผู้ปฏิบัติงานพัสดุจึงประสบปัญหา เนื่องจากต้องใช้
ระยะเวลานานในการเรียนรู้ควบคู่กับเอกสารและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

แนวทางที่ 1 

สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรมจากหน่วยงานต่างๆ หรือโรงเรียนจัดการอบรม เพื่อพัฒนางาน 
พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน สร้างความรู้ ความเข้าใจในการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
กรมบัญชีกลาง จึงท าให้การด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้างต้องผ่าน ระบบโปรแกรม e-GP ซึ่งมีข้ันตอนในการจัดซื้อจ้างจ้างที่
ซ้ าซ้อน หลายขั้นตอน และใช้ระยะเวลานาน เกิดการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

แนวทางที่ 2 

โรงเรียนจัดท าคู่มือการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP โดยเฉพาะทุกขั้นตอนโดยละเอียด ให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ โดยสามารถให้ผู้ปฏิบัติงานพัสดุสามารถเข้าไปดูรายละเอียดโครงการได้ หรือเพื่อให้การด าเนินงาน
สามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างคล่องตัว โรงเรียนจัดให้มีเจ้าหน้าที่เฉพาะในการดูแลการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ e-GP 
โดยตรง 

4)  ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ งานพัสดุเป็นงานที่
มีเอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย การควบคุมและดูแลพัสดุ จึงท าให้มีเอกสารหลักฐานมาก ประกอบกับปัญหา
ด้านบุคลากรที่มีจ านวนเงิน ภาระงานมากกว่า จึงเป็นส่วนหนึ่งในการจัดเก็บเอกสาร และลงทะเบียนการควบคุมพัสดุ
ไม่เป็นปัจจุบัน ท าให้การสืบค้นข้อมูลล่าช้า ใช้ระยะเวลาในการสืบค้นข้อมูลเป็นระยะเวลานาน 

แนวทางที่ 1 

ข้อมูลของงานพัสดุ เอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย การควบคุมและดูแลพัสดุ การจัดเก็บ
หรือลงทะเบียน บันทึกเอกสารเป็นสมุดบัญชีเป็นการเขียนลงระบบด้วยมือจากผู้ปฏิบัติงานเดิม การลดปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน ลดภาระงานจากเอกสาร เพิ่มการสืบค้นท่ีสามรถท าได้รวดเร็วและสะดวก โดยโรงเรียนได้จัดท าโปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อน าข้อมูลต่างๆ จัดเก็บ สร้างหมวดหมู่ เพื่อการลงทะเบียนหรือบันทึกข้อมูลที่สะดวกขึ้น  

แนวทางที่ 2 

การจัดเก็บเอกสารให้เป็นหมวดหมู่เอกสาร เช่น การคัดแยกจัดเก็บเอกสารในหมวดประเภท
วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง เฉพาะเจาะจง ประกาศเชิญชวน หรือคัดเลือก การคัดแยกจัดเก็บเอกสารเป็นปีงบประมาณ หรือ
ประเภทของเงิน การคัดแยกจัดเก็บเอกสารตามประเภทวัสดุครุภัณฑ์ งานจ้าง การซ่อมบ ารุง สามารถท าให้การจัดเก็บ 
สืบค้นข้อมูลสะดวกรวดเร็วข้ึน และโรงเรียนสามารถปรับใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเข้ามาประยุกต์น าเอกสารเข้าระบบเพื่อ
ความคล่องตัวได้อย่างเหมาะสม เช่น School ICT โปรแกรมส าเร็จรูปงานพัสดุออนไลน์ สามารถจัดท าเอกสารเบิกจ่าย
พร้อมลงทะเบียนพัสดุได้ในขั้นตอนเดียว เป็นต้น ท างานควบคู่กัน เนื่องจากโปรแกรมไม่สามารถรองรับได้ทั้งหมดกับ
ความต้องการ และสิ่งส าคัญเอกสารข้อมูลต้องเป็นปัจจุบัน เพื่อการท างานท่ีต่อเนื่อง 
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5)  ด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ งาน
พัสดุไม่ได้จัดท าการประเมินความพึงพอใจในงานและผู้ปฏิบัติงานพัสดุ ท าให้เป็นสาเหตุหนึ่งในการขาดการรับรู้
ข้อผิดพลาด สิ่งที่ควรปรับปรุงและพัฒนาในด้านการจัดท าเอกสาร ขั้นตอนการท างานและผู้ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

แนวทาง  

โรงเรียนควรจัดท าการประเมินความพึงพอใจในงานและผู้ปฏิบัติงานพัสดุในแต่ละปีงบประมาณ 
หรือในแต่ละภาคเรียน ให้ผู้ปฏิบัติได้รับทราบสาเหตุต่าง ๆ ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อลดความขัดแย้ง เกิดความไม่
เข้าใจในระหว่างปฏิบัติของผู้เกี่ยวข้องในสถานการณ์ต่างระหว่างการด าเนินงาน หรือการผลัดเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ในแต่
ละปี ในการประเมินช่วงแรกอาจเกิดปัญหามากมายของผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง หากโรงเรียนสามารถท าการประเมินในทุก
ปีจะช่วยลดการเกิดปัญหาดังกล่าว และการความล่องตัวให้การท างานเป็นไปในทางเดียวกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6)  ด้านการบริหารพัสดุ พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน เพื่อลดขั้นตอน ลดการจัดท าเอกสาร ยังไม่มีการน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปท่ีสามารถควบคุมพัสดุทั้งใน
ด้านการลงทะเบียนครุภัณฑ์ การควบคุมวัสดุ การซ่อมบ ารุง การเบิกจ่ายพัสดุ เข้ามาบริหารจัดการให้การควบคุม
บริหารพัสดุมีประสิทธิภาพ 

แนวทางที่ 1  

การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เพื่อลดขั้นตอน ลดการจัดท าเอกสาร โดยการน าเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยให้การปฏิบัติงานรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เช่น การลงทะเบียนครุภัณฑ์ เดิมเป็นการเขียนด้วยมือ และครุภัณฑ์บาง
รายการมีจ านวนมาก อาจท าให้เกิดการใช้เวลานานในการเขียนทะเบียนทรัพย์สิน โรงเรียนอาจจะท าสติกเกอร์ หรือ
จัดซื้อสติกเกอร์ที่มีความคงทนต่อสภาพแวดล้อมและสามารถพิมพ์ข้อความได้ ก็สามารถช่วยลดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน หรือการน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปมาช่วยค านวณค่าเสื่อมครุภัณฑ์จ านวนมาก เป็นต้น 

แนวทางที่ 2 

การจัดท าเครือข่ายระบบส่วนกลางของโรงเรียน เพื่อเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงานออนไลน์ผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ต เช่น การแจ้งซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์หรืออาคารสถานท่ีต่าง ๆ สามารถแจ้งออนไลน์ กรอกแบบฟอร์มให้
ผู้ดูแลและผู้รับผิดชอบได้รับเรื่องได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อการแก้ไขปัญหา ลดขั้นตอน เอกสารในการด าเนินงาน 

อภิปรายผลการวิจัย 

จาการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย เรื่อง แนวทางการบริหารพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผล ดังนี้  1. จากการศึกษาสภาพ 
การด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 สามารถสรุปได้
ดังนี้ 1) ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ 2) ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ 3) ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
4) ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ 5) ด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ 6) ด้านการบริหารพัสดุ พบว่า
ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มี 3 ด้าน คือ  
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการจัดท าระบบเอกสารพัสดุ และด้านการจัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านงานพัสดุ รองลงมาคือ
ด้านการวางแผนและก าหนดความต้องการพัสดุ ด้านการบริหารพัสดุ ส่วนด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ ทั้งนี้
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อาจเป็นเพราะการปฏิบัตงานที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุและสินทรัพย์จ าเป็นต้องเกี่ยวข้องกับฎหมาย ระเบียบ และ 
แนวปฏิบัติจ านวนมากที่ปรับปรุงและพัฒนาตลอดเวลา โดยเฉพาะการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งมีการปรับเนื้อหาของการจัดซื้อจัดจ้างหลายประการ
พัฒนาขึ้นจากระเบียบฉบับเดิมท าให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานขาดความเข้าใจและความช านาญ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Khamiam (2020) ในประเด็นการพัฒนาคู่มือการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา ผลการศึกษามีความ
สอดคล้องกับ Bunta (2018) ในประเด็นการบริหารและควบคุมพัสดุ และ ผลการศึกษามีความสอดคล้องกับ 
Amchum (2016) ในประเด็นการอบรมบุคลากรในการปฏิบัติงานด้านพัสดุ การใช้เทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมกับ 
การปฏิบัติงาน 2.) การสร้างแนวทางการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้ผลการสร้างแนวทางตามกรอบแนวคิดทั้ง 6 ด้านที่ปัญหาจากการศึกษา 
การด าเนินงานตามสภาพจริงในโรงเรียน โดยแนวทางจัดท าโดยใช้หลักการการบริหารพัสดุและผู้ปฏิบัติงานพัสดุ 
ผู้เชี่ยวชาญช านาญการในต าแหน่ง และแนวทางการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1)  จากการศึกษาสภาพการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 3 ด้าน คือ ด้านการจัดโครงสร้างองค์กรงานพัสดุ ด้านการวางแผนและ
ก าหนดความต้องการพัสดุ และด้านการบริหารพัสดุ ตามล าดับ ดังนั้นเป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารและผู้ปฏิบัติหน้าที่ใน
สายงานพัสดุและสินทรัพย์ที่ต้องศึกษาท าความเข้าใจกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานพัสดุให้ชัดเจน 
เพื่อน ามาวางแผนการจัดโครงสร้างการด าเนินงานพัสดุที่ถูกต้องและเหมาะสมกับหน่วยงาน การวางแผนและก าหนด
ความต้องการพัสดุด้วยการสร้างความเข้าใจต่อผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันก าหนดแนวทางและยึดถือปฎิบัติ
ร่วมกันอย่างเคร่งครัด การประเมินผลการด าเนินงานและสรุปผลการด าเนินงานในการบริหารพัสดุประจ าปีเพื่อสรุป
ผลส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรค น าไปสู่การวางแผนพัฒนางานการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2)  จากการศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า ผู้ที่จะให้ข้อมูลแนวทางได้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาแนว
ทางการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดต้องเป็นข้อมูลจากผู้ที่มีประสบการณ์ในสายงาน
การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างยาวนาน และผ่านการปฏิบัติงานมาอย่างครบถ้วนในระบบงานการบริหารงาน
พัสดุและสินทรัพย์ จึงจะสามารถมองระบบการบริหารงานพัสดุได้อย่างเป็นภาพรวมและเห็นความเช่ือมโยงของงาน
ทั้งหมดกับกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ที่ปฎิบัติงานในระดับนี้มีอยู่เป็นจ านวนน้อย จึงควรจัดให้มีการอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้ด้านพัสดุเพิ่มเติมและควรมีผู้เช่ียวชาญให้บริการปรึกษาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์
ภายในเขตพื้นที่ เพื่อพัฒนางานและพัฒนาความสามารถของบุคลากรภายในเขตพื้นท่ีให้มีความรู้ความช านาญในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีมากยิ่งข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1)  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการงานพัสดุและสินทรัพย์ในโรงเรียน สังกัดงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

2)  ควรมีการศึกษาการพัฒนาระบบเครือข่ายงานพัสดุและสินทรัพย์ภายในโรงเรียน สังกัดงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
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