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บทคัดย่อ 

บทความรู้ทันสื่อ เพื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
เป็นการน าเสนอประเด็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของ
ข้อมูล สารสนเทศ ความรู้และสื่อ ตลอดจนการรู้เท่า
ทันสื่อ เนื่องจากสถานการณ์ของโลกในปัจจุบันมีความ
ผันผวน ซึ่งเกิดจากปัจจัยที่ซับซ้อน ความไม่แน่นอน 
ความคลุมเครือและความไม่ชัดเจนของสถานการณ์ต่าง ๆ 
ประกอบกับสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต รวมทั้ง
การจัด การเรียนรู้ ซึ่งผู้สอนจ าเป็นต้องมีความเข้าใจ
และรู้ เท่าทันสื่อ โดยท าความเข้าใจประเภทและ
ลักษณะของสื่อในรูปแบบต่าง ๆ สมรรถนะที่สะท้อนถึง
การรู้เท่าทันสื่อ การพิจารณาความน่าเช่ือถือของสื่อ
และแนวทางการประเมินความเหมาะสมของการเลือก
สื่อ ตลอดจนสามารถสืบค้น วิเคราะห์ สังเคราะห์  
ประเมินและตัดสินใจเลือกข้อมูล สารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มาใช้เป็นสื่อ 
ตัวกลาง หรือช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้  
ทักษะและเจตคติสู่ผู้เรียน และการจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค าส าคัญ: สื่อ รู้เท่าทันสื่อ การเรียนรู้ 

 

 

 

 

Abstract 

This article presents the relationship 
between information, knowledge, and media 
as well as media literacy. Due to various 
factors, the current world situation is volatile 
and results in a complex, uncertain, vague, and 
unclear situation. Moreover, the Coronavirus 
Disease (COVID-1 9 )  situation affects lifestyle 
and also learning management. Teachers need 
to understand and be aware of media by 
understanding the types and the characteristics 
of media in various forms, knowing ability 
reflecting the media literacy, considering the 
credibility of the media, learning the guidelines 
to assess the suitability of media selection and 
also to search, analyze, synthesize, evaluate 
and decide on selecting information from 
various sources or learning sources to be used 
as media, means, or channels for transferring 
knowledge, skills and attitudes to learners. and 
causing effective learning management. 
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บทน า 

เมื่ อ โ ลก เปลี่ ยนอย่ า งรวด เร็ วจา กการ
ขับเคลื่อนและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม 
การเมืองและเศรษฐกิจ จนเกิดเป็นกระแสของโลก
ศตวรรษที่  21 ในหลากหลายมิติ  (Ra-Ngubtook, 
2018; Sinlarat, 2020) สอดคล้องกับแนวคิด VUCA 
World ที่ประกอบด้วย V (Volatility) ความเปลี่ยนแปลง 
ความผันผวนที่เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ U (Uncertainty) 
ความไม่แน่นอนซึ่งเป็นภาวะที่ไม่สามารถคาดการณ์
ปัญหาและเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ C (Complexity) ความ
ซับซ้อน เป็นภาวะที่มีปัจจัยต่าง ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องจน
ไม่ สามารถท าความ เข้ า ใจถึ งสาเหตุ ได้  และ  A 
(Ambiguity) ความคลุมเครือ เป็นการขาดความชัดเจน
ของเหตุการณ์นั้น ๆ จนน าไปสู่ปัญหาในการท าความ
เข้ า ใจ  ความ เสี่ ย งและโอกาสต่ า ง  ๆ  ( Jaitip & 
Chienwattanasook, 2018) ประกอบกับการแพร่
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าให้
ภาครัฐและองค์กรต่าง ๆ ได้ปรับเปลี่ยนแนวคิดและ
มาตรการความปกติใหม่ (New Normal) เป็นการอยู่
ร่วมกันและก้าวสู่การพัฒนาไปพร้อมกับสถานการณ์
ระบาด หรือ Next Normal ซึ่ งมีลักษณะเป็นการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ นิสัย พฤติกรรมหรือรูปแบบ  
การด าเนินชีวิต การปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานของ
องค์กร และการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
หลายมิติ ซึ่งกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลต่อ
ความเจริญก้าวหน้าทางวัตถุนิยม อินเทอร์เน็ตและ 
การสื่อสารอย่างไร้พรมแดน (Ra-Ngubtook, 2018; 
Sinlarat, 2020) 

ทั้งนี้ การแพร่หลายของการสื่อสาร การเป็น
ผู้ส่งสารและผู้รับสารผ่านช่องทางด้านเทคโนโลยีใน
ลักษณะต่าง ๆ อย่างไร้พรมแดน ส่งผลให้เด็กและ
เยาวชนควรได้รับการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะใน
การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศบนสื่อ
อินเทอร์เน็ต เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันแก่เยาวชนจากภัยร้าย
ที่แฝงมากับสื่อและเทคโนโลยีการสื่อสารรูปแบบใหม่ 

เป็นผู้รับสารที่มีความเท่าทัน มีวิจารณญาณในการ
เปิดรับและเลือกใช้ประโยชน์จากสื่อ (Kangwanjit, 
2016) เพราะในปัจจุบันพบว่า เด็กและเยาวชนไทย 
มีภาวะเสี่ ยงจากการเปิดรับสื่ ออย่ างไม่ถูกต้อง  
ขาดความสามารถในการเข้ าถึง  การวิ เคราะห์   
การประเมินสารและน าไปใช้ในทางที่เกิดประยชน์  
ซึ่ งแสดงถึ งการขาดทักษะการรู้ เ ท่ าทันสื่ อและ
สารสนเทศ (Thabthan, 2014) โดยแนวทางการ
ขับเคลื่อนนโยบายเพื่อการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อและ
ดิจิทัลของเด็กและเยาวชนในประเทศไทยนั้นควรได้รับ
การสนับสนุนและการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาบันการศึกษา องค์กร
สื่อมวลชนทั้งระดับท้องถิ่นและระดับชาติ องค์กร ภาค
ประชาชน เครือข่ายผู้ปกครอง ครู สมาคมในชุมชน 
และองค์กรระดับ  ประเทศหรือระดับนานาชาติ  
(Karuchit, 2019) 

ความสัมพันธ์ของข้อมูล สารสนเทศและความรู้  

ข้อมูล (Data) คือ สัญลักษณ์ ชุดของอักขระ 
การอ่านสัญญาณ ซึ่งประกอบด้วยค า ข้อความ ตัวเลข 
ไดอะแกรมและรูปภาพในลักษณะภาพนิ่งหรือวีดิทัศน์ 
( Liew, 2013)  หรื อ เป็ นข้ อ เท็ จจริ งของ เรื่ อ งราว 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ถูกต้องแม่นย าและ
ครบถ้วน (Yepitak & Chuntuk, 2016) โดยไม่ได้ผ่าน
การประมวลจัดกระท าหรือแปลความหมาย (Ministry of 
Social Development and Human Security, 2015) 
สารสนเทศ (Information) เกิดจากกระบวนการรู้คิดของ
ข้อมูล (Baskarada & Koronios, 2013) การจัดเก็บ 
จัดระบบหรือประมวลผลแล้ว (Ministry of Social 
Development and Human Security, 2015) ท าให้
ข้อมูลหรือข้อความ  มีความหมาย มีคุณค่า เป็นความจริง 
หรือข้อมูลป้อนเข้าส าหรับการตัดสินใจ การด าเนินการ
ข้อมูลจากแหล่งที่มา โดยสารสนเทศมีจุดประสงค์ 
เพื่อช่วยในการตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหา ในขณะที่
ความรู้ (Knowledge) คือ ความเช่ือของบุคคลที่สังคม
ตัดสินว่าถูกต้อง (Baskarada & Koronios, 2013) การ
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รับรู้ ความสามารถในการกระท าและความเข้าใจที่มีอยู่
ภายในจิตใจหรือในสมองโดยมีจุดประสงค์เพื่อการ
พัฒนาชีวิต รูปแบบของความรู้โดยทั่วไปจึงเป็นความ
เข้าใจที่เกิดจากการเช่ือมโยงพื้นฐานโครงสร้างความรู้
ความเข้าใจต่าง ๆ บนโลกของบุคคล และสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ 
รอบตัว (Reznicek & Smutny, 2020) ทั้งนี้ ข้อมูล 
( Data) ส า ร สน เ ทศ  ( Information) แ ล ะ คว า ม รู้  
(Knowledge) ต่างมีความเช่ือมโยงสัมพันธ์กันตาม
แ น ว คิ ด ล า ดั บ ช้ั น ท า ง ปั ญ ญ า  DIKIW ( Data, 
Information, Knowledge, Intellgence, Wisdom) 
โดยเริ่ มจากการรับข้อมูลข่ าวสารและน า เข้ าสู่
กระบวนการวิเคราะห์ รวบรวมและประมวลผลข้อมูล
เพื่อความน่าเช่ือถือของข้อมูลจนเกิดเป็นสารสนเทศ 
เมื่ อ ได้ น า ข้ อมู ลส ารสน เทศที่ ร วบรวมได้ ไ ปใ ช้ 
ในการศึกษาและเรียนรู้ ตลอดจนการรับสารสนเทศ
ผ่านการถ่ายทอด ค าสั่งสอน หรือประสบการณ์จาก
ผู้อื่น โดยผ่านประสาทสัมผัสต่าง ๆ สารสนเทศดังกล่าว
จึงมีส่วนช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อการพัฒนา 
ความสามารถและน ามาสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจน
เกิดเป็นความเฉลียวฉลาด ซึ่งถือเป็นความสามารถใน
การเพิ่มประสิทธิภาพของความรู้ และเมื่อมนุษย์มี
ความเฉลียวฉลาดในการคิดสร้างสรรค์ การก าหนด
กรอบแนวคิดสิ่งใหม่ขึ้น การสร้างสรรค์เหล่านั้นล้วน
ก่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ เมื่อน าความรู้มาจัดเรียง 
อย่างเป็นระบบ ความรู้จะถูกพัฒนาเป็นสารสนเทศ 
และเมื่อน าสารสนเทศที่เกิดจากความรู้ต่าง ๆ มา
จัดเก็บ ความรู้และสารสนเทศจะถูกพัฒนาเป็นข้อมูล
ใหม่ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์กันเป็นวัฏจักรต่อไป (Liew, 
2013) 

การส่งเสริมความเข้าใจ ลักษณะและความ
ความสัมพันธ์ของข้อมูล สารสนเทศและความรู้ จึงเป็น
พื้นฐานส าคัญที่ช่วยให้บุคคลมีสติปัญญา มีความรอบรู้
เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหา สร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ และ
ด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข และเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ

การพัฒนาทักษะต่าง ๆ ซึ่งสติปัญญาและความรอบรู้ที่
ดีและมีคุณภาพ ล้วนเกิดจากการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ แล้วมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และประมวลผลข้อมูลเพื่อน าไปสู่สารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพจนเกิดเป็นความรู้  แต่ด้วยปัจจุบัน 
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ ส่งผลให้เกิด
ข้อมูลเพิ่มขึ้นจ านวนมากและความรู้ใหม่เกิดขึ้นได้ทุกวัน 
การเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ จึงควรให้ความส าคัญกับ
ทักษะและความสามารถในการค้นหา คัดกรองข้อมูล 
การจัดล าดับเรียบเรียงความส าคัญ การหาเหตุผล
สนับสนุนและโต้แย้ง การสังเคราะห์ สร้างความหมาย
ให้เกิดความเข้าใจ สร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลสารสนเทศดังกล่าว (Khumtaveeporn, 2019)  
ดังนั้นในด้านการจัดการเรียนรู้ควรส่งเสริมทักษะและ
ความสามารถทั้งผู้สอนและผู้เรียนด้วยการให้ผู้เรียน
เป็นผู้ลงมือปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อสร้าง
ความหมายของข้อมูลสารสนเทศ และสิ่งเร้าต่าง ๆ  
ที่รับเข้ามาทางประสาทสัมผัสจนเกิดเป็นความรู้ 
ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติ ความรู้สึก และพฤติกรรม
ต่าง ๆ โดยผู้สอนคอยช้ีแนะแนวทาง ส่งเสริม สนับสนุน
ผู้เรียนในทุกวิถีทางให้เกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ 
(Patphol, 2014) ผู้สอนควรศึกษาพิจารณาเลือก
ข้อมูลสารสนเทศที่เหมาะสม ส าหรับการถ่ายทอดและ
ให้ความรู้แก่ผู้เรียน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความ
เข้าใจ สามารถประยุกต์ในการเรียน การแก้ปัญหา 
และต่อยอดความคิด การตัดสินใจหรือสร้างสรรค์       
สิ่งต่าง ๆ รวมทั้งการฝึกฝนให้ผู้ เรียนสืบค้นข้อมูล  
เพื่อสร้างเป็นสารสนเทศ ความรู้  จนเกิดเป็นความ
เฉลี ยวฉลาดและสติปัญญาด้ วยตนเอง  โดยใ ช้
แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือและหลากหลาย ซึ่งในปัจจุบัน
สามารถใช้แหล่งข้อมูลเปิดซึ่ งเป็นข้อมูลดิจิทัลที่
พัฒนาขึ้น โดยองค์การระหว่างประเทศ หน่วยงาน
ภาครัฐ องค์การที่ไม่หวังผลก าไร และการค้นคว้าวิจัย
ทางวิชาการที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเสรี 
(Kayee et al., 2021) ซึ่งการพิจารณาเลือกข้อมูล
สารสนเทศของผู้สอนและการ ให้ผู้ เรียนได้ฝึกฝน 
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การสืบค้นข้อมูล นอกจากจะช่วยพัฒนาความรู้ ทักษะ
การคิด เป็นการสะท้อนถึงการพัฒนาและส่งเสริม 
การรู้ เท่าทันสื่อ ซึ่ งเป็นความสามารถของบุคคล 
ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ตนต้องการ ความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ การวิพากษ์ การตีความเนื้อหา 
ประเมินสารและสร้างสรรค์หรือผลิตสารในรูปแบบต่าง ๆ 
ภายใต้บริบทที่หลากหลายอีกด้วย (Sujittavanich & 
Buawech, 2020) 

ส่ือ 

การเรียนรู้เกิดขึ้นจากการที่ผู้เรียนได้เรียนรู้
ผ่านประสาทสัมผัสต่าง ๆ โดยอาศัยตัวกลางใน
กระบวนการสื่อสาร ซึ่งผู้สอนมีหน้าที่หลักในการส่ง
สารท าให้ต้องพิจารณาสื่อ ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ 
รวมทั้ ง ช่องทางของการสื่อสารแบบต่าง ๆ เพื่อ
สื่อข้อมูลสารสนเทศไปสู่ผู้เรียน (Waythongkhum et 
al., 2017) สื่อจึงมีความส าคัญในการจัดการเรียนรู้ 
เพราะสื่อเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ระหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียน โดยสื่ออาจจัดเป็นวัสดุอุปกรณ์ที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ สื่อการศึกษาหรืออุปกรณ์ช่วยสอน 
รวมถึ งแหล่ งเรี ยนรู้ ซึ่ ง ช่วยถ่ายทอดความรู้ และ
ประสบการณ์ ไปสู่ ผู้ เ รี ยน (Boonme, 2021) เป็น
ช่องทางหลักที่สามารถรองรับผู้คนจ านวนมากในการ
เข้าถึงข้อมูลและความบันเทิง (Oxford University 
Press, 2015) และเป็นตัวกลางที่ใช้ถ่ายทอดหรือน า
ข้อมูลข่าวสารหรือความรู้ในลักษณะต่าง ๆ จากผู้ส่งสาร
ไปยังผู้รับสารให้เข้าใจความหมายได้ตรงกัน หรือบรรจุ
เนื้อหาข้อความที่ผู้ส่งสารต้องการส่งไปยังผู้รับสาร 
รวมถึงพื้นที่หรือช่วงเวลาที่กระบวนการสื่อสารเกิดขึ้น 
ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท (Kachentawa, 
2016) คือ 

1.  สื่อดั้งเดิม (Traditional Media) เน้นการ
เผยแพร่และถ่ายทอดข้อมูลทางเดียวจากผู้ส่งสารไปยัง     
ผู้รับสาร เน้นตัวสื่อในการบรรจุข้อมูลและขีดจ ากัดใน
ด้านเนื้อหา เวลาและระยะทาง เช่น หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร วารสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และ
ภาพยนตร์ (Prompitak, 2018) 

2.  สื่อใหม่ (New Media) หรือ สื่อดิจิทัล 
เป็นสื่อที่มีการสื่อสารผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ICT) เช่น โทรศัพท์มือถือ อินเทอร์เน็ต ภาพเสมือนจริง 
วิดีโอเกม (Tomaselli & Tomaselli, 2021) รวมถึง
สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ซึ่งมีลักษณะหลาย
รูปแบบ (Bunsong, 2018) ได้แก ่1) Social networking 
site เป็นสื่อสังคมที่บุคคลสามารถสร้างข้อมูล เผยแพร่
รูปภาพต่าง ๆ ในขณะเดียวกันบุคคลอื่นก็สามารถท่ีจะ
แสดงความคิดเห็นหรือมีปฏิสัมพันธ์กับเจ้าของข้อมูล 
เช่น Facebook Google 2) Micro-blog เป็นสื่อสังคม
ที่ใช้เผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความสั้น ๆ กับบุคคลที่มี
ความสนใจในเรื่องเดียวกัน โดยอาศัยการ # (hashtag) 
เช่น Twitter 3) Video and photo sharing website 
เป็นสื่อสังคมที่ใ ช้สื่อสารข้อมูลรูปภาพ วิดีโอผ่าน
เว็บไซต์ เช่น YouTube Instagram 4) Personal and 
corporate blogs เป็นสื่อสังคมที่ใช้บันทึกเรื่องราว
ต่าง ๆ เสมือนเป็นบันทึกส่วนตัวแบบไม่เป็นทางการ 
เ ช่น  Blogger WordPress 5 )  Forums, discussion 
board and group, Geo-spatial tagging เ ป็ น
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่มีการแสดงความคิดเห็นทั้ง
แบบกลุ่ม ส่วนตัว และแบบเปิดเผยสาธารณะ เช่น 
Google Group Facebook และ 6) Online multiplayer 
gaming platform เป็นสื่อสังคมที่ใช้เสนอรูปแบบของ
การเล่นเกมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เช่น World of 
Warcraft 

3.  ก า ร บู ร ณ า กา ร สื่ อ  ( Hybrid Media)  
เป็นการผสมผสานระหว่างสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม่   
โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับบริบทของชุมชน เช่น 
การใช้สื่อบุคคลในการสื่อสารประเด็นต่าง ๆ ผ่านสื่อ
โทรทัศน์ วิทยุ นิตยสาร สิ่งพิมพ์ พร้อมทั้งสื่อสารผ่าน
สื่อใหม่ด้วย เช่น การน าข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่สู่
สาธารณะผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
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ส่วนสื่อการเรียนการสอนเป็นวัสดุ อุปกรณ์ 
เทคนิควิธีการที่เป็นตัวกลางในการถ่ายทอดความรู้จาก
ผู้สอนหรือแหล่งความรู้ต่าง ๆ สู่ผู้เรียนเพื่อให้เกิดองค์
ความรู้  ส ามารถประยุ กต์ ใ ช้ความรู้ และบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด (Chanthra, Whattananarong 
& Satienchaiyakij, 2021) ส าม า รถแบ่ ง ไ ด้ หล าย
ประเภท (Waythongkhum et al., 2017) กล่าวคือ 
1) ประเภทของสื่อการสอนที่แบ่งตามประสบการณ์
ของผู้ เรียน เ ช่น สื่อตามแนวคิดของ Jerome S. 
Brunner ที่แบ่งระดับประสบการณ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียนออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ประสบการณ์ตรง 
( Enactive) ประสบการณ์ รู ปภาพ  ( Iconic) แล ะ
ประสบการณ์สัญลักษณ์ (Symbolic) ส่วน Edgar 
Dale ได้อธิบายและจัดแบ่งสื่อแต่ละประเภทใน
กระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน ตามแนวคิดกรวย
ประสบการณ์ (Cone of Experiences) ซึ่งอธิบายถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อต่าง ๆ กับประสบการณ์การ
เรียนรู้ 2) ประเภทของสื่อการสอนที่แบ่งตามรูปร่าง
ลักษณะของสื่อ สามารถจัดแบ่งเป็นประเภทได้หลาย
ลักษณะตามทัศนะของนักเทคโนโลยีการศึกษา เช่น 
Wilbure Young ได้แบ่งประเภทของสื่อการสอนไว้  
5 ประเภท ได้แก่ ทัศนวัสดุ (แผนภูมิ รูปภาพ) โสตวัสดุ 
(เทปบันทึกเสียง วิทยุ) โสตทัศนวัสดุ (ภาพยนตร์ 
โทรทัศน์) เครื่องมือต่าง ๆ (เครื่องฉาย) และกิจกรรม 
(นิทรรศการ ทัศนศึกษา) และ 3) ประเภทของสื่อ 
การสอนที่แบ่งตามลักษณะของการน าสื่อไปใช้ใน 
การจัดการเรียนการสอน คือ สื่อส าหรับการน าเสนอ 
(Presentation Media) เช่น สิ่ งพิมพ์ ภาพนิ่ง เทป
บันทึกเสียง ภาพยนตร์ สื่อประสม สื่อประเภทวัสดุ
สิ่งของ เช่น วัสดุสิ่งของตามธรรมชาติ สิ่งประดิษฐ์ที่
มนุษย์สร้างขึ้น และสื่อประเภทที่ผู้ เรียนต้องแสดง
ปฏิกิริยาตอบสนองกับสื่อ (Interactive Media) เช่น 
เกมทางการศึกษา ห้องปฏิบัติการทางภาษา 

ความหลากหลายของสื่อท าให้ผู้ใช้ต้องศึกษา
และท าความเข้าใจถึงลักษณะข้อดี ข้อจ ากัดของสื่อให้
ชัดเจน เพื่อการเลือกใช้สื่อ ซึ่งเป็นตัวกลางในการ

ถ่ายทอดสารได้สอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้รับสาร
และสามารถบรรลุเป้าหมายของการสื่อสาร เช่นเดียว 
กับการจัดการเรียนรู้ที่ผู้สอนต้องสืบค้น เรียนรู้ ทดลอง
และประยุกต์ใช้สื่อให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ เนื้อหา และกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง 
เพื่อให้ผู้เรียนใช้ประโยชน์จากสื่อในการศึกษา เรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ รวมทั้งสามารถ
เลือกสื่อท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมที่ได้รับมอบหมายและ
ความต้องการของตนเองได้อย่างเหมาะสม เห็นได้ว่า
เหตุผลที่ท าให้ผู้ใช้สื่อต้องเรียนรู้และท าความเข้าใจ
ลักษณะของสื่อก็เพื่อให้เกิดภาวะเท่าทันสื่อ เพราะสื่อ
ถูกสร้างขึ้นโดยมนุษย์ ด้วยเทคนิคการผลิตสื่อ ไม่ได้
สะท้อนเรื่องราวอย่างตรงไปตรงมา ภาพที่สื่อน าเสนอ
อาจจะเป็นคนละอย่างกับข้อเท็จจริง ซึ่งวิธีการท าให้
รู้เท่าทันสื่อ คือ การดูส่วนประกอบของสื่อว่าส่งผล
อย่างไรต่อผู้รับเพื่อให้เห็นเป้าหมายและเจตนาท่ีแทจ้รงิ
ของสื่อ (Aphiwanthanakorn, 2009) นอกจากนี้ ใน
ปัจจุบันสื่อใหม่ หรือสื่อออนไลน์ หรือดิจิทัลมีเดียซึ่ง
เป็นการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลผ่านโครงข่าย
อินเทอร์เน็ต ที่ผู้ใช้สื่อรับ ส่ง และแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร
ผ่านระบบสื่อสารอิ เล็กทรอนิกส์ที่ข้อมูลส่งผ่าน
โครงข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นหลัก และการเปิดให้ผู้ใช้สื่อ
สามารถผลิตเนื้อหาได้ด้วย (Thongmeearkom et al., 
2016) ได้เข้ามามีบทบาทมากขึ้นในการจัดการเรียนรู้
ในทุกระดับการศึกษาทั้งในรูปแบบที่ใช้เป็นสื่อในการ
น าเข้าสู่บทเรียน การถ่ายทอดเนื้อหา ประกอบ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เป็นแหล่งการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้
ศึกษาหาความรู้ เพิ่มเติม เป็นเครื่องมือในการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้  และเป็นช่องทางให้ผู้เรียนได้
สร้างสรรค์และน าเสนอผลงานจากการเรียนรู้ ดังนั้น 
ผู้สอนจึงควรให้ความส าคัญกับการเลือกรูปแบบของสื่อ
ในการจัดการเรียนรู้  ซึ่ งควรมีลักษณะเป็นแบบ
ผสมผสานทั้งการใช้สื่อดั้งเดิมที่ส่งผ่านด้วยระบบสื่อ
ใหม่ในรูปแบบแพลตฟอร์มต่าง  ๆ หรือสื่อสังคม
ออนไลน์ในลักษณะที่ส่งเสริมให้ครูผู้สอนและผู้เรียน
สามารถโต้ตอบ แสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ร่วมกันได้ตลอดเวลา โดยผู้สอนควรค านึงถึง
ความเหมาะสม และคุณภาพของสื่อก่อนน ามาใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ โดยสื่อที่ดีควรผ่านการพิจารณา
ความถูกต้องหรือมีงานวิจัย การศึกษารองรับและ
ค านึงถึงความต้องการของผู้เรียน ความสอดคล้องกับ
บริบทและสภาพแวดล้อมของโรงเรียนและผู้เรียน 
ตลอดจนการพิจารณาความเหมาะสมของการจัดสรร
หรือใช้งบประมาณในการเลือกซื้อ หรือผลิตสื่อและ
นวัตกรรม พยายามเลือกสรรสื่อ โดยค านึงถึงความ
คุ้มค่าเป็นหลัก (Funchian, 2019) แต่บางสถานการณ์
การน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้อาจจะไม่สามารถด าเนินการ
ได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้น ครูผู้สอนจึงควรเตรียมแผน 
การส ารองไว้  ถ้าหากอุปกรณ์สื่อเทคโนโลยีไม่สามารถ
ใช้งานได้ (Mateer et al., 2018) 

การรู้เท่าทันสื่อ 

องค์การการศึกษา  วิทยาศาสตร์  และ
วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้ตระหนัก
ถึงความส าคัญของการรู้เท่าทันสื่อของพลเมืองโลก  
จึงได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเข้าใจสื่อและ 
ก า ร รู้ เ ท่ า ทั นสื่ อ และส า รส น เทศ  ( Media and 
Information Literacy: MIL) เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น ข อ ง 
การเข้าใจสื่อและสารสนเทศ 3 สมรรถนะหลัก (Office 
of the National Digital Economy and Society 
Commission, 2019) คือ สรรถนะที่ 1 การตระหนักถึง
ความต้องการ ความสามารถในการค้นหา (Search)  
การเข้าถึง (Access) และค้นคืน (Retrieve) สารสนเทศ
และสื่อ สมรรถนะที่ 2 ความเข้าใจ (Understands) 
ประเมินผล (Assesses) และประเมิน (Evaluates) 
สารสนเทศและสื่อ และสมรรถนะที่  3 การสร้าง 
(Create) การใช้ประโยชน์ (Utilize) และ การเฝ้าสังเกต 
(Monitor) สารสนเทศและสื่อ ส่วนแนวคิดส าคัญของ
การรู้เท่าทันสื่อและข้อมูลในสหภาพยุโรป (McDougall 
et al., 2018) ประกอบด้วย 1) ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
บทบาทและหน้าที่ของสื่อและผู้ให้บริการข้อมูลอื่น ๆ 
2) ท าความเข้าใจภายใต้เง่ือนไขที่สามารถปฏิบัติได้

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 3) การรับทราบและระบุความ
ต้องการของข้อมูล 4) ค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง 5) ประเมินข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณทั้ง
เนื้อหาของสื่อและผู้ให้บริการข้อมูลอื่น ๆ ในแง่ของ
อ านาจ ความน่าเช่ือถือและวัตถุประสงค์ 6) การแยกและ
จัดระเบียบข้อมูลและเนื้อหาของสื่อ 7) การสังเคราะห์ 
หรือด าเนินการตามแนวคิดที่แยกออกจากเนื้อหา  
8) การสื่อสารความเข้าใจอย่างมีจริยธรรมและมีความ
รับผิดชอบต่อผู้ฟังหรือผู้ อ่านในรูปแบบและสื่อที่
เหมาะสม 9) สามารถใช้ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ICT) เพื่อประมวลผลข้อมูลและผลิตเนื้อหาที่ผู้ใช้สร้าง
ขึ้น และ 10) การมีส่วนร่วมกับสื่อและผู้ให้บริการ
ข้อมูลอื่น ๆ เพื่อแสดงออกถึงเสรีภาพในการแสดงออก
การสนทนาระหว่างวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมใน
ระบอบประชาธิปไตย ส าหรับประเทศไทย ภาครัฐบาล
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สถาบันสื่อเด็กและ
เยาวชน (สสย.) ได้รณรงค์และขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาการ
รู้ เท่าทันสื่อสารสนเทศและสื่อดิจิทัล หรือ Media 
Information and Digital Literacy (MIDL) 
(Doungphummes & Saengsingkaew, 2020)  

การที่องค์กรระดับโลกและประเทศต่าง ๆ  
ได้มีการก าหนดมาตรฐาน แนวคิดและขับเคลื่อน 
การรู้ เท่าทันสื่ออย่างเป็นรูปธรรมได้แสดงให้เห็น 
การตระหนักถึงความส าคัญของการรู้เท่าทันสื่อ เพราะ
การรู้เท่าทันสื่อเป็นความรู้ความเข้าใจ ความสามารถ 
ทักษะ หรือวิธีการของแต่ละบุคคลในการใช้และเข้าถึง
เครื่องมือได้หลายประเภท การเข้าถึงสื่อ การเข้าใจ
เนื้อหาสื่อ การตีความและสร้างข้อความของแต่ละ
บุคคล ด้วยการคิดวิเคราะห์ วิพากษ์ ประเมินค่าเนื้อหา
สาระหรือสิ่งที่น าเสนอ สามารถตีความเนื้อหานัยที่แฝง
อยู่ในสื่อ ความเสี่ยงของสื่อ เพื่อไม่ให้ถูกหลอกหรือถูก
ครอบง า สามารถประเมินตัดสินคุณค่าในสิ่งที่สื่อ
น าเสนอ และน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม 
( Bulger & Davison, 2 0 1 8 ; Celik et al., 2 0 2 1 ; 
Narksuwan, 2 0 2 1 ; Suvachittanont, 2 0 1 9  and 
Wongkumsin, 2019) โดยลักษณะของบุคคลที่สะท้อน
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ถึงการรู้เท่าทันสื่อมีลักษณะส าคัญ 3 ประการ (Office of 
the Royal Society, 2019) คือ 1) ความสามารถในการ
ใช้เครื่องมือและการเข้าถึงเครือข่ายของสื่อหลาย
ประเภทเพื่อเป็นการสื่อสารที่บุคคลสามารถเป็นผู้ส่งสาร
และผู้รับสาร 2) ความสามารถในการรับสารจากสื่อซึ่งมี
รูปแบบวิธีการและเจตนาในการเผยแพร่ที่หลากหลายจึง
ต้องมีพื้นฐานความรู้  ความเข้าใจเนื้อหา สามารถ
วิเคราะห์จับใจความได้ และ 3) ความสามารถในการใช้
ประโยชน์จากสื่อและลดความเสี่ยงด้วยการคิดวิเคราะห์ 
การพิจารณาเลือกตัดสินใจให้เหมาะสม เพื่อป้องกันการ
ถูกครอบง าหรือการเลียนแบบจากสื่อ 

ทั้งนี้ การส่งเสริมเพื่อให้เกิดทักษะที่จ าเป็น
ต่อการรู้ เท่าทันสื่อทั้งทักษะการเข้าถึง ทักษะการ
วิเคราะห์ ทักษะการประเมิน ทักษะการสร้างเรื่องราว 
ทักษะการไตร่ตรอง ทักษะในการแสดงออก ทักษะการ
สื่อสาร และทักษะการมีส่วนร่วม ควรเกิดจากความ
ร่วมมือทั้งสถาบันครอบครัวที่ปลูกฝังและสอนถึง
ประโยชน์และโทษของสื่อสังคมออนไลน์และสังเกต
พฤติกรรมการใช้สื่อของคนในครอบครัว สถาบัน 
การศึกษาที่สอดแทรกถึงคุณและโทษของสื่อสังคม
ออนไลน์ในรายวิชาต่าง ๆ จากตัวอย่างกรณีศึกษาที่
ชัดเจน หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องที่มีนโยบายชัดเจนใน
การควบคุม ก ากับดูแลข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งการให้
ความรู้ผ่านช่องทางที่ง่ายต่อการเข้าถึงของประชาชน 
วงการสื่อมวลชนที่ให้ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อแก่
คนในสังคมผ่านช่องทางตนเอง การสอดแทรกในละคร 
รวมถึงรายการต่าง ๆ และที่ส าคัญคือตัวผู้รับสารเองที่
ควรมีการไตร่ตรอง คิด วิเคราะห์ แยกแยะ และเลือก
เปิดรับสื่อที่มีความหลากหลายรอบด้านอย่างมีสติ  
(Euamornvanich, 2018) และหากจะจัดการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อก็สามารถด าเนินการได้
หลายลักษณะทั้งการจัดท าหลักสูตรและการสอน 
ในแต่ละระดับการศึกษาผ่านกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ฝึกการตั้งค าถาม คิดวิเคราะห์ คิดวิพากษ์และ
คิดอย่างมีวิจารณญาณจากกรณีศึกษาหรือประสบการณ์
ส่วนบุคคล และมีส่วนร่วมในการประเมินผลกิจกรรมตาม

วัตถุประสงค์ที่ ชัดเจนและวัดผลได้  (Prakrongjai & 
Punpong, 2019) การจัดการเรียนรู้ที่ผนวกเนื้อหา       
ด้านสังคมและให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง
ผ่านการวิเคราะห์ภาษาที่ผู้เรียนสามารถพบเจอได้ใน
ชีวิตประจ าวันจะท าให้ผู้เรียนได้กระบวนการเสาะหา
ความรู้ กระบวนการแก้ปัญหาที่น าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้
ที่หลากหลาย และถ่ายทอดสิ่งที่ได้จากการศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม จะท าให้ผู้เรียนมีความตระหนักว่าการ
สื่ อสารที่ มีประสิทธิภาพนั้ น  ต้องประกอบด้ วย
ความสามารถในการกลั่นกรองสารที่ได้รับมา ตลอดจน
มีทักษะในการแยกแยะข้อมูลก่อนเช่ือมั่นในข้อมูล มี
การสังเกตและวิเคราะห์ภาษาและกลยุทธ์การสื่อสาร
เบื้องต้นก่อนที่จะตรวจสอบและส่งต่อข้อมูลให้ผู้อื่น 
(Sairattanain, 2021) การน าหลักธรรมทั้งกาลามสูตร
ที่เป็นหลักธรรมเพื่อมิให้เช่ืองมงายในสิ่งที่ไร้เหตุผล 
และหลักโยนิโสมนสิการที่เป็นหลักธรรมที่มุ่งสอนให้
ฝึกฝนการคิดพิจารณาเนื้อหาข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ด้วย
เหตุและผล แยกแยะรายละเอียดให้เห็นข้อดี ข้อเสีย
ของสารนั้น ๆ มาใช้ก่อนท่ีจะเช่ือถือและตัดสินใจแสดง
พฤติกรรม (Vittayasarana, 2019) หรือผู้สอนพิจารณา
ความเหมาะสมของสื่อการสอนที่จะน ามาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ตามเกณฑ์ CRAAP Test (Benedictine 
University, 2022 ; Monmouth University, 2022 ; 
Ping, 2022; Rutgers University Libraries, 2022) ที่
ประกอบด้วย C – Currency (การเผยแพร่) การพิจารณา
ช่วงหรือระยะเวลาในการเผยแพร่หรือการสร้างสรรค์ 
การแก้ ไขปรับปรุ งข้อมูลครั้ งล่าสุด R - Relevancy 
(ความสัมพันธ์/ ความเกี่ยวข้อง) การพิจารณาความ
สอดคล้องของความส าคัญของข้อมูลกับความต้องการ 
ความมีประโยชน์  ความเกี่ ยวข้องของเนื้ อหากับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการน าไปใช้ A – Authority (ผู้เขียน/ 
ผู้จัดพิมพ์/ แหล่งที่มา) การพิจารณาคุณสมบัติการ
เปิดเผยข้อมูลของผู้เขียน ผู้จัดพิมพ์ หน่วยงาน หรือ
ผู้สร้างสื่อ และมีการระบุขอ้มูลการติดต่อ A – Accuracy 
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(ความถูกต้อง) การตรวจสอบข้อมูลเนื้อหาที่อ้างถึงมี
ความถูกต้อง เป็นความจริง ไม่มีอคติ ความแม่นย าของ
การสะกดค าหรื อ ไวยากรณ์  และ  P – Purpose 
(จุดประสงค์) การพิจารณาข้อมูลที่สร้างขึ้นมีเจตนาหรือ
วัตถุประสงค์ชัดเจนเพื่อสื่อสารในเรื่องใด  

บทสรุป 

การรู้เท่าทันสื่อเป็นความสามารถของบุคคล
ที่ประเทศไทยและนานาประเทศต่างให้ความส าคัญ 
เพื่อให้พลเมืองของประเทศสามารถเข้าถึงและเลือกใช้
สื่อด้วยตนเองไดอ้ย่างมีวิจารณญาณ ด้วยการใช้ทักษะ
ต่าง ๆ ทั้งการวิเคราะห์ การวิพากษ์ การตีความเนื้อหา 
และการประเมินค่าสื่อ เพื่อมองหาคุณค่า นัยแฝงและ
ความเสี่ ยงที่ อาจเกิดจากการใ ช้สื่ อ  สอดรับกับ
สถานการณ์โลกที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารโทรคมนาคมในระบบอินเทอร์เน็ตที่เข้าถึงได้
รวดเร็ว ประกอบกับระยะเวลาที่ผ่านมาด้วยสถานการณ์
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ที่ส่งผล
กระทบต่อบุคคล ชุมชน สังคม การด าเนินชีวิตของ
พลเมืองทั่วโลก และการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา
เพราะมีการน าสื่อ สารสนเทศและเทคโนโลยีออนไลน์
เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันมากขึ้น ผู้สอน 
ผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาจึงควรให้
ความส าคัญต่อการรู้เท่าทันสื่อ เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาผลกระทบของสื่อออนไลน์ที่เกิดกับเด็กและ
เยาวชน (Thai Media Fund, 2019)  และเพื่อ ให้
ผู้เรียนที่เป็นผลิตของการจัดการศึกษาได้รับความรู้ 
ทักษะ และเจตคติที่ถูกต้อง สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมและประเทศ ดังนั้น ผู้สอนจึงถือเป็น
บุคคลส าคัญในการจัดการเรียนรู้ และการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารต่าาง ๆ ไปสู่ผู้เรียน ท าให้ต้องใฝ่เรียนรู้
และมีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนให้รู้เท่าทันสื่อ
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยเริ่มจากการศึกษา 
ค้นคว้าข้อมูล สารสนเทศ และสื่อจากแหล่งที่น่าเชื่อถือ 
สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตของผู้เรียน จุดประสงค์ 

เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อน ามาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมินและสรุปเป็นสารสนเทศเพื่อน าไป
ให้ผู้เรียนเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง พร้อม
ทั้งน าผลจากการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้งมาวิเคราะห์
และประเมินถึงข้อดี ข้อด้อยของข้อมูล สารสนเทศและ
สื่อที่น ามาใช้ว่าควรพัฒนาหรือปรับปรุงในส่วนใด
เพิ่มเติม ออกแบบกจิกรรมการเรียนรู้หรือการสร้างสรรค์
ผลงานโดยสอดแทรกทักษะที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทัน
สื่อที่ผู้เรียนได้เป็นผู้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ทั้งการเลือก 
ศึกษาและค้นคว้าข้อมูล สารสนเทศและสื่อ เพื่อน ามา
วิ เคราะห์  พิจารณาด้วยเหตุผล มีส่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และ
ผู้เรียนกับผู้เรียน เพื่อสะท้อนมุมมอง หลักการ แนวคิดที่
แต่ละคนใช้ในการเลือกข้อมูลและสื่อ เพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจอย่างรอบด้านในการพิจารณาความน่าเช่ือถือ
ของข้อมูลข่าวสารและสื่อ และเป็นการฝึกทักษะที่
เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อให้มีความช านาญอันจะท า
ให้ผู้เรียนได้เกิดการรู้เท่าทันสื่อได้อย่างแท้จริง 
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