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บทคัดย่อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุค
ดิจิทัล และ 2) นำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้กระบวนวิธีการวิจัยแบบผสมผสานด้วยวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) จาก
แหล่งข้อมูลที่เป็นวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย และบทความวิชาการจำนวนทั้งหมด 60 ฉบับด้วยแบบวิเคราะห์เอกสาร
เกี่ยวกับปัญหาและแนวทาง โดยสถิติที่ใช้เป็นค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถี่ (Frequency) และการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) และวิธีการวิจัยเชิงสำรวจความคิดเห็น (Survey Research) จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 
คนด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง โดยสถิติที ่ใช้เป็นค่าเฉลี ่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการ
คิดวิเคราะห์ของผู ้ประกอบการในยุคดิจิทัลมี 4 ด้านที ่เป็นปัญหาต่อการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับ
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ส่วนแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลมี 7 
ด้านครอบคลุม 25 แนวทางย่อย 3) ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับปัญหาใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x  = 4.85, S.D. 0.19) ผลวิจัยสามารถสรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลมีความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการนำไปใช้
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลมีความพร้อมที่จะประกอบธุรกิจไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยเสนอแนะให้นำแนวทางการพัฒนาที่ได้ไปทวนสอบกับแนวปฏิบัติจริงของผู้ประกอบการในยุคดิจทิัล
เพื่อยืนยันข้อค้นพบ ต่อยอดแนวทางและนำไปทดลองปฏิบัติจริงในบริบทธุรกิจ นอกจากนี้ยังสามารถเพิ่มฐานข้อมูล
ไทยอ่ืนๆ และฐานข้อมูลภาษาอังกฤษเพื่อการสรุปผลวิจัยที่ชัดเจนและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลและผู้เชี่ยวชาญเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการพัฒนาให้มีความเหมาะสมและ
สามารถนำไปใช้ปฏิบัติได้จริงมากยิ่งข้ึน 

คำสำคัญ: แนวทางการพัฒนา ทักษะการคิดวิเคราะห์  ผู้ประกอบการในยุคดิจิทลั    
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Abstract 

The objectives of this research were to 1) study the problems of analytical thinking skills of 
entrepreneurs in the digital age and 2) propose guidelines for developing analytical thinking skills to 
enhance entrepreneurs in the digital age. This study was a mixed method research design in a form 
of documentary research from 60 items of theses, research papers, and academic articles with an 
analysis form of problems and guidelines using content analysis. Survey research from 3 experts 
was also conducted to evaluate the guideline suitability using mean, standard deviation and 
content analysis. 

The results showed that the problems of analytical thinking skills of entrepreneurs 
comprised 4 aspects, which were problematic to the development of entrepreneurs’ analytical 
thinking skills in the digital age. The guidelines for developing the analytical thinking skills to 
enhance entrepreneurs in the digital age consisted of 7 aspects with 25 sub-guidelines. The 
guideline suitability in accordance with the problems of analytical thinking skills of entrepreneurs 

was at the highest level ( x  = 4.85, S.D. 0.19).  This study can be concluded that the guidelines 
were appropriate according to the experts’ opinions to make entrepreneurs ready for doing 
business efficiently and effectively in the digital age.  However, it was recommended to verify 
guidelines with entrepreneurs to compare their practices with guidelines so that the guidelines 
could be confirmed, extended, and implemented in business context. Moreover, other Thai and 
English databases could be added to conclude findings clearer and more relevant. Interviews with 
entrepreneurs in the digital age and experts could be done to improve guidelines to be more 
suitable and practical. 

Keywords: Guidelines, analytical thinking skills, entrepreneurs in the digital age 

บทนำ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ถือเป็นทักษะที่มีความสำคัญต่อผู้ประกอบการเป็นอย่างมากและถือว่าเป็นกุญแจ
สำคัญที่จะนำพาไปสู่ความสำเร็จ เนื่องจากทักษะการคิดวิเคราะห์นั้นนับเป็น 1 ใน 10 ของทักษะที่จำเป็นในปี 2025 
(Huang, 2021) เป็นรากฐานสำคัญของการเรียนรู้ (Nuanraksa & Kulaphen, 2022) ที่สถาบันการศึกษาทุกระดับ
ต้องปลูกฝังให้กับผู้เรียน (Areesoponphichet, 2014) และเป็นพื้นฐานทักษะของบุคคลที่จะประสบความสำเร็จ 
(Hunsaen, 2019) ด้วยเหตุนี้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์จะช่วยให้บุคคลสามารถเข้าใจสิ่งต่าง ๆ รอบตัวอย่าง
ละเอียดชัดเจนและเป็นเหตุเป็นผล ช่วยในการสรุปเรื่องต่าง ๆ ช่วยในการประเมินและตัดสินใจ รวมไปถึงช่วยในการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น หรืออาจกล่าวได้ว่า บุคคลที่มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์จะทำให้มีโอกาสมากกว่า
บุคคลอื่น (Moonkham, 2010) ในบริบทธุรกิจ การคิดวิเคราะห์จะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถวิเคราะห์ แยกแยะ
ความสำคัญและความจำเป็นของผลกระทบทั้งด้านที่ดีและด้านท่ีไม่ดีสำหรับการดำเนินธุรกิจ ซึ่งนำไปสู่การตัดสินใจใน
การดำเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม สามารถนำความรู้และประสบการณ์มาแก้ไขปัญหาซับซ้อนในธุรกิจได้ ไม่ว่าจะเป็น
การคิดตั้งคำถาม การตีความ อีกทั้งยังช่วยให้ผู้ประกอบการคำนึงถึงความสมเหตุสมผล สรุปผลตามข้อมูลจริงที่ปรากฏ 
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ไม่ด่วนสรุปข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ ให้สามารถเข้าใจได้ถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคหรือผู้ที่จะดำเนินธุรกิจเพื่อ
จะได้ดำเนินการวางแผนทางธุรกิจและตอบสนองความต้องการของผู้ที่จะดำเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน (Hunsaen, 2019) 

อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาของ University of Maryland กลับพบว่า 25% ของธุรกิจขนาดเล็กมักประสบ
ความล้มเหลวเนื่องจากผู้ประกอบการธุรกิจขนาดเล็กยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ (Fuchs, 2013) ในขณะที่
การศึกษาของ The Kauffman Foundation กับผู้ประกอบการจำนวนมากกว่า 3,500 คนรายงานผลการศึกษาไว้ว่า 
ความล้มเหลวในการประกอบการที่พบเจอมากที่สุดคือ การขาดความเข้าใจในตลาดและลูกค้า ซึ่งความเข้าใจนี้
จำเป็นต้องใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์เข้ามาช่วยอย่างมาก (Ewing Marion Kauffman Foundation, 2018) 

ดังนั้น ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลจึงมีความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์และ
วางแผนแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อจะได้สามารถดำเนินธุรกิจได้อย่างสอดรับกับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และที่สำคัญผู้ประกอบการยุคดิจิทัลจะได้ทำความเข้าใจบริบทการดำเนิน
ธุรกิจได้อย่างถ่องแท้ เนื่องจากผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์มาแล้วอย่างถี่ถ้วน จึงสามารถนำข้อมูลที่ได้รวบรวมมา
อย่างมีคุณภาพมาช่วยดำเนินธุรกิจได้เป็นอย่างดี ดังนั้น แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างชัดเจนและ
เป็นรูปธรรมจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถนำแนวทางไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ได้อย่างสอดคล้อง
และเท่าทันกับยุคดิจิทัลที่การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรง  

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการ รวมทั้ง
ความจำเป็นของการนำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมเพื่อช่วยเสริมสร้าง
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล โดยหวังว่า แนวทางการพัฒนานี้จะช่วยเตรียมความพร้อมด้านการคิดวิเคราะห์ให้แก่
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 

2. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 

ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1) วิทยานิพนธ์ 2) บทความวิจัย และ 3) บทความวิชาการ ที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์จำนวนรวมทั้งสิ้น 164 ฉบับ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ วิทยานิพนธ์ บทความวิจัย และบทความวิชาการที่อยู่ในระยะเวลา
ย้อนหลัง 15 ปีคือตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550-2565 ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย โดยเอกสารที่สอดคล้องกับเกณฑ์การ
คัดเลือกและวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ได้แก่ 1) วิทยานิพนธ์ จำนวน 17 ฉบับ 2) บทความวิจัย จำนวน 27 ฉบับ และ 
3) บทความวิชาการ จำนวน 16 ฉบับ รวมทั้งสิ้นจำนวน 60 ฉบับ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

วิธีการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้กระบวนวิธีการวิจัยแบบผสมผสานด้วยวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) จากแหล่งข้อมูลที่เป็นวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย และบทความวิชาการจำนวนทั้งหมด 60 ฉบับด้วยแบบ
วิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับปัญหาและแนวทาง โดยสถิติที่ใช้เป็นการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และวิธกีาร
วิจัยเชิงสำรวจความคิดเห็น (Survey Research) จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คนด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของ
แนวทาง โดยสถิติที่ใช้เป็นค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis)    

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีจำนวน 2 ฉบับ ได้แก่ 1) แบบวิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับปัญหาของทักษะการ
คิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการและแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล และ 2) 
แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด จำนวน 25 ข้อ
ครอบคลุมแนวทางที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับปัญหาทั้ง 7 ด้าน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย และบทความวิชาการด้วยแบบวิเคราะห์เอกสาร
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาของทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการและแนวทางการพัฒนาทักษะการ
คิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล  

2. ผู้วิจัยจัดทำเอกสารขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญในตรวจสอบความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 

3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของ
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลจากผู้เชี่ยวชาญด้วยแบบประเมินความเหมาะสม  

4. ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ 
  

ปัญหาเกี่ยวกับ 

ทักษะการคิดวิเคราะห ์

แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์เพื่อ

เสรมิสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจทิัล 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์แบบวิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อ
เสริมสร้างผู ้ประกอบการในยุคดิจิทัลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย และบทความวิชาการที่
เกี่ยวข้องด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อนำเสนอในรูปแบบข้อความบรรยาย 

2. การวิเคราะห์แบบประเมินความเหมาะสมของแนวพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื ่อเสริมสร้าง
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อนำเสนอในรูปแบบตารางและข้อความบรรยาย 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1  ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 

จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหาของทักษะการคิดวิเคราะห์ ผู้วิจัยสามารถสรุป
สภาพปัญหาในปัจจุบันของทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลได้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การขาดความรู้
ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ เนื่องจากไม่เข้าใจหลักการคิดวิเคราะห์อย่างถ่องแท้ ไม่ได้เรียนและ/
หรือไม่ได้รับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยตรง ไม่ได้มีการฝึกให้คิดวิเคราะห์ ตีความปัญหาไม่เป็นทำให้
แก้ปัญหาไม่ได้ ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ไม่ได้เพราะขาดทั้งความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะและไม่
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลที่รวบรวมมาได้ 2) การขาดโอกาสที่จะคิดวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
เนื่องจากไม่กล้าแสดงความคิดเห็นในสิ่งที่วิเคราะห์ ไม่กล้าคิดนอกกรอบผู้อื่นและไม่กล้าประยุกต์ใช้ทักษะการคิด
วิเคราะห์ 3) การขาดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ้จากประสบการณ์เพื ่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเหมาะสม 
เนื่องจากขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการคิดวิเคราะห์ และขาดสถานการณ์ให้ต้องใช้ทักษะการคิด
วิเคราะห์ และ 4) การขาดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเหมาะสม 
เนื่องจากขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการคิดวิเคราะห์ และขาดสถานการณ์ให้ต้องใช้ทักษะการคิด
วิเคราะห์ 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุค
ดิจิทัล 

จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนา ผู ้วิจัยสามารถสรุปแนวทาง  
การพัฒนาที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับปัญหาของทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการได้ 7 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนา 
ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อเพื่อเสริมสร้างและจัดระบบความคิดให้ผู้ประกอบการอย่างเป็นขั้นตอนด้วย
กระบวนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์แบบ 6 ขั้นตอน มี 6 ข้อย่อย 2) การจัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับ
ผู้ประกอบการเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วยวิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ มี 
8 ข้อย่อย 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ 
มี 2 ข้อย่อย 4) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้ประกอบการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มี 2 ข้อย่อย  
5) การจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะ  
การคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้ มี 1 ข้อย่อย 6) การจัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ประสบการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเพิ่มโอกาสให้กับผู้ประกอบการได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ มี 2 ข้อย่อยและ 
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7) การนำเครื่องมือช่วยคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มโอกาสการฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์ มี 3 ข้อย่อย   
ซึ่งสามารถแสดงความสอดคล้องและสัมพันธ์ของปัญหาและแนวทางได้ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3  ความสอดคล้องและสมัพันธ์ของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์เพื่อเสริมสรา้งผู้ประกอบการใน
ยุคดิจิทัลตามปญัหาเกีย่วกับทักษะการคิดวเิคราะห์ของผู้ประกอบการ      

 

ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของ
ผู้ประกอบการ 

แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือเสริมสร้าง
ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 

1. การขาดความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและ
ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

1. พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อเพื่อเสริมสร้าง
และจัดระบบความคิดให้ผู้ประกอบการด้วยกระบวนการพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์แบบ 6 ข้ันตอน 

2. จัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วย
วิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ 

3. จัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงาน
ของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ 

2. การขาดโอกาสที่จะฝึกคดิวิเคราะห์และ
ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห ์

4. จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้ประกอบการอย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 

3. การขาดเวท ีแลกเปล ี ่ยนเร ียนร ู ้จาก
ประสบการณ์เพื ่อพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างเหมาะสม 

5. จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ใน
กิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให ้

6. จัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์
และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเพิ่มโอกาสให้กับผู้ประกอบการ
ได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ 

4. การพัฒนาทักษะการคิดว ิเคราะห์ใน
ปัจจุบันยังมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

7. นำเครื่องมือช่วยคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มโอกาสการ
ฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์ 

จากตารางที่ 3 พบว่า ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการมีทั้งหมด 4 ด้าน ซึ่งสามารถ
ใช้แนวทางทั้ง 7 ด้านเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาและพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการได้ 

ตอนที่ 3 ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล  

ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลสามารถแสดง
ได้ดังตารางที่ 4  
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ตารางที่ 4  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 
 

ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
เสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล x  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1. พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อเพื่อเสริมสร้างและจัดระบบความคิดให้ผู้ประกอบการดว้ย
กระบวนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์แบบ 6 ขั้นตอน 

1.1 กำหนดวัตถุประสงค์ที่ผู้ประกอบการต้องการให้บรรลุว่า ต้องการอะไร
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา เหตุการณ์ หรือเรื่องราวนั้น  ๆ 
โดยไม่เน้นท่องจำ เน้นจดตามหรือเน้นบรรยายแต่ให้ผู้ประกอบการได้
ระบุวัตถุประสงค์ด้วยตนเอง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 เสนอสถานการณ์ปัญหาที่ต้องการคิดวิเคราะห์ โดยผู้ประกอบการ
ผู้เรียนอาจยกตัวอย่างสถานการณ์จำลองหรือสถานการณ์จริง ที่มีความ
สนใจและต้องการมานำเสนอ เพื่อวิเคราะห์หาผลลัพธ์ทางธุรกิจ 

4.67 0.58 มากที่สุด 

1.3 รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ว่า
ประกอบไปด้วยเนื้อหาใดบ้าง 

4.67 0.58 มากที่สุด 

1.4 คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อพิจารณาแยกแยะ จำแนก และจัด
หมวดหมู่อะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5นำเสนอและอภ ิปรายผลการค ิดว ิ เคราะห ์ เพ ื ่อค ้นหาหล ักการ   
ความสำคัญและความสัมพันธ์ของคำถามและคำตอบเพื ่อนำมาซึ่ง
ข้อสรุปและการอภิปรายที่ชัดเจน โดยผู้สอนทำหน้าที่อำนวยความ
สะดวกในกระบวนการคิดวิเคราะห์ด้วยตนเอง 

4.67 0.58 มากที่สุด 

1.6 ประเมินผลการคิดวิเคราะห์เพื่อบูรณาการต่อยอด สร้างองค์ความรู้จาก
สิ่งที ่ได้ออกมาในรูปแบบของสื่อการเรียนรู้และนำไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนากลายเป็นองค์ความรู้เชิงลึก 

4.67 0.58 มากที่สุด 

2. จัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิด
วิเคราะห์ด้วยวิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ 

2.1 สอนโดยใช้วิธีการตั ้งคำถามให้ผู ้ประกอบการได้คิดหาคำตอบจาก
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเปน็ระบบ
และเข้าใจหลักการคิดวิเคราะห์อย่างถ่องแท้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพื่อให้ผู ้ประกอบการได้ค้นหา
ข้อมูลและรวบรวมข้อมูลที่เกี ่ยวข้องและสามารถเชื ่อมโยงข้อมูลที่
รวบรวมมาได้เพื่อนำไปสู่ข้อสรุปที่เป็นไปได้ 

4.67 0.58 มากที่สุด 

2.3 สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้โดยให้ผู้ประกอบการใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อฝึก
คิดทำความเข้าใจปัญหาตีความปัญหาเป็นและแก้ไขปัญหาดว้ยหลักการ
และเหตุผล 

4.67 0.58 มากที่สุด 

2.4 สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้จากเกมธุรกิจต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
ได้คิดหาวิธีเล่นให้ได้ผลลัพธ์ตามที่เกมกำหนดไว้เพื่อฝึกให้คิดวิเคราะห์ 

4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล (ต่อ) 
 

ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
เสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล x  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

2. จัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิด
วิเคราะห์ด้วยวิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ (ต่อ) 

2.5 สอนโดยใช้สื่อต่าง ๆ เข้ามาช่วยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับ
ผู้ประกอบการผ่านการนำข่าวจากสื่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์
หรือโซเชียลมาฝึกวิเคราะห์เพื่อคิดแก้ไขปัญหาในการประกอบธุรกิจ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้จากกรณีศึกษาเพื่อให้ผู้ประกอบการรวบรวม
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องนำมาวิเคราะห์เพื่อฝึกการสืบค้นข้อมูลทางธุรกิจที่
สนใจและอภิปรายในมุมมองของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้ประกอบการด้วยกัน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 สอนโดยการจัดอบรมให้ความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับทักษะการคิด
วิเคราะห์ มองเห็นถึงความสำคัญของการคิดวิเคราะห์และช่วยพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อให้ผู้ประกอบการได้ฝึกคิดวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบผ่านสถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งได้อภิปรายผลที่ได้จากการคิด
วิเคราะห์ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานเพื่อให้ผู้ประกอบการได้
ลงมือปฏิบัติจริงและประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในการทำ
โครงงานตั้งแต่ต้นจนจบ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยตรง 

4.33 1.15 มาก 

3. จัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ 
3.1.จัดประสบการณ์การเรียนรู ้ให้กับผู ้ประกอบการอย่างสอดคล้องกับ

หลักการทำงานตามธรรมชาติของสมองในการจัดระบบความคิดกับการ
เรียนรู้ 3 ด้านคือ อารมณ์ การคิดและการลงมือปฏิบัติที่ต้องกระทำไป
พร้อม ๆ กันจึงจะเกิดการเรียนรู ้ที ่ดีที ่สุด เพื ่อให้เข้าใจหลักการคิด
วิเคราะห์อย่างถ่องแท้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 จัดประสบการณ์การเรยีนรู้ให้กับผูป้ระกอบการอยู่บนพ้ืนฐานทฤษฎกีาร
คิดวิเคราะห์ของมาร์ซาโน เพื่อให้เข้าใจหลักการคิดวิเคราะห์อย่างถ่อง
แท้ ซึ่งประกอบไปด้วยทักษะย่อย 5 ทักษะโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2.1 ทักษะการจำแนก ซึ่งเป็นความสามารถในการแยกแยะส่วนย่อยตา่ง ๆ 
ทั้งเหตุการณ์ เรื่องราว สิ่งของออกเป็นส่วนย่อย ๆ ให้เข้าใจง่ายอย่างมี
หลักเกณฑ์และสามารถบอกรายละเอียดได้ 

3.2.2 ทักษะการจัดหมวดหมู ่ ซึ ่งเป็นความสามารถในการจัดประเภท 
จัดลำดับ จัดกลุ่มของสิ่งที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน โดยยึด
โครงสร้างลักษณะหรือคุณสมบัติที่เป็นประเภทเดียวกัน 
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ตารางที่ 4  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล (ต่อ) 
 

ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
เสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล x  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

3. จัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ (ต่อ) 
3.2.3 ทักษะการเช่ือมโยง ซึ่งเป็นความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์

ของข้อมูลต่าง ๆ ว่าสัมพันธ์กันอย่างไร 
3.2.4 ทักษะการสรุปความ ซึ่งหมายถึงความสามารถในการจับประเด็นและ

สรุปผลจากสิ่งท่ีกำหนดให้ได้ 
3.2.5 ทักษะการประยุกต์ ซึ่งเป็นความสามารถในการนำความรู้ หลักการ 

และทฤษฎีมาใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถคาดการณ์ กะ
ประมาณ พยากรณ์ ขยายความ คาดเดาสิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตได้ 

   

4. จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้ประกอบการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
4.1 จัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยเน้นผู้ประกอบการเป็นศูนย์กลางด้วย

ผสมผสานการเรียนรู ้หลากหลายตามความต้องการ ความสนใจและ
ความถนัดของผู้ประกอบการเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ได้อย่าง
ตรงจุด 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 จัดประสบการณ์การเรียนรู ้โดยให้ผู ้ประกอบการได้ปฏิบัติจริงด้วย
ตนเองเพื่อให้ฝึกการคิดวิเคราะห์ธุรกิจและดำเนินการวางแผนธุรกิจให้
ได้ผลลัพธ์ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 จัดประสบการณ์การเรียนรู ้แบบตื่นตัว (Active Learning)ที่เน้นให้
ผู ้ประกอบการมีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียนรู้
หลากหลายรูปแบบเพ่ือฝึกการคิดวิเคราะห์ได้โดยตรง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5. จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให ้

จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยเน้นการลงมือ  
ปฏิบ ัต ิด ้วยตนเองอย่างกระตือร ือร ้น (Active Learning) เพื ่อให้
ผู้ประกอบการได้มีโอกาสประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมที่
สอดแทรกสถานการณ์วิเคราะห์ต่าง ๆ และนำสิ่งที ่ได้ประสบพบเจอใน
กิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์นั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
แสดงความคิดเห็นในสิ่งท่ีวิเคราะห์ และกล้าที่จะคิดแตกต่าง 

4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4  ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล (ต่อ) 
 

ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
เสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล x  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

6. จัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเพิ่มโอกาส
ให้กับผู้ประกอบการได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ 

6.1 จัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์จริง โดย
อาจเป็นประสบการณ์ของผู้ประกอบการเองหรือประสบการณ์ของ
ผู้ประกอบการรายอื่นเพื่อฝึกคิดวิเคราะห์ นำเสนอผลการวิเคราะห์และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันและกันจากประสบการณ์ในการทำธุรกิจ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

6.2 จัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดย
อาจจำลองสถานการณ์ทางธุรกิจให้เหมือนจริงหรือพาผู้ประกอบการไป
อยู่ในสถานการณ์ธุรกิจจริงเพื่อฝึกให้ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ นำเสนอ
ผลการวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

7. นำเคร่ืองมือช่วยคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมโอกาสการฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์ 
7.1 นำเครื่องมือ 5 W 1 H มาประยุกต์ใช้เพื่อตั้งคำถามและหาคำตอบ สร้าง

ความชัดเจนให้ผู้ประกอบการได้ว่า Who คือ ใครคือลูกค้า? What คือ 
อะไรคือสิ่งที่ลูกค้าต้องการ?  When คือ ลูกค้าอยู่ที่ไหน? Where คือ 
เมื่อไหร่ที่ต้องการซื้อหรือใช้สินค้า?  Why คือ ทำไมลูกค้าต้องมาซื้อสินค้า? 
และ How คือ จะเข้าถึงลูกค้าอย่างไร? จะได้รู้ข้อเท็จจริง เหตุผลเบื้องหลัง
ของสิ่งที่เกิดขึ้นและเข้าใจความเป็นมาเป็นไปของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

7.2 นำเครื่องมือ SWOT Analysis มาประยุกต์ใช้เพื่อฝึกคิดวเิคราะห์  
สภาพการณ์ 2 ด้านทั้งภายในที่ครอบคลุมจุดแข็ง และ จุดอ่อน 
(Weaknesses) และภายนอกองคก์ารที่ครอบคลุมโอกาส 
(Opportunities) และอุปสรรค (Threats) เพื่อวิเคราะห์ธุรกิจใน
ภาพรวมและกำหนดกลยุทธ์อย่างเหมาะสมที่จะทำให้ธุรกิจเติบโตและ
ประสบความสำเรจ็ในอนาคต 

5.00 0.00 มากที่สุด 

7.3 นำเทคโนโลยดีิจิทัลทันสมัยไปประยุกต์ใช้เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถ
เข้าถึงและรวบรวมข้อมลูเพื่อนำมาใช้ในการคิดวิเคราะห์ได ้

4.67 0.58 มากที่สุด 

รวม 4.85 0.19 มากที่สุด 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื ่อเสริมสร้าง

ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x  =  4.85, S.D. 0.19) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ การจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้ประกอบการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และการจัดเวทีให้ผู้ประกอบการได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเพิ่มโอกาสให้กับผู้ประกอบการได้ฝึกการคิด
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วิเคราะห์ ( x  = 5.00, S.D. = 0.00)  รองลงมา ได้แก่ การนำเครื่องมือช่วยคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มโอกาส

การฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์ ( x  = 4.89, S.D. = 0.19) การจัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการ

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วยวิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ ( x  = 4.79,   
S.D.= 0.36) การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื ่อเพื ่อเสริมสร้างและจัดระบบความคิดให้

ผู้ประกอบการด้วยกระบวนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์แบบ 6 ขั้นตอน ( x  = 4.78, S.D.= 0.19) ตามลำดับ
และด้านที่ได้ค่าเฉลี่ยต่ำสุด ได้แก่ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื ่อเปิดโอกาสให้

ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้ ( x  = 4.67, S.D. = 0.58)  

อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 

1. ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ซึ่งจากการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับ
ทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลพบว่า ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ที่พบในปัจจุบัน
ประกอบด้วย 4 ด้าน ซึ่งการที่ผู้ประกอบการการขาดความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ส่งผลให้
ตีความปัญหาในธุรกิจของตนเองไม่เป็นถือเป็นปัญหาสำคัญ เนื ่องจากการประกอบธุรกิจให้เติบโตและประสบ
ผลสำเร็จได้นั้นจำเป็นต้องมีการบริหารจัดการที่ดีและเข้าใจธุรกิจของตนเองเป็นอย่างดีจึงจะสามารถวิเคราะห์และ
พัฒนาธุรกิจไปสู่เป้าหมายได้ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sookpong & Klaewkrue (2022) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 
สมรรถนะนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในยุคดิจิทัลแล้วพบว่า ผู้ประกอบการยุคดิจิทัลมีความจำเป็นที่
จะต้องพัฒนาตนเองในเรื่องของการคิดวิเคราะห์และความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจ ซึ่งเป็นปัจจัยที่จะทำให้ผู้ประกอบการ
ยุคดิจิทัลประสบความสำเร็จ ในขณะที่การขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การคิดวิเคราะห์ก็เป็นอีกปัญหาที่
สำคัญ เนื่องจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่เป็นสิ่งที่ผู้ประกอบการยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมีเพื่อสร้างความ
มั่นคงทางธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sudkaew (2020) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษารูปแบบการเรียนรู้การสรา้ง
ทักษะผู้ประกอบการของกลุ่มครูผู้สอนสำนักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยในประเทศไทยในบริบท
การศึกษานอกระบบแล้วพบว่า การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ช่วยให้ผู้ประกอบการประสบความสำเร็จ ทั้งนี้
การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่เกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์จะช่วยให้ผู้ประกอบการเข้าใจและทราบวิธี
และแนวทางแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่เกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์เพื่อเพิ่มโอกาสการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเพิ่ม
องค์ความรู้ใหม่ในการประกอบธุรกิจ 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ซึ่งจากการศึกษา
แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลพบว่า มี 7 ด้าน ได้แก่ 1) พัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อเพื่อเสริมสร้างและจัดระบบความคิดให้ผู้ประกอบการอย่างเป็นขั้นเป็นตอน
ด้วยกระบวนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์แบบ 6 ขั้นตอน 2) จัดสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้ประกอบการ
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วยวิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ 3) จัด
ประสบการณ์การเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ 4) จัดประสบการณ์
การเรียนรู้ให้กับผู้ประกอบการอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 5) จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้ 6) จัดเวทีให้
ผู้ประกอบการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงเพื่อเพิ่มโอกาสให้กับผู้ประกอบการ
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ได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ และ 7) นำเครื่องมือช่วยคิดวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มโอกาสการฝึกฝนทักษะการคิด
วิเคราะห์ ซึ่งสอดคล้องกับ Suksawang (2020) และ Srichaliaw (2017) ที่ได้กล่าวว่า การพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบจะช่วยให้การวิเคราะห์ในเรื่องที่ผู้ประกอบการสนใจมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสอดคล้องกับ 
Prapaiwatphan (2017)  และ Boontham (2018) ที่ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์ SWOT Analysis นำไปสู่การบูรณา
การความรู้เพื่อการแก้ปัญหาในการประกอบการ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจในด้านการตลาด การผลิต การ
จัดการ และการเงิน รวมไปถึงการบูรณาการ ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ในการกำหนดแนวทางการดำเนินธุรกิจในรูปของ
แผนธุรกิจในยุคดิจิทัลได้ 

3. ความเหมาะสมของทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล ซึ่ง
ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลในภาพรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด ( x  = 4.85, S.D. = 0.19) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่าง

สอดคล้องกับหลักการทำงานของสมองและทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ ( x  = 5.00, S.D. = 0.00) ซึ ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Malison (2018) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถการคิดวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดมาร์ซาโน วิชา
ประวัติศาสตร์ไทยของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 แล้วพบว่า ผลการศึกษาความสามารถการคิดวิเคราะห์โดย
ใช้แนวคิดมาร์ซาโนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 24 คน มีคะแนนผ่านเกณฑ์ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 
และนักเรียนมีความรู้สูงกว่าก่อนเรียนโดยใช้แนวคิดของมาร์ซาโนมาใช้ในการเรียนการสอนคิดวิเคราะห์ ส่วนดา้นที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ได้แก่ แนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเปิดโอกาสให้

ผู้ประกอบการได้ประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมตา่ง ๆ ที่จัดให้  ( x  = 4.67, S.D. = 0.58) ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้ประกอบการอาจไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อฝึกการประยุกต์ใช้
ทักษะการคิดวิเคราะห์ รวมทั้งผู ้ประกอบการแต่ละคนอาจมีบริบทในการทำธุรกิจไม่เหมือนกัน ส่งผลให้การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ต้องออกแบบให้เหมาะสมกับแต่ละบริบทของผู้ประกอบการ 

สรุป 

ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์พบว่า มี 4 ด้าน ในขณะที่แนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับปัญหาพบว่า มี 7 ด้าน โดยแนวทางการพัฒนา
โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดที่จะนำไปใช้พัฒนาผู้ประกอบการได้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งนี้ 

1. ควรนำแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลไปทวนสอบ
กับผู้ประกอบการเพื่อเปรียบเทียบแนวทางและแนวปฏิบัติจริงจะได้ปรับแก้ให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  

2.  ควรนำแนวทางการพัฒนาที่ได้ไปทดลองใช้จริงเพื่อตรวจสอบว่า มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
บริบทปัจจุบันหรือไม่ และนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาแนวทางให้ดียิ่งข้ึนต่อไป 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาและรวบรวมข้อมูลงานวิจัยจากฐานข้อมูลอื่น ๆ ร่วมด้วยเพื่อให้เห็นภาพรวมของสภาพและ
แนวทางการพัฒนาท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
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2.  ควรศึกษาข้อมูลเอกสารทั้งวิทยานิพนธ์ บทความวิจัยและบทความวิชาการที่เป็นภาษาอังกฤษประกอบ
เพื่อให้ได้ภาพรวมที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน    

3.  ควรสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลเพื่อจะได้ข้อมูลเชิงลึกและมองเห็นแนวทางการพัฒนาที่ชดัเจน 
เป็นรูปธรรมและประยุกต์ใช้ได้จริง 
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