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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์กลยุทธ์การสอนบนฐานคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความ

เป็นผู้ประกอบการผ่านการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ โดยกลุ่มตัวอย่างคือบทความวิจัยที่ผ่านเกณฑ์การ
คัดเลือกงานวิจัย ได้แก่ เป็นบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ. 2561 ถึง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 และอยู่ใน
ฐานข้อมูล Scopus, EBSCO และ ERIC และมีเนื้อหาเกี่ยวกับการสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อ
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย การสบืค้นงานวิจัย การคัดกรองงานวิจัย และ
การสกัดข้อมูลจากบทความวิจัยที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือก เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบคัดกรองงานวิจัยและแบบสกัด
ข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า มีงานวิจัยที่สืบค้นได้ทั้งหมด 129 เรื่อง และมีงานวิจัยที่ผ่านเกณฑ์รอบสุดท้ายจำนวน 14 
เรื่อง ผลการสกัดข้อมูลพบว่า กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการมีวิธีการที่หลากหลาย อาทิ การเรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้กลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ และการสอน
แบบลงมือทำ ส่วนองค์ประกอบสำคัญของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ชุดความคิด 
กระบวนการคิด และเครื่องมือช่วยคิด และเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ความรู้  ทักษะ และทัศนคติของ
ผู้เรียนในด้านการคิดเชิงออกแบบ เพื่อสร้างผู้เรียนให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายของโลกธุรกิจแห่ง
อนาคต 

คำสำคัญ: กลยุทธ์การสอน การคดิเชิงออกแบบ ความเป็นผู้ประกอบการ การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ

Abstract 

This research aimed to synthesize a design thinking-based pedagogy for entrepreneurship 
education through a systematic literature review. The sample comprised research articles that 
passed the selection criteria, i.e. research articles published between 2018 and June 2023 in the 
Scopus, EBSCO, and ERIC databases, and containing design thinking-based pedagogical content. 
Data collection methods included research article retrieval, screening, and data extraction from 
selected articles. The research tools included research screening and a data extraction form. The 
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findings revealed that a total of 129 research studies were found during the retrieval stage, but 
only 14 studies that passed the selection criteria. The results from the data extraction found that 
design thinking-based pedagogy in entrepreneurship education included a variety of approaches, 
such as experiential learning, constructivist learning, and pedagogy of making. The key components 
of the design thinking process were consisted of three elements: mindset, process, and tools. The 
expected learning outcomes included the knowledge, skills, and attitudes of learners towards 
design thinking in order to prepare students to adapt to the changes and challenges facing the 
business world in the future. 

Keywords: Pedagogy, Design thinking, Entrepreneurship, Systematic review 

บทนำ 

ปี ค.ศ. 1908 มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดได้ริเริ่มหลักสูตร M.B.A. ขึ้นเป็นครั้งแรก หลังจากนั้นได้ริเริ่มก่อตั้ง
ศูนย์วิจัยประวัติศาสตร์ด้านการประกอบการขึ้นในปี ค.ศ. 1948 และเปิดสอนในหลักสูตรด้านการเป็นผู้ประกอบการ
จนได้รับความสนใจจากผู้เรียนจำนวนมาก (Fredona & Reinert, 2017) ประกอบกับมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา
ได้รับการสนับสนุนให้เปิดสอนหลักสูตรด้านการประกอบการเพื่อสร้างผู้สำเร็จการศึกษาที่มีความรู้ ทักษะการ
ประกอบการ มีความสามารถทางธุรกิจ สู่การเป็นผู้ประกอบการที่สามารถสร้างอาชีพและเพื่อประโยชน์ทางด้าน
เศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม เมื่อวันเวลาได้ก้าวเข้ามาสู่ยุคดิจิทัลเช่นปัจจุบัน การเป็นผู้ประกอบการยุคนี้ต้องอาศัยทักษะ
และทัศนคติแบบใหม่เข้ามาช่วยในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ขั้นสูงเพื่อตอบโจทย์ธุรกิจรูปแบบใหม่ให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้บริโภคและสามารถแข่งขันกับผู้ค้ารายใหม่ที่ได้พัฒนาสินค้าและบริการอย่างต่อเนื่อง ด้วยเหตุนี้ 
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (design thinking) จึงได้เริ่มเข้ามามีบทบาทต่อการแก้ไขปัญหาและพัฒนาธุรกิจในมิติ
ต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จ 

เฮอร์เบิร์ต ไซมอน (Herbert Simon) เป็นคนแรกที่คิดค้นกระบวนการคิดเชิงออกแบบในปี ค.ศ. 1969 
(Serrat, 2017) โดยกล่าวว่า “การออกแบบคือกระบวนการคิด หน้าที่ของนักคิดคือจะต้องเข้าใจลูกค้า สร้างระบบ
ขึ้นมารองรับ และคอยสังเกตพฤติกรรมลูกค้าว่าเป็นอย่างไร” โดยแนวคิดของไซมอนได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง
จากนักวิชาการช้ันนำจนกระบวนการคิดเชิงออกแบบถูกนำไปใช้อย่างกว้างขวาง ท้ังในภาคธุรกิจ รวมถึงนำไปปรับใช้
กับการออกแบบอาชีพ 

สำหรับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผูป้ระกอบการนั้น เริ่มมีการนำเอากระบวนการคิดเชิงออกแบบ
มาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นผู้ประกอบการผ่านกระบวนการ 5 
ขั้นตอน ของการคิดเชิงออกแบบ ได้แก่ 1) เข้าใจ (empathize) 2) นิยาม (define) 3) สร้างสรรค์ (ideate) 4) จำลอง 
(prototype) และ 5) ทดสอบ (test) และจากการศึกษางานวิจัยในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาพบว่า มีผลงานวิจัยที่ได้ศึกษา
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการอย่างต่อเนื่อง โดยมีกลยุทธ์การสอนที่
แตกต่างกันไป ด้วยเหตุนี้ในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นผู้สอนทางด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ จึงมีความ
สนใจที่จะสังเคราะห์งานวิจัยเหล่านี้เพื่อศึกษากลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนา
ความเป็นผู้ประกอบการมีลักษณะเป็นอย่างไร โดยมุ่งเน้นไปที่กลยุทธ์การสอนในระดับนานาชาติเป็นสำคัญ ผู้วิจัยจึง
ได้ทำการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบจากบทความวิจัยระดับนานาชาติ ที่เกี่ยวกับแนวทางการสอนบนฐานคิด
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เชิงออกแบบเพื่อการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ โดยกำหนดกรอบของวรรณกรรมคือ เป็นบทความวิจัย
ที่ตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ. 2561 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 อยู่ในฐานข้อมูล Scopus, EBSCO และ ERIC ที่เกี่ยวกับ
การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อสังเคราะห์รูปแบบของกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบสู่เป้าหมายของการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ความเป็นผู้ประกอบการผา่นการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผู้วิจัยจึงได้กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้ ดังภาพที ่1 

 

 

 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะทำการศึกษาข้อมูลจากงานวิจัยที่ผ่านเกณฑ์การ
คัดเลือกที่กำหนด โดยมีเป้าหมายสำคัญคือต้องการศึกษาตัวแปรกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบใน
การศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการเพื่อที่จะได้องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อนักการศึกษาด้านการ
ประกอบการที่สามารถนำไปประยุกตใ์ช้ได้ โดยผลการวิจัยที่ไดจ้าการศึกษาในครั้งนี้จะสามารถเป็นประโยชน์ท้ังต่อคร/ู
อาจารย์ ผู้สอนในรายวิชาดังกล่าว เพื่อประยุกต์ใช้เทคนิคการสอนรูปแบบใหม่ ๆ ให้แก่ผู้เรียนไปต่อยอดความรู้ ทักษะ 
และทัศนคติ ของตนทัง้ในเชิงวิชาการและเชิงการประกอบการต่อไป 

วิธีการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาโดยการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ (systematic review) เพื่อสังเคราะห์
รูปแบบกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผูป้ระกอบการของผู้เรียน สำหรับ
เครื่องมือวิจัย ขั้นตอนการคัดกรองงานวิจัย และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังต่อไปนี้ 

เคร่ืองมือวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 1) แบบคัดกรองงานวิจัย ใช้สำหรับเลือกบทความวิจัยที่
ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกท่ีผู้วิจัยกำหนด และ 2) แบบสกัดข้อมูลวิจัย ของตัวแปรสำคัญของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ กลยุทธ์
การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

เกณฑ์การคัดเข้าและคัดออกของงานวิจัย 

1) แบบคัดกรองงานวิจัย 

ผู้วิจัยดำเนินงานสืบค้นบทความวิจัยที่ผ่านเกณฑ์การคัดกรองเข้าเบื้องต้นโดยใช้คำสำคัญ (keywords) 
ได้ แ ก่  design thinking, entrepreneurship education, entrepreneurial learning, entrepreneurial skills 

เป้าหมายของการเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิด 
เชิงออกแบบ 
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โดยคัดเลือกบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ. 2561 - เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 (ค.ศ. 2018 – June 2023) ที่
เผยแพร่ในฐานข้อมูลนานาชาติ ได้แก่ Scopus, EBSCO และ ERIC 

2) แบบสกัดข้อมูลวิจัย 

เกณฑ์การคัดกรองเข้า คือ มีเนื้อหาเกี่ยวกับการสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนา
ความเป็นผู้ประกอบการ และเกณฑ์การคัดกรองออก คือ บทความที่อยู่ในหลายฐานข้อมูลนับเพียงบทความเดียว 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

งานวิจัยนี้เลือกใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) สำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ผลการวิจัย 

จากการสืบค้นงานวิจัยโดยใช้คำสำคัญบนฐานข้อมูลและในช่วงเวลาตีพิมพ์ที่กำหนดทำให้ได้บทความวิจัยที่
ผ่านเกณฑ์การคัดกรองเบื้องต้นจำนวน 129 เรื่อง และเมื่ออ่านบทคัดย่อพบว่า ส่วนใหญ่ (113 เรื่อง) ไม่ได้อธิบาย
เกี่ยวกับกลยุทธ์การสอนหรือวิธีการสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 
และมีบทความวิจัยจำนวน 2 เรื่อง ที่มีการนับซ้ำเนื่องจากเผยแพร่ในหลายฐานข้อมูล ทำให้ผู้วิจัยได้บทความวิจัยที่
ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกรอบสุดท้ายจำนวน 14 เรื่อง ดังแสดงในภาพที่ 2 

 

ภาพที่ 2  ผลการสืบค้น คัดกรองและคัดเลือกงานวิจัย 
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ตารางที่ 1  จำนวนงานวิจัยจากการสืบค้นและงานวิจัยท่ีผ่านเกณฑ์จำแนกตามฐานข้อมูล 
 

ฐานข้อมูล 
n 

% 
สืบค้น ผ่านเกณฑ์ 

Scopus 66 8 57.14 
EBSCO 51 4 28.57 
ERIC 12 2 14.29 
รวม 129 14 100.0 

จากตารางที่ 1 พบว่า มีงานวิจัยท่ีได้จากการสืบค้นจำนวน 129 เรื่อง แต่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกรอบสุดท้าย
จำนวน 14 เรื่อง แบ่งเป็นบทความวิจัยจากฐานข้อมูล Scopus 8 เรื่อง (57.14%) ฐานข้อมูล EBSCO 4 เรื่อง 
(28.57%) และฐานข้อมูล ERIC 2 เรื่อง (14.29%) โดยบทความวิจัยจำนวน 14 เรื่องนี้ ผู้วิจัยจะทำการสกัดข้อมูลกล
ยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการต่อไป 

กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 

จากการสกัดข้อมูลกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการจำแนกตามบทความวิจัย แสดงได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 2  สรุปผลจากการสกัดข้อมูลจากงานวิจัยท่ีผ่านเกณฑ์การคัดเลือก 
 

ผู้วิจัย วิธีวิจัย กลยุทธ์การสอนบนฐานการคดิเชงิออกแบบ 
Amalia et al. 
(2022) 

มีทั้งการทบทวนวรรณกรรม
และการศึกษาเชิงคุณภาพ
แบบกรณีศึกษา โดยกลุ่ม
ผู้เรยีนได้แก่ นักศึกษาระดบั
ปริญญาตรีในสถาบัน 
อุดมศึกษา แห่งหนึ่งใน
ประเทศอินโดนีเซีย 

ใช้กระบวนการสอนแบบบรูณาการด้วย 5 ขั้น ได้แก่ 1) เข้าใจปัญหา 
2) การคิดริเริ่ม 3) การทดลอง 4) การทดสอบ และ 5) การนำไปใช้
จริง ผลการวิจัยพบว่า ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีและ
สามารถทำงานร่วมกันในกระบวนการเรียนรู้ที่เรียกว่า "Empathy-
Reflect-Visualize" cycle กลุ่มผู้เรียนสามารถใช้พื้นฐานของการ
รู้จักเห็นอกเห็นใจ นำไปสู่การสะท้อนความคิดเห็นและทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหาที่ต้องการแก้ไข แสดงความคิดริเริ่มใหม่ ๆ 
ทดลอง ทดสอบ และนำความคิดริเริ่มของกลุ่มไปสู่การใช้งานจริงได้
อย่างประสบความสำเร็จ 

Aransyah et 
al. (2023) 

ใช้วิธีวิจัยที่หลากหลาย ได้แก่ 
การสังเกต การสมัภาษณ์ 
การศึกษาเอกสาร โดยกลุม่
ผู้เรยีนได้แก่ นักศึกษาที่
ลงทะเบียนรายวิชาการศึกษา
เพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการใน
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 

ใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ได้แก่ การสอนแบบบรรยาย การ
ฝึกอบรมและการโค้ช และมีการประกวดแข่งขันการเขียนแผนธุรกิจ 
ผู้เรียนจะได้รับการบ่มเพาะกระบวนการคิดเชิงออกแบบในการ
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการและการคิดเชิงนวัตกรรมของตนเอง 
โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนนำความรู้ไปใช้ในโลกของความเป็นจริงคือการ
เป็นผู้ประกอบการจริงในภาคสนาม ภายใต้การสนับสนุนของ 4 ภาค
ส่วน ได้แก่ ภาคการศึกษา ภาคธุรกิจ ภาคชุมชน และหน่วยงาน
ภาครัฐ ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ตามที่ผู้วิจัย
คาดหวังคือความเป็นผู้ประกอบการและการคิดเชิงนวัตกรรม 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

ผู้วิจัย วิธีวิจัย กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชงิออกแบบ 
Carella et al. 
(2023) 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
กรณีศึกษา เก็บข้อมลูวิจัย
โดยใช้แบบสอบถาม กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลคือผู้ประกอบการ
ในสถาบัน International 
Summer Academy ใน 7 
ประเทศ ได้แก่ อิตาลี 
เยอรมนี สโลวเีนีย สหราช
อาณาจักร เนเธอร์แลนด์ 
เอสโตเนีย และกรีซ 

กลยุทธ์การสอนที่ค้นพบจากผลการวิจัย พบว่า ประเด็นการแกไ้ข
ปัญหาของกระบวนการคิดเชิงออกแบบขึน้อยู่กับลักษณะอาชีพของ
ผู้ประกอบการที่มีความแตกต่างกนั แต่สามารถนำไปปรับใช้ได้กับ
ผู้ประกอบการทุกคน ดังนี ้
1. Diverging & converging – เป็นเทคนิคช่วยเรื่องการแก้ปัญหา 
2. Human centred design – ช่วยให้รู้ความต้องการที่แท้จริงของ
มนุษย์ 
3. Creative reframing – ช่วยให้ค้นพบปัญหาและจัดการปัญหาที่ดี 
4. Learning by doing – วิธีการสอนที่เพิ่มทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ 
5. Visualization – วิธีลดเวลาในการทำความเข้าใจเนื้อหา 
6. Holistic approach – วิธีที่ช่วยให้มองเห็นสถานการณ์แบบภาพรวม 

Eng et al. 
(2019) 

เป็นการศึกษาเชิงคณุภาพ
แบบกรณีศึกษา เก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม กลุ่ม
ผู้เรยีนคือผู้ประกอบการใน
ภาคส่วนของธุรกิจเทคโนโลย ี

เป็นการเตรียมผู้เรียนสู่โลกของการทำงานจริงโดยใช้การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (experiential learning) ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ  
ผู้เรยีนได้พัฒนาทักษะการประกอบการที่จำเป็นต่อการประกอบ
อาชีพ ได้แก่ ความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น การแก้ไขปัญหา ความ
รับผิดชอบต่อสังคม และความรับรู้ในศักยภาพของชุมชน ผู้วิจัยใช้
โมเดล “win-win-win-win” บนฐานคิดเชิงออกแบบ ซึ่ง win แต่ละ
ตัวหมายถึง “อาจารยม์หาวิทยาลยั-นักศึกษา-ภาคธุรกิจ-สังคม”  

Frolova et al. 
(2019) 

เป็นการวิจัยในช้ันเรยีน โดย
กลุ่มผูเ้รียน คือ นักศึกษา
มหาวิทยาลยัในรัสเซียที่
ลงทะเบียนในรายวิชา
การศึกษาเพื่อพัฒนาความ
เป็นผู้ประกอบการ 

ใช้กระบวนการเรยีนรู้แบบลงมือทำ (practice-based learning) บน
ฐานการคิดเชิงออกแบบในการบ่มเพาะทางธุรกิจ (business 
incubators) เพื่อนำไปสู่การเป็นสตาร์ทอัปหนา้ใหม่ท่ีมีศักยภาพใน
การระดมทุน ผลการวิจยัพบว่า นักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจน
ในหลายด้าน เช่น การเปิดใจรับความเปลีย่นแปลง การพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกันเป็นทีม และการได้ความรู้จาก
ประสบการณ์ตรงของตนเอง สามารถบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ทีร่ะบุ
ไว้ในหลักสตูร 

Junior et al. 
(2020) 
 

ระเบียบวิธีวิจยัเป็นการศึกษา
แบบกรณีศึกษา กลุ่มผู้เรยีน
มี 2 กลุ่ม คือ นักศึกษาช้ันปี
ที่ 1 และบัณฑิตทีส่ำเร็จ
การศึกษาไปแล้ว 

กลยุทธ์การสอนคือการใช้เกมเป็นฐาน (game-based learning) บน
ฐานของการคิดเชิงออกแบบ เช่น การใช้บอร์ดเกม การเล่นเกมที่เนน้
ความสนุกสนาน และการเล่นเกมสวมบทละครเป็นผู้ประกอบการ 
นอกจากน้ี มีการให้แนวคิดว่า การคิดแบบผู้ประกอบการมันคือเกม
ของการแข่งขัน (entrepreneurial thinking is a competitive 
game) ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาทั้งสองกลุ่มได้เรยีนรู้ทักษะสำคัญ
ต่าง ๆ ผ่านกิจกรรมเกมที่จัดขึ้น ไม่ว่าจะเป็น การเรยีนรู้ระบบการ
ทำงานในโรงงาน เรียนรู้ทักษะการตัดสินใจในสถานการณ์วิกฤติ และ
การวางแผนอย่างมีเหตผุล  
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ผู้วิจัย วิธีวิจัย กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชงิออกแบบ 
Iandoli (2023) เป็นการวิจัยและพัฒนา

ผลิตภณัฑ์โดยกลุม่ผู้เรียนคือ
นักศึกษามหาวิทยาลยัที่เรียน
ในรายวิชาการศึกษาเพื่อ
พัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการ 

ใช้กลยุทธ์การสอนแบบเน้นลงมือทำ (action-based pedagogy) เพื่อ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างอาชีพ ผู้วิจัยได้สร้างแนว
การสอนที่เรียกว่า design-driven entrepreneurship education 
(DDEE) คือ การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการที่
ขับเคลื่อนโดยการออกแบบ ส่วนแนวทางการสอนจะใช้หลัก “Learning 
by Making” ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การทำ (do) การสงัเกต 
(observe) การตีความ/การเสนอไอเดีย (interpret/ideate) 

Linton & 
Klinton (2019) 

เป็นการทบทวนวรรณกรรม
อย่างเป็นระบบโดยศึกษา
วิธีการสอนรายวิชาการเป็น
ผู้ประกอบการสำหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลยั 

ผู้สอนใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางบนฐาน
การคิดเชิงออกแบบเพื่อพัฒนาทักษะและทัศนคติด้านความเป็น
ผู้ประกอบการให้กับผู้เรียน เป้าหมายของการสอนคือเพื่อพัฒนาทักษะ
ที่สำคัญ 3 ด้าน ได้แก่ การคิดเชิงสร้างสรรค์ (creativity) การทำงาน
แบบร่วมมือ (collaboration) และการแก้ไขปัญหา (problem-
solving) พร้อมทั้งยกระดับคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ 
(entrepreneurial characteristics) ผ่านกิจกรรมการฝึกปฏิบัติและ
การเรียนรู้นอกห้องเรียน 

Lynch (2021) ใช้วิจัยแบบกรณีศึกษา โดย
กลุ่มที่ศึกษาคือนักศึกษา
ระดับปริญญาโทท่ี
ลงทะเบียนในรายวิชาการ
เป็นผู้ประกอบการบริษัทใน
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงใน
ประเทศนอรเ์วย ์

กลยุทธ์การสอนเน้นการใช้กรณีศึกษาเป็นฐาน (case-based learning) 
ซึ่งเป็นกรณีศึกษาเกี่ยวกับการใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบและทักษะ
การประกอบการในการพัฒนางานด้านเทคโนโลยี และให้ผู้เรียน          
ได้ฝึกฝนสะท้อนคิด (reflection) จากกรณีศึกษาดังกล่าวจนเกิดความ
เข้าใจทีล่ึกซึ้ง ผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาพบว่า นักศึกษาได้พัฒนาความรู้ 
(knowledge) ทักษะ (skills) และทัศนคติ (attitude) เกี่ยวกับ
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในงานอาชีพของตนรวมทั้งได้พัฒนาจรณ
ทักษะ (soft skills) หลายด้านในระหว่างกิจกรรมการเรียนรู้ 

Meepung & 
Pratsri (2022) 
 

ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม 
(mixed method) โดยกลุม่
ผู้เรยีนในงานวิจัยมี 3 กลุ่ม 
ได้แก่ กลุม่เจ้าของกิจการ  
กลุ่มนักพัฒนาเทคโนโลยี 
และกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญด้าน
การศึกษา 

ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ (integrated learning) ในรูปแบบ
ของ สมรรถนะผู้ประกอบการดิจิทัล (digital entrepreneurship 
competency: DEC) ประกอบด้วย 6 มิติ ดังต่อไปนี้ 
1. กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (design thinking) 
2. ทักษะการประกอบการ (entrepreneurial skills) 
3. แพลตฟอร์มดิจิทัล (digital platforms) 
4. แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ (eCommerce Platforms) 
5. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในมุมมองของลูกค้า (หลัก 7Cs) 
6. ความเป็นพลเมืองผู้ใช้ดิจิทัล (digital user citizenship) 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนได้พัฒนาศักยภาพในด้านการตลาดเสมือนจริง 
(virtual marketing) ผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการทั้ง 6 มิติ 
เพื่อก้าวสู่การเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ทีต่อบโจทย์ความต้องการใน     
ยุคดิจิทัล 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

ผู้วิจัย วิธีวิจัย กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชงิออกแบบ 
Sarooghi et al. 
(2019) 

ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปรมิาณ 
โดยเครื่องมือวิจัยได้แก่ 
แบบสอบถามแบบออนไลน์
ผ่านเว็บ ผูต้อบแบบสอบถาม
มี 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
และกลุม่นักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา 

บูรณาการกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะ (inquiry based 
learning) กับการคิดเชิงออกแบบเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
และการแกไ้ขปัญหาที่อยู่ในระบบนิเวศทางการประกอบการผล
การศึกษาสรุปได้ว่า องค์ประกอบที่สำคัญของกระบวนการคิดเชิง
ออกแบบมี 3 ประการ ดงัต่อไปนี ้
1. ชุดความคิด (mindset) คือ มทีัศนคติที่เหมาะสมต่อการ
แก้ปัญหา เช่น การเป็นคนช่างสังเกตลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ การรูจ้ัก
แสดงความคดิเห็นท่ีหลากหลายและเปดิกว้างทางความคิด 
2. กระบวนการคิด (process) คือ กระบวนการที่อยู่ในการคดิเชิง
ออกแบบ 5 ข้ันตอน ได้แก่ empathize-define-ideate-
prototype-test 
3. เครื่องมือช่วยคิด (tools) คือ สิ่งที่สนับสนุนกระบวนการคิดให้
ประสบความสำเรจ็ เช่น โมเดลธุรกิจ แผนภูมิก้างปลาวิเคราะห์
ปัญหา 

Tselepis & 
Lavelle (2020) 

ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคณุภาพ
แบบกรณีศึกษา โดยกลุ่ม
ผู้เรยีนในงานวิจัยได้แก่ 
นักศึกษาในสาขาวิชาการเป็น
ผู้ประกอบการใน
สถาบันการศึกษาแห่งหนึ่ง 

ใช้การเรียนรู้กลุ่มคอนสตรัคติวสิต ์(constructivist) เพื่อพัฒนา
ผู้ประกอบการรุ่นใหมเ่กี่ยวกับทัศนะด้านการออกแบบของการ
ประกอบการ (design perspective of entrepreneurship) 
ผลการวิจัยกับนักศึกษาที่เป็นกรณศีึกษาสามารถสรุปโมเดลการ
แก้ไขปัญหาที่มคีวามซับซ้อน ประกอบด้วยทักษะสำคญั 4 ประการ 
คือ 1) ประดิษฐ์ 2) ตัดสินใจ 3) วิพากษ์ และ 4) ประเมิน ซึ่งท้ัง 4 
ทักษะนี้มีความจำเป็นสำหรับผูป้ระกอบการยุคใหม่ทีต่้องรับมือกับ
การเปลีย่นแปลงท่ีรวดเร็วในอนาคต 

Tselepis et al. 
(2021) 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดย
กรณีศึกษาในงานวิจัยได้แก่ 
นักศึกษาท้ังระดับปรญิญาตรี
และระดับบณัฑิตศึกษา 
จำนวนรวม 25 คน ใน
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงใน
ประเทศอาฟริกาใต ้

กลยุทธ์การสอนมี 2 รูปแบบ ได้แก่ การเรียนรู้ที่นำโดยทฤษฎี 
(theory-led learning) และการเรียนรู้ที่นำโดยการฝึกปฏิบัติ 
(practice-led learning) โดยนำไปใช้สอนนักศึกษาที่ลงทะเบียน
รายวิชาการเป็นผู้ประกอบการรวมทั้งนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาที่
เรียนผ่านโมดูล ผลการศึกษาค้นพบว่า กลยุทธ์การสอนที่มี
ประสิทธิผลคือการสอนที่เน้นใหผู้้เรียนได้เรยีนรู้จากการฝึกปฏิบัติ 
เช่น การเรียนรู้จากประสบการณ์ การจำลองสถานการณ์ การคดิเชิง
ออกแบบ ร่วมกับสถานการณ์ปญัหาและเหตุการณ์ในชีวิตจริงของ
ผู้เรยีน 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

ผู้วิจัย วิธีวิจัย กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชงิออกแบบ 
Woraphiphat & 
Roopsuwankun 
(2023) 

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดย
การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ
เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งเสรมิ
ความตั้งใจในการ
ประกอบการ 
(entrepreneurial 
intention) ของนักศึกษา
ระดับอาชีวศึกษา จำนวน 
263 คน ที่เรียนรายวิชาการ
คิดเชิงออกแบบ 

กลยุทธ์การสอนบนฐานการคดิเชิงออกแบบที่พบในการวิเคราะห์
งานวิจัยคือ บทบาทผู้สอนจะเน้นไปท่ีการเป็นผูส้ร้างแรงบันดาลใจ 
เป็นพี่เลี้ยง และวิพากษ์เพื่อนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ส่วนผู้เรียนจะ
เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้โดยพัฒนาศักยภาพของตนเองผ่านทีม 
มีการสร้างกลุม่ออนไลน์ (online group) เพื่อสื่อสารและทำงาน
ร่วมกัน นอกจากน้ี ทีมมีลักษณะเป็นทีมข้ามศาสตร์ (cross-
disciplinary team) ซึ่งแต่ละคนจะใช้จุดแข็งของตนในการสร้างทมี
ร่วมกัน ส่วนปัจจยัที่ส่งเสริมความตั้งใจในการประกอบการของ
ผู้เรยีนประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก ่1) ทัศนคติ (attitude) 2) 
บรรทัดฐานทางสังคม (social norm) และ 3) ความพึงพอใจ 
(satisfaction) 

ผลการศึกษาจากตารางที่ 2 สรุปได้ว่า นักวิจัยมีการใช้กลยุทธ์การสอนท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้
จากประสบการณ์ (experiential learning) การเรียนรู้กลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ (constructivist learning) การสอน
แบบลงมือทำ (pedagogy of making) การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (integrated learning) การเรียนรู้แบบกลุ่ม
ออนไลน์ (online group learning) และการเรียนรู้ผ่านเกม (game-based learning) นอกจากนี้ กลยุทธ์การสอน
บนฐานการคิดเชิงออกแบบสามารถนำไปปรับใช้กับกลุ่มผู้เรียนได้หลากหลาย ได้แก่ นักศึกษา เจ้าของกิจการ 
ผู้ประกอบการ นักพัฒนาเทคโนโลยี และผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา 

จากผลการวิเคราะห์เนื้อหาในตารางข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบสำคัญของการคิดเชิง
ออกแบบประกอบไปด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ชุดความคิด (mindset) กระบวนการคิด (process) และเครื่องมือช่วยคิด 
(tools) นักการศึกษาจะใช้กลยุทธ์การสอนที่มีความหลากหลายเพื่อขับเคลื่อนผู้เรียนให้มีองค์ประกอบสำคัญทั้งสาม
ส่วน โดยมีเป้าหมายสำคัญของการเรียนรู้คือ ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และทัศนคติ (attitude) เกี่ยวกับ
การใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการประกอบการ ภาพสรุปของกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบ
สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 3 ต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 3  กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบสู่เปา้หมายของการเรียนรู ้

อภิปรายผล 

1. จากการศึกษาพบว่า กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการให้ความสำคัญกับการเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็น การเรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้
กลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ และการเรียนรู้จากการลงมือทำ ทั้งนี้ มีความสัมพันธ์กับแนวคิดของนักการศึกษาด้านการ
ประกอบการหลายคนที่มีมุมมองของการจัดการศึกษาที่เน้นการฝึกปฏิบัติ ยกตัวอย่างเช่น อันเตอร์เฟรอเนอร์ และ
คณะ (Unterfrauner et al., 2021) ที่ได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนาผู้ประกอบการไว้ว่า บุคคลจะต้องมีทัศนคติที่ดีใน
การพัฒนาทักษะการประกอบการและฝึกฝนปฏิบัติจนสามารถยกตนให้มีจิตวิญญาณผู้ เป็นผู้ประกอบการ 
เช่นเดียวกับที่ ปีเตอร์ ดรักเกอร์ (Drucker, 1985) ปรมาจารย์การจัดการช่ือดัง ซึ่งสนับสนุนแนวคิดที่ว่า การเป็น
ผู้ประกอบการนั้นไม่ใช่ทั้งศาสตร์และศิลป์ แต่เป็นการฝึกปฏิบัติ (practice) 

2. นักวิจัยมีความมุ่งหมายที่จะพัฒนาผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของการเรียนรู้ใน 3 ด้าน ประกอบด้วย ความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของ Bloom (1969) ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านพุทธิพิสัย 
ทักษะพิสัย และจิตพิสัย และสอดคล้องกับแนวคิดผลลัพธ์การเรียนรู้แบบ KSA ของ Banathy (1968) ที่อธิบายถึงผล
การเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และทัศนคติ (attitude) ซึ่งตรงตามวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ โดยระบุถึงพฤติกรรมของผู้เรียนผ่านการแสดงออกถึงการมีความคิด/ความรู้ ทักษะ/กระบวนการ และ
คุณธรรม/จริยธรรม 

บทสรุป 

จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบในการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการนั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมเป้าหมายสำคัญของการเรียนรู้คือ ความรู้ ทักษะ  และทัศนคติ ให้แก่

องค์ประกอบของการคิดเชิงออกแบบ 
• ชุดความคิด (mindset) 
• กระบวนการคดิ (process) 
• เครื่องมือช่วยคิด (tools) 

เป้าหมายของการเรียนรู้ 
• ความรู้ (knowledge) 
• ทักษะ (skills) 
• ทัศนคติ (attitude) 

กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชงิออกแบบ 
• การเรยีนรู้จากประสบการณ์ (experiential learning) 
• การเรยีนรู้กลุม่คอนสตรัคติวิสต์ (constructivist learning) 
• การสอนแบบลงมือทำ (pedagogy of making) 
• การเรยีนรู้แบบบรูณาการ (integrated learning) 
• การเรยีนรู้แบบกลุ่มออนไลน์ (online group learning) 
• การเรยีนรู้ผา่นเกม (game-based learning) 
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ผู้เรียน ผ่านกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบซึ่งมีองค์ประกอบสำคัญของการคิดเชิงออกแบบคือ ชุด
ความคิด กระบวนการคิด และเครื่องมือช่วยคิด โดยนำกลยุทธ์การสอนหลากหลาย อาทิ การเรียนรู้จากประสบการณ์ 
การเรียนรู้กลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ การสอนแบบลงมือทำ การเรียนรู้แบบบูรณาการ การเรียนรู้ผ่านเกม และการเรียนรู้
แบบกลุ่มออนไลน์ โดยเลือกใช้วิธีการสอนให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียน เป้าหมายของการจัดการศึกษา และปรับใช้ให้
เข้ากับบริบทของสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่ต่างกันออกไป 

นอกจากนี้องค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยในครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบของการคิดเชิงออกแบบท่ีสำคัญ 
3 ส่วน ได้แก่ ชุดความคิด กระบวนการคิด และเครื่องมือช่วยคิด ท้ังนี้ การคิดเชิงออกแบบจะตั้งต้นด้วยความคิดผ่าน
กระบวนคิดและเครื่องมือช่วยคิด เพื่อเข้าใจปัญหาของผู้ใช้ด้วย 5 ขั้นตอน ของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ทั้งนี้ 
สอดคล้องกับที่นักวิชาการให้ความสำคัญกับชุดความคิดที่สำคัญที่ต้องทำงานร่วมกันกับการคิดเชิงออกแบบ เรียกว่า 
“ชุดความคิดการคิดเชิงออกแบบ” (design thinking mindset) เพื่อการมีพื้นฐานที่ เข้มแข็งต่อการพัฒนา
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Schweitzer et al., 2015; Eich, 2021) 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

1. นักการศึกษาด้านการประกอบการควรนำกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบที่ได้จากการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ไปปรับใช้กับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาด้านการประกอบการ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าใจวิถีของการเป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ที่ต้องมีทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติในการแก้ไขปัญหาด้วยกระบวนการ
คิดเชิงออกแบบภายใต้สถานการณ์โลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

2. นักการศึกษาด้านการประกอบการควรมุ่งเน้นแนวการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติในสัดส่วนที่
มากกว่าการสอนภาคทฤษฎีซึ่งจะช่วยยกระดับจิตวิญญาณความเป็นผู้ประกอบการของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการในระดับหลักสูตร 
(program) รวมถึงอาจพัฒนาในระดับรายวิชา (course) ที่มีการใช้กลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบ  ทำ
การทดลองใช้หลักสูตรและประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร เพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับหลักสูตรการเรียนการสอน
ที่สามารถตอบโจทย์ความต้องการในโลกยุคใหม่ 

2. ควรทำการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพื่อนำกลยุทธ์การสอนบนฐานการคิดเชิงออกแบบไปทดลองใช้กับ
การจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้ เนื่องจากโลกของธุรกิจในปัจจุบันมีปัญหาที่สลับซับซ้อน การทำให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างลึกซึ้งจึงจำเป็นต้องใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการค้นหาปัญหา นิยามปัญหา 
สร้างสรรค์ไอเดียที่นำไปสู่การแก้ไขปัญหา สร้างแบบจำลองและทดลองใช้ด้วยตัวผู้เรียนเอง และแก้ไขปัญหาด้วยตัว
ผู้เรียนเอง ลักษณะการเรียนการสอนเช่นนี้จึงจะทำให้เกิดการเรียนรู้แบบตื่นตัวและมีความหมายสำหรับผู้เรียน 
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