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บทคัดย่อ 

ความสําเร็จของสถานศึกษาในสภาวะปัจจุบันที่มี

การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและอยู่ในสภาวการณ์

ของการแข่งขันสูงจําเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ในระดับ

องค์กรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการเปลี่ยนแปลงที่

ฉับไวต่อเนื่องและมีความคล่องตัวยืดหยุ่นในการ

ปฏิบัติการของสถานศึกษา 

การจัดการศึกษามีความจําเป็นต้องตอบสนอง

อย่างรวดเร็วต่อประเด็นทางสังคมเศรษฐกิจและ

การเมืองใหม่ๆตลอดจนเสียงเรียกร้องจากสังคมและ

นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลดังนั้นสถานศึกษา

จึงต้องมีการรับมือกับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวซึ่งการ

ปรับเปลี่ยนจากกระบวนหนึ่งไปสู่อีกกระบวนการหนึ่ง

หรือการบูรณาการการทํางานเข้าด้วยกันนั้นต้องอาศัย

การจัดการความรู้ของสถานศึกษาให้ทันสมัยและมี

ประสิทธิผลเน้นการสร้างองค์ความรู้และแบ่งปันองค์

ความรู้ท่ัวทั้งสถานศึกษา  ให้ยึดถือว่าการเรียนรู้เป็น

ส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําวันที่ทําจนเป็นกิจวัตร  

ซึ่งเป็นการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์การแห่งการเรียนรู ้ 

เพื่อสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วย

รอบเวลาที่สั้นลง  ทันต่อความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  และ

สามารถถ่ายทอดสิ่งที่เรียนรู้ร่วมกันมาสู่การพัฒนา

การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 

คําสําคญั: การบรหิารสถานศกึษา องคก์ารแหง่การ

เรยีนรู ้

 

 

Abstract   

In the current, the success of education has 

changed over the years in conditions of competition. 

The organization has to increase its learning ability for 

immediacy change and the flexibility. The education’s 

management is necessary to respond to social issues, 

economic, and new political; as well as a request 

from the social and educational policies of the 

government. Therefore, schools have had to cope 

with such changes. The transition is a process to 

another process, or integrated functions that work 

together with effective and focused on sharing 

knowledge and across the institution. The stretch is 

learning to be part of the daily work done as a 

routine. This study aims to develop a learning 

organization. With change, and a shorter cycle time, 

that what they have learned together to improve 

education’s quality. 

Keywords: School Administration, Learning Organization 

องค์การทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจเอกชน

หรือองค์การทางด้านการศึกษา  ต่างก็ทํางานในลักษณะ

ที่เป็นทีม  เป็นกลุม่  จําเป็นต้องมีการบริหาร  มีการแบ่ง

งานกันทําตามความรู้ความสามารถและความถนัด 

เพื่อให้ฝ่ายต่าง ๆ ร่วมกันทํางานเพื่อผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงค์  ส่วนจะประสบผลสําเร็จมากน้อยเพียงใด

นั้นย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารซึ่งเป็น

ผู้สร้างกลไกและใช้ทรัพยากรบริหารต่าง ๆ ให้เกิด
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ประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารจะเป็นผู้นําที่สามารถรวมพลัง

สมาชิกฝ่ายต่าง ๆ ขององค์การ สั่งการ  ชี้แนะงานต่าง ๆ  

และรับผิดชอบในการโน้มน้าวให้สมาชิกทุกคนร่วมมือกัน

ทํางานเพื่อผลสําเร็จขององค์การโดยส่วนรวม  การ

บริหารจัดการมีความจําเป็นมากยิ่งขึ้นอย่างเห็นได้ชัด

เมื่อองค์การมีขนาดใหญ่  มีสมาชิกมากขึ้น  ลักษณะงาน

ซับซ้อน  ความสัมพันธ์ระหว่างคนทํางานซับซ้อนมากขึ้น  

และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทําให้ต้องเปลี่ยนแปลง

วิธีการทํางาน  ผู้บริหารต้องอาศัยหลักการและทฤษฎี

ต่าง ๆ ทางการบริหาร  เพื่อเป็นแนวทางในการทําความ

เข้าใจ  ทํานาย  ตัดสินใจ  และควบคุมพฤติกรรมต่าง ๆ 

ในหน่วยงานให้ เหมาะสมกับสถานการณ์  สภาวะ

แวดล้อมและวัฒนธรรมของหน่วยงาน  มีการหาความรู้

เพิ่มเติม  ติดตามผลการวิจัย  ทฤษฎีทางการบริหาร

แบบใหม่  หรือนําเทคนิควิธีการบริหารแบบต่าง ๆ ไป

ปรับใช้ให้เหมาะสมกับกระแสพลวัตของสภาพแวดล้อม

และปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกอันจะนําไปสู่

การบริหารที่มีประสิทธิภาพ  ทําให้องค์การมีการปรับตัว  

มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวต่อการแข่งขัน  เพื่อความ

อยู่รอดและความเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น 

อย่างไรก็ตาม  การบริหารธุรกิจเอกชนหรือ

บริหารราชการแผ่นดินหรือการบริหารการศึกษานั้น  

ต่างสามารถประยุกต์ใช้ศาสตร์และศิลป์ของการบริหาร

จัดการร่วมกัน  โดยการประยุกต์แนวทางการบริหารให้

เหมาะสมกับทรัพยากรและสอดคล้องกับนโยบาย  

สภาพขององค์การที่ตนเองรับผิดชอบให้บรรลุเป้าหมาย  

สําหรับการบริหารการศึกษาอันเป็นวิชาชีพชั้นสูงนั้น  

จําเป็นต้องอาศัยผู้นําที่เป็นผู้บริหารการศึกษามืออาชีพ  

มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมายกําหนด  

(สํานักนายกรัฐมนตรี, 2545,  หน้า 31)  ผู้บริหาร

ทางการศึกษานอกจากจะต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพแล้ว

จะต้องเป็นผูน้ําทางวิชาการพัฒนาตนเองตลอดเวลาและ

ต้องรับการประเมินเป็นระยะ (รุง่  แก้วแดง, 2547: 4-6) 

เช่น  รู้จักนําหลักการทฤษฎีทางการบริหารทั้งเก่าและ

ใหม่มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนมา

วางแผน  ประสานงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  ตาม

นโยบายและแผนที่วางไว้  มีการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อ

เป็นแนวทางไปสู่การสร้างสังคมแห่งภูมิปัญญาและ

พัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  มีเทคนิควิธี

ในการจัดการด้านบุคลากร  และแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้

ลุล่วง ตลอดจนการรวมพลังพัฒนางานให้เจริญก้าวหน้า

ภายใต้ทรัพยากรอันเหมาะสม  รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม

จริยธรรมในวิชาชีพด้วย 

การบริหารการศึกษามีลักษณะแตกต่างจากการ

บริหารประเภทอื่น ๆ ในด้านเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 

วิธีการ เทคนิคการบริหารและการประเมินผล กล่าวคือ  

เป้าหมายสําคัญของการบริหารการศึกษา คือ การเน้นที่

จะพัฒนาบุคลิกภาพและความเจริญงอกงามของบุคคล

และสังคม  พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของ

ผู้ เรียน   ต้องการส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพของมนุษย์  

ส่งเสริมให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  สร้าง

เ ส ริ มค ว าม เ ป็ นมนุ ษย์ ที่ ส ม บู รณ์  ต่ า ง จ ากกา ร

บริหารธุรกิจซึ่งเน้นหนักที่ผลกําไร การบริหารการ

ปกครองเน้นหนักในเรื่องเศรษฐกิจ สังคมและการ

ป้องกันประเทศ  ในด้านเทคนิควิธีการในการบริหาร

การศึกษาจะเ ป็นการชักชวน  โน้มน้าวให้คนเห็น

ความสําคัญของการศึกษา เน้นการติดต่อสื่อสารใน

องค์การที่เปิดกว้างและมีอิสระมากกว่าการบริหาร

ประเภทอ่ืน  ส่วนด้านการประเมินผลซึ่งเกี่ยวข้องกับ

มาตรฐานการประเมินบุคลิกภาพ  การเรียนรู้  ทักษะ

และพัฒนาด้านความสัมพันธ์ของคนซึ่งมีความซับซ้อน

และต้องอาศัยเวลา  ไม่ได้ผลทันทีทันใด  และเห็นได้ชัด

เหมือนการบริหารประเภทอื่น ๆ (บุญชม  ศรีสะอาด 

และ สุริทอง  ศรีสะอาด, 2552: 12 – 13) 

ปัจจุบันสถานศึกษาทุกแห่งพยายามเพิ่มคุณภาพ

การบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาแต่สถานศึกษาโดยทั่วไปไม่สามารถ

พัฒนาตนเองให้มีคุณภาพการบริหารตามที่ต้องการได้

ต้องมีองค์ประกอบที่ จะ ทํา ให้สถานศึกษามีการ

เปลี่ยนแปลงองค์ประกอบดังกล่าวคือกิจกรรมที่จะสง่ผล

ให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรเพื่อให้สามารถแข่งขันกับ

สถานศึกษาอื่น ๆ และแข่งขันกับตนเองให้บรรลุตาม
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เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดคือต้องทํางานให้มี

ประสิทธิภาพต้องเรียนรู้ได้รวดเร็วกว่าสถานศึกษาอื่น ๆ 

ด้วยการสร้างพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

สถานศึกษาให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้โดยผู้บริหารใน

ฐานะผู้นําในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาต้อง

พยายามหากิจกรรมในการพัฒนาบุคลากรหากบุคลากร

เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้แล้วสถานศึกษาก็จะเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ (learning organization)  ด้วย 

(สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์, 2555: 17) แต่สถานศึกษา

ส่วนใหญ่ในทุกวันนี้  มีลักษณะเป็นการเรียนรู้จาก

แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ แล้วนํามาประยุกต์ใช้หรือบางครั้งก็

นํามาปฏิบัติโดยสามารถให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ได้ไม่

มากนัก  ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายต่อความรับผิดชอบของ

ผู้บริหารในการที่จะให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้  การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้จะทําให้สถานศึกษาเป็นองค์การมีประสิทธิผล  มี

คุณภาพและมีความเป็นพลวัต มีการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง  (เจริญวิชญ์  สมพงษ์ธรรม, 2550: 56) 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

เซนเจ (Senge, 1994:.6) ได้นิยามว่าองค์การ

แห่งการเรียนรู้มีคุณลักษณะสําคัญ 5 ประการคือ 1) 

การเรียนรู้ด้วยตนเองของสมาชิก (personal mastery) 2) 

การสร้างรูปแบบวิธีคิด (mental model) 3) การประสาน

วิสัยทัศน์ (shared vision) 4) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 

(team learning) และ 5) การคิดอย่างเป็นระบบ 

(systems thinking) 

ต่อมามาควอดท์ (Marquardt, 1996: 20) ได้กล่าว

ว่าความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบย่อย 5 

ระบบกล่าวคือ  1) ระบบการเรียนรู้  2) ระบบองค์การ  

3) ระบบสมาชิก  4) ระบบองค์ความรู้และ  5) ระบบ

เทคโนโลยี  ซึ่งแนวคิดนี้  ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

นําไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการพัฒนาครูและ

บุคลากรในสถานศึกษาให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ซึ่งจะ

ทําให้สามารถปรับเปลี่ยนสถานศึกษาเป็นองค์การแห่ง

การเรยีนรู้ได้ 

วิธีการบริหารสถานศึกษาสู่องค์การแห่งการ

เรียนรู้ 

มาควอดท์  (Marquardt, 1996) ได้เสนอแนวทาง

ในการพัฒนาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ซึ่ง

สามารถนําแนวทางดังกล่าวมาพัฒนาสถานศึกษาได้  

ดังนี้ 

1. ระบบการเรียนรู้  (Learning subsystem)  

โดยสถานศึกษามี แนวทางการจัด กิจกรรมดั งนี้ 

(Marguadt, 1996: 59-65) 
 

1.1 สร้างกิจกรรมการเรียนที่เป็นรูปธรรมให้กับ
สมาชกิในสถานศึกษาอย่างทั่วถึง (develop action learning 

programs throughout the organization) 

1.2 ศักยภาพในด้านความใฝ่รู้ ใฝ่ เรียนให้กับ

สมาชิกแต่ละคน (increase individuals’ ability to learn 

how to learn) 

1.3 สร้างวินัยในการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ให้
เกิดขึ้นในองค์การ (develop the discipline of dialogue in 

the organization) 

1.4 สร้างแผนพัฒนางานเพื่อพัฒนาสมาชิกของ

องค์การ (create career development plans for 

employability) 

1.5 จัดงบประมาณสําหรับการพัฒนาตนเองของ

สมาชิก (establish self-development cash programs) 

1.6 สร้างทักษะการเรียนรู้ของทีม (build team-

learn skills) 

1.7 เสริมแรงให้มีการฝึกปฏิบัติการคิดอย่างเป็น
ระบบให้กับสมาชิก (encourage Practice system 

thinking) 

1.8 สร้างแผนการเปลี่ยนแปลงขององค์การใน

อนาคตเพื่อให้สมาชิกเตรียมตัวเรียนรู้ (use scanning 

and scenario planning for anticipatory anticipa lea) 

1.9 ส่งเสริมสมาชิกให้ยอมรับและเรียนรู้ความ
แตกต่างของความคิดวัฒนธรรมและความเป็นสากล 

(encourage/expand diversity, multicultural and global 

mindsets and learning) 
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1.10 เปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ใหม่ ๆ 

(change the mental model related to learning) 

2. ระบบองค์การ (Organization subsystem) 

โดยมแีนวทางการจัดกิจกรรมดังนี้ (Marguadt,1996: 94-

99) 
 

2.1 จัดการประชุมวางแผนอนาคตขององค์การ
เพื่อสร้างวิสัยทัศน์การเรียนรู้ (hold a future search 

conference to develop vision of learning organization) 

2.2 ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้

สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้และสนับสนุน

การเรียนรู้ของครูเป็นงานสําคัญอันดับแรก(gain top 

learning support for becoming a learning organization 

and for championing learning projects) 

2.3 สร้างบรรยากาศความร่วมมือในการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง(create a corporate climate for 

continuous learn) 
2.4 ปรับรื้อนโยบายการบริหารและโครงสร้าง

การบริหาร (reengineer policies and structure around 
learning) 

2.5 ให้การยอมรับและให้รางวัลการเรียนรู้ของ
สมาชิกแต่ละคนและทีมงาน (recognize and reward 
individual and team learning) 

2.6 กําหนดให้การเรียนรู้ เ ป็นส่วนหนึ่ งของ
นโยบายและกระบวนการทํางานขององค์การ (make 
learning a part of all policies and procedures) 

2.7 สร้างศูนย์อัจฉริยะและนําเสนอความรู้ของ
องค์การ (establish centers of excellence and 
demonstration projects) 

2.8 ใช้หลักการประเมินเป็นกิจกรรมสําคัญใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ (use measurement of financial 
and nonfinancial areas as a learning activity) 

2.9 สร้างสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ด้วยการให้
เวลาและสิ่งอํานวยบริการด้านกายภาพ (create time, 
space and physical environment for learning) 

2.10 สร้างความตั้งใจในการเรียนรู้ของสมาชิกให้
เกิดขึ้นทุกสถานที่ตลอดเวลา (make learning intentional 
at all time and in all locations) 

 

3. ระบบสมาชิก (People subsystem) โดยมี
แนวทางการจัดกิจกรรมดังนี้ (Marguadt,1996: 122-127) 

 

3.1 กําหนดนโยบายการให้รางวัลการเรียนรู้ของ
สมาชิกไว้ในนโยบายบริหารบุคลากร (institute personnel 
policies that reward learner) 

3.2 สร้างทีมงานที่สามารถจัดการทีมงานด้วย
ตนเอง (create self-managed work team) 

3.3 เสริมแรงสมาชิกให้เรียนรู้และสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ ๆ (empower employees to learn and produce) 

3.4 เสริมแรงผู้นํากลุ่มงานให้เป็นตัวอย่างผู้นํา
ทางการเรียนและถ่ายทอดความรู้ (encourage leaders 
to model and demonstrate learning) 

3.5 ส่ ง เ ส ริ มผู้ นํ า กลุ่ ม ง าน ให้ เ ป็ น ยอด ใน
กระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ (invite 
leaders to champion learning processes and projects) 

3.6 สร้างความสมดุลให้เกิดขึ้นระหว่างความ
ต้องการการเรียนรู้และการพัฒนาของทั้งส่วนบุคคลและ
องค์การ (balance learning and development needs of 
the individual and organization) 

3.7 ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการมีส่วน
ส่วนในการเรียนรู้ของสถานศึกษา (encourage and 
enhance customer participation organization learning) 

3.8 สร้างโอกาสการเรียนรู้ให้กับชุมชน (provide 
education opportunities for community) 

3.9 สร้างสัญญาความร่วมมือการเรียนรู้ระยะ
ยาวกับผู้เกี่ยวข้อง (build long-term partnership with 
vendors and suppliers) 

3.10 สร้างการเรียนรู้ให้เต็มศักยภาพจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง (maximize learning from alliances and joint 
ventures) 
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4. ระบบความรู้ (Knowledge subsystem)

โดยมีแนวทางการจัดกิจกรรมดังนี้ (Marguadt, 1996: 
150-154) 

4.1  สร้างความคาดหวังว่าสมาชิกทุกคนต้อง
รับผิดชอบในการรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ให้กับมวล
สมาชิกในองค์การ (create expectation that everyone is 
responsible for collecting and transferring knowledge) 

4.2  สร้างระบบการหาความรู้จากภายนอก
องค์การอย่างเป็นระบบ (systematically capture 
relevant knowledge external to the organization) 

4.3 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา
เพื่อรวบรวมและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างสมาชิก 
(organize learning events within the organization to 
capture and share knowledge) 

4.4 สร้างยุทธศาสตร์วิธีคิดและวิธีเรียนให้กับ

สมาชิก (develop creative and generative ways of 

thinking and learning) 
4.5 ส่ ง เสริ มและให้ รางวั ลสมาชิ กที่ สร้ า ง

นวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ (encourage and reward 
innovations and Inventions) 

4.6 ฝึกอบรมสมาชิกในการจัดเก็บองค์ความรู้
และการนําออกมาใช้ (train staff in storage and retrieval 
of knowledge) 

4.7 ส่งเสริมการรวมทีมและการหมุนเวียนงาน
เพื่อให้การถ่ายโยงการเรียนรู้กระจายไปทั่วสถานศึกษา 
(encourage team mixing and job rotation to maximize 
knowledge transfer across boundaries) 

4.8 สรา้งระบบบรหิารโดยใชค้วามรู ้สร้างค่านิยม
ในความต้องการการเรียนรู้ให้กับบุคลากรท้ังสถานศึกษา 
(develop a knowledge base around the values and 
learning needs of the organization) 

4.9 สร้างระบบการรวบรวมและการจัดเก็บองค์
ความรู้ (create mechanisms for collecting and storing 
learning) 

4.10 เปลี่ยนสถานที่ปฏิบัติงานให้เป็นห้องเรียน 
(transfer classroom learning to the job) 

5. ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี  ( Technology 

subsystem) โดยมี แนวทางการจั ด กิจกรรมดั งนี้ 
(Marguadt, 1996: 174-178) 

5.1 ส่งเสริมและสนับสนุนสมาชิกทุกคนให้ใช้
ระบบเครือข่ายอิเลคโทรนิค (encourage and enable all 
staff to connect into the information highway) 

5.2  สร้างศูนย์การเรียนโดยใช้ระบบมัลติมิเดีย
และเทคโนโลยีที่ทันสมัยอ่ืนๆ (develop multimedia, 
technology-based learning center) 

5.3 สร้างและขยายระบบการสอนที่ เรียกว่า 
(interactive video instruction) 

5.4 ใชเ้ทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมความคิดและ
องค์ความรู้จากบุคคลภายนอกองค์การ (use technology 
to capture knowledge and ideas from people within and 
outside the organization) 

5.5 จัดหาและพัฒนาศักยภาพเทคโนโลยีการ
เรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคนและทีมงาน (acquire and 
develop competencies in groupware and self - learning 
technology) 

5.6 ติดตั้ งระบบอิ เลคโทรนิคช่วยเหลือการ
ปฏิบัติงาน (install electronic performance support 
systems) 

5.7 วางแผนและพัฒนาระบบการเรียนรู้แบบ
ทันท่วงที (plan and develop a just in time learning 
system) 

5.8 สรา้งนวัตกรรมเทคโนโลยทีี่มีศักยภาพในการ
ใช้งานในสถานศึกษา(build internal courseware 
technology and capability) 

5.9 สร้างความตระหนักและเห็นคุณค่าของ
เทคโนโลยีว่ามีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้
(develop awareness and appreciation of technology for 
corporate wide learning) 

5.10 เพิ่มการใช้เทคโนโลยีในการบริหารหน่วยงาน
และบริหารทรัพยากรบุคคล (increase technological 
responsibility of management and human resource staff) 
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องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  
เป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จะต้องสร้างขึ้น เป็น
สิ่งที่จะต้องแสดงภาวะความเป็นผู้นําในการจัดหาหรือ
แสวงหาโอกาสเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่อง (Hughes, 1999) เป็นองค์การท่ีสมาชิกได้
พัฒนาขยายขีดความสามารถของตนเพื่อการสร้างสรรค์
งานและการบรรลุเปา้หมายแหง่งานอยูอ่ย่างต่อเนื่อง เป็น
ที่ซึ่งแนวคิดแปลกๆ ใหม่ๆ ได้รับการกระตุ้นให้มีการ
แสดงออก  ความทะเยอทะยานและแรงบันดาลใจของ
กลุ่มสมาชิกได้รับการสนับสนุนและส่งเสริม  สมาชิกของ
องคก์ารไดเ้รยีนรู้ถึงวิธีการเรียนรู้ซึ่งกันและกันและเป็นที่
ซึ่งองค์การเองได้มีการขยายศักยภาพเพื่อการแก้ปัญหา
และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง  (Hoy 
&Miskel, 2001)  นอกจากนั้นองค์การแห่งการเรียนรู้จะ
เก่ียวข้องกับเรื่องของความเจริญก้าวหน้า (Growth)  
การเปลี่ยนแปลงตนเองใหม่อย่างต่อเนื่อง (Continuous  
Self-Renewal)  เป็นเรื่องชุมชนหรือองค์การที่ไม่เคย
อิ่มตัว (Never Fully Arive) ตลอดจนรูปแบบและ
หลักการใหม่ ๆ จากกระบวนการ มีประสบการณ์ การ
คิด   และการรับรู้ ร่ วมกันของสมาชิกในองค์การ  
(Ubben, Hughes & Norris, 2001) 

บทสรุป 

องคก์ารแหง่การเรยีนรูเ้ป็นองคก์ารที่เปิดโอกาสให้
สมาชกิทุกคนในองค์การได้แสดงความสามารถของตนเอง
อย่างเต็มที่และอย่างต่อเนื่องเพื่อร่วมกันสร้างผลลัพธ์ที่
องค์การต้องการโดยองค์การสนับสนุนให้สมาชิกทุกคน
เกิดการเรียนรู้ร่วมกันรับทราบการเปลี่ยนแปลงของชุมชน
และสังคมเมื่อพบปัญหาก็แก้ปัญหาโดยใช้องค์ความรู้ที่มี
อยูใ่นองคก์าร 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนให้มีกลไกและ
โครงสร้างในการสนับสนุนและช่วยเหลือให้บุคลากรใน
ระดับลา่งมโีอกาสในการเสนอความคดิ  เพื่อส่งเสริมให้เกิด
องค์การแห่งการเรียนรู้  รวมทั้งจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนา
ให้บุคลากรในสถานศึกษาเป็น “บุคคลแห่งการเรียนรู้” ซึ่ง
ส่งผลให้สามารถนําความรู้ที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาการสอน
ของตนเองให้มีคุณภาพ นับว่าเป็น “การเรียนรู้ระดับ
บุคคล” และยังสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงาน

ก่อให้เกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ในระหว่างทีมงานและ
ระหว่ างที มงาน  จะก่อให้ เ กิ ด  “การเรี ยนรู้ ระดั บ
สถานศึกษา” หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง “สถานศึกษาก็จะมี
สภาพเป็นองคก์ารแหง่การเรยีนรู”้ 
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