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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ และระดับความต้องการ
ในการพัฒนาตนเองของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าใน
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์
เพื่อยกระดับมาตรฐานอาชีพ วิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงผสานวิธี 
ใช้ท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร
ประกอบด้วยพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีมาเข้ารับการ
ฝึกอบรมกับโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ในช่วงเดือนตุลาคม-
พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 จ านวนท้ังหมด 300 คน บุคลากรของ
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์และผู้มีส่วนร่วม รวมจ านวน 24 คน 
เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัยซ่ึงเป็นข้อมูลจากแบบสอบถามพบว่า 
ความรู้  ทักษะ และทัศนคติส าหรับอาชีพพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้ามีระดับความจ าเป็นต่ออาชีพโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ( =3.86, 2=1.39) และมีระดับความ
ต้องการในการพัฒนาตนเองโดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน 

( =3.70, 
2=2.28) หากพิจารณาในรายละเอียด

ตามล าดับจะพบว่า ด้านทัศนคติมีระดับความจ าเป็นต่อ

อาชีพมาก ( =3.96, 2=1.79) รองลงมาคือด้านความรู้ 

( =3.82, 
2=1.09) และ  ด้านทักษะ ( =3.79, 


2=1.28) ส่วนระดับความต้องการ  ในการพัฒนาตนเอง

พบว่า ด้านทัศนคติมีระดับความจ าเป็นต่ออาชีพมากเช่นกัน 

( =3.80, 2=2.51) รองลงมาคือด้านความรู้ ( =3.66, 


2=2.10) และด้านทักษะ ( =3.65, 2=2.22) ส าหรับ

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มน้ันสอดคล้องกับข้อคิดเห็นท่ีเป็น
ข้อสรุปจากแบบสอบถาม และได้ข้อสรุปส าหรับแนวทางการ
พัฒนาพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าคือการส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมให้ได้มาตรฐานท่ีเป็นท่ี
ยอมรับในระดับประเทศ 

ค าส าคัญ: พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า  มาตรฐาน
อาชีพ 

Abstract 

The objectives of the research were (1) to 
study the opinions of truck drivers in Taksapipat 
School related to the level of Knowledge, Skills 
and Attitude (KSA) needed for career development 
and their own desires to develop the KSA, and (2) 
to investigate guidelines for Truck Drivers 
Development in Taksapipat School for Upgrading 
Vocational Standard. The research methodology 
was mixed method which employed both 
quantitative and qualitative research. Population 
consists of 300 truck drivers attended the training 
course at Taksapipat School between October to 
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November 2015, and 24 school staffs and 
stakeholders. Questionnaires and Focus Group 
Discussion (FGD) were employed to collect data. 
Descriptive Statistics was used for quantitative data 
analysis and content analysis was for qualitative 
data analysis. 

Data from questionnaire showed that, 
overall, the level of needs towards KSA was at 

‘high’ level ( =3.86, 2=1.39) and in the meantime 
the level of their own desires to develop KSA was 

also at ‘high’ level ( =3.70, 2=2.28). Specifically, 
among KSA, the A (Attitude) was ranked at high 

level ( =3.96, 2=1.79) followed by Knowledge 

( =3.82, 2=1.09) and Skills ( =3.79, 2=1.28) 
respectively. For their own desires to develop KSA, 

Attitude was also ranked at high level ( =3.80, 


2=2.51) followed by Knowledge ( =3.66, 2=2.10) 

and Skills ( =3.65, 2=2.22) respectively. Data 
analyzed from Focus Group Discussion (FGD) are 
consistent with the conslussions of the questionair 
and revealed that there should be a promotion for 
training curriculum development to be standardized 
at national level. 

Keyword: Truck driver, Vocational Standard 

บทน า 

การให้บริการขนส่งสินค้าทางถนนเป็นกระบวนการ
หน่ึงในระบบโลจิสติกส์ท่ีมีความ ส าคัญ เพราะการขนส่ง
สินค้าอย่างมีคุณภาพ มีความปลอดภัยและตรงต่อเวลาจะมี
ส่ วนช่ วยส นับส นุนและสร้ า งมู ล ค่ า เพิ่ ม ให้ กั บความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสินค้า ถือเป็นอาชีพหน่ึงท่ีมีความส าคัญกับระบบโลจิ
สติกส์ เพราะเป็นผู้ท่ีท าหน้าท่ีเคลื่อนย้ายสินค้าไปยังจุดท่ีมี
ความต้องการท้ังเพื่อการผลิตและเพื่อการบริโภค ท าให้เกิด
ความต่อเน่ืองของธุรกิจ การพัฒนาพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสินค้าให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานอาชีพจึงเป็นสิ่งท่ีมี

ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของ
ประเทศ 

รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการขนส่งสินค้าและบริการของประเทศ (กบส.) 
ครั้งท่ี 2/2554 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554)          ในระเบียบวาระ
ท่ี 4.3 เรื่องแนวทางการลดต้นทุนและเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันด้านการขนส่งสินค้าทางถนนของไทย มี
สาระส าคัญเกี่ยวกับอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
สรุปได้ ดังน้ี ปัจจุบันการขนส่งภายในประเทศร้อยละ 84  
เป็นการขนส่งทางถนนและมีแนวโน้มขยายตัวอย่างรวดเร็ว
จึงมีความจ า เป็น ท่ีจะต้องให้ความส า คัญกับการเพิ่ม
ประสิทธิภาพรวมท้ังยกระดับทักษะฝีมือของพนักงานขับ
รถบรรทุกให้ได้มาตรฐานมีทักษะการขับรถอย่างถูกต้อง
ปลอดภัย และมีองค์ความรู้ท่ีจ าเป็น เช่น การบ ารุงรักษารถ 
เทคนิคการขับรถประหยัดพลังงาน การรับมือกับในกรณี
ฉุกเฉิน เป็นต้น 

จากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของ
ประเทศไทย ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2556-2560) ว่าด้วยการ
อ านวยความสะดวกทางการค้าและการจัดการโซ่อุปทานเพื่อ
ความสามารถในการแข่งขัน (ส านักงานคณะกรรมการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2556: 16) ก็ได้ให้ความส าคัญ
กับอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในฐานะท่ีเป็น
หน่ึงในปัจจัยสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จโดยได้มีการก าหนด
เป็นแผนการพัฒนาไว้ ในภารกิจท่ี 3 การพัฒนาปัจจัย
สนับสนุน (Capacity Building and Policy Driving 
Factors) ยุทธศาสตร์ท่ี 6 ปรับปรุงระบบการพัฒนาและ
จัดการก าลังคน (Human Resource Development 
System) กลยุทธ์ท่ี 3 ผลักดันให้มีการพัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพให้ กับบุ คลากรในสาขา โลจิ สติกส์ 
โดยเฉพาะการเร่งพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานและเส้นทาง
อาชีพของพนักงานขับรถบรรทุก เพ่ือจูงใจให้แรงงานไหลเข้า
มาท างานในอาชีพน้ี และมีแรงจูงใจในการยกระดับการ
ปฏิบัติงานให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องมีศักดิ์ศรีในอาชีพ มีคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดี ซ่ึง
แผนดังกล่าวได้ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จไว้ว่าปี พ.ศ. 2560 
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จะต้องมีพนักงานขับรถบรรทุกท่ีได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานผ่านสถาบันหรือหลักสูตรฝึกอบรมท่ีได้มาตรฐาน
เฉลี่ยปีละ 10,000 คน นอกจากน้ีแผนดังกล่าวยังได้มีการ
สรุปผลการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศในช่วงปี 
2550-2554 ไว้อย่างน่าสนใจว่าความปลอดภัยและอุบัติเหตุ
ทางถนนส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ภาพรวม อุบัติเหตุทางถนนเป็น 1 ใน 3 สาเหตุหลักท่ีท าให้
คนไทยเสียชีวิตมากท่ีสุด โดยร้อยละ 6 เป็นอุบัติเหตุท่ีเกิด
กับรถบรรทุกขนาดใหญ่ ดังน้ันความส าคัญของการพัฒนา
อาชีพพนักงานขับรถบรรทุกสินค้าให้มีมาตรฐานน้ันเป็นสิ่งท่ี
มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 

นอกจากน้ีแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ.2555 - 
2559 (กระทรวงแรงงาน, 2554: 5-5) ก็ได้มีการก าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานไว้ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 
ว่าด้วยการเพิ่มขีดความสามารถของก าลังแรงงานและ
ผู้ประกอบการในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ ซ่ึงส่วนหน่ึงของ
ยุทธศาสตร์น้ีมีเป้าประสงค์ท่ีจะพัฒนาแรงงานงานไทยให้มี
ฝีมือได้มาตรฐานสากลและสามารถแข่งขันทางเศรษฐกิจได้ 
โดยมีตัวชี้วัดคือจ านวนแรงงานท่ีผ่านการพัฒนาฝีมือแรงงาน
มีศักยภาพได้ตามมาตรฐานการฝึกและหรือมาตรฐานฝีมือ
แรงงานเพิ่มขึ้นร้อยละ5กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในฐานะ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้
น ายุทธศาสตร์ตามแผนแม่บทดังกล่าวมาปฏิบัติ โดยได้มี
ค าสั่งคณะกรรมการส่ง เสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานท่ี 
116/2555 ลงวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2555 เรื่องแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
สาขาอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า เพื่อท าหน้าท่ี
ยกร่างมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติสาขาอาชีพพนักงาน
ขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า ปัจจุบันกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้
จัดท ามาตรฐานดังกล่าวเรียบร้อยแล้วและอยู่ระหว่าง
ด าเนินการประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

การให้ความส าคัญกับการพัฒนามาตรฐานอาชีพ
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้านอกจากตามท่ีได้มีการ
กล่าวถึงในรายงานการประชุมการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการขนส่งสินค้าและบริการของ
ประเทศ (กบส.) ครั้งท่ี 2/2554 ในแผนยุทธศาสตร์การ

พัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 
2556-2560) และในแผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. 2555-
2559 แล้ว น้ัน ภาคเอกชนท่ีเป็นผู้ ผลิตรายใหญ่  และ
ผู้ประกอบการขนส่งต่างก็ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้ามากขึ้นเช่นกัน ผู้วิจัยใน
ฐานะท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาพนักงาน
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าโดยตรง ได้เล็งเห็นถึง
ความส าคัญของเรื่องดังกล่าวจึงได้ท าการวิจัยครั้งน้ีขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับความรู้  ทักษะ และทัศนคติท่ี
จ าเป็นต่ออาชีพ และระดับความต้องการในการพัฒนาตนเอง
ของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะ
พิพัฒน์ 

2. เพื่ อ ศึกษาแนวทางการพัฒนาพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์เพื่อยกระดับ
มาตรฐานอาชีพ 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาระดับความรู้ ทักษะ 
และทัศนคติท่ีจ าเป็น และระดับความต้องการในการพัฒนา
ตนเองของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีมาเข้ารับการ
ฝึกอบรมกับโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ 

2. ขอบเขตด้ านประชากร ได้แก่  พ นักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีมาเข้ารับการฝึกอบรมกับโรงเรียน
ทักษะพิพัฒน์ในช่วงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน พ.ศ 2558 
จ านวนท้ังหมด 300 คน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับอาชีพ
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ประกอบด้วย ผู้ประกอบการขนส่ง
สินค้าด้วยรถบรรทุก จ านวน 10 คน พนักงานบริษัท เอสซี
จีโลจิสติกส์ แมเนจเม้นท์ จ ากัด จ านวน 8 คน และบุคลากร
ของโรงเรียนทักษะพิพัฒน์จ านวน 6 คน รวมท้ังหมด 24 คน 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ทราบแนวทางในการพัฒนาพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสินค้าซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดฝึกอบรมของ
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โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ เพื่อยกระดับมาตรฐานอาชีพให้กับ
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า 

2. พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีมาเข้ารับการ
ฝึกอบรมกับโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ได้พัฒนาตนเองท้ังในด้าน
ความรู้ ทักษะ และทัศนติท่ีสอดคล้องกับความต้องการซ่ึงจะ
ท าให้เกิดประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพของตนเอง 

3. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน และ
องค์กรหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าสามารถน าแนวทางท่ีเป็นผลจากการ
วิจัยน้ีไปใช้ประโยชน์ส าหรับจัดฝึกอบรมให้กับพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าได ้

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่ อ งมือ ท่ี ใช้ ในการวิ จัยครั้ ง น้ีประกอบด้ วย 
แบบสอบถาม (Questionnaire) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) 

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูลความ
คิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็น 
และระดับความต้องการในการพัฒนาตนเองของพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าซ่ึงได้มีการก าหนดประเด็นค าถาม
ออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1  สอบถามสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงมีลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
(Check List) 

ตอนท่ี 2  สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับ
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ และระดับ
ความต้องการในการพัฒนาตนเอง โดยลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)ข้อค าถาม
ประกอบด้วยข้อความท่ีเป็นการให้ความคิดเห็นในแต่ละเรื่อง
ให้เลือกตอบตาม Likert Scale ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดับมีค่า
ระดับคะแนนตามเกณฑ์ประกอบด้วย5 = มากท่ีสุด 4 = 
มาก 3 = ปานกลาง         2 = น้อย 1 = น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3  สอบถามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดย
ลั ก ษ ณ ะ ค า ถ า ม เ ป็ น แ บ บป ล า ย เ ปิ ด เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็น
เครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับอาชีพ
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) และได้ด าเนินการจัด
สนทนากลุ่มจ านวน 2 ครั้ง แบ่งเป็น ครั้งละ 12 คน  โดยน า
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามมาเป็นประเด็นใน
การสนทนากลุ่ม เพื่อน ามาหาข้อสรุปส าหรับแนวทางการ
พัฒนาพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะ
พิพัฒน์เพื่อยกระดับมาตรฐานอาชีพต่อไป 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ วิ จั ย ด า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย 
แบบสอบถาม (Questionnaire) ได้มอบหมายให้ผู้สอนของ
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์น าไปแจกให้กับพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสิน ค้า ทุกคน ท่ีมาเข้ ารับการฝึกอบรมและเก็บ
แบบสอบถามส่งคืนให้กับผู้วิจัยจ านวนท้ังหมด300 ชุด คิด
เป็นร้อยละ 100  ของจ านวนแบบสอบถามท่ีแจกออกไป 
ส่วนการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยได้
คัดเลือกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับพนักงานขับรถบรรทุกขนส่ง
สินค้าแบบเจาะจงมีเกณฑ์  ในการคัดเลือกคือเป็นผู้ มี
ประสบการณ์ในสถานท่ีท างานปัจจุบันอย่างน้อย 3 ปีมี
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
และสามารถ           ให้ข้อเสนอแนะในเชิงรูปธรรมได้และมี
ความยินดีท่ีจะมีส่วนร่วมการสนทนากลุ่มเพื่อให้ข้อมูล
ส าหรับการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดสนทนากลุ่ม 
จ านวน 2 ครั้ง ซ่ึงได้ข้อมูลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลจากจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ด าเนินการวิเคราะห์ตามวิธีการทาง
สถิติ ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อย
ละ (Percentage) 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ ทักษะ 
และทัศนคติท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ และระดับความต้องการใน
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การพัฒนาตนเองของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดย

หาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าความแปรปรวน (2) แปล
ความหมายของคะแนนค่าเฉลี่ยท่ีได้จากการประเมินค่า 5 
ระดับ 

ตอนท่ี 3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ในลักษณะของความเรียงแบบบรรยาย 

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ใ ช้ วิ ธี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ น้ื อ ห า  (Content 
Analysis) ในลักษณะความเรียงแบบบรรยายส าหรับการ
น ามาหาข้อสรุปแนวทางการพัฒนาพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์เพื่อยกระดับมาตรฐาน
อาชีพ 

ผลการวิจัย 

ข้อมูลจากแบบสอบถามพนักงานขับรถบรรทุกขนส่ง
สินค้าท่ีมาเข้ารับการฝึกอบรมกับโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ 
ในช่วงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ส่วนใหญ่ เป็น
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 98 มีช่วงอายุ  31-40 ปีมากท่ีสุดคิด
เป็นร้อยละ 35.70 จบการศึกษาระดับประถมศึกษามากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 42                  มีประสบการณ์ในการ
ท างานเป็นพนักงานขับรถบรรทุกมากกว่า 5 ปีขึ้นไป คิดเป็น
ร้อยละ 55.30 ขับรถบรรทุก 18 ล้อหรือ 22 ล้อ คิดเป็นร้อย
ละ 54.70 และ             มีใบอนุญาตขับขี่รถบรรทุก
ประเภทชนิดท่ี3 (ท.3)        คิดเป็นร้อยละ 56.30 

ระดับความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ 
และระดับความต้องการในการพัฒนาตนเองของพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ได้ข้อสรุป 
ดังน้ีระดับความจ าเป็นด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้าน
ทัศนคติน้ัน มีความจ าเป็นต่ออาชีพพนักงานขับรถบรรทุก
ขนส่งสินค้าในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ ท่ี 3.86 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านทัศนคติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ท่ี 
3.96 รองลงมาคือด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.82 และด้าน
ทักษะมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.79 ส่วนระดับความต้องการในการ
พัฒนาตนเองด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านทัศนคติน้ันมี
ความต้องการในระดับมากเช่นกัน โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ท่ี 
3.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านทัศนคติ มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดเช่นกันโดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.80 รองลงมาคือ
ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.66 และด้านทักษะ มีค่าเฉลี่ย
อยู่ท่ี 3.65 

 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยคะแนน ด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ และความต้องการในการพัฒนาตนเองของ

พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า 

รายการประเมิน 

ความจ าเป็น 
ต่ออาชีพ 

ความต้องการ 
ในการพัฒนาตนเอง 

ค่าเฉลี่ย 

  

ค่าความ
แปรปรวน 

(2) 

ค่าเฉลี่ย 

  

ค่าความ
แปรปรวน 

(2) 

1.  ความรู้ 
    

1.1 ความรู้ทั่วไป 3.83 1.10 3.63 2.22 
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รายการประเมิน 

ความจ าเป็น 
ต่ออาชีพ 

ความต้องการ 
ในการพัฒนาตนเอง 

ค่าเฉลี่ย 

  

ค่าความ
แปรปรวน 

(2) 

ค่าเฉลี่ย 

  

ค่าความ
แปรปรวน 

(2) 

1.2  ความรู้หลัก 
1.3 ความรู้เสริม 

4.01 
3.63 

1.02 
1.15 

3.77 
3.57 

2.09 
2.00 

เฉลี่ย 3.82 1.09 3.66 2.10 

2.  ทักษะ 
2.1  ทักษะท่ัวไป 
2.2  ทักษะหลัก 
2.3  ทักษะเสริม 

 
3.97 
3.91 
3.48 

 
1.13 
1.26 
1.45 

 
3.73 
3.71 
3.51 

 
2.15 
2.30 
2.21 

เฉลี่ย 3.79 1.28 3.65 2.22 

3.  ทัศนคติ 3.96 1.79 3.80 2.51 

เฉลี่ย 3.96 1.79 3.80 2.51 

เฉลี่ยรวม 3.86 1.39 3.70 2.28 
 

จากตารางท่ี 1 พิจารณาในภาพรวมโดยเลียงล าดับ
ของคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยจะพบว่าด้านทัศนคติ มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (ความจ าเป็นต่ออาชีพ = 3.96 ความ
ต้องการในการพัฒนาตนเอง = 3.80) รองมาคือ ด้านความรู้ 
(ความจ าเป็นต่ออาชีพ = 3.82 ความต้องการในการพัฒนา
ตนเอง = 3.66) และด้านทักษะ (ความจ าเป็นต่ออาชีพ = 
3.79 ความต้องการในการพัฒนาตนเอง = 3.65) ตามล าดับ 

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มส าหรับแนวทางในการ
พัฒนาพนักงานขับรถบรรทุกในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์เพื่อ
ยกระดับมาตรฐานอาชีพ ได้ข้อมูลท่ีสอดคล้องกับท่ีได้จาก
แบบสอบถาม และมีรายละเอียดท่ีต้องการให้เพ่ิมเติม ดังน้ี 

1.  ด้านความรู้ แบ่งเป็น ความรู้ท่ัวไป ความรู้หลัก 
และความรู้ เสริม มีสาระส าคัญในด้านเน้ือหาท่ีต้องการ
ส่งเสริมให้เกิดให้พัฒนา ดังน้ี 

ความรู้ทั่วไป ต้องการให้มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐาน
ของการประกอบอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าใน
ด้านต่าง ๆ เพิ่มเติมดังน้ี1) กฏหมายจราจรและกฏหมาย
ขนส่งทางบก2) กฏหมายแพ่งและกฏหมายอาญาท่ีเกี่ยวข้อง
กับความรับผิดชอบของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า

กรณีท่ีเกิดความเสียหายหรือเกิดอุบัติเหตุ และ 3) สุขภาพ
และความพร้อมของร่างกายเพื่อประสิทธิภาพในการขับรถ 

ความรู้หลัก ต้องการให้มีความรู้ ความเข้าใจ ใน
ประสบการณ์ท่ีจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าในด้านต่างๆ เพิ่มเติม ดังน้ี  1) 
ขั้นตอนการปฏิบัติท่ีถูกต้องเมื่อสินค้าเกิด  ความเสียหาย
หรือรถบรรทุกเกิดอุบัติเหตุ 2) ขั้นตอนการปฏิบัติส าหรับการ
แจ้งประกันภัย และ 3) การวางแผนการเดินทาง และเวลาท่ี
หยุดพัก 

ความรู้ เสริม ต้องการให้มีความรู้ ความเข้าใจใน
หน้าท่ีและความรับผิดชอบด้านอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการ
ประกอบอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าเพิ่มเติม 
ดังน้ี 1) การวางแผนซ่อมบ ารุง 2) การสอน การถ่ายทอด
งาน หรือแนะน าการปฏิบัติงานให้กับพนักงานรุ่นน้องหรือ
เพื่อนร่วมงาน 3) การท างานแบบเป็นทีม และ 4) การใช้
เทคโนโลยีและการสื่อสารในงานการขนส่ง เช่น ระบบ GPS 
และการใช้สมาร์ทโฟน 
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2. ด้านทักษะ แบ่งเป็น ทักษะท่ัวไป ทักษะหลัก และ
ทักษะเสริม มีรายละเอียดและสาระส าคัญในด้านการปฏิบัติ
ท่ีต้องการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา ดังน้ี 

ทักษะท่ัวไป ต้องการให้มีความสามารถท่ีจ าเป็นต่อ
การประกอบอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในด้าน
ต่าง ๆ เพิ่มเติม ดังน้ี 1) การปฏิบัติตามบทบาทและหน้าท่ี
ของการเป็นพนักงานขับรถท่ีดี และ 2) การปฏิบัติอย่าง
เข้าใจและถูกต้องตามกฎจราจร กฎการใช้ถนน และกฎ
ความปลอดภัย 

ทักษะหลัก ต้องการให้มีความสามารถท่ีส าคัญต่อ
การประกอบอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในด้าน
ต่าง ๆ เพิ่มเติมดังน้ี 1) สามารถวางแผนการเดินทางได้เอง
อย่างเหมาะสมกับเส้นทาง สภาพแวดล้อม และสินค้าท่ี
บรรทุก 2) สามารถขับรถได้อย่างถูกต้องปลอดภัยตาม
หลักการขับรถเชิงป้องกันอุบัติเหตุ 3) สามารถตรวจสภาพ
ความพร้อมของรถก่อนขับ ระหว่างขับ และหลังขับได้อย่าง
ถูกต้อง และ  4) สามารถขับรถแบบประหยัดเชื้อเพลิงได้
ตามท่ีก าหนด 

ทักษะเสริม ต้องการให้มีความสามารถเสริมส าหรับ
การประกอบอาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าในด้าน
ต่าง ๆ เพิ่มเติมดังน้ี 1) สามารถวางแผนการซ่อม และการ
บ ารุงรักษารถเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 2) สามารถถ่ายทอดงาน 
หรือแนะน าการปฏิบัติงานให้กับลูกน้อง หรือเพื่อนร่วมงาน 
และการท างานเป็นทีม และ 3) สามารถใช้อุปกรณ์และ
เทคโนโลยีสื่อสารในงานการขนส่ง เช่น ระบบ GPS และการ
ใช้สมาร์ทโฟน 

3. ด้านทัศนคติ มีรายละเอียดและสาระส าคัญใน
ด้านเนื้อหาท่ีต้องการส่งเสริมให้เกิดให้พัฒนาเพิ่มเติม ดังน้ี 

ความตระหนักต่อการให้ความส าคัญกับอาชีพ ความ
รักในอาชีพ ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับ
มอบหมาย และความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย 1) 
หน้าท่ีของการเป็นพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีดีคือ
ต้องปฏิบัติตามกฏจราจร  กฎหมาย ท่ี เกี่ ยวข้ องและ
กฎระเบียบด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด 2) การขับรถ
ต้องตระหนักถึงหลัก  ความปลอดภัยและประเมินความเสี่ยง

อยู่ตลอดเวลา 3) การตรวจสภาพความพร้อมของรถก่อนขับ 
ระหว่างขับ และหลังขับรถทุกครั้งน้ันมีความจ าเป็น และ 4) 
ความตระห นักและ รั บผิ ดชอบต่ อห น้า ท่ีด้ า นอื่ น  ๆ 
นอกเหนือจากการขับรถถือเป็นหน้าท่ีท่ีต้องให้ความส าคัญ
ด้วยเช่นกัน 

จากรายละเอียดตามข้างต้นข้อสรุปจากการสนทนา
กลุ่มท่ีได้คือ การส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ของโรงเรียนทักษะพิพัฒน์เพื่อยกระดับมาตรฐานอาชีพของ
พนักงาน  ขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าให้ได้มาตรฐานและเป็นท่ี
ยอมรับในระดับประเทศต่อไป 

ข้อวิจารณ์ 

จากผลการวิจัย เรื่องแนวทางการพัฒนาพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะพิพัฒน์เพื่อยกระดับ
มาตรฐานอาชีพ ผู้วิจัยขอน าเสนอข้อวิจารณ์ ดังน้ี 

1. ด้านความรู้ 

ความรู้ ท่ัวไปพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
ต้องการพัฒนาความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและความพร้อมของ
ร่างกายเพื่อประสิทธิภาพในการขับรถมากมีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ท่ี 3.79 รองลงมาคือความรู้กฎหมายจราจรและกฎหมาย
การขนส่งทางบก คะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.71 สอดคล้องกับ
ข้อคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม และสอดคล้องกับการศึกษา
ของประคอง ชื่นวัฒนา และปนัดดา ช านาญสุข (ม.ป.ป.) 
เรื่องเหน่ือย เพลีย ง่วง และหลับใน เพื่อ นของคนขับ
รถบรรทุก ท่ีพบว่าพนักงานขับรถบรรทุกมักจะฝืนขับและหา
วิธีกระตุ้นความเหน่ือยล้าด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามท่ีตนเองรู้สึก
ว่าดีขึ้นนอกจากน้ียังสอดคล้องกับโรงเรียนทักษะพิพัฒน์ 
(2558) หลักสูตรการขับรถปลอดภัยเชิงป้องกันอุบัติเหตุแต่
ท้ัง 2 เรื่องดังกล่าวใช้เวลาฝึกอบรมไม่มากจึงเป็นเรื่องท่ี
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าให้ความสนใจและต้องการ
ท่ีจะเรียนรู้เพิ่มเติม 

ความรู้หลักพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
ต้องการได้รับการพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ต่างๆ
และอุปกรณ์ความปลอดภัยประจ ารถมาก มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ท่ี 3.90 รองลงมาคือ พื้นฐานการขับรถปลอดภัยเชิงป้องกัน
อุบัติเหตุคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.88แตกต่างจากข้อคิดเห็นจาก
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การสนทนากลุ่มท่ีต้องการให้พนักงานขับรถบรรทุกขนส่ง
สินค้ามีความรู้เรื่องขั้นตอนการปฏิบัติท่ีถูกต้องเมื่อสินค้าเกิด
ความเสียหายหรือรถบรรทุกเกิดอุบัติเหตุขั้นตอนการปฏิบัติ
ส าหรับการแจ้งประกันภัย และการวางแผนการเดินทาง 
ท้ังน้ีความรู้ดังกล่าวกลุ่มผู้ร่วมสนทนากลุ่มคิดว่ามีหลักสูตร
ฝึกอบรมและมีกฏระเบียบท่ีพนักงานขับรถบรรทุกขนส่ง
สินค้าต้องปฏิบัติตามอยู่แล้วจึงต้องการให้โรงเรียนทักษะ
พิพัฒน์พัฒนาในด้านอื่น ๆ เพิ่มเติม 

ความรู้ เสริม พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
ต้องการได้รับการพัฒนาความรู้ เกี่ยวกับพื้นฐานการวาง
แผนการซ่อมและการบ ารุงรักษารถเบื้องต้นมาก มีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ท่ี 3.69 รองลงมาคือ เทคนิคการสอน ถ่ายทอดงาน 
หรือแนะน าการปฏิบัติงานให้กับพนักงานขับรถรุ่นน้องหรือ
เพื่อนร่วมงาน และการท างานเป็นทีมคะแนนเฉลี่ยอยู่ ท่ี 
3.67 สอดคล้องกับข้อคิดเห็นจากการจัดสนทนากลุ่มเรื่อง
การวางแผนการซ่อม และการบ ารุงรักษารถเบื้องต้นส่วน
เรื่ อง เทคนิคการสอน ถ่ ายทอดงาน หรือแนะน าการ
ปฏิบัติงานให้กับลูกน้องหรือเพื่อนร่วมงาน และการท างาน
เป็นทีมน้ันสอดคล้องกับ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (2558) 
ร่างมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติสาขาอาชีพพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้า ท่ีได้มีการก าหนดไว้ให้ท้ัง 2 เรื่องเป็น
ความรู้ความความสามารถของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่ง
สินค้าระดับท่ี 3 และระดับท่ี 4หากมีการประกาศในราช
กิจจานุเบกษาเรียบร้อยแล้ว โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ควรต้อง
น ามาตรฐานน้ีเข้ามาสู่กระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร
ต่อไป 

2. ด้านทักษะ 

ทักษะท่ัวไป ทักษะหลัก และทักษะเสริม พนักงาน
ขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าต้องการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับ การ
ปฏิบัติตามบทบาทและหน้าท่ีการเป็นพนักงานขับรถบรรทุก
ท่ีดี และการปฏิบัติตามกฎจราจร กฎการใช้ถนน กฎความ
ปลอดภัย ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยในระดับมากเท่ากันคือ 3.73 การ
วางแผนการเดินทางท่ีเหมาะสมกับเส้นทาง สภาพแวดล้อม 
และสินค้าท่ีบรรทุก และการขับรถได้อย่างถูกต้องปลอดภัย
ตามหลักการขับรถเชิงป้องกันอุบัติเหตุ  คะแนนเฉลี่ยเท่ากัน
ท่ี 3.76 การวางแผนการซ่อม และการบ ารุงรักษารถเบื้องต้น

ได้ด้วยตัวเอง คะแนนเฉลี่ยอยู่ ท่ี 3.73 สอดคล้องกับ
ข้อคิดเห็นจากการจัดสนทนากลุ่ม  และสอดคล้องกับ 
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ (2558) หลักสูตรการขับรถปลอดภัย
เชิงป้องกันอุบัติเหตุ และหลักสูตรพนักงานขับรถขนส่งสินค้า
มืออาชีพ ระดับ 1 ท่ีมีการฝึกอบรมอยู่ในปัจจุบัน สอดคล้อง
กับ สราวุธ สังฆ์การีย์ (2557) การฝึกอบรมส าหรับพนักงาน
ขับรถ สอดคล้องกับ กรมการขนส่งทางบก (ม.ป.ป.) การ
พัฒนาศักยภาพผู้ ประกอบการขนส่ งด้ วยรถบรร ทุก 
สอดคล้องกับ Michigan Department of State (2013) 
Driver education curriculum guide สอดคล้องกับ 
Driving Standard Agency (2013) Safe and responsible 
driving syllabus (category B)TM สอดคล้องกับ 
Prorofessional Truck Driver Institute (2011) Skill 
standards for professional solo tractor-trailer drivers  
สอดคล้องกับ Australian Tarnsport Safety Bureau (n.d.) 
Develop of a novice driver education curriculum for 
the ATSB ท่ีมีการก าหนดมาตรฐานส าหรับทักษะในการขับ
รถบรร ทุกไว้ อย่ า งคล้ ายคลึ งกั น  และสอดคล้ องกั บ 
CariSallander (2007) Evaluation of a class A 
commercial truck drivers training program at the 
Eagle company ท่ีระบุว่าผู้ประกอบการต้องการพนักงาน
ขับรถท่ีมีคุณภาพ ขับรถปลอดภัย และมีประสบการณ์ซ่ึงต้อง
ผ่านการฝึกอบรมและประเมินด้านทักษะตามท่ีก าหนดไว้ ใน
ด้านทักษะน้ีจะมีลักษณะของทักษะทางอาชีพก าหนดไว้คล้าย 
ๆ กัน โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ควรต้องหาแนวทางในการ
พัฒนาเน่ือหา วิธีการสอน และการจัดฝึกอบรมให้เหมาะสม
กับสภาพของพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า 

3. ทัศนคต ิ

พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าต้องการพัฒนา
ทัศนคตใินด้านเกี่ยวกับหน้าท่ีของการเป็นพนักงานขับรถท่ีดี 
การปฏิบัติตามกฎหมายจราจร และกฎระเบียบด้านความ
ปลอดภัยอย่างเคร่งครัดในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 
3.93 รองลงมาคือ การขับรถต้องตระหนักถึงความปลอดภัย
และประเมินความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลา คะแนนเฉลี่ยอยู่ ท่ี 
3.90 และความจ าเป็นของการตรวจสภาพรถก่อนขับ 
ระหว่างขับ และหลังขับ คะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.88 สอดคล้อง
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กับ สมปอง คงน่ิม (2552) พฤติกรรมการขับรถทัศนคติเป็น
สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีจะชี้วัดว่าในขณะขับรถผู้ขับขี่มีนิสัยและ
แนวคิดเป็นอย่างไรส่วนข้อคิดเห็นจากการสนทนากลุ่มมี
ความเห็นว่าด้านทัศนคติควรเน้นเรื่องความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีของพนักงานขับรถบรรทุกความรักในอาชีพ และความ
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้ร่วมใช้ทางส าหรับด้านทัศนคติน้ี
เป็นสิ่งท่ีวัดและติดตามผลได้ยากอย่างไรก็ตามโรงเรียน
ทักษะพิพัฒน์จ าเป็นต้องหาวิธีการวัดและติดตามผลท่ี
เหมาะสมต่อไป 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 

จากสรุปผลการวิจัยในภาพรวมท่ีพบว่าความส าคัญ
ด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ เป็นสิ่งท่ีมีความจ าเป็นต่อ
อาชีพพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า และมีความส าคัญ
ต่อความต้องการในการพัฒนาตนเองของพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยรวมของท้ังคู่อยู่ในระดับ
มากน้ัน (3.86 และ 3.70) ท้ังน้ีหากเลียงล าดับของค่าเฉลี่ย
จะพบว่าด้านทัศนคติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (3.96 และ 3.80) รอง
มาคือด้านความรู้ (3.82 และ 3.66)  และด้านทักษะ (3.79 
และ 3.75) ตามล าดับท าให้ได้ข้อสรุปว่าหลักสูตรของ
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ควรต้องปรับปรุงในด้านใดเพิ่มขั้น 
และจากข้อมูลดังกล่าวเมื่อรวมกับข้อสรุปท่ีเป็นผลมาจาก
การสนทนากลุ่มซ่ึงเป็นผู้เกี่ยวข้องโดยตรงกับพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าท้ังในฐานะนายจ้าง ในฐานะผู้ควบคุม
งาน และในฐานะผู้สอนน้ันต่างต้องการให้มีการเพิ่มเติมความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติในหลักสูตรฝึกอบรมของโรงเรียนทักษะ
พิพัฒน์ให้มากกว่าท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน สรุปได้ว่าแนวทางการ
พัฒนาพนักงานขับรถ บรรทุกขนส่งสินค้าในโรงเรียนทักษะ
พิพัฒน์เพื่อยกระดับมาตรฐานอาชีพน้ัน ควรน าหัวข้อความ
จ าเป็นและความต้องการท่ีเป็นข้อค้นพบจากการวิจัยน้ีไป
ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมท่ีมีอยู่ ให้มีเน้ือหาท่ี
ครอบคลุมและหรือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมขึ้นมาใหม่ให้
มีวัตุประสงค์ เน้ือหา วิธีการจัดการฝึกอบรม และการ
ประเมินผลท่ีสอดคล้องกันกับผลการวิจั ย ซ่ึงจะท าให้
หลักสูตรการฝึกอบรมของโรงเรียนทักษะพิพัฒน์มีมาตรฐาน
ท่ีเป็นท่ียอมรับในระดับประเทศต่อไป 

ด้านการส่งเสริมให้มีการน าผลการวิจัยน้ีไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ โดยโรงเรียนทักษะพิพัฒน์  ควรมีการเผยแพร่ให้ผู้
มีส่วนเกี่ยวข้อง ท่ีเป็นเครือข่ายและนอกเครือข่ายของ
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ท้ังภาครัฐและ 

ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า
ไปใช้ประโยชน์ในการจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาพนักงานขับ
รถบรรทุกขนส่งสินค้าให้มีมาตรฐานอาชีพต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการวิ จั ย เกี่ ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีเป็นข้อสรุปจาก
งานวิจัยน้ี เพื่อให้มีหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสอดคล้องกับความ
ต้องการและมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดับประเทศ โดย
อาจจะท าการปรับปรุงหลักสูตรในปัจจุบันหรือพัฒนาพัฒนา
หลักสูตรขึ้นมาใหม ่

2. ควรมีการวิจัยรูปแบบการเรียนการสอนส าหรับ
การฝึกอบรมพนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้า เพื่อให้ได้
วิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้ประกอบอาชีพน้ี 

3. ควรมีการวิจัยประเมินผลหลักสูตรฝึกอบรมของ
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงให้สอดคล้อง
กับผลการวิจัย และ เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพของ
หลักสูตรที่ด าเนินการจัดฝึกอบรมอยู่ 

4. ควรมีการวิจัยการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อ
พนักงานขับรถบรรทุกขนส่งสินค้าท่ีผ่านการฝึกอบรมจาก
โรงเรียนทักษะพิพัฒน์ตามหลักสูตรท่ีได้ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว
หรือหลักสูตรท่ีได้พัฒนาขึ้นมาใหม่ 

เอกสารและสิ่งอ้างอิง 
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