
วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน ์ ปีที่  32   ฉบับที่  3 
 

114 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพในวิทยาศาสตร์ศึกษา 

Qualitative Research in Science Education 
ชุติมา วิชัยดิษฐ* วิไลวรรณ ทรงศิลป์**  จีระวรรณ เกษสิงห์** และ ชาตรี ฝ่ายคําตา** 

Chutima  Vichaidit  Wilaiwan  Songsil  Jeerawan  Ketsing and Chatree  Faikhamta 

* สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
** ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นระเบียบวิธีวิจัยหนึ่งท่ีสําคัญ 
ในการหาคําตอบของงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ศึกษา ท้ังนี้ 
การวิจัยเชิงคุณภาพช่วยให้นักวิจัยและนักการศึกษาเข้าถึง      
องค์ความรู้ท่ีฝังตัวอยู่ในปรากฏการณ์ทางสังคมได้อย่างลึกซ้ึง 
ดังนั้นนักวิทยาศาสตร์ศึกษาและนักวิจัย จึงมีความจําเป็นท่ี
ต้องเข้าใจถึงกระบวนทัศน์ของงานวิจัย ซ่ึงเป็นความเชื่อ
พื้นฐานที่นําไปสู่การใช้ระเบียบวิธีวิจัย รูปแบบของงานวิจัย 
เชิงคุณภาพ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
และสิ่งท่ีจะต้องคํานึงถึงเป็นสําคัญคือ จรรยาบรรณสําหรับ
การทําวิจัยท่ีผู้วิจัยต้องมีความรับผิดชอบต่อผู้ถูกวิจัย 

คําสําคัญ: การวิจัยเชิงคุณภาพ ระเบียบวิธีวิจัย วิทยาศาสตร์
ศึกษา 

Abstract 

Qualitative research is a key methodology to 
finding answers to study in science education.         
The qualitative research enables researchers and 
educators access to the profound deep knowledge 
embedded in social phenomenon. Thus, science 
educators and researchers need to understand the 
paradigm of research, the basic beliefs that lead to 
the use of research methodology, the form of 
qualitative research, the methods of data collection, 
the data analysis, and the ethical consideration of 
research which the researcher must be responsible 
for the study group. 
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บทนํา 

การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการวิจัยท่ีมุ่งเน้นอธิบาย
กระบวนการของปรากฏการณ์ทางสังคมและความสัมพันธ์ของ
ปรากฏการณ์กับสภาพแวดล้อม โดยอาศัยมิติทางสังคม  และ
วัฒนธรรมเป็นหลักในการศึกษาและวิเคราะห์ปรากฏการณ์นั้น 
(Marshall, 1995) ซ่ึงการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นช่วยให้นักวิจัย
เข้าใจปรากฏการณ์ท่ีตนศึกษาอย่างลึกซ้ึง ดังนั้นการเตรียม

ความพร้อมแก่นิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบันผลิต
ครูให้มีความรู้ความเข้าใจในการวิจัยเชิงคุณภาพจึงนับเป็น
เรื่องสําคัญ เนื่องจากเป็นการปูพื้นฐานในการทํางานวิจัยของ
ครูนักวิจัย รวมทั้งทําให้มีความตระหนักถึงการนําการวิจัยเชิง
คุณภาพไปใช้ในการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ศึกษาและการพัฒนา
วิชาชีพครูและพัฒนาตนเองในอนาคต ฉะนั้นบทความนี้ผู้วิจัย
จึงได้นําเสนอสิ่ง ท่ีได้เรียนรู้จากนักวิจัยผู้มีประสบการณ์       
ในการสอนและมีความเชี่ยวชาญในการทํางานวิจัยเชิงคุณภาพ
ทางการศึกษา จากการประชุมปฏิบัติการในหัวข้อ 
Qualitative Research in Science Education โดย Prof. 
Dr Anthony Clark จาก University of British Columbia 
ประเทศแคนาดา รวมถึงความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
แหล่งต่างๆ เพื่อการสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยเชิง
คุณภาพในวิทยาศาสตร์ศึกษา 

การ เปลี่ ยน เ เปลงรูปแบบการวิจั ยจากงานวิจั ย           
เชิงปริมาณสู่งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการวิจัยทางการศึกษาจาก
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มาสู่การวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีพื้นฐานมาจากการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ (Paradigm) ท่ีนักวิจัยทางการ
ศึกษาและทางสังคมศาสตร์มีต่อธรรมชาติของความจริง 
(Ontology) ธรรมชาติของความรู้ (Epistemology) และ
วิธีการเข้าถึงความจริงและความรู้ (Methodology) จาก
มุมมองเชิงปฏิฐานนิยม (Positivist Paradigm) ท่ีเช่ือว่า
ความรู้ท่ีค้นพบเป็นความจริงแท้ของโลก (Absolute Truth) 
และมีเพียงหนึ่งเดียว ไม่ว่าใครอยู่ ท่ีไหนในโลก หากทํา
กระบวนการเดียวกันก็จะค้นพบองค์ความรู้ เ ดี ยวกัน 
ผลการวิจัยท่ีได้มีความเป็นวัตถุวิสัย (Objectivity) คือความ
เป็นจริงทางสังคม ไม่ขึ้นกับบริบทท่ีงานวิจัยดํารงอยู่และไม่
ขึ้นกับความเชื่อและประสบการณ์เดิมของผู้วิจัย ดังนั้นใน
กระบวนทัศน์นี้ ความจริงและความรู้เป็นสิ่งท่ีมีอยู่นอกตัว
ผู้วิจัย (Supaap, 2013) ตัวผู้วิจัยและความจริงและความรู้
เป็นอิสระต่อกัน ผู้วิจัยสามารถแยกตัวเองออกจากความจริง
และองค์ความรู้นั้นได้อย่างสมบูรณ์ ด้วยเหตุนี้การท่ีนักวิจัยจะ
สามารถเข้าถึงและค้นพบองค์ความรู้ ท่ีเป็นความจริงแท้นั้นได้ 
ผู้วิจัยจําเป็นต้องใช้การวิจัยเชิงทดลอง โดยพยายามควบคุมตัว
แปรแทรกซ้อนที่อาจส่งผลต่อผลการวิจัย รวมท้ังควบคุม
ความคิดความรู้สึกของตัวผู้วิจัยออกจากงานวิจัยด้วย เพราะ
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เช่ือว่าจะทําให้เกิดความลําเอียงและไปลดทอนคุณภาพของ
ผลการวิจัย นอกจากนี้การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลเน้นการใช้ตัวเลขหรือวิธีการเชิงปริมาณและการใช้สถิติ
อ้างอิง (Inferential Statistics) 

ต่อมาเมื่อเข้าสู่ช่วงหลังของกระบวนทัศน์ปฎิฐานนิยม 
นักวิจัยทางการศึกษาและทางสังคมศาสตร์เริ่มมองว่าการวิจัย
เชิงทดลองเพียงอย่างเดียวนั้น ยังไม่สามารถเข้าถึงองค์ความรู้
ท่ีเกี่ยวเนื่องกับปรากฏการณ์ทางสังคมได้ และยังไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาสังคมได้ นักวิจัยเริ่มยอมรับว่าทุกคนมีความรู้และ
ประสบการณ์เดิม หรือความลําเอียงท่ีอาจส่งผลต่อการตีความ
ข้อมูล และเป็นเรื่องยากท่ีจะแยกตัวผู้วิจัยออกจากองค์ความรู้
ท่ีค้นพบ นักวิจัยภายใต้กระบวนทัศน์หลังปฎิฐานนิยมจึงเริ่มมี
ความเช่ือว่าตนเองไม่สามารถเข้าถึงความจริงแท้ได้ แต่ยังเชื่อ
ว่าความจริงนั้นมีอยู่จริง และมีลักษณะเป็นวัตถุวิสัย ทําได้
เพียงแค่หาความรู้ท่ีสัมพันธ์หรือใกล้เคียงความจริงแท้ หรือ
กล่าวอีกอย่างคือ ความเชื่อในเรื่องของความจริงแท้ของโลก
นั้นยังคงมีอยู่ แต่เช่ือว่ามนุษย์ยังไม่สามารถรู้สิ่งนั้นได้อย่าง
แน่นอน ดังนั้นนักวิจัยภายใต้กระบวนทัศน์นี้จึงยังคงใช้วิธีการ
เชิงปริมาณในการเข้าถึงความรู้อยู่ เพียงแต่มีความพยายามใน
การระบุหรือกําจัดความโน้มเอียงของตนเองออกไป 

หลังจากนั้นนักวิจัยทางการศึกษาเริ่มมีความเชื่อว่า
ความจริงแท้นั้นไม่มีอยู่จริง และไม่ได้มีลักษณะเป็นวัตถุวิสัย 
เนื่องจากความจริงมีได้หลากหลายขึ้นกับการตีความของ
มนุษย์ ผู้วิจัยไม่สามารถแยกตัวเองออกจากความจริงหรือ       
องค์ความรู้ท่ีค้นพบได้ เพราะความรู้ท่ีเกิดขึ้นเกิดจากมุมมอง
และการตีความของแต่ละบุคคล (Subjectivity) นักวิชาการ
เ รี ย ก ก ร ะ บ ว นทั ศ น์ นี้ ว่ า ก ร ะ บ ว นทั ศ น์ เ ชิ ง ตี ค ว า ม 
(Interpretivist Paradigm) ซ่ึงความเชื่อในเรื่องความจริงและ

ความรู้นี้ครอบคลุมไปถึงกระบวนทัศน์การสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง (Constructivism) และกระบวนทัศน์ทฤษฎี
วิพากษ์ (Critical Theory) ด้วย ซ่ึงวิธีการที่นักวิจัยภายใต้
กระบวนทัศน์เหล่านี้เข้าถึงความจริงหรือความรู้ จะอยู่ภายใต้
ร่มของการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก แต่อาจมีการเก็บข้อมูล
แบบผสมท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Method) ได้ 

ในการทํางานวิจัยเชิงคุณภาพนั้น ผู้วิจัยจะเข้าไปศึกษา
สิ่งท่ีตนสนใจโดยใช้มุมมองแบบคนใน (Emic) นั่นคือการทํา
ความเข้าใจสิ่งท่ีสนใจศึกษาภายใต้บริบทท่ีองค์ความรู้นั้นดํารง
อยู่ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือผู้วิจัย พยายามเข้าใจพื้นฐาน
ความคิดของคนในวัฒนธรรมความเชื่อและวิถีของกลุ่มสังคมท่ี
ผู้ให้ข้อมูลเป็นสมาชิกอยู่และตีความข้อมูลจากมุมมองของผู้ให้
ข้อมูล ซ่ึงการทําเช่นนี้ทําให้ได้ข้อมูลเชิงลึก เมื่อเทียบกับการ
วิจัยโดยใช้วิธีการเชิงปริมาณ มักเป็นการตีความตามมุมมอง
แบบคนนอก (Etic) คือการทําความเข้าใจสิ่งท่ีสนใจศึกษา แต่
อาจไม่ ได้มองในมุมมองความคิดความรู้ สึกของคนใน 
(Chantavanich, 2016) 

งานวิจัยเชิงคุณภาพเป็นงานวิจัยท่ีเหมาะกับการศึกษา
ปรากฏการณ์ทางสังคมเพราะมีการออกแบบการวิจัยท่ียืดหยุ่น 
(Flexible) ไปตามบริบทของสังคม ใช้วิธีการสังเกต              
การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม ช้ินงาน ในการเก็บข้อมูลเป็น
หลัก (Chantavanich, 2016; Wiersma, 2000) และนํา
ข้อมูลท่ีได้นั้นมาวิเคราะห์โดยการตีความสร้างข้อสรุปจาก
ความจริงท่ีรวบรวมได้ เพื่อนําไปสู่ความจริงในภาพรวม หรือ
เรียกว่าเป็นการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Inductive Analysis) 
นอกจากความต่างในเรื่องกระบวนทัศน์แล้ว งานวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพยังต่างกันในมิติอื่นๆ อีก สรุปได้ดัง
ตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างงานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Chantavanich, 2016; Wiersma, 
2000) 

 

ประเด็นเปรียบเทยีบ การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณ 

รากฐานทฤษฎี 
กระบวนทัศน์การตีความ / ทฤษฎีสร้างความรูใ้หม่โดยตนเอง /
ทฤษฎีวิพากษ ์

กระบวนทัศน์เชิงปฏิฐานนิยม / 
กระบวนการทัศนยุ์คหลังปฏิฐานนิยม 

ชนิดของความรู้ เชิงวัตถุวสิัยหรือปรนัย เชิงจิตวสิัยหรืออตันัย 

เป้าหมายของการวิจัย 
ทําความเข้าใจ  อธิบาย  ค้นพบ  การสร้างสมมติฐาน  สร้าง
ทฤษฎี 

พยากรณ ์ ควบคุม  ยืนยัน  
ทดสอบสมมติฐาน 

บริบทในงานวจิัย เป็นธรรมชาติ  มคีวามคุ้นเคย เป็นนามธรรม, ไม่คุ้นเคย 

รูปแบบการ วิเคราะห ์ วิเคราะหแ์บบอปุนัย (โดยผู้วิจัย) วิเคราะหแ์บบ  นรินัย (ใช้สถิต)ิ 
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Gowin’s Vee Heuristic หรือแผนผังรูปตัววี (Vee   
Diagram) 

Gowin’s Vee Heuristic หรือแผนผังรูปตัววี (Vee 
Diagram) เสนอโดย Novak และ Gowin (1984) แผนผังรูป
ตัววีนี้เป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ผู้วิจัยมองเห็นโครงสร้างงานวิจัย
ของตนเองได้ชัดเจนขึ้น ทําให้สามารถนําไปใช้เพื่อพัฒนา
งานวิจัยของตัวเองให้มีความละเอียดครอบคลุมมิติสําคัญๆ 
มากขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยในการวิเคราะห์ 

และทําความเข้าใจงานวิจัยของผู้วิจัยอื่น ตามประเด็น
ท่ีปรากฏอยู่ในแผนผังรูปตัววีดังภาพที่ 1 เมื่อมีความเข้าใจใน 
Gowin’s Vee Heuristic หรือแผนผังรูปตัววีแล้วสามารถท่ี
ลองฝึกใช้กับบทคัดย่อของงานวิจัยต่างๆ รวมถึงกับงานวิจัย
ของเราเอง ซ่ึงทําให้เราเกิดความเข้าใจในการใช้แผนผังรูปตัววี
ในการสร้างโครงร่างงานวิจัยของเรามากขึ้น รวมท้ังวิเคราะห์
และทําความเข้าใจกับงานวิจัยของผู้อื่น 

 

 
 

ภาพที่ 1  Gowin’s Vee Heuristic หรือแผนผังรูปตัววี 
 

รูปแบบการวิจัย (Research Design) 

รูปแบบของงานวิ จั ย เ ชิ ง คุณภาพ  (Qualitative 
Research) ประกอบด้วย 5 รูปแบบ (Freankel and 
Wallen, 1932)  ดังนี้ คือ 

1)  การวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) เป็น
การวิจัยท่ีมุ่งศึกษากรณีท่ีเฉพาะเจาะจง มีขอบเขตของกรณีท่ี
ศึกษาชัดเจน อาจเป็นคน กลุ่มคน องค์กร หรือโปรแกรมก็ได้ 
การศึกษามีลักษณะเจาะลึกลงไปในรายละเอียดต่าง ๆ ท้ัง
ความคิด ความรู้สึก สภาพแวดล้อม บริบทโดยรอบ แล้วทํา
การวิเคราะห์จนพบสาเหตุท่ีเป็นแก่นของสิ่งท่ีผู้วิจัยให้ความ
สนใจ เพื่อทําความเข้าใจ อธิบาย หรือเพื่อทราบรายละเอียด
ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

2)  ก า ร วิ จั ย แ น ว ป ร า ก ฏ ก า ร ณ์ วิ ท ย า 
(Phenomenology Study) เป็นการวิจัยท่ีมุ่งศึกษาหรือ
เข้าใจความหมายของประสบการณ์ท่ีชีวิตมนุษย์ได้ประสบมา 
(Lived Experience) ในมุมมองและทัศนะของผู้ประสบ
เหตุการณ์ เช่น อุบัติเหตุ การมีครอบครัว ความล้มเหลว หรือ
การประสบความสําเร็จบางอย่าง เป็นต้น เพื่อหาคําตอบว่า
เหตุการณ์เหล่านั้นมีความหมายอย่างไรกับผู้ประสบเหตุ 
ตลอดจนหาลักษณะร่วมของคนที่ประสบกับเหตุการณเ์ดยีวกนั 
จนเกิดเป็นความรู้ความเข้าใจในความคิดของคนที่ผ่าน
ประสบการณ์เหล่านั้น 

3)  การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) เป็น
การวิจัยท่ีมุ่งปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
ประจําให้ดีขึ้น ผ่านการปฏิบัติอย่างมีส่วนร่วมของทั้งผู้วิจัย
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และผู้ร่วมวิจัย เช่น ครูทําวิจัยในชั้นเรียนร่วมกับนักเรียนเพื่อ
ช่วยกันพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนตลอดปีการศึกษา 
เป็นต้น ซ่ึงผู้ทําวิจัยจะดําเนินการวิจัยไปตามวัฏจักรท่ีอาจมี   
3 ขั้นตอนคือ การสํารวจ (Explore) การปฏิบัติ (Act) และ
การสะท้อนการปฏิบัติงาน (Reflect) เพื่อขับเคลื่อนและ
พัฒนาการทํางานประจําให้ดีขึ้น 

4)  การวิจัยเชิงชาติพันธ์วรรณนา(Ethnography 
Study) เป็นการวิจัยท่ีมุ่งศึกษา   เจตคติ ความเชื่อ ความรู้สึก 
วัฒนธรรม ระบบของสังคม ตลอดจนพฤติกรรมร่วมของคนใน
พื้นท่ีท่ีสนใจศึกษา ท้ังในระดับสังคม ชุมชน สถาบัน หรือใน
องค์กรเดียวกัน เพื่อเข้าใจ อธิบาย และตีความสิ่งต่างๆ ท่ี
เกิดขึ้นในสังคมนั้นๆ โดยการศึกษาจะทํากับคนจํานวนมากที่
อยู่ในสังคมเดียวกัน มีความเชื่อและวัฒนธรรมร่วมกัน ผ่าน
วิธีการเก็บข้อมูลต่างๆ อาทิ การสังเกต การสัมภาษณ์ 

การศึกษาจะทําอยู่เป็นระยะเวลานานอาจเป็นเดือนหรือเป็นปี
จนกระทั่งผู้วิจัยเกิดความเข้าใจในมุมมองความคิดของผู้ให้
ข้อมูล 

5)  การวิจัยเชิงทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory 
Research) เป็นการวิจัยท่ีมุ่งเน้นหาคําตอบจากการมองมุมท่ี
ต่างออกไปจากสิ่งท่ีเคยเชื่อหรือกํากับพฤติกรรมของคนที่มีอยู่
เดิม เช่น ประวัติศาสตร์ การปกครอง อํานาจ เป็นต้น เพื่อ
นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงของสิ่งท่ีเป็นอยู่ให้ดีขึ้นในอนาคต 

สําหรับการเลือกรูปแบบการวิจัยของงานวิจัยเชิง
คุณภาพนั้นขึ้นอยู่วัตถุประสงค์ของงานวิจัย หรือมีคําถามวิจัย
เป็นอย่างไร ซ่ึงได้สรุปเป้าหมายของงานวิจัยท้ัง 5 รูปแบบไว้
ดังนี้ 
 

 

ตารางที่ 2 รูปแบบการวิจัยและเป้าหมายของการศึกษา 
 

รูปแบบการวจิัย เป้าหมายของการศึกษา 

1. การวจิัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) ศึกษาอย่างเจาะจง เชิงลึก 

2. การวจิัยแนวปรากฏการณว์ิทยา (Phenomenology Study) ศึกษาประสบการณ์ของมนุษย์ท่ีผา่นมา 

3. การวจิัยปฏิบัตกิาร (Action Research) ศึกษาเพื่อปรับปรงุและพัฒนาประสทิธิภาพการปฏิบตังิาน 

4. การวจิัยเชิงชาติพันธ์วรรณนา (Ethnography Study) ศึกษาเจคติ ความเช่ือ ค่านิยม ความรู้สึก พฤตกิรรม วัฒนธรรม
ทางสังคม ชุมชน สถาบัน 

5. การวจิัยเชิงทฤษฎีวิพากษ์ (Critical Theory Research) ศึกษามมุมองที่ตา่งออกไปเพื่อนําไปสู่การเปลี่ยนแปลง 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection 
Method) 

ลักษณะของวิธีการเก็บข้อมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพ
นั้นจะต้องสอดคล้องกับระเบียบวิธีวิจัยท่ีผู้วิจัยเลือกใช้ 
เนื่องจากในงานวิจัยเชิงคุณภาพ ข้อมูลส่วนใหญ่มีลักษณะเป็น
ถ้อยคําหรือตัวอักษร มากกว่าตัวเลข ดังนั้นการเก็บข้อมูลจึง
ต้องสอดคล้องกับลักษณะข้อมูล โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
ข้อมูลท่ีมักพบในงานวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ การสัมภาษณ์       
การสังเกตการบันทึกวิดีทัศน์ ใบงานใบกิจกรรมหรือช้ินงาน
ของนักเรียน การบันทึกภาคสนาม แบบสอบถาม แฟ้มประวัติ 
สมุดบันทึกของนักเรียน อนุทินสะท้อนการเรียนรู้ของนักเรียน 
หรือสมุดบันทึกประจําวัน เป็นต้น (Chantavanich, 2559) 
ซ่ึง Kaemkate (2551) ได้กล่าวถึงการเก็บข้อมูลเพื่อเพิ่ม
ความน่าเช่ือถือของผลการวิจัย และให้เกิดความไว้วางใจใน
คุณภาพของงานวิจัยเชิงคุณภาพว่าสามารถทําการตรวจสอบ
ได้หลายวิธี (Triangulation) ยกตัวอย่างเช่น การศึกษาทักษะ
การโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนจากการใช้แบบวัด
ทักษะการโต้แย้งก่อนและหลังการสอน การสังเกตระหว่าง  

การสอน และจากการเขียนอนุทินสะท้อนการเรียนรู้หลัง      
การสอน เป็นต้น เพิ่มให้ข้อมูลท่ีได้นั้นมีความน่าเช่ือถือมากย่ิงขึ้น 

การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 

การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพนั้น ก่อนที่
จะทําการวิเคราะห์ข้อมูลต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้ อมู ล เ ชิ ง คุณภาพ  เ รี ยกว่ า  การตรวจสอบสาม เส้ า 
(Triangulation) (Denzin, 1970; Denzin and Lincoln, 
1994) มีอยู่ด้วยกันหลัก ๆ 2 วิธี คือวิธีแบบ Apiary Analysis  
และวิธีแบบ Emergent Analysis ซ่ึงการวิเคราะห์ท้ังสองวิธีนี้
มีโครงสร้างพื้นฐานเหมือนกันคือ เมื่อเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
ผู้วิจัยจะต้องนําข้อมูลท่ีได้มาจัดเข้ากรอบหรือขอบเขต 
(Frame) ท่ีตั้งไว้เพื่อเป็นกลุ่มของข้อมูลชนิดเดียวกัน เรียก
ขั้นตอนนี้ว่าการจัดจําแนกข้อมูล (Categorization) จากนั้นจึง
นําข้อมลูไปวิเคราะห์หาเหตุผล ความสัมพันธ์เพื่อให้ได้ข้อสรุป
ท่ีเป็นคําตอบของคําถามตั้งต้นของงานวิจัย สําหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลท้ังสองวิธีมีรายละเอียดภายในที่แตกต่างกันดัง
แสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ความแตกต่างของกระบวนการวิเคราะห์แบบ Apiary analysis และแบบ Emergent analysis  
 

การวิเคราะห์ที่มีกรอบการดําเนินการ 
(Apiary analysis) 

การวิเคราะห์ที่ไม่มีกรอบการดําเนนิการ 
(Emergent analysis) 

มีการใช้กรอบ (frame) ท่ีมีอยู่ก่อนแล้วโดยกรอบนี้อาจได้มา
จากการศึกษาค้นคว้าในงานวิจัยอื่น ๆ อาจมีการแก้ไขหรือ
เพิ่มเติมบางอย่างบนพื้นฐานของกรอบเดิมบ้าง 

ไม่มีกรอบ (frame) ก่อนล่วงหน้าผู้วิจัยต้องสร้างหรือพัฒนากรอบ
ดังกล่าวขึ้นมาใหม่เองโดยทําการเก็บข้อมูลก่อน แล้วจึงสร้างกรอบ
จากการจัดกลุ่มข้อมูลทีหลังซ่ึงขั้นตอนในการได้กรอบขอบเขตใน
การจัดกลุ่มมีดังนี้ 

1) Itemizing คือ การได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีได้จากการเก็บข้อมูล 
2) Categorizing คือ จัดกลุ่มตามความคล้ายคลึงกันของข้อมูล 
3) Thematizing   คือ  การให้ ช่ือกลุ่มของข้อมูลเดียวกัน 

จากนั้นสร้างรูปแบบจากกรอบ เพื่อให้ผู้วิจัยนําไปอภิปรายต่อไป 

การจัดข้อมูลลงกรอบ ทําโดยการเปรียบเทียบข้อมูลกบักรอบที่
มีอยู่เดิม 

การจัดข้อมูลลงกลุ่มเดียวกัน ทําโดยการเปรียบเทียบ ข้อมูล กับ
ข้อมูล 

เน้นการทาํงานกับกรอบท่ีมีอยู่เดมิ เน้นการทํางานจากข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้เป็นพื้นฐาน 

ใช้ทฤษฎีหลกัเป็นตัวขับเคลือ่นในการอภิปราย หาขอ้สรุป ใช้ทฤษฎีท่ีมีอยู่เดิมในการประกอบการอภิปราย ซ่ึงอาจนํามาซ่ึง
การเสนอทฤษฎีใหม่ได้ 

 

จรรยาบรรณสําหรับการทําวิจัย (Research Ethics) 

ผู้วิจัยต้องมีความรับผิดชอบต่อผู้ถูกวิจัย โดยยึดหลัก
จรรยาบรรณในการวิจัย 5 ข้อ (Parson, 2015) คือ 

1.  การลดความเสี่ยงอันตราย (Minimizing the Risk 
of Harm) กล่าวคือ ผู้วิจัยต้องลดความเสี่ยงต่ออันตรายต่าง ๆ 
ท้ังทางร่างกายและจิตใจท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับผู้ถูกวิจัย อีกท้ัง
ต้องแจ้งให้ผู้ถูกวิจัยทราบก่อนการวิจัย หรือทุกขั้นตอนของ
การวิจัยเสมอ 

2.  การได้รับความยินยอม (Obtaining Informed 
Consent) กล่าวคือ ผู้วิจัยต้องได้รับการยินยอมจากผู้ถูกวิจัยก่อน
ทําการวิจัย โดยการแจ้งวัตถุประสงค์การวิจัย และขอความ
สมัครใจในการเข้าร่วมโครงการวิจัย หากเป็นผู้ท่ียังไม่บรรลุนิติ
ภาวะจะต้องได้รับอนุญาตจากผู้ปกครองหรือผู้ดูแลเสียก่อน 

3.  การป้องกันท่ีไม่เปิดเผยช่ือและการรักษาความลับ 
(Protecting Anonymity and Confidentiality) กล่าวคือ 
ผู้วิจัยต้องปกป้อง ปกปิดข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ถูกวิจัย หรือ
ผู้ให้ข้อมูล ร่วมถึงสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่างผู้วิจัยกับผู้ถูก
วิจัยให้เกิดขึ้นด้วย 

4. ก า ร ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร ห ล อ ก ล ว ง  ( Avoiding 
Deceptive Practices) กล่าวคือ ผู้วิจัยจะต้องหลีกเลี่ยงจาก
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางโกหก ปิดบัง บิดเบือน  ข้อมูล 
ผลการวิจัย หรือแม้แต่วัตถุประสงค์ท่ีผู้ถูกวิจัยควรทราบ 

 

5. การให้สิทธิ์ในการถอนตัว (Providing the Right 
to Withdraw) กล่าวคือ ผู้วิจัยจะต้องให้สิทธิในการถอนตัว
ของผู้ถูกวิจัย หรือผู้ให้ข้อมูล ท่ีสามารถถอนตัวออกจาก
งานวิจัยได้ทุกเมื่อทุกเวลา สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ผู้วิจัยดําเนินงาน
วิจัยบนพื้นฐานของคุณธรรม  เพื่อความเป็นธรรม และ
รับประกันความปลอดภัยของผู้ถูกวิจัย ผู้ให้ข้อมูล ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
กับงานวิจัย หรือแม้แต่ตัวผู้วิจัยเอง 

บทสรปุ 

กล่าวโดยสรุป การอบรมเรื่องการวิจัยเชิงคุณภาพใน
วิทยาศาสตร์ศึกษา โดย Prof. Dr. Anthony Clark เป็น
เสมือนการปูพื้นฐานสําคัญเกี่ยวกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ ตั้งแต่
เรื่องกระบวนทัศน์ของการวิจัย ซ่ึงครอบคลุมในเรื่องความเชื่อ
ของผู้วิจัยเกี่ยวกับความจริง ความรู้ และการได้มาซ่ึงความรู้ 
ท้ังในงานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัยเชิงคุณภาพ Gowin’s 
Vee Heuristic รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการทําวิจัยอย่างมี
จรรยาบรรณ จากการเข้าร่วมอบรม ทําให้ผู้เขียนได้เห็น
ภาพรวมของงานวิจัยเชิงคุณภาพ เข้าใจประเด็นสําคัญและ
คําศัพท์เฉพาะต่างๆ อีกท้ังทําให้ผู้เขียนย้อนกลับมาวิเคราะห์
ตนเองว่าตัวเรามีกระบวนทัศน์แบบใด ซ่ึงการมองย้อนกลับมา
นี้ทําให้เราเข้าใจความคิดเบื้องหลังการทําวิจัยของตัวเราเอง
และผู้อื่นได้มากย่ิงขึ้น นอกจากนี้การได้เรียนรู้ เรื่อง Vee 
Diagram นับเป็นตัวช่วยท่ีดีในการวางกรอบการดําเนินการ
วิจัยให้มีความรัดกุมมากขึ้น  
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ขอขอบคุณ Prof. Dr. Anthony Clark วิทยากรผู้ให้
ความรู้และคําแนะนําเกี่ยวกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ และ
ขอขอบคุณคณาจารย์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา ภาควิชา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์         
ท่ีเปิดโอกาสทางการศึกษาอันมีค่าย่ิงนี้ให้แก่พวกเรา 
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