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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบ
ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวก่อนและหลังการ
เข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนว  2) เปรียบเทียบความรู้และ
เจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวหลังการเข้าร่วมโปรแกรม
การแนะแนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ครูโรงเรียนพระตําหนักสวนกุหลาบมหามงคล จังหวัด
นครปฐม จํานวน 75 คน ท่ีได้มาโดยการสุ่มหลายขั้นตอน 
(Multi-Stage Sampling) ทําการสุ่ม 2 ครั้ง (Two-Stage 
Sampling) เริ่มจากการสุ่มในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดนครปฐม จํานวน 2 เขต โดยผลการ
สุ่มได้เขต 2 และดําเนินการสุ่มในระดับโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษในสังกัด เขต 2 จนได้กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนพระ
ตําหนักสวนกุหลาบมหามงคล และในส่วนของเครื่องมือ          
ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย โปรแกรมการแนะแนว 
ซ่ึงสร้างและพัฒนาด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่าง
บุคคล 3 ฝ่าย คือ นักวิชาการ ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนว 
และผู้บริหารหน่วยงาน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
ดังกล่าวด้วยการสนทนากลุ่มสรุปแนวคิดจากผู้เช่ียวชาญ 
และทดลองใช้แล้วปรับปรุงแล้ว 1 วงรอบ แบบวัดความรู้
การปฏิบัติงานแนะแนว และแบบวัดเจตคติการปฏิบัติงาน
แนะแนว ท่ีสร้างขึ้นมีความตรงตามเนื้อหาด้วยการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง  ( IOC) ท่ี ได้จากความเห็นของ
ผู้เ ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาด้วยการให้
ผู้ เ ช่ียวชาญจํานวน 3 คน ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น สถิติ ท่ี ใ ช้
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การทดสอบทีท่ีไม่เป็นอิสระต่อกันและการทดสอบทีแบบ
ตัวอย่าง 1 กลุ่ม 

 

ผลการวิจัย พบว่า 

1) ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของ
ครูท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวสูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2) ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของครู
ท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวของครูท่ีเข้าร่วมสงูกวา่เกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คําสําคัญ: โปรแกรมแนะแนว การปฏิบัติงานแนะแนวใน
โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

Abstract 

The purposes of this research were 1) to 
compare the knowledge and attitude towards 
operating guidance of teachers, before and after 
participating in the guidance program. 2) to 
compare the knowledge and attitude towards 
operating guidance in school of teachers that 
participated in guidance program with the 
evaluation. The sample of research were 75 
teachers who worked for Phratamnak Suankularb 
Mahamongkol School. The sample were derived 
by multi-stage sampling technique. The research 
instruments were composed of 1) guidance 
program 2) the knowledge test towards operating 
guidance in school 3) the attitude test towards 
operating guidance in school and 4) the opinion 
questionnaire towards participating guidance 
program. Data were analyzed by using Percentage, 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน ์ ปีที่  32   ฉบับที่  3 
 

96 

Mean, Standard Deviation, Dependent Samples t-
test and One Sample t – test. 

The results were found that: 

1) The posttest scores from the teachers’ 
knowledge and attitude test towards operating 
guidance in school were averagely higher than 
the pretest at .05 level of significance. 

2) The teachers’ knowledge and attitude 
towards operating guidance in school were 
averagely higher than the average threshold 80 
percent at .05 level of significance. 

Keywords: Guidance Program, Operating Guidance 
in School, Extra Large School 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ฉบับ
ท่ี 2 มาตราท่ี 6 และ มาตราท่ี 10 (Office of The 
Education Council, 2012) ระบุกรอบแนวทางจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานในประเทศไทย มุ่งเน้นการพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นมนุษย์ ในฐานะของผู้เรียนให้เป็น
มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย ความคิด ทัศนคติ วิจารณญาณ
และการตัดสินใจเพื่อพัฒนาตนเอง ควบคู่สติปัญญา ความรู้ 
โดยมี คุณธรรมกํ ากั บ  ซ่ึ ง ในบริ บทของการพัฒนา
คุณลักษณะดังท่ีกล่าวมานั้น พบว่าควรดําเนินการพัฒนาท่ี
ตัวของผู้เรียนเป็นสําคัญ เน้นปรัชญาท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนรู้จัก
เข้าใจบริบทของตนเองภายใต้ความหลากหลายเป็น
เบื้องต้น ดังท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ได้กําหนดเกณฑ์มาตรฐานประกันคุณภาพสถานศึกษา
เพื่อให้เกิดมาตรฐานในสถานศึกษา ตามประเด็นพิจารณา
ของมาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน ข้อท่ี 1.1 โดยสรุปว่า 
ผู้เรียนควรมีความสามารถในการคิด มีความเข้าใจตนเองใน
เบื้องต้น อันจะนําไปสู่การสื่อสาร การแก้ปัญหา การพัฒนา
ตนเองตามธรรมชาติ  และเต็มตามศักยภาพ  ท้ั ง ใน
การศึกษาตามหน้าท่ีของผู้เรียน รวมถึงความพร้อมใน
การศึกษาต่อ การเสริมสร้างประสบการณ์ทํางานหรือ 
พัฒนาความสามารถการเลือกแนวทางที่จะนําไปสู่การ
ประกอบอาชีพในอนาคต รวมถึงยังมีการกําหนดการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องใน พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ฉบับท่ี 2 มาตรา 24 ระบุให้หน่วยงาน
การศึกษา จัดการศึกษาแบบประยุกต์ผสมสาระความรู้
ต่างๆ ให้สมดุลและสอดคล้องกับความสนใจและความถนัด

ของผู้เรียน ภายใต้ความหลากหลายของผู้เรียน ร่วมกับ 
การฝึกทักษะ กระบวนการคิด การฝึกประสบการณ์ โดย
ดําเนินงานมุ่งเน้น การป้องกัน การแก้ไขปัญหา และ      
การส่งเสริมพัฒนาให้เหมาะสมควบคู่คุณธรรม ซ่ึงสรุปจาก
ข้อมูลท่ีกล่าวอ้างได้ว่า ควรมุ่งให้สถานศึกษาพัฒนา
คุณลักษณะผู้เรียนเพื่อการรู้ตน รู้งาน สานฝันสู่อาชีพ อย่าง
เหมาะสมตามศักยภาพของผู้เรียนภายใต้ความหลากหลาย
ย่ังยืนเป็นกําลังสําคัญของประเทศชาติ 

จ า ก ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ ง ก า รพั ฒน า ดั ง ก ล่ า ว 
สถานศึกษาจึงต้องมีการจัดการศึกษาและกิจกรรมที่
ครอบคลุมในบริบทของคุณลักษณะข้างต้น โดยนอกจาก
การพัฒนาทางด้านวิชาการแล้ว ยังต้องมีการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้ เรียนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะให้ครบถ้วน  ซ่ึง
ระบบงานแนะแนวในโรงเรียน ถือเป็นรูปแบบการทํางาน
ร่วมกันท้ังครูภายในโรงเรียนและผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ผู้เรียน ในลักษณะเป็นเครือข่ายท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน ดําเนินงานเป็นกระบวนการ เพื่อพัฒนาผู้เรียน
โดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ให้ผู้เรียนได้รู้จักตนเอง เข้าใจ
คุณค่าในตนเอง เพื่อเป็นพื้นฐานให้ผู้เรียนพัฒนาตนเอง 
และครูได้พัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม (Chullasap, 
2015) ซ่ึ ง ยังสอดคล้องกับมาตรฐานการดํา เนินงาน        
แนะแนว มาตรฐานที่ 1 และมาตรฐานที่ 2 ซ่ึงกล่าวโดย
สรุปว่า มุ่งเน้นการพัฒนาให้ผู้เรียนเข้าใจ รักและเห็นคุณค่า
ในตนเองและผู้อื่น มุ่งการพัฒนาตนเอง และดําเนินชีวิต
ร่วมกับผู้อื่นอย่างเหมาะสม รวมถึงพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถ
วางแผนชีวิตในด้านการศึกษา ด้านอาชีพ และส่วนตัวสังคม 
ภายใต้การวิเคราะห์ ตัดสินใจ แก้ปัญหาวางแผนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Office of The Basic Education 
Commission and Thai Guidance Association, 2016) 
ซ่ึงจากแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา ท่ีกําหนด
กรอบแนวทางการพัฒนาผู้เรียนในด้านต่างๆในภาพรวม
ของประเทศจะเห็นความสอดคล้องของวัตถุประสงค์และ
แนวทางการพัฒนาของระบบงานแนะแนวในสถานศึกษา ท่ี
ต้ อ งการพัฒนาผู้ เ รี ยนไปในทิศทาง เดี ยวกันตาม ท่ี
ประเทศชาติมุ่งหวัง 

การพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน ตามศาสตร์ของ
งานแนะแนวนั้น มีความจําเป็นต้องทํางานเป็นเครือข่ายก็
จริง แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าหนึ่งในฟันเฟืองสําคัญท่ีผลักดันการ
ทํางาน คือ ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษา ซ่ึงการ
ปฏิบัติงานแนะแนวนั้นครูในสถานศึกษาจํานวนมาก
ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจและปรารถนาดีต่อผู้เรียนในฐานะ
ครู แต่ด้วยหลายท่านมีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ของตนเอง 
ไม่ได้ศึกษามาในศาสตร์ของงานแนะแนวโดยตรง จึงมีความ
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จําเป็นอย่างมากท่ีครูทุกท่านพึงพัฒนาเจตคติท่ีดีต่อการ
ปฏิบัติงานแนะแนวอันเป็นพื้นฐานความสําเร็จ ด้วยว่า
ความพึงพอใจ ศรัทธาท่ีจะปฏิบัติงานใด ย่อมเป็นพื้นฐานสู่
ความสําเร็จในงานนั้น ตามหลักอิทธิบาท 4 รวมถึงต้อง
พัฒนาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานคุณภาพ
เดียวกัน และสอดคล้องกันทุกหมู่เหล่า (Sariwat, 2000) 

การพัฒนาผู้เรียนตามคุณลักษณะดังกล่าว ช่วงช้ัน
ประถมศึกษาถือว่าเป็นช่วงท่ีครูควรให้ความสําคัญในการ
พัฒนา เนื่องด้วยพัฒนาการของผู้เรียน มีความพร้อมท่ีจะ
รับการพัฒนาตามคุณลั กษณะข้ า งต้น  ตามทฤษฎี
พัฒนาการทางสติปัญญาของ Jean Piaget ระบุว่า ผู้เรียน
ในช่วงประถมศึกษา วัยประมาณ 7-12 ปี มีความสามารถ
ทางปัญญาที่พร้อมรับการฝึกคิดวิเคราะห์แยกแยะสิ่งต่างๆ 
ท้ังในลักษณะที่เป็นรูปธรรม รวมถึงในช่วงประถมศึกษา
ตอนปลายมีความพร้อมท่ีจะรับการฝึกคิดในเชิงนามธรรม
ได้แล้วรวมถึงการฝึกใช้เหตุผลตัดสินใจแยกแยะ ในการทํา
กิจกรรมต่างๆในชีวิตประจําวัน รวมถึงยังสอดคล้อง ทฤษฎี
พัฒนาการทางสังคมของ Erik Eriksonระบุว่าในช่วงวัยนี้ 
ผู้เรียนมีความพร้อมท่ีจะรับมอบหมายงานต่างๆ สามารถ
รับข้อมูลข่ าวสารประสบการณ์  มีความพร้อม ท่ีจะ
ปฏิบัติงาน กิจกรรมต่างๆตามธรรมชาติและศักยภาพของ
แต่ละบุคคลเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ และนํามาซ่ึงการ
พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเอง (Khowtrakoon, 2013) 
ดังนั้นครูในระดับประถมศึกษา จึงมีความสําคัญเป็นอย่าง
มาก ในบริบทการพัฒนาผู้เรียนท่ีมีความพร้อมและความ
ต้องการส่งเสริมคุณลักษณะดังกล่าว ตามพัฒนาการของ
ช่วงวัย ผ่านการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของ
ตนเอง 

ในสภาพความเป็นจริงของโครงสร้างหลักสูตร ครูผู้
ปฏิบัติการสอนในระดับช้ัน ประถมศึกษา ควรต้องพัฒนา
เจตคติ และ ความรู้ในการปฏิบัติงานแนะแนวให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันเป็นอย่างย่ิง เพราะถือว่าคุณครูหลาย
ท่านมีภาระหน้าท่ีงานสอนในกลุ่มสาระการเรียนท่ีตนเอง
รับผิดชอบ และไม่ได้ปฏิบัติงานแนะแนวเป็นหน้าท่ีหลัก
เพียงหน้าท่ีเดียว รวมถึงไม่ได้ศึกษาเจาะลึกทางศาสตร์   
การแนะแนวเป็นหลัก (Sariwat, 2000) ดังนั้นคุณลักษณะ
การมีเจตคติท่ีดี และ ความรู้ในการปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาจึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องให้การพัฒนาเป็น
พื้นฐาน และจะยังส่งผลท่ีย่ังยืน ก่อนที่ครูจะดําเนินการ
พัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีมาตรฐานต่อไปในอนาคต โดยใน
การพัฒนาคุณลักษณะนั้น โปรแกรมการแนะแนว หรือชุด
กิจกรรมแนะแนว ถือเป็นเครื่องมือพัฒนาคุณลักษณะ
บุคคลโดยบูรณาการองค์ความรู้และประสบการณ์ผ่าน

กระบวนการจิตวิทยาและการแนะแนวกลุ่ม เนื่องด้วยมี
วั ตถุประสงค์มุ่ ง เน้น ท่ีการ เสริมสร้ างความรู้ สึ ก ท่ีดี  
ตระหนักรู้คุณค่าของตนเองและผู้อื่น พัฒนาความรู้และ
ทักษะต่าง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทาง
สร้างสรรค์ (Thongdee & Ramesuit, 2012) ซ่ึงสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ Privan (2009) ท่ีระบุว่า โปรแกรมการ
แนะแนวสามารถพัฒนาความรู้และเจตคติการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูในสถานศึกษาได้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม
เขต 1 และเขต 2 ถือเป็นหน่วยงานที่ดําเนินการบริหารงาน
ร่วมกับโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ี มีความมุ่งหมายที่
จะพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าวของผู้เรียนซ่ึงสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ฉบับท่ี 2 
โดยในการพัฒนาท่ีย่ังยืนนั้นคือการพัฒนาครูทุกคนให้มี
ความรู้และเจตคติ ท่ีดีต่อการปฏิบัติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษา เพราะประเด็นดังกล่าวเป็นปัจจัยสําคัญต่อ
ความสําเร็จของการแนะแนว และครูก็เปรียบเสมือนผู้สร้าง
สรรค์ผู้เรียนให้เป็นคนดีคนเก่งโดยธรรมชาติของวิชาชีพ  
ซ่ึงจากประเด็นนี้จะเห็นได้ถึงความย่ังยืนของการพัฒนา 
(Muchado, 2003) ดังนั้นทีมผู้วิจัยจึงดําเนินการพัฒนาครู
ในรูปแบบของงานวิจัยในหัวข้อ การพัฒนาความรู้และเจต
คติการปฏิบัติงานแนะแนวของครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษในจังหวัดนครปฐมด้วยโปรแกรมแนะแนว ซ่ึงมุ่งเน้น
ท่ี โ ร ง เ รี ยนขนาดใหญ่พิ เ ศษใน เขตพื้ น ท่ีการศึ กษา
ประถมศึกษาเป็นเบื้องต้น ด้วยทางโรงเรียนมีความพร้อม
ในการดําเนินการเพื่อรับการพัฒนา และมีศักยภาพที่ใน
อนาคตสามารถนําร่องเป็นต้นแบบ รวมถึงแหล่งเรียนรู้
ให้กับหน่วยงานอื่นๆ ได้และจะสามารถเสริมสร้างการ
พัฒนาท่ีแผ่ขยายและย่ังยืนอันเป็นรากฐานสําคัญสู่การ
พัฒนาในระดับประเทศได้ในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบความรู้และเจตคติการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมแนะแนว 

2. เพื่อเปรียบเทียบความรู้และเจตคติการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูหลังการเข้าร่วมโปรแกรมแนะแนวกับเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80  

สมมติฐานการวิจัย 

1.  ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของ
ครูหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวสูงกว่าก่อนเข้า
ร่วมโปรแกรม 
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2.  ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของ
ครูหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้ง
ไว้ร้อยละ 80  

ขอบเขตการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  คื อ               
ครูผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดใหญ่สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 
จังหวัดนครปฐม จํานวน 6 โรงเรียน 

1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นครูโรงเรียน
พระตําหนักสวนกุหลาบ มหามงคล สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครปฐม เขต 2 ซ่ึงได้มาจาก
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling)      
ทําการสุ่ม 2 ครั้ง (Two-Stage Sampling) เริ่มจากการสุ่ม
ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครปฐม 
จํานวน 2 เขตผลการสุ่มได้สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา นครปฐม เขต 2 จากน้ันสุ่มโรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษ ท่ีสังกัดในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
นครปฐม เขต 2 จํานวน 2 โรงเรียน ผลการสุ่มได้โรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษ คือ โรงเรียนพระตําหนักสวนกุหลาบ  
มหามงคล โดยมีครูประจําการในโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานแนะ
แนวจํานวน 75 คน เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

2.  ตัวแปร 

ตัวแปรต้น คือ โปรแกรมแนะแนว 

ตัวแปรตาม คือ ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงาน
แนะแนว 

นิยามศัพท์ 

โปรแกรมการแนะแนว คือ ชุดกิจกรรมแนะแนว
กลุ่มเชิงบูรณาการองค์ความรู้ ท่ีสร้างขึ้นเพื่อพัฒนาความรู้
และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของครูในสถานศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษประกอบด้วยแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว
และสื่อการเรียนรู้ จํานวน 7 หน่วย ดังนี้ 

1)  ธรรมชาติของมนุษย์  2) จิตของเด็กในวัยเรียน  
3) ความรู้ เบื้ องต้นเกี่ ยวกับการแนะแนวและการให้         
การปรึกษา 4) การจัดบริการแนะแนวในสถานศึกษา 5) การ
รู้จักผู้เรียน  6) ทักษะการให้การปรึกษา และ 7) ระบบดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียน 

ความรู้การปฏิบัติงานแนะแนว  คือ  ความรู้     
ความเข้าใจ  ท่ีจํา เป็นต่อการปฏิบัติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษา โดยสาระความรู้ประกอบด้วย แนวคิดรวบ
ยอดของการแนะแนวและการให้การปรึกษา ธรรมชาติของ

มนุษย์ จิตวิทยาเด็กวัยเรียน และระบบดูแลช่วยเหลือ        
ซ่ึงได้มาจากคะแนนการทดสอบก่อนและหลังการเข้ารวม
โปรแกรมแนะแนวด้วยแบบวัดการปฏิบัติงานแนะแนว 

เจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว คือ ความคิด 
ความรู้สึกชอบพอต่อการปฏิบัติงานแนะแนวสถานศึกษา 
ซ่ึงได้มาจากคะแนนแบบวัดเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว 

เกณฑ์ที่ กํ าหนด  คือ  ระดับ ท่ีกํ าหนดเพื่ อ ใช้
ประเมินผลความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว โดย
กําหนดไว้ท่ีร้อยละ 80 

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ คือสถานศึกษาท่ีจัด
การศึกษาในระดับประถมศึกษา ท่ีมีนักเรียนในความ
รับผิดชอบมากกว่า 1,500 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

1.  โป รแกรมกา รแนะแนว  เ ป็ น เ ครื่ อ ง มื อ            
ทางจิตวิทยาท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อพัฒนาความรู้และเจตคติ     
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
ประกอบด้วยแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวและสื่อการ
เรียนรู้ จํานวน 7 หน่วยกิจกรรมคือ 1) ธรรมชาติของ
มนุษย์ 2) จิตวิทยาเด็กวัยเรียน 3) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
การแนะแนวและการให้คําปรึกษา 4) การจัดบริการแนะ
แนวในสถานศึกษา 5) การรู้จักผู้เรียน 6) ทักษะการให้
คําปรึกษา และ 7) ระบบดูแลช่วยเหลือ ดําเนินการ     
หน่วยละ 4 ช่ัวโมง รวมท้ังสิ้น 28 ช่ัวโมง  ดําเนินการสร้าง
และพัฒนาโปรแกรมการแนะแนวด้วยกระบวนการมีส่วน
ร่วมระหว่างบุคคล 3 ฝ่าย คือ นักวิชาการ ครูผู้ปฏิบัติงาน
แนะแนว และผู้บริหารหน่วยงาน ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือดังกล่าวด้วยการสนทนากลุ่มสรุปแนวคิดจาก
ผู้เช่ียวชาญ และทดลองใช้แล้วปรับปรุงแล้ว 1 วงรอบ 

2.  แบบวัดความรู้การปฏิบัติงานแนะแนว เป็น
แบบทดสอบความรู้แบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
กําหนดโครงสร้างของแบบวัดความรู้ตามหน่วยของ
โปรแกรมการแนะแนวจํานวน 7 หน่วย หน่วยละ 10 ข้อ 
รวมท้ังสิ้น 70 ข้อ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความตรงตามเนื้อหา
ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  ( IOC) ท่ี ได้จาก
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา
ด้วยการให้ผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาคลินิก ด้านจิตวิทยา
แนะแนว และด้านวิจัยและประเมินผลรวมจํานวน 3 คน 
โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of Item-Objective 
Congruence หรือ IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 แบบทดสอบ
มีค่าความยากง่ายเท่ากับ 0.42 - 0.79 ค่าอํานาจจําแนก
เท่ากับ 0.32 - 0.71 และค่าความเชื่อมั่น KR20 เท่ากับ 0.83 
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3.  แบบวัดเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว เป็น
แบบวัดเจตคติท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ลักษณะประเมินค่า 5 ระดับ 
จํานวน 40 ข้อ เพื่อวัดและประเมินเจตคติของครูกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีต่อการปฏิบัติงานแนะแนว โดยใช้เทคนิคการวัด
เจตคติของลิเคอร์ท (Likert) มีความตรงตามเนื้อหาด้วย
การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ท่ีได้จากความเห็น
ของผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาคลินิก ด้านจิตวิทยาแนะแนว 
และด้านวิจัยและประเมินผลรวมจํานวน 3 คน โดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง Index of Item - Objective Congruence 
(IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และค่าความเช่ือมั่น
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เท่ากับ 0.85 

4.  นําแบบวัดความรู้การปฏิบัติงานแนะแนว และ 
แบบวัดเจตคติการปฏิบัติ งานแนะแนวให้ผู้ เข้ าร่วม

โปรแกรมแนะแนวทําท้ังก่อนเข้าร่วมโปรแกรม และหลัง
เข้าร่วมโปรแกรมครบทั้ง 7 หน่วย มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
คะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบที 

สรุปผลการวิจัย 

1.  การเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะแนว
ในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวปรากฏดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม
การแนะแนวด้วยสถิติทดสอบที 
การเรียน n x  S d S d  T 

ก่อนการเข้าร่วม 75 24.21 3.31 
32.98 .41 80.71* 

หลังการเข้ารว่ม 75 57.19 3.61 

* p < .05 

จากตารางที่ 1 แสดงว่า ครูกลุ่มตัวอย่างมีความรู้
การปฏิบัติ งานแนะแนวในสถานศึกษาก่อนเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวเท่ากับ 24.21 คะแนน และหลังการ
เข้าร่วมเท่ากับ 51.19 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบด้วยสถิติ
ทดสอบทีท่ีไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent Samples          
t-test) พบว่า ครูกลุ่มตัวอย่างมีความรู้การปฏิบัติงานแนะ

แนวในสถานศึกษาสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการ
แนะแนวอย่างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ .05 

2.  การเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะแนว
ในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ปรากฏ
ดังดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะ
แนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ด้วยสถิติทดสอบที (เกณฑ์ร้อยละ 80 = 56 คะแนน) 

การเรียน n x S t 

หลังการเข้ารว่ม 75 57.19 3.61 2.83*  

* p < .05 
จากตารางที่ 2 แสดงว่า  เมื่อเปรียบเทียบด้วยสถิติ

ทดสอบทีแบบตัวอย่าง 1 กลุ่ม (One Sample t – test) 
พบว่า ความรู้การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครู
กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ท้ังนี้เมื่อเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะ
แนวในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวเป็นรายบุคคลกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 

80 ของคะแนนเต็ม (56 คะแนน จากคะแนนเต็ม 70 
คะแนน) พบว่า ครูกลุ่มตัวอย่างผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ของ
คะแนนเต็มจํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 78.66 

3.  การเปรียบเทียบเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว
ในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวปรากฏดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวด้วยสถิติทดสอบที 

 

การเรียน n x  S d S d  T 

ก่อนการเข้าร่วม 75 125.01 9.18 
47.02 1.18 39.90* 

หลังการเข้ารว่ม 75 172.04 9.58 

* p < .05 

จากตารางที่ 3 แสดงว่า ครูกลุ่มตัวอย่างมีเจตคติการ
ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม
การแนะแนวเท่ากับ 125.01 คะแนน และหลังการเข้าร่วม
เท่ากับ 172.04 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบด้วยสถิติทดสอบ
ทีท่ีไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent Samples t-test) 
พบว่า ครูกลุ่มตัวอย่างมีเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวใน

สถานศึกษาสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนว
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

4.  การเปรียบเทียบเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว
ในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ปรากฏ
ดังดังตารางที่ 4  

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะ
แนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ด้วยสถิติทดสอบที (เกณฑ์ร้อยละ 80 = 160 คะแนน) 

 

การเรียน n x S t 

หลังการเข้ารว่ม 75 172.04 9.58 10.84*  

* p < .05 
จากตารางที่ 4 แสดงว่า เมื่อเปรียบเทียบด้วยสถิติ

ทดสอบทีแบบตัวอย่าง 1 กลุ่ม (One Sample t – test) 
พบว่า เจคติการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครู
กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ท้ังนี้เมื่อเปรียบเทียบเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว
ในสถานศึกษาของครูกลุ่มตัวอย่างหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวเป็นรายบุคคลกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 
80 ของคะแนนเต็ม (160 คะแนน จากคะแนนเต็ม 200 
คะแนน) พบว่า ครูกลุ่มตัวอย่างผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ของ
คะแนนเต็มจํานวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 88 

การอภิปรายผล 

จากผลการวิจัยพบว่าโปรแกรมการแนะแนวสามารถ
พัฒนาความรู้ และเจตคติการปฏิบัติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษาให้สูงขึ้นได้ ท้ังนี้ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ผลการเปรียบเทียบความก้าวหน้าของความรู้และ
เจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวด้วยการเข้าร่วมโปรแกรม
การแนะแนวพบว่า ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะ
แนวครูกลุ่มตัวอย่างมีความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะ
แนวสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนวอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 
ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยครั้ งนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Privan (2009) ท่ีได้พัฒนาหลักสูตรสําหรับฝึกอบรมครูท่ีไม่
มีวุฒิแนะแนว ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการอบรมครูกลุ่ม
ตัวอย่างมีความรู้ด้านการแนะแนวสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้
ร้อยละ 80สอดคล้องกับงานวิจัยของ Khamphio (2010) 
ท่ีได้ใช้ชุดการแนะแนวพัฒนาความรู้และทักษะการให้
คําปรึกษาสําหรับครูท่ีปรึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
ผลการวิจัยพบว่าภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวครู
กลุ่มตัวอย่างมีความรู้และทักษะการให้คําปรึกษาสูงกว่า
ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  
.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonmahome (2014) 
ท่ีใช้แผนการจัดกิจกรรมแนะแนวร่วมกับหนังสือเสริม
ประสบการณ์เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจต
คติต่อการเรียนวิชาจิตวิทยาการแนะแนวและการให้
คํ าปรึ กษากับนั ก ศึกษาหลั กสู ตรครุ ศาสตรบัณฑิ ต 
ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการจัดกิจกรรมแนะแนวร่วมกับ
หนั งสือ เสริมประสบการณ์นัก ศึกษากลุ่มตัวอย่างมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวิชา
จิตวิทยาการแนะแนวและการให้คําปรึกษาสูงกวา่กอ่นเรยีน
และสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Promaue 
(2007) ท่ีทําการสร้างชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พัฒนาด้านการศึกษาและอาชีพของนักเรียนช่วงช้ันท่ี 3 
ผลการวิจัยข้อหนึ่งพบว่า ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับชุด
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กิจกรรมแนะแนวฯ รวมทุกข้ออยู่ในระดับ มาก แสดงถึง
ทัศนคติท่ีเห็นด้วยในการนําชุดกิจกรรมแนะแนวไปใช้ใน
การพัฒนาผู้เรียน 

ท้ั งนี้ สามารถอภิปรายผลเพิ่ม เติมได้ว่ า  จาก
ผลการวิจัย ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของ
กลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการแนะแนว
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เนื่องด้วยโปรแกรม
การแนะแนวเป็นเครื่องมือทางจิตวิทยาท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
คุณลักษณะทางพฤติกรรมของมนุษย์ เนื่องด้วยโปรแกรม
การแนะแนวเป็นรูปแบบของกิจกรรมที่ เสริมสร้ าง
ประสบการณ์ให้ผู้เข้าร่วมได้เรียนรู้บนฐานความคิด อารมณ์ 
และความรู้สึก โดยดําเนินการภายใต้ธรรมชาติลักษณะที่
เอื้ อการเรียนรู้ ของมนุษย์  เพื่ อพัฒนาพฤติกรรรมท่ี
เหมาะสมอย่างเป็นระบบ ดังท่ี Ferbert, Grififth & 
Forrest (2005) ท่ีได้นําเสนอว่าการจัดกิจกรรมแนะแนว
เป็นการบูรณการมวลประสบการณ์ 2 ส่วนสําคัญคือ 
จิตวิทยาแนะแนวและการให้คําปรึกษาร่วมกับการสอนและ
พบว่าองค์ประกอบของโปรแกรมแนะแนวที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน 
โดยมุ่งเน้นให้ครูพัฒนาวิธีศึกษาเข้าใจ เก็บรวบรวมข้อมูล
ของผู้เรียนในธรรมชาติของแต่ละบุคคล การจัดบริการแนะ
แนวในสถานศึกษา และการให้การปรึกษา ซ่ึงมีความ
สอดคล้องกับผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงาน
แนะแนวตามความคิดเห็นของ ผู้ปกครองนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนวัดตะพงนอก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ของ Summat (2016) ท่ีระบุถึงความจําเป็นของงานแนะ
แนวท่ีมีความจํา เป็นต้องปฏิบัติ ให้ เป็นมาตรฐานใน
สถานศึกษา โดยระบุให้มุ่งเน้นท่ี การสํารวจข้อมูลของ
ผู้เรียน เพื่อเป็นพื้นฐานการพัฒนา รวมถึงการให้ข้อมูล
ผู้เรียน และการจัดกิจกรรมการให้การปรึกษา และมีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Jubjit (2016) ในหัวข้อ 
การศึกษาแนวทางการส่งเสริมงานแนะแนวในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซ่ึงมีระบุ
การวางแผนการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษา 5 
องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมที่สุด คือ 
โรงเรียนจัดทําแบบสํารวจความสนใจของนักเรียนต่อ
กิจกรรมแนะแนวของโรงเรียน (x̄= 4.46) ในด้านการ
จัดการเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานแนะแนว ท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีสุดคือ สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรฝึกอบรมด้านจิตวิทยาการแนะแนวให้ เป็น
มาตรฐานเดียวกัน (x̄= 4.53) ซ่ึงจากข้อมูลข้างต้น สามารถ
สรุปได้ว่า การพัฒนากิจกรรมแนะแนวให้สอดคล้องกับ
ธรรมชาติการทํางานแนะแนวที่มีความจําเป็นของแต่ละ
สถานศึกษา จะนํามาซ่ึงประสิทธิภาพสามารถเปลี่ยนแปลง

การเรียนรู้และพฤติกรรมของบุคคล ดังผลของการวิจัยครั้ง
นี้ท่ีแสดงถึง ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของ
ครูกลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมและสูง
กว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80  

ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 โปรแกรมการแนะแนวที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี
ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพส าม า รถพัฒนาคว าม รู้ แ ล ะ เ จตคติ           
การปฏิบัติงานแนะแนวของกลุ่มตัวอย่างได้เป็นอย่างดีจึง
ควรขยายผลการนําไปใช้กับสถานศึกษาขนาดอื่นๆ ใน
จังหวัดนครปฐมเพื่อการพัฒนาท่ีครอบคลุมในสถานศกึษาท่ี
มีบริบทหลากหลายครบถ้วน 

1.2 ครูกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่าควร
เพิ่มช่วงเวลาการจัดกิจกรรมหน่วยทักษะการให้คําปรึกษา 
ดังนั้น การนําผลการวิจัยไปใช้จึงควรเพิ่มเติมเนื้อหา 
กิจกรรม และช่วงเวลาของหน่วยทักษะการให้คําปรึกษา
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการติดตามผลภายหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการแนะแนวเพื่ อตรวจสอบความคงทน 
( retention) ว่ าครูกลุ่มตัวอย่างมีความรู้ และเจตคติ      
การปฏิบัติงานแนะแนวเปลี่ยนแปลงหรือไม่ภายหลัง
ระยะเวลา 3 เดือนหรือ 6 เดือน 

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยหรือสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวเพื่อใช้ข้อมูล
ปรับปรุงโปรแกรมการแนะแนวให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  

2.3 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมแนะแนวที่มุ่งเน้น 
การเสริมสร้างการปฏิบัติงานที่เป็นระบบงานแนะแนว
เฉพาะของแต่ละโรงเรียน เพื่อการพัฒนาท่ีตอบสนองบริบท
ท่ีหลากหลายอย่างแท้จริง 
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