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บรรณาธิการแถลง 
 
เรียน ท่านสมาชิกวารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์ทุกท่าน 

 
วารสารฉบับนี้เป็นวารสารฉบับสุดท้ายของปีพุทธศักราช 2564 ที่สถานการณ์การแพร่ระบาดของ

โรคโควิด-19 ยังคงมีผลกระทบ ท าให้เกิดการปรับตัวในการเผชิญสถานการณ์ที่คาดการณ์ได้ไม่ชัดเจน 
ทางด้านการจัดการศึกษาเช่นกัน มีการปรับเปลี่ยนแนวทางในการจัดการศึกษาที่ใช้เทคโนโลยีสนับสนุน
การเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นและมีความหลากหลายในกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการการพัฒนา อาทิ กลุ่มผู้สูงอายุ 
กลุ่มเด็กพิเศษ กลุ่มเด็กข้ามชาติ ตลอดจนวิธีการใหม่ ๆ ในการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้และทักษะ
ใหม่ ๆ ที่จ าเป็น  โดยสาระของบทความวิชาการและบทความวิจัยของวารสารฉบับนี้ ครอบคลุมการจัด
การศึกษาทั้งการศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การศึกษาระดับอุดมศึกษา ทั้งในด้านหลักสูตร วิธีสอน
และการประเมิน รวมทั้งแนวทางในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ สมรรถนะ พัฒนาการและพฤติกรรม
ของผู้เรียน ตลอดจน Book Review ที่แนะน าหนังสือ เครื่องมือการวิจัยทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ที่
ท่านผู้อ่านติดตามได้ในวารสารเล่มนี้ 

 
ทางกองบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การจัดท าวารสารให้ประสบผลส าเร็จมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่พิจารณาบทความ สมาชิกวารสาร 
ผู้สนับสนุนการพิมพ์ที่ให้ความอนุเคราะห์และการสนับสนุนเพ่ือให้เกิดการท างานอย่างราบรื่น และ
คณะท างานที่มุ่งมั่นตั้งใจอย่างยิ่ง  โดยเฉพาะที่ส าคัญขอขอบคุณท่านผู้เขียนที่ส่งบทความมาตีพิมพ์  
ที่ประกอบด้วย นักการศึกษา นักวิชาการ ครูอาจารย์และนิสิตนักศึกษา  โดยทางกองบรรณาธิการวารสาร
จะมีการพัฒนาคุณภาพการจัดท าวารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์ให้เกิดการเผยแพร่องค์ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์แก่วงการการศึกษาต่อไป พบกันในฉบับหน้าศักราชใหม่ 
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ดร.อุษณี  ลลิตผสาน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อส่งเสริมทักษะ 
การเขียนเชิงวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และ
ศึกษาพัฒนาการของนักเรียนภายหลังจากท่ีใช้การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ โดยใช้รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 
แผนการจัดการเรียนรู้ และแบบฝึกทักษะ จ านวน 4 แบบฝึก
ทักษะ ซ่ึงมีขั้นตอนการวิจัย ประกอบด้วย 1) ขั้นวางแผน โดย
ผู้ วิ จัยออกแบบแผนการจัดการ เรี ยนรู้  ประกอบด้ วย
กระบวนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 3 ขั้น คือ ขั้นน า ขั้นสอน 
และขั้นสรุป โดยแต่ละขั้นบูรณาการการให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 2) ขั้นปฏิบัติ ผู้วิจัย
จัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 แผนการจัด 
การเรียนรู้  โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 40 คน ได้มาจากการเลือกอย่าง
เฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 
ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 3) ขั้นสังเกตการณ์ ผู้วิจัย 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบฝึกทักษะการเขียนบรรยาย และ
การเขียนเชิงวิ เคราะห์ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้   
4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ ผู้วิจัยน าข้อมูลจากแต่ละแผนการ
จัดการเรียนรู้ และแบบฝึกทักษะ โดยใช้สถิติเพื่อวิเคราะห์

ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
การวัดคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ เพื่อให้เห็นถึงพัฒนาการว่า
นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ของ
ตนเองได้มากน้อยอย่างไร ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัด 

การเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ ประกอบด้วย ขั้นแจ้ง
จุดประสงค์ในการเรียน ขั้นตรวจสอบความเข้าใจเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้  ขั้นการให้ข้อมูลย้อนกลับ และขั้นให้
ค าแนะน า  ชี้ แนะแนวทาง 2)  นักเรียนท่ีได้รับการจัด 
การเรียนรู้ โดยให้ข้อมูลย้อนกลับมีพัฒนาการการเขียน 
เชิงวิเคราะห์ระดับกลางขึ้นไป มีคะแนนพัฒนาการแบบฝึก
ทักษะท่ี 1 การเขียนบรรยายจากบทความ ร้อยละ 33.63 
(ระดับกลาง) แบบฝึกทักษะท่ี 2 การเขียนเชิงวิเคราะห์จาก
บทความ ร้อยละ 28.57 (ระดับกลาง) แบบฝึกทักษะท่ี 3 
การ เขี ยนเชิ งวิ เคราะห์จากบทความ  ร้อยละ  45 .39 
(ระดับกลาง) และแบบฝึกทักษะท่ี 4 การเขียนเชิงวิเคราะห์
จากบทความ ร้อยละ 59.02 (ระดับสูง)  

ค าส าคัญ :  ก าร ให้ ข้ อมู ล ย้ อนกลั บ  ทักษะการ เขี ย น 
เชิงวิเคราะห์ 

Abstract 

The purpose of this study was to develop 
teaching by using the feedback model and studying 
the students’ development after using the feedback 
model in order to support critical writing skill for ninth 
grade students through action research. There are 4 
lesson plans and 4 practice tests consisting of 4 steps 
as follow: 1) Planning Stage, researcher designed the 
lesson plan which combined with 3 steps including 
warm up, practice, and conclusion. In each step 
integrated with the feedback model to support critical 
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writing skill. 2) Acting Stage, researcher used the lesson 
plan to teach 40 ninth-grade students selected 
through purposive sampling during August – October 
in 2020. 3) Observing Stage, researcher gathered data 
from practice test 1: descriptive writing and practice 
tests 2 - 4: critical writing. 4) Reflecting Stage, 
researcher analyzed students’ critical writing skills 
from lesson plans and exercises by using statistical 

tools such as mean ( x ), standard deviation (S.D.) and 
measuring relative development score. 

The research results indicated that 1) Teaching 
by using the feedback model consisted of feed up, 
checking for understanding, feedback, and feed 
forward. 2) Students’ Critical Writing is significantly 
developed: the development score of practice test 1 
(descriptive writing) was 33.63 % (medium level), the 
development score of practice test 2 (Critical Writing) 
was 28.57 % (medium level), the development score 
of practice test 3 (Critical Writing) was 45.39 % 
(medium level), and the result of practice test 4 
(Critical Writing) score was 59.02 % (high level). 

Keywords: The Feedback Model/ Critical Writing Skill 
 

บทน า 
ภาษาไทยเป็นเครื่องมือของคนในชาติเพื่อการสื่อสาร

ท าความเข้าใจกัน และเป็นวัฒนธรรมของชาติ การเรียน
ภาษาไทยจึ งควรเรียนรู้ เพื่ อให้ เกิดทักษะอย่างถูกต้อง
เหมาะสมในการสื่อสาร  โดยเฉพาะทักษะการเขียนเชิง
วิเคราะห์ ซ่ึงเป็นวิธีการสื่อสารที่ส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ 
ความคิด และประสบการณ์ (Senee, 2014) ท าให้การเขียนมี
ประสิทธิภาพ เพราะการเขียนเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอด
ความคิด ความรู้สึก และประสบการณ์ต่าง ๆ การเขียนเชิง
วิเคราะห์จึงเป็นทักษะความสามารถท่ีนักเรียนทุกคนสามารถ
พัฒนาได้ด้วยการฝึกฝนให้ เกิดการเรียนรู้  ( Bureau of 
Academic Affairs and Educational Standards Office of 
the Basic Education Commission, 2014) 

การวัดประเมินผลเป็นสิ่งส าคัญท่ีต้องปฏิบัติควบคู่กับ
การจัดการเรียนรู้ ซ่ึงแนวทางการวัดและประเมินผลตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ระบุไว้ว่า

การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน เป็นการประเมินผลท่ีเป็น
การพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนมากกว่าการเปรียบเทียบ
หรือตัดสิน เป็นการประเมินเพื่อพัฒนา (The Ministry of 
Education, 2008) ดังน้ัน การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
จึ ง เ ป็ น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี ส า คั ญ ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม 
การเรียนรู้ และการประเมินเพื่อการเรียนรู้ (Assessment for 
learning) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเรียนระหว่างนักเรียน 
และครู เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถของนักเรียนอย่าง
ต่อเน่ือง ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนใน
ระยะยาว (Nooprick, 2017) ช่วยให้เกิดความกระตือรือร้น
ต่อการพัฒนา เพราะท าให้นักเรียนได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลงาน น าไปสู่การเรียนรู้ ท่ีจะพัฒนา และปรับปรุงผลงาน
ต่อไป (Quinton & Smallbone, 2010) 

 

จากการจัดการเรียนรู้ ในชั้นเรียนของผู้วิจัยพบว่า 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในโรงเรียนปากเกร็ด นักเรียนมี
ปัญหาด้านทักษะการเขียน ดังจะเห็นได้จากผลการวัดและ
ประ เมิ นผลการ เ รี ยนรู้ เ รื่ อ งการ เขี ยน ตามแนวทาง 
การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ  PISA ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2562 มีคะแนนอยู่ในเกณฑ์ 
พอใช้ และปรับปรุง อยู่ถึงร้อยละ 45.64 และ 12.18 ตามล าดับ 
นอกจากน้ียังพบปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน คือ  
การตัดสินนักเรียนผ่านคะแนนเพียงอย่างเดียว ครูผู้สอนยังไม่มี
การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน เพื่อแนะน าวิธีการปรับปรุง
งานเขียนของนักเรียน และส่งเสริมให้นักเรียนมีพัฒนาการ ช่วย
ให้นักเรียนทราบแนวทางการปรับปรุงทักษะการเขียนของ
ตนเองได้ดียิ่งขึ้น (Lumthong, 2010) ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษา การให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อส่งเสริมทักษะการเขียน 
เชิงวิ เคราะห์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 โดยมี
เป้าหมายคือ เพื่อให้ผลการประเมินน้ัน น าไปสู่การพัฒนา
ความสามารถที่แฝงอยู่ภายในตัวนักเรียนอันเป็นส่วนหน่ึงที่จะ
น าไปสู่ความก้าวหน้าในการจัดการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการให้
ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 
ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

2.  เพื่อศึกษาพัฒนาการของนักเรียนภายหลังจากท่ี
ใชก้ารให้ข้อมูลย้อนกลับ 
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วิธกีารด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีใช้รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
(Action Research) ซ่ึ ง ป ร ะกอ บด้ ว ย ขั้ น ต อนก าร วิ จั ย  
4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 ขั้นวางแผน (Plan) ขั้นท่ี 2 ขั้นปฏิบัติ 
(Act) ขั้นท่ี 3 ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) และขั้นท่ี 4 ขั้น
สะท้อนผลการปฏิบัติ  (Reflect) (Kemmis & McTaggart, 
1988 as cited in Wongwanich, 2010) ส าหรับรายละเอียด
ของขั้นตอนการด าเนินการวิจัย มีดังนี้ 

1. ขั้นวางแผน (Plan) 

ผู้วิจัยด าเ นินการวิจัยตามกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการ
วิจัย ดังน้ี 

1.1 ผู้ วิ จั ยออกแบบและจั ดท าแผนการจั ด 
การเรียนรู้ รายวิชาภาษาไทย ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ของสาระการเรียนรู้ ท่ี 
เกี่ยวข้องกับเน้ือหารายวิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เขียนแผนการจัด 
การเรียนรู้รายหน่วย หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ปากเกร็ด ถิ่นล้ าค่า 
จ านวน 4 แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) เกาะเกร็ด 
งามระบือ 2) เลื่องลือ ทุเรียนนนท์ 3) งามน่าชม เจดีย์เอียง  
และ 4) เคียงต านาน พระนางเรือล่ม 

1.2 ผู้วิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้ให้อาจารย์ 
ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมขององค์ประกอบ
ต่าง ๆ ภายในแผนการจัดการเรียนรู้ และปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

1.3 ผู้ วิ จั ย น า แ ผ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม
ของแผนการจัดการเรียนรู้ 

2.  ขั้นปฏิบัติ (Action) 

ผู้วิจัยจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียน 
เชิงวิเคราะห์ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตามแผนการจัด 
การเรียนรู้ ท่ีได้ออกแบบไว้แก่นักเรียน รายวิชาภาษาไทย  
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 โดยใน
แผนการจัดการเรียนรู้ เกาะเกร็ด งามระบือ มีเน้ือหาเกี่ยวกับ
การเขียนบรรยาย แผนการจัดการเรียนรู้ เลื่องลือ ทุเรียนนนท์  
มีเน้ือหาเกี่ยวกับการเขียนบรรยายท่ีมีการวิเคราะห์อย่างเป็น

เหตุเป็นผล แผนการจัดการเรียนรู้  งามน่าชม เจดีย์เอียง            
มีเน้ือหาเกี่ยวกับการเขียนบรรยายโดยการวิจารณ์ และบอก
ผลดีผลเสียท่ีเกิดขึ้น และแผนการจัดการเรียนรู้ เคียงต านาน 
พระนาง เรื อล่ ม  มี เ น้ือหา เกี่ ย วกับการ เขี ยนบรรยาย  
การวิจารณ์ บอกผลดีผลเสีย และเสนอแนวทางการแก้ไขจาก
บทความ 

แผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 4 แผน มีขั้นตอนการจัด 
การเรียนรู้ จ านวน 3 ขั้น คือ ขั้นน า ขั้นสอน และขั้นสรุป และ
ในแต่ละขั้นมีการสอดแทรกการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อส่งเสริม
ทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียน มีรายละเอียด ดังน้ี 

2.1 การแจ้งจุดประสงค์การเรียน (Feed up)  
จะอยู่ในขั้นน า เพื่อแจ้งจุดประสงค์ในการเรียน สร้างแรงจูงใจ
ในการเรียน และร่วมกันศึกษาเกณฑ์ความส าเร็จท่ีนักเรียน
จะต้องบรรลุ  ใช้ การตั้ งค าถามเพื่ อ ให้ นัก เรี ยนแสดง 
ความคิดเห็น และให้ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียน 

2.2 การตรวจสอบความเข้าใจพัฒนาการเรียนรู้ 
(Checking for understanding) จะอยู่ใน ขั้นสอน เป็นการจัด 
การเรียนการสอนเน้ือหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ 
ท่ีแตกต่างกันเพื่อตรวจสอบความเข้าใจ และพัฒนาการเรียนรู้
โดยใช้กิจกรรมท่ีช่วยให้นักเรียนได้ฝึกการเขียนบรรยาย 

2.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) จะอยู่ใน 
ขั้นสอน เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดจากการเขียนบรรยายของ
นักเรียนหลังจากท่ีได้ท าการเรียนการสอนไปแล้ว และท าการ
วัดผลโดยมอบหมายชิ้นงานให้นักเรียนได้ฝึกลงมือปฏิบัติจาก
แบบฝึกทักษะ เมื่อนักเรียนท าแบบฝึกทักษะเสร็จแล้ว 
นักเรียนจะต้องน าชิ้นงานมาส่ง เพื่อประเมินตามเกณฑ์การให้
คะแนน (rubric score) หลังจากน้ันจึงให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ไปยังนักเรียน คือ การเขียนอภิปรายเกี่ยวกับชิ้นงานของ
นักเรียนว่ามีส่วนใดท่ีดีอยู่แล้ว ครูต้องชมเชย ส่วนใดท่ียัง
บกพร่อง ครูต้องอธิบายถึงข้อผิดพลาด และแก้ไขปรับปรุง 
โดยค านึงถึงความรู้สึกของนักเรียนให้นักเรียนรู้สึกว่าผู้วิจัย
เป็นผู้ให้ค าแนะน ามากกว่าตัดสินว่าสิ่งใดถูกหรือผิด และ 
จึงประเมินผลงานของนักเรียนตามเกณฑ์การให้คะแนนอีกครั้ง 

2.4 การให้ค าแนะน า ชี้แนะแนวทางเพื่อกระตุ้น
ความก้าวหน้าในการเรียน (Feed forward) จะอยู่ใน ขั้นสรุป 
เพื่ออธิบายแนวทางในการพัฒนาข้อผิดพลาดของนักเรียน 
โดยดูจากผลงานการเขียนบรรยายจากแบบฝึกทักษะ โดยมี
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การอภิปรายร่วมกันระหว่างครูผู้สอนและนักเรียนเกี่ยวกับ 
การแก้ไขข้อผิดพลาด เพื่อให้นักเรียนได้น าไปใช้ในการท า
ชิ้นงานครั้ งต่อไป และส่งเสริม กระตุ้นให้ นักเรียนเกิด
พัฒนาการทางการเรียนรู้ 

3. ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) 

ผู้วิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนจากแผนการจัดการเรียนรู้ ท้ัง  
4 เรื่อง และแบบฝึกทักษะการเขียนบรรยาย และการเขียนเชิง
วิเคราะห์จากบทความ จ านวน 4 แบบฝึกทักษะ คือ แบบฝึก
ทักษะท่ี 1 การเขียนบรรยายจากบทความ แบบฝึกทักษะท่ี 2 
การเขียนเชิงวิ เคราะห์จากบทความ แบบฝึกทักษะท่ี 3  
การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ และแบบฝึกทักษะท่ี 4 
การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ 

4. ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflect) 

ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์เพื่อให้เห็นถึง
พัฒนาการของนักเรียนว่า นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะ 
การเขียนเชิงวิเคราะห์ของตนเองได้มากน้อยอย่างไร และน า
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการจัดการเรียนรู้ไปปรับปรุง พัฒนา 
แก้ไขในแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องอื่น ๆ ต่อไป 

การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย 

การวิจัยครั้ ง น้ีผู้ วิ จัยก าหนดกลุ่ม เป้าหมาย คือ 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1 ห้องเรียน 
รวมท้ังสิ้น 40 คน ได้มาจากการเลือกอย่างเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) เ น่ืองจากผู้ วิจัยท าหน้าท่ี เป็นครู
ผู้จัดการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาไทยแก่นักเรียนกลุ่มดังกล่าว 
และเป็นห้องท่ีมีนักเรียนได้ผลสอบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้  เรื่อง การเขียน ตามแนวทางการประเมินผล
นักเรียนนานาชาติ PISA อยู่ในระดับพอใช้ และระดับปรับปรุง 
จ านวนมากที่สุด 1 ห้อง จากทุกห้องท่ีผู้วิจัยได้สอน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยเพื่อให้ได้
ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัย 
ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 แผนการจัด  
การเรียนรู้ คือ 1) เกาะเกร็ด งามระบือ 2) เลื่องลือ ทุเรียนนนท์ 
3) งามน่าชม เจดีย์เอียง และ 4) เคียงต านาน พระนางเรือล่ม 

แบบฝึกทักษะ จ านวน 4 แบบฝึกทักษะ คือ แบบฝึก
ทักษะท่ี 1 การเขียนบรรยายจากบทความ แบบฝึกทักษะท่ี 2 
การเขียนเชิงวิ เคราะห์จากบทความ แบบฝึกทักษะท่ี 3  
การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ และแบบฝึกทักษะท่ี 4  
การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยด าเนินการสร้าง และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ของสาระการเรียนรู้ ศึกษา
เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จากน้ันน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ปรับแก้ไข
ตามค าแนะน า และให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญ จ านวน 
3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแผนการจัดการ
เรียนรู้ ผู้วิจัยแก้ไข ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ในเรื่องของ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมตามค าแนะน า
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ก่อนท่ีจะน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้ใน
การเรียนการสอน 

2. แบบฝึกทักษะการเขียนบรรยาย และการเขียน
เชิงวิเคราะห์ พร้อมเกณฑ์การให้คะแนน โดยผู้วิจัยศึกษา
นิยามการเขียนเชิงวิเคราะห์ วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
และผลการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อน ามา
ออกแบบเครื่ องมือให้สอดคล้องกัน โดยน าบทความท่ี
เกี่ยวข้องกับชุมชนเกาะเกร็ด ในอ าเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี  ซ่ึง เป็นพื้น ท่ีท่ี นักเรียนส่วนใหญ่อาศัยอยู่  และ 
มีความคุ้นเคยมาใช้เป็นเน้ือหาประกอบการท าแบบฝึกทักษะ 
คะแนนเต็ม 8 คะแนน มีจ านวน 2 ข้อ ในแต่ละแบบฝึกทักษะ 
ให้คะแนนโดยใช้ เกณฑ์การให้คะแนน ( rubric scoring)  
มีระดับคะแนนตั้งแต่ 0 ถึง 2 หลังจากน้ัน น าแบบฝึกทักษะ
การเขียนเชิงวิ เคราะห์พร้อมท้ังเกณฑ์การให้คะแนนให้
อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไข
ก่อนท่ีจะน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล
รายวิชาภาษาไทย 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม
ของแบบฝึกทักษะ จากน้ันน าผลการพิจารณามาค านวณ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่าข้อค าถามในทุกแบบฝึก
ทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ มีค่ามากกว่า .50 ซ่ึงถือว่าข้อ
ค าถามมีคุณภาพ และเหมาะสม 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ นัก เรียนกลุ่ม ท่ี ศึกษา  
ในหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 ปากเกร็ด ถิ่นล้ าค่า เริ่มเก็บรวบรวม
ข้อมูลตั้งแต่ เดือนสิงหาคม ถึง เดือนตุลาคม ภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2563 โดยได้ออกแบบขั้นตอนและวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ดังต่อไปน้ี 

1.  ผู้วิจัยจัดการเรียนรู้แก่นักเรียนตามแผนการจัด 
การเรียนรู้ท่ีได้ออกแบบไว้ พร้อมกับเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบฝึกทักษะท้ัง 4 แบบฝึกทักษะ 

2.  หลังจากเสร็จสิ้นการจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่อง 
ผู้วิจัยประเมินนักเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะท้ัง 4 แบบฝึก
ทักษะ เรื่อง พร้อมกับสรุปผลการประเมินทักษะการเขียน
วิเคราะห์ในเรื่องน้ัน ๆ ของนักเรียน และบันทึกหลังแผนการ
จัดการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ ใน
แผนการจัดการเรียนรู้ต่อไป 

3. เมื่อจัดการเรียนรู้ในทุกเรื่องเสร็จสิ้น ผู้วิจัยท า 
การค านวณ เพื่อหาคะแนนพัฒนการของนักเรียนหลังจาก 
ท่ีได้เรียน โดยใช้เทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลับในแต่ละแบบฝึก
ทักษะ 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้เก็บรวบรวมมาจาก
การประ เมินแบบฝึก ทักษะการ เขียนเชิ งวิ เคราะห์ ท้ั ง 
4 แบบฝึกทักษะ  โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ ท้ังน้ีผู้วิจัยใช้สถิติ

ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวัดคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์  
(Kanjanawasee, 2001) โดยมีสูตร ดังน้ี 

DS   =   
(Y − X)

 (F − X)
   ×  100 

โดย DS  คือ  คะแนนร้อยละของพัฒนาการของ
นักเรียน (Development Score) 

X คือ  คะแนนวัดก่อนได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครู 

Y คือ  คะแนนวัดหลังได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครู 

F  คือ  คะแนนเต็ม 

เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนร้อยละของ
พัฒนาการ (Kanjanawasee, 2001) ดังน้ี 

ร้อยละ 1-25  แปลความว่า  นักเรียนมีพัฒนาการ
ระดับต้น 

ร้อยละ 26-50  แปลความว่า  นักเรียนมีพัฒนาการ
ระดับกลาง 

ร้อยละ 51-75  แปลความว่า  นักเรียนมีพัฒนาการ
ระดับสูง 

ร้อยละ 76-100  แปลความว่า  นักเรียนมีพัฒนาการ
ระดับสูงมาก 

ผลการวิจัย 

งานวิจั ย น้ี  สามารถสรุปผลการวิ จัยตามล าดับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการให้
ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 
ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 

การจัดการเรียนรู้ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
เพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ โดยมีขั้นตอน 
การด าเนินการตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
(PAOR) ประก อบด้ ว ย  1)  ขั้ น ว า ง แผ น  2)  ขั้ น ปฏิ บั ติ   
3) ขั้นสังเกตการณ์ และ 4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ ซ่ึงมี
รายละเอียดในแต่ละประเด็น ดังน้ี 

1.1 ขั้นวางแผน ผู้วิจัยด าเนินการสร้าง และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง น าข้อมูลท่ีได้มาเขียนแผนการจัดการเรียนรู้รายหน่วย 
รวมท้ังสิ้น 12 คาบ 4 แผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 1) เกาะเกร็ด 
งามระบือ 2) เลื่องลือ ทุเรียนนนท์ 3) งามน่าชม เจดีย์เอียง และ 
4) เคียงต านาน พระนางเรือล่ม หลังจากน้ันน าแผนการจัด 
การเรียนรู้ ท่ีสร้างขึ้นไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้อง และน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญ จ านวน  
3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง และความเหมาะสมของแผนการ
จัดการเรียนรู้ ท้ังน้ีผู้วิจัยไดแ้ก้ไข ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้
ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ก่อนท่ีจะน าแผนการจัด 
การเรียนรู้ไปใช้ในการเรียนการสอน 
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1.2 ขั้ นปฏิบัติ  ผู้ วิ จั ย ด า เ นินการตามแผน 
การจัดการเรียนรู้ในหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 ปากเกร็ด ถิ่นล้ าค่า 
ซ่ึงประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้โดย  
ซ่ึงแผนการจัดการเรียนรู้ ท้ัง  4 แผนการจัดการเรียนรู้   
มีองค์ประกอบท่ีเหมือนกัน คือ มาตรฐานการเรียนรู้ และการ
จัดการเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ ส่วนองค์ประกอบของ
ผลการเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้จะแตกต่างกันไปในแต่ละ
แผนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงมีรายละเอียดในการจัดการเรียนรู้
แต่ละขั้น ดังน้ี 

ขั้นน า ผู้วิจัยแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ (Feed 
up) เพื่อให้นักเรียนได้รับรู้ว่า นักเรียนจะต้องเรียนเรื่อง 
การเขียนบรรยาย และการเขียนเชิงวิเคราะห์อย่างไร และใช้
ค าถามในการสร้างแรงจูงใจ ตัวอย่างเช่น “ถ้านักเรียนอยาก
เป็นนักเขียน นักเรียนคิดว่าสิ่งใดเป็นสิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดในการ
เป็นนักเขียน” และ “นักเรียนจะมีวิธีพัฒนาทักษะการเขียน
เพื่อน าไปสู่อาชีพท่ีต้องการในอนาคตได้อย่างไร” หลังจากน้ัน
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันศึกษาเกณฑ์การให้คะแนนท่ี
นักเรียนจะต้องบรรลุ เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเห็นความส าคัญ 
และเกิดแรงจูงใจในการเรียน โดยชี้แจงให้นักเรียนทราบว่า
การเขียนเชิงวิเคราะห์ท่ีถูกต้องตามหลักการเขียนจะต้องเขียน
อย่างไรจึงจะได้คะแนนเต็มจากเกณฑ์การให้คะแนน 

ขั้ นสอน  ผู้ วิ จั ย ตรวจสอบความ เข้ า ใจ เพื่ อ
พัฒนากา ร เ รี ย นรู้  ( Checking for understanding) โ ดย
จัดการเรียนการสอนให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องการเขียนบรรยาย 
และการเขียนเชิงวิเคราะห์ ผ่านการท ากิจกรรม และให้ข้อมูล
ย้อนกลับกับนักเรียน ท้ังรูปแบบค าพูด ให้ข้อมูลย้อนกลับแบบ
ทันที หรือการให้ข้อมูลย้อนกลับจากเพื่อนร่วมชั้นเรียน เพื่อ
แก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดจากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียน เช่น กิจกรรมวิเคราะห์บทความ“อย่าปล่อยให้
ถุงพลาสติกครองเมือง” ผู้วิจัยตั้งค าถามกับนักเรียนว่า 
“เพราะสาเหตุใด ถุงพลาสติกถึงก าลังจะครองเมือง” นักเรียน
ส่วนใหญ่ตอบไปในทิศทางเดียวกัน น่ันคือเกิดจากการท่ีคนท้ิง
ถุงพลาสติกลงบนพื้นท่ีสาธารณะ ไม่ท้ิงลงถังขยะ ดังนั้นผู้วิจัย
จึ ง ให้ข้ อมู ลย้อนกลับกับ นัก เรี ยนในรูปแบบค าพูดว่ า  
“นักเรียนส่วนใหญ่ตอบไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงเป็นสิ่งท่ี
ถูกต้อง แต่ครูอยากให้นักเรียนลองคิดนอกเหนือจากค าตอบท่ี
ตอบมา ว่ายังมีสาเหตุใดบ้างท่ีท าให้ถุงพลาสติกครองเมือง” 
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ในสาเหตุ ท่ี
แตกต่างออกไป 

นอกจาก น้ี ในขั้ นสอนผู้ วิ จั ยมีก าร ให้ข้ อมู ล
ย้อนกลับ (Feedback) ในรูปแบบของการเขียน หรือตัวอักษร 
ผู้วิจัยมอบหมายให้ นักเรียนท าแบบฝึกทักษะการเขียน
บรรยาย และการเขียนเชิงวิเคราะห์ ซ่ึงแบบฝึกทักษะแต่ละ
แผนการจัดการเรียนรู้จะมีบทความท่ีแตกต่างกันเพื่อให้
นักเรียนวิเคราะห์ และน ามาเขียนตอบค าถาม เมื่อนักเรียนท า
เสร็จแล้ว น าแบบฝึกทักษะมาส่งกับผู้วิจัย ผู้วิจัยจะเป็นผู้ให้
ข้อมูลย้อนกลับรูปแบบการเขียนของนักเรียน เพื่ อใน 
คาบเรียนถัดไปนักเรียนจะรับแบบฝึกทักษะกลับคืนไป และ
ศึกษาการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้วิจัย จากน้ันนักเรียนจะน า
การให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้วิจัยมาปรับปรุงแก้ไขในงานของ
ตนเอง และน ากลับมาส่งให้ผู้วิจัยให้คะแนนตามเกณฑ์การให้
คะแนน โดยผู้วิจัยจะแนะแนวทางในภาพรวม ซ่ึงมีท้ังค าชมใน
สิ่งท่ีนักเรียนท าได้ดีแล้ว และการบอกข้อบกพร่องของนักเรียน 
เช่น ผู้วิจัยพบว่านักเรียนเขียนโดยการคัดลอกจากบทความ 
ไม่ได้เขียนจากความคิดของตนเอง ผู้วิจัยจึงให้ข้อมูลย้อนกลับ
เพื่อแก้ไข โดยให้นักเรียนอ่านบทความอีกครั้ง และเขียนด้วย
ความคิดของตนเอง และพบว่าหลังจากผู้วิจัยให้ข้อมูล
ย้อนกลับ แนะน าให้นักเรียนแก้ไขข้อบกพร่องของการคัดลอก
บทความมาเขียน ส่งผลให้นักเรียนสามารถเขียนเรียบเรียง 
ความคิดของตนเอง โดยไม่ต้องคัดลอกบทความได้ 

ขั้นสรุป ผู้วิจัยให้ค าแนะน า ชี้แนะแนวทาง (Feed 
forward) ให้ค าชื่นชมสิ่งท่ีนักเรียนสามารถท าได้ดีแล้วว่ามี
อะไรบ้าง เพื่อให้นักเรียนน าไปใช้ในการเขียนครั้งต่อไป ซ่ึงใน
ขั้นน้ีเป็นขั้นสุดท้ายของการจัดการเรียนรู้ ดังน้ันผู้วิจัยจึง
ส่งเสริมให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายถึงข้อผิดพลาดส่วนใหญ่
ของงานเขียนนักเรียนในภาพรวม และผู้วิจัยสรุปค าแนะน าให้
นักเรียนว่าควรจะแก้ไขข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น เพื่อพัฒนางาน
เขียนของนักเรียนเอง เช่น “นักเรียนบางคนตอบค าถามไม่
ครบ ท าให้เน้ือหาในส่วนน้ันขาดหายไป ดังน้ันนักเรียนควร
อ่านค าถามอย่างละเอียด และค านึงถึงการตอบค าถามให้
ครบถ้วน เพื่อไม่ให้เสียคะแนนในส่วนน้ันไป” 

1.3 ขั้ นสั ง เกตการณ์  และขั้ นสะท้ อนผล 
การปฏิบัติ 

1.3.1 ขั้นสังเกตการณ์ผลการจัดการเรียนรู้ 
ผลของการจัดการเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับสามารถ
พัฒนาทักษะการเขียนของนักเรียน และส่งผลให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการเขียนเชิงวิเคราะห์สูงขึ้น และ
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คะแนนร้อยละของพัฒนาการในการเขียนเชิงวิเคราะห์ของ
นักเรียนมีแนวโน้มสูงขึ้น ระดับพัฒนาการอยู่ในระดับสูง และ
ระดับกลาง โดยมีรายละเอียดผลการประเมินค่าเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์การเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนก่อนและหลัง 
การได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครู และคะแนนร้อยละของ
พัฒนาการของนักเรียนดังตารางท่ี 1 

จากผลการจัดการเรียนรู้แสดงให้เห็นว่า นักเรียน
มีท้ังข้อดีและข้อบกพร่องในการเขียน เช่น นักเรียนสามารถ
เขียนบรรยายได้อย่างชัดเจนครบถ้วนแล้ว แต่มีข้อบกพร่องใน
เรื่องของเน้ือหาท่ียังเขียนไม่กระชับ มีรายละเอียดมากเกินไป 
ผู้วิจัยจึงให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อแก้ไขข้อบกพร่อง คือ การเขียน
ท่ีเน้ือหาไม่กระชับมีรายละเอียดมากเกินไปให้นักเรียนตัดส่วน
ดังกล่าวออกไปเพื่อให้เน้ือหาการเขียนกระชับมากยิ่งขึ้น 
นักเรียนบางคนยังเขียนเรียบเรียงความคิดไม่ต่อเน่ืองท าให้
เน้ือหาในการเขียนไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจึงให้ข้อมูลย้อนกลับ 
โดยให้นักเรียนอ่านทบทวนงานเขียนของตนเองเพื่อตรวจสอบ
การเรียบเรียงความคิด นอกจากนี้ผู้วิจัยพบว่านักเรียนเขียนให้
เหตุผลโดยการคัดลอกจากบทความ ไม่ได้เขียนจากความคิด
ของตนเอง ผู้วิจัยจึงให้ข้อมูลย้อนกลับโดยให้นักเรียนอ่าน
บทความอีกครั้ง และเขียนด้วยความคิดของตนเอง จากปัญหา
และข้อบกพร่องท่ีพบท าให้ผู้วิจัยต้องให้ข้อมูลย้อนกลับใน
รูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไป แต่หลังจากที่นักเรียนได้รับข้อมูล
ย้อนกลับแล้ว พบว่านักเรียนสามารถแก้ไขข้อบกพร่องได้
เกือบทุกประเด็น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเขียนเชิง
วิเคราะห์ของนักเรียนสูงขึ้นดังท่ีกล่าวมาข้างต้น 

1.3.2 การสะท้อนผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยใช้การให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนาทักษะการเขียนเชิง
วิเคราะห์ของนักเรียน โดยสอดแทรกไปกับการจัดการเรียนรู้
ท้ัง 4 แผนการจัดการเรียนรู้ จนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียน โดยมีรายละเอียด 
การสะท้อนผล ดังน้ี 

แผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี  1 เรื่อง เกาะเกร็ด  
งามระบือ เน่ืองจากเป็นการท ากิจกรรม และแบบฝึกทักษะ
ครั้งแรก ดังน้ันปัญหาท่ีผู้วิจัยพบ คือ เรื่องของเวลาในการท า
กิจกรรมท่ีนักเรียนใช้เวลามากเกินไป และนักเรียนบางส่วนยัง
ไม่เห็นความส าคัญของเกณฑ์การประเมินผลเท่าท่ีควร ท าให้
ยังต้องมีการปรับปรุงผลงานการเขียนอยู่ นอกจากน้ียังพบว่า

นักเรียนมีการเขียนเรียบเรียงความคิดไม่ต่อเน่ือง ดังน้ันใน
แผนการจัดการเรียนรู้ต่อไป ผู้วิจัยจึงน าปัญหาดังกล่าวมา
แก้ไขเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาทักษะ
การเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียน 

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 เลื่องลือ ทุเรียนนนท์ 
ผู้วิจัยมีการน าปัญหาท่ีเกิดขึ้นในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1  
มาปรับปรุงแก้ไข เช่น เรื่องเวลาในการท ากิจกรรม ในแผน 
การจัดการเรียนรู้ท่ี 2 ผู้วิจัยจะคอยเตือนนักเรียนขณะท่ีท า
กิจกรรมให้รู้ว่าว่ายังมีเวลาเหลืออยู่เท่าไหร่ ส่งผลให้นักเรียน 
และผู้วิจัยมีการบริหารจัดการเวลาท่ีดีขึ้นท าให้ใช้เวลาได้
เหมาะสมมากขึ้น ผู้วิจัยเน้นย้ าเรื่องเกณฑ์การให้คะแนนก่อน
การท าแบบฝึกทักษะเพื่อให้นักเรียนเห็นความส าคัญ และ
สามารถน ามาประกอบการท าแบบฝึกทักษะ ส่งผลให้นักเรียน
บางคนมีผลสัมฤทธิ์ในการเขียนเชิงวิเคราะห์ดีขึ้น นอกจากน้ี
ยังพบปัญหานักเรียนไม่ เข้าใจ และไม่แก้ ไขตามข้อมูล
ย้อนกลับของผู้วิจัย ท าให้ผลงานการเขียนของนักเรียนยังมี
ข้อบกพร่องอยู่ 

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 3 งามน่าชม เจดีย์เอียง 
ผู้วิจัยมีการน าปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 
มาปรับปรุงแก้ไข คือ ปัญหาท่ีนักเรียนบางส่วนไม่เข้าใจ และ
ไม่ได้แก้ไขตามการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้วิจัย ดังน้ันใน
แผนการจัดการเรียนรู้ น้ี  ผู้วิจัยจึงแก้ไขโดยการให้ข้อมูล
ย้อนกลับในรูปแบบค าพูดเพิ่มเติมกับนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ส่งผลให้นักเรียนเข้าใจการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้วิจัย และ
สามารถแก้ไขงานเขียนของตนเองได้ นอกจากน้ียังพบว่า
นักเรียนบางส่วนตอบค าถามไม่ครบถ้วน เช่น ตอบค าถาม
เฉพาะผลดี โดยท่ีไม่ตอบผลเสีย ท าให้นักเรียนไม่ได้คะแนนใน
ค าถามดังกล่าว ดังน้ันผู้วิจัยจึงน าปัญหาท่ีเกิดขึ้นไปแก้ไขและ
ปรับปรุงในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 ต่อไป 

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4 เคียงต านาน พระนาง
เรือล่ม ในท่ีน้ีผู้วิจัยมีการแก้ไขปัญหานักเรียนตอบค าถาม 
ไม่ครบโดยการเน้นย้ า และพูดเตือนให้นักเรียนอ่านค าถาม
อย่างละเอียดก่อนท่ีจะท าแบบฝึกทักษะ และพบว่านักเรียน
ทุกคนสามารถตอบค าถามได้อย่างครบถ้วน ท าให้มีผลสัมฤทธิ์
ท่ีดีขึ้นกว่าแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนหน้าน้ี 

อย่างไรก็ตามยังพบปัญหาเล็กน้อยในการจัด 
การเรียนการสอน คือ เรื่องการใช้สื่อคลิปวิ ดีโอในการท า
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กิจกรรมซ่ึงใช้เวลาเตรียมอุปกรณ์ค่อนข้างนาน ดังน้ัน ผู้วิจัย
จึงแก้ปัญหาดังกล่าวโดยส่งลิงก์คลิปวิดีโอให้นักเรียนดูทาง
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองก่อน เพื่อไม่ใหเ้สียเวลา และ
ยังสามารถน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้เรื่องอื่น ๆ ต่อไป
ได้อีกด้วย 

2. พัฒนาการของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  3 
ภายหลังจากท่ีใช้รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อส่งเสริม
ทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 

ผู้วิจัยจัดการเรียนรู้แก่นักเรียนตามแผนการจัด 
การเรียนรู้ พร้อมเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อวิเคราะห์พัฒนาการ
ของนักเรียนภายหลังจากท่ีใช้การให้ข้อมูลย้อนกลับท้ัง 
4 แบบฝึกทักษะ ซ่ึงผู้วิจัยได้แสดงผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนในแต่ละแบบฝึกทักษะ โดยแบ่ง
ออกเป็นผลสัมฤทธิ์การเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนก่อน 
และหลังการได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครู และคะแนนร้อยละ
ของพัฒนาการของนักเรียนจากการท าแบบฝึกทักษะ ซ่ึงมี 
ผลการวิเคราะห์ดังตารางต่อไปน้ี 

ตารางที่ 1  ผลการประเมินค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์การเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนก่อนและหลังการ ได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครู 
และคะแนนร้อยละของพัฒนาการของนักเรียนจากการท าแบบฝึกทักษะ 

 

แบบฝึกทักษะ 𝐗 
(S.D.) 

𝐘 
(S.D.) 

ก่อนได้รับข้อมูล
ย้อนกลับ 

หลังได้รับข้อมูล
ย้อนกลับ 

DS (%) 
การแปล

ความหมาย คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ต่ าสุด 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ต่ าสุด 

แบบฝึกทักษะที่ 1 
4.67 
(0.89) 

5.79 
(0.69) 

6 2 7 4 33.63 
พัฒนาการ
ระดับกลาง 

แบบฝึกทักษะที่ 2 
4.92 
(0.61) 

5.80 
(0.65) 

6 4 7 5 28.57 
พัฒนาการ
ระดับกลาง 

แบบฝึกทักษะที่ 3 
5.07 
(0.89) 

6.40 
(0.78) 

7 4 8 5 45.39 
พัฒนาการ
ระดับกลาง 

แบบฝึกทักษะที่ 4 
5.56 
(1.05) 

7.00 
(0.78) 

8 4 8 5 59.02 
พัฒนาการ
ระดับสูง 

 

เมื่อก าหนดให ้

x   คือ ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ ก่อนได้รับข้อมูล
ย้อนกลับ 

y  คือ ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ หลังได้รับข้อมูล
ย้อนกลับ 

DS (%) คือ คะแนนร้อยละของพัฒนาการของ
นักเรียน (Development Score)  

จากตารางพบว่านักเรียนมีพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์
ทางการเขียนเชิงวิเคราะห์ท่ีดีขึ้น เน่ืองจากค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเขียนเชิงวิ เคราะห์ของนักเรียนสูงขึ้นหลังจากท่ี
นักเรียนได้รับข้อมูลย้อนกลับจากครูในทุกแบบฝึกทักษะ และ
เมื่อน าผลสัมฤทธิ์จากแต่ละแบบฝึกทักษะมาค านวณคะแนน

ร้อยละของพัฒนาการของนักเรียน (Development Score) 
ตามสูตรคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ (Kanjanawasee, 2001) 
พบว่าแบบฝึกทักษะท่ี 4 การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ 
นักเรียนมีคะแนนร้อยละของพัฒนาการสูงท่ีสุดอยู่ท่ี 59.02 
ถือว่านักเรียนมีพัฒนาการอยู่ในระดับสูง แบบฝึกทักษะท่ี 3 
การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ นักเรียนมีคะแนนร้อยละ
ของพัฒนาการอยู่ท่ี 45.39 ถือว่านักเรียนมีพัฒนาการอยู่ใน
ระดับกลาง แบบฝึกทักษะท่ี 1 การเขียนบรรยายจากบทความ 
นักเรียนมีคะแนนร้อยละของพัฒนาการของนักเรียนอยู่ ท่ี 
33.63 ถือว่านักเรียนมีพัฒนาการอยู่ในระดับกลาง และแบบ
ฝึกทักษะท่ี 2 การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ นักเรียนมี
คะแนนร้อยละของพัฒนาการอยู่ท่ี 28.75 ถือว่านักเรียนมี
พัฒนาการอยู่ในระดับกลาง ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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33.63
28.57

45.39

59.02

แบบฝึกทักษะที่ 1 แบบฝึกทักษะที่ 2 แบบฝึกทักษะที่ 3 แบบฝึกทักษะที่  4

คะแนนร้อยละของพัฒนาการ

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1  แผนภูมิแสดงคะแนนร้อยละของพัฒนาการของนักเรียนในแต่ละแบบฝึกทักษะ 
 

จากภาพแสดงให้เห็นว่า ผลการจัดการเรียนรู้โดย 
การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการประเมินโดยการท าแบบฝึก
ทักษะท้ัง 4 แบบฝึกทักษะ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ และคะแนน
ร้อยละของพัฒนาการอยู่ในระดับกลาง และระดับสูง ท าให้
ผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับสามารถส่งเสริม 
และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียน
ชั้นมัธยม ศึกษาปีท่ี 3 ได้ 

ผลการทดลองและข้อวิจารณ์ 

1.  ผลการวิจัยจากการจัดการเรียนรู้โดยการให้ข้อมูล
ย้อนกลับสามารถพัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ของ
นักเรียนให้ดีขึ้น เน่ืองจากผู้วิจัยได้มีการด าเนินงานตามแบบ
แผนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามวงจร PAOR เพื่อได้แผนการจัด 
การเรียนรู้ ท่ีใช้หลักการประเมินเพื่อพัฒนา (Formative 
Assessment) ระหว่างเรียนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ โดยผู้วิจัย
ใช้กระบวนการหรือกิจกรรมการประเมินผ่านกิจกรรม 
การเรียนรู้ ต่ าง  ๆ เพื่ อ ให้ข้อมูลย้อนกลับ ( Feedback)  
แก่นักเรียน แผนการจัดการเรียนรู้มีท้ังหมด 3 ขั้นตอน คือ ขั้นน า 
ขั้นสอน และขั้นสรุป กล่าวคือ ขั้นน า ผู้วิจัยจัดการเรียนรู้โดย
ใช้การถามค าถาม แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียน
ได้รับรู้ว่านักเรียนจะต้องเรียนเรื่องการเขียนบรรยายอย่างไร 
และใช้ค าถามในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้นักเรียนเห็นถึง
ความส าคัญของเน้ือหาในการเรียนแต่ละครั้ง สอดคล้องกับ 
Gavriel (2013) ท่ีระบุว่านักเรียนต้องการรับรู้ว่าตนเองก าลัง

จะได้เรียนรู้เรื่องอะไร จะได้น าไปสู่การก าหนดเป้าหมาย 
การเรียนรู้ในเรื่องน้ัน ๆ ขั้นสอน ผู้วิจัยจัดการเรียนรู้ตรวจสอบ
ความเข้าใจเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ โดยการจัดกิจกรรม 
สอนเน้ือหาหรือหลักการในเรื่ อง ท่ีตรงกับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้  สอดคล้องกับ Fisher et al. (2007) ท่ีระบุว่า  
การตรวจสอบความเข้าใจเพื่อพัฒนาการเรียนรู้เป็นแก่นของ
การเรียนการสอนท่ีครูจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้  
โดยการพูด ตอบค าถาม การสอน การเขียน ฯลฯ จะช่วยวัด
ความเข้าใจ และแนวคิดของนักเรียน 

นอกจากน้ีในขั้นสอนผู้วิจัยใช้การให้ข้อมูลย้อนกลับ
เพื่อพัฒนา แก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียนท่ีเกิดขึ้นระหว่าง 
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน สอดคล้องกับ Tunstall & Gipps 
(1996) ท่ีระบุว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับ คือ การอภิปรายกับ
นักเรียนถึงลักษณะความส าเร็จของงาน ท าให้นักเรียนรู้สึกว่า
ครูอยู่ในฐานะผู้อ านวยความสะดวกมากกว่าผู้บริการ หรือ 
ผู้ตัดสิน โดยมีการชมเชยสิ่งที่นักเรียนท าได้ดีแล้ว และอธิบาย
ถึงสิ่งท่ียังท าได้ไม่ดี และขั้นสรุป ผู้วิจัยให้ค าแนะน า ชี้แนะ
แนวทาง ให้ค าชื่นชมสิ่งท่ีนักเรียนสามารถท าได้ดีแล้วว่ามี
อะไรบ้าง เพื่อให้นักเรียนน าไปใช้ในการเขียนครั้งต่อไป 
สอดคล้องกับ Fisher et al. (2007) ในการให้ข้อมูลป้อนกลับท่ี
มีประสิทธิภาพ ผู้สอนควรให้ค าแนะน าชี้แนะแนวทางบน
พื้นฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ เพื่อวางแผนการสอนในอนาคต 
และเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ที่สูงขึ้น 
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จากการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียน 
การสอนข้างต้น ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้
เป็นไปตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังในแผนการจัดการเรียนรู้ 
ซ่ึง เป็นไปตามหลักการประเมินเพื่อพัฒนา (Formative 
Assessment) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Arewae (2012) ท่ี
ศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับโดยเพื่อน
เพื่อเสริมสร้างทักษะการเขียนภาษาไทยของนักเรียนท่ีใช้
ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง อีกท้ังยังได้เปรียบเทียบพัฒนาการ
ทางการเขียนภาษาไทยของนักเรียนระหว่างกลุ่มนักเรียนท่ีใช้
รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับโดยเพื่อนกับกลุ่มท่ีไม่ใช้รูปแบบน้ี 
ผลการวิจัยพบว่า พัฒนาการทางการเขียนภาษาไทยของกลุ่ม
นักเรียนท่ีใช้รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับโดยเพื่อนใน
ภาพรวมสูงกว่ากลุ่มนักเรียนท่ีไม่ใช้รูปแบบการให้ข้อมูล
ย้อนกลับอย่างมีนัยส าคัญ 

2.  พัฒนาการจากการจัดการเรียนรู้  นักเรียนมี
พัฒนาการด้านการเขียนเชิงวิเคราะห์ท่ีดีขึ้น เห็นได้จาก 
การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของการท าแบบฝึกทักษะท้ัง 4  
แบบฝึกทักษะ คือ แบบฝึกทักษะท่ี 1 การเขียนบรรยายจาก
บทความ แบบฝึกทักษะท่ี 2 การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ 
แบบฝึกทักษะท่ี 3 การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ และแบบ
ฝึกทักษะท่ี 4 การเขียนเชิงวิเคราะห์จากบทความ โดยใช้สูตร
คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ (Kanjanawasee, 2001) พบว่า
คะแนนร้อยละของพัฒนาการของนักเรียนในแต่ละแบบฝึ ก
ทักษะมีแนวโน้มท่ีสูงขึ้น เนื่องจากผู้วิจัยจัดการเรียนการสอน
โดยใช้หลักการประเมินเพื่อพัฒนา (Formative Assessment) 
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การท าแบบฝึกทักษะท่ีมีการให้
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อพัฒนา และปรับปรุงทักษะ
ด้านการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนไปเรื่อย ๆ ในระหว่าง 
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน ส่งผลให้นักเรียนมีพัฒนาการ 
ด้านการเขียนเชิงวิเคราะห์อยู่ในระดับปานกลางจนถึงระดับสูง 
จากการแปลผลตามสูตรพัฒนาการ (Kanjanawasee, 2001) 
สอดคล้องกับ Fisher et al. (2007) ท่ีระบุว่า การจัดการเรียนรู้
โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับจะสามารถส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
ทักษะในด้านต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี โดยครูควรมีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับในหลากหลายรูปแบบ เช่น ผ่านการท ากิจกรรม  
การถามค าถาม เป็นต้น 

 

สรุปและข้อเสนอแนะ   

1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 จากผลการวิจัยการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ
พัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนท่ีมีขั้นตอน
การจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย การวิเคราะห์มาตรฐาน 
การเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ ดังน้ันครูผู้สอนในรายวิชาอื่น ๆ 
สามารถน าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวไปปรับใช้ใน
รายวิชาของตนเอง โดยควรด าเนินการตามขั้นตอนท่ีปรากฎ
ในผลการวิจัยให้ครบถ้วนเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพท่ีดีใน 
การจัดการเรียนรู้ 

1.2 จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดย
การให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 
ควรมีการสอดแทรกการให้ข้อมูลย้อนกลับรูปแบบต่าง ๆ ใน
ทุกขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้  ดัง น้ันครูผู้สอนควรมี 
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ และด าเนินการจัดการเรียนรู้ 
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดแทรกการให้ข้อมูล
ย้อนกลับในขั้นน า ขั้นสอน และขั้นสรุป 

1.3 จากผลการวิ จั ยพบว่ า  บรรยากาศใน 
การจัดการเรียนรู้ ท่ีท าให้ นักเรียนเกิดความผ่อนคลาย 
สนุกสนาน และความเป็นกันเองของครู ส่งผลให้นักเรียน
พัฒนาทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ของตนเอง ดังน้ัน ครูควร
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เพื่อให้การจัด 
การเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนได้ 

2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 

2.1 ควรมีการน าเครื่องมือแบบฝึกทักษะ หรือ
แบบทดสอบ ท่ีมีมาตรฐานในการวั ด ทักษะการ เขี ยน 
เชิงวิเคราะห์ มาใช้ในการศึกษา หรือเปรียบเทียบพัฒนา 
ท้ังก่อน และหลังการจัดการเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ให้มีความชัดเจน และเห็นภาพมากยิ่งขึ้น 

2.2 ควรมีการศึกษาความคงทนของทักษะ 
การเขียนเชิงวิเคราะห์ของนักเรียนภายหลังจากการจัด 
การเรียนรู้โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
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2.3 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดย 
การให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนาทักษะในด้านอื่น และใน
รายวิชาอื่น เพื่อขยายผลในการน าไปใช้นอกเหนือไปจาก
ทักษะการเขียนเชิงวิเคราะห์ 
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บทคัดย่อ 

วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบันส่งผล
ให้การท่องเ ท่ียวโดยชุมชนได้รับผลกระทบอย่างมาก  
การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมจึงเป็นแนวทางส าคัญท่ีช่วยให้
ชุมชนท่องเท่ียวรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้ การ
วิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและความ
ต้องการการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาชุมชนท่องเท่ียว และพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วม
เพื่อพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน โดยศึกษากรณี
ชุมชนริมคลองอ้อมนนท์ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญจ านวน 15 คน ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน ปราชญ์
ชาวบ้าน บุคลากรภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง พระสงฆ์  และครูใน
ชุมชน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย  ได้แก่   
แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกภาคสนาม แนวค าถามและบันทึก
การสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัย พบว่า ชุมชนมีท้ังจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค ท่ีมีผลต่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการ
ชุมชนท่องเท่ียว คนในชุมชนมีความต้องการการเรียนรู้ใน  
3 ด้าน ได้แก่ ด้านความเข้าใจอย่างชัดแจ้งในชุมชน ด้านการ
จัดการธุรกิจการท่องเที่ยว และด้านการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม 
ส าหรับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมี
ส่วนร่วม พบว่า มีองค์ประกอบท่ีเป็นขั้นตอนการเรียนรู้   
3 ล าดับขั้น ประกอบด้วย 1) ศึกษาความต้องการของชุมชน
และปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง 2) ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และ
วัตถุประสงค์ และ 3) ออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้ซ่ึงอยู่ใน
รูปแบบของปัจจัยน าเข้า กระบวนการพัฒนา ผลผลิต และ
ผลลัพธ์ (IPOO) ผลจากการวิจัยสามารถน าไปขยายผลสู่ 

การพัฒนาความส าเร็จท่ียั่งยืนให้เกิดขึ้นท้ังส าหรับชุมชนริม
คลองอ้อมนนท์และชุมชนท่องเท่ียวอื่น ๆ ในจังหวัดนนทบุรี 

ค าส าคัญ: การท่องเท่ียวโดยชุมชน  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
การจัดการอย่างมีส่วนร่วม  การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

Abstract 

The current economic and social crisis has 
critical impacts on community-based tourism. 
Participatory learning will be the key approaches that 
will help the tourism community for dealing with 
emerging situations. This research objective is to 
analyze the community environments and learning 
needs for developing the tourism community and 
develop the participatory community-based learning 
model for developing community-based tourism 
management by the case study of Rim Khlong Om 
Nonth Community. The target group is key 
informants in Rim Khlong Om Nonth Community that 
includes community leaders, local scholars, 
government agents, Buddhist monks, and 
community teachers by purposive selection (total 15 
persons) . The research tools are interview forms, 
field notes, questions, and FGD notes.  The research 
information has been analyzed by content analysis. 

The research findings are the community has 
their strength, weakness, opportunity, and the threat 
that influences community learning and community-
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based tourism management. The community 
members have their learning needs in 3 dimensions 
as follows; the crystal-clear understanding of their 
community, tourism business management and 
participatory development. For the participatory 
community-based learning model, this research finds 
that it has 3 critical elements appeared as learning 
stages as follows; 1)  Study community needs and 
related factors, 2)  Set the learning goals and 
objectives, and 3) Learning curriculum design in form 
of inputs, processes, outputs, and outcomes (IPOO). 
The research results can scale to sustainable 
development for succeeding in Rim Khlong Om 
Nonth Community and other tourism community in 
Nonthaburi Province. 

Keywords: Community-Based Tourism, Learning 
Management Model, Participatory Management, 
Sustainable Development 

บทน า 

ธุรกิจการท่องเท่ียวนับได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยมาอย่างยาวนาน เน่ืองด้วยเป็น
รายได้หลักที่มีความเชื่อมโยงกับทุกภาคส่วนของสังคมไทยท้ัง
ในด้านของภาคการผลิต และภาคการบริการ (Deloitte 
University, 2020) ซ่ึงจากวิกฤตการณ์การระบาดของเชื้อ 
โคโรนาไวรัสได้สร้างความเสียหายแก่ธุรกิจการท่องเท่ียวท่ัว
โลกอย่างมาก ในช่วงปี 2563 จนถึงปัจจุบันพบว่า จ านวน
นักท่องเท่ียวท่ัวโลกหายไปแล้วกว่า 439 ล้านคน เมื่อเทียบกับ
ช่วงเดียวกันของปีก่อน และเมื่อคิดเป็นมูลค่า การท่องเท่ียว
ท่ัวโลกสูญเสียรายได้ไปแล้วน่าคาดว่าไม่ต่ ากว่า 1,800,000 
ล้านบาท ส่งผลให้พฤติกรรม และความต้องการทางด้าน 
การท่องเท่ียวท่ีจะเกิดขึ้นต่อจากน้ี และในอนาคตอาจจะ 
ไม่ เหมื อน เดิมอี กต่ อ ไป  กลุ่ ม นัก ท่อ ง เ ท่ีย วจะมุ่ ง เ น้น 
การท่องเท่ียวท่ีมีความหมาย มากกว่าความบันเทิงเพียงอย่าง
เดี ย ว  (World Bank, 2021 ; Krungsri Research, 2021 )  
ดังน้ันอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยเองคงต้องเริ่ม
ปรับตัว และมองหาโอกาสใหม่ ๆ ในการพัฒนาการท่องเท่ียว
ให้สอดคล้องกับทิศทางการท่องเท่ียวในตลาดโลกอย่าง
รวดเร็วเพื่อรองรับการฟื้นฟูเศรษฐกิจ และสังคมในอนาคต 

( World Bank, 2 0 2 1 ; Krungsri Research, 2 0 2 1 )  ก า ร
จัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนจึงถือเป็นโอกาสในการพัฒนา
รูปแบบท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์แนวใหม่ท่ีจะช่วยสร้างโอกาส
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไทยส าหรับ
ธุรกิจการท่องเท่ียวในอนาคต (DASTA, 2019) 

ปัญหาส่วนใหญ่ของชุมชนท่องเท่ียว คือ ชุมชนยังขาด
ความเข้าใจปัญหาและความต้องการท่ีแท้จริงของตนเองใน
การพัฒนาธุรกิจการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ท าให้ขาด
ความเป็นเอกลักษณ์ และขาดการเชื่อมโยงกับภูมิหลังชุมชน 
ซ่ึงท าให้ชุมชนท่องเท่ียวหลายแห่งไม่สามารถเติบโตขึ้นมาได้ 
นอกจากน้ียังพบว่า ชุมชนขาดการจัดการธุรกิจอย่างเป็น
ระบบ ท าให้ไม่เข้าใจตลาด และพฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมาย ท าให้สินค้า และบริการด้านการท่องเท่ียว 
ไม่สามารถขยายผล และพัฒนาต่อได้ และปัญหาประการ
สุดท้าย คือ ชุมชนยังขาดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และ
บูรณาการทรัพยากรในชุมชนท าให้ไม่สามารถใช้ทรัพยากร
เพื่อพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
(Daengnoi, personal communication, July 9, 2020) 

จังหวัดนนทบุรี เป็นจังหวัดท่ีตั้งอยู่ในเขตปริมณฑล 
ซ่ึงมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและเป็นพื้น ท่ีรองรับ 
การขยายตัวของการพัฒนากรุงเทพมหานคร ท าให้เมือง
นนทบุรีมีลักษณะท่ีใกล้เคียงกับกรุงเทพมหานครจนแยก 
ไม่ออก ส่งผลให้วิถีชีวิต และความรุ่มรวยทางภูมิปัญญา 
เอกลักษณ์ และวัฒนธรรมการใช้ชีวิตดั้งเดิมของชาวนนทบุรี
จึงเริ่มเลือนหายไปทีละเล็กละน้อยอย่างน่าเสียดาย ปัจจุบัน
จังหวัดนนทบุรีจึงเริ่มหันมาให้ความส าคัญกับการฟื้นฟู และ
พัฒนาองค์ความรู้ และวิถีชีวิตของคนในชุมชนให้กลับมามี
ชีวิตชีวาอีกครั้ง โดยความต้องการท่ีส าคัญ คือ ชุมชนมีความ
ต้องการท่ีจะจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
เพราะ ชุมชนมีเรื่องราว และภูมิสังคมท่ีน่าสนใจ ซ่ึงถือเป็น
จุ ด เ ริ่ ม ต้ น ท่ีส า คัญ ในก ารลุ ก ขึ้ นม าออกแบบการจั ด 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน แต่ทว่าชุมชนเองยังขาดการสร้าง
ความแตกต่าง และเอกลักษณ์ในการจัดการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน ตลอดจนการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมให้คน
ในชุมชนจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนได้อย่างเหมาะสม และ
ยั่ ง ยื น  ( Pipatbannakij, personal communication, July 
14, 2020) ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยตระหนักว่าความต้องการส าคัญ
ส าหรับการท่องเท่ียวโดยชุมชนเกิดจากการขาดรูปแบบ 
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การเรียนรู้เพื่อให้เกิดการจัดการอย่างมีส่วนร่วมท่ีเหมาะสม 
ซ่ึงน ามาสู่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศึกษาความ
ต้องการของชุมชนเพื่อให้ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วม โดยคาดหวังว่าหากผู้วิจัยและ
ชุมชนท่องเท่ียวได้ร่วมกันพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ความรู้ทางวิชาการผสานกับสภาพปัญหาและความต้องการ
ท่ีแท้จริง จะท าให้เกิดการยกระดับไปสู่ความส าเร็จของชุมชน
ท่องเท่ียวท่ียั่งยืนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและความต้องการ
การเรียนรู้ เพื่อพัฒนาชุมชนท่องเท่ียวของชุมชนริมคลอง 
อ้อมนนท์ 

2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชน
เป็นฐานอย่างมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาการจัดการท่องเท่ียว 
โดยชุมชน 

กรอบการวิจัย 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกรอบการวิจัย (Research Framework) ดังน้ี 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัยท่ีแสดงการศึกษาชุมชนในด้านต่าง ๆ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการศึกษารูปแบบการจัด 

การเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วม 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1.  ผู้ให้ข้อมูล 

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย คือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(key informants) จากหลายกลุ่มในชุมชนริมคลองอ้อมนนท์ 
ต าบลบางเมือง อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี  ได้แก่  

บุคลากรภาครัฐ ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน พระสงฆ์ และครู
ในชุมชนใกล้เคียง รวมจ านวน 15 คน คัดเลือกแบบเจาะจง
ตามเกณฑ์ของผู้วิจัย ได้แก่ ประสบการณ์และระยะเวลาใน
การท างานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
ความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวเกี่ยวกับชุมชน มีความ

ศึกษาชุมชนร่วมกับนักวิจัยในท้องถิ่น 
ผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีส ารวจ และสัมภาษณ์ชุมชน

เกี่ยวกับประเด็นส าคัญดังต่อไปน้ี 
  สภาพแวดล้อม บริบท และข้อมูลท่ัวไป 
  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
  ความต้องการของชุมชน 

ออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
เพื่อพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ และจัดประชุมกลุ่มย่อยกับชุมชน  
เพื่อออกแบบการท่องเท่ียวชุมชนดังต่อไปน้ี 

  คัดเลือกความต้องการส าคัญจ าเป็น 
  ศึกษาความเป็นไปได้ร่วมกับคนในชุมชน 
  ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 
  ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการชุมชนและการเรียนรู้ 
  ออกแบบโปรแกรมการท่องเท่ียวและบริการการท่องเท่ียว 
  ตั้งราคาและการวางแผนเรื่องการตลาด 
  จัดท าโครงการท่องเท่ียวน าร่อง/ต้นแบบ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วม 
ผู้วิจัยได้น าเสนอข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อยในรูปแบบแผนภาพกระบวนการพัฒนา  

และส่งมอบรูปแบบการพัฒนาให้แก่ชุมชนเพื่อด าเนินการจริงในอนาคต 
  จัดท าเวทีชุมชนเพื่อสื่อสารข้อมูลให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
  ส ารวจความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
  สร้างความร่วมมือในการแปลงรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปสู่การปฏิบัติจริงในอนาคต 
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ยินดี และเต็มใจในการน าเสนอความคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย 
เป็นต้น 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เ ค รื่ อ ง มื อ วิ จั ย  แ บ่ ง เ ป็ น  3  ส่ ว น  ไ ด้ แ ก่   
1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพื่อศึกษาความต้องการ
ของชุมชน ตั วอย่ า งข้ อค าถามในการสั มภาษณ์  เช่ น 
ความกังวลใจเกี่ยวกับปัญหาในชุมชน ประสบการณ์ท่ีผ่านมา
ในการแก้ไขปัญหาการท่องเท่ียวโดยชุมชน และความต้องการ
ในการพัฒนาการเรียนรู้ ท่ีชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้  
2) แนวค าถามและบันทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อศึกษาข้อมูล 
เชิงลึก ระดมสมอง และการตรวจสอบข้อมูลโดยผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (member check) และ 3) แบบบันทึกภาคสนาม 
ส าหรับรวบรวมข้อมูลในระหว่างการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
เพื่อให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลในชุมชน โดยผู้วิจัยจะเป็น 
ผู้ร่วมสังเกตสิ่งท่ีเกิดขึ้นในชุมชน และใช้การศึกษาตามสภาพ
จริงของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย  น าเครื่องมือวิจัยท้ังหมดท่ีได้
ไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพก่อน 
การน าไปใช้จริง 

3.  การพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

ขั้นที่ 1 ศึกษา ค้นคว้าข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี 
ท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ได้แก่ คู่มือ 
สิ่ งพิมพ์ต่างๆ สารนิพนธ์  วิทยานิพนธ์  และข้อมูลจาก
อินเทอร์เน็ต 

ขั้นที่  2 ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือวิจัยเชิง
คุณภาพ 

ขั้นที่ 3 น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาก าหนด
ขอบเขตของเ น้ือหา เพื่อด าเ นินการสร้างเครื่องมือให้
ครอบคลุม และสอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจัย 

ขั้นที่  4 น าโครงร่างขอบเขตของเน้ือหาและ
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยท่ีเป็นแบบสอบถาม น าเสนออาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบเน้ือหา ความถูกต้อง และ
ปรับปรุงแก้ไข ท้ังน้ี องค์ประกอบของข้อค าถามประกอบไป
ด้วยส่วนส าคัญ 2 ส่วน ได้แก่ ปัญหาการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
และความตอ้งการในการพัฒนาการเรียนรู้ของชุมชน 

ขั้นที่  5 น า เครื่ อ งมือ ท่ี ใช้ ในการวิจั ย ท่ีผ่ าน 
การปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว ตรวจสอบหาความสอดคล้อง

ของประเด็นค าถามกับจุดมุ่ งหมายของการวิจั ย  โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
( Index of Congruence: IOC) ของ เครื่ อ งมื อ  พบว่ า  ข้ อ
ค าถามมีความเหมาะสมทุกข้อโดยมีค่า IOC เฉลี่ยเท่ากับ 1.00 

ขั้นที่ 6 น าเครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
กึ่งแบบโครงสร้าง แนวค าถามและบันทึกการสนทนากลุ่ม และ 
แบบบันทึกภาคสนาม ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมาย และ
วิเคราะห์ข้อมูล 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วน
ร่วม (Participatory Action Research) ได้ร่วมมือกับนักวิจัย
ท้องถิ่น (Local researchers) ซ่ึงเป็นเยาวชนในชุมชนท่ีอาสา
เข้าร่วมศึกษาวิจัยครั้งน้ี ภายหลังจากท่ีได้เครื่องมือวิจัยท่ี
พร้อมใช้งานแล้ว ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามแผนงานท่ีก าหนด 
โดยผู้ วิ จั ย เป็ น เสมื อน เครื่ อ งมื อ วิ จั ยห น่ึ ง ในงานวิ จั ย 
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ท้ังน้ี ผู้วิจัยค านึงถึงหลักการ
ตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) เพื่อตรวจสอบข้อมูลท่ีมา
จากหลายแหล่ง ท้ังคนในชุมชน บุคลากรภาครัฐ ผู้น าชุมชน 
ปราชญ์ชาวบ้าน พระสงฆ์ และครู อีกท้ังตรวจสอบจาก
การศึกษาในพื้นท่ีจริง 

ผู้วิจัยได้ขอเข้าพบอาสาสมัครในการวิจัยเพื่อชี้แจง
ข้อมูลและขอความยินยอมในการเข้าร่วมกระบวนการวิจัย และ
มอบหมายให้นักวิจัยท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูลพื้นฐาน
จ าเป็นเกี่ยวกับชุมชนผ่านกระบวนการการลงพื้นท่ีส ารวจข้อมูล 
พูดคุย และสัมภาษณ์คนในชุมชน โดยน าข้อมูลท่ีได้จากการ 
ลงพื้นท่ีส ารวจมาวิเคราะห์ และน าเสนอในรูปแบบการบรรยาย 
หลังจากตรวจสอบ และยืนยันความถูกต้องของข้อมูลกับผู้ให้
ข้อมูล และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง จากน้ันจึงด าเนินการสัมภาษณ์ และ 
จัดประชุมกลุ่มย่อย เพื่อออกแบบ และพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาการจัด 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนร่วมกับคนในชุมชน หลังจากนั้นผู้วิจัย
ด าเนินการสรุปประเด็นการสนทนา วิเคราะห์ เรียบเรียง และ
น าเสนอผลการประชุมกลุ่มย่อยในรูปแบบแผนภาพกระบวนการ 
และได้ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์
จากรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นร่วมกับผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม และ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง หลังจากได้รับการตรวจสอบรูปแบบแผนภาพ
กระบวนการแล้ว ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการสื่อสาร และส่งมอบ
แผนภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมี
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ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนให้กับชุมชน
เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ส าหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งน้ี วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความ
และวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) น าเสนอในรูปแบบ
พรรณนาโดยใช้รูปภาพประกอบการบรรยาย 

สรุปผลการวิจัย 

สภาพแวดล้อมและความต้องการการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาชุมชนท่องเที่ยว 

ชุมชนริมคลองอ้อมนนท์มีลักษณะเป็นชุมชนริมน้ าใน
เขตลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยาท่ีมีน้ าและดินอุดมสมบูรณ์ ท าให้
สามารถท าการเกษตรได้ตลอดท้ังปี ประชากรส่วนใหญ่เป็น
เกษตรกรท าสวนผลไม้ แต่ปัจจุบันสมาชิกในครอบครัวเน้น
การรับราชการท าให้ เกิดปัญหาการสืบทอดมรดกและ 
ภูมิปัญญาด้านเกษตรกรรม ภูมิทัศน์วัฒนธรรมของชุมชน 
ริมคลองอ้อมออนท์เกิดจากการผสมผสานของปัจจัยส าคัญ
ด้านสภาพแวดล้อม และมีภูมิปัญญาส าคัญด้านเกษตรกรรม 
วัฒนธรรมของสังคมชาวน้ า เกิดเป็นประเพณีเทศกาล 
กิจกรรมทางวัฒนธรรม การละเล่น และภูมิปัญญาเกี่ยวเน่ืองท่ี
สืบทอดกันมาอย่างยาวนาน แต่ก าลังจะสูญหายไปเน่ืองจาก
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม พื้นท่ี ชุมชน 
ริมคลองอ้อมนนท์จึงเป็นพื้นท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาสู่การจัด 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน เพื่อรักษาและพัฒนาภูมิปัญญา และ
องค์ความรู้ ตลอดจนเอกลักษณ์ของชุมชนให้เกิดคุณค่าใหม่ 
ซ่ึงปัจจุบันยังคงประสบปัญหาด้านความพร้อม และคุณภาพ
การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน เน่ืองจากขาดการเรียนรู้ และ
การมีส่วนรวมในการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนร่วมกัน
ของคนในชุมชน 

ส าหรับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมผู้วิจัยได้ท าการ
วิเคราะห์ SWOT ผลการศึกษาเป็นดังน้ี 

1. จุดแข็ง (Strengths) คือ ชุมชนมีแหล่งการเรียนรู้ 
และเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย มีภูมิปัญญาและภูมิหลัง
ทางสังคมท่ีน่าสนใจ มีท าเลท่ีตั้งที่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร 
สะดวกต่อการเดินทาง และมีจุดเชื่อมต่อระบบขนส่งสาธารณะ
ท้ังทางบกและทางน้ า 

2. จุดอ่ อน  (Weaknesses) คื อ  ชุ ม ชนยั ง ข าด 
การจัดการท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ขาดระบบ  
ก า ร พั ฒ น า ค น แ ล ะ ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ค ว า ม รู้ ใ น ชุ ม ช น  
ขาดสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และขาดการท าตลาด
และกิจกรรมการท่องเท่ียวยังไม่น่าสนใจ 

3. โอกาส (Opportunities) คือชุมชนมีความต้องการ 
และพฤติกรรมการท่องเท่ียวท่ี เน้นการท่องเท่ียวอย่างมี
ความหมายมากขึ้น ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ท าให้สามารถท าการตลาดให้เติบโตได้ดี
ขึ้น นอกจากน้ี ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว และการเดินทาง
ค่อนข้างถูก 

4. อุ ป สร ร ค  (Threats) คื อ ชุ มช นปร ะ สบกั บ
วิกฤติการณ์ด้านเศรษฐกิจและสังคมจากการระบาดของ 
Covid-19 เป็นอุปสรรคส าคัญต่อการท่องเ ท่ียวในพื้นท่ี   
ขาดการสร้างความร่วมมือในชุมชนและองค์กรภายนอก 
ขาดการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงมีผลต่อการสร้างความ
ร่วมมือ 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของชุมชน 
มีจ านวนท่ีใกล้เคียงกัน หากชุมชนสามารถน ามาใช้เพื่อการเติม
เต็มสู่การพัฒนาจะท าให้ชุมชนได้รับประโยชน์ในหลายประการ 
นอกจากนี้ จากการศึกษาความต้องการการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ชุมชนท่องเท่ียวพบว่า ชุมชนมีความต้องการใน 3 ด้าน 
ดังต่อไปน้ี 

1. ด้านความเข้าใจอย่างแจ่มชัดในชุมชน  ท้ังน้ี 
ชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับชุมชน มีความต้องการ 
ท่ีจะถ่ายทอดความรู้ ให้คนในชุมชน และคนรุ่นหลัง ชุมชน
ต้องการจัดท ากลุ่มการเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาการจัดการท่องเท่ียว
โดยชุมชนโดยใช้ทรัพยากร และคนในชุมชนเป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก 
นอกจากนี้ ยังต้องการจัดท าสื่อการเรียนรู้ ช่องทางการเรียนรู้ 
และแหล่งการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับ
ชุมชนแก่คนในชุมชน นักท่องเ ท่ี ยว และผู้ สนใจท่ัวไป 
ยกตัวอย่างบทสัมภาษณ์เป็นดังน้ี " ...หากมีการท าสื่อเพื่อ 
การเรียนรู้เกี่ยวกับชุมชนท่องเท่ียวได้ก็จะดีมาก..." (ครูในชุมชน) 
"...เราควรมีกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ให้กับคนในชุมชนด้วยกัน
เอง..." (ประธานชุมชน) 

2. ด้านการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว ชุมชนต้องการ
พัฒนาองค์ความรู้ ทักษะในการวางแผน และออกแบบธุรกิจ
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ให้มีความสร้างสรรค์ ทันสมัย ท่ีตอบโจทย์นักท่องเท่ียว 
ต้องการพัฒนาระบบการบริหารจัดการธุรกิจการท่องเท่ียว
โดยชุมชนอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ ต้องการพัฒนา
วิธีการทางการตลาด และกิจกรรมการท่องเท่ียวให้มีความ
หลากหลาย ท่ีตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น และต้องการ
จัดท าโครงการต้นแบบ และทดลองกับกลุ่ ม เป้าหมาย 
ยกตัวอย่างบทสัมภาษณ์เป็นดังน้ี "...ชุมชนยังไม่รู้ว่าธุรกิจการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนต้องเริ่มจากตรงไหนและท าอะไรบ้าง จึง
อยากให้มีการอบรมหรือช่วยสอนชาวบ้านในการเริ่มต้นธุรกิจ
..." (ประธานชุมชน) "...เราควรมีคนท่ีเชี่ยวชาญเข้ามาให้
ความรู้และให้ค าแนะน าในการจัดการท่องเท่ียว..." (ปราชญ์
ชาวบ้าน) 

3.  ด้านการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม กล่าวคือ ชุมชน
ยังขาดความร่วมมือในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ และแหล่ง
การเรียนรู้ในชุมชนร่วมกับภาคส่วนอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 
โรงเรียน วัด หน่วยงานราชการ เป็นต้น ท าให้การท างานไม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ชุมชนยังขาดการสื่อสารท่ีต่อเน่ือง 
และมีประสิทธิภาพ เกิดความคลาดเคลื่อนและพบปัญหาการ
ท างานร่วมกัน ชุมชนต้องการพัฒนาภาคีเครือข่ายเพื่อช่วยกัน
สร้างและพัฒนาการเรียนรู้ และการจัดการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนให้ประสบความส าเร็จ และเติบโตอย่างต่อเ น่ือง 
ยกตัวอย่างบทสัมภาษณ์ เป็นดังน้ี "...ทางวัดมีสถานท่ีเยอะ
มาก และอยากให้คนในชุมชนมาใช้พื้นท่ีร่วมกัน..." (พระสงฆ์

ในชุมชน) "...ทุกคนต้องหันมาร่วมไม้ร่วมมือกันมากขึ้น เรา
ต้องอาศัยความสามัคคี..." (ชาวบ้านในชุมชน) 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่าง
มีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

จากการประชุมกลุ่มย่อยกับชุมชนและผู้ให้ข้อมูลเพื่อ
ระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการในการเรียนรู้ท่ีจะท า
ให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ท าให้ได้รูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ตามภาพท่ี 2 ซ่ึงมีองค์ประกอบส าคัญ 3 ประการ 
ได้แก่ 

1.  การศึกษาความต้องการของชุมนและปัจจัย 
ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม 
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และความต้องการด้าน
การท่องเท่ียวอย่างมีความหมาย 

2.  ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และวัตถุประสงค์  
ซ่ึงแสดงออกในเชิงวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์หลักของชุมชน
ท่องเท่ียว 

3.  ออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้ซ่ึงอยู่ในรูปแบบของ
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) กระบวนการพัฒนา (Process) ผลผลิต 
(Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) หรือท่ีเรียกว่า IPOO 
Model  

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมี
ส่วนร่วมซ่ึงเป็นผลจากการวิจัยปรากฏในภาพดังต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2  รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาการจัดการท่องเท่ียว 

สภาพแวดล้อมและ 
ความต้องการของชุมชน 

 

ความก้าวหน้า 

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

ความต้องการ 
ด้านการท่องเท่ียวอย่างมีความหมาย 

 

วิกฤติการณ์ทาง 

เศรษฐกิจและสังคม 

 

 เป้าหมายการเรียนรู้ : ภายในปี 2025 ชุมชนริมคลองอ้อมนนท์เป็นแหล่งการเรียนรู้และชุมชนท่องเท่ียวท่ีน่าประทับใจ  
 สร้างสรรค์และทันสมัย ภายใต้ความร่วมมือร่วมใจที่เข้มแข็งของคนในชุมชน และภาคีเครือข่าย 
 จากภายนอก เพื่อให้ชุมชนได้รับการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
     วัตถุประสงค์   1. เพื่อพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ  
 2. เพื่อจัดการทรัพยากรและถ่ายทอดองค์ความรู้ของชุมชนให้คนในชุมชน นักท่องเที่ยว และผู้ที่สนใจ 
 3. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาการเรียนรู้ และการจัดท่องเที่ยวโดยชุมชน  

ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 

• ข้อมูลสภาพแวดล้อมของชุมชน 

• ข้อมูลความต้องการของชุมชน 

• สถานที่ และอุปกรณ์ในการเรียนรู้ และการท างาน 

• เทคโนโลยีที่ใช้เพื่อการท างาน และการสื่อสาร 

• งบประมาณ และเงินสนับสนุนการพัฒนา 

• ผู้น าชุมชน และคนในชุมชน  

• ผู้ประกอบการในชุมชน 

• องค์กรภาครัฐ และหนว่ยงานภายนอก 

• องค์ความรู้ และภูมปิัญญาในชุมชน 

• แหล่งเรียนรู้ และทรัพยากรการเรียนรู้ในชุมชน 

• สินค้า และบริการในชุมชน 

• ทรัพยากรการท่องเท่ียวในชุมชน 

กระบวนการพัฒนา (Process) 

• ก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 

• ก าหนดผู้รับผิดชอบหลกั และคณะท างานที่เกี่ยวขอ้ง  

• จัดท าระบบการสื่อสารระหว่างคณะท างาน 

• ก าหนดและจัดท าสื่อ และทรัพยากรการเรียนรู้ 

• ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

• ออกแบบ และพัฒนาแผนธุรกิจการจัดการท่องเท่ียว  

• แสวงหาโอกาสและความรว่มมือในทางธุรกิจ 

• ประเมินความเป็นไปได้ทางด้านการเงินและตลาด 

• จัดท าสื่อการตลาดเพื่อประชาสัมพันธก์ารท่องเท่ียว 

• ทดลองให้บริการธุรกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

• ติดตาม และประเมินการด าเนินธุรกจิอย่างต่อเนื่อง 

• ปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานร่วมกัน 

ผลผลิต (Outputs) 

• จ านวนความร่วมมือในการพัฒนา 

• แผนงานและกิจกรรมการเรียนรู ้

• ระบบการบริหารจัดการการท างาน การสื่อสารภายใน
ชุมชน และการสื่อสารกับองค์กรภายนอก 

• แผนธุรกิจการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

• แผนกิจกรรม และเส้นทางการท่องเท่ียวของชุมชน 

• สื่อสารสนเทศทางการตลาด และสื่อประชาสัมพันธ์ 

• จ านวนนกัท่องเที่ยวที่เข้ารว่มการทดลองใช้บริการ 

• รายได้และผลประกอบการ 

ผลลัพธ์ (Outcomes) 

• มีรูปแบบการเรียนรูภ้ายใต้ความร่วมมือของทุกภาคส่วน 

• ได้รับการพัฒนาความสามารถด้านการจดัการธุรกิจให้ดีขึ้น 

• มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 

• สามารถพัฒนาธุรกิจได้อยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

• ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ และทรัพยากร     
ในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และยั่งยนื  

• นักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่เกิดการรับรู้ มีความประทับใจ และ       
ใช้บริการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างตอ่เนื่อง ตลอดจน
สามารถขยายผลไปสู่ชุมชนอื่น ๆ ได้มากขึ้น 
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อภิปรายผลการวิจัย 

1.  ผลการวิจัยพบว่า จากการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบต่อการสืบทอด
มรดกและภูมิปัญญาของชุมชนไปสู่คนรุ่นใหม่ เช่นเดียวกับ
หลาย ๆ พื้นท่ีซ่ึงเยาวชนคนรุ่นใหม่ยังคงให้ความส าคัญกับการ
ท่องเท่ียวในลักษณะดังกล่าวน้อย (Dokchan, 2020) อย่างไร
ก็ตาม ชุมชนมีจุดแข็งคือมีเส้นทางท่องเท่ียวหลากหลาย การ
เ ดิ น ท า ง ส ะ ด ว ก  แ ต่ ท ว่ า จุ ด อ่ อ น คื อ ยั ง ข า ด 
การจัดการท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกับ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนในหลาย ๆ พื้นท่ีซ่ึงยังขาดระบบ 
การบริหารจัดการท่ีดี (Onya, 2020) แต่ในขณะเดียวกันก็มี
โอกาสท่ีจะใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิ ทัลและ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการขยายตลาดให้กับการท่องเท่ียว
โดยชุมชนได้ (Pitanatri, 2016) ประกอบกับชุมชนเริ่มมีความ
ต้องการท่ีจะมีความเข้าใจอย่างแจ่มชัดในชุมชนมากขึ้น 
ต้องการพัฒนาการจัดการธุรกิจการท่องเท่ียว และต้องการท่ี
จะสร้ า งการมี ส่ วนร่ วม ให้ เ กิ ดขึ้ น  ซ่ึ ง จะ เป็ นผลดี ต่ อ 
การพัฒนาการท่องเท่ียวในชุมชนในล าดับต่อไป การท่องเท่ียว
จะมีความยั่งยืนได้จะต้องเกิดความสมดุลเพื่อประโยชน์แก่ชน
รุ่นหลัง และด าเนินการภายใต้การมีส่วนร่วม (Sumbandit et 
al, 2019) ท้ังน้ี จากการท่ีผู้วิจัยได้ไปติดตามผลภายหลังการ
วิจัยสิ้นสุดลง ท าให้ทราบว่าชุมชนท่องเท่ียวได้พัฒนาการ
เรียนรู้ของตนและได้ทดลองน าความรู้ไปใช้จริง เช่น การสร้าง
กิจกรรมการท่องเท่ียวในรูปแบบใหม่ คือ เส้นทางการเดินเรือ
ท่ีชุ มชนท่อง เ ท่ียวได้ ร่ วมกัน คิดขึ้ น  ท า ให้บรรยากาศ 
การท่องเท่ียวโดยชุมชนมีชีวิตชีวามากขึ้นกว่าเดิม และนับจากน้ี 
อาจมีกิจกรรมการท่องเท่ียวแบบใหม่หรือวิธีการบริหาร
จัดการการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีชุมชนร่วมกันคิดขึ้น 

2.  ผลการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้พบว่า 
ปัจจัยความส าเร็จท่ีส าคัญ ประการแรก คือ การศึกษา และ
ท าความเข้าใจความต้องการของชุมชนและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง
ร่วมกับคนในชุมชน ซ่ึงเป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อน 
การพัฒนาเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน ประการ
ท่ีสอง คือ การเอื้ออ านวย และจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดย
มีกระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ชุมชนได้น าเสนอความคิด 
ออกแบบ และด าเนินการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน
ร่วมกับผู้วิจัยเพื่อให้ชุมชนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ และ
สามารถพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนของตนเองให้ประสบ

ความส าเร็จ (Shulla, et al, 2020; Thomas et al, 2020) 
ประการสุดท้าย คือ การส่ ง เสริมให้มีการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ให้นักเรียน และคนในชุมชนได้เข้าใจอย่างลึกซ้ึงถึง
สภาพแวดล้อมทางด้านสังคมและวัฒนธรรมอย่างต่อเน่ือง       
จึงจะเป็นประโยชน์ต่อการให้การศึกษาท่ีใช้ชุมชนเป็นฐาน
และเป็นการเสริมสร้างประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าส าหรับนักเรียน 
(Kaba & Jira, 2020) 

3.  จากการศึกษาข้อมูลในชุมชนพบว่าคนในชุมชนมี
ความหลากหลายท้ังในด้านวิธีคิด การลงมือปฏิบัติ และวิธีการ
แก้ไขปัญหาท่ีเน้นหนักไปท่ีการตัดสินใจลงมือท าโดยไม่มี
กรอบหรือแบบแผนทางวิชาการที่ชัดเจน ซ่ึงอาจท าให้ขาดมิติ
ของการท างานร่วมกันระหว่างบุคคลหรือระหว่างกลุ่ม โดย
นักวิจัยหรือองค์กรพัฒนาท่ีเกี่ยวข้องจ าเป็นต้องปรับตัวและ
ปรั บรู ปแบบการ คิดและก ารท า ง าน ท่ี เ น้นกา รสร้ า ง 
ความร่วมมือระหว่างกัน ให้คนในชุมชนได้ริเริ่มและสร้างความ
เข้มแข็ง สามารถด าเนินการด้วยตนเอง ผ่านการเอื้ออ านวย
กระบวนการ ระดมทรัพยากร และเสริมพลังความร่วมมือให้
ชุมชนสามารถเรียนรู้ และสร้างสรรค์แนวทางการแก้ไขปัญหา 
และพัฒนาชุมชนได้ด้วยตนเอง จะท าให้งานวิจัย ท่ีได้มี
ประโยชน์ ท่ีเป็นรูปธรรม และยั่ งยืนในการน าไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น 

4.  จากผลการวิจัยท้ังหมดท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
ท าให้พบว่า การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของ
ชุมชนร่วมกับคนในชุมชนจะช่วยให้ชุมชนมีความเข้าใจชุมชน
ของตนเองได้ดีขึ้น ซ่ึงน ามาสู่การสร้างสรรค์รูปแบบการเรียนรู้ 
ท่ี เ หมาะสม และน า ไป ใช้ ให้ เ กิ ดประ โยชน์ ได้ จ ริ ง ใน 
การพัฒนาการจัด การท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างเป็นระบบ 
มีคุณภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับทุกฝ่าย โดยรูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ที่ได้มีเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรมภายใต้ความร่วมมือ และ
การส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ท าให้เกิดพลวัตของ 
การเรียนรู้ และการพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ี
เกิดจากคนในชุมชน และเป็นไปเพ่ือประโยชน์ของชุมชน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.  ควรเผยแพร่ข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ท่ีได้จากการวิจัย
ไปสู่ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน ท้ังน้ีเพื่อให้เกิดการเรียนรู้
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ร่วมกัน น าไปสู่การมีความเข้าใจความต้องการของตนเอง 
สามารถค้นหา และตอบโจทย์ความต้องการของชุมชนได้อย่าง
มีส่วนร่วม 

2.  ควรน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้
เพื่อการบริหารจัดการการท่องเ ท่ียวในชุมชน ภายใต้ 
ความร่วมมือและการให้การสนับสนุนของทุกภาคส่วน 
ท่ีเกี่ยวข้อง และศึกษาผลของการน ารูปแบบไปใช้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมีการศึกษาวิจัยโดยใช้ระบบพ่ีเลี้ยงหรือระบบ
สนับสนุนการพัฒนาชุมชนจากหน่วยงานต่าง ๆ เพิ่มเติม โดย
สนับสนุนให้มีผู้ เข้ าร่ วมโครงการพัฒนาชุมชนมากขึ้ น
โดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนซ่ึงจะเป็นอนาคตของชุมชน
ต่อไป 

2.  ควรมีการท าวิจัยในเชิงบูรณาการข้ามศาสตร์ เช่น 
เทคโนโลยีดิจิทัล สถาปัตยกรรมศาสตร์ และการสื่อสาร
การตลาดเพื่อยกระดับการพัฒนาชุมชนอย่างรอบด้านและ
เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ท้ังในเชิงเศรษฐกิจและสังคมใน
ระยะยาว 
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บทคัดย่อ 

ภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ส่งผลกระทบต่อ
ระบบเศรษฐกิจทุกภาคส่วน ท าให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องมี
การเปลี่ ยนแปลงตนเองเพื่อความอยู่ รอดขององค์กร  
ซ่ึงผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งในการผลักดันให้เกิดการ
เปลี่ ย นแปลงดั ง กล่ า ว  ดั ง น้ันกา ร ศึกษาวิ จั ยค รั้ ง น้ี มี
วัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนวารินช าราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี โดยประชากร คือ ครูผู้สอนโรงเรียน 
วารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 50 คน เครื่องมือ 
ท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง 0.91 - 0.93 
สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test และ F-test 

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลางในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 
4.54)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด โดยด้านการสร้างบารมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (µ = 4.65) 
รองลงมา คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการค านึงถึง
ความแตกต่างของแต่ละบุคคล  และด้านการกระตุ้นการใช้
ปัญญา (µ = 4.54, 4.49, 4.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณา
เปรียบเ ทียบภาวะผู้น าการเปลี่ ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน 
พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 

ค าส าคัญ: ผู้บริหารระดับกลาง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนาผู้บริหารระดับกลาง 

Abstract 

The objective of this study was to 1) Explore 
the transformational leadership of Warinchamrab 
school middle Administrators affiliated with Secondary 
Educational Service Area Office 29, 2) Compare the 
transformational leadership Warinchamrab school 
middle Administrators as classified by sex, and work 
experiences. The research population was 50 
teachers, using Questionnaires as tool for this research 
with a reliability of 0.91 - 0.93. The researcher applied 
Percentage, Frequencies, Average, Standard Deviation, 
T-Test and F- Test for Data analysis. 

The findings indicated that: 

1. The overall, the transformational leadership 
of Warinchamrap school middle Administrators was at 
high level with the value of 4.54. However, when 
considered by Components, the study showed that 
Charisma Leadership obtained the highest score with 
the value of 4.65, next to it was Inspirational Motivation 
with the value of 4.54, while Individualized 
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Consideration and Intellectual Stimulation came third 
and fourth with the values of 4.49 and 4.49 respectively. 

2.  When compared with sex and work 
experiences there was no statistically significance. 

Keywords: Middle Administrator, Transformational 
leadership, Personnel development of the Middle 
Administrator 

บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยเข้าสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง  
ซ่ึงส่งผลท้ังทางบวกและทางลบ ท่ีผ่านมาได้เผชิญกับสภาวะ
วิกฤติเศรษฐกิจอย่างรุนแรงและยังมีผลกระทบต่อเน่ือง หาก
มองในระดับองค์การทุกองค์การทั้งในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และ
ภาคเอกชนมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการวิเคราะห์ตนเอง 
เพื่อให้เห็นความส าคัญและความเร่งด่วนในการท่ีจะต้อง
ปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อไปสู่สิ่ ง ท่ีดีกว่า  
(Chongvisal, 2012) การศึกษาจึงมีส่วนส าคัญยิ่งต่อการพัฒนา 
ของประเทศเพื่อให้การศึกษาของไทยได้มีการพัฒนาให้เท่าทัน
การเปลี่ยนแปลงของสังคม การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็ น
นโยบายท่ีส าคัญและน าไปสู่การปรับเปลี่ยนกระบวนการใน
การบริหารการศึกษาของประเทศไทย โดยก าหนดให้
สถานศึกษาเป็นแหล่งตัดสินใจในการด าเนินงาน ผู้บริหาร
สถานศึกษาในฐานะผู้น าในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของโรงเรียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอนต้องปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์เป็นผู้น าการศึกษา (Pengprasop, 2007) ตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และ ท่ีแก้ ไข เพิ่มเติม (ฉบับท่ี  2) พ.ศ. 2545 ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์กับ
ผู้เรียนมากท่ีสุด พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงและก้าวสู่ทิศทางการพัฒนาท่ีดีขึ้น ท้ังหมดน้ี
ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส า คัญ 
(Sarnsuk, 2010) 

ดังน้ัน ผู้บริหารในฐานะผู้น าจะต้องสร้างภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในตนเอง มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล มี
ความกล้าคิด กล้าท า และเป็นแบบอย่างท่ีดี  เพื่อผลักดันให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในสถานศึกษา ( Singtothong, 
2007) เป็นผลให้ครูอาจารย์ให้ความร่วมมือในการท างานด้วย
ความเต็มใจ สอดรับกับการศึกษาของ King (2002) พบว่า 

พฤติกรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับการท างานเป็นทีมของผู้ตาม ผู้ตามให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการ และมีพันธะผูกพันกับองค์การ มีความปรารถนา
ในการท่ีจะปรับปรุงตนเองอย่างต่อเน่ือง และมีการสร้าง
รูปแบบขององค์การแห่งการเรียนรู้ด้านวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
นอกจากน้ีแล้ว จากการศึกษา ของ Sritong (2007) พบว่า 
ภาวะผู้น าการเปลี่ ยนแปลงของผู้บริหาร ในภาพรวม  
มีความสัมพันธ์กับกระบวนการคิดสร้างสรรค์ของครู เอื้อให้ครู
ได้ใช้กระบวนการคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน ท่ีมีการ
ติดตามอย่างสม่ าเสมอจากผู้บริหาร นอกจากน้ีแล้ว ยังได้รับ
ความช่วยเหลือจากผู้บริหารเมื่อปฏิบัติงานบกพร่อง ผู้บริหาร
เปิดโอกาสให้ครูได้ก าหนดแนวทางในการแก้ ไขปัญหา มีการ
วิเคราะห์ข้อมูลในการแก้ปัญหา และการสรุปปัญหา ตลอดจน
การตัดสินใจเพื่อหาข้อสรุป โดยการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 
สอดคล้องกับ งานวิจัยของ Yokhanugul (2013) ท่ีศึกษา
ภาวะผู้น าการ เปลี่ ยนแปลงของผู้ บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา  
ได้สรุปว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง จะแสวงหา
มุมมองและวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา และแนวทางใน 
การแก้ปัญหา ท่ีเกิดจากการเปิดโอกาสให้ ครู ร่วมกันแสดง
ความคิดเห็น เพื่อจะได้มีวิธีการท่ีถูกต้อง ในการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีองค์ประกอบพฤติกรรม
เฉพาะอยู่ 4 ด้าน คือ ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้าง 
แรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา และด้านการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Bass & Avolio, 1991 Cited 
in Rattigorn Chongvisal, 2002) ก า ร ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้ น า ก า ร
เปลี่ยนแปลงท้ัง 4 ด้านของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเหมาะกับ
ยุคปฏิรูปการศึกษาน้ี เพราะจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท้ัง
บุคลากรและองค์การ (Arkrapongpunt, 2008) 

ในขณะเดียวกัน ความสนใจเริ่มมีมากขึ้นต่อการศึกษา
บทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนระดับกลาง ท่ีมีผลต่อ
การบริหารคุณภาพการศึกษา (Glover, Gleeson, Gough, & 
Johnson, 1998; Busher & Harris, 1 9 9 9 ; Adey, 2 0 0 0 ) 
ผู้บริหารโรงเรียนระดับกลางในโรงเรียนสามัญโดยท่ัวไป ก็คือ
ครูหัวหน้าระดับ หัวหน้าแผนก และหัวหน้าสาย ท่ีถือว่าเป็น
ตัวประสานระหว่างนโยบายและครูปฏิบัติการ (Bush, 2003) 
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ในการศึกษาและวิจัยพบว่า  ผู้บริหารโรงเรียน
ระดับกลาง เป็นผู้ให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาในการจัด 
การเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และทิศทาง 
การบริหารของโรงเรียน (Gold, 1998) และยังมีผลต่อ 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพโรงเรียน ท าให้นักการศึกษา  
ให้ความส าคัญกับการศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน
ร ะ ดั บ ก ล า ง  ใ นหั ว ข้ อ น้ี ม า ก ขึ้ น  (Earley & Fletcher-
Campbell, 1989 ; Ruding, 2000 ; Bush, 2003)  โดยให้
เหตุผลว่า บทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนระดับกลาง 
มีผลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อพัฒนาการการเรียนการสอน
ของครู  (Ruding, 2000)  และผลสัมฤทธิ์ ของ นักเรี ยน 
(Buckby, 1997) ในขณะเดียวกัน นักวิชาการบางส่วน มองว่า 
บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารระดับกลางในโรงเรียน แม้ว่าจะมี
ส่วนส าคัญต่อการเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา
แต่ยังขาดการเชื่อมโยงบทบาทหน้าท่ีท่ีชัดเจน รวมท้ังการให้
ความส าคัญกับบทบาทดังกล่าว ซ่ึง นอกจากจะเป็นผู้เชื่อมโยง
แล้ว ยังเป็นท้ังผู้น าด้านการเรียนการสอน ผู้ถ่ายทอดนโยบาย
และวัฒนธรรมขององค์การอีกด้วย  (Glover et al, 1998)  
ผู้บริหารระดับกลางในโรงเรียน ในความหมายท่ีแท้จริง 
นอกจากจะไม่ได้เป็นท้ังผู้บริหารเต็มตัว และก็ไม่ได้ท าหน้าท่ี
ครูอย่างเต็มตัวยังจะต้องมาแบกรับภาระและความกดดันของ
ท้ังสองบทบาท ในเชิงปฏิบัติ ผู้บริหารระดับกลาง ในโรงเรียน 
มีบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงต่อกระบวนการ 
การจัดการเรียนการสอน ภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับกลาง
จึงมีส่วนส าคัญต่อการบรรลุ วิสัยทัศน์และเป้าหมายทางการ
ศึกษาท่ีผู้บริหารระดับสูงได้วางไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยใน
ต่างประเทศท่ีชี้ว่า ผู้บริหารระดับกลางมีบทบาทส าคัญยิ่งต่อ
การรับรองและประกันคุณภาพการศึกษา (Turner & Bolam, 
1998) 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น การศึกษาภาวะผู้น าผู้บริหาร
ระดับกลางในโรงเรียน มีบทบาทส าคัญต่อการบริหารโรงเรียน
อย่างมาก (Ribbins, 1989) ในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ 
นโยบายและเป้าหมายขององค์การเข้าสู่การปฏิบัติ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ จึงถือได้ว่า บทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหาร
ระดับกลางในโรงเรียนมีความส าคัญต่อการปฏิบัติ ท่ีมี
ประสิทธิภาพของการบริหารในโรงเรียน (Bolam & Turner, 
2003) และการก าหนดทิศทางการบริหารและการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษาอีกด้วย (Gold, 1998) 

ซ่ึงนับวัน บทบาทดังกล่าวจะได้รับความส าคัญและความสนใจ
ยิ่งมากยิ่งขึ้น (Witziers, Sleegers, & Imants, 2003) 

จากข้อสรุปดั งกล่าว ท าให้ผู้ วิ จัยมีความสนใจใน
การศึกษา ภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับกลางในโรงเรียน ท่ีมีผล
ต่อการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ ของโรงเรียน วารินช าราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 29 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีผู้บริหารระดับสูงมีการบริหารท่ีเน้นการระดมความคิดเห็นจาก
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อร่วมกันวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ปรับ
วิสัยทัศน์ ก าหนดพันธกิจ และจัดท ากลยุทธ์ในการจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้ เรียน โดยผ่านการประสานงานของ
ผู้บริหารระดับกลางในโรงเรียน (Warinchamrab School, 
2017) จากแนวทางการบริหารท่ีเน้นบทบาทของผู้บริหาร
ระดับกลางดังกล่าว ท าให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
เป็นรูปธรรมดังน้ี 

1. ด้านคุณภาพของผู้เรียน  โรงเรียนสามารถพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนอย่างหลากหลายท่ีเป็นไปตามสภาพปัญหาของ
ผู้เรียนและความต้องการในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  
และการคิดค านวณของนักเรียน ตามเกณฑ์ของแต่ละ
ระดับชั้น ซ่ึงมีผลประเมินในรายมาตรฐานอยู่ในระดับดี 

2. ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารระดับสูง เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ทุ่มเท 
เสียสละในการบริหาร เป็นแบบอย่างท่ีดี เน้นการกระจายอ านาจ 
กลั่นกรองงานก่อนลงมือปฏิบัติงาน เน้นการเปลี่ยนแปลงโดยใช้
ข้อมูลเป็นฐาน ส่งเสริมให้ผู้บริหารระดับกลางมีบทบาทใน 
การบริหารทั้งในการให้ข้อแนะน า การก ากับติดตามและดูแล  
ท้ังในกลุ่มงานและกลุ่มสาระการเรียนรู้ ท าให้ผลประเมินใน 
รายมาตรฐานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 

3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ สืบเน่ืองจากผู้บริหารระดับกลางได้เข้า 
มีบทบาทในการประสานสัมพันธ์เชิงนโยบาย ท าให้โรงเรียน
สามารถสร้างกระบวนการการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น 
การวิเคราะห์ ออกแบบและจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามความ
ต้องการของหลักสูตรและบริบทสถานศึกษา ตอบสนอง
นโยบายการจัดการเรียนรู้  ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอน
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุม  
เพิ่มเวลารู้  ลดเวลาเรียน ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ี
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สอดคล้องกับหน่วยการเรียนรู้ ท าให้มีผลประเมินในราย
มาตรฐานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 

4. ด้านระบบประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล 
เป็นผลมาจากการประสานนโยบายสู่การปฏิบัติ ระหว่าง
หารระดับสูงกับครูผู้ปฏิบัติ ท่ีมีผู้บริหารระดับกลางเป็น 
ผู้เชื่อมโยงท่ีแข็งขัน ท าให้การด าเนินงานเป็นไปตามระบบการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นขั้นตอน โดยการด าเนินการ
ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 8 ประการ และน า
ผลการรายงานประจ าปีของสถานศึกษาท่ีผ่านมา มาวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อหาจุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา  
และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีตามจุดท่ีควรพัฒนา  
ท าให้ผลประเมินในรายมาตรฐานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 

จากผลการด าเนินงานดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยมีความ
สนใจท่ีจะศึกษา ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลางของโรงเรียนดังกล่าว เพราะภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหาร
โรงเรียนให้บรรลุ เป้าหมายของการจัดการศึกษา ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และยังมีความส าคัญในการจัดการกับ
องค์กรท่ีเรียกว่าสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้ โดย
สามารถจัดการหรือแก้ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ซ่ึงผลการวิจัย
ครั้งน้ีจะเป็นข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร ในการน า
ข้อมูลไปใช้พัฒนาผู้บริหารระดับกลางในโรงเรียนของตน  
ให้เป็นผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะท าให้การบริหารงานโรงเรียนดังกล่าว 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยไว้ดังนี้ 

1.  เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลางของโรงเรียนวารินช าราบ 

2.  เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนวารินช าราบ จ าแนกตามเพศ
และอายุการท างาน 

3.  เพื่อ ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียนวารินช าราบ 

สมมติฐานของการวิจัย 

1.  ภาวะผู้ น า ก าร เปลี่ ยนแปลงขอ งผู้ บ ริ ห า ร
ระดับกลางของโรงเรียน มีระดับท่ีแตกต่างกัน 

2.  ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนท่ีมีต่อภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางของโรงเรียน 
แตกต่างกัน ตามเพศ และอายุการท างาน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากร 

ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน วารินช าราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี ในปีการศึกษา 2561 ส านักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการจ านวน 50 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ใช้ประชากร
ท้ังหมดเป็นกลุ่มตัวอย่างหรือการส ามะโนประชากร (census 
population)  

ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ขอบเขตของเน้ือหาในการท าวิจัยครั้งน้ี อยู่บน
การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง
ของโรงเรียนวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี ของแบสและ 
อโวลิโอ (Bass & Avolio, 1991) ซ่ึงให้แนวคิดในเรื่องภาวะ
ผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ ซ่ึงประกอบด้วย พฤติกรรมเฉพาะท่ี
ส าคัญ 4 ประการ ดังน้ี  

1) การสร้างบารมี 2) การสร้างแรงบันดาลใจ  
3)การกระตุ้นทางปัญญา และ 4) การค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล 

2.  ตัวแปรทีศึ่กษาค้นคว้า 

2.1 ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 

2.1.1 เพศ 

2.1.1.1 เพศชาย 
2.1.1.2 เพศหญิง 

2.1.2 อายุการท างาน 

2.1.2.1 น้อยกว่า 5 ป ี
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2.1.2.2 ตั้งแต ่5-10 ป ี
2.1.2.3 มากกว่า 10 ปี 

2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามแนวคิดของแบสและอโวลิ โอ  (Bass & 
Avolio, 1991) ประกอบด้วย 

2.2.1 การสร้างบารมี 
2.2.2 การสร้างแรงบันดาลใจ 
2.2.3 การกระตุ้นการใช้ปัญญา 
2.2.4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยครังน้ี ได้ศึกษาแนวคิด เรืองภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 
1991) ซ่ึงมองว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารเป็น
กระบวนการท่ีผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงในองค์การของตน โดยผ่านองค์ประกอบ
พฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ ได้แก่ 1) การสร้างบารมี 2) การ
สร้างแรงบันดาลใจ 3) การกระตุ้นทางปัญญา 4) การค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  

กรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ี น าเสนอด้วย
ภาพดังต่อไปน้ี 

 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถามให้ครูผู้สอนตอบด้วยตนเองจ านวน 1 ชุด  
มีประเด็นค าถามหลักเกี่ยวกับ 

1. ด้านการสร้างบารมี 
2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 
4. ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.  สร้ า งแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า  
5 ระดับ ท่ีสร้างขึ้นจากการวิเคราะห์กรอบแนวคิดทฤษฎี
จ านวน 60 ข้อ องค์ประกอบด้วย 15 ข้อ 

3.  น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) เพื่อพิจารณา
ความเหมาะสมของเนื้อหา และความสอดคล้องตามนิยามของ
ตัวแปร พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC: Index of 
Item Objective Congruence) เท่ากับ  0.67 – 1.00 

4.  ปรับปรุงเครื่องมือวิจัยตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ และน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ 
(try out) กับตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความ
เข้าใจและหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) พบว่า แบบสอบถามด้านการสร้างบารมี 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญหา 
และด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล มีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93, 0.94, 0.96 และ 0.94 ตามล าดับ 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 
1. เพศ 
   1.1 เพศชาย 
   1.2 เพศหญิง 
2. อายุการท างาน 

2.1 น้อยกว่า 5 ปี 
2.2 ตั้งแต่ 5-10 ปี 
2.3 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง 
โรงเรียนวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
1. การสร้างบารมี 
2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
3. การกระตุ้นทางปัญญา 
4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
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ระยะเวลาด าเนินโครงการ 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี มีระยะเวลาในการด าเนินการ
ระหว่างเดือนตุลาคม - พฤศจิกายน 2561 และท าการคัดเลือก
แบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขอ ห นั ง สื อ ร าช ก า รจ า ก  คณ ะ ศึ ก ษ า ศา ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนวารินช าราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี ส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 29 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อขอความอนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล
จากประชากร จ านวน 50 ชุด และได้แบบสอบถามคืนมาท้ัง 
50 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากการส ารวจโดยใช้
สถิติ เชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่  ร้อยละ 
ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

2. วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น 
( inferential statistics) ใช้การทดสอบที ( t-test) ส าหรับ
กรณีท่ีมี 2 กลุ่ม  และการทดสอบเอฟ (F-test) ส าหรับกรณีท่ี
มีมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป วิเคราะห์ในส่วนของการเปรียบเทียบ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียน
วารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 จ าแนกตาม
เพศ และอายุการท างาน 

ผลการศึกษา 

การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัด
อุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 29 ครั้งน้ี ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในโรงเรียน
วารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 จ านวน 50 
คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผลการศึกษาประกอบด้วย 

1.  ข้อมูลท่ัวไปของประชากร 

2.  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ในแต่ละด้าน 

3.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 29 

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรมาตราวัดแบบ
อันตรภาคหรือแบบช่วง (Interval Scale) มีเกณฑ์ ดังนี ้

4.50-5.00  หมายถึง ระดับมากที่สุด 
3.50-4.49  หมายถึง ระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง ระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง ระดับต่ า 
1.00-1.49  หมายถึง ระดับต่ าท่ีสุด 

การศึกษาในครั้งน้ีประกอบด้วย ครูผู้สอน มีจ านวน
ท้ังหมด 50 คน ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 และเพศชายมี จ านวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุการท างาน มากกว่า 10 ปี 
ขึ้นไป จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 72.00  รองลงมา คือ 
อายุการท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.00 และมีอายุการท างาน ตั้งแต่ 5 – 10 ปี จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.00 
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย (µ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 จ าแนกตามภาพรวมของ 
แต่ละด้าน 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
เพศหญิง (n=35) เพศชาย (n=15) รวม (n=50) 
µ  µ  µ  

ด้านการสร้างบารมี 4.68 0.36 4.57 0.44 4.65 0.39 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.55 0.45 4.51 0.41 4.54 0.44 
ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญหา 4.53 0.45 4.42 0.49 4.49 0.46 
ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล 4.51 0.43 4.46 0.49 4.49 0.44 

รวม 4.57 0.40 4.49 0.43 4.54 0.40 
 

ตารางท่ี 1 การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลาง ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ท่ีสุด  

(µ = 4.54,  = 0.40)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
ด้านการสร้างบารมี มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลางมากท่ีสุด โดยมี ค่าเฉลี่ ย สู งสุด (µ  = 4 .65 ,  

 = 0.39)  รองลงมา คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

(µ = 4.54,  = 0.44) ส่วนด้านการกระตุ้นการใช้ปัญหา 
และ ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากัน (µ = 4.49,  = 0.46 และ 0.44 ตามล าดับ) 
 

 

ตารางที่ 2  เปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัด
อุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ระหว่างเพศหญิงและเพศชาย 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารระดับกลาง 

เพศหญิง (n = 35) เพศชาย (n = 15) ค่าสถิติ 
µ  µ  t 

ด้านการสร้างบารมี 4.68 0.36 4.57 0.44 0.52 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.55 0.45 4.51 0.41 0.71 
ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญหา 4.53 0.45 4.42 0.49 0.83 
ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล 4.51 0.43 4.46 0.49 0.79 

รวม 4.57 0.40 4.49 0.43 0.71 

ตารางท่ี 2 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 พบว่า โดยรวม ท้ัง  
4 ด้าน ของเพศหญิงและเพศชาย มีความเห็นต่อภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางไม่แตกต่างกั น  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความเห็นท่ีมีต่อความเห็น 
ท่ีมีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง 
โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ท้ังเพศ
หญิงและเพศชายไม่แตกต่างกัน  
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ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัด
อุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ระหว่างอายุการท างาน 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารระดับกลาง 

น้อยกว่า 5 ปี 
(n=8) 

ตั้งแต่ 5 – 10 ปี 
(n=6) 

มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
(n=36) 

สถิติค่า 
F 

µ  µ  µ   
ด้านการสร้างบารมี 4.43 0.31 4.76 0.47 4.68 0.38 0.60 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.48 0.43 4.5 0.67 4.55 0.41 0.10 
ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญหา 4.38 0.36 4.57 0.37 4.51 0.5 0.31 
ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละ
บุคคล 

4.43 0.36 4.59 0.39 4.49 0.48 0.20 

รวม 4.43 0.31 4.6 0.39 4.56 0.43 0.38 
 

ตารางท่ี 3 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ระหว่างอายุการท างาน
ต่างกัน พบว่า โดยรวมท้ัง 4 ด้าน ของครูผู้สอน มีความเห็น
ต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลางไม่
แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูผู้สอน ท่ีมี
อายุการท างานต่างกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลางไม่แตกต่างกัน 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิ เคราะห์ความคิดเห็นของครูผู้สอน 
โรงเรียนวารินช า อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 
เกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับกลาง สรุปได้ดังนี ้

1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่ วนใหญ่ เป็นเพศหญิ ง 
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 และเพศชาย จ านวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00  มีอายุการท างาน มากกว่า 10 
ปีขึ้นไป จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 72.00 รองลงมา คือ มี
อายุการท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.00 และมีอายุการท างาน ตั้งแต่ 5 – 10 ปี จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.00 

2.  การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง พบว่า ในแต่ละด้าน ตามความคิดเห็นของ

ครูผู้สอน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.54) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง ด้านการสร้างบารมี มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารระดับกลางมากท่ีสุด (µ = 4.54) รองลงมา คือ 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (µ = 4.65) ส่วนด้านการกระตุ้น
การใช้ปัญหา และ ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละ
บุคคล มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (µ = 4.49) 

3.  เ มื่ อพิ จ ารณาตาม เพศ ครู ผู้ ส อน เพศหญิ ง  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลางอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.57) และ
ครูผู้สอนเพศชาย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (µ = 4.49) 

4.  เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ภ า ว ะ ผู้ น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ 
พบว่า โดยรวม ท้ัง 4 ด้ าน ของเพศหญิงและเพศชาย  
มีความเห็นต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลางไม่แตกต่างกัน  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ความเห็นต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ ท้ังเพศหญิงและเพศชายไม่
แตกต่างกัน 

5.  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ ระหว่างอายุการ
ท างานท่ีต่างกัน พบว่า โดยรวมท้ัง 4 ด้าน ของครูผู้สอน ท่ีมีอายุ



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

29 

การท างานต่างกัน มีความเห็นต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารระดับกลางไม่แตกต่างกัน 

การอภิปรายผล 

จากผลการวิ เคราะห์ข้อมูล เกี่ ยวกับภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาระดับกลาง ของ 
โรงเรียนวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29  
มีประเด็นส าคัญท่ีควรน ามาอภิปรายผลดังต่อไปน้ี 

1.  จากความคิดเห็นของครูผู้สอนส่วนใหญ่ มองว่า
ภาวะผู้น าการ เปลี่ ยนแปลงของผู้ บริหารสถานศึกษา
ระดับกลาง ในภาพรวมอยู่ ในระดับ มาก ท่ีสุด และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการสร้างบารมี ตามความ
คิดเห็นของครูผู้สอน ในภาพรวมมีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด (µ = 4.65) สะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ระดับกลางของโรงเรียน ประพฤติตนท่ีเป็นแบบอย่างให้กับครู
ในโรงเรียน ยึดมั่นในอุดมคติ รู้จักเสียสละเพื่อส่วนรวม  
ยึดความถูกต้องในการท างานและสามารถสร้างความไว้วางใจ
ให้กับผู้ร่วมงานท าให้เกิด การสร้างทีมสปิริตและมุมานะ
ร่วมกัน ในการบรรลุเป้าหมายท่ีโรงเรียนวางไว้ ซ่ึงสอดรับกับ
ทฤษฎีของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994) ท่ีระบุ
ถึงอิทธิพลของผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีคุณลักษณะดังกล่าวว่า 
ท าให้ผู้ร่วมงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติหน้าท่ีและ 
มีความมุ่งมั่นในการท างานจนบรรลุถึงเป้าหมาย ท่ีวางไว้ 
สอดรับกับงานวิจัยของ Chongvisal (2545) ท่ีสรุปว่า ผู้น าท่ีมี
คุณลักษณะดังกล่าว สามารถสร้างแรงบันดาลใจกับให้เท่ากับ 
ผู้ตาม จากภายในท าให้การท างานของผู้ตามมีความหมาย เกิด
การท้าทาย และกระตุ้นให้เกิดการท างานแบบทีม ( team 
spirit) มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น มีเจตคติท่ีดี และ
การคิดในแง่บวก 

2.  ด้ า นก า ร ส ร้ า ง แ ร ง บั น ด า ล ใ จ  ภ า ว ะ ผู้ น า 
การเปลี่ ยนแปลง  ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับกลาง  
ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน ในภาพรวมมีภาวะผู้น าอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารมองโลกในแง่ดี  
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (µ = 4.68)  รองลงมา คือผู้บริหารมีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงานอย่างเสมอต้นเสมอปลาย และ  
ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ และ

สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน (µ = 4.64) ส่วนผู้บริหารอธิบายภาพอนาคตของ
หน่วยงานได้ชัดเจนน้อยท่ีสุด (µ = 4.36) สะท้อนให้เห็นว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับกลาง มีการมองไกล เชื่อมั่นใน
ศักยภาพของผู้ตาม ส่งเสริมให้ผู้ตามได้พัฒนาตนเอง ส่งผลให้
ผู้ตามเกิดการตระหนักและเห็นความส าคัญของภารกิจ 
(mission) และวิสัยทัศน์ (vision) ของทีมและองค์การ มีการ
พัฒนาความสามารถของผู้ตามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจ
ของตเองไปสู่สิ่งท่ีจะท าให้องค์การได้ประโยชน์ สอดรับกับ
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  Juthaphannachat ( 2010) ท่ี ก ล่ า ว ว่ า 
วิสัยทัศน์ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นความสามารถในการมอง
ภาพความแตกต่างระหว่างภาพปัจจุบันของโรงเรียนและภาพ
ในอนาคต ท าให้เกิดการวางเป้าหมายท่ีจะเชื่อมต่อภาพท้ัง
สองเข้าด้วยกัน โดยการวางแผนและก าหนดแนวทางหรือหา
วิธีการให้การปฏิบัติบรรลุถึงเป้าหมายท่ีพึงปรารถนาใน
อนาคตของโรงเรียน ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
จึงมุ่งเน้นท่ีจะสร้างความร่วมมือร่วมใจในหมู่บุคลากร ให้มี
ความรู้สึกเป็นอันหน่ึงอันเดียว พร้อมท้ังส่งเสริมการพัฒนา
งานของบุคลากร เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากรบรรลุ
เป้าหมาย ตามวิสัยทัศน์ ท่ีโรงเรียนวางไว้ สอดคล้องกับ แบส
และอ โวลิ โ อ  (Bass & Avolio, 1994 Cited in Rattigorn 
Chongvisal, 2002) ท่ีกล่าวว่าความมั่นใจช่วยสร้างความรู้สึก
เป็นหน่ึงเดียวกันเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ ผู้น าจึงต้องมี
ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจเพื่อให้โรงเรียนของตน
สามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติภาระหน้าท่ีในโรงเรียน 
ด้วยการสร้างพลังใจผู้ตาม 

3.  ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา พบว่า ตามความ
คิดเห็นของครูผู้สอน ในภาพรวมมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
อยู่ในระดับมาก (µ = 4.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารให้แนวคิด และ
ข้อเสนอแนะท่ีชัดเจนในการปฏิบัติงานแก่ผู้ร่วมงานในระดับ
มากที่สุด (µ = 4.66) รองลงมา คือ ผู้บริหารให้ข้อเท็จจริงต่าง 
ๆ แก่ผู้ร่ วมงานได้รับทราบ (µ = 4.58) ส าหรับผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานน าประเด็นต่าง ๆ ท่ียังไม่เกิดปัญหามา
พิจารณาให้รอบคอบ มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด (µ = 4.36) 

จากผลดั งกล่ าว  สะ ท้อนให้ เห็นว่ า  ภาวะผู้ น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาระดับกลาง  
มีการเปิดรับความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน มีมุมมองใหม่ใน 
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การแก้ปัญหา เปิดโอกาสให้ผู้ตามมีส่วนในการตัดสินใจ เป็น
ผลให้ผู้ตามอยากท่ีจะหาวิธีการปฏิบัติงานแบบใหม่มา
ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง กล้าท่ีจะเสนอแนะเพื่อแสวงหา
วิธีการท างานใหม่มาปฏิบัติงาน ท าให้ เกิดการมองและ 
คิดแก้ปัญหาร่วมกัน ด้วยวิธีการใหม่ ๆ ท่ีทันท่วงที สอดคล้อง
กับแนวคิดของ แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994 
Cited in Prayuth Chusorn, 2005)  ท่ีกล่าวว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงในด้านดังกล่าวท าให้เกิดการกระตุ้นให้เกิด
ความสนใจในระหว่างผู้น าและผู้ตาม เกิดการมองงานตนเอง
ในแง่มุมใหม่ ๆ สอดรับกับ Sarnratana (2003) ท่ีเสนอว่า 
การเกิดแนวคิดใหม่ ๆ ในการท างานเกิดจากการท่ีผู้ตาม 
มีแรงกระตุ้นในการคิดทบทวนในสิ่งท่ีท าอยู่เดิม ในแง่ของ
ปัญหาท่ีต้องแก้ ไข แง่มุมดังกล่าวเกิดจากการคิดริ เริ่ ม
สร้างสรรค์ การใช้จินตนาการ เพื่อให้ได้มาซ่ึงแนวทาง 
การปฏิบัติ ท้ังในเชิงป้องกันและแก้ปัญหาท่ีให้ความเชื่อมั่นใน
การท างานครั้งต่อไปซ่ึงการบริหารลักษณะดังกล่าว เปรียบได้
กับการเป็นโค้ชและผู้สนับสนุนให้กับผู้ตาม สอดคล้องกับ 
แนวคิดของ แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994 Cited 
in Rattigorn Chongvisal, 2002) ผู้น าจะต้องเป็นโค้ช และ
เป็น ท่ีปรึกษา ผู้น าจะดูแลผู้ตามว่าต้องการค าแนะน า   
การสนับสนุนและการช่วยให้ก้ าวหน้าในการท างานท่ี
รับผิดชอบอยู่ เป็นพี่เลี้ยง โดยการใช้ความรู้ ประสบการณ์
และต าแหน่งหน้าท่ีท่ีมีอยู่  เพื่อพัฒนาผู้ตามให้สามารถ 
ท าหน้าท่ีอย่างรับผิดชอบ ท าอย่างกระตือรือร้น และบรรลุถึง
วัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้

4.  ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
จากการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
อยู่ในระดับมาก (µ = 4.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารเคารพในสิทธิ
และความเป็นส่วนตัวของผู้ร่วมงาน และผู้บริหารส่งเสริมให้
ผู้ร่วมงานมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากัน (µ = 4.72) รองลงมา คือ ผู้บริหารเคารพใน
ความแตกต่างระหว่างบุคคล (µ = 4.68) 

จากผลการ ศึกษาสะ ท้อนให้ เห็นว่ า  ผู้ บ ริห าร
ระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ ให้ความเคารพกับผู้ตาม 
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ใส่ใจในผู้ตามโดยการมี
ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ตาม ในการให้การสนับสนุน และพร้อมท่ี
จะรับฟังความคิดเห็นและส่งต่อไปยังผู้บริหารระดับสูง จะได้

ทราบถึงความต้องการของครู ครูเองจะมีความรู้สึกว่า ตนเอง
ได้รับการเอาใจใส่ มีผลให้ครูมีทัศนคติต่อผู้บริหารและยินดีท่ี
จะยกระดับการท างานของตนเองให้สูงขึ้น ตามความคาดหวัง
ของผู้บริหาร สอดรับกับการศึกษาของดุกค์ (Duke, 1996 Cited 
in Thawil Martliam, 2000) ท่ี กล่ าวว่ า  การ ท่ีผู้ บริ หารจะ
สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ี  
ท่ีสอดรับกับนโยบายของโรงเรียน ครูจ าเป็นจะต้องได้รับ 
การยอมรับในความแตกต่าง เพื่อให้ครูเกิดความปรารถนาท่ีจะ
เข้ารับการอบรมและพัฒนาทักษะด้วยตนเอง ผู้บริหารระดับสูง 
จึงจ าเป็นจะต้องรู้จักจุดอ่อนและจุดแข็งของครู โดยการรับฟัง
ข้อมูลจากผู้บริหารระดับกลาง ท้ังน้ี เพื่อให้การฝึกอบรมครู
บรรลุผลตามท่ีตั้งไว้ และครูมีทักษะท่ีพึงประสงค์ในการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 
สอดคล้องกับ Kaoluang (2554) กล่าวว่าเพื่อให้พนักงาน 
มีคุณภาพและมีสมรรถนะตามท่ีองค์กรคาดหวัง จ าเป็นจะต้องมี
การฝึกอบรม การฝึกอบรมเป็นกระบวนการอย่างเป็นระบบท่ี
องค์ กรจั ดขึ้ น เพื่ อสร้ า งความรู้  ทั กษะ  ประสบการณ์  
ความสามารถในการท างานและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
รวมท้ังทัศนคติ ท่ีไม่พึงประสงค์ของพนักงาน ซ่ึงจะช่วยให้
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของ
องค์กรต่อไป นอกจากน้ัน แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 
1994 Cited in Rattigorn Chongvisal, 2002) ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า 
คุณสมบัติประการหน่ึงท่ีผู้บริหารควรมี คือ การค านึงถึงการ
พัฒนา โดยการสนับสนุนให้ผู้ตามได้รับการอบรมพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ การพัฒนาท่ีจะท าให้ผู้ตามกระตือรือร้นในการ
เข้ารับการอบรม ผู้บริหารจะต้องมีความสนใจในผู้ตามเป็น
รายบุคคล หมั่นให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน รู้จักรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ตาม เห็นถึงศักยภาพของผู้ตามแต่ละคน ท้ังน้ี
เพื่อให้การศึกษาอบรมเพิ่มเติมส าหรับผู้ตามสามารถยกระดับ
ความสามารถและศักยภาพของผู้ตามให้สูงขึ้นตามท่ีตั้งไว้  
ท่ีส าคัญ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ร่วมงานตาม
ความแตกต่ า งของแต่ ละบุ คคลอย่ า ง เหมาะสมและ 
ความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง สอดรับกับแนวคิดของ 
แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994 Cited in Rattigorn 
Chongvisal, 2002) ไ ด้ ส รุ ป ว่ า  พ ฤ ติ ก ร ร มภ า ว ะ ผู้ น า 
การเปลี่ยนแปลงท่ีท าให้ผู้ตามปรารถนาท่ีจะพัฒนาตนเอง
ผู้บริหารจ าเป็นท่ีจะต้องเคารพในความแตกต่างของผู้ตาม 
แต่ละคน และให้ความสนใจกับผู้ตามเป็นรายบุคคล ท าให้ 
ผู้ตามมีความรู้สึก  ว่าตนเองมีความส าคัญและมีคุณค่ากับ
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องค์การ เป็นผลให้ผู้ตามเกิดแรงจูงใจท่ีจะท าหน้าท่ีของตนอย่าง
ดีท่ีสุดและพร้อมท่ีจะเปิดรับการพัฒนาตนเอง ด้วยความเต็มใจ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.  ภาวะผู้ น า ก าร เปลี่ ยนแปลงขอ งผู้ บ ริ ห า ร
ระดับกลาง โรงเรียนวารินช าราบ ด้านการสร้างบารมี  
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับความเชื่อส่วนบุคคลของผู้ร่วมงาน 
น้อยท่ีสุด (µ = 4.44) ดังน้ัน ผู้บริหารควรเอาใจใส่ในเรื่อง
ดังกล่าว โดยการเปิดรับฟังความคิดเห็นจากครูท่ัวไป เพื่อ
น ามาประกอบการพิจารณาในการบริหาร 

2.  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารอธิบายภาพ
อนาคตของหน่วยงานได้ชัดเจนน้อยท่ีสุด (µ = 4.36) ผู้บริหาร
ควรสะท้อนภาพอนาคตของโรงเรียนให้ชัดเจนขึ้น เพื่อ 
ผู้บริหารระดับกลางจะได้เชื่อมโยงภาพดังกล่าวกับการปฏิบัติ
จริง ให้สอดรับกับภาพอนาคตของโรงเรียน 

3.  ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ผู้บริหารส่งเสริมให้
ผู้ร่วมงานน าประเด็นต่าง ๆ ท่ียังไม่เกิดปัญหามาพิจารณาให้
รอบคอบ มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด (µ = 4.36) ผู้บริหารควรรับฟัง
ข้อคิดเห็นของครูมากขึ้น รวมท้ังข้อเสนอแนะต่าง ๆ โดยผ่าน
ผู้บริหารระดับกลาง 

4.  ด้านการค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล
ผู้บริหารให้เวลาในการสอนงาน และแนะน างานแก่ผู้ร่วมงาน 
มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด (µ = 4.36) ผู้บริหารควรให้ความส าคัญ
กับการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคลให้แก่ครูผู้สอน โดยผ่าน
ผู้บริหารระดับกลาง 

ข้อเสนอแนะท้ัง 4 ข้อน้ี ผู้บริหารระดับสูงควรให ้
การใส่ใจในการจัดการฝึกอบรมให้ผู้บริหารระดับกลางได้       
ยกสมรรถนะในด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยขงอคะแนนน้อยให้มีระดับ 
ท่ีสูงขึ้น เพื่อให้การบริหารการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนสอดรับ
กับนโยบายของรัฐและความต้องการของผู้รับบริการอย่างมี
คุณภาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ระดับกลาง ควรได้รับความสนใจในการศึกษาท่ีมากกว่าน้ี 

เพราะบทบาทของผู้บริหารระดับกลาง มีความส าคัญต่อ 
การน านโยบายสู่การปฏิบัติ  

2.  ในการ ศึกษาครั้ งต่ อไป ควร เ น้นการศึกษา 
เชิงความสัมพันธ์ เพื่อศึกษาดูว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารระดับกลาง มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหาร
ในด้านใดบ้าง 

3.  ควรศึกษาภาวะผู้น าผู้ บริหารระดับกลางใน 
โรงเรียนสามัญ จังหวัดอุบลราชธานี ส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 เพื่อศึกษาดูว่ามีความแตกต่าง
หรือเหมือนกัน หรือไม่ และอย่างไร 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา การบริหารเวลา 
สัมพันธภาพในครอบครัว คุณภาพชีวิต และศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพ
ชี วิ ตของนิ สิ ต นั ก ศึกษามหาวิ ทยาลั ย ในก ากั บของรั ฐ 
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นิสิต
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการศึกษา พบว่า นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีการบริหารเวลาคะแนนเฉลี่ย
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.78) มีคะแนนเฉลี่ย 
ในแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนสัมพันธภาพในครอบครัว 
มีคะแนนเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.14)  
มีคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก คุณภาพชีวิต 
มีคะแนนเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.84)  
มีคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก และการบริหาร
เวลา สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธ์ทางบวกหรือ
ไปในทิศทางเดียวกันกับคุณภาพชีวิต อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 กล่าวคือ นิสิตนักศึกษาท่ีมีการบริหารเวลา
สูง และสัมพันธภาพในครอบครัวสูง จะมีคุณภาพชีวิตสูงด้วย 

ค าส าคัญ: การบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว คุณภาพ
ชีวิต 

Abstract 

This research was aimed to study the time 
management, family relationship, quality of life and to 
study the relationship among time management, family 
relationship and quality of life of state autonomous 
universities students, Bangkok. A questionnaire was 
employed to gather data from 400 public autonomous 
universities students, Bangkok. Using a multi-stage 
random sampling. Data Analysis was comprised by 
standard deviation, percentage, mean, deviation and 
Pearson’s product moment correlation coefficient. 

The finding revealed study that the students 
of autonomous Universities in Bangkok. Time 
management has overall mean high ( x  = 3.78) . The 
overall mean aspect is high level. Family Relationship 
has overall mean high ( x  = 4.14) . The overall mean 
aspect was high level. Quality of Life had overall mean 
high ( x  = 3.84) . The overall mean aspect was high 
level, and the relationship among time management, 
Family Relationship had a positive relationship with 
quality of life statistically significant at the .01 level. 
Therefore, Students had high time management, high 
family relationships will have high quality of life too. 

Keywords: Time management, Family relationship, 
Quality of life 
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บทน า 

สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์
ท้ังด้านประชากร เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ส่งผล
กระทบต่อสถาบันครอบครัว ซ่ึงเป็นสถาบันพื้นฐานของ
สังคมไทย มีการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างครอบครัวท้ัง
ขนาดของครอบครัว รูปแบบครอบครัว การตัดสินใจสร้าง
ครอบครัว และสัมพันธภาพภายในครอบครัว  ถูกสะท้อน
ออกมาให้เห็นถึงความเปราะบางของครอบครัว ซ่ึงมีผลต่อ
คุณภาพชีวิต ท้ังความขัดแย้ง และปัญหาต่าง ๆ เช่น การหย่าร้าง 
ความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ท าให้
ภาครัฐ และภาคเอกชนมีการบริหารจัดการและส่งเสริม
กิจกรรมภายในครอบครัว เพื่อให้สถาบันครอบครัวไทยเป็น
ครอบครัวท่ีเข้มแข็งมีความอบอุ่น มีความสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี (Pitikultang, 2009: 146-157) 

คุณภาพชีวิตท่ีดีของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีท่ีศึกษา
อยู่ในมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ซ่ึงเก็บเงินค่าเล่าเรียน
ค่อนข้างแพง เน่ืองจากรัฐไม่ให้การอุดหนุนเงินงบประมาณ 
มหาวิทยาลัยต้องหารายได้เอง   (Srisa-an, 2016: 20) อาจมี
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจภายในครอบครัว ดังน้ันนิสิตนักศึกษา
ต้องก าหนดเป้าหมายในการด ารงชีวิตด้วยความระมัดระวัง 
ลดความต้องการทางวัตถุ พึ่งตนเองได้ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น  
ไม่เบียดเบียนธรรมชาติ สร้างความสมดุลทางสุขภาพร่างกาย
จิตใจท้ังในด้านบวกและด้านลบ สร้างความรัก ความเอาใจใส่ 
และความอบอุ่นจากครอบครัวมากขึ้น (Sahatspho, 2019: 
36 ) คุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษาส่วนหน่ึงได้รับอิทธิพลมา
จากวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และระบบคุณค่า
ทางสังคม (Pinyo, 2011: 5) สร้างความสมดุลทุก ๆ ด้านของ
องค์ประกอบชีวิต สร้างภูมิคุ้มกันครอบครัวให้มีความอบอุ่น  
มีสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีดี (Mui Jeen, 2016: 677-678)  
สมาชิกในครอบครัวด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข สามารถ 
ท าห น้า ท่ี ได้ เ หมาะสม  มีบทบาทหน้า ท่ีอย่ า งชั ด เ จน  
มีสุขภาพจิตท่ีดี และสร้างครอบครัวท่ีอบอุ่น ครอบครัวควร
ก าหนดขอบเขตส่วนบุคคลให้เหมาะสม มีความยืดหยุ่น แก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการสื่อสารและ
สร้างสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว (Kiatmaneerat, 2015: 
109) มีการวางแผนบริหารจัดการเวลาในการเรียนและท า
กิจกรรมต่าง ๆ  และใช้เวลาให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่าท้ังใน
การเรียนรู้ การเติบโต และการใช้ชีวิต ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเอง สถาบันครอบครัว และสังคม ดังน้ัน การฝึกบริหาร

เวลา จึงเป็นการเรียนรู้ท่ีส าคัญของการควบคุมตารางเวลา 
เ ป็ น สิ่ ง ท่ี บ่ ง ชี้ ถึ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ว ล า ท่ี มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
(Kiatmaneerat, 2015: 108) โดยเริ่มจากการวางแผนจัดสรร
เรื่องการใช้เวลาเรียน ท างานและรับผิดชอบบทบาทหน้าท่ี
ภายในครอบครัว สร้างความรัก ความเข้าใจ และสร้าง
สัมพันธภาพในครอบครัวท่ีดีต่อกัน (Poonpat, 2010: 9-11) 

จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยได้ตระหนักเห็นความส าคัญ
ของการบริหารเวลาและสัมพันธภาพในครอบครัวของนิสิต
นักศึกษา ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการด ารงชีวิต
อย่างมีคุณภาพ จึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา 
สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร ผลจาก 
การวิจัยสามารถน าไปปรับใช้ในการบริหารเวลา การพัฒนา
สัมพันธภาพในครอบครัว และเป็นแนวทางในการปฏิบัติเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่ อ ศึกษา  ระดับการบริหารเวลาของ นิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษา ระดับสัมพันธภาพในครอบครัวของ
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษา ระดับคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา 
สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.  นิสิตนักศึกษาและสมาชิกในครอบครัวสามารถน า
ผลการศึกษาไปปรับใช้เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต สร้าง
สัมพันธภาพในครอบครัวให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 

2.  อาจารย์สามารถน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนว
ทางการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง 

3. มหาวิทยาลัยและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง สามารถ
น าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหาร
เวลา การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว และการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ให้ดีขึ้น 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีการวิจัย 

การ ศึกษาครั้ ง น้ี เ ป็ นก า ร วิ จั ย เ ชิ ง สหสั มพั น ธ์  
(correlational research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิต
ข อ ง นิ สิ ต นั ก ศึ ก ษ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ก า กั บ ข อ ง รั ฐ 
กรุงเทพมหานคร ประชากร คือ นิสิตนักศึกษาท่ีก าลังศึกษา
ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ก า กั บ ข อ ง รั ฐ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 114,134 คน จาก 8 มหาวิทยาลัย 
( Ministry of Higher Education, Science, Research and 
Innovation, 2019: 1) กลุ่มตัวอย่างคือ นิสิตนักศึกษาท่ีก าลัง
ศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย ในก ากับของรัฐ 
กรุงเทพมหานคร จ านวน 384 คน ประมาณการขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie & Morgan (1970: 
608) ซ่ึงในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้เพิ่มกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 
คน โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi stage 
random sampling)   เริ่มจากการสุ่มอย่างง่ าย (simple 
random sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากมหาวิทยาลัย ร้อยละ 
50 เหลือจ านวน 4 มหาวิทยาลัย ต่อจากน้ันสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (proportional stratified random 
sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
จ านวน 118 คน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  (บางเขน) 
จ านวน 146 คน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จ านวน 58 คน และ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 78 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้ง น้ีเป็นแบบสอบถาม 
(questionnaire) จ านวน 4 ตอน 

ตอนที่  1  ข้ อมูลส่ วนบุ คคลของ นิสิต นัก ศึกษา
มหาวิทยาลัย ในก ากับของรั ฐ  กรุ ง เทพมหานคร  เป็น
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ เพศ ผลการเรียน 
สถานภาพครอบครัว ค่าใช้จ่ายท่ีได้รับจากครอบครัวต่อเดือน 
อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา อายุ และจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

ตอนที่ 2 การบริหารเวลา มี 5 ด้าน คือ 1) ด้านการ
วิเคราะห์ปัญหา 2) ด้านการก าหนดเป้าหมาย  3) ด้านการ
วางแผน 4) ด้านการด าเนินการ และ 5) ด้านการประเมินผล 

ตอนที่ 3 สัมพันธภาพในครอบครัว มี 3 ด้าน คือ  
1) ด้านความรู้สึกเชื่อมโยง 2) ด้านการเอาใจใส่ และ  3) ด้าน
ความใจกว้าง 

ตอนที่ 4 คุณภาพชีวิต มี 4 ด้าน คือ 1) ด้านร่างกาย 
2) ด้านจิตใจ 3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และ 4) ด้าน
สิ่งแวดล้อม  

แบบสอบถาม ท้ัง  3 ตอน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดค่า 
คือ มากท่ีสุด (ท่านมีความรู้สึกเช่นน้ันเสมอ) มีคะแนนเท่ากับ 

คุณภาพชีวิต 
ด้านร่างกาย 
ด้านจิตใจ 
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
ด้านสิ่งแวดล้อม 

การบริหารเวลา 

ด้านการวิเคราะห์ปัญหา 

ด้านการก าหนดเป้าหมาย  

ด้านการวางแผน 

ด้านการด าเนินการ 

ด้านการประเมินผล 

สัมพันธภาพในครอบครัว 

ด้านความรู้สึกเชื่อมโยง 

ด้านการเอาใจใส่ 

ด้านความใจกว้าง 
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5 มาก (ท่านมีความรู้สึกเช่นน้ันบ่อย ๆ) มีคะแนนเท่ากับ  
4 ปานกลาง (ท่านมีความรู้สึกเช่นน้ันปานกลาง) มีคะแนน
เท่ากับ 3 เล็กน้อย (ท่านมีความรู้สึกเช่นน้ันนาน ๆ ครั้ง)  
มีคะแนนเท่ากับ 2 และไม่เลย (ท่านไม่รู้สึกเช่นน้ันเลย)  
มีคะแนนเท่ากับ 1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัย
ตรวจสอบความตรงของเครื่องมือด้วยการหาความตรง 
เชิ ง เ น้ือหา (content validity) (Payne, 2003: 345)  โดย
ผู้ เชี่ ยวชาญจ านวน 3 คน แล้วน ามาหาค่าดัช นี  ความ
ส อ ดคล้ อ ง  ( Item-Objective Congruence Index: IOC) 
(Turner and Carlson, 2003: 165) แบบสอบถามฉบับน้ี มี
ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.66-1.00 และน าไปทดลองใช้ (try out) 
กับผู้ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 30 คน โดยค านวณจากสูตร IOC = 
∑R

N
  ได้ค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามการบริหารเวลา เท่ากับ 0.87 
สัมพันธภาพในครอบครัว เท่ากับ 0.95 และคุณภาพชีวิต 
เท่ากับ 0.92 และในภาพรวมเท่ากับ 0.95 ซ่ึงแบบสอบถามท่ี
มี ค่ าความ เชื่ อมั่ น  0. 70  ขึ้ น ไป  มี ความ น่า เชื่ อ ถื อสู ง 
(Leekitwattana, 2016: 120) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  ผู้วิจัยน าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์  ถึ งคณบดีคณะ ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่ อ 
ขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลการท าวิจัย 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลการท าวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัย
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์  
ซ่ึงได้รับความอนุเคราะห์จากเจ้าหน้าท่ีของแต่ละมหาวิทยาลัย 
ในการส่งแบบสอบถามออนไลน์ให้กับนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้การวิเคราะห์ ความถี่ และ
ร้อยละ 

2.  ข้อมูลการบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว 
และคุณภาพชีวิต  วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่า เฉลี่ย  และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ โดยใช้
ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson 
product moment correlation coefficient) และ ในการ
พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  ใช้เกณฑ์ของ Borg’s 
Descriptors (Traimongkolkul @ Chatraporn, 2012: 104) 
ดังน้ี 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์        ค าบรรยาย 

สูงกว่า 0.85 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูงมาก 
0.65 – 0.85 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
0.35 – 0.64 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 
0.20 – 0.34 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 
ต่ ากว่า 0.20 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ ามาก 

สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของนิสิตนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของนิสิตนักศึกษา 
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ตอนที่ 2 การบริหารเวลา 

ผลการวิเคราะห์การบริหารเวลาของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยก ากับของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลี่ย

โดยรวมอยู่ ในระดับมาก ( x = 3.78, S.D. = 0.62)  เมื่ อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยโดยรวม
อยู่ในระดับมาก โดยด้านการประเมินผล มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 

( x = 3.89, S.D. = 0.74) รองลงมา คือ ด้านการวางแผน         

( x = 3.83, S.D. = 0.64) ด้านการวิเคราะห์ปัญหา ( x = 3.77, 

S.D. = 0.64) ด้านการด าเนินการ ( x = 3.69, S.D. = 0.69) 

และด้ านการก าหนดเป้ าหมาย  ( x = 3.64, S.D. = 0.79)      
(ภาพท่ี 2) 

ตอนที่ 3 สัมพันธภาพในครอบครัว 

ผลการวิเคราะห์สัมพันธภาพในครอบครัวของนิสิต
นักศึกษามหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐกรุงเทพมหานคร  

มีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.14, S.D. = 0.72) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านความใจกว้าง มีคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด ( x = 4.28, S.D. = 0.86) รองลงมา คือ ด้านการเอาใจใส่ 

( x = 4.06, S.D. = 0.74)  และด้ านความรู้ สึ ก เ ชื่ อ ม โ ย ง  

( x = 3.99, S.D. = 0.86) (ภาพท่ี 2) 

 
 

ภาพท่ี 2  ค่าเฉลี่ยของการบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิตสูงสุด 3 ล าดับแรก 
 

ตอนที่ 4 คุณภาพชีวิต 

ผลการวิ เคราะห์คุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลี่ย

โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( x = 3.84, S.D. = 0.61) จ าแนก
เป็น 4 ด้าน โดยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม มีคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด ( x = 4.11, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ด้านสิ่งแวดล้อม 

( x = 3.73, S.D. = 0.68) ด้านจิตใจ ( x = 3.69, S.D. = 0.71) 

และด้านร่างกาย ( x = 3.64, S.D. = 0.78) (ภาพท่ี 2) 
 

ตอนที่  5 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา 
สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิต 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา 
สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา 
พบว่า  ตัวแปร ท้ัง  3 ตั ว  ได้แก่  การบริหาร เวลา และ
สัมพันธภาพในครอบครัวกับคุณภาพชีวิต มีความสัมพันธ์กัน
ในเชิงบวก หรือในทิศทางเดียวกับคุณภาพชีวิตในระดับ 
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = 0.50 
และ r = 0.53 ตามล าดับ) กล่าวคือ นิสิตนักศึกษาท่ีมีการ
บริหารเวลาหรือมีสัมพันธภาพในครอบครัวสูงขึ้น จะมี
คุณภาพชีวิตท่ีสูงขึ้นเช่นกัน  (ตารางท่ี 1) 
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ตารางที่ 1  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา สัมพันธภาพในครอบครัว และคุณภาพชีวิต 
(n = 400) 

ตัวแปรต้น คุณภาพชีวิต 
การบริหารเวลา .50** 
สัมพันธภาพในครอบครัว .53** 

**p < .01 
 

อภิปรายผล 

1.  ก า ร บ ริ ห า ร เ ว ล า  พ บ ว่ า  นิ สิ ต นั ก ศึ ก ษ า
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีการบริหาร
เวลาโดยภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก และมี
คะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก แสดงถึงความ
ตระหนักและให้ความส าคัญในเรื่องของเวลา เพราะปัจจุบันมี
การด าเนินชีวิตท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ืองตามสภาพ
สังคม เกิดความเร่งรีบในการใช้ชีวิตประจ าวัน รวมถึงความ
เจริญก้าวหน้าในเทคโนโลยีท่ีท าให้การด ารงชีวิตของมนุษย์ 
มีการพัฒนาและต้องปรับเปลี่ยนให้ เท่าทันอยู่ตลอดเวลา 
(Direkwatanachai, 2010: 92)  สอดคล้ อ งกั บ  Insawang 
(2006: 11) ท่ีกล่าวว่า การบริหารเวลาต้องอาศัยการวิเคราะห์
และวางแผน ต้องปรับให้เข้ากับรูปแบบการด าเนินชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมในขณะน้ัน ซ่ึงเป็นการควบคุมท่ีส าคัญ เพื่อให้
บริหารเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.  สัมพันธภาพในครอบครัว พบว่า นิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีสัมพันธภาพ
ในครอบครัวในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ 
มีคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านอยู่ ในระดับมาก ท้ัง น้ีอาจ
เน่ืองมาจาก นิสิตนักศึกษาท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวดี มี
ความรัก ความเข้าใจกัน ถึงแม้ว่าครอบครัวในปัจจุบันจะต้อง
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงท้ังปัจจัยภายในครอบครัวและ
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมในชุมชน สังคม และความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ แต่ถ้ามีการส่งเสริมให้สมาชิกในครอบครัว
ใช้ เ วลาร่ วมกัน  แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู้ ทักษะการใช้ชี วิ ต  
มีการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ ลดความขัดแย้ง ให้ความรัก 
ความอบอุ่น และสร้างความสุขภายในครอบครัว ซ่ึงเป็นส่วน
ห น่ึง ในการพัฒนาสั งคมคุณภาพอย่ างยั่ ง ยืน  ( ASEAN 
Institute for Health Development Mahidol University, 
2009: 15) 

3.  คุณภาพชีวิต พบว่า นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีคุณภาพชีวิตในภาพรวมมี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และมีคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้าน
อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเน่ืองมาจาก นิสิตนักศึกษาอยู่ในช่วง
วัยรุ่น ซ่ึงเป็นวัยท่ีต้องการอิสระ และมีความคิดเป็นของตัวเอง 
เริ่มกล้าแสดงออก ต้องการเป็นท่ียอมรับ ท าให้มีคะแนนเฉลี่ย
ในด้านความสัมพันธ์ทางสังคมสูงสุด รองลงมา คือ คะแนน
เฉลี่ยคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม ซ่ึงถือเป็นปัจจัยภายนอก 
ท่ีมีความสัมพันธ์กับการใช้ชีวิตในสังคม ต้ องการอยู่ ใน
สภาพแวดล้อมท่ีดี มีความมั่นคง ปลอดภัย ได้รับรู้เรื่องราว
ข่ า วสาร ท่ีจ า เป็ นในการใช้ ชี วิ ต  มี เ งิ น ใช้ เพี ย งพอต่ อ 
ความจ าเป็น ในขณะเดียวกันก็มีความต้องการด้านจิตใจและ
ด้านร่างกาย ต้องการเป็นคนท่ีมีความสุข มีความหวัง และ
สุขภาพร่างกายแข็งแรง ซ่ึงสอดคล้องกับ Pinyo (2011: 8)  
ท่ีกล่าวว่า มนุษย์เป็นสัตว์สังคม ต้องการเป็นท่ียอมรับและ
ได้รับการยกย่อง มีความสามารถในการปรับตัว ซ่ึงการมีความ
สมบูรณ์ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมจะช่วยให้บุคคลมีความสุข
ทางกายและใจกับการใช้ชีวิตในสังคมกับสิ่งแวดล้อมน้ัน ๆ 

4.  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลา สัมพันธภาพ
ในครอบครัว และคุณภาพชีวิต มีความสัมพันธ์ทางบวกหรือ 
ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 กล่าวคือ นิสิตนักศึกษาท่ีมีการบริหารเวลา
สูง และสัมพันธภาพในครอบครัวสูง จะมีคุณภาพชีวิตสูงด้วย 
ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า นิสิตนักศึกษามีการบริหารเวลาท่ีดี  
มีการวิเคราะห์ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย มีการวางแผน  
มีการด าเนินการ และการประเมินผลในการท ากิจกรรมของ
ตนเองและครอบครัว ท าให้มีเวลาว่างเพื่อท ากิจกรรม และ
สร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับสมาชิกในครอบครัว ก่อให้เกิดความรัก 
ความเข้าใจ ส่งผลให้มี คุณภาพชีวิตดี  ซ่ึงสอดคล้องกับ 
Peerapongpipat (2012: 58-61) ท่ีกล่าวว่า การบริหารเวลา
ได้ดี จะท าให้การด ารงชีวิตในบทบาทต่าง ๆ ประสบผลส าเร็จ 
ท าให้การตัดสินใจง่ายขึ้น มีเวลาผ่อนคลาย มีเวลาว่างในการ
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ท ากิจกรรมกับครอบครัว สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีท้ังในรูปแบบ
ของครอบครัวและสังคม ดังนั้น การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี อาจเริ่ม
มาจากการมีสัมพันธภาพท่ีดีภายในครอบครัว เชื่อมโยงความรัก 
ความเข้าใจ และสร้างความสุขในการด าเนินชีวิตควบคู่ไปกับ
การบริหารจัดการเวลาให้ทุกกิจกรรมในชีวิตด าเนินไปอย่าง
ราบรื่น โดยบุคคลท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีน้ัน จะสามารถด ารงชีวิต
และท ากิจกรรมต่าง ๆ บนความสมดุลทางกาย จิตใจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.  จากการศึกษาการบริหารเวลา พบว่า นิสิตนักศึกษา
มีการบริหารเวลาในทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ ยโดยภาพรวม  
อยู่ในระดับมาก โดยด้านการก าหนดเป้าหมาย มีคะแนนเฉลี่ย
ต่ ากว่ าด้ านอื่ น  ๆ รองลงมา คือ  ด้านการด า เ นินการ               
มีข้อเสนอแนะดังน้ี 

ครอบครัว และอาจารย์ ควรให้ค าแนะน าและส่งเสริม
นิสิตนักศึกษา ด้านการก าหนดเป้าหมาย  โดยให้มีการ
ก าหนดเวลาในการท ากิจกรรมกับครอบครัว ก าหนดเวลาใน
การพักผ่อนอย่ าง เพีย งพอไม่มากหรือ น้อยจนเกินไป 
ก าหนดเวลาในการท ากิจกรรมแต่ละครั้ง จัดเรียงล าดับ
ความส าคัญในการด าเนินชีวิต และก าหนดเป้าหมายในด้าน
การเรียนอย่างชัดเจน ส่วนด้านการด าเนินการ ควรให้นิสิต
นักศึกษาลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อให้งาน
ครบและถูกต้อง มีเวลาทบทวนหรือตรวจสอบงานท่ีท า
ตรวจสอบตารางบันทึกงานก่อนเริ่มกิจวัตรประจ าวัน สามารถ
จัดการกับเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดขึ้นได้ ลงมือปฏิบัติตามแผน
ท่ีวางไว้ให้งานส าเร็จเป็นชิ้นเป็นอัน และท างานเสร็จภายใต้
เงื่อนไขของเวลาท่ีก าหนดไว้ เพื่อลดความกังวล ลดความตึงเครียด 
ท้ังในด้านการเรียน การท ากิจกรรมกับครอบครัวและการใช้
ชีวิตในสังคม เพื่อให้นิสิตนักศึกษามีเป้าหมายในการใช้ชีวิต ให้
ความส าคัญในการจัดสรรบริหารเวลาให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของนิสิตนักศึกษาในอนาคต 

2. จากการศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว พบว่า 
นิสิตนักศึกษามีสัมพันธภาพในครอบครัวทุกด้านมีคะแนน
เฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านความรู้สึกเชื่อมโยง  
มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่นๆ รองลงมา คือ ด้านการเอาใจใส่ 
มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

ครอบครั วควรสร้ า งสัมพันธภาพในครอบครั ว 
ด้านความรู้สึกเชื่อมโยง โดยให้ความช่วยเหลือในการท างาน
หรือกิจกรรมหรือการด าเนินชีวิตภายในครอบครัวร่วมกัน  
จัดบทบาทหน้าท่ีอย่างเท่าเทียมให้แก่คนภายในครอบครัว  
มีการสื่อสารพูดคุยกันด้วยเหตุผล เป็นผู้พูดหรือผู้ฟังท่ีดี
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อแก้ไขปัญหาภายในบ้านและ
เคารพ หรือให้เกียรติซ่ึงกันและกัน ส่วนด้านการเอาใจใส่  
ต้องมีการจัดเวลาว่างในการท ากิจกรรมร่วมกัน ไม่แทรกแซง
ในเรื่องต่าง ๆ เพื่อจับผิด สร้างความเข้าใจหรือเอาใจใส่ใน
ความรู้สึก ให้ความเชื่อใจหรือไว้วางใจในการพูดคุยปัญหา 
ต่าง ๆ โดยให้ก าลังใจกันอยู่เสมอ ไม่บังคับให้อยู่ในกฎเกณฑ์
ตลอดเวลา และยอมรับในข้อผิดพลาดหรือพร้อมให้อภัย 
ได้เสมอ นอกจากน้ัน ครู อาจารย์ ควรมีการสอนหรือให้
ความรู้ เกี่ ยวกับการสร้ างสัมพันธภาพท่ีดี ในครอบครัว 
สอดแทรกทักษะหรือความรู้ในระหว่างการเรียนการสอน 
เพื่อให้นิสิตนักศึกษามีความตระหนักและให้ความส าคัญกับ
การสร้างสัมพันธภาพในครอบครัวมากขึ้น และสามารถน าไป
เป็นแนวทางในการปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน รวมท้ังหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องในการส่งเสริมและพัฒนาสถาบันครอบครัว  
ควรเข้ามามีบทบาทในการรณรงค์และส่งเสริมสัมพันธภาพท่ีดี
ในครอบครั ว  เช่น  การจัดให้มีกิ จกรรมวันพ่อ วันแม่   
วันครอบครัว เป็นต้น ซ่ึงการสร้างสัมพันธภาพในครอบครัวท่ี
ดี ใช้เวลาว่างร่วมกัน จะเป็นพื้นฐานส าคัญของการใช้ชีวิตใน
สังคมและส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของนิสิตนักศึกษา 

3. จากการศึกษาคุณภาพชีวิต พบว่า คุณภาพชีวิต
ของนิสิตนักศึกษาทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมอยู่ ใน 
ระดับมาก ด้านร่างกาย มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น  ๆ 
รองลงมา คือ ด้านจิตใจ มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 

สมาชิกในครอบครัวควรช่วยกันเสริมสร้างสุขภาพ 
ด้านร่างกาย ไม่มีอาการเจ็บปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหัว 
ปวดท้อง ปวดตามตัว พอใจกับสุขภาพ สามารถเคลื่อนไหว
ร่างกายและท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวันเองได้อย่ าง 
มีประสิทธิภาพ นอนหลับและพักผ่อนอย่างเพียงพอในแต่ละ
วัน และมีก าลังเพียงพอที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ในแต่ละวัน (ท้ังเรื่อง
การเรียน หรือ การด าเนินชีวิตประจ าวัน) ส่วนด้านจิตใจ  
ต้องสร้างแรงจูงใจให้มีความรู้ สึกพอใจในรูปร่างหน้าตา 
มีสมาธิในการเรียน มีความมั่นใจในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา 
ยึดหลักทางศาสนาท่ีนับถือมาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต 
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และรู้สึกว่าชีวิตมีความหมาย (มีความสุข มีความสงบ  
มีความหวัง) เพื่อให้สามารถใช้ชีวิตร่วมกับคนอื่น ๆ ในสังคม
ได้อย่างมีความสุขกายและสุขใจไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่นในการ
ด าเนินชีวิต 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาการบริหารเวลา สัมพันธภาพใน
ครอบครัว และคุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษา โดยการศึกษา
เชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์ หรือสอบถามปัญหาต่าง ๆ  
ซ่ึงจะท าให้งานวิจัยได้รายละเอียดเพ่ิมมากขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เช่น ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
การบริหารเวลา หรือปัจจัยท่ีมีผลต่อสัมพันธภาพในครอบครัว 
และปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิต เป็นต้น 

3. ควรมีการศึกษาการบริหารเวลา สัมพันธภาพใน
ครอบครัว และคุณภาพชีวิต โดยศึกษากับกลุ่มประชากรอื่น ๆ 
ในสถานศึกษาของรัฐหรือสถาบันการศึกษาเอกชน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive 
Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาองค์ประกอบ และ
ตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน วิธีด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสาร 
ต ารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยน า
องค์ความรู้ ท่ีได้มาสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของ
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน และท าการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ
และตัวชี้วัด ในด้านความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ 
ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริง และความถูกต้อง ประเมินโดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( rating scale) 
วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
โดยหาค่าเฉลี่ ย  (mean)  และส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน 
(standard deviation) 

ผลการวิ จั ย  พบว่า  อง ค์ประกอบ และตั วชี้ วั ด
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษาเพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 11 ตัวชี้วัด ดังน้ี  

องค์ประกอบท่ี 1  การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ จ านวน 2 ตัวชี้วัด องค์ประกอบท่ี 2  
การก าหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ จ านวน 1 ตัวชี้วัด  องค์ประกอบท่ี 3  การก าหนด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ จ านวน 
3 ตัวชี้วัด  องค์ประกอบท่ี 4  สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ท่ี
ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ   จ านวน 3 ตัวชี้วัด และ
องค์ประกอบท่ี 5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ จ านวน 2 ตัวชี้วัด  ผลการประเมิน
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะ 
การออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
พบว่า มีความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี  ความเป็นไปได้ใน 
การน าไปใช้ปฏิบัติจริง และมีความถูกต้อง อยู่ในระดับมากถึง

มากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวม ( x ) เท่ากับ 4.77, 4.57, 
และ 4.52 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.46, 
0.60, และ 0.60 ตามล าดับ 

ค าส าคัญ:  สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ความรอบรู้
ด้านสุขภาพ นิสิตนักศึกษาครู สาขาวิชาสุขศึกษา 

Abstract 

The purpose of this descriptive research was 
to study factors and indicators of learning design 
competency of pre-service health education 
teachers to promote students’ health literacy. The 
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research procedure consisted of review of relevant 
literatures including book, academic articles and 
research studies; synthesis factors and indicators of 
learning design competency of pre-service health 
education teachers to promote students’ health 
literacy using data obtained from the literature 
review; and assessing the appropriateness of the 
factors and indicators of learning design competency 
in term of theoretical justification, possibility, 
practicality and accuracy by 5 experts. The research 
instrument used in this study was a rating scale 
questionnaire. Mean and standard deviation were 
used to analyze the suitability of the factors and 
indicators. 

The results showed that factors and indicators 
of learning design competency of pre-service health 
education teachers to promote students’ health 
literacy consisted of five factors and eleven indicators 
including: 1) Identify learning objectives to promote 
health literacy, contained 2 indicators; 2) Identify 
learning contents to promote health literacy, contained 
1 indicator; 3) Identify  learning activities to promote 
health literacy, contained 3 indicators; 4) Media and 
learning resources to promote health literacy, 
contained 3 indicators; and 5) Measurement and 
evaluation of learning outcomes to promote health 
literacy, contained 2 indicators. The results of the 
assessing of the appropriateness of the factors and 
indicators of learning design competency of pre-service 
health education teachers to promote students’ health 
literacy were found that in term of theoretical 
justification, possibility, practicality and accuracy were at 

high to the highest levels.  The mean scores ( x )  were 
4.77, 4.57, and 4.52 and the standard deviation (S.D.) 
were 0.46, 0.60, and 0.60 respectively. 

Keywords: Learning Design Competency,  Health 
Literacy, Pre-Service Teachers, Health Education Major 

บทน า 

ในยุคศตวรรษท่ี 21 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมส่งผล
ต่อวิถีการด ารงชีวิตของคนในสังคมทุกมิติ รวมท้ังมิติทางด้าน
สาธารณสุข ภาวะสุขภาพของประชาชนยังคงเป็นปัญหา
ส าคัญท่ีมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากผลการส ารวจ
ภาวะสุขภาพนักเรียนของประเทศไทย พ.ศ. 2558 น้ัน  
พบแนวโน้มท่ีเพิ่มขึ้นของภาวะน้ าหนักเกินในนักเรียนไทย  
มีความเสี่ยงท่ีจะมีภาวะอ้วนเน่ืองจากปัจจัยมากมาย เช่น 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ การมี
กิจกรรมทางกายในระดับต่ า และพฤติกรรมเนือยน่ิง ท่ี 
เพิ่ มสู งขึ้ นกว่าหลายปี ท่ีผ่ านมา ความชุกของการดื่ ม
แอลกอฮอล์และการสูบบุหรี่ของนักเรียนน้ันยังคงไม่ลดลง 
นอกเหนือจากน้ี นักเรียนไทยยังมีความเสี่ยงต่อการได้รับ
บาดเจ็บโดยไม่ได้เจตนา โดยเฉพาะการได้รับบาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุทางรถยนต์ สัดส่วนของนักเรียนท่ีมีเพศสัมพันธ์และ
ท่ีเริ่มมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรน้ันเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ อีกท้ังยัง
พบว่าพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับสุขอนามัยส่วนบุคคลก็ยังคง 
ไม่มีการพัฒนา นักเรียนยั งมีความเสี่ยงต่อปัญหาด้าน
สุขภาพจิต ซ่ึงพบว่าความชุกของการพยายามฆ่าตัวตายน้ัน
ยังคงไม่ลดลง (Thailand 2015 Global School Based – 
Student Health Survey, 2015) ส าหรับเด็กและเยาวชนท่ี
อยู่ในช่วงท่ีก าลังเจริญเติบโตและมีการเรียนรู้ การดูแลและ
ส่งเสริมสุขภาพให้มีความสมบูรณ์ จะท าให้มีสมรรถภาพใน
การเรียน มีความสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ี และร่างกาย
เจริญเติบโตและมีการพัฒนาได้อย่างสมวัย ซ่ึงจะท าให้เป็น
ผู้ใหญ่ท่ีมีศักยภาพในการท าหน้าท่ีการงาน ซ่ึงในทางตรงข้าม 
หากไม่ดูแลสุขภาพหรือท ากิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงท่ีจะท าให้
เกิดผลเสียต่อสุขภาพ จะท าให้เกิดการเจ็บป่วย อาจเป็น
อุปสรรคต่อการเรียนรู้ ไม่สามารถเรียนได้เท่าท่ีควร ซ่ึงอาจท า
ให้สูญเสียโอกาสหลายๆ อย่าง ท าให้เสียค่าใช้จ่ายในการดูแล
รั กษา  และอาจ เป็นผล เสี ยต่อ ไปในอนาคต ( Health 
Education Division, 2016) จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ใน 
การสร้างเสริมและพัฒนาขีดความสามารถในระดับบุคคลใน
การธ ารงรักษาสุขภาพตนเองอย่างยั่งยืน ซ่ึงในปัจจุบันมีข้อมูล
ทางวิชาการท่ีได้รับการยอมรับจากองค์การอนามัยโลกระบุว่า 
ค ว า มรอ บรู้ ด้ า น สุ ข ภ าพ  เ ป็ นก ระ บวน ทัศ น์ ให ม่ ใ น 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ซ่ึงเป็นปัจจัยระดับบุคคล 
ท่ีส าคัญในการป้องกันโรค และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
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สุขภาพท่ีท่ัวโลกยอมรับ เน่ืองจากบุคคลท่ีมีความรอบรู้ 
ทางสุขภาพ จะมีความสามารถในการเข้าถึง ท าความเข้าใจ  
การสื่อสาร การรู้เท่าทันสื่อ จนน าไปสู่การตัดสินใจ แสดง
พฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมเพื่อจัดการสุขภาพของตนเอง 
อันจะส่งผลให้บุคคลมีความสามารถคาดการณ์ความเสี่ยงด้าน
สุขภาพท่ีอาจเกิดขึ้นรวมท้ังก าหนดเป้าประสงค์ในการดูแล
สุขภาพตนเอง (Nutbeam, 2008; WHO, 2009; Ministry of 
Public Health, 2011; Ministry of Public Health, 2014) 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
สุขภาพในเชิ งบวก (Nutbeam, 2000; Lee et al., 2004; 
Cho et al., 2008; WHO, 2009; Berkman et al., 2011; 
Kaewdamkeng & Triphetsriurai, 2011; Kaewdamkeng, 
2013; Osborne et al., 2013; Thanasukarn,  2017)  
แต่สถานการณ์ความรอบรู้ด้านสุขภาพของคนไทย ส่วนใหญ่
กลับพบว่ายังมีความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับท่ียังไม่สามารถ
ส่งผลให้มีพฤติกรรมสุขภาพท่ียั่งยืนได้  โดยจากผลการประเมิน
ความรอบรู้ด้านสุขภาพในปี 2557 พบว่าเด็กท่ีมีภาวะน้ าหนัก
เกินอายุ 9-14 ปี มีความรอบรู้ด้านสุขภาพเพ่ือป้องกันโรคอ้วน
อยู่ในระดับไม่ดีพอ (ร้อยละ 60.40) และสตรีไทยวัยรุ่น อายุ  
15-21 ปี ส่วนใหญ่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพเพื่อป้องกัน 
การตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควรอยู่ในระดับไม่ดีพอ (ร้อยละ 95.50) 
นอกจากน้ีผลการประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพ ในปี 2559 
กลุ่มเด็กวัยเรียน อายุ 7-14 ปี มีความรอบรู้ด้านสุขภาพตามสุข
บัญญัติอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 63.20)  (Intarakamhaeng, 
2017) ด้วยเหตุน้ีในแผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติฉบับท่ี 12 
(พ.ศ. 2560 - 2564) จึงได้ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาความ
รอบรู้ด้านสุขภาพของประชาชนไทยในอีก 5 ปีข้างหน้าให้ 
เพิ่มขึ้นอยู่ ในระดับดีร้อยละ 25 อีกท้ังสหประชาชาติยัง
ก าหนดให้ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นสิ่งท่ีต้องพัฒนาเพื่อ 
การบรรลุ เป้ าหมายการพัฒนา ท่ี ยั่ ง ยื น  ( Sustainable 
Development Goals : SDGs) ใน เป้ าหมายหลั ก ท่ี  3 คื อ  
การมีสุขภาวะในการด ารงชีวิต และส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดี
ของทุกคนในทุกช่วงอายุ และเป้าหมายหลักท่ี 10 ลดความ
เหลื่ อมล้ า  (Ministry of Foreign Affairs,  2014)  ร วมถึ ง
องค์การอนามัยโลกได้ให้ความส าคัญกับแนวคิดความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพ ซ่ึงเป็นดัชนีตัวหน่ึงท่ีจะสะท้อนผลลัพธ์ทางสุขภาพ 
ให้เป็นมิติท่ีส าคัญของการพัฒนาสุขภาพ และพัฒนาคน อย่างไร
ก็ตาม การด าเนินงานในการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพของ

คนไทย ยังจ ากัดอยู่แค่กลุ่มผู้ปฏิบัติงานทางสาธารณสุขเท่าน้ัน 
(Office of the Education Council Secretariat, 2010) หาก
จะด าเนินการให้กว้างขวางและครอบคลุมกับคนไทย จึงควร
สร้ างกระบวนการพัฒนาความรอบรู้ ด้ านสุขภาพเข้ าสู่
สถาบันการศึกษา 

การสร้างกระบวนการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ
เข้าสู่สถาบันการศึกษา สามารถท าได้โดยผ่านการออกแบบการ
เรียนรู้ ท่ีมีความเหมาะสมกับพัฒนาการของผู้เรียนแต่ละวัย 
สามารถบ่มเพาะความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่คนไทยตั้งแต่ระดับ
วัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่ได้ จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และรับ
ประสบการณ์ท่ีถูกต้องจากผู้สอนท่ีมีความรู้ความสามารถใน
การถ่ายทอดความรู้ และเป็นแบบอย่างท่ีดีในการดูแลสุขภาพ
ตนเอง แต่ปัจจุบันกลับพบว่าปัจจัยในการจัดการเรียนรู้เพื่อ
สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพยังไม่ดีเพียงพอ ซ่ึงมีหลายสาเหตุ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาเป็นสาเหตุส าคัญอย่างหน่ึง 
(Issaradamrong, 2006) ได้แก่ ครูผู้สอนท่ียังยึดติดวัฒนธรรม
การสอนแบบเดิมๆ ใช้วิธีสอนแบบบรรยาย เน้ือหาวิชา 
ท่ีไม่สัมพันธ์กับสภาพชีวิตจริง กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไม่มี
สื่อหรือกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
พบว่าปัญหาด้านการจัดหาสื่อและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในเรื่อง 
การส่งเสริมให้โอกาสผู้เรียนได้สืบค้นเพื่อสร้างองค์ความรู้ 
ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ยังน้อย  (Homkhajorn, 2003; 
Issaradamrong, 2006; Santheunkaew, 2006; Office of the 
Education Council Secretariat, 2009; Tochaiyapom, 
2016) จากสาเหตุดังกล่าวจึงส่งผลให้การจัดการเรียนรู้วิชาสุข
ศึกษาเป็นวิชาท่ีน่าเบื่อหน่าย เพราะขาดการมีส่วนร่วม ท าให้
นักเรียนไม่สนใจเรียน ไม่เห็นความส าคัญ ไม่สามารถน าเอา
ความรู้หรือประสบการณ์ท่ีได้รับไปปฏิบัติจริงได้ (Meesuan, 
2007; Tochaiyapom, 2016) ผู้เรียนไม่ได้ป้องกันตนเองจาก
โรคติดต่อ และโรคไม่ติดต่อต่างๆ (Issaradamrong, 2006) 
นักเรียนขาดการค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
ขาดความรับผิดชอบ ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ไม่สามารถค้นคว้าหาความรู้เพื่อ
น า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า สุ ข ภ า พ ไ ด้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง 
( Denduangboripan,  1996; Homkhajorn,  2003; 
Santheunkaew,  2006; Reungsom,  2007; Ministry of 
Education,  2008; Office of the Education Council 
Secretariat, 2009; Sarayutapitak,  2010; Somprayoon 
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& Wattanaburanon,  2010; Tochaiyapom, 2016)  ผล ท่ี
ตามมาคือนักเรียนจ านวนมากยังมีปัญหาสุขภาพ สอดคล้อง
กั บ  Glanz (2008) แ ล ะ  Bureau of Health Promotion 
Nonthaburi (2010) กล่าวว่า การมีพฤติกรรมและวิถีชีวิต 
ท่ีไม่ถูกต้องเหมาะสมในการดูแลสุขภาพ จะก่อให้ เกิด 
การเจ็บป่วยด้วยโรคต่าง ๆ ตามมา จากปัญหาท่ีกล่าวมา
ข้างตน้ จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชา
สุขศึกษาให้มีประสิทธิผลต่อไป 

ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีภารกิจในการผลิตและ
พัฒนานิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา จึงจ าเป็นต้อง
วางรากฐานการสร้างเสริมสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้
ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพของนักเรียน เพื่อให้เข้าสู่ วงการวิชาชีพครู 
โดยสามารถออกแบบการเรียนการสอน ด าเนินการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน แต่จากการประเมินเบื้องต้น
ในการปฏิบัติการสอนของนิสิตนักศึกษาครูฝึกประสบการณ์
วิชาชีพศึกษาศาสตร์  สาขาวิชาสุข ศึกษา ของศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ เมื่อปีการศึกษา 2561 ท่ีผ่านมา ผ่านการตรวจ
บันทึกการนิเทศจากอาจารย์นิเทศก์และอาจารย์พี่เลี้ยง พบว่า 
ส่วนใหญ่มีเพียงสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ท่ัวไปตามท่ี
หลักสูตรก าหนด ออกแบบการจัดการเรียนรู้และปฏิบัติการ
สอนเน้นกิจกรรมท่ีเป็นเพียงการบรรยายประกอบสื่อ 
PowerPoint  เน้นสอนเฉพาะเน้ือหาวิชาเฉพาะ ไม่ เน้น
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และการจัดการเรียนการสอนยัง
ไม่สอดคล้องกับการศึกษายุค 4.0 อีกท้ังปัจจุบันยังไม่มี 
แนวทางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับการออกแบบการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชา 
สุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน  
ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ผู้วิจัย ในฐานะปฏิบัติงานในสถาบัน 
อุดมศึกษาท่ีผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพครูสาขาวิชา 
สุขศึกษา จึงสนใจท่ีจะศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของ
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาพัฒนารูปแบบการสร้างเสริม
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน ต่อไป 

บทความน้ี เป็นเพียงการด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 1 
จากการท าวิจัยท้ังหมด 3 ระยะ ของการพัฒนารูปแบบ 
สร้างเสริมสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน ส าหรับนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา ได้แก่ ระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบ และ
ตัวชี้วัดของสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน ส าหรับนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา  ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบสร้างเสริม
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพของนักเรียน ส าหรับนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุข
ศึกษา และระยท่ี 3 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบฯ 

วัตถุประสงค ์

เพื่ อ ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้ วัดสมรรถนะ 
การออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชา 
สุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 
research) มีวิธีด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

การวิจัยขั้นตอนที่  1  การศึกษาเอกสาร ต ารา 
บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิด
เกี่ยวกับสมรรถนะ แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนรู้  
และแนวคิดเกี่ยวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพ เพื่อน าข้อมูล 
ท่ีได้มาก าหนดกรอบแนวคิดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

การวิจัยขั้นตอนที่ 2  การสังเคราะห์องค์ประกอบ
และตัวชี้วัดของสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพของนักเรียน ท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร 

การวิจัยขั้นตอนที่ 3  การประเมินความเหมาะสม
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัด ในด้านความสมเหตุสมผล 
เชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริง และ
ความถูกต้อง โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เป็นอาจารย์ใน
สถาบันอุดมศึกษา จ านวน 3 คน นักวิชาการ จ านวน 1 คน 
และครูผู้สอนในโรงเรียน จ านวน 1 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติตาม
เกณฑ์ต่อไปน้ี 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

47 

1) จบการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือระดับปริญญาโท 
ท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่น้อยกว่า รองศาสตราจารย์ 
หรือนักวิชาการเชี่ยวชาญ 

2) มีความเชี่ยวชาญด้านการออกแบบการเรียนรู้  
และด้านความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

3) เป็นผู้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีเกี่ยวกับการสอนหรือ
งานวิชาการเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1) แบบบันทึกการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ี
เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ท่ี
ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

2) แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่  1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ เชี่ ยวชาญ  ได้แก่   
ชื่อ-นามสกุล  อายุ  ต าแหน่งงานปัจจุบัน  สถานท่ีท างาน   
วุฒิการศึกษาสูงสุด  สาขาวิชา  และประสบการณ์การท างาน  
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และ 
เติมข้อความ 

ตอนที่  2  แบบตรวจสอบความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้านความสมเหตุสมผล
เชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริง และ
ความถูกต้อง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 
ตามแนวคิดของ Likert 5 ระดับ ได้แก่  มากท่ีสุด  มาก  ปาน
กลาง  น้อย  และน้อยท่ีสุด 

แบบประเมินน้ีผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
และด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเน้ือหาและรายละเอียดต่าง  ๆ 
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน มีค่า IOC 
เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ
ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยประสานความร่วมมือไปยั ง
หน่วยงานท่ีผู้เชี่ยวชาญสังกัดอยู่ เพื่อประเมินความเหมาะสม

ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ เพื่อน าข้อสนับสนุน
และค าแนะน าท่ีได้มาใช้ในการคัดเลือกองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวชี้วัด ด้านความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี 
ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริง และความถูกต้อง 
โดยหาค่าเฉลี่ ย  (Mean)  และส่วนเบี่ ยง เบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และแปลผลค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์
ต่อไปน้ี 

ค่าเฉลี่ย  ระดับความเหมาะสม 

4.30 - 5.00 มากที่สุด 
3.50 - 4.29 มาก 
2.70 - 3.49 ปานกลาง 
1.90 - 2.69 น้อย 
1.00 - 1.89 น้อยท่ีสุด 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังน้ี 

ผลการวิจัยระยะที่  1  การศึกษาเอกสาร ต ารา 
บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2523 
- 2561 ท้ังในฐานข้อมูลในประเทศ Thai Digital Collection 
- Thai Library Integrated System (TDC – ThaiLIS) แ ล ะ
ฐ า น ข้ อ มู ล  Thai Journals Online (ThaiJo) แ ล ะ ใ น
ฐานข้อมูลต่างประเทศ ได้แก่ ฐานข้อมูล PubMed ฐานข้อมูล 
BMC Public - Health และฐานข้อมูล Science Direct โดย
มีเกณฑ์การคัดเลือกงานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ ท่ี
ได้ศึกษาในหัวข้อเกี่ยวกับสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ 
และ/หรือความรอบรู้ด้านสุขภาพ ท่ีมีการวัดในเชิงพฤติกรรม
เท่าน้ัน และสามารถเข้าถึงบทความวิจัยฉบับเต็ม  เพื่อน า
ข้อมูลท่ีได้มาก าหนดกรอบแนวคิด “สมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ” ได้เอกสาร
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เกี่ยวกับสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ท่ีมีลักษณะตรงตาม
เกณฑ์ท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ประกอบ 
จ านวน 12 เรื่อง (Andrews & Goodson, 1980; Brown, 1985; 
Dick & Carey,  2001; Office of the Basic Education Com- 
mission, 2001; Pornkul, 2008; Dick et al., 2009; Morrison 
et al., 2011; Richey et al., 2011; IBSTPI, 2012; Dechakupt 
& Yindeesuk,  2013; Puangpae, 2014; Chaichaowarat, 
2016) และความรอบรู้ด้านสุขภาพ จ านวน 21 เรื่อง (Nutbeam, 
2000; Kickbusch, 2001; IOM, 2004; Lee et al., 2004; 
Zarcadoolas et al., 2005; Rootman & Ronson, 2005; 
Normand & Skinner, 2006; NAAL, 2006; Paasche-Orlow 
& Wolf, 2007; Ishikawa et al., 2008; Manganello, 2008; 
Nutbeam, 2008; Wagner et al., 2009; Begoray & Kwan, 
2011; Chin et al., 2011; Edward et al., 2012; Sorensen et 
al., 2012; Osborne et al., 2013; Shen et al., 2015; Ministry 
of Public Health, 2017; NCCDPHP, 2018) 

ผลการวิจัยระยะที่ 2  การสังเคราะห์องค์ประกอบ
และตัวชี้วัดของสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน ส าหรับนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา ท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร 

ผลการศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของสมรรถนะ
การออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชา 
สุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน 
จากการสัง เคราะห์เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า  
การออกแบบการเรียนรู้ มีองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 3 ถึง 10 
องค์ประกอบ โดยผู้วิจัยคัดเลือกจากองค์ประกอบท่ีซ้ ากัน
ตั้งแต่  5 เรื่องขึ้นไป ได้องค์ประกอบของการออกแบบ 
การ เรียนรู้  5 อง ค์ประกอบ ได้แก่  อง ค์ประกอบท่ี  1  
การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้   องค์ประกอบท่ี 2  
การก าหนดเน้ือหาสาระ  องค์ประกอบท่ี 3 การก าหนด
กิจกรรมการเรียนรู้ องค์ประกอบท่ี 4 สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 
และองค์ประกอบท่ี 5  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้    
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 2 ถึง 8 
องค์ประกอบ โดยผู้วิจัยคัดเลือกจากองค์ประกอบท่ีซ้ ากัน

ตั้ ง แต่  4 เรื่ อ งขึ้ นไป ได้อง ค์ประกอบของความรอบรู้ 
ด้านสุขภาพ 6 องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1  
การเข้าถึงข้อมูล องค์ประกอบท่ี 2 ความรู้  ความเข้าใจ 
องค์ประกอบท่ี 3 ทักษะการสื่อสาร องค์ประกอบท่ี 4 ทักษะ
การตัดสินใจ องค์ประกอบท่ี 5 การจัดการตนเอง และ
องค์ประกอบท่ี 6 การรู้ เ ท่าทันสื่อ  หลังจากน้ันก าหนด 
กรอบแนวคิดองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของสมรรถนะ 
การออกแบบการเรียนรู้ ส าหรับนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชา 
สุขศึกษา เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 11 ตัวชี้วัด ดังน้ี องค์ประกอบท่ี 1 
การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ จ านวน 2 ตัวชี้วัด  องค์ประกอบท่ี 2  การก าหนด
เน้ือหาสาระการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
จ านวน 1 ตัวชี้วัด  องค์ประกอบท่ี 3  การก าหนดกิจกรรม 
การเรียนรู้ ท่ีส่ ง เสริมความรอบรู้ ด้ านสุขภาพ   จ านวน  
3 ตัวชี้วัด องค์ประกอบท่ี 4  สื่อและแหล่งการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ จ านวน 3 ตัวชี้วัด และองค์ประกอบท่ี 5  
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ จ านวน 2 ตัวชี้วัด รายละเอียดดังแสดงในภาพท่ี 1 

ผลการวิจัยระยะที่ 3  การประเมินความเหมาะสม
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยมีเกณฑ์การประเมิน คือ 
ความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้
ปฏิบัติจริง และความถูกต้อง 

ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน มี
ความเห็นว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ในภาพรวม  
มีความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้
ปฏิบัติจริง และมีความถูกต้องอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี

คะแนนเฉลี่ ย รวม ( x )  เ ท่ากับ  4.77, 4.57, และ 4.52  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.46, 0.60, และ 0.60 
ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1 
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ภาพท่ี 1  องค์ประกอบ และตัวชี้วัดสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ ด้านสุขภาพของนักเรียน ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา 
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ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะ               
การออกแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้านความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎี ความเป็นไปได้                
ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริง และความถูกต้อง ในภาพรวม 

 

ประเด็น 
การพิจารณา 

ความสมเหตุสมผล 
เชิงทฤษฎี 

ความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้ปฏิบัติจริง 

ความถูกต้องแม่นย า 

X̅ S.D. 
แปล
ผล x  S.D. 

แปล
ผล x  S.D. 

แปล
ผล 

องค์ประกอบท่ี 1  
(จ านวน 2 ตัวชี้วัด) 
การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

4.70 0.50 มาก
ท่ีสุด 

4.60 0.61 มาก
ท่ีสุด 

4.55 0.61 มาก
ท่ีสุด 

องค์ประกอบท่ี 2 
(จ านวน 1 ตัวชี้วัด) 
การก าหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

4.73 0.48 มาก
ท่ีสุด 

4.67 0.52 มาก
ท่ีสุด 

4.60 0.52 มาก
ท่ีสุด 

องค์ประกอบท่ี 3 
(จ านวน 3 ตัวชี้วัด) 
การก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

4.80 0.45 มาก
ท่ีสุด 

4.64 0.58 มาก
ท่ีสุด 

4.64 0.58 มาก
ท่ีสุด 

องค์ประกอบท่ี 4 
(จ านวน 3 ตัวชี้วัด) 
สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

4.80 0.45 มาก
ท่ีสุด 

4.48 0.66 มาก
ท่ีสุด 

4.44 0.66 มาก
ท่ีสุด 

องค์ประกอบท่ี 5 
(จ านวน 2 ตัวชี้วัด) 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

4.80 0.45 มาก
ท่ีสุด 

4.50 0.60 มาก
ท่ีสุด 

4.40 0.62 มาก
ท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 
4.77 0.46 มาก

ท่ีสุด 
4.57 0.60 มาก

ท่ีสุด 
4.52 0.60 มาก

ท่ีสุด 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 

องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของสมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ 11 ตัวชี้วัด โดยภาพรวมมีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 

จากการศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ (system) อย่างเป็น

ตรรกะ (logic) จากหลากหลายแหล่ง และสรุปผลด้วยวิธีการ
สังเคราะห์เพื่อให้การก าหนดองค์ประกอบ นิยามองค์ประกอบ 
และตัวบ่งชี้หรือสาระหลักเพื่อการวัดของแต่ละองค์ประกอบย่อย 
มีความถูกต้องตรงตามทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีน ามาอ้างอิง 
อย่างตระหนักถึงข้อแนะน าท่ีว่า การตรวจสอบคุณภาพของตัว
บ่งชี้ภายใต้กรอบแนวคิดทางทฤษฎี ถือว่ามีความส าคัญมาก 
เพราะหากการพัฒนาตัวบ่งชี้เริ่มต้นจากกรอบแนวคิดเชิง
ทฤษฎีท่ีขาดคุณภาพแล้ว ไม่ว่าจะใช้เทคนิควิธีการทางสถิติดี
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อย่างไร ผลท่ีได้จากการพัฒนาก็ย่อมด้อยคุณภาพไปด้วย 
(Sanrattana, 2013) ตลอดจนผ่านผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 
ท่าน ในการพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัด จึงท าให้ได้องค์ประกอบของสมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพท่ีเหมาะสม 

ส าหรับการพัฒนาตัวชี้วัดของสมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษาเพื่อส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียนดังกล่าว เป็นไปตามระบบ
การออกแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้  2) การก าหนด
เน้ือหาสาระ 3) การก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 4) สื่อและแหล่ง
การเรียนรู้  5) การวัดและประเมินผล Teachers Council of 
Thailand,  2003; Pornkul,  2008; Office of the Basic 
Education Commission, 2010; Puangpae, 2014 ซ่ึงพบว่า
หากนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษาสามารถก าหนดผลลัพธ์
ท่ีคาดว่าจะเกิดกับผู้เรียนตามองค์ประกอบของความรอบรู้ด้าน
สุขภาพองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึงท่ีสอดคล้องกับ
เนื้อหาสาระการเรียนรู้ สามารถก าหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้
ตามหลักสูตรให้เชื่อมโยงกับการส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพครอบคลุมจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความรอบรู้
ด้านสุขภาพ สามารถเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีสามารถ
สะท้อนให้ผู้เรียนเกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพตามท่ีก าหนดใน
จุดประสงค์การเรียนรู้ และเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ สามารถเลือกใช้สื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ท่ีเหมาะสมกับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ เน้ือหาสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ 
ท่ีส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ สามารถออกแบบวิธีการ
วัดผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ท่ีส่ ง เสริม 
ความรอบรู้ ด้ านสุขภาพ และสามารถก าหนดเกณฑ์ 
การประเมินผลการเรียนรู้ได้เหมาะสม ตลอดจนสามารถ
ก าหนดผลลัพธ์ท่ีคาดว่าจะเกิดกับผู้เรียนท่ีสะท้อนถึงระดับ
ของความรอบรู้ด้านสุขภาพตามองค์ประกอบใดองค์ประกอบ
หน่ึงที่สอดคล้องกับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ และเลือกกิจกรรม
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมระดับของความรอบรู้ด้านสุขภาพตาม
องค์ ประกอบท่ีก าหนด จะสามารถท าให้นิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษา สามารถก าหนดผลลัพธ์ท่ีคาดว่าจะเกิดกับ
ผู้เรียน และเลือกกิจกรรมท่ีสะท้อนระดับของความรอบรู้        
ด้านสุขภาพ ได้แก่ ระดับพื้นฐานของความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
(functional health literacy) ระดับปฏิสัมพันธ์ของความ

รอบรู้ด้านสุขภาพ (interactive health literacy) และระดับ
วิจารณญาณของความรอบรู้ด้านสุขภาพ (critical health 
literacy)   ซ่ึงจะท าให้สามารถออกแบบการเรียนรู้ ท่ีมี 
ความเหมาะสมกับกระแสโลกาภิวัฒน์ท่ีท้าทาย และท าให้
ผู้สอน ไม่ว่าจะเป็นครูประจ าการ หรือแม้แต่นิสิตนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบของการจัด 
การเรียนการสอนให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าของสังคมยุค
ใหม่อย่ างต่อ เ น่ือง เพื่ อส่ ง เสริมให้ผู้ เ รียนของตนเองมี 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตามท่ีพึงประสงค์ โดยไม่ได้
สอนให้ผู้เรียนเกิดการปรับเปลี่ยนด้านความรู้ ทัศนคติ และ
การปฏิบัติแต่เพียงอย่างเดียว ยังมีการมุ่งเน้นในการออกแบบ
การเรียนรู้ เพื่อส่ง เสริมความรอบรู้ ด้านสุขภาพในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของผู้ เรียนซ่ึงถือเป็นปัจจัย
ระดับบุคคลท่ีส าคัญในการส่งเสริมสุขภาพ และป้ องกัน
โรคติดต่อ/ไม่ติดต่อเรื้อรังท่ีท่ัวโลกยอมรับ เน่ืองจากบุคคลท่ีมี
ความรอบรู้ทางสุขภาพ จะมีความสามารถในการเข้าถึง  
ท าความเข้าใจ การสื่อสาร การรู้ เ ท่าทันสื่อ จนน าไปสู่ 
การตัดสินใจ แสดงพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมเพื่อจัดการ
สุขภาพของตนเอง อันจะส่งผลให้บุคคลมีความสามารถ
คาดการณ์ความเสี่ยงด้านสุขภาพท่ีอาจเกิดขึ้นรวมท้ังก าหนด
เป้าประสงค์ในการดูแลสุขภาพตนเอง (Nutbeam, 2008; 
Ministry of Public Health,  2011; Ministry of Public 
Health, 2014) 

ดังน้ันหากสามารถพัฒนานิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชา
สุข ศึกษาให้มี สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้  เพื่ อ
เสริ มสร้ า งความรอบรู้ ด้ านสุขภาพของ นักเรียน ตาม
องค์ประกอบและตัวชี้วัดดังกล่าว ย่อมจะส่งผลให้นิสิต
นักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษาเข้าสู่วงการวิชาชีพครูโดย
สามารถออกแบบการเรียนการสอน ด าเนินการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูยุคใหม่
ภายใต้ยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปการศึกษา คือ การพัฒนา
ความสามารถในเชิงสมรรถนะเป็นฐานในการท างานทาง
วิ ช าชีพ  ( competencies-based development)  อั น จ ะ
ส่งผลให้ผู้เรียนมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ สามารถน ามาใช้ใน
การด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 มีลักษณะนิสัยและพฤติกรรม
ในการดูแลส่งเสริมสุขภาพของตนเองได้อย่างถูกต้อง มีสภาวะ
สุขภาพท่ีดี ซ่ึงจะช่วยลดปัญหาสุขภาพและค่าใช้จ่ายด้าน
สุขภาพของประเทศไทยต่อไป 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการศึกษาท าให้ ได้องค์ประกอบและตัวชี้ วัด
สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษาเพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน โดยผู้วิจัยสามารถน าองค์ประกอบและตัวชี้วัดท่ี
ค้นพบไปสร้างเครื่องมือพัฒนาและวัดสมรรถนะการออกแบบ
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษาเพื่อส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียนต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรพัฒนารูปแบบสร้างเสริมสมรรถนะการ
ออกแบบการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครูสาขาวิชาสุขศึกษา 
เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของนักเรียน 

2. ควรมีการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบสร้าง
เสริมสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครู
สาขาวิชาสุขศึกษาเพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ
นักเรียน 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีจัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา
ทัศนคติ แรงจูงใจ ส่วนประสมทางการตลาด และการตัดสินใจ
ซ้ือรองเ ท้ามือสองทางเฟซบุ๊ก  2)  เปรียบเ ทียบปัจจัย 
ส่วนบุคคลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทาง 
เฟซบุ๊ก และ 3) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้า
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงปริมาณด้วย
วิธีการส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเคยซ้ือรองเท้ามือ
สองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กจริง จ านวน 400 คน จาก 4 เพจ 
ได้แก่ 1) เพจรองเท้ามือสองถนนข้าวหลาม 2) เพจ Taii 
Taew 2 hand 3) เพจ shoes project และ 4) เพจ Cho 
Chopping และวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และ
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ท่ีตัดสินใจซ้ือ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  
มีอายุ 51 ปีขึ้นไป มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ และมี
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือก าลังศึกษา ทัศนคติต่อการซ้ือ
รองเ ท้ามือสองแบรนด์ เนมทางเฟซบุ๊ก พบว่า  ผู้ ซ้ือให้
ความส าคัญในการซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมในเรื่อง 
การประหยัดค่าใช้จ่ายท่ีสุด ในด้านแรงจูงใจ พบว่า ผู้ซ้ือให้
ความส าคัญในการซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมในเรื่องราคา
ท่ีถูกกว่าสินค้ามือหน่ึง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก ผู้ใช้ให้ความส าคัญ 

ด้านราคา รองลงมาคือ ด้านการจัดจ าหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ 
และด้านการส่งเสริมทางการตลาด และการตัดสินใจซ้ือ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก พบว่า ซ้ือรองเท้ามือ
สองแบรนด์เนมผ่านช่องทางออนไลน์ เพราะสะดวกรวดเร็ว
และมีความหลากหลายในวิธีการช าระเงิน การทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า เพศ อายุ การศึกษา ต่างกัน มีการตัดสินใจ
ซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ ทัศนคติ แรงจูงใจ และ
ส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการจัดจ าหน่าย 
และด้านส่งเสริมการขาย มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ค าส าคัญ : ทัศนคติ แรงจูงใจ ส่วนประสมทางการตลาด 
รองเท้ามือสองแบรนด์เนม เฟซบุ๊ก การตัดสินใจซื้อ 

Abstract 

The objectives of this research were: 1) to study 
the attitude, motivation, marketing mix and the 
decision to purchase second-hand brand name shoes 
from Facebook; 2) to compare personal factors 
affecting decision to purchase second-handed brand 
name shoes from Facebook, and; 3) to study factors 
affecting the decision to purchase second-handed 
brand name shoes from Facebook using the 
quantitative research methodology, through an online 
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survey tool in order to collect required data from 400 
samples who actually purchased second-handed 
brand name shoes from 4 different Facebook pages. 
The pages were: 1) Second-handed shoes on Khao 
Lam Road FB Page, 2) Taii Taew 2nd handed FB Page; 
3) Shoes-Project FB Page; and 4) Cho Chopping FB 
Page. The data was analyzed by finding frequency, 
percentage, average, t-test, One-way Analysis of 
Variance, and Enter Multiple Regression Analysis. The 
key research findings were:  Most of purchasers who 
decide to purchase second-handed shoes via 
Facebook, aged over 51 years, private business 
owners/entrepreneurs, bachelor's degree or currently 
studying. The study on attitude for purchasing second-
handed brand name shoes from Facebook, found that 
respondents recognized cost saving as the most 
important key decision making factor in purchasing 
second-handed brand name shoes; followed by the 
user-friendly and uncomplicated purchasing process. 
The study on motivation for purchasing the second-
handed brand name shoes from Facebook found that 
the respondents recognized the importance of price 
advantage when comparing to the new brand name 
product, seconded by product limitation and 
availability in general local market. Overall marketing 
mix factors of second-handed brand name shoes on 

Facebook was at high level (x̄ =3.79) in which price 
factor is at high level, followed by distribution factor, 
product factor, marketing promotion factor and 
market factor respectively. The study decision to 
purchase second-handed brand name shoes via 
Facebook found that respondents recognized the 
“convenience to purchase second-handed brand 
name shoes via online channels, fast and diverse in 
payment methods” as the most important factor, 
followed by personal preference. From the hypothesis 
found that:  Gender, age and education differences 
differentiated the decision to purchase second-

handed brand name shoes from Facebook with a 
statistical significance at .05 level. Attitude, motivation 
and product marketing mix that included distribution, 
sales & promotion affected the decision to purchase 
second-handed brand names shoes from Facebook, 
with statistical significance at the .05 level. 

Keywords: Attitude, Motivation, Marketing Mix, 
Second Hand Brand Name Shoes, Facebook, Buying 
Decisions 

บทน า  

ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจท่ีไม่แน่นอน ปัญหาสภาวะ
โลกท่ีร้อนขึ้นจึงท าให้คนเริ่มสนใจใช้สินค้ามือสอง ตลาดขาย
สินค้ามือสองจึงเป็นแหล่งขายสินค้าท่ีช่วยให้นักชอปปิงรู้สึก
ผิดน้อยลง และเป็นกระแสของการน าสินค้ากลับมาใช้ใหม่ 
ค่านิยมในการใช้สินค้ามือสองไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในประเทศไทย 
เท่าน้ัน แต่ประเทศในแถบยุโรปและโซนเอเชียมีกลุ่มท่ีสนใจ 
และซ้ือขายแลกเปลี่ยนสินค้ามือสองกันอย่างต่อเน่ืองเป็น
เวลานาน ตลาดมือสองเป็นตลาดทางเลือกส าหรับวัยรุ่นกลุ่ม
นักศึกษาและวัยท างาน และกระแสความนิยมในรองเท้า 
มือสองได้รับความนิยมในทุกกลุ่มคนเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
ในกลุ่มวัยรุ่น เน่ืองจากรองเท้ามือสองมีราคาถูกเมื่อเทียบกับ
รองเท้าใหม่ รองเท้าบางรุ่นหรือตราสินค้าท่ีไม่ได้ผลิตแล้ว 
รองเท้ามือสองจึงเป็นทางเลือกหน่ึงส าหรับผู้ ท่ีชื่นชอบ 
ในการซ้ือเพื่อสะสม และจากกระแสความต้องการรองเท้า 
มือสองท่ีมีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง มีผลให้ตลาดรองเท้ามือสอง 
มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว โดยแหล่งของตลาดรองเท้า 
มือสองท่ีส าคัญ คือ ตลาดโรงเกลือ ในช่วงแรกเป็นรองเท้า 
ท่ีได้รับบริจาคมาในสมัยสงครามเวียดนามและสงครามเย็น 
ผ่านทางองค์การสหประชาชาติ และกองทัพสหรัฐอเมริกา  
ซ่ึงได้เข้ามาตั้งฐานทัพในบริเวณน้ัน เมื่อกระแสความต้องการ
ของรองเท้ามือสองมีเพิ่มขึ้น มีผลห้รองเท้ามือสองท่ีน ามา
จ าหน่ายมีปริมาณไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด 
ท่ีขยายตัวเพิ่มขึ้น พ่อค้าชาวกัมพูชาจึงสั่งซ้ือรองเท้ามือสอง
จากต่างประเทศ โดยใช้วิธีการซ้ือผ่านบริษัทตัวแทนของ
ประเทศไทย โดยตลาดรองเท้ามือสองในต่างประเทศท่ีส าคัญ 
ได้แก่ เกาหลี ฮ่องกง และปากีสถาน (Sangphuangthong & 
Tantiyatorn, 2013) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า สินค้ามือสองเป็น
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สินค้าท่ีได้รับความนิยมกันอย่างแพร่หลายท่ัวโลก ผู้ซ้ือสินค้า
มือสอง มีเหตุผลในการซ้ือสินค้ามือสอง เน่ืองจากสินค้ามีข้อดี
และน่าสนใจ คือ ความมีเสน่ห์ มีประวัติความเป็นมาของ
สินค้า ประหยัดค่าใช้จ่าย และน่าค้นหา ไม่จ าเป็นต้องเป็นของ
ท่ีเก่ากว่า หรือมีต าหนิ ช่องทางการซ้ือสินค้ามือสองเพิ่มขึ้น 
และสามารถสร้างรายได้จากสินค้ามือสองของแต่ละคน 
(Ezymar, 2019)  รอง เ ท้ า เป็ นห น่ึง ในปั จจั ยสี่ ท่ี จ า เป็ น 
ในการด ารงชีวิต ซ่ึงเด็ก วัยรุ่น ผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ แต่ละ
บุคคลแสวงหาเอกลักษณ์เฉพาะของตนเอง บางคนชอบแบบ
เรียบหรู บางคนชอบแบบสวมใส่สบาย เหมาะกับกาลเทศะ 
ขึ้นกับแต่ละบุคคล การท่ีจะให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ และ
ตัดสินใจซ้ือสินค้าน้ันต้องมีการเรียนรู้ถึงองค์ประกอบด้านต่าง ๆ 
เช่น พฤติกรรมผู้บริโภค และปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินค้ามือสอง 

ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติ แรงจูงใจ 
ส่วนประสมทางการตลาด และการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
ทางเฟซบุ๊ก เน่ืองจากปัจจุบันมีผู้ให้ความสนใจรองเท้ามือสอง
เป็นจ านวนมาก ไม่ใช่แค่ผู้ซ้ือเพียงอย่างเดียว มีผู้ท่ีสนใจท่ีจะ
ขายรองเท้ามือสองทางเฟซบุ๊กจ านวนมาก จ าเป็นต้องมี
การศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้า
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์เป็นอย่างยิ่งต่อการวางแผนทาง
การตลาด และเพิ่มขีดความสามารถของการแข่งขันในอนาคต 
โดยผลการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี จะสามารถสร้างประโยชน์
ให้กับผู้ด าเนินธุรกิจและจัดท าเป็นแนวทางในการวางแผนทาง
ธุรกิจสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนมอย่างมีประสิทธิภาพ 
และตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาทัศนคติ แรงจูงใจ ส่วนประสมทาง
การตลาด และการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองทางเฟซบุ๊ก 

2.  เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
อาชีพ ระดับการศึกษา ต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 

3.  เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้า
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 

 

สมมติฐานของการวิจัย  

1.  ผู้มีความสนใจสินค้ามือสองท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ 
ระดับการศึกษา ต่างกัน มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กแตกต่างกัน 

2.  ทัศนคติ แรงจูงใจ และส่วนประสมทางการตลาด
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 

วิธีด าเนินการวิจัย  

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ท่ีมีความสนใจใน
สินค้ารองเท้ามือสอง ท่ีมีอายุ 20 ปีขึ้นไป ท่ีติดตามเพจท่ี
จ าหน่ายรองเท้ามือสองแบรนด์เนม ได้แก่ 1) เพจรองเท้า 
มือสองถนนข้าวหลาม 2) เพจ Taii Taew 2 hand 3) เพจ 
shoes project และ 4) เพจ Cho_Chopping ซ่ึงท้ัง 4 เพจ
เป็นเพจจ าหน่ายรองเท้ามือสองแบรนด์เนมท่ีมาจากกลุ่ม
ประเทศในยุโรปและอเมริกาเป็นหลัก และมียอดติดตามสูงสุด 
4 อันดับแรก การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่ม
ผู้ติดตามในเพจทั้ง 4 เพจข้างต้น โดยใช้ตารางการก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างของ Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน 

2.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

2.1 ตัวแปรอิสระ คือ ทัศนคติต่อการตัดสินใจซ้ือ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก แรงจูงใจในการซ้ือ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก  ส่วนประสมทาง
การตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการส่งเสริม
การตลาด และด้านการจัดจ าหน่าย และปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ และระดับการศึกษา 

2.2 ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจซ้ือรองเท้า 
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 

3.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่ แบบสอบถาม 
(questionnaire) ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นค าถามปลายปิด และ
ปลายเปิด แบ่งเป็น 5 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะค าถามแบบให้เลือกตอบเพียง 
ข้อเดียว เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล 
ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ และระดับการศึกษา 
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ตอนท่ี 2  ทัศนคติต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้า 
มือสอง มีลักษณะค าถามแบบอัตรภาคขั้น ( interval scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 5 มากท่ีสุด 4 มาก 3 ปานกลาง  
2 น้อย และ 1 น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3  แรงจูงใจในการเลือกใช้สินค้ามือสอง  
มีลักษณะค าถามแบบอัตรภาคขั้น ( interval scale) แบ่งเป็น 
5 ระดับ ได้แก่ 5 มากท่ีสุด 4 มาก 3 ปานกลาง 2 น้อย และ  
1 น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
สินค้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจ าหน่าย และด้าน
การส่งเสริมการตลาด มีลักษณะค าถามแบบอัตรภาคขั้น 
(interval scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 5 มากท่ีสุด 4 มาก 
3 ปานกลาง 2 น้อย และ 1 น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 5  การตัดสินใจซ้ือสินค้ามือสองแบรนด์เนม
ทางเฟซบุ๊ก มีลักษณะค าถามแบบอัตราภาคขั้น (interval scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 5 มากท่ีสุด 4 มาก 3 ปานกลาง 2 น้อย 
และ 1 น้อยท่ีสุด 

การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ด าเนินการ
หาความตรง (Validity) ด้วยผู้ทรงคุณวุ ฒิ  จ านวน 5 คน  
โดยวิธีการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์ของความสอดคล้อง (Index 
of Concordance: IOC) (Pongwichai, 2012) ผลการวิเคราะห์ 
พบว่า ข้อค าถามท่ีน ามาใช้ในแบบสอบถามมีค่าระหว่าง 0.60-
1.00 และมี การปรั บแก้ ค าถามตามข้ อ เสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

การหาความเชื่อมั่น โดยน าแบบสอบถามไป
ทดสอบ (try out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อท า
การทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีของ Cronbach’s 

Alpha (Pongwichai, 2012) โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นไว้ท่ี 
0. 80  ขึ้ น ไป  เมื่ อท า กา รทดสอบความ เ ชื่ อ มั่ นพบว่ า 
แบบสอบถามท้ังฉบับมีค่าความเชื่อมั่นท่ี 0.92 ซ่ึงถือว่ามีค่า
ความเชื่อมั่นในระดับสูงมาก 

4.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์ค่าที 
(independent sample t – test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทาง เดี ยว  (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) และ 
การวิ เคราะห์ การถดถอยพหุ คูณ ( multiple regression 
analysis) 

ผลการวิจัย  

1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
400 คน พบว่า 1) เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 53.75 
และเพศหญิง ร้อยละ 46.25 2) อายุ ส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้น
ไป ร้อยละ 40.50 อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 31.25 อายุ 31-40 
ปี ร้อยละ 21.25 และอายุ 20-30 ปี ร้อยละ 7.00 ตามล าดับ 
3) อาชีพ ส่วนใหญ่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ ร้อย
ละ 44.50 รองลงมาคือ นิสิต/นักศึกษา ร้อยละ 23.00 
พนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 14.75 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ร้อยละ 12.00 รับจ้างท่ัวไป ร้อยละ 4.25 และนักเรียนมัธยม
หรือเทียบเท่า แม่บ้าน/พ่อบ้าน อื่น ๆ (เกษตรกร และลูกจ้าง) 
ร้อยละ 0.75 เท่ากัน ตามล าดับ และ 4) ระดับการศึกษา 
พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรีหรือก าลังศึกษา ร้อย
ละ 53.50 รองลงมาคือ ปริญญาโทหรือก าลังศึกษา ร้อยละ 
28.75 มัธยมปลายหรือเทียบเท่า ร้อยละ 13.50 ปริญญาเอก
หรือก าลังศึกษา ร้อยละ 2.25 และต่ ากว่ามัธยมปลาย ร้อยละ 
2.00 ตามล าดับ 

2. ทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม สรุปได้
ดังน้ี   

 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
 

ทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
การแปลความหมาย 

�̅� S.D. ระดับทัศนคต ิ
1. การซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมเป็นการประหยัดค่าใช้จ่าย 4.36 0.84 มาก 
2. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพและยังใช้งานได้ดี 4.11 0.74 มาก 
3. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมก าลังเป็นท่ีนิยมในปัจจุบัน 3.94 0.83 มาก 
4. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีความน่าสนใจและน่าค้นหา 4.08 0.86 มาก 
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม (ต่อ) 
 

ทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
การแปลความหมาย 

�̅� S.D. ระดับทัศนคต ิ
5. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมไม่เหมาะกับการซ้ือมาใส่ใช้งานแต่ควรซ้ือเป็นการเก็บสะสม 2.71 1.08 มาก 
6. มีรสนิยมส่วนตัวท่ีชื่นชอบรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 3.84 1.11 มาก 
7. ซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมเพื่อสะสมรุ่นท่ีชื่นชอบ 2.84 1.17 มาก 
8. เลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมเพราะต้องการช่วยลดมลพิษและสภาวะโลกร้อน 3.26 1.19 มาก 
9. ทราบถึงความเสี่ยงในการซื้อรองเท้าแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 4.15 0.93 มาก 
10. มองว่ากระบวนการสั่งซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กด าเนินการง่ายไม่ยุ่งยาก 4.19 0.85 มาก 

ภาพรวมทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 3.75 0.62 มาก 

จากตารางท่ี 12 ทัศนคติต่อรองเท้ามือสองแบรนด์
เนม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.75 เมื่อพิจารณารายข้อ 
สามารถเรียงล าดับความส าคัญมากที่สุด ได้แก่ การซ้ือรองเท้า

มือสองแบรนด์เนมเป็นการประหยัดค่าใช้จ่าย ( x = 4.36,  
S.D. = 0.84) รองลงมาคือ กระบวนการสั่งซ้ือรองเท้ามือสอง

แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กด าเนินการง่ายไม่ยุ่งยาก ( x = 4.19, 
S.D. = 0.85) เสี่ยงในการซ้ือรองเท้าแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก        

( x = 4.15, S.D. = 0.93) รองเท้ามือสองแบรนด์เนมเป็น

สินค้าท่ีมีคุณภาพและยังใช้งานได้ดี ( x = 4.11, S.D. = 0.74) 
และรองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีความน่าสนใจและน่าค้นหา  

( x = 4.08, S.D. = 0.86) ตามล าดับ 

3.  แรงจูงใจต่อการซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
สรุปได้ดังนี ้

 

ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจต่อการซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
 

แรงจูงใจต่อการซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
การแปลความหมาย 

x  S.D. ระดับแรงจูงใจ 
1. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมหาซ้ือง่ายในตลาดออนไลน์ 4.24 0.82 มาก 
2. เลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมเพราะหาซ้ือง่ายกว่าสินค้ามือหน่ึง 3.47 1.07 ปานกลาง 
3. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีให้เลือกหลากหลายกว่ารองเท้ามือหน่ึง 3.67 1.06 มาก 
4. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมราคาถูกกว่าสินค้ามือหน่ึง 4.40 0.85 มาก 
5. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมบางรุ่นบางยี่ห้อหาซ้ือไม่ได้ตามตลาดท่ัวไป 4.29 0.80 มาก 
6. เลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมตามดาราท่ีชื่นชอบ 2.52 1.28 ปานกลาง 
7. เลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพราะสะดวกรวดเร็วเข้าใจง่าย 3.86 1.03 มาก 

ภาพรวมแรงจูงใจต่อการซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 3.77 0.65 มาก 

จากตารางท่ี 1 แรงจูงใจต่อการซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.77 เมื่อพิจารณารายข้อ 
สามารถเรียงล าดับความส าคัญมากที่สุด ได้แก่ รองเท้ามือสอง

แบรนด์เนมราคาถูกกว่าสินค้ามือหน่ึง ( x = 4.40, S.D. = 0.85) 
รองลงมาคือ รองเท้ามือสองแบรนด์เนมบางรุ่นบางยี่ห้อหาซ้ือ

ไม่ได้ตามตลาดท่ัวไป ( x = 4.29, S.D. = 0.80) รองเท้ามือ

สองแบรนด์เนมหาซ้ือง่ายในตลาดออนไลน์ ( x = 4.24, S.D. 
= 0.82) เลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพราะ

สะดวกรวดเร็วเข้าใจง่าย  ( x  = 3.86 , S.D. = 1.03) และ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีให้เลือกหลากหลายกว่ารองเท้า

มือหน่ึง ( x = 3.67, S.D. = 1.06) ตามล าดับ 
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4. ปัจจัยเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดของรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก สรุปได้ดังนี้ 

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการรับรู้ปัจจัยเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดของรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมผ่านทางเฟซบุ๊ก 

 

ส่วนประสมทางการตลาดของรองเท้ามือสองแบรนด์เนมผ่านทางเฟซบุ๊ก 
การแปลความหมาย 

x  S.D. ระดับการรับรู ้
ปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ 4.04 0.63 มาก 
1. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีให้เลือกซ้ือหลากหลาย 4.05 0.90 มาก 
2. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมมีความทันสมัยและสวยงามตามกระแสนิยม 3.65 0.89 มาก 
3. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมบางคู่มีความสมบูรณ์เทียบเท่าสินค้ามือหน่ึง 4.06 0.88 มาก 
4. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมบางรุ่นหาซ้ือยากหรือหาซ้ือไม่ได้แล้ว 4.14 0.86 มาก 
5. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมเป็นอีกหน่ึงตลาดทางเลือกใหม่ในปัจจุบัน 4.29 0.74 มาก 
ปัจจัยทางด้านราคา 4.32 0.55 มาก 
1. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมไม่ควรมีราคาแพงจนเกินไป 4.52 0.71 มากที่สุด 
2. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมสามารถต่อรองราคาได้ 4.00 0.97 มาก 
3. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมควรมีราคาถูกกว่ารองเท้ามือหน่ึง 4.55 0.76 มากที่สุด 
4. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมไม่มีราคากลางที่แน่ชัดและขึ้นอยู่กับความพึงพอใจของ           

ผู้ซ้ือและผู้ขาย 
4.36 0.79 มาก 

5. รองเท้ามือสองแบรนด์เนมควรมีราคากลางและชัดเจนในการซ้ือขาย 4.00 1.07 มาก 
6. รองเท้าแบรนด์เนมมือสอง การตั้งราคาขึ้นอยู่กับคุณภาพและความสมบูรณ์ของสินค้า 4.52 0.69 มากที่สุด 
7. ราคาเหมาะกับคุณภาพสินค้า 4.32 0.78 มาก 
ปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย 4.23 0.60 มาก 
1. มีการแจ้งราคาสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนมไว้อย่างชัดเจน 4.40 0.79 มาก 
2. มีการโพสต์ข้อความและรายละเอียดของสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนม           

อย่างชัดเจนก่อนลงขายทุกครั้ง 
4.26 0.82 มาก 

3. สินค้ามีความหลากหลายให้เลือกซ้ือ 4.20 0.83 มาก 
4. ภาพถ่ายไม่สวยเกินความเป็นจริง 4.08 0.94 มาก 
5. มีการจัดเรียงรองเท้ามือสองแบรนด์เนมเป็นหมวดหมู่เพ่ือง่ายต่อการตัดสินใจซื้อ 4.01 0.87 มาก 
6. ได้รับการบริการด้วยความรวดเร็วและสุภาพ 4.11 0.81 มาก 
7. ลิงก์เฟซบุ๊กสามารถค้นหาและเข้าถึงได้ง่าย 4.36 0.80 มาก 
8. มีความสะดวกในการสั่งซ้ือผ่านเฟชบุ๊ก 4.39 0.74 มาก 
ปัจจัยเกี่ยวกับส่งเสริมทางการตลาด 3.89 0.79 มาก 
1. มีการลงขายสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนมอย่างสม่ าเสมอ 4.26 0.74 มาก 
2. มีการจัดโปรโมชันลดราคาสินค้าอยู่เป็นประจ า 3.97 0.92 มาก 
3. มีการลงขายสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนมอย่างสม่ าเสมอ 4.26 0.74 มาก 
4. มีการน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และเป็นจริงเกี่ยวกับรองเท้ามือสองแบรนด์เนม

ให้กับลูกค้าทราบ 
4.08 0.88 มาก 

5. มีการประชาสัมพันธ์ความรู้หรือข่าวสารท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 3.92 0.97 มาก 
6. มีกิจกรรมลดราคาสินค้าเป็นประจ า 3.88 0.99 มาก 
7. มีการรับคืนสินค้าเมื่อสินค้ามีปัญหาหรือช ารุด 3.72 1.17 มาก 

ภาพรวมส่วนประสมทางการตลาดของรองเท้ามือสองแบรนด์เนมผ่านทางเฟซบุ๊ก 3.79 0.50 มาก 
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จากตารางท่ี 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของ
รองเท้ามือสอง แบรนด์เนมผ่านทางเฟซบุ๊กโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ทางด้านราคา อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.32 ด้านการจัด
จ าหน่าย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.23 ทางด้านผลิตภัณฑ์ 

อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.04 และด้านการส่งเสริมทาง
การตลาด อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.89 ตามล าดับ 

5. การตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทาง
เฟซบุ๊ก สรุปได้ดังนี ้
 

ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 
 

การตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก 
การแปลความหมาย 

x  S.D. การตัดสินใจ 
1. ท่านตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพราะสะดวกรวดเร็วและ 

มีความหลากหลายในวิธีการช าระเงิน 
4.14 0.93 มาก 

2. ท่านตัดสินใจซื้อสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนมมือสองทางเฟซบุ๊ก เพราะความชื่น
ชอบส่วนตัว 

4.10 0.97 มาก 

3. ท่านตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมผ่านช่องทางออนไลน์ เพราะได้รับ
ค าแนะน าจากเพื่อน 

2.95 1.22 ปานกลาง 

4. ท่านตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก เพราะท่านมีความเชื่อมั่นใน
มาตรฐานของระบบการขายสินค้าออนไลน์ในปัจจุบัน 

3.65 0.96 มาก 

5. ท่านตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก เพราะความน่าเชื่อถือของ
ร้านค้าท่ีท่านสนใจ 

4.03 0.97 มาก 

ภาพรวมการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองทางเฟซบุ๊ก 3.77 0.77 มาก 
 

จากตารางท่ี 4 การตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองผ่าน
ช่องทางออนไลน์อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.77 เมื่อพิจารณา
รายข้อ สามารถเรียงล าดับความส าคัญมากท่ีสุด ได้แก่  
ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมผ่านช่องทางออนไลน์
เพราะสะดวกรวดเร็วและมีความหลากหลายในวิธีการช าระเงิน  

( x = 4.14, S.D. = 0.93) รองลงมา คือ ซ้ือสินค้ารองเท้ามือ
สองแบรนด์เนมมือสองผ่านช่องทางออนไลน์เพราะความชื่น

ชอบส่วนตัว ( x = 4.10 , S.D. = 0.97) ซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมผ่านทางออนไลน์เพราะความน่าเชื่อถือของร้านค้า

ท่ีท่านสนใจ ( x = 4.03 , S.D. = 0.97) ซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมผ่านช่องทางออนไลน์เพราะท่านมีความเชื่อมั่นใน
มาตรฐานของระบบการขายสินค้าออนไลน์ในปัจจุบัน  

( x = 3.65, S.D. = 0.96) และซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนม
ผ่านช่องทางออนไลน์เพราะได้รับค าแนะน าจากเพื่อน  

( x = 2.95, S.D. = 1.22) ตามล าดับ 

 

6.  ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ดังน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
อาชีพ ระดับการศึกษา ต่างกัน มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก พบว่า  

เพศต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  

อายุต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
ทางเฟซบุ๊กแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยพบว่า อายุ 20-30 ปี มีการ
ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าผู้ท่ีมี
อายุ 51 ปีขึ้นไป โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ .451 อายุ 31-40 ปี 
มีการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่า 
ผูท่ี้มีอายุ 51 ปีขึ้นไป โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ .299 และอายุ 
41-50 ปี  มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์ เนม  
ทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีอายุ 51 ปีขึ้นไป โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.224 
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อาชีพต่างกันมีการตัดสินใจ ซ้ือรองเ ท้ามือสอง 
แบรนด์เนม ทางเฟซบุ๊กไม่แตกต่างกัน 

ระดับการศึกษาต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือรองเท้า 
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยพบว่า ระดับ
การศึกษาต่ ากว่ามัธยมปลาย มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาเอก 
หรือ ก าลังศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.772 ระดับ
การศึกษามัธยมปลายหรือเทียบเท่า มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้า
มือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี หรือ ก าลังศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
0.231 ระดับการศึกษามัธยมปลายหรือเทียบเท่า มีการ
ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมี
ระดับการศึกษาปริญญาโท หรือ ก าลังศึกษา โดยมีผลต่าง
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.250 ระดับการศึกษาต่ ามัธยมปลายหรือ
เทียบเท่า มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทาง 
เฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาเอก หรือ ก าลัง
ศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.018 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี หรือ ก าลังศึกษา มีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาเอก 
หรือ ก าลังศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.788 และ
ระดับการศึกษาปริญญาโท หรือ ก าลังศึกษามีการตัดสินใจ 
ซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กสูงกว่าท่ีมีระดับ
การศึกษาปริญญาเอก หรือ ก าลังศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.768 

สมมติฐานท่ี 2 ทัศนคติ แรงจูงใจ และส่วนประสมทาง
การตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัดจ าหน่าย และ
ด้านส่งเสริมการขาย มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก พบว่า  

ทัศนคติมีผลต่อการตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์
เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงส่งผล
ทางบวก โดยทัศนคติเพิ่มขึ้น 1 หน่วยมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 0.210 หน่วย 
หรือร้อยละ 21.00 

แรงจูงใจมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ซ่ึงส่งผลทางบวก โดยแรงจูงใจเพิ่มขึ้น 1 หน่วย มีผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 
0.361 หน่วย หรือร้อยละ 36.10  

ส่วนประสมทางการตลาดด้านสินค้าของรองเท้ามือ
สอง ด้านการจัดจ าหน่ายของรองเท้ามือสอง และด้านส่งเสริม
การขายของรองเท้ามือสองมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือ
สองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ซ่ึงส่งผลทางบวก โดยด้านสินค้าของรองเท้ามือสอง
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ก็จะมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 0.226 หน่วย หรือร้อยละ 
22.60  

ด้านการจัดจ าหน่ายของรองเท้ามือสองเพิ่มขึ้น  
1 หน่วย ก็จะมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์
เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 0.233 หน่วย หรือร้อยละ 23.30 และ
ด้านส่งเสริมการขายของรองเท้ามือสองเพิ่มขึ้น 1 หน่วย  
ก็จะมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทาง 
เฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 0.139 หน่วย หรือร้อยละ 13.90 

อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการวิจัยเรื่องทัศนคติ แรงจูงใจท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองออนไลน์ทางเฟซบุ๊ก สามารถ
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย 
ดังน้ี  

ผู้ท่ีมีความสนใจติดตามสินค้ารองเท้ามือสองท่ีมีเพศ 
อายุ อาชีพ และการศึกษาต่างกัน พบว่า เพศต่างกันมีผลต่อ 
การตัดสินใจซื้อรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก 
ความแตกต่างทางเพศท าให้บุคคลมีพฤติกรรมด้านความคิด 
ความสนใจ และการตัดสินใจในการซ้ือสินค้าท่ีต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bunprasert (2016) ได้ศึกษา
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าแฟชั่นผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก พบว่ามีเพียงปัจจัยด้านเพศเท่าน้ันท่ี
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าแฟชั่นทางเฟซบุ๊ก   

อายุต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนม 
ทางเฟซบุ๊กแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก ผู้บริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีความชอบ 
รสนิยม และพฤติกรรมการใช้สินค้าหรือบริการท่ีตอบสนอง
ความต้องการในแต่ละช่วงวัยก็จะแตกต่างกันออกไป 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sinacharoen (2015) ได้ศึกษา
เรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ากีฬาอาดิดาส 
(Adidas) ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
พบว่า มีความแตกต่างกันในด้านอายุ โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีมีช่วง
อายุมากกว่า 30 ปีขึ้นไป มีการตัดสินใจซ้ือมากกว่าช่วงอายุ
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี  

อาชีพต่างกันมีการตัดสินใจ ซ้ือรองเ ท้ามือสอง 
แบรนด์เนม ทางเฟซบุ๊กไม่แตกต่างกัน ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก  
ความนิยมในการซ้ือของผ่านออนไลน์น้ันเป็นกลุ่มคนท่ีอยู่ใน
หลากหลายอาชีพ และทุกอาชีพ จะมีความชอบความนิยมท่ี
แตกต่างกัน ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับบริบททางสังคม และวัฒนธรรมใน
องค์กร และอาจมาจากความชอบส่วนบุคคลของแต่ละคนใน
การซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  Chaisuwankhiri (2016) ท่ีศึกษาปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ้าจากร้านค้าในเครือข่าย 
เฟซบุ๊กและอินสตาแกรม พบว่า อาชีพท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซ้ือเสื้อผ้าจากร้านค้าในเครือข่ายเฟซบุ๊กและ
อินสตาแกรมไม่แตกต่างกัน 

ระดับการศึกษาต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือ
สองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ท้ังน้ีเน่ืองมาจากการเลือกซ้ือสินค้ารองเท้ามือสอง 
ส่วนใหญ่จะเกิดจากความชอบส่วนบุคคล มีความเชื่อมั่นใน
เรื่องของความปลอดภัยในการซ้ือสินค้า และจากผลการศึกษา
พบว่า ผู้สู งอายุจะมีความนิยมซ้ือสินค้ารองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่ผู้สูงอายุยังไม่มี
การศึกษาท่ีสูงมากนัก แต่เป็นกลุ่มคนท่ีมีเวลาในการใ ช้
โซเชียลมีเดียมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Throngjit (2016) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางการตลาดกลางพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Marketplace) พบว่า การศึกษาส่งผลต่อ
การตัดสินใจซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางการตลาดกลาง
พาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์ และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Sinacharoen (2015) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือรองเท้าอาดิดาส (Adidas) ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล พบว่า การศึกษาต่างกันมีการเลือกซ้ือรองเท้า 
อาดิดาสแตกต่างกัน โดยการศึกษาระดับปริญญาโทหรือสูง
กว่า มีการตัดสินใจซ้ือมากกว่าการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 

ทัศนคติมีผลต่อการตัดสินใจ ซ้ือรองเ ท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ซ่ึงส่งผลทางบวก โดยทัศนคติ เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมีผลต่อ 
การตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 
0.210 หน่วย หรือร้อยละ 21.00 ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก ผู้ซ้ือสินค้า
รองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กมีทัศนคติว่า การซ้ือ
สินค้าน้ันมีความสะดวกเน่ืองจากสามารถซ้ือได้ 24 ชั่วโมง 
และขั้นตอนการซ้ือสินค้าง่าย ไม่ยุ่งยากหลายขั้นตอน อีกท้ัง
สามารถเลือกได้จนพอใจแล้วจึงตกลงใจในการซ้ือ และยัง
สามารถติดต่อกับผู้ข่ายได้โดยตรงและตลอดเวลาอีกด้วย 
สอดคล้องกับ Pongsanit (2017) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การตัดสินใจซ้ือสินค้าแบรนด์เนมมือสองของผู้บริโภคผ่านทาง
สื่อสังคมออนไลน์ (S-Commerce) พบว่า ทัศนคติต่อสินค้า
แบรนด์เนมมือสองมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซ้ือสินค้า 
แบรนด์เนมมือสองของผู้บริโภคผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ท่ี
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 และสอดคล้องกับ  Manopramote 
(2013) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า
ผ่ านสั งคมออนไลน์  (อินสตาแกรม)  ของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า ทัศนคติมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือ
สินค้าผ่านสังคมออนไลน์ (อินสตาแกรม) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ท่ี  .05 และสอดคล้องกับ   Wongprasert & Sastraruji 
(2016) ท่ีศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊ก 
(Facebook) ของวัยท างานในกรุงเทพมหานคร พบว่า การศึกษา
ต่างกันมีทัศนคติในการใช้งานเฟซบุ๊ก (Facebook) ต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

แรงจูงใจมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสอง 
แบรนด์เนมทางเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ซ่ึงส่งผลทางบวก โดยแรงจูงใจเพิ่มขึ้น 1 หน่วยมีผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทางเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น 
0.361 หน่วย หรือร้อยละ 36.10 ท้ังน้ีเน่ืองมาจาก ความ
คาดหวังในประโยชน์จากผู้ซ้ือออนไลน์ จะเป็นสิ่งขับเคลื่อน
ให้แก่ผู้ ซ้ือ ท าให้เกิดการซ้ือสินค้าในร้านค้าออนไลน์ ตาม
แนวคิดของ Brown et al. (2003) Denin et al. (2007) และ 
Ganesh et al. (2010)  และสอดคล้อ งกั บแนว คิดของ 
Morgan, Thomas & Velemsor (2013) ท่ีกล่าวว่า แรงจูงใจ
ท่ีส่ งผลให้ผู้ ซ้ือหันมา ซ้ือทางออนไลน์ ได้แก่  ผู้ ซ้ือจะมี
ความรู้สึกไวต่อราคา หากราคาน้ันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์   
ผู้ซ้ือจะมีความพึงพอใจในการซ้ือผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ และผู้ซ้ือ
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สินค้าออนไลน์ยังให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ของร้านค้า ซ่ึง
เป็นปัจจัยในการตัดสินใจของผู้ซ้ือออนไลน์ และสอดคล้องกับ  
Tochomboon (2015) ท่ีกล่าวว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจพื้นฐาน 
และสิ่งจูงใจเลือกซ้ือส่งผลต่อกระบวนการการตัดสินใจซ้ือ 
ทุกด้าน ได้แก่ การแสวงหาข้อมูล  

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์   
ด้านการจัดจ าหน่าย และด้านส่งเสริมการขายของรองเท้า 
มือสองมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนมทาง
เฟซบุ๊ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เน่ืองมาจาก 
ผู้ซ้ือมักให้ความส าคัญในเรื่องของความใหม่ของสินค้าถึงแม้ว่า
จะเป็นสินค้ามือสอง ความสมบูรณ์และสภาพของสินค้าก็เป็น
สิ่ง ท่ีผู้ ซ้ือน ามาเป็นส่วนหน่ึงในการตัดสินใจด้วย และใน
ประ เด็นของการจัดจ าหน่าย น้ันเป็นผลมาจากความ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันท่ีเปลี่ยนแปลงไป  
วิถีชีวิตของคนในสังคมก็เปลี่ยนแปลงตาม เราสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้ตลอดเวลาผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟน 
การซ้ือขายผ่านระบบออนไลน์เติบโตอย่างต่อเน่ือง ดังน้ัน 
การท่ีผู้ขายท าให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงได้ง่าย ใช้งานได้ง่าย 
และมีรายละเอียดท่ีผู้บริโภคต้องการอย่างชัดเจนจึงเป็นผลให้
ผู้บริ โภคเกิดความมั่นใจและตัดสินใจ ซ้ือในท่ีสุด และ 
ในประเด็นเรื่องการส่งเสริมการตลาดน้ัน เป็นเรื่องท่ีดึงดูด
ความสนใจผู้บริโภคเป็นอย่างมากอยู่แล้ว การลงสินค้าใหม่
อย่างสม่ าเสมอ การจัดรายการส่งเสริมการขายเกี่ยวกับ 
การลดแลกแจกแถม การไลฟ์สดขายสินค้าในราคาพิเศษ  
ท าให้ผู้บริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือสินค้าได้เน่ืองจากผู้บริโภค 
เห็นถึงความคุ้มค่าในการซ้ือในช่วงท่ีมีการท าการส่งเสริม
ก า ร ต ล า ด น่ั น เ อ ง  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง 
Techaburanathepaporn (2011) ท่ี ศึกษาแรงจู งใจ และ
ปัจจัยทางการตลาดบนเฟซบุ๊กท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า
และบริการของผู้บริ โภคในเขตกรุ งเทพมหานคร พบว่า  
ด้านผลิตภัณฑ์มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าและบริการอยู่ 
ในระดับท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมาก โดยการท่ีตราสินค้า (brand) 
มีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักจะท าให้มีระดับท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมาก
เป็นอันดับแรก ด้านการส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือสินค้าและบริการอยู่ในระดับท่ีมีผลต่อการตัดสินใจมากงโดย
การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การประชาสัมพันธ์ และ
การตลาดทางตรงมีผลสัมพันธ์กับการตัดสินใจซ้ือสินค้าและ
บริการของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ubonwan 
(2020) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกซื้อ
เสื้อผ้าผ่านตลาดออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัด
นนทบุรี พบว่า ปัจจัยส่วนผสมทางด้านการตลาดในการเลือกซ้ือ
เสื้อผ้าออนไลน์ท่ีผู้ ซ้ือให้ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ได้แก่  
ด้านการจัดจ าหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการส่งเสริม
การตลาด  

ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1) ควรมีสร้างทัศนคติและแรงจูงใจเกี่ยวกับการ
ซ้ือรองเท้ามือสองทางเฟซบุ๊ก ด้วยการให้ข้อมูลข่าวสาร การจัด
โปรโมชัน การบริการแก่ผู้ซ้ืออย่างรวดเร็ว และสร้างความมั่นใจ
ให้ผู้ซ้ือในเรื่องของคุณภาพสินค้า และการตอบกลับท่ีรวดเร็ว 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ซ้ือส่งผลให้ผู้ซ้ือเกิดทัศนคติท่ีดี 
และแรงจูงใจท่ีจะส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้ารองเท้ามือสอง 

2)  ควรมีการบริการอย่างเป็นมิตร คงไว้ซ่ึงการซ้ือ
ท่ีง่าย และมีการจัดส่งสินค้าอย่างรวดเร็วและมีคุณภาพเพื่อ
สร้างแรงจูงใจในการเลือกซ้ือรองเท้ามือสองแบรนด์เนม ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าในอนาคต 

3)  มุ่งเน้นในการท าการสื่อสารการตลาดทาง 
เฟชบุ๊กให้เข้าถึงกลุ่มผู้ซ้ือ โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุท่ีค้นพบจาก
ผลการวิจัยเป็นกลุ่มท่ีมีความสามารถในการซ้ือค่อนข้างมาก โดย
ผูข้ายอาจน าเสนอรองเท้ามือสองท่ีเน้นเฉพาะกลุ่ม เพื่อให้ลูกค้า
เข้าถึงสินค้าและบริการได้ง่ายขึ้น ซ่ึงจะส่งผลต่อการตัดสินใจ
และการเลือกซ้ือสินค้าได้ง่ายขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ศึกษาการซื้อสินค้ารองเท้ามือสองแบรนด์เนม
ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียในช่องทางอื่นๆ 

2) ศึกษาแบบเจาะลึกในประเด็นท่ีส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือ หรือเลือกศึกษาเฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มผู้สูงอายุ 
กลุ่มวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน เป็นต้น 

3) ศึกษาแบบเจาะลึกเฉพาะแบรนด์เพื่อศึกษา
แนวโน้มและทิศทางการเจริญเติบโตของสินค้ารองเท้ามือสอง
ท่ีอาจจะได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
และ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม
สุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
คือ ผู้สูงอายุในชมรมผู้สูงอายุจังหวัดภูเก็ต จ านวน 400 คน ใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป สถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่   
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
สหสัมพันธ์ และการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรมสุขภาพในระดับดี ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพ
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมสุขภาพอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01   การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า
ตัวแปรทัศนคตท่ีิมีอิทธิพลต่อการท านายพฤติกรรมสุขภาพของ
ผู้สูงอายุ มี 8 ตัวแปร คือ 1) ความเครียดท าให้เกิดอารมณ์
แปรปรวน 2) การออกก าลังกายเป็นเวลานานมากกว่า 30 นาที
ต่อวันท าให้ร่างกายแข็งแรง 3) การออกก าลังกายวันละ 30 
นาที  เป็นระยะเวลาพื้นฐานในการออกก าลังกาย 4) ใยอาหาร
จากผักและผลไม้ท าให้ระบบการย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนัก 
5) เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีฤทธิ์กล่อมประสาทเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ 6) ใน 1 วัน ควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่  
7) การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่างกายผ่อนคลาย
ความเครียด และ 8) การผ่อนคลายความเครียดท าได้โดยการ
น่ังสมาธ ิ 

ค าส าคัญ:  ผู้สูงอายุ พฤติกรรมสุขภาพ  พฤติกรรมสุขภาพ
ของผู้สูงอายุ 

Abstract 

This research aimed to1) study knowledge, 
attitude, and health behavior of the elderly, and 2) 
examine the relationship among knowledge, attitude, 
and health behavior of the elderly in Phuket province. 
Data were collected from 400 elderlies who were 
members of the Phuket elderly clubs by using a 
questionnaire. The sample was selected with a multi-
stage random sampling method. The data were analyzed 
to obtain Frequency, Percentage, Mean, Standard 
deviation, Correlation Analysis and Multiple Regression. 

The results showed that most of the elderly had 
knowledge, attitude and health behavior at a good level. 
The attitude toward health behaviors of the elderlies had 
a positive correlate with health behavior with statistical 
significance at .01 level. The multiple regression analysis 
showed that 8 variables of attitude toward health 
behavior influenced health behavior which were 1) stress 
causes mood swings, 2 )  exercise for more than 3 0 
minutes a day makes the body healthy, 3)  30 minutes a 
day is the basic exercise duration, 4)  dietary fiber from 
vegetables and fruits provides digestion health benefits, 
5)  alcoholic substances have a sedative effect, harmful 
to health 6) eating 5 food groups in 1 day, 7 )  regular 
exercise causes the body to relax, and 8)  stress relief can 
be done by meditation. 

Keywords: elderly, health behavior, health 
behaviors of the elderly 
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บทน า 

ในปี 2564 คาดการณ์ว่า ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคม
ประชากรสูงวัยแบบสมบูรณ์ (aged society)  โดยมีผู้ท่ีอายุ
มากกว่า 60 ปี เกินร้อยละ 20.0 ของจ านวนประชากรท้ังหมด  
สถานการณ์ น้ี เป็นผลมาจากการพัฒนาเศรษฐกิจ และ 
การพัฒนาประเทศ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และการแพทย์ท าให้ประชากรมีอายุยืนยาว  ประกอบกับ
นโยบายการวางแผนครอบครัวท าให้เกิดการลดภาวะเจริญ
พันธุ์อย่างรวดเร็ว และการลดลงอย่างต่อเน่ืองของอัตรา 
การตายของประชากร  ท าให้จ านวนและสัดส่วนประชากร
สูงอายุของประเทศไทยเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว (Department 
of Health, 2013) 

จากการส ารวจสุขภาวะผู้สูงอายุไทยปี 2556 พบว่า
ปัญหาด้านสุขภาวะของผู้สูงอายุเกี่ยวกับกลุ่มท่ีเป็นโรค 
ไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non - Communicable Diseases; NCDs) 
รวมถึงโรคจิตเวช เช่น โรคซึมเศร้า ส่งผลให้ผู้สูงอายุ มีภาวะ
ทุพพลภาพ (disability) ไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันได้
ด้วยตนเอง ท้ังนี้ ภาวะทุพพลภาพจะพบมากยิ่งขึ้นและมีความ
รุนแรงมากขึ้นเมื่ออายุเพิ่มสูงขึ้น  ผู้สูงอายุจึงต้องการความ
ช่วยเหลือจากผู้อื่นในการใช้ชีวิตประจ าวันท่ีแตกต่างกัน
ออกไปตามระดับความรุนแรงของภาวะทุพพลภาพ  ปัญหา
เหล่าน้ีไม่เพียงแต่ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ และ
ครอบครั วของผู้ สู งอ ายุ เ ท่ า น้ัน  แต่ ยั ง ส่ ง ผลต่ อภาระ
งบประมาณ ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของภาครัฐ โดยปี พ.ศ. 
2553 ประมาณการสัดส่วน ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ
คิดเป็น ร้อยละ 30 ของประชากรทุกกลุ่ม และยังคาดการณ์
ว่าปี พ.ศ. 2565  จะเพิ่มขึ้นเป็น 3.5 เท่า เน่ืองจากผู้สูงอายุ 
มีความจ าเป็นในการใช้บริการสุขภาพเพิ่มมากขึ้น หากภาครัฐ
ไม่มีมาตรการหรือการป้องกันปัญหาสุขภาพท่ีดี อาจท าให้
ประเทศสูญเสียเงินไปกับค่ารักษาพยาบาลจ านวนมากใน
อนาคต  (Department of Health, 2013) ก า รลดอั ตร า 
การเกิดโรคเรื้อรังในผู้สูงอายุจึงเป็นมาตรการท่ีส าคัญท่ีสุด  
โดยท่ีกิจกรรมท่ีสามารถท าได้ดี คือการส่งเสริมสุขภาพและ
การป้องกันโรค ซ่ึง Fongchansom (2009) ระบุว่าการด ารง
ไว้ ซ่ึงสุขภาพท่ีดี ท้ังด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
ผู้สูงอายุควรปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกต้องเหมาะสม เช่น 
การรับประทานอาหารให้ถูกสัดส่วนมีคุณค่าทางอาหาร  

มีแคลอรี่ต่ าหรือไขมันน้อย  การออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ  
การไม่สูบบุหรี่  การไม่ด่ืมเหล้า เป็นต้น 

พฤติกรรมสุขภาพ เช่น พฤติกรรมการบริ โภค  
พฤติกรรมการออกก าลังกายและพฤติกรรมการผ่อนคลาย
ความเครียดส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ (Sombateyotha 
et al, 2019)  ซ่ึง Wiriyakitpattana (2007) ระบุว่าพฤติกรรม
ของบุคคลน้ัน มีผลมาจากทัศนคติ ท่ีเกิดจากการเรียนรู้  
งานวิจัยท่ีสนับสนุนหลักการน้ี เช่น Chumkaew (2012) ท่ี
พบว่าความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธ์กัน และ Puttarak 
(2009) พบว่า ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสุขาภิบาล
อาหารของผู้ประกอบการอาหารในโรงแรม จังหวัดภูเก็ต มี
ความสัมพันธ์กัน 

จากความส าคัญของพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ
ดังกล่าวข้างต้น และความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรม ผู้วิจัยจึง ศึกษาว่าความรู้  ทัศนคติ และ
พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ จังหวัดภูเก็ต มีความสัมพันธ์
กันหรือไม่ อย่างไร ซ่ึงผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ชมรมผู้สูงอายุ และสาธารณสุข
จังหวัดภูเก็ต ในการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ
ของผู้สูงอายุได้ตรงประเด็น และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 

1.  ความรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรมสุขภาพของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 

2.  ความสั มพันธ์ ระหว่ างความรู้  ทั ศนคติ  และ
พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ ในจังหวัดภูเก็ต 

นิยามศัพท ์
ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป  

ท่ีเป็นสมาชิกหรือเข้าร่วมกิจกรรมของชมรมผู้สูงอายุในจังหวัด
ภูเก็ต 

ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ หมายถึง คะแนน
ท่ีได้จากการท าแบบวัดความรู้  เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ 
ได้แก่ การบริโภคอาหารของผู้สูงอายุ การออกก าลังกาย 
ความเครียด และการเสพสิ่งมึนเมา 
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ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพ หมายถึง ความคิดเห็น
หรือความรู้สึกท้ังในด้านท่ีเห็นด้วยหรือมีทัศนคติท่ีดี และ 
ไม่เห็นด้วย หรือมีทัศนคติท่ีไม่ดีเกี่ยวกับการบริโภคอาหารของ
ผู้สูงอายุ การออกก าลังกาย ความเครียด และการเสพสิ่งมึนเมา 

พฤติ กรรมสุ ขภาพ  หมายถึ ง  การปฏิบั ติ หรื อ 
การแสดงออกของผู้สูงอายุ ในการกระท าหรืองดเว้นการกระท า
ในสิ่งท่ีมีผลต่อสุขภาพตนเอง เกี่ยวกับการบริโภคอาหารของ
ผู้สูงอายุ การออกก าลังกาย ความเครียด และการเสพสิ่งมึนเมา 

สมมติฐานการวิจัย 

ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ
ในจังหวัดภูเก็ตมีความสัมพันธ์กัน 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ ประชากร 
คือผู้สูงอายุท่ีเป็นสมาชิกหรือเข้าร่วมกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุใน
จังหวัดภูเก็ต 37 ชมรม จ านวน 14,616 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง
แบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) โดย 1) เลือก
ชมรมผู้ สู งอายุ ในจั งหวัดภู เก็ ต โดยใช้ วิ ธี แบบจาะจง 
(purposive sampling) จากท้ัง 3 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง 
อ าเภอถลาง และอ าเภอกระทู้ และ 2) สุ่มผู้สูงอายุในแต่ละ
ชมรมท่ีได้จากอ าเภอท้ังสาม ใช้วิธีแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน 
(proportional stratified sampling) โดยเทียบสัดส่วนจาก
รายงานจ านวนชมรมผู้สูงอายุ และจ านวนสมาชิกของชมรม
ผู้สูงอายุ  ได้ผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่าง 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ เป็นแบบสอบถามท่ี
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.780 แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของผู้สูงอายุใน
จังหวัดภูเก็ต เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ (check list) ได้แก่ 
เพศ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ ท่ีพักอาศัยปัจจุบัน บุคคลท่ี
ดูแล และการรับความรู้ด้านพฤติกรรมสุขภาพ ส าหรับ
แบบสอบถามปลายเปิด (open-ended) ได้แก่ อายุ จ านวน
บุตร รายได้ และจ านวนสมาชิกในครอบครัว 

ตอนที่ 2 ความรู้ เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ เป็น
แบบทดสอบปรนัยถูกผิด (true/false) มี 2 ตัวเลือก (ตอบถูก
ได้  1 คะแนน ตอบผิดได้  0 คะแนน)  จ านวน 23 ข้ อ  

ท่ีครอบคลุมความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ 4 ด้าน คือ  
การบริโภคอาหาร 6 ข้อ การออกก าลังกาย 7 ข้อ  ความเครียด 
5 ข้อ และการเสพสิ่งมึนเมา 5 ข้อ 

ตอนที่ 3 ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพ เป็นค าถาม
เป็นแบบมาตราส่ วนประมาณค่า  (rating scale)  ซ่ึ ง มี   
3 ระดับ (3 = เห็นด้วย , 2 = ไม่แน่ใจ , 1 = ไม่เห็นด้วย) 
ประกอบด้วยข้อค าถาม 20 ข้อ เป็นข้อความทางบวก 13 ข้อ 
และข้อความทางลบ 7 ข้อ 

ตอนที่ 4 พฤติกรรมสุขภาพ เป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (rating scale) ซ่ึงมี 3 ระดับ คือ ปฏิบัติเป็น
ประจ า ปฏิบัติบางครั้ง และไม่เคยปฏิบัติ  ประกอบด้วยข้อ
ค าถาม 22 ข้อ เป็นข้อความพฤติกรรมท่ีดี 19 ข้อ และ
ข้อความพฤติกรรมท่ีไม่ดี 3 ข้อ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวัน ท่ี  2  สิงหาคม – 
30 กันยายน  2558 โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  ได้
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์คืนกลับมา 400 ชุด  คิดเป็นร้อยละ  
100  ของแบบสอบถามท้ังหมด 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ  จ านวนบุตร ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ท่ีพักอาศัย จ านวนสมาชิกในครอบครัว บุคคลท่ี
คอยเอาใจใส่ผู้สูงอายุ  การได้รับความรู้ด้านพฤติกรรมสุขภาพ 
น ามาวิเคราะห์แจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 

ความรู้ เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุใน
จังหวัดภูเก็ต วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และจัดกลุ่มระดับความรู้  3 ระดับ คือ คะแนน       
16-23 หมายถึง มีความรู้ดี 8-15 หมายถึง มีความรู้ปานกลาง 
และ 0-7 หมายถึง มีความรู้ไม่ด ี

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัด
ภูเก็ต วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และจัดกลุ่มทัศนคติ 3 ระดับ คือ คะแนน 48-60 หมายถึง มี
ทัศนคติท่ีดี  34-47 หมายถึง มีทัศนคติปานกลาง และ 20-33 
หมายถึง มีทัศนคติท่ีไม่ดี 
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พฤติกรรมสุขภาพของผู้สู งอายุ ในจังหวัดภู เก็ต 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 
จัดกลุ่มพฤติกรรม 3 ระดับ คือ คะแนน 52 – 66 หมายถึง 
พฤติกรรมระดับดี คะแนน 37 – 51 หมายถึง พฤติกรรมระดับ
ปานกลาง และคะแนน 22 – 36 หมายถึง พฤติกรรมระดับไม่
ดี 

การทดสอบสมมติฐาน ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
(correlation analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(multiple regression analysis) เพื่ อ ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ 
จังหวัดภูเก็ต 

ผลการวิจัยและการอภิปราย 

ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตมากกว่าสองในสามเล็กน้อย
เป็นเพศหญิง (67.7%) ท่ีเหลือเป็นเพศชาย เกือบสามในสี่ 
(73.0%) มีสถานภาพสมรส เกือบสองในสาม (61.3%) มีบุตร 
1-2 คน มากกว่าครึ่งเล็กน้อย (51.5%) มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา ประกอบอาชีพข้าราชการมากกว่าสองในห้า
เล็กน้อย (43.8%)  มีรายได้ 5,000 - 25,000 บาทต่อเดือน  
มีรายได้โดยเฉลี่ย 9,700.25 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่ (79.8%) 
พักอาศัยกับบุตรหลาน มากกว่าครึ่ งเล็กน้อย (55.8%)  
มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 1 -2 คน  ส่วนใหญ่ (84.3%)  
มีบุตรเป็นผู้ดูแล (84.3%) ผู้สูงอายุเกือบท้ังหมด (99.0 %)  
เคยได้รับความรู้ เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ โดยส่วนใหญ่ 
(86.0%) ได้รับความรู้ด้านพฤติกรรมสุขภาพจากรายการ
โทรทัศน์ 

ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ
ในจังหวัดภูเก็ต 

ผู้สู งอายุ ท่ี เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (96.5%)  
มีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพอยู่ในระดับดี ท่ีเหลือร้อยละ 
3.5 มีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีคะแนนเฉลี่ย 21.3 คะแนน จากคะแนนเต็ม 23 คะแนน  
(ตารางท่ี 1)  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับการบริโภค
อาหาร ความเครียด  และการออกก าลังกายเป็นอย่างดี   
โดยทุกประเด็นผู้สูงอายุตอบถูก มากกว่าร้อยละ 80.0  ดังน้ี 

ความรู้เกี่ยวกับการบริโภค ได้แก่ การรับประทานผัก
และผลไม้ท าให้ร่างกายได้รับแร่ธาตุและวิตามิน (99.2%)  

การรับประทานอาหารท่ีมีกากใยเป็นประจ าทุกวันช่วยให้
ร่างกายมีสุขภาพดี (99.2%) อาหารประเภทผักและผลไม้  
จะช่วยให้ระบบการย่อยอาหารท างานได้ดีกว่าการย่อยอาหาร
ประเภทเน้ือสัตว์ (99.0%) การรับประทานอาหารไม่ครบ 5 หมู่
ท า ให้ ร่ า งกายขาดสารอาหาร ไม่ เ พี ย งพอ  ( 95 .5% )  
การรับประทานอาหารท่ีไม่มีประโยชน์ท าให้ร่างกายเสื่อมถอย
ก่อนวัยอันควร (94.8%) การรับประทานผักเป็นประจ าเป็น
การลดแบคทีเรียในล าไส้ได้ (85.0%) 

ความรู้เกี่ยวกับความเครียด ได้แก่ ความเครียดส่งผลให้
ร่างกายและจิตใจไม่มีความสุข (98.5%) การมีภาวะความเครียด
เป็นประจ าจะท าให้ชีวิตไม่มีความสุข (95.8%)  ผู้ท่ีมีความเครียด
เป็นประจ าท าให้เสี่ยงต่อการเกิดโรค (95.8%) ความเครียดไม่ได้
เกิดจากร่างกายและจิตใจท่ีผิดปกติเสมอไป (89.5%) คนท่ีมี
ความเครียดสูงจะป่วยง่าย เพราะความเครียดมีผลท าให้ระบบ
ภูมิต้านทานของร่างกายบกพร่อง (85.5%) 

ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกาย ได้แก่ การออก
ก าลังกายทุกวันจะช่วยให้กล้ามเน้ือและกระดูกแข็งแรง 
(98.0%) การออกก าลังกายท่ีดีควรออกอย่างต่อเน่ืองอย่าง
น้อยวันละ 30 นาที (96.8%) การออกก าลังกายเป็นประจ า 
จะช่วยกระตุ้นระบบภูมิคุ้มกันในร่างกาย (96.8%) การเลือก
ประเภทของการออกก าลังกายควรเลือกให้เหมาะสมกับสภาพ
ร่างกาย (96.0%) การออกก าลังกายหรือการเล่นกีฬาเป็นประจ า
ท าให้กระดูกแข็งแรง (96.0%) การออกก าลังกายร่างกายจะหลั่ง 
สารเคมีในสมองท าให้ร่างกายสดชื่น (91.0%) การออกก าลังกาย 
หรือเล่นกีฬาทุกวัน ไม่ท าให้ร่างกายอ่อนเพลีย (82.0%) 

ส่วนความรู้เกี่ยวกับการเสพสิ่งมึนเมา ผู้สูงอายุตอบ
ถูกมากกว่าร้อยละ 80.0 ในประเด็น  การดื่ม เครื่ องดื่ม
แอลกอฮอล์ เช่น เหล้า เบียร์ ไวน์ หรือยาดองเหล้า ท าให้เสี่ยง
ต่อการเป็นโรคต่าง ๆ เช่น โรคความดันโลหิตสูง (99.5%)  
การสูบบุหรี่และการดื่มสุราโดยเฉพาะผู้สูงอายุมักก่อให้เกิด
โรคความดันโลหิตสูงได้ง่าย (99.0%) การใช้สารเสพติด 
ไม่สามารถช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ (93.5%) การสูบบุหรี่ 
และการดื่มสุรา มีผลต่อสุขภาพร่างกาย (83.5%) มีเพียง
ประเด็นเดียว คือ การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เช่น เหล้า ไวน์ 
หรือยาดองเหล้า ท าให้เลือดสูบฉีดแต่ไม่สามารถลดสภาวะ
การป่วยได้ ท่ีผู้สงูอายุตอบถูกเพียง ร้อยละ 53.0 
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ตารางที่ 1 ระดับความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
(n = 400) 

ระดับความรู้เก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ความรู้ระดับดี (ช่วงคะแนนรวม 16 - 23 คะแนน) 386 96.5 
ความรู้ระดับปานกลาง (ช่วงคะแนนรวม 8 - 15 คะแนน) 14 3.5 
ความรู้ระดับไม่ดี (ช่วงคะแนนรวม 0 - 7 คะแนน) - - 

X̅ = 21.3 คะแนน   
Maximum = 23 คะแนน   
Minimum = 8 คะแนน   

รวม 400 100.0 
 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุใน
จังหวัดภูเก็ต 

ผู้สูงอายุท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติท่ีดีต่อ
พฤติกรรมสุขภาพ (93.0%) โดมีค่าเฉลี่ยทัศนคติ 54.2 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 56 คะแนน (ตารางท่ี 2) 

ผู้สู งอายุ เห็นด้วยในประเด็นการบริ โภคอาหาร
มากกว่าร้อยละ 80.0  มี 2 ประเด็น คือ ใน 1 วัน ควร
รับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ (96.0%) ใยอาหารจากผัก
และผลไม้ ช่วยลดคอเลสเตอรอลไม่ดีในเลือด (90.8%) ส่วนอีก 
2 ประเด็นท่ีเห็นด้วยน้อยกว่าร้อยละ 80.0 คือ  ใยอาหารจาก
ผักและผลไม้ ท าให้ระบบการย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนัก 
(67.4%) การรับประทานผลไม้ท่ีมีน้ าตาลสูงเป็นประจ า ท าให้
ร่ า งก าย ได้ รั บ น้ า ตาลมากจน เกิ น ไป  และท า ให้ เ กิ ด
โรคเบาหวาน (66.5%) 

ผู้สูงอายุเห็นด้วยในประเด็นความเครียด มากกว่า 
ร้อยละ 80.0 มี 3 ประเด็น คือความเครียดท าให้มีพฤติกรรม
หวาดกลัว และไม่กล้าแสดงออก (85.0%) การผ่อนคลาย
ความเครียด ท าได้โดยการน่ังสมาธิ (83.8%) เมื่อร่างกายเกิด
ความเครียดจะท าให้อวัยวะภายในร่างกายท างานมากเกินไป 
(83.2%)  ท่ีเหลือท่ีเห็นด้วยน้อยกว่าร้อยละ 80.0 มีประเด็น
เดียว คือ ความเครียดท าให้เกิดอารมณ์แปรปรวน (71.0%)  

มีเพียงประเด็นเดียวท่ีผู้สูงอายุไม่เห็นด้วย ร้อยละ 72.0 คือ 
การผ่อนคลายความเครียด คือ การอยู่คนเดียว 

ผู้สู งอายุ เห็นด้วยในประเด็นการออกก าลังกาย 
มากกว่า ร้อยละ 80.0 มี 3 ประเด็น คือ ก่อนออกก าลังกาย 
ทุกครั้งจ าเป็นต้องท าการอบอุ่นร่างกาย (88.4%) สิ่งส าคัญ
ของการออกก าลังกายทุกวันอย่างสม่ าเสมอ คือ การมีชีวิตท่ีดี 
(84.4%) การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่างกายผ่อนคลาย 
ความเครียด (88.2%)  ส่วนอีก 2 ประเด็นผู้สูงอายุเห็นด้วย
น้อยกว่าร้อยละ 80.0 คือการออกก าลังกายเป็นเวลานาน
มากกว่า 30 นาทีต่อวัน ท าให้ร่างกายแข็งแรง (70.0%)  
การออกก าลังกายวันละ 30 นาที เป็นระยะเวลาพื้นฐาน 
ในการออกก าลังกาย (57.2%) 

ผู้สูงอายุเห็นด้วยกับการเสพส่ิงมึนเมา มากกว่าร้อยละ 
80.0 มี 3 ประเด็น คือ การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจ า
ท าให้ร่างกายเสื่อมโทรมและเป็นโรคตับแข็ง (94.8%) การท่ี
บุคคลในครอบครัวสูบบุหรี่ จะท าให้สมาชิกในครอบครัวได้รับ
ควันบุหรี่และเจ็บป่วยไปด้วย (93.0%) เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มี
ฤทธิ์กล่อมประสาทเป็นอันตรายต่อสุขภาพ (91.8%) และ
ผู้สูงอายุไม่เห็นด้วยกับการเสพสิ่งมึนเมา มี 3 ประเด็น ท่ีเป็น
ข้อความเชิงลบ คือ การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจ า 
ท าให้ร่างกายมีเลือดสูบฉีด และกระปรี้กระเปร่า (89.8%) 
การสูบบุหรี่และการดื่มสุราเป็นการผ่อนคลายความเครียด 
(88.8%) การสูบบุหรี่ 1 มวนต่อวัน ถือว่าเป็นยา (88.8%) 
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ตารางที่ 2  ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
(n = 400) 

ระดับทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ทัศนคติท่ีดี (ช่วงคะแนนรวม 48 – 60 คะแนน) 372 93.0 
ทัศนคติเป็นกลาง (ช่วงคะแนนรวม 34 – 47 คะแนน) 28 7.0 
ทัศนคติท่ีไม่ดี (ช่วงคะแนนรวม 20 – 33 คะแนน) - - 

X̅ = 54.2 คะแนน   
Maximum = 56 คะแนน   
Minimum = 34 คะแนน   

รวม 400 100.0 

พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 

ผู้ สู งอายุ ท่ี เป็ นกลุ่ มตั วอย่ างส่ วนใหญ่  (94.5%)  
มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีด ี ท่ีเหลือร้อยละ 5.5 มีพฤติกรรมสุขภาพ
อยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยด้านพฤติกรรมสุขภาพ 
58.23 คะแนน คะแนนเต็ม 62 คะแนน (ตารางท่ี 3) 

ผู้สูงอายุปฏิบัติเป็นประจ าเกี่ยวกับบริโภคอาหาร  
น้อยกว่าร้อยละ 80.0 ทุกประเด็น โดยท่ี ผู้สูงอายุกินผักสามสี 
ผักสีเขียว ผักสีแดง และผักสีเหลือง อย่างน้อยวันละ 1 มื้อ 
(70.4%) กินอาหารประเภทผักและผลไม้เพื่อการขับถ่ายท่ีดี 
(67.8%) กินผักและผลไม้ วันละไม่น้อยกว่า 500 กรัม          
(5 ทัพพี) (66.8%) เป็นท่ีน่าสังเกตว่า มีผู้สูงอายุเพียงหน่ึงในสี่ 
(25.5%) เท่าน้ันท่ีกินอาหารครบ 5 หมู่ใน 1 วัน 

ผู้สู งอายุปฏิบัติ เป็นประจ า เกี่ยวกับความเครียด
มากกว่าร้อยละ 80.0  เกือบทุกประเด็น โดยท่ีผู้สูงอายุ   
ผ่อนคลายความเครียดด้วยการน่ังสมาธิ ฟังเพลง ดูละคร 
(96.8%)  เมื่อต้องการผ่อนคลายความเครียดจะท ากิจกรรม
ร่วมกันกับสมาชิกในครอบครัว (95.8%)  เมื่อรู้สึกโกรธจะควบคุม
อารมณ์ตนเองได้ (94.5%) เมื่อมีความเครียดจะปรึกษาสมาชิก

ในครอบครัวมากกว่าเพื่อน (86.0%)  เมื่อเกิดความเครียด 
ความเครียดจะส่งผลให้พฤติกรรมในการด ารงชีวิตเปลี่ยนไป 
(82.8%) เมื่อเกิดความเครียดไม่ต้องการอยู่คนเดียว (86.0%) 
และไม่หงุดหงิดและโมโหร้ายเมื่อเกิดความเครียด (79.8%) 

ผู้สูงอายุปฏิบัติเป็นประจ าเกี่ยวกับการออกก าลังกาย 
มากกว่าร้อยละ 80.0 ทุกประเด็น โดยผู้สูงอายุ ท าการอบอุ่น
ร่างกายก่อนออกก าลังกาย หรือเล่นกีฬา (88.8%)  เลือก
วิธีการออกก าลังที่เหมาะสมกับสุขภาพก่อนการออกก าลังกาย
ทุกครั้ง (88.5%) ท าความเข้าใจวิธีการออกก าลังกายก่อน 
การออกก าลังกายทุกครั้ง (86.0%) ออกก าลังกายเป็นประจ า
ทุกวัน (80.8%) หลังจากการออกก าลังกายจะพักเหน่ือยก่อน
ดื่มน้ า (80.3%) 

ผู้สูงอายุปฏิบัติเป็นประจ าเกี่ยวกับการเสพสิ่งมึนเมา 
มากกว่าร้อยละ 80.0 มี 4 ประเด็น คือ หลีกเลี่ยงการอยู่ใกล้ 
ผู้ท่ีสูบบุหรี่ (93.4%) แนะน าผู้อื่นว่าการสูบบุหรี่ไม่ดี (88.8%) 
หลีกเลี่ยงการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (87.4%)  ให้ค าแนะน า
ผู้อื่นในการหลีกเลี่ยงการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (84.8%) 
และไม่ดื่มเครื่องดื่มท่ีมีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ (85.3%)  
ส่วนการเคยเลิกสูบบุหรี่และการดื่มสุรา (71.2%) 
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ตารางที่ 3  ระดับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
(n = 400) 

ระดับพฤติกรรมสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
พฤติกรรมระดับดี (ช่วงคะแนนรวม 52 – 66  คะแนน) 378 94.5 
พฤติกรรมระดับปานกลาง (ช่วงคะแนนรวม 37 - 51 คะแนน) 22 5.5 
พฤติกรรมระดับไม่ดี (ช่วงคะแนนรวม 22 - 36 คะแนน) - - 

X̅  = 58.23 คะแนน   
Maximum = 62 คะแนน   
Minimum = 46 คะแนน   

รวม 400 100.0 

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทางสถิติ พบว่าทัศนคติ
ต่อพฤติกรรมสุขภาพมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกหรือทิศทาง

เดียวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ เป็นความสัมพันธ์ในระดับ        
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = 0.481) 
กล่าวคือ ผู้สูงอายุท่ีมีทัศนคติท่ีดีต่อพฤติกรรมสุขภาพจะมี
พฤติกรรมสุขภาพท่ีดีด้วย  

ตารางที่ 4  ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ต 
(n = 400) 

ด้าน ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม 
ความรู้ 1.00   
ทัศนคติ .051 1.00  
พฤติกรรม .018 .481** 1.00 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อหาอิทธิพลของ
ตัวแปรทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพ ท่ีมีต่อพฤติกรรมสุขภาพ 
(ตัวแปรเกณฑ์) พบว่า ตัวแปรต้น หรือตัวแปรท านายท้ัง 20        
ตัวแปร ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการท านายพฤติกรรมสุขภาพ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ .01 (F = 68.67)  
มี 8 ตัวแปร โดยทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็น 
ความเครียดท าให้เกิดอารมณ์แปรปรวนเป็นดัชนีท่ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมสุขภาพได้มากท่ีสุด 
กล่าวคือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมสุขภาพ
ได้ ร้อยละ 44.1 (R2 = .441) ส่วนดัชนีอื่นท่ีช่วยอธิบายเพิ่มขึ้น
ได้ คือ 1) การออกก าลังกายเป็นเวลานาน มากกว่า 30 นาทีต่อ
วัน ท าให้ร่างกายแข็งแรง 2) การออกก าลังกาย วันละ 30 นาที 
เป็นระยะเวลาพื้นฐานในการออกก าลังกาย 3) ใยอาหารจากผัก 
และผลไม้ท าให้ระบบการย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนัก  
4) เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีฤทธิ์กล่อมประสาทเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ 5) ใน 1 วัน  ควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่  

6) การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่ างกายผ่อนคลาย
ความเครียด  และ 7) การผ่อนคลายความเครียดท าได้โดยการ
น่ังสมาธิ โดยแปลความได้ดังน้ี 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นความเครียด
ท าให้เกิดอารมณ์แปรปรวน มีความสัมพันธ์ ในทิศทางเดียวกัน
กับพฤติกรรมสุขภาพ (b = .137) กล่าวคือ ผู้สูงอายุในจังหวัด
ภูเก็ต ท่ีมีทัศนคติท่ีดีหรือเห็นด้วยว่าความเครียดท าให้เกิด
อารมณ์แปรปรวนจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นการออกก าลังกาย 
เป็นเวลานาน มากกว่า 30 นาทีต่อวันท าให้ร่างกายแข็งแรง 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ  
(b = 0.045) กล่าวคือ ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตท่ีมีทัศนคติท่ีดี 
หรือเห็นด้วยว่าการออกก าลังกายเป็นเวลานาน มากกว่า 30 
นาทีต่อวัน ท าให้ร่างกายแข็งแรง จะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

75 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นการออกก าลังกาย 
วันละ 30 นาที เป็นระยะเวลาพื้นฐานในการออกก าลังกายมี
ความสัมพันธ์ ในทิศทางเดี ยวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ  
(b = 0.062) กล่าวคือ ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตท่ีมีทัศนคติท่ีดี 
หรือเห็นด้วยว่าการออกก าลังกายวันละ 30 นาที เป็นระยะเวลา
พื้นฐานในการออกก าลังกายจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นใยอาหารจาก
ผักและผลไม้ท าให้ระบบการย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนักมี
ความสัมพันธ์ ในทิศทางเดี ยวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ  
(b = 0.042) กล่าวคือ ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตท่ีมีทัศนคติท่ีดี
หรือเห็นด้วยว่าใยอาหารจากผักและผลไม้ท าให้ระบบการย่อย
อาหารไม่ต้องท างานหนักจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์มีฤทธิ์กล่อมประสาทเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับพฤติกรรมสุขภาพ  
(b = 0.055) กล่าวคือ ผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตท่ีมีทัศนคติท่ีดี
หรือเห็นด้วยว่าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีฤทธ์ิกล่อมประสาทเป็น
อันตรายต่อสุขภาพจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นใน 1 วัน  
ควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ (b = 0.094) กล่าวคือ ผู้สูงอายุ 
ในจั งหวัดภู เก็ตท่ีมี ทัศนคติ ท่ีดี หรือเห็นด้วยว่าใน 1 วัน  
ควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ จะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีด ี

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นการออกก าลัง
กายเป็ นประจ าท าให้ ร่ างกายผ่ อนคลายความเครี ยด  
มีความสัมพันธ์ ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ  
(b = 0.038) กล่าวคือผู้สูงอายุในจังหวัดภูเก็ตท่ีมีทัศนคติท่ีดี
หรือเห็นด้วยว่าการออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่างกายผ่อน
คลายความเครียด จะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีด ี

ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในประเด็นการผ่อนคลาย
ความเครียดท าได้โดยการน่ังสมาธิ  มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
ตรงกันข้ามกับพฤติกรรมสุขภาพ (b = 0.039) กล่าวคือ ผู้สูงอายุ
ในจังหวัดภูเก็ตมีทัศนคติท่ีดีหรือเห็นด้วยว่าการผ่อนคลาย
ความเครียดท าได้โดยการน่ังสมาธิจะมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

ตารางที่ 5  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน โดยใช้ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพเป็นตัวแปรเกณฑ์: ทัศนคติต่อ
พฤติกรรมสุขภาพท่ีมีต่อพฤติกรรมสุขภาพ 

 

ตัวแปร R2 R2
change b Beta t p 

1.ความเครียดท าให้เกิดอารมณ์แปรปรวน 0.441 0.441 0.137 0.541 14.451 0.000** 
2. การออกก าลังกายเป็นเวลานาน มากกว่า 30 นาทีต่อ

วันท าให้ร่างกายแข็งแรง 
0.484 0.043 0.045 0.171 4.640 0.000** 

3.การออกก าลังกายวันละ 30 นาที เป็นระยะเวลา
พื้นฐานในการออกก าลังกาย 

0.519 0.034 0.062 0.210 5.564 0.000** 

4.ใยอาหารจากผักและผลไม้ท าให้ระบบการย่อยอาหาร
ไม่ต้องท างานหนัก 

0.540 0.021 0.042 0.140 3.653 0.000** 

5.เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีฤทธิ์กล่อมประสาท เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

0.553 0.013 0.055 -0.137 -3.845 0.000** 

6.ใน 1 วัน ควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ 0.565 0.012 0.094 0.147 3.864 0.000** 
7.การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่างกายผ่อนคลาย

ความเครียด 
0.575 0.010 0.038 0.103 3.030 0.003* 

8.การผ่อนคลายความเครียดท าได้โดยการน่ังสมาธิ 0.584 0.009 0.039 -0.107 -2.947 0.003* 
Standard error = 0.95 
Adjusted R2 = .576 
p < .05 
ค่าคงท่ี 48.441      
F 68.672      
P   0.000      
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การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า 
ตัวแปรทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพท้ัง 8 ตัวแปร ร่วมกัน
อธิบายพฤติกรรมสุขภาพโดยภาพรวมจะสามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้รวมประมาณร้อยละ 58.4 (R2 = 0.584) สรุป
เป็นสมการ ได้ดังนี้ 

Ŷ =  1.680 +  0.137X1 +  0.045X2 +0.062X3 + 
0.042X4 + 0.055X5+ 0.094X6  + 0.038X7 + 0.039 X8 

= 1.680 + 0.137 (ความเครี ยดท า ให้ อารมณ์
แปรปรวน) + 0.045 (การออกก าลังกายมากกว่า 30 นาทีต่อวัน
ท าให้ร่างกายแข็งแรง) + 0.062 (การออกก าลังกายวันละ 30 
นาที เป็นระยะเวลาพื้นฐานในการออกก าลังกาย)  

+ 0.042 (ใยอาหารจากผักและผลไม้ท าให้ระบบการ
ย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนัก) + 0.055 (เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
มีฤทธิ์กล่อมประสาท)  

+ 0.094 (ใน 1 วันควรรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่) 
+ 0.038 (การออกก าลังกายเป็นประจ าท าให้ร่างกายผ่อนคลาย
ความเครียด) + 0.039 (การผ่อนคลายความเครียดท าได้โดย 
การน่ังสมาธิ) 

วิจารณ์ผลการวิจัย 

ผลจากการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ (96.5%)  
มีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพอยู่ในระดับดี เน่ืองจาก 
การได้รับความรู้จากรายการโทรทัศน์ ซ่ึงเป็นแหล่งข้อมูล 
ท่ีผู้สูงอายุเข้าถึงมากท่ีสุด (86.0%)   ผลการศึกษาสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของ Chumkaew (2012) ท่ีพบว่าผู้สูงอายุ
จังหวัดสงขลาได้รับความรู้เกี่ยวกับอาหารและโภชนาการจาก
สื่อโทรทัศน์มากท่ีสุด และโทรทัศน์เป็นสื่อท่ีเข้าถึงได้ง่าย และ
มีทุกครัวเรือน  ส่วนประเด็นอื่นๆ มีข้อวิจารณ์ดังน้ี 

1. ความรู้ เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ 
เกี่ยวกับการบริโภคอาหาร  การออกก าลังกาย ความเครียด 
และการเสพสิ่งมึนเมา ท้ังหมด 23 ประเด็น พบว่า มีประเด็น
เดียวท่ีผู้สูงอายุตอบถูกน้อยกว่า ร้อยละ 80.0  คือ เครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ เช่น เหล้า เบียร์ ไวน์ หรือยาดองเหล้าท าให้เลือด
สูบฉีดลดภาวะการป่วยได้ ท่ีตอบถูกเพียงร้อยละ 53.0 แสดงว่า
ผู้ สู งอายุ เกือบครึ่ ง (47%) ท่ียั งไม่ทราบว่าการดื่มเครื่อง
แอลกอฮอล์ท าให้เลือดสูบฉีด แต่ไม่สามารถลดสภาวะการป่วยได้  
แต่การดื่มเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ก่อให้เกิดโรคต่าง ๆ ดังท่ี 

Division of Health Education (2015) ระบุว่าโรคท่ีเกี่ยวข้อง
กับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ กลุ่มโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง  กลุ่มโรคมะเร็ง และโรคซึมเศร้า ไม่ว่ามากน้อยเพียงใดก็
มีผลท าร้ายร่างกาย ไม่ว่าเป็นโรคตับแข็ง ตับวาย รวมถึง
มะเร็งตับ การดื่มแอลกอฮอล์จะไปท าร้ายเซลล์ในร่างกาย  

2. ผู้ สู งอายุ ส่ วนใหญ่  (93.0%) มี ทัศนคติ ท่ีดี ต่ อ
พฤติกรรมสุขภาพ เน่ืองจากผู้สูงอายุมีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรม
สุขภาพอยู่ในระดับดี ซ่ึงเป็นไปตามท่ี Wiriyakitpattana (2007) 
ท่ีระบุว่าทัศนคติต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงของคนเราจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่
กับความรู้ท่ีมีอยู่ คือ ถ้ามีความรู้ดี ทัศนคติต่อสิ่งน้ันก็จะดี 
ตามไปด้วย และผลการศึกษาของ Chumkaew (2012) ท่ี
พบว่า ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธ์กัน 

 

3. ผู้สูงอายุเห็นด้วยว่า ใยอาหารจากผักและผลไม้  
ท าให้ระบบการย่อยอาหารไม่ต้องท างานหนัก ร้อยละ 67.4  
และการรับประทานผลไม้ท่ีมีน้ าตาลเป็นประจ า ท าให้ร่างกาย
ได้รับน้ าตาลมากจนเกินไป และท าให้เกิดโรคเบาหวาน 
(66.5%) ซ่ึงยังมีผู้สูงอายุ ประมาณหน่ึงในสามท่ีไม่แน่ใจ  
เป็นไปได้ว่าผู้สูงอายุส่วนหน่ึงไม่มีความรู้เกี่ยวกับการย่อยของ
อาหารท่ีมีใยอาหารจากผักผลไม้ ซ่ึงตามหลักการ Rattanakul 
(2007) ระบุว่าผักและผลไม้มีกากใยท่ีอ่อนตัวสามารถย่อยได้ง่าย 
ไม่เหมือนกับอาหารประเภทเน้ือสัตว์ และการรับประทานผลไม้
ท่ีมีน้ าตาลสูงเป็นประจ าไม่ได้ท าให้เกิดโรคเบาหวานเสมอไป 
แต่ต้องขึ้นอยู่กับชนิดของผลไม้น้ัน ๆ ด้วย  

4. ผู้สู งอายุ เห็นด้วยว่าการออกก าลังกายวันละ  
30 นาที เป็นระยะเวลาพื้นฐานในการออกก าลังกาย ร้อยละ 57.2  
แสดงว่า ยังมีผู้สูงอายุเกือบครึ่งไม่แน่ใจ และไม่เห็นด้วย  
อาจเป็นไปได้ว่าระยะเวลาในการออกก าลังกายอย่างน้อย 30 
นาที น้ัน ผู้สูงอายุคิดว่านานเกินไป ซ่ึงแท้ท่ีจริงผู้สูงอายุ
สามารถท าได้ แต่เลือกให้เหมาะสม ดังท่ี Chanhom (2019) 
ระบุว่า การออกก าลังกายท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุไม่ควรใช้แรง
มาก หรือไม่มีการกลั้นหายใจ การเหวี่ยง หรือกระแทกแรง ๆ  
หรือควรเลือกออกก าลังกายเพื่อความสนุก เช่น การเต้นลีลาศ 
โยคะ ร ามวยจีน เดินเร็ว 

5. ผู้สูงอายุไม่เห็นด้วยว่าการผ่อนคลายความเครียด
คือ การอยู่คนเดียว ร้อยละ 72.0 ซ่ึง เป็นสิ่ ง ท่ีดี  เพราะ 
สอดคล้องกับ Chayowan (2005) ท่ีกล่าวว่า การชอบอยู่กับ
ผู้อื่นคือการท าให้ความเครียดลดลงได ้
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6. ผู้สูงอายุท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (94.5%)  
มีพฤติกรรมสุขภาพอยู่ในระดับดี  เน่ืองจากผู้สูงอายุมีความรู้ 
และทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพในระดับดี  สอดคล้องกับ 
และ Wiriyakitpattana (2007) ท่ีระบุว่า ทัศนคติเป็นสิ่งท่ี
เกิดขึ้นจากการเรียนรู้  และส่งผลต่อการแสดงออกซ่ึง
พฤติกรรมของบุคคล และผลการศึกษา ของ  Chumkaew 
(2012) ท่ีพบว่าความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธ์กัน  

 

7. ผู้สูงอายุมีเพียงหนึ่งในส่ี (25.5%) ท่ีบริโภคอาหาร
ครบ 5 หมู่ใน 1 วัน อีกสามในสี่บริโภคเป็นบางครั้ง และประมาณ
สามในสี่กินอาหารประเภทผักและผลไม้เพื่อการขับถ่ายท่ีดี 
(67.8%) กินผั กและผลไม้ วั นละ ไม่ น้ อยกว่ า  500 กรั ม  
(5 ทัพพี) (66.8%) เป็นประจ า แสดงว่ายังมีผู้สูงอายุประมาณ
หน่ึงในสามท่ีปฏิบัติบางครั้ง  เป็นไปได้ว่าเพราะมีผู้สูงอายุ 
ส่วนหน่ึง (79.8%) พักอาศัยกับบุตรหลาน และ ส่วนใหญ่ 
(84.3%) บุตรหลานเป็นผู้ดูแล ท่ีอาจรวมถึงการรับประทาน
อาหารตามท่ีบุตรหลานจัดให้     

 

8. ผู้สูงอายุ เกือบสามในสี่  (71.2%)  ปฏิบัติ เป็น
ประจ าเกี่ยวกับการเสพสิ่งมึนเมา ในประเด็น เคยเลิกสูบบุหรี่
และการดื่มสุรา แสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุตระหนักถึงผลเสียของ
การสูบบุหรี่ และดื่มสุราท่ีมีต่อสุขภาพ โดยท่ีผลการศึกษา
พบว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ (85.3%) ไม่ดื่มเครื่องดื่มท่ีมีส่วนผสม
ของแอลกอฮอล์ และแนะน าผู้อื่นว่าการสูบบุหรี่ไม่ดี (88.8%)   

 

9. ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพมีความสัมพันธ์ในเชิง
บวกหรือทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมสุขภาพ เป็นความสัมพันธ์
ในระดับปานกลาง  แสดงว่าการท่ีผู้สูงอายุมีทัศนคติท่ีดีต่อ
พฤติกรรมสุขภาพก็จะท าให้ผู้สูงอายุมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดีไป
ด้วย ผลการศึกษาสอดคล้องกับ Wiriyakitpattana (2007)  ท่ี
ระบุว่า ทัศนคติเป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ และส่งผลต่อ 
การแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคล ในท านองเดียวกับ 
Piligrimiene et al. (2020) พบว่าทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมส่งผล
ต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์สีเขียว และ Chumkaew 
(2012) ท่ีพบว่าความรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธ์กัน 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทั่วไป 

จากการศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางกับผู้สูงอายุ บุตรหลานท่ีดูแล และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง ดังน้ี 

1. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่  (96.5%) มีความรู้ เกี่ยวกับ
พฤติกรรมสุขภาพในระดับดี และส่วนใหญ่ (86.0%) ได้รับ
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพจากรายการโทรทัศน์ 
แต่พบว่ามีบางประเด็นท่ีผู้สูงอายุยั งเข้าใจผิดว่าเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ เช่น เหล้า เบียร์ ไวน์ หรือยาดองเหล้า ท าใ ห้
เลือดสูบฉีดลดสภาวะการป่วยได้ ดังนั้นในการเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพเกี่ยวกับการบริโภค ควรเน้นเรื่อง
ผลเสียของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ท่ีมีต่อสุขภาพ  
โดยผ่านสื่อรายการโทรทัศน์ 

2. ผู้สู งอายุส่วนใหญ่  (93.0%) มี ทัศนคติ ท่ีดีต่อ
พฤติกรรมสุขภาพ แต่มีประเด็นท่ีผู้สูงอายุยังเห็นด้วยว่า     
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจ าท าให้เลือดสูบฉีดและ
กระปรี้กระเปร่า ดังนั้นในการให้ความรู้เรื่องพฤติกรรมสุขภาพ
เกี่ยวกับการบริโภค  ควรเน้นผลเสียของการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ท่ีมีต่อสุขภาพ 

3. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ (94.5%) มีพฤติกรรมสุขภาพ          
ท่ีดี  แต่มีประเด็นท่ีผู้สูงอายุท าเป็นประจ าเพียงหน่ึงในสี่ 
(25.5%) คือบริโภคอาหารครบ 5 หมู่ใน 1 วัน โดยที่ผู้สูงอายุมี
ความรู้ และเห็นด้วยกับประเด็นน้ี เป็นอย่างดี  ดังน้ันบุตรหลาน
ท่ีดูแลผู้สูงอายุ   หรือผู้สู งอายุ เอง ควรให้ความส าคัญกับ        
การจัดเตรียมอาหารใน 1 วัน ให้มีอาหารครบท้ัง 5 หมู ่

4. ทัศนคติต่อพฤติกรรมสุขภาพมีความสัมพันธ์ในเชิง
บวกกับพฤติกรรมสุขภาพ เป็นความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  
โดยเฉพาะทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องความเครียดท่ีเป็นดัชนีท่ี
สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมสุขภาพได้มาก
ท่ีสุด ดังน้ันหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรส่งเสริมหรือจัดกิจกรรม        
การจัดการความเครียด การผ่อนคลายความเครียดแก่ผู้สูงอายุ 
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ข้อเสนอส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ ท่ีอาจมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมสุขภาพ  เช่น ปัจจัยทางด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ 

2. ควรศึกษาความรู้ และทัศนคติท่ีมีต่อพฤติกรรม
สุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ ของกลุ่มบุคคลอื่น ๆ เช่น  
บุตรหลาน เน่ืองจากผู้สูงอายุส่วนใหญ่อยู่กับบุตรหลาน  ซ่ึงจะ
ท าให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีจัดอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 

3. ควรศึกษาประเด็นความเครี ยดในผู้ สู งอายุ  
เน่ืองจากทัศนคติเกี่ยวกับความเครียดเป็นดัชนีท่ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมสุขภาพได้มากท่ีสุด  
เพื่อเป็นแนวทางในการให้ความรู้เพื่อการมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี
ท่ีกว้างมากยิ่งขึ้น 

4. ควรมีการศึกษาผู้สูงอายุในภาคใต้ในจังหวัดอื่น ๆ  
ท่ีมีธรรมชาติของเมืองท่ีแตกต่างกับการศึกษาครั้งนี้ เพื่อให้ได้
ข้อสรุปท่ีอธิบายภาพรวมได้มากยิ่งขึ้น 

5. ควรท าการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม โดยใช้วิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงคุณภาพควบคู่ด้วย  เช่น การสัมภาษณ์  การสนทนา
กลุ่ม เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก และมีความเท่ียงสูง เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์  เพื่อหาปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ต่ อพฤติ กรรมของผู้ บริ โภคในการ ซ้ือสิ น ค้ าออนไล น์ 
ช่วงสถานการณ์โควิด-19  ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
โดยเป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนท้ังสิ้น 200 คน โดยมาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) อันได้รับความร่วมมือจากนักศึกษา 
จ านวน 50 คนในแต่ละคณะ ได้แก่ คณะวิทยาการจัดการ  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเกษตร และคณะครุศาสตร์ เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่  การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ น ามาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  โดยผลการวิจัยไดป้รากฏดังน้ี  

เพศหญิงซ้ือสินค้าออนไลน์มากกว่าเพศชาย ร้อยละ 
60.50 อายุระหว่าง 19-23 ปี ร้อยละ 88.50 รายได้อยู่ระหว่าง 
3,001-5,000 บาท ร้อยละ 43.00 และศาสนาอิสลามร้อยละ 
79.50 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือ
สินค้าออนไลน์ช่วงสถานการณ์โควิด-19  ในเขตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา ได้แก่ การซ้ือสินค้าออนไลน์ได้ ในราคาถูก   
การซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทาง  Instagram การเน้น
คุณภาพของสินค้า  การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือนการซ้ือ
สินค้าในร้านค้าปกติ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด มีค่า
สัมประสิทธิ์  R Square คือ 70.10% เหลือเพียง 29.90%  
ท่ีไม่สามารถอธิบายได้ อีกท้ังยังมีตัวแปรอื่น ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผู้บริ โภคในการ ซ้ือสินค้าออนไลน์ช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ค าส าคัญ: พฤติกรรมผู้บริโภค  สถานการณ์โควิด-19 

Abstract 

This research aims to find out the factors that 
influence the consumer's behavior in online shopping 
during the Covid-19 situation in the area of Yala Rajabhat 
University which is survey research. The data were 
collected from a sample of 200 people by selecting a 
purposive sampling with the cooperation of 50 students 
in each faculty from Faculty of Management Science, 
Faculty of Humanities and Social Sciences, Faculty of 
Agricultural Science and Technology, and Faculty of 
Education. The research tools were questionnaires. The 
statistics used for data analysis were multiple regression 
analysis be used to analyze the data with a packaged 
program. The results of the research appeared as follows.  

Females shop online more than males 60.50%, 
ages 19-23 years 88.50%, salary 3,001-5,000 baht 43.00% 
and Islam 79.50%. 

Factors influencing consumer behavior in online 
shopping during the COVID-19 situation in the area of 
Yala Rajabhat University, including online shopping at 
low prices, online shopping through Instagram, emphasis 
on product quality, bargaining products like shopping in 
a regular store, marketing promotion. There is an R 
Square coefficient of 70.10%, leaving only 29.90% 
unexplained. Other variables influence consumer 
behavior in online shopping during the COVID-19 
situation in the area of Yala Rajabhat University. 

Keywords: Consumer Behavior, Covid-19 Situation 
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บทน า 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ในประเทศ
ไทยและท่ัวโลกจนน าไปสู่มาตรการเข้มงวดเพื่อยับยั้งการระบาด 
ท้ังการประกาศสถานการณ์ฉุก เฉิน เคอร์ฟิว  การปิด
ห้างสรรพสินค้า รวมถึงมาตรการไม่อนุญาตให้มีการรวมกลุ่มกัน
อันส่ งผลต่ อ การไม่ สามารถ น่ั งรับประทานอาหารได้   
ซ่ึงสถานการณ์ดังกล่าวได้ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็น
อย่างมาก ขณะเดียวกันธุรกิจและผู้ประกอบการต่าง ๆ จะต้อง
มีการปรับตัวรับมือกับสถานการณ์ดังกล่าว เพื่อการด ารงอยู่
ของธุรกิจในช่วงโควิด-19 ปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค คือ การกักตัวอยู่บ้าน (Home Quarantine) ได้ส่งผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการรับสื่อและการบริโภคของ
ผู้บริโภค โดยมุ่งเน้นผ่านช่องทางออนไลน์ในอัตราท่ีสูง อีกท้ังมี
แนวโน้มของความต้องการซ้ือสินค้าจ าเป็น ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ในอัตราท่ีสูงขึ้นเช่นกัน จึงเป็นโอกาสส าคัญของ
ผู้ประกอบการท่ีจะน าเทคโนโลยีดิจิทัลและอีคอมเมิร์ซในภาค
ธุรกิจมาเริ่มใช้ เน่ืองจากเป็นเทรนด์ท่ีมีแนวโน้มเติบโตอย่าง
ต่อเน่ืองและจะกลายเป็น "New Normal" หรือ "ความปกติ
ใหม่" 

การซ้ือขายผ่านช่องทางระบบออนไลน์ได้กลายเป็น
ช่ อ งทาง ท่ี มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพมากยิ่ ง ขึ้ นทา งก ารตลาด 
สภาพแวดล้อมทางตลาดได้เปลี่ยนไปเป็นอย่างมากในรอบ
ทศวรรษท่ีผ่านมา เช่นเดียวกันอัตราส่วนยอดขายในร้านค้า
ออนไลน์ได้เพิ่มขึ้นอย่างเป็นทวีคูณ ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
พัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ และการ
ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่าง
กว้างขวาง อย่างไรก็ตาม ช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบใหม่
ทางออนไลน์หรือท่ีเรียกว่า ร้านค้าออนไลน์ ได้เริ่มวางสินค้า
ในหลายประเภท และสามารถเพิ่มยอดขายและส่วนแบ่ง
ตลาดได้อย่างรวดเร็ วจนกระท่ังถือเป็นกลยุทธ์ ท่ีส าคัญ       
มากท่ีสุด กลยุทธ์หน่ึงของร้านค้าปลีกท่ีน ามาใช้เพื่อเพิ่ม
ยอดขายและขยายส่วนแบ่งการตลาดในปัจจุบันแทบจะทุก
ประเทศท่ัวโลก (Philip, 2010) การเลือกซ้ือสินค้าทาง
ออนไลน์เป็นการด าเนินกิจกรรมทางการตลาดท่ีเรียกว่า
การตลาด อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Marketing หรือ E-
Marketing) โดยเริ่มตั้งแต่ปี 1990 (Beiermann, 2007) และ
ได้กลายมาเป็นทางเลือกของผู้บริโภคผ่านทางทีวี  โทรศัพท์ 
และเว็บไซต์ในรูปแบบร้านค้าออนไลน์ส าหรับลูกค้าท่ีซ้ือ

สินค้าและบริการ การตลาดอิเล็กทรอนิกส์เป็นช่องทาง 
การจัดจ าหน่ายท่ีมีศักยภาพทางธุรกิจสูงมาก ความจ าเป็นท่ี
จะต้องท า ความเข้าใจและศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผู้บริโภคท่ีมีต่อร้านค้าออนไลน์ ซ่ึงมีงานวิจัยท่ีศึกษาเรื่องน้ี
น้อยมาก เน่ืองจากก าลังอยู่ในช่วงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด -19 ท้ั ง ในประ เทศไทยและ ท่ัว โลก  
แต่ข้อเท็จจริงกลับพบว่าการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ได้กลายมา
เป็นส่วนหน่ึงของการจัดการทางการตลาด และช่องทาง 
การเลือกซ้ือของผู้บริโภคส าหรับคนรุ่นใหม่ ความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีได้มีส่วนส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงการตลาด 
และมีผลต่อพฤติกรรมผู้บริโภครุ่นใหม่เป็นอย่างมาก 

ในปัจจุบันการด า เ นินธุ รกิ จมีการแข่ งขัน ท่ีสู ง 
ในการเอาใจผู้บริโภค เพื่อเพิ่มยอดขายและสร้างก าไรให้กับ
ร้านค้าของตน งานวิจัยจ านวนมากชี้ให้เห็นถึงปัจจัยส าคัญท่ีมี
ผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าของผู้บริโภค พบว่า นอกจาก
ท าเลท่ีตั้งท่ีสะดวก เป็นแหล่งชุมชน มีการบริหารท่ีเป็นระบบ 
บริการท่ีดีมีความสะดวกรวดเร็ว และความหลากหลายของ
สินค้า ท่ีลูก ค้าสามารถเลือกซ้ือได้ตามความพึงพอใจ  
เพื่อตอบสนองต่อความต้องการท่ีหลากหลายของผู้บริโภค
แล้ว ยั งพบว่าปัจจัยส า คัญของการตัดสินใจ ซ้ือสินค้า  
อีกประการหน่ึง คือ การท่ีสินค้าน้ันสามารถเลือกซ้ือได้จาก
ช่องทางออนไลน์ (Degeratu et al., 2000) การจ าหน่าย
สินค้าผ่านร้านค้าออนไลน์จึงเป็นอีกกลยุทธ์หน่ึง โดยใช้ช่อง
ทางการจ าหน่ายผ่านระบบออนไลน์ (Hasslinger et al., 
2007) เน่ืองจากช่องทางการจ าหน่ายดังกล่าวมีต้นทุนสินค้า
ในด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีต่ ากว่าร้านค้าสมัยใหม่ใน 
รูปแบบเดิมท่ีมีท่ีตั้งร้านค้า ดังน้ันจึงพบว่า มีผู้บริโภคจ านวน
ไม่น้อยท่ีให้ความสนใจในการซ้ือสินค้าผ่านร้านค้าออนไลน์ 
เน่ืองจากราคาสินค้าท่ีต่ ากว่าร้านค้าสมัยใหม่ในรูปแบบเดิม 
งานวิจัยของนักวิชาการด้านการตลาดได้ท าการศึกษาผู้ค้า       
ผู้จัดจ าหน่ายท่ีประสบความส าเร็จอย่างสูงจ านวน 97 ราย 
โดยในงานวิจัยน้ีได้ชี้ชัดว่า 1 ใน 12 กลยุทธ์การตลาดท่ีเป็น
หัวใจส าคัญ คือ การจัดจ าหน่ายสินค้าผ่านร้านค้าออนไลน์ 
(Philip, 2010) อย่างไรก็ดี ยอดขายสินค้าในร้านค้าออนไลน์
ในประเทศไทย เมื่อเทียบกับประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก อาทิ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ และสหภาพยุโรปยัง
อยู่ในอัตราส่วนท่ีต่ ามาก แม้ว่าสินค้าในช่องทางร้านค้า
ออนไลน์เหล่า น้ีมีช่องทางการจัดจ าหน่ายท่ีครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายอย่างมาก และราคาถูกกว่าสินค้าในร้านค้า
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สมัยใหม่ในรูปแบบเดิม จึงมีประเด็นท่ีควรพิจารณาว่ามีปัจจัย
อะไรบ้าง ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภคใน
ร้านค้าออนไลน์ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยเฉพาะ
ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรของผู้บริโภคท่ีเป็นนักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  ปัจจัยด้านส่วนประสม
การตลาด ปัจจัยด้านจิตวิทยา และปัจจัยทางสังคมของ
ผู้บริโภคท่ีเป็นนักศึกษา เป็นต้น เพื่อการตอบค าถามท่ีว่า 
ปัญหาและอุปสรรคของร้านค้าและธุรกิจออนไลน์ในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 คืออะไร อันน าไปสู่การน าผลการวิจัยน้ี
ไปใช้ในการวางแผนส าหรับการก าหนดกลยุทธ์เพื่อการสร้าง
ความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับ ร้านค้าและธุรกิจออนไลน์ 
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าวิจัยเรื่อง 
พฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าออนไลน์ช่วงสถานการณ์ 
โควิด-19  ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

วิธีการศึกษา 

การวิจัยเรื่องพฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือสินค้า
ออนไลน์ช่วงสถานการณ์โควิด19 เขตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลาผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์วิจัยไว้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อหาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคต่อ
การซ้ือสินค้าออนไลน์ ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ในเขต
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ท่ีใช้ ในการวิ จัย ครั้ ง น้ี  คือ  นัก ศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาท้ัง 4 คณะ ได้แก่ คณะวิทยา 
การจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร และ คณะครุศาสตร์ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาท้ัง 4 คณะ ซ่ึงผู้วิจัยได้ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยวิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้บริโภคท่ีเป็น
นักศึกษาซ้ือสินค้าออนไลน์เท่าน้ันในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลา ท้ัง 4 คณะ ๆ ละ 50 คน จ านวน 200 คน ท่ีมีคุณสมบัติ
สอดคล้องกับลักษณะของประชากรท่ีต้องศึกษา (Srisom, 
2015) 

1. คณะวิทยาการจัดการ จ านวน 50 คน 
2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 50 คน 
3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 

จ านวน 50 คน 
4. คณะครุศาสตร์ จ านวน 50 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งน้ี คือ
แบบสอบถามโดยจะวางแนวค าถามตามกรอบแนวความคิด
ในการศึกษา แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี คือ 

ตอนที่  1 แบบเลือกตอบ (Checklist) ข้อมูล
พื้นฐานท่ัวไปของผู้บริโภค ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ สถานภาพ และศาสนา 

ตอนที่ 2 ค าถามระดับทัศนคติของผู้บริโภคมีต่อ
ผลิตภัณฑ์ เช่น ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางจัดจ าหน่าย 
การส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ และ
ลักษณะทางกายภาพ (Khachornsilp, 2006) โดยมีเกณฑ์
ดังน้ี 

4.51 -5.00   หมายถึง ระดับมากที่สุด 
3.51 - 4.50  หมายถึง  ระดับมาก 
2.51 - 3.50  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
1.51- 2.50   หมายถึง ระดับน้อย 
1.00-1.50    หมายถึง ระดับน้อยท่ีสุด 

ตอนที่ 3 ค าถามระดับพฤติกรรมของผู้บริโภค
เช่น ชอบซ้ือสินค้าอะไร ชอบซ้ือสินค้าจากเว็บไซต์ใด ซ้ือ
เมื่อไร เพราะอะไร ท าไมถึงชอบ อย่างไร โดยมีเกณฑ์ดังน้ี  
(Khachornsilp, 2006) 

4.51 - 5.00   หมายถึง   ระดับมากที่สุด 
3.51 - 4.50  หมายถึง  ระดับมาก 
2.51 - 3.50  หมายถึง   ระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50   หมายถึง  ระดับน้อย 
1.00 - 1.50    หมายถึง ระดับน้อยท่ีสุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

เก็บข้อมูลโดยการส ารวจ (Survey Method) 
โดยแจกแบบสอบถามให้แก่นักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
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ยะลาท้ัง 4 คณะ การศึกษาครั้งน้ีใช้การตอบแบบสอบถาม 
โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยได้ลงพื้นท่ีเก็บผลส ารวจข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างตามจ านวน 200 ชุด โดยมวีิธีการเก็บข้อมูล ดังน้ี 

1. จัดท าแบบสอบถามให้แก่นักศึกษาในเขต
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  โดยคัดเลือกนักศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์ในการซ้ือสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 จ านวน 4 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาการ
จัดการ จ านวน 50 คน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวน 50 คน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
จ านวน 50 คน และคณะครุศาสตร์ จ านวน 50 คน 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ระยะเวลา 10 วัน 
เฉลี่ยวันละ 20 คน จากกลุ่มตัวอย่างนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฎยะลา ท่ีใช้บริการสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ตามข้างต้นท่ีกล่าวมา 

2.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

รวบรวมจากหนังสือวารสาร งานวิจัย บทความ 
และเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ท าการวิจัยค้นคว้ารวบรวมข้อมูลมาท าการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์   และความถูกต้องของข้อมูล 
(Checking) แบบสอบถาม ท าการลงรหัส (Coding) ตามท่ีได้
ก าหนดไว้ให้เรียบร้อย จึงน าไปประมวลผล โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

2.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

การวิเคราะห์เชิงถดถอย (Stepwise Regression 
Analysis) 

สมมติฐานการวิจัย 

ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ใ ช้ สมมติ ฐ านทาง เ ลื อ ก  (Alternative 
Hypothesis) อันเป็นพื้นฐานในการตั้งสมมติฐานภายใต้
ทฤษฎีส่วนประสมการตลาด (Philip, 2008) 

ปัจจัยทัศนคติมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคใน
การซ้ือสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ในช่วงสถานการณ์โควิด-
19 ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ตัวแปรต้น 
 

 
ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ผู้บริโภค  
- เพศ  
- อายุ  
- รายได้  
- การศึกษา  
- อาชีพ  

พฤติกรรม 
- ใครเป็นผู้ซ้ือ (Who) 
- ซ้ืออะไร (What) 
- ซ้ือที่ไหน (Where) 
- เวลาท่ีซ้ือ (When) 
- ท าไมถึงซื้อ (Why) 
- จ านวนท่ีซ้ือ (How) 

ทัศนคติที่มีต่อการซื้อสินค้าออนไลน์ 
- ผลิตภัณฑ์ 
- ราคา 
- ช่อทางการตลาด 
- การส่งเสริมการตลาด 
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ผลการศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยพฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าออนไลน์ในช่วงภาวะสถานการณ์โควิด -19 ในเขต
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ตารางที่ 1  แสดงลักษณะของผู้บริโภคท่ีซ้ือสินค้าออนไลน์ในช่วงสถานการณ์ COVID-19 โดยแยกตามตัวแปรอิสระ 
 

ลักษณะของผู้บริโภค ความถ่ี (N-200) ร้อยละ 
เพศ   

หญิง 121 60.50 
ชาย   79 39.50 

อายุ   
ต่ ากว่า 19 ปี 17 8.50 
19 – 23 ปี 177 88.50 
มากกว่า 23 ปี    6 3.00 

คณะ   
วิทยาการจัดการ 50 25.00 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 50 25.00 
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและการเกษตร 50 25.00 
ครุศาสตร์ 50 25.00 

รายได้   
ต่ ากว่า 1,000 บาท 29 14.50 
1,001 – 3,000 บาท 70 35.00 
3,001 – 5,000 บาท 86 43.00 
5,001 – 7,000 บาท 7 3.50 
7,001 บาทขึ้นไป  8 4.00 

ศาสนา   
อิสลาม 175 79.50 
พุทธ 25 11.40 
อื่นๆ 20 9.10 

จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย
ร้อยละ 60.50 อายุระหว่าง 19-23 ปี ร้อยละ 88.50  คณะ
วิทยาการจัดการ ร้อยละ 25.00 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ร้อยละ 25.00 คณะวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ

การเกษตร ร้อยละ 25.00 และ ครุศาสตร์ ร้อยละ 25.00 
รายได้อยู่ระหว่าง 3,001-5,000 บาท ร้อยละ 43.00 และ
ศาสนาอิสลาม ร้อยละ 79.50   
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ตารางที่ 2  ปัจจัยทัศนคติท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าออนไลน์ในช่วงสถานการณ์โควิด-19  
ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

ปัจจัยทัศนคติ B STD Error Beta T Sig 
- การซ้ือสินค้าออนไลน์ท าให้ได้ราคาท่ีถูก .094 .035 .149 2.701 .008** 
- การซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางอินสตาแกรม   .103 .035 .159 2.894 .004** 
- เน้นคุณภาพของสินค้า .186 .026 .335 7.284 .000*** 
- สามารถต่อรองราคาสินค้าได้เหมือนการซ้ือสินค้าในร้านค้าปกติ .132 .040 .181 3.330 .001*** 
- การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด .133 .038 .186 3.542 .000*** 
- การลด แลก แจก แถม  .107 .035 .158 3.022 .003** 
Constant .704  
R-Square .701 F 75.458 
Adjusted R-Square .692 Sig .001 
Std. Error .45222  

0.001 < P *** 
 

จากการพยากรณ์ปั จจั ย ทัศนคติ ท่ี อิทธิพลต่ อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าออนไลน์ ในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา แสดง
ให้เห็นว่า สัมประสิทธิ์ R Square มีดัชนีความเชื่อมั่น ร้อยละ 
70.10 ในการพยากรณ์ ได้แก่ การซ้ือสินค้าออนไลน์ได้ราคาท่ี
ถูก  การซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทาง Instagram การเน้น
คุณภาพของสินค้า การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือนการซ้ือ
สินค้าในร้านค้าปกติ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด และ
การลด แลก แจก แถม เหลือเพียง 29.90  เปอร์เซ็นต์ ท่ีไม่
สามารถอธิบายได้ อีกท้ังยังมีตัวแปรอื่น ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าออนไลน์ ในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จาก
การวิเคราะห์ความถดถอยแสดงให้เห็นค่า F ของความ
คาดหวังมีค่าเท่ากับ 75.458  และมีค่านัยส าคัญอย่างสูงใน
ระดับ .001  ดังน้ัน ตัวแปรอิสระจึงเป็นนัยส าคัญมีอิทธิพลใน
การพยากรณ์ตัวแปรพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซ้ือสินค้า
อ อ น ไ ล น์ ช่ ว ง ส ถ า น ก า ร ณ์ โ ค วิ ด  19  
ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาได้อย่างถูกต้อง ดังแสดง 
การพยากรณ์สมการถดถอยได้ดังนี้ 

Y1 = .149W2+..159S2+.335G6 + .181P2 + 
.186M2 + .158H2 

Y1  = พฤติกรรมของผู้บริ โภคในการซ้ือสินค้า
ออนไลน์ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 

W2  = การซ้ือสินค้าออนไลน์ได้ราคาท่ีถูก 

S2   = การ ซ้ื อสิ น ค้ า ออน ไล น์ ผ่ า น ช่ อ ง ทา ง 
Instagram 

G6  = การเน้นคุณภาพของสินค้า 

P2  =  การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือนการซ้ือสินค้า
ในร้านค้าปกต ิ

M2 = การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด 

H2  = การลด แลก แจก แถม 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

ผู้หญิงนิยมซ้ือสินค้าออนไลน์มากกว่าผู้ชาย อายุ
ระหว่าง 19-23 ปี  รายได้ส่วนมากอยู่ระหว่าง 3,001-5,000 
บาท และศาสนาส่วนมากศาสนาอิสลามสอดคล้องกับ 
Pamee (2017) ได้กล่าวว่า ผู้หญิงมีพฤติกรรมการซ้ือสินค้า
ออนไลน์มากกว่าผู้ชายเพราะผู้หญิงส่วนมากจะเป็นคนดูแล
ในการซ้ือของภายในครอบครัวมากกว่าผู้ชาย จึงสรุปได้ว่า
ผู้หญิงชอบความสะดวกรวดเร็วในการซ้ือสินค้าออนไลน์ ยิ่ง
ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดไวรัส COVID-19 ท าให้ไม่
สามารถออกจากบ้านไปซ้ือท่ีร้านได้ ท าให้จ าเป็นต้องซ้ือ
สินค้าสั่งผ่านออนไลน์ 

ปัจจัยทัศนคติท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคใน
การซ้ือสินค้าออนไลน์ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ในเขต
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มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระซ่ึงมีอิทธิพลกับตัวแปรตามซ่ึงได้ก าหนดใช้การวิเคราะห์
ความถดถอยเป็นรูปแบบในการพยากรณ์ตัวแปรปัจจัย
ทัศนคติท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการซ้ือสินค้า
ออนไลน์ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ในเขตมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏยะลา ได้แก่ การซ้ือสินค้าออนไลน์ได้ราคาท่ีถูก 
การซื้อสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางอินสตาแกรม (Instagram) 
การเน้นคุณภาพของสินค้า การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือน
การซ้ือสินค้าในร้านค้าปกติ   การจัดกิจกรรมส่งเสริม
การตลาด และการลด แลก แจก แถม  เน่ืองจากร้านค้า
ออนไลน์ส่วนมากจะขายสินค้าในราคาท่ีถูกกว่าไปซ้ือตามห้าง 
แม่ค้าพ่อค้าทราบดีว่าลูกค้าท่ีมาเลือกซ้ือของออนไลน์เพราะ
ต้องการสินค้าท่ีราคาถูกกว่า ดังน้ัน แต่ละร้านจึงเลือกท่ีจะ
ก าหนดราคาให้ถูกลง แม้ว่าผลตอบแทนก าไรจะน้อยลง
เช่นกันก็ตาม แต่สามารถดึงดูดลูกค้าให้มาจับจ่ายใช้สอยได้
เป็นอย่างมาก การซ้ือของออนไลน์น้ันมีความสะดวกกว่า 
การไปหาซ้ือของตามห้างสรรพสินค้าท่ีต้องมีการพบปะผู้คน
จ านวนมากอันมีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคโควิด-19 อีกท้ัง
มีจุดเสี่ยงต่าง ๆ ในห้างสรรพสินค้าท่ีอันตรายต่อการสัมผัส
โรคโควิด-19 อาทิ การสัมผัสราวบันไดเลื่อน การสัมผัสจาก
การใช้ห้องน้ าสาธารณะร่วมกัน จุดสัมผัสประตู ตลอดจน 
การไอจามจากผู้คนจ านวนมากสอดคล้องกับ Office of the 
Health Promotion Foundation (2021) ไ ด้ ร า ย ง า น ว่ า 
ห้างสรรพสินค้า ซ่ึงเป็นอีกสถานท่ีท่ีเป็นจุดเสี่ยงในการได้รับ
เชื้อโควิด-19 เนื่องจากเป็นแหล่งท่ีมีกลุ่มคนอยู่เป็นจ านวนมาก 
ซ่ึงจุดเสี่ยงเหล่าน้ันจะมีตรงส่วนไหนบ้าง เช่น บนราวจับรถเข็น  
บันไดเลื่อน การสัมผัสเสื้อผ้าสิ่งของ การสัมผัสบัตรจอดรถ 
การสัมผัสราวจับ การใช้ห้องน้ าสาธารณะ และจุดสัมผัส
จ านวนมาก โดยแนะน าให้หมั่นล้างมือบ่อย ๆ เพื่อความ
ปลอดภัยต่อสุขภาพ 

Philir (2010) กล่าวว่า การซื้อสินค้าออนไลน์สามารถ
ค้นหาสินค้าได้อย่างง่ายดาย และประหยัดเวลา เพราะถ้าไป
เดินตามห้างสรรพสินค้าเพื่อเปรียบเทียบราคาของแต่ละอย่าง 
คงหมดเวลาไปตลอดวัน  เมื่อซ้ือของออนไลน์ได้ ก็ไม่ต้อง
เสียเวลาขับรถออกไปเดินห้าง แค่เพียงมีอินเตอร์เน็ตท่ีบ้านก็
สามารถซ้ือสินค้าออนไลน์ได้  โดยไม่ต้องลุ้นว่าร้านจะเปิด
หรือปิดกี่โมง เพราะสามารถซ้ือของออนไลน์ได้ตลอดเวลาไม่
เว้นวันหยุดราชการสอดคล้องกับ Chantuan (2019) กล่าว

ว่าการสั่ง ซ้ือสินค้าผ่านโลกออนไลน์ เป็นท่ีนิยมกันอย่าง
แพร่หลาย เพราะได้ราคาประหยัดกว่า เป็นเรื่องท่ีคุ้มค่ามาก 
ลูกค้าไม่ต้องเดินทางไปซ้ือของถึงห้างให้เสียเวลาและเสียค่า
เดินทาง อีกท้ังสินค้าออนไลน์ส่วนใหญ่ มีราคาประหยัด ถูก
กว่าในห้างมาก เพราะพ่อค้าแม่ค้า ร้านค้าออนไลน์ก็ต้องการ
ขายสินค้าให้ได้มากท่ีสุดมีการจัดโปรโมชั่น ลดราคา มีของ
แถม จึงกลายเป็นความสุขของนักช้อปสินค้า เพราะราคา
ดึงดูดใจ นอกจากน้ีเลือกสินค้ามีคุณภาพเลือกร้านท่ีไว้ใจได้
จ า ก รี วิ ว  ก า ร จ ะ ซ้ื อ สิ น ค้ า สั ก อ ย่ า ง ก็ ต้ อ ง ก า ร 
ความม่ันใจ ว่าสินค้าท่ีเสียเงินซ้ือนั้น มีคุณภาพจริง ถ้าไปซ้ือท่ี
ร้านอาจไม่สามารถรู้ได้ว่าสินค้าน้ันดีหรือไม่ แม้จะได้เห็นตัว
สินค้ากับตาแต่การเลือกสินค้าออนไลน์ สามารถเลือก
คุณภาพสินค้าและร้านค้าท่ีไว้ใจได้ จากยอดขาย และรีวิว
สินค้า ท่ีท าให้ลูกค้าตัดสินใจได้ง่ายขึ้นท่ีไหนก็รับสินค้า
ได้ หากบ้านใครอยู่ไกลยากต่อการเดินทางไปซ้ือสินค้าด้วย
ตัวเอง หรือไม่อยากไปขนของกลับมาจากห้าง ก็สั่งซ้ือสินค้า
ออนไลน์เพียงแค่กรอกท่ีอยู่ให้ถูกต้องจะอยู่บ้าน ท่ีท างาน 
หรือส่งไปบ้านเพื่อนก็เป็นเรื่องง่าย อยู่ท่ีไหน ไกลแค่ไหน ก็รับ
สินค้าได้สบาย มีประโยชน์มาก ช่วยให้ชีวิตสะดวกสบายกว่า 
มีเวลาในการเลือกสินค้าผ่านมือถือหรือคอมพิวเตอร์ได้ท้ังวัน 
แค่มีอินเทอร์เน็ตเท่าน้ัน และส าหรับพ่อค้าแม่ค้าออนไลน์  
ท่ีก าลังมองหาสินค้าน าเข้าคุณภาพมาขายหรือนักช้อป 
ท่ีชื่นชอบการสั่งซ้ือสินค้าน าเข้าเพราะได้ราคาท่ีประหยัดกว่า 
สามารถเข้ามาเลือกซ้ือไดส้ะดวก และสอดคล้องกับ Leelalert 
(2019) ท่ีได้กล่าวว่า การเลือกซ้ือสินค้าของผู้บริโภคนอกจาก
เน้นราคาถูกและสินค้ามีคุณภาพแล้ว การลด แลก แจก แถม 
ก็มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้า เนื่องจากผู้บริโภค
มีทางเลือกของจ านวนร้านค้าและสินค้าท่ีใกล้เคียงในราคาคุ้ม
กว่ามาก 

สรุปผลการวิจัย 

พยากรณ์ปัจจัยทัศนคติท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในการซื้อสินค้าออนไลน์ในช่วงสถานการณ์ โควิด-19 
ในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ได้แก่ การซื้อสินค้าออนไลน์
ได้ราคาท่ีถูก  การซ้ือสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทาง Instagram  
การเน้นคุณภาพของสินค้า การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือน
การซ้ือสินค้าในร้านค้าปกติ   การจัดกิจกรรมส่งเสริม
การตลาด และการลด แลก แจก แถม การซ้ือของออนไลน์
น้ันสะดวกสบายกว่าการซ้ือสินค้าตามห้างสรรพสินค้าท่ีมี
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โอกาสเสี่ยงต่อการติดต่อโรคโควิด-19 จากการพบปะผู้คน  
อีกท้ังมีจุดเสี่ยงจ านวนมากท่ีมีโอกาสสัมผัสกับโรคโควิด-19 
อาทิ การสัมผัสราวบันไดเลื่อน การสัมผัสห้องน้ าสาธารณะ
ร่วมกัน การไอจามจากผู้คนจ านวนมาก การสัมผัสบัตรจอดรถ 
และจุดสัมผัสอีกจ านวนมากดังน้ันจึงต้องป้องกันตนเองจาก
โรคดังกล่าว เช่น หมั่นล้างมือบ่อย ๆ การซ้ือสินค้าออนไลน์ 
สินค้าส่วนมากจะมีราคาท่ีถูกกว่าสินค้าในห้างสรรพสินค้า
อย่างมาก 

ข้อเสนอแนะ 

1. เน่ืองการศึกษาวิจัยครั้งน้ีเป็นศึกษาเฉพาะในเขต
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาเท่า น้ันในคราวต่อไปจึงควร
ท าการศึกษาวิจัยให้ครอบคลุมจังหวัดยะลา 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยกับพฤติกรรมของผู้บริโภค
ท่ัวไปในการซ้ือสินค้าออนไลน์ในช่วงสถานการณ์โควิด-19  

3. ผลการวิจัยน้ีเป็นแนวทางให้กับผู้ประกอบการ
ธุรกิจออนไลน์ใช้ในการวางแผนกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ 

4. ผลการวิจัยน้ีอาจจะเป็นแนวทางในการซ้ือสินค้า
ออนไลน์ให้แก่ผู้บริโภคท่ัวไปในช่วงสถานการณ์โควิด -19  
ได้แก่ ซ้ือสินค้าออนไลน์ได้ราคาท่ีถูก การซ้ือสินค้าออนไลน์
ผ่ านช่ อ งทา ง  Instagram การ เ น้น คุณภาพขอ งสิ น ค้ า  
การต่อรองราคาสินค้าได้เหมือนการซ้ือสินค้าในร้านค้าปกติ 
การซ้ือของออนไลน์น้ันสะดวกสบายและเพื่อความปลอดภัย
ต่อสุขภาพเป็นการหลีกเลี่ยงการสัมผัสอันตรายต่อโรคโควิด-19 
อาทิ การสัมผัสราวบันไดเลื่อน การสัมผัสจากการใช้ห้องน้ า
สาธารณะร่วมกัน จุดสัมผัสประตู ตลอดจนการไอจามจาก
ผู้คนจ านวนมาก และ การสัมผัสบัตรจอดรถ เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

ประเทศไทยมีนโยบายทางการศึกษาท่ีเปิดกว้างและ
ให้โอกาสกลุ่มเด็กข้ามชาติจากประเทศเพื่อนบ้านได้เข้าศึกษา
ในโรงเรียนมาหลายทศวรรษ การเผชิญกับปัญหาด้านความ
เชื่อมโยงของการน านโยบายมาปฏิบัติ และการหาแนวทาง
เพื่อสร้างกรอบการท างานในระดับพื้นท่ีใหม้ีความชัดเจนยังคง
เป็นเรื่องท่ีท้าทาย บทความน้ีผู้ เขียนมีวัตถุประสงค์เพื่อ
น าเสนอแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับกลุ่มเด็ก
ข้ามชาติชาวเมียนมาในจังหวัดระนอง โดยใช้กรอบนโยบาย
การจัดการศึกษาส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทยและแนวคิด 
พหุวัฒนธรรมมาวิเคราะห์ภายใต้บริบทสังคมไทย ซ่ึงพบว่า 
(1) การไม่มีความรู้ความเข้าใจในนโยบายทางการศึกษา
ส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทยของบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง (2) การขาด
การประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และ (3) ข้อจ ากัดทาง
เศรษฐกิจและสังคมของแรงงานข้ามชาติ  และทักษะทาง
ภาษาไทยของเด็กข้ามชาติ เป็นอุปสรรคขัดขวางท่ีส าคัญท่ีท า
ให้ไม่สามารถน านโยบายไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ผู้เขียน
จึงมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี (1) ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้กับประชาชนในพื้นท่ี  โดยเฉพาะบุคลากรทาง
การศึกษา และเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานกับกลุ่มแรงงานข้ามชาติ
และผู้ติดตามในจังหวัดระนองได้ เข้าใจนโยบายการจัด
การศึกษาส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทย (2) ประสานความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานในพื้นท่ีจังหวัดระนองและพื้นท่ี
ใกล้เคียง จัดท าข้อมูลสถานการณ์การเคลื่อนย้ายของแรงงาน
ข้ามชาติและผู้ติดตาม และสร้างกรอบการด าเนินงานจัด

การศึกษาส าหรับเด็กกลุ่มน้ีร่วมกัน และ (3) ส่งเสริมให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้เข้ามาร่วมมือกันช่วยเหลือและ
สนับสนุนการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัดระนองใน
รูปแบบต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ท้ัง
ต่อตัวเด็กข้ามชาติและประเทศไทย 

ค าส าคัญ: การจัดการศึกษา นโยบายทางการศึกษา เด็กข้าม
ชาติ (จังหวัดระนอง) 

Abstract 

Thailand has an open education policy and 
provides opportunities for migrant children from 
neighboring countries to study in Thai schools for 
decades, they still have to face the problem of the 
policy implementation.  Finding guidelines for 
establishing a clear operational framework at the 
local level is a challenge for Thai society.  The 
purpose of this article is to present the educational 
management guidelines for Myanmar migrant 
children in Ranong Province by using the educational 
policy framework for non-Thai citizen children and 
multicultural concept under the Thai society context 
as a framework for data analysis.  It was found that; 
( 1)  lack of knowledge and understanding of 
educational policy for children without Thai 
nationality of the persons involved ( 2)  Lack of 
coordination among agencies; government, private 
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sector, and civil society sector is an important 
hindrance that makes the policy implementation in 
concrete and ( 3)  socioeconomic restrictions of 
migrant workers And Thai language skills of migrant 
children.  The author has the following suggestions: 
(1) Publicize to create knowledge and understanding 
for people in the area, especially, educational 
personnel and staff working with migrant workers and 
their children in Ranong Province. To understand the 
educational policy for children who are not Thai 
nationality.  ( 2)  Coordinate between agencies in 
Ranong province and neighboring areas.  To provide 
information on the situation of migrant workers and 
their children and create an educational 
management framework for this group of children 
and (3) Encourage relevant agencies to join hands in 
helping and supporting education for migrant 
children in Ranong province in various forms. To have 
maximum efficiency and effectiveness both to the 
migrant children and Thailand. 

Keywords:  Educational Management, Education 
policy, Migrant Children, Ranong province 

บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยมีโครงสร้างทางเศรษฐกิจท่ีพึ่งพิง
ภาคการผลิตสูงและใช้เทคโนโลยีในการผลิตต่ า แรงงานคนจึง
เป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนภาคเศรษฐกิจของประเทศ 
ขณะท่ีแรงงานภายในไม่สามารถตอบสนองต่อการขยายตัว
ดังกล่าวได้ (Sriwilai, 2013) การพึ่งพาและน าเข้าแรงงาน
ต่างประเทศ โดยเฉพาะแรงงานจาก 4 ประเทศลุ่มแม่น้ าโขง 
ได้ แก่  เมี ยนมา ล าว กั มพู ช า  และ เวี ยดนาม  จึ ง เป็ น
สถานการณ์ท่ีหลีกเลี่ยงไม่ได้ ท้ังยังมีความต้องการแรงงาน
กลุ่มน้ีเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง (International Organization 
for Migration, 2019) โดยจากสถิติแรงงานข้ามชาติ  4 
สัญชาติท่ีได้รับอนุญาตท างานตามมาตรา 59 ประจ าเดือน
สิงหาคม พ.ศ.2563 พบว่า มีจ านวนท้ังสิ้น 2,194,272 คน 
(Office of Work Permit, 2020) และในจ านวนดังกล่าวไม่
น้อยกว่า 30,208 คน เป็นแรงงานข้ามชาติท่ีพักอาศัยอยู่ใน

จังหวัดระนอง (Ranong Provincial Employment Office, 
2020) 

จังหวัดระนองเป็นหน่ึงในจังหวัดเป้าหมายการอพยพ
ย้ายถิ่นฐานของแรงงานข้ามชาติและลูกหลานเป็นจ านวนมาก 
เน่ืองจากมีพรมแดนติดต่อกับประเทศเมียนมาและมีอัตรา 
การจ้างแรงงานสูงในภาคอุตสาหกรรมประมง เกษตรกรรม 
การก่อสร้างและงานอื่น ๆ (Niyakit, Ekpetch & Kantawong, 
2015) ซ่ึงจากการส ารวจผู้ติดตามแรงงานข้ามชาติครั้งล่าสุด
ในปี พ.ศ.2557 พบว่า มีจ านวนบุตรหลานท่ีติดตามแรงงาน
ข้ามชาติมายังจังหวัดระนองกว่า 7,670 คน (Thai Health 
Promotion Foundation, 2017 ) และยั งมี แ น ว โน้ ม ว่ า  
จะเพิ่มสูงขึ้นตามสัดส่วนของแรงงานข้ามชาติท่ีมีจ านวนมากขึ้น 
เช่นเดียวกัน ท่ีผ่านมาเด็กกลุ่มน้ีส่วนใหญ่เดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทยพร้อมครอบครัวและบางส่วนเดินทางเข้ามาด้วย
ตนเอง ซ่ึงมีท้ังเด็กข้ามชาติท่ีมีสถานะทางกฎหมาย และ/หรือ
ได้รับการขึ้นทะเบียนหรืออนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยอย่าง
ถูกต้อง และเด็กข้ามชาติท่ีไม่มีสถานะทางกฎหมาย และ/
หรือไม่มีสถานะการอยู่อาศัยตามกฎหมาย ปัญหาท่ีเกิดขึ้น คือ 
เด็กกลุ่มน้ีบางส่วนเข้าสู่ตลาดแรงงานของไทยเร็วกว่าก าหนด 
และท างานในลักษณะของงานท่ีไม่เหมาะสมหรือผิดกฎหมาย 
รวมถึงเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่อของขบวนการค้ามนุษย์ 
(Department of Labour Protection and Welfare, 2013 ) 
การให้โอกาสทางการศึกษาแก่เด็กข้ามชาติและสร้างการเป็น
สังคมพหุวัฒนธรรมจึงเป็นกลยุทธ์หน่ึงในการพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงาน ท้ังเพื่อสร้างเกราะป้องกันแก่พวกเขาในการเผชิญ 
กับความเสี่ยงต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และส่งเสริม
การอยู่ร่วมกันอย่างสันติของคนไทยท้องถิ่นและแรงงานข้ามชาติ 

ประเทศไทยได้ยึดหลักมนุษยชนสากลโดยให้โอกาส
ทางการศึกษาแกกลุมเด็กไรสัญชาติ เด็กลูกหลานแรงงาน 
ข้ามชาติ หรือเด็กผูพลัดถิ่นมากขึ้น (Vungsiriphisal, 2011) 
โดยค านึงถึงความส าคัญของสิทธิเด็กและตองการลดความ
เหลือ่มล้ าทางการศึกษา โดยมีนโยบายเปดกวางในการรับเด็ก
ท่ีไมมีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรและไมมีสัญชาติไทย ใหเ้ขา
ศึกษาในโรงเรียนไทยหลายทศวรรษ (The Secretariat of 
the Cabinet, 2017) ตั้งแตป พ.ศ.2533 ท่ีประเทศไทยไดเริ่ม
จัดการศึกษาเพื่อคนทุกคน (Education For All) และได้มี
การพยายามอุดรอยรั่วอันเป็นช่องโหว่ของข้อก าหนดใน
นโยบายและการน ามาปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง แต่ด้วยความมุ่งหวัง 
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ในการจัดการศึกษาตามกรอบแนวคิดพหุวัฒนธรรมยังมี 
ความคลุมเครือ ซับซ้อน และมักท าให้เกิดความยากล าบาก
และเป็นอุปสรรคต่อกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรือด าเนินการ
ใด ๆ ตามเป้าหมายของสถานศึกษาน้ัน ๆ ท าให้ในภาคปฏิบัติ
กลับถูกจ ากัดดวยวิธีการของโรงเรียน โดยเฉพาะในประเด็น
เรื่ อ งหลักฐานทางทะ เบี ยนราษฎร หลักฐาน เรื่ อ งวุ ฒิ 
ทางการศึกษาจากประเทศต้นทาง รวมถึงความสามารถใน 
การสื่อสารภาษาไทย (Urban Refugee, 2014) นอกจากน้ี 
การจัดการศึกษาแกเด็กกลุมน้ียังคงตองเผชิญกับอุปสรรคท่ี
เกิดจากทัศนคติของผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครองและชุมชน 
ท่ีมีเจตคติทางลบตอการจัดการศึกษาและการใหบุตรหลาน
เรียนรวมกับเด็กท่ีไมมีสัญชาติไทย ปัญหาการขาดความรู
ความเขาใจในการจัดการศึกษาตามบทบาทหนาท่ีท่ีก าหนดไว
ในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐานในการรับ
นักเรียนนักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา พ.ศ.2548 รวมถึง 
ปญหาความกังวลของผูท่ีเกี่ยวของเรื่องผลกระทบตอสังคม
และความมั่นคงของชาติ (Jaihow, 2011) 

สถานการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้เด็กข้ามชาติในจังหวัด
ระนองบางส่วนถูกปฏิเสธการเข้ารับการศึกษาหรือมีปัญหาใน
ขณะท่ีก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนไทย การส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาในศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
ชายแดนไทย-เมียนมา 13 แห่งในจังหวัดระนอง จึงเป็นอีก
ทางเลือกหน่ึงท่ีจัดตั้งขึ้นมาเพื่อลดช่องว่างของปัญหาทาง 
การเรียนในโรงเรียน ไทย  (Thai News Network, 2017) 
อย่างไรก็ตาม หลักสูตรการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนยัง
มีปัญหาในเรื่องการจัดการเรียนการสอนท่ียังไม่ตรงกับ 
ความต้องการของผู้ เรียนในพื้นท่ี  ในขณะท่ี รูปแบบศูนย์ 
การเรียนท่ีจัดตั้งจากความอะลุ่มอล่วยของหน่วยงานท้องถิ่น 
ก็ยังคงมีปัญหากับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เน่ืองจากภาครัฐ   
ไม่สามารถเข้าถึง ควบคุม หรือมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
คุณสมบัติผู้สอนท่ีถูกต้องตามกฎหมาย การก าหนดหลักสูตร 
กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลได้ (Jaihow, 
2011) ส่งผลให้ในปีท่ีผ่านมา ศูนย์พัฒนาคุณภาพชายแดนไทย-
เมียนมาท้ัง 13 แห่งต้องถูกปิดตัวลง (Matichon Weekly, 
2019) และเด็กท่ีเคยเรียนในศูนย์เหล่าน้ีต้องหยุดการเรียน 
การสอนไปโดยปริยาย 

ท่ีผ่านมาประเด็นการจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาต ิ
ในจังหวัดระนอง มักถูกหยิบยกมาน าเสนอและให้การช่วยเหลือ

เป็นช่วง ๆ แล้วหายไป การหาแนวทางเพื่อส่งเสริมการจัด
การศึกษาส าหรับเด็กกลุ่มน้ีอย่างยั่งยืนภายใต้แนวคิดสังคมพหุ
วัฒนธรรมจึงยังคงเป็นประเด็นท่ีท้าทายแก่สังคมไทย ให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องร่วมกันหาค าตอบเพื่อแก้ไข
ปัญหาต่อไป 

แนวคิดสังคมไทยกับพหุวัฒนธรรม 

ประเทศต่าง ๆ ทุกประเทศมีกลุ่มชาติพันธุ์หลายกลุ่ม
อาศัยอยู่ภายในประเทศ กลุ่มชาติพันธุ์ ท่ีมีอ านาจในการ
ปกครองประเทศ คือ กลุ่มชาติพันธุ์ท่ีเรียกว่าเป็นชนกลุ่มใหญ่ 
และกลุ่มชาติพันธุ์ท่ีไม่ได้มีอ านาจในการปกครองประเทศคือ
ชนกลุ่มน้อย ในประเทศไทยชนกลุ่มใหญ่คือคนไทย และชน
กลุ่มน้อย คือ คนจีน คนญวน คนลาว คนเขมร ชาวเขาเผ่า
ต่ าง ๆ และคนมาเลย์หรือคนมุสลิมในภาคใต้  เป็นต้น 
(Pongsapich, 2002) สังคมไทยน้ันจัดว่าเป็นสังคมแห่ง 
พหุวัฒนธรรม หรือสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
ซ่ึงความหลากหลายน้ีครอบคลุมถึงเรื่องชาติพันธุ์ ภาษา ความ
เป็นอยู่ วิถีชีวิต ศาสนา และความเชื่อ ซ่ึงท่ีผ่านมาปัญหาเรื่อง
ชนกลุ่มน้อยกับชนกลุ่มใหญ่ในประเทศไทยมีน้อย คนไทยจึง
ให้ความส าคัญกับการศึกษาเรื่องกลุ่มชาติพันธุ์น้อยมาก ส่วน
ใหญ่แล้วการแบ่งประชาชนของประเทศออกเป็นชนกลุ่มน้อย
และชนกลุ่มใหญ่น้ี จุดมุ่งหมายส าคัญคือเพื่อท่ีจะศึกษาถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างชนกลุ่มน้อยและชนกลุ่มใหญ่จากมุมมอง
ของอ านาจรัฐ 

ความสัมพันธ์ระหว่างชนกลุ่มน้อยและชนกลุ่มใหญ่น้ี
อาจแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะใหญ่ ๆ คือ ลักษณะท่ีชนกลุ่มน้อย
กับชนกลุ่มใหญ่พอท่ีจะมีความสัมพันธ์เข้ากันได้ อาจมีปัญหา
บ้างแต่ก็ไม่ใช่ปัญหาใหญ่ กับลักษณะท่ีชนกลุ่มน้อยกับชน 
กลุ่มใหญ่มีความสัมพันธ์ท่ีเข้ากันไม่ได้และเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน 
โดยเปิดเผย ความสัมพันธ์ท่ีชนกลุ่มน้อยกับชนกลุ่มใหญ่พอจะ 
เข้ากันได้ จะเกิดขึ้นเมื่อชนกลุ่มน้อยมีความรู้สึกว่าตนเป็น 
ส่วนหน่ึงของสังคมใหญ่ ในทางตรงกันข้าม ความสัมพันธ์ท่ีชน
กลุ่มน้อยกับชนกลุ่มใหญ่เข้ากันไม่ได้ เกิดขึ้นเมื่อชนกลุ่มน้อย 
มีความรู้สึกว่าถูกชนกลุ่มใหญ่กีดกันและดูถูก ท าให้ไม่มีส านึก
ของการเป็นส่วนหน่ึงของสังคมใหญ่ ตัวอย่างของปรากฏการณ์
เช่นน้ี คือ กลุ่มแบ่งแยกดินแดน (separatist group) และ 
กลุ่มก่อการร้าย (terrorist group)  ท้ังน้ี ความเข้ากันได้หรือ
ไม่ได้ ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ทางด้านวัฒนธรรม การเมืองและ
เศรษฐกิจ รวมท้ังประวัติความเป็นมาของคนสองกลุ่ม ท่ี
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สัมพันธ์กัน และยังรวมไปถึงนโยบายของรัฐบาลแต่ละยุค 
แต่ละสมัยด้วย 

ท้ังน้ี แนวคิดพหุวัฒนธรรมในทางสังคมและการเมือง 
เป็นแนวคิดท่ีมีความเชื่อพื้นฐานต่อความเท่าเทียมกันของ
ประชาชน ประชาชนสามารถธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง 
มีความภาคภูมิใจในความเป็นมาและบรรพบุรุษของตนเอง 
และมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของวัฒนธรรม สร้างความรู้สึก
มั่นคง มั่นใจและปลอดภัยในการด ารงอยู่ของผู้คนท่ีมีความ
แตกต่างทางวัฒนธรรม ตลอดจนสนับสนุนให้สมาชิกของ
สังคมยอมรับและเคารพในวัฒนธรรมท่ีแตกต่างหลากหลาย 
นอกจากน้ีแนวคิดพหุวัฒนธรรมยังเป็นแนวคิดท่ีเกี่ยวกับการ
สร้างความผูกพันร่วมกันและค่านิยมท่ีทุกฝ่ายต้องยอมรับ
ร่ ว ม กั น  (United Nations Development Programme, 
2004; Sirisakdamkeong, 2006) การมีแนวคิดลักษณะน้ีจะ
ช่วยให้คนในสังคมลดการดูถูกเหยียดหยามกันทางวัฒนธรรม 
สามารถอยู่ร่วมกันได้ภายใต้ความแตกต่างและการให้ความ
เคารพในสิทธิเสรีภาพของกันและกัน 

“โรงเรียน” เป็นสถาบันท่ีสามารถสะท้อนท่าทีของ
รัฐบาลต่อความหลากหลายทางวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี  
ในสมัยการปกครองที่เน้นความเป็นชาตินิยม จะมองความเป็น
พหุวัฒนธรรมว่าเป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงของชาติ 
การศึกษาท่ีรัฐจัดให้กับกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ล้วนเป็นไปเพื่อ
อบรมบ่มเพาะและเปลี่ยนวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์
เหล่าน้ันให้เป็นวัฒนธรรม “ไทย” ท่ีเป็นแบบแผนเดียวกัน 
อาทิ โรงเรียนต้องใช้ภาษาไทยกลางเป็นภาษาในการจัด 
การเรียนการสอน เด็กนักเรียนทุกคนห้ามพูดภาษาถิ่นใน
โรงเรียน  ในช่ วงหลั งปี  พ .ศ . 2500 ซ่ึ งภั ย คุกคามจาก
คอมมิวนิสต์ยังเป็นประเด็นใหญ่ส าหรับประเทศไทย รัฐพยายาม
ขยายจ านวนโรงเรียนให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีห่างไกลจากศูนย์กลาง 
เพื่ อป้ อ งกั นการถู กชั กจู งจากขบวนการคอมมิ วนิ สต์  
ในขณะเดียวกันก็ออกนโยบายท่ีเข้มงวดกับโรงเรียนจีน 
รวมท้ังมีการออกพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2497 
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือควบคุมการศึกษาของคนต่างเชื้อชาติและ
ต่างศาสนา (Apatthananon, 2013) แต่ ในยุคปัจจุบัน ท่ี 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมได้รับการยอมรับมากขึ้น 
โรงเรียนหลายแห่งในประเทศไทยมีท้ังเด็กไทย เด็กข้ามชาติ 
เด็กชนกลุ่มน้อย เรียนอยู่รวมกันและโรงเรียนในลักษณะน้ีมี
แนวโน้มท่ีเพิ่มขึ้น ประเด็นท่ีสังคมจะต้องพิจารณาต่อไปคือเรา

จะอยู่ร่วมกันอย่างไรท่ามกลางความหลากหลายทางชาติพันธุ์ 
ภาษา และวัฒนธรรมเช่นน้ี  ท้ังในเรื่องของนโยบายการจัด
การศึกษา การจัดการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนต่างกลุ่มวัฒนธรรม 
รวมถึงทัศนคติของบุคลากรของสถานศึกษา ผู้ปกครองและ
เด็กไทยต่อผู้เรียนต่างกลุ่มวัฒนธรรม 

การจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในประเทศไทย 

ปัจจุบันประเทศไทยได้เปิดโอกาสทางการศึกษา 
แก่เด็กท่ีมีหลากหลายทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมมากขึ้น  
เริ่มตั้งแต่ท่ีประเทศไทยได้มีนโยบายจัดการศึกษาเพื่อคนทุกคน 
ในปี พ.ศ. 2533 ตามหลักการของปฏิญญาสากลวาด้วย
การศึกษาเพื่อปวงชน (Jomtien Declaration “Education 
for All”) และการเข้าร่วมเป็นภาคี อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
(Convention on the Rights of the Child-CRC) เมื่อวันท่ี 
12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 ซ่ึงข้อที่ 28 ของอนุสัญญาฯ ระบุว่า 
รัฐมีหน้าท่ีจัดการศึกษาระดับประถมซ่ึงเป็นการศึกษาแบบให้
เปล่า และเป็นภาคบังคับแก่เด็กทุกคนท่ีอาศัยอยู่ในเขตแดน
ประเทศไทย ไม่ว่าเด็กจะมีสัญชาติ เชื้อชาติ และสถานะทาง
กฎหมายแบบใด และเมื่อวันท่ี 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 มีมติ
จากคณะรัฐมนตรีก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการด าเนินการ
จัดการศึกษาแก่บุคคลท่ีไม่มีหลักฐานทะเบียนราษฎร์หรือไม่มี
สัญชาติไทย และออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วย
หลักฐานในการรับ นัก เรียนและนัก ศึกษาเข้ าเรียน ใน
สถานศึกษา เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาและเปิดกว้างให้
ทุกคนเข้าเรียนได้โดยไม่จ ากัดระดับ ประเภท หรือพื้นท่ี 
(Ministry of Education, 2011) 

ท้ังน้ี แนวทางการเปิดกว้างทางการศึกษาของไทย
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาท่ียั่งยืนของโลกในอีก 15 ปี
ข้างหน้า ท่ีได้ก าหนดไว้ในเอกสารความร่วมมือของประเทศ
สมาชิกสหประชาชาติ “Transforming Our World: The 
2030 Agenda for Sustainable Development”  โ ด ย มี
เป้าหมายท่ี 4 คือ การศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างครอบคลุม  
เท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ  
1 ในเป้าประสงค์ท่ีส าคัญ ข้อ 4.1 คือ การสร้างหลักประกันว่า
เด็กหญิ งและเด็กชายทุกคนจะส าเร็จการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีมีคุณภาพ เท่าเทียม และไม่มี
ค่าใช้จ่าย (United Nations, 2015) ซ่ึงคณะกรรมการเพื่อ
การพัฒนาท่ียั่งยืน (กพย.) ได้มอบหมายให้กระทรวงศึกษาธิการ
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เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการดูแลเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
น้ีภายในปี พ.ศ. 2573 

ปัจจุบันเด็กข้ามชาติในประเทศไทยสามารถเข้าเรียน
ในระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาได้ โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย อีกทั้งมีทางเลือกท่ีจะศึกษานอกระบบโรงเรียนและ
มีศูนย์การเรียนท่ีให้บริการแก่เด็กข้ามชาติท่ีไม่สามารถหรือไม่
ประสงค์เข้าเรียนในโรงเรียนของรัฐ ซ่ึงการสนับสนุนโอกาสใน

การเข้ารับการศึกษาโดยรัฐบาลไทย ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคมส่งผลให้ เด็กท่ี ไม่มีสัญชาติ ไทยจ านวน  164,000 คน 
สามารถเข้าเรียนในโรงเรียนในประเทศไทยได้ ท้ังน้ีคาดว่ายังมี
เด็กที่ไม่มีสัญชาติไทยกว่า 200,000 คน ท่ีอยู่นอกโรงเรียนและ
ไม่ ไ ด้ รั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ( International Organization for 
Migration, 2019) 

ตารางที่ 1  การเข้าถึงการศึกษาของเด็กข้ามชาติ 
 

รูปแบบการศึกษา จ านวนเด็กข้ามชาติ จ านวนร้อยละ 
1. การศึกษาในระบบ 138,724 46 
2. การศึกษานอกระบบ 5,126 2 
3. การศึกษาในศูนย์การเรียน 17,161 6 
4. ไม่อยู่ในระบบการเรียน 138,989 46 

ท่ีมา: Migrant Working Group (2015) 
 

การขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติน้ันยังมีปัญหา
อยู่หลายประการ อาทิ โรงเรียนบางแห่งยังไม่รับเด็กกลุ่มน้ีเข้า
ศึกษา เน่ืองจากปัญหาการขาดความรู้ความเข้าใจในการจัด
การศึกษาตามบทบาทห น้า ท่ี ท่ี ก าหนดไว้ ใน ระ เบี ยบ
กระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยหลักฐานในการรับนักเรียน
นักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 ปัญหาความ 
ไม่ชัดเจน ในเรื่องการเบิกจ่ายงบประมาณในกรณีท่ีเด็กไม่มี
เอกสารแสดงตน ปัญหาข้อจ ากัดในเรื่องจ านวนครู จ านวน
ห้องเรียน ตลอดจนความวิตกกังวลเรื่องผลการเรียนโดยรวม 
อันเกิดจากปัญหาทักษะการฟังพูดอ่านเขียนภาษาไทยของเด็ก
ข้ามชาติ รวมไปถึงความกังวลของผู้ท่ีเกี่ยวข้องเรื่องผลกระทบ
ต่อสังคมและความมั่นคงของชาติ (Jaihow, 2011) 

ท้ังน้ี ปัจจุบันมีแนวทางการจัดการศึกษานอกระบบ 
(กศน.) ระดับประถมศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติและเด็กท่ีไม่มี
สัญชาติ ไทย ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 อย่างเป็นรูปธรรม จากเดิมท่ี 
กศน. จะจัดการศึกษาแก่เฉพาะกลุ่มผู้ใหญ่ ท าให้เด็กท่ีมีอายุ
เกินเกณฑ์เข้าเรียนมีโอกาสได้รับการศึกษาในระบบของรัฐ 
และเด็กท่ีออกจากโรงเรียนกลางคันมีโอกาสศึกษาต่อเน่ืองใน
ระบบ กศน. และมีการริเริ่มเชื่อมโยงการศึกษากับประเทศ 
ต้นทาง (เมียนมา) โดยการน าหลักสูตรการศึกษานอกระบบ
ระดับประถมศึกษาของเมียนมา (NFPE ) มาจัดการเรียน 

การสอนให้กับเด็กข้ามชาติในศูนย์การเรียน ในอ าเภอแม่สอด 
จังหวัดตาก (Foundation For Rural Youth, 2019) ในขณะท่ี 
องค์กรทางศาสนาและองค์กรพัฒนาเอกชนท่ีเล็งเห็นปัญหาน้ี 
ได้จัดตั้งศูนย์การเรียนเพื่อลดช่องว่างของปัญหาการเข้าศึกษา
ในโรงเรียนไทยและการศึกษานอกระบบโรงเรียนท่ี เด็ก 
ไม่สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ รวมท้ังเพื่อเตรียมความพร้อม
ให้แก่เด็กในกรณีท่ีจะเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนไทย และในกรณี
ท่ีต้องการจะกลับไปศึกษาต่อยังประเทศต้นทาง (Migrant 
Working Group, 2015) 

สถานการณ์และโอกาสทางการศึกษาของเด็กข้ามชาติ
ในจังหวัดระนอง 

จังหวัดระนองตั้งอยู่ในพื้นท่ีภาคใต้ของประเทศไทย  
มีอาณาเขตทางทิศตะวันตกติดต่อกับประเทศเมียนมาและทะเล
อันดามัน (Office of the Provincial Election Commission 
of Ranong, 2019) ด้ วยลั กษณ ะพื้ น ท่ี ดั งกล่ าว ส่ งผลให้ 
การอพยพย้ายถิ่นฐานของแรงงานข้ามชาติชาวเมียนมาเป็นไปได้
โดยง่าย ปัจจุบันจังหวัดระนองมีอัตราการจ้างแรงงานข้ามชาติ
เป็นจ านวนมากไม่น้อยกว่า 30,208 คน (Ranong Provincial 
Employment Office, 2020) โดยเฉพาะงานท่ีถูกมองว่าเป็น
งานอันตราย ไร้เกียรติ และสกปรก แต่ชาวเมียนมาท่ีอพยพเข้า
มากลับมองว่าเป็นงานท่ีจะท าให้คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่
ของพวกเขาดีขึ้ นกว่าในประเทศต้นทาง (Office of the 
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Education Council, 2018) ท้ังน้ีกลุ่มคนเหล่าน้ีไม่ได้ เดิน
ทางเข้ามาเพียงล าพัง แต่ได้น าผู้ติดตามของพวกเขาเข้ามาพัก
อาศัย ท างาน และเข้ารับการศึกษาในประเทศไทยด้วย 

ท้ังน้ี เด็กข้ามชาติอพยพมายังประเทศไทยด้วยหลาย
เหตุผล ไม่ว่าจะเกิดขึ้นด้วยความสมัครใจหรือไม่สมัครใจ หรือ
เป็นการย้ายพร้อมกับพ่อแม่ผู้ปกครองหรือย้ายด้วยตนเอง 
และในบางกรณีเป็นลูกหลานของแรงงานข้ามชาติท่ีเกิดใน
ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  (Wangsiripaisan, 2014; Chakkaphark, 
2015) ซ่ึงการเคลื่อนย้ายน้ันอาจเป็นการเพิ่มโอกาสในชีวิต
ให้กับพวกเขา แต่ในขณะเดียวกันก็อาจท าให้เกิดความเสี่ยง
ต่อตัวเด็กได้ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการถูกทอดท้ิง การใช้ความ
รุนแรง การใช้แรงงานเด็กและการเผชิญกับขบวนการค้ามนุษย์ 
(Buakiew & Subsrisunjai, 2018) ซ่ึงหลายครั้งความเสี่ยง  
ท่ีเด็กเหล่าน้ันต้องเผชิญ เช่น มาตรฐานการจับตัวเด็กพร้อม
ผู้ปกครอง หรือส่งเด็กไปอยู่ในศูนย์พักพิงยังไม่มีความชัดเจน 
ส่งผลให้เด็กข้ามชาติจ านวนไม่น้อยถูกกักขังในศูนย์พักพิง 
ท่ีแออัดและเสื่อมโทรมเป็นเวลานาน โดยไม่สามารถเข้าถึง
การศึกษาของรัฐได้ ซ่ึงส่งผลเสียต่อตัวเด็กและความม่ันคงของ
ประเทศชาติเป็นอย่างมาก ( International Organization 
for Migration, 2019) 

จากปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นกับกลุ่มแรงงานข้ามชาติ
และผู้ติดตาม ส่งผลให้ในปี พ.ศ.2549 ได้มีการรวมกลุ่มของ
หน่วยงานท่ีช่วยเหลือประชากรข้ามชาติในประเทศไทย อาทิ 
Save the Children, World Education, International 
Organization for Migration (IOM), Labour Rights Promotion 
Network (LPN) เป็ นต้ น  ในการขั บ เคลื่ อนการท างาน 
เพื่อช่วยเหลือแรงงานข้ามชาติรวมกันกับหน่วยงานภาครัฐ 
ภาควิชาการ และภาคประชาสั งคม (Migrant Working 
Group, 2015) ส่งผลให้สิทธิของเด็กข้ามชาติในการเข้าถึง
บริการของรัฐภายใต้กฎหมายไทย โดยเฉพาะการบริการ 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา จึงถูกหยิบยกขึ้นมากล่าวถึงและ 
หาแนวทางการช่วยเหลือมากยิ่งขึ้น 

ข้อมูลในปี 2560 พบว่า ลูกหลานแรงงานข้ามชาติใน
จังหวัดระนองได้รับการศึกษาแล้ว 4,897 คน และยังมีอีกกว่า 
2,000 คนท่ีเข้าไม่ถึงการศึกษา ซ่ึงแต่เดิมรูปแบบการศึกษา
ส าหรับเด็กกลุ่มน้ี ในพื้นท่ีจังหวัดระนอง มีการจัดบริการ
การศึกษาใน 3 รูปแบบ ได้แก่ (1) การศึกษาในระบบโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
จ านวนนักเรียน 2,238 คน (2) การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
(กศน.) ในระดับประถมศึกษาจ านวนนักเรียน 197 คน ซ่ึงจัด
การศึกษาร่วมกับภาคีเครือข่ายศูนย์การเรียนจ านวน 5 แห่ง 
และ (3) การศึกษาในรูปแบบศูนย์การเรียน 13 ศูนย์การเรียน 
จ าน วน นั ก เรี ย น  2,462 ค น  (Thai Health Promotion 
Foundation, 2017) 

ท้ังน้ี ศูนย์การเรียนในจังหวัดระนองท้ัง 13 แห่ง 
เรียกว่า “ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตชายแดนไทย–เมียนมา”  
ซ่ึงจัดตั้งโดยองค์กรเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรทาง
ศาสนา ท้ังในประเทศไทยและจากต่างประเทศ โดยสอนท้ัง
ภาษาไทย ภาษาเมียนมา และภาษาอังกฤษ  ควบคู่กัน  
มี ผู้ เ รี ย น ป ร ะ ม า ณ  2,000  ค น  (Niyakit, Ekpetch & 
Kantawong, 2015) ใน 3 ลักษณะ คือ (1) ศูนย์ ท่ี เตรียม
ความพร้อมให้เด็กก่อนส่งเข้าโรงเรียนไทย (2) ศูนย์ท่ีใช้ระบบ 
กศน. ไทยและพม่าในการจัดการเรียนการสอน และออก
เอกสารรับรองวุฒิการศึกษา และ (3) ศูนย์ท่ีด าเนินการสอน
ด้วยตนเอง ยังไม่มีหลักสูตรหรือรูปแบบการด าเนินงานท่ี
ชัดเจน ปัจจุบันการจัดการศึกษาในรูปแบบศูนย์การเรียน
ดังกล่าว มีความแตกต่างหลากหลายกันไปท้ังในเรื่องรูปแบบ 
วิธีการ รวมถึงหลักสูตรการเรียนการสอน ท่ียังขาดระบบและ
กลไกท่ีจะประสาน ก ากับ ติดตามประเมินผลจากหน่วยงาน
ของรัฐ ท้ังยังขาดสภาพคล่องทางการเงิน เน่ืองจากได้รับ
เงินทุนสนับสนุนจากองค์กรเอกชนลดลง จึงเป็นเหตุให้หลาย
ฝ่ายกังวลถึงปัญหาด้านคุณภาพมาตรฐานการศึกษา (Jaihow, 
2011) ตลอดจนเมื่อวันท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ.2562 ท่ีผ่านมา  
ได้มีการสั่งปิดศูนย์พัฒนาคุณภาพชายแดนไทย-เมียนมา ท้ัง 13 
แห่ง ท้ังยังได้มีการจับกุมแรงงานข้ามชาติ 32 คนท่ีท างานใน
ต าแหน่งครูผู้สอนโดยไม่มีวีซ่าท างานและถือหนังสือผ่านแดน
ชั่วคราว เน่ืองจากไม่เป็นไปตามระเบียบคุณสมบัติบุคคล 
ผู้ขอจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในศูนย์การเรียนตามกฎกระทรวง
ว่าด้วยสิทธิของบุคคล ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในศูนย์
การเรียน พ.ศ. 2554 และเมื่อวันท่ี 10 กันยายน พ.ศ.2562 
นายมโย มิยิน ตาน (H.E. U Myo Myint Than) เอกอัครราชทูต
เมียนมาประจ าประเทศไทย ได้มาหารือร่วมกับหม่อมราชวงศ์
จัตุมงคล โสณกุล รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ณ ขณะน้ัน 
ในประเด็นการปิดศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตชายแดนไทย-เมียนมา 
จังหวัดระนอง และขอให้พิจารณาปรับลดค่าธรรมเนียมวีซ่า
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ส าหรับแรงงานข้ามชาติท่ียื่นค าร้องขออยู่ในราชอาณาจักร
เป็นการชั่วคราวต่อไป ตลอดจนหาแนวทางในการจ้าง
ครูผู้สอนท่ีถูกต้องตามกฎหมายและบรรเทาความเดือดร้อน
ให้กับนักเรียนชาวเมียนมาในศูนย์  ฯ ดังกล่าว (Matichon 
Weekly, 2019) 

อุปสรรคในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติใน
จังหวัดระนอง 

ปัจจุบันแม้จะมีการจัดรูปแบบการจัดการศึกษา 
ท่ีหลากหลายเพื่อรองรับกลุ่มเด็กข้ามชาติในจังหวัดระนอง  
แต่อย่างไรก็ตาม กลุ่มเด็กเหล่าน้ียังคงต้องเผชิญกับอุปสรรค
ปัญหาทางการศึกษาท่ีเกิดขึ้น (Jaihow, 2011; Save the 
Children, 2014; Khompunya, Puenphasook & Kosanpipat, 
2015; Sanitphot, 2017) ดังน้ี 

1. การไม่มีความรู้ความเข้าใจในสถานการณ์และ
นโยบายทางการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติของบุคคลท่ี
เกี่ยวข้อง 

(1) การขาดข้อมูลท่ีถูกต้องเกี่ยวกับจ านวนเด็ก
ข้ามชาติในจังหวัดระนอง ท าให้ยากต่อการเข้าใจถึงขอบเขต
ท้ังหมดของปัญหา รวมถึงความต้องการพื้นฐานของเด็ก
เหล่าน้ัน 

(2) บุคลากรทางการศึกษา และผู้ท่ีท างานกับกลุ่ม
แรงงานข้ามชาติและผู้ติดตามในจังหวัดระนอง ยังขาดความรู้
ความเข้าใจในการน าระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย
หลักฐานในการรับนักเรียนนักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา 
พ.ศ. 2548 รวมถึงประกาศเพื่อแก้ ไขปัญหาสถานะทาง
ทะเบียนราษฎรของนักเรียนนักศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2560 มาปฏิบัติใช้อย่างถูกต้อง 

(3) ก ารข าดความตระห นั กถึ ง โอก าสทาง
การศึกษาของเด็กข้ามชาติ รวมไปถึงความรู้สึกแบ่งแยกและ
การเลือกปฏิบัติ ท าให้ประชาชนในพื้นท่ีบางส่วนยังคงมี 
เจตคติทางลบต่อการจัดการศึกษาและการให้บุตรหลานเรียน
ร่วมกับเด็กข้ามชาติ และมองว่า สิทธิทางการศึกษาน้ีควร
สงวนไว้ให้เฉพาะเด็กไทยเท่าน้ัน 

2. การขาดการประสานความร่วมมือระหว่า ง
หน่วยงานท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  

เป็นอุปสรรคขัดขวางท่ีส าคัญท่ีท าให้ไม่สามารถน านโยบายไป
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

(1) นโยบายในการบริหารจัดการแรงงานข้ามชาติ
และผู้ติดตามของประเทศไทย ยังไม่มีความชัดเจน เป็นระบบ 
และขาดความเชื่อมโยงการท างานเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันของ
แต่ละหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

(2) ข้อจ ากั ดของการจัดการศึกษาในระบบ
โรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน ท่ีไม่สามารถติดตามและ
บังคับนักเรียนข้ามชาติมาเรียนได้ ไม่เหมือนกับเด็กไทยท่ีหาก
นักเรียนขาดเรียน โรงเรียนสามารถรายงานไปทางอ าเภอให้
ลงโทษผู้ปกครองหรือติดตามตัวเด็กมาเรียนต่อได้ 

(3) การจัดการศึกษาของศูนย์การเรียนท้ัง 13 แห่ง 
ไม่สอดคล้องกัน มีการจัดการศึกษาหลากหลายรูปแบบ ท่ีขาด
การก ากับดูแลจากส่วนกลาง ท้ังยังมีปัญหาการไร้เสถียรภาพ
ทางการเงินและทรัพยากรท่ีมีอยู่จ ากัด ท าให้รัฐบาลไทยและ
รัฐบาลเมียนมาไม่ยอมรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในศูนย์
การเรียนอย่างเป็นทางการ (ยกเว้นในบางกรณีเท่าน้ัน) ส่งผล
ให้เด็กข้ามชาติไม่ได้รับการรับรองใด ๆ ซ่ึงเป็นการจ ากัด
ทางเลือกและโอกาสในการท างานในอนาคตของเด็กเหล่าน้ัน 

3. ข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานข้าม
ชาติและทักษะทางภาษาไทยของเด็กข้ามชาติ 

(1) ผู้ปกครองของเด็กข้ามชาติไม่สามารถแบกรับ
ค่าใช้จ่ายทางการศึกษาท่ีอยู่นอกเหนือจากค่างบประมาณ 
รายหัวได้ เน่ืองจากรายได้มีอยู่อย่างจ ากัดและการศึกษาไม่ได้
ถูกมองว่ามีความส าคัญไปกว่าการมีชีวิตรอด 

(2) เด็กข้ามชาติจ านวนมากในโรงเรียนไทยยังคง
ประสบกับปัญหาเรื่องทักษะทางภาษาไทย โดยเฉพาะเด็ก 
ท่ีไม่ได้รับการเตรียมพร้อมและสนับสนุนอย่างเพียงพอก่อน 
ท่ีจะเข้าศึกษาในระดับประถมศึกษา 

แนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้าม
ชาติในจังหวัดระนอง 

ภายใต้ความคลุมเครือของการน านโยบายทาง 
การศึกษาของไทยมาสู่ภาคปฏิบัติ น้ัน ผู้ เขียนได้น าเสนอ 
แนวทางในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัด
ระนอง โดยใช้แนวปฏิบัติท่ีดีของการจัดการศึกษาส าหรับเด็ก
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ข้ามชาติในพื้นท่ี อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก ท่ียังคงส่งเสริมให้
เด็กกลุ่มน้ีเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนไทย แต่ประสานความ
ร่วมมือไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดตั้งศูนย์
การเรียนส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทย ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน  
ภาคประชาสังคม รวมถึงกลุ่มต่าง ๆ ทางสังคมท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อให้จัดตั้งหรือพัฒนาศูนย์การเรียนในชุมชนท่ีมีอยู่เดิมให้
สามารถจัดการเรียนการสอนเพื่อปรับพื้นฐานความรู้และ
ทักษะทางภาษาไทยท่ีจ าเป็นอย่างเพียงพอให้กับเด็กข้ามชาติ 
ก่อนท่ีจะส่งพวกเขาเข้ารับการศึกษาต่อในโรงเรียนไทย 
ตลอดจนออกแบบและปรับหลักสูตรให้เหมาะสมกับบริบท
ทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของผู้เรียน (Foundation For 
Rural Youth, 2019) ซ่ึ ง ศูนย์ เหล่ า น้ี จะต้อ งอยู่ ภ าย ใต ้
การก ากับดูแลของภาครัฐให้มีมาตรฐาน รวมถึงเป็นไปตาม
ระเบียบคุณสมบัติบุคคลผู้ขอจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใน 
ศูนย์การเรียนตามกฎกระทรวงว่าด้วยสิทธิของบุคคล  
ในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศูนย์การเรียน พ.ศ. 2554 

การจัดตั้งศูนย์การเรียนส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัด
ระนอง ควรจัดการเรียนการสอนใน 2 ระดับ คือ ระดับ
อนุบาลและระดับประถมศึกษา (ชั้นเตรียมประถมศึกษา  
ชั้นประถมศึกษาหลักสูตร กศน.ไทย ชั้นประถมศึกษาหลักสูตร 
กศน.พม่า) โดยมีหลักสูตรส าหรับจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 
4 หลักสูตร ซ่ึงเป็นหลักสูตรท่ีเป็นทางการ 2 หลักสูตร และ
หลักสูตรท่ีไม่เป็นทางการ 2 หลักสูตร ตามความต้องการและ
ความเหมาะสมของเด็กแต่ละกลุ่ม ดังน้ี 

1. หลักสูตรเตรียมความพร้อมด้ านภาษาไทย  
เป็นการปรับใช้หลักสูตรแกนกลางของไทย ส าหรับเด็ก  
3 กลุ่มคือ (1) เด็กท่ีมีอายุอยู่ในเกณฑ์การเข้าเรียนหรือมีอายุ
ไม่มากเกินไป ท่ีต้องการจะเข้าเรียนต่อในระบบโรงเรียนของ
ไทย (2) เด็กท่ีมีอายุเกินเกณฑ์การเข้าเรียน และต้องการเรียน
ต่อในระบบการศึกษาของไทย เตรียมเข้าสู่หลักสูตรการศึกษา
ท้ังในและนอกระบบ ในระดับประถมศึกษา และ (3) เด็กท่ีมี
แนวโน้มจะออกจากโรงเรียนกลางคันจากการเคลื่อนย้ายไป
ท างานในพื้นท่ีต่าง ๆ ของประเทศไทย 

2.  หลักสูตรเตรียมความพร้อมด้านภาษาเมียนมา 
เป็นการปรับใช้หลักสูตรแกนกลางของประเทศ เมียนมา 
ส าหรับเด็ก 2 กลุ่ม คือ (1) เด็กท่ีต้องการเรียนในหลักสูตรของ
ประเทศต้นทางและต้องการกลับไปศึกษาต่อยังประเทศเมียนมา 

เตรียมเข้าสู่หลักสูตรการศึกษาท้ังในระบบและนอกระบบของ
เมียนมา ระดับประถมศึกษา และ (2) เด็กท่ีไม่เคยศึกษาใน
ประเทศเมียนมามาก่อน และอาจจะออกกลางคันเพื่อกลับ
ประเทศต้นทาง 

3. หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับประถมศึกษา
ส าหรับเด็กข้ามชาติ เป็นหลักสูตรท่ีเป็นทางการของ กศน.ไทย 
ส าหรับเด็กท่ีมีอายุเกินเกณฑ์เข้าเรียนแต่อายุไม่เกิน 15 ปี  
ท่ีต้องการเรียนหลักสูตรไทย เพื่อศึกษาต่อในระบบการศึกษา
ของไทย โดยเด็กจะลงทะเบียนเรียนกับ กศน.ในพื้นท่ี แต่ตัวเด็ก 
จะเรียนอยู่ท่ีศูนย์การเรียน และเด็กได้รับการสนับสนุนทาง
การศึกษาและได้รับวุฒิการศึกษาตามระเบียบของ กศน. 

4. หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับประถมศึกษา
ของประเทศเมียนมา (NFPE) เป็นหลักสูตรที่เป็นทางการของ 
กศน.เมียนมา ส าหรับเด็กที่มีอายุระหว่าง 10-14 ปี ท่ีต้องการ
เรียนหลักสูตรเมียนมา เพื่อกลับไปศึกษาต่อท่ีประเทศต้นทาง 
โดยเด็กลงทะเบียนเรียนกับระบบการศึกษาของประเทศเมียนมา 
ในพื้นท่ีใกล้เคียง แต่ตัวเด็กเรียนอยู่ท่ีศูนย์การเรียนของไทย 
และเด็กได้รับการสนับสนุนทางการศึกษาและได้รับวุฒิ
การศึกษาตามระเบียบของ กศน.ประเทศเมียนมา 

ท้ังน้ี แนวทางดังกล่าวสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเด็กข้ามชาติ 
ต้องเผชิญมาโดยตลอด ท้ังเรื่องความต้องการทางการศึกษา
ของเด็กข้ามชาติและผู้ปกครอง ปัญหาด้านพื้นฐานความรู้และ
ทักษะภาษาไทย ปัญหาการเรียนร่วมกันระหว่างเด็กข้ามชาติ
และเด็กไทย ปัญหาในเรื่องการจัดการเรียนการสอนของครู
และการบริหารสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม แม้ว่าแนวทาง 
การส่งเสริมดังกล่าวจะมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 
มากท่ีสุดส าหรับ เด็กกลุ่ ม น้ี ในบริบทของประ เทศไทย  
แต่ก็ยังคงต้องเผชิญกับความท้าทายในเรื่องการประสานความ
ร่วมมือของหลายหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในจังหวัดระนอง 
โดย เฉพาะ เรื่ อ งการควบ คุมดู แลและงบประมาณ ใน 
การด าเนินงานในศูนย์การเรียน 

ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติ 
ในจังหวัดระนอง 

ปัจจุบันโรงเรียนหลายแห่งในประเทศไทยประสบ
ความส าเร็จในการจัดการศึกษาอย่างท่ัวถึงแก่เด็กทุกคนไม่ว่า
จะเป็นเด็กไทยหรือเด็กข้ามชาติ โดยจากกรณีศึกษาต่าง ๆ 
ชี้ให้ เห็นถึงองค์ประกอบของความส าเร็จ 5 ประการ คือ  
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(1) การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการวางแผนและการน า
นโยบายไปปฏิบัติ (2) การมีผู้น าท่ีเข้มแข็งมีแรงจูงใจและ 
มีความสามารถในการสนับสนุนเด็กข้ามชาติ (3) การใช้กล
ยุทธ์การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิผล (4) การปรับปรุงการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน และ  
(5) การมีส่วนร่วมของชุมชนและพ่อแม่/ผู้ปกครองของเด็ก
ข้ามชาติ (Jaihow, 201; UNICEF, 2019) จากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจึงน ามาสู่ข้อเสนอแนะในการส่งเสริม
การศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัดระนอง ดังน้ี 

1.  ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และภาคประชาสังคมในการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้
และเข้าใจให้กับประชาชนในพื้นท่ี โดยเฉพาะบุคลากรทาง
การศึกษา และเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานกับกลุ่มแรงงานข้ามชาติ
และบุตรหลานในจังหวัดระนอง ได้เข้าใจนโยบายการจัด
การศึกษาส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทย 

2. ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในพื้นท่ี
จังหวัดระนองและพื้นท่ีใกล้เคียง เพื่อด าเนินงานแก้ไขปัญหา 
ดังน้ี 

(1) ห น่ วย งาน ท่ี เกี่ ย วข้ อ งควรจั ดท าข้ อมู ล
สถานการณ์การเคลื่อนย้ายของแรงงานข้ามชาติและจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาแก่เด็กข้ามชาติ 

(2) ควรมีการบูรณาการกฎหมายและระเบียบ
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังหน่วยงานด้าน 
ความมั่นคง (กระทรวงมหาดไทย สภาความมั่นคงแห่งชาติ 
และ กอ.รมน.) หน่วยงานด้านสาธารณสุข และหน่วยงาน 
ด้านเศรษฐกิจ (กระทรวงแรงงาน และส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) โดยปรับระเบียบ
ข้อบังคับด้านการช่วยเหลือเด็กแรงงานข้ามชาติให้มีความ
สอดคล้องกันและมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน เพื่อให้
สามารถสร้างความมั่นคงได้ทุกด้าน 

(3) รัฐบาลควรส่งเสริมให้สถานประกอบการ 
ซ่ึงเป็นผู้รับประโยชน์โดยตรงจากกลุ่มแรงงานข้ามชาติและ
ผู้ติดตาม ให้เข้ามาร่วมลงทุนสนับสนุนการดูแลกลุ่มเด็ก
เหล่าน้ี 

3.  ส่งเสริม ให้ ห น่ วยงาน ท่ี เกี่ ย วข้ อง ท้ั งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ได้ เข้ามาร่วมมือกัน

ช่วยเหลือการจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัด
ระนอง ให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

(1) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรเข้ามาสนับสนุน
งบประมาณ บุคลากรทางการศึกษา และอุปกรณ์การเรียน 
ให้แก่สถานศึกษาท้ังในระบบและนอกระบบโรงเรียนท่ีจัด
การศึกษาแก่เด็กข้ามชาติ เพราะแม้ว่ารัฐจะเป็นผู้สนับสนุน 
ค่าเล่าเรียน แต่ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่าเดินทาง ชุดนักเรียน 
และการอยู่หอพั ก  เด็กข้ ามชาติและครอบครัวอาจยั ง 
ไม่สามารถจ่ายได ้

(2) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรร่วมมือกันก ากับดูแล
ศูนย์การเรียนต่าง ๆ เพื่อให้ศูนย์ ฯ เหล่าน้ีท่ีจัดการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สามารถจัดการเรียนการสอนให้ เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของไทย 

(3) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรร่วมมือกับชุมชนของ
กลุ่มแรงงานข้ามชาติ ในแต่ละพื้น ท่ีของจังหวัดระนอ ง  
เพื่อจัดตั้งศูนย์การเรียนในการเตรียมความพร้อมทางด้าน
ภาษาและวัฒนธรรมให้แก่เด็กข้ามชาติ ท้ังท่ีมีความประสงค์ 
จะเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนไทยและศึกษาต่อในประเทศ 
ต้นทาง เพื่อลดปัญหาเรื่องทักษะทางด้านภาษาไทยของเด็ก
และลดความยุ่งยากในการด าเนินงานให้กับโรงเรียนไทย 
ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการทางการศึกษาของ
ผู้เรียนได ้

(4) โรงเรียนควรสอนทักษะการอยู่ร่วมกันใน
สังคมพหุวัฒนธรรม การเปิดใจมองวัฒนธรรมอื่นอย่างเข้าใจ 
ยอมรับ และเคารพความแตกต่าง 

บทสรุป 

การจัดการศึกษาส าหรับเด็กข้ามชาติในจังหวัดระนอง
มีคณะกรรมการในการท างานเพื่อแก้ไขปัญหาน้ีมาอย่าง
ต่อเน่ือง แต่เป็นไปในลักษณะการแก้ไขปัญหาเป็นครั้งคราว
และไม่มีโครงสร้างการด าเนินงานในภาคปฏิบัติในระดับพื้นท่ี
อย่างชัดเจน ซ่ึงเกิดจากปัจจัยของความไม่รู้ ไม่ เข้าใจใน
นโยบายทางการศึกษาและการน าไปปฏิบัติใช้ของหน่วยงาน
และกลุ่มบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงขาดการประสานงานความ
ร่วมมือและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมนอกเหนือไปจากแค่ด้าน
การศึกษา การเสนอแนวทางการแก้ ไข โดยมองความ
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หลากหลายทางวัฒนธรรมเป็นวาระทางการศึกษาท่ีส าคัญ  
จึงเป็นอี กหนทางห น่ึง ท่ีจะช่ วยให้การด าเนินงานด้ าน
การศึกษาส าหรับเด็กกลุ่มน้ีเป็นไปอย่างเต็มรูปแบบ มีความ
ชัดเจนท้ังวัตถุประสงค์ของการให้การศึกษาและแนวทางปฏิบัติ 
และตามสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีเขาพึงจะได้รับ ในขณะเดียวกัน 
ก็ช่วยให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสามารถก าหนดการท างานเชิงรุก
ในการแก้ไขปัญหาให้กับกลุ่มแรงงานข้ามชาติและผู้ติดตามใน
จังหวัดระนองร่วมกันได้ นับเป็นผลดีท้ังต่อตัวเด็กข้ามชาติและ
เป็นผลดีต่อการบริหารจัดการของประเทศไทย  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาผลของการใช้
กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็ก
ของเด็กออทิสติกท่ีได้รับการจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์  
ในโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ จังหวัดนนทบุรี  โดยเป็น
ก า ร ใช้ วิ จั ย เชิ งท ด ล อ ง เดี่ ย ว  (single subject design)  
กลุ่มเป้าหมายในครั้งน้ีเป็นเด็กออทิสติกท่ีศึกษาอยู่ในระดับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 – 6 และได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่า 
เป็ น ก ลุ่ ม  mild high – functioning มี อ า ยุ   7– 12 ปี  
พบปัญหาพัฒนาการด้านกล้ามเน้ือมัดเล็ก จ านวนท้ังสิ้น 5 
คน  งานวิจัยน้ีมุ่งศึกษาความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัด
เล็กของเด็กออทิสติก ในส่วนของน้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือ  
ท่ีท างานประสานสัมพันธ์กับตา เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วย 1) แผนกิจกรรม คหกรรมศาสตร์  จ านวน  
6 แผน ได้แก่ โมเสกรูปภาพโมบายปลาหมึก แซนวิชรูปสัตว์ 
บัวลอย 5 สี ใบไม้ดินเบา และพิซซ่า 2) แบบสังเกตและ
บันทึกความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก 
แ บ บ ช่ ว ง เ ว ล า  ( interval recording method)  แ ล ะ  
3) แบบสัมภาษณ์ครูประจ าชั้น   วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 

ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์
สามารถพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติกได้ในส่วน
ของน้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือท่ีท างานประสานสัมพันธ์ร่วมกับตา 
ในเรื่องของจับดินสอ การออกแรงกดดินสอ การบังคับทิศทาง

ของดินสอ และการหยิบจับของ  นอกจากนี้ยังช่วยทักษะทาง
สังคมในเรื่องของการแบ่งปัน การช่วยเหลือผู้อื่น การรอคอย 
การรู้จักเสียสละ และการเสริมสร้างจินตนาการความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กออทิสติก 

ค าส าคัญ : เด็กออทิสติก กล้ามเน้ือมัดเล็ก กิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์ 

Abstract 

The purpose of this study was to investigate 
the effect of using home economics activities in the 
development of fine motor skills in children with 
autism at Chonprathansongkroh School, Nonthaburi 
Province. This study used the experimental single 
subject design research. The sample group was 
children with autism studying in grades 1 – 6 age  
7 - 12 years old and was diagnosed by a physician 
as mild high functioning. The study had found 
problems with fine motor skills total of 5 people. 
The study focused on the ability of using fine motor 
skills in children with autism in the parts of the 
fingers, palm and wrists that worked in 
synchronization with the eyes. The instruments 
consisted of 1) six lesson plans, including Picture 
Mosaic, Octopus Hanging, Animal Shaped, 
Sandwiches, Five Colors of Bualoy, Leaf Light Clay, 
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and Pizza. 2) observation and recording the ability 
fine motor skills in children with autism at interval 
time. 3) teacher from interview. Data analysis 
included frequency, percentages, and mean. 

The results showed that home economics 
activities could develop fine motor skills in children 
with autism in the parts of the fingers, palm and 
wrists that worked is synchronization with the eyes 
In the matter of holding a pencil, exerting force to 
press the pencil, and pencil steering and handing.  
In addition, it also helped develop social skills in 
the matter of sharing, helping other people, waiting, 
arrangement of sacrifice, and reinforcing imagination 
and creativity of children with autism as well. 

Keywords: Children with Autism, Fine Motor Skills, 
Home Economics Activities 

บทน า 

การส ารวจของกรมสุขภาพจิต ในปี พ.ศ. 2560 พบว่า
ประเทศไทยมีอัตราการเกิดโรคออทิสติกท่ัวประเทศ จ านวน 
300,000 คน เด็กออทิสติกมีความผิดปกติทางภาษาและ
สังคมและมีความแตกต่างท่ีความสามารถทางสติปัญญา ซ่ึงมี
ระดับไอคิวตั้งแต่ 50 – 69  เด็กออทิสติกกลุ่มน้ีสามารถ
ประสบความส าเร็จได้ในทุกสายวิชาชีพ  หากได้รับการรักษา
ตั้งแต่วัยเด็กจึงท าให้มีพัฒนาการท่ีดีขึ้นแม้จะไม่หายขาด
สามารถช่วยเหลือตนเองได้  และได้ เข้ารับการ ศึกษาใน
โรงเรี ยนอย่ างต่ อ เน่ื อ ง (Office of health Promotion, 
2017)  พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 (Royal Thai Government, 2008) มาตราท่ี 5 
ได้ระบุสิทธิของคนพิการซึ่งรวมถึง เด็กออทิสติก ไว้ว่า จะต้อง
ได้รับการศึกษา โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบ
ความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมท้ังรับเทคโนโลยีสิ่งอ านวย
ความสะดวก สื่อ บริการ ความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา
เลือกรับบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบ
การศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด 
และความจ าเป็นพิเศษของบุคคลน้ัน  ตามข้อจ ากัดของเด็ก
ออทิสติกในด้านการสื่อสาร ความคิด ทักษะทางกล้ามเน้ือ 
มั ด ให ญ่  ก ล้ าม เน้ื อมั ด เล็ ก  ก ารรั บ รู้ ก ารสั ม ผั ส  และ 
การแก้ปัญหาทางพฤติกรรม (Prathanee, 2011) 

พัฒนาการกล้ามเน้ือมัดเล็กเป็นการท างานของมือท่ี
ประสานกับตาท าหน้าท่ีร่วมกัน มีความส าคัญต่อการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน ในการช่วยเหลือตนเองและการแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ เช่น การหยิบจับสิ่งของ การแต่งกาย การตักข้าว  
รวมถึงการด าเนินชีวิตในโรงเรียนท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้
รากฐานของกล้ามเน้ือมัดเล็กท่ีดี เช่น การเขียนหนังสือ  
วาดภาพระบายสี และการพับกระดาษ เน่ืองจากเกี่ยวข้องกับ
การท างานของน้ิวมือ ข้อมือ และฝ่ามือของท้ังสองข้าง  
ท่ีจะต้องประสานความสัมพันธ์ในการท างานร่วมกับตา  
นอกจากน้ีกล้ามเน้ือมัดเล็กยังมีความสัมพันธ์กับพัฒนาการ
ด้ าน ส ติ ปั ญ ญ าข อ ง เด็ ก อี ก ด้ วย  (The Royal College 
Pediatricians of Thailand Pediatric Society of 
Thailand, 2018)  ท้ังน้ีมีกลุ่มเด็กออทิสติกส่วนหน่ึงท่ีพบ
ปัญหากล้ามเน้ือมัดเล็ก ในการใช้กล้ามเน้ือมือ ซ่ึงเกิดจาก 
การควบคุมกล้ามเน้ือท่ีประสานร่วมกันท างานได้อย่างไม่
สมวัย  แต่จะไม่ผิดปกติจนรุนแรงหรือใช้มือไม่ได้ เพียงแต่ใช้
มือในการท าสิ่งต่าง ๆ ได้ไม่ถนัด หากเด็กออทิสติกได้รับ 
การฝึกฝนจะมีพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กท่ีดีขึ้นดีตามล าดับ 
(Ruangdara, 2008) เนื่องด้วยโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์
เป็นหน่ึงในโรงเรียนแกนน าของโรงเรียนเรียนร่วมในจังหวัด
นนทบุรี มี นักเรียนออทิสติกจ านวน 72 คน ท่ีได้ เข้ารับ 
การจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 – 6 
มีจ านวนห้องเรียนท้ังหมด 5 ห้อง  ท้ังน้ีมีนักเรียนออทิสติก
จ านวนไม่น้อยท่ีพบปัญหาในเรื่องกล้ามเน้ือมัดเล็กในเรื่องของ
การหยิบจับสิ่ งของ รวมถึงการวาด และการเขียน ซ่ึงมี
ความส าคัญต่อการเรียนการสอน  ปัญหาดังกล่าวจึงส่งผลให้
เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ และการด าเนินชีวิตของนักเรียน
ออทิสติกอีกด้วย 

ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของกล้ามเน้ือมัดเล็กของ
เด็กออทิสติก เพื่อให้มีพัฒนาการสมตามวัย สามารถด ารงชีวิต
หรือการด าเนินกิจวัตรประจ าวันอยู่ในขั้นพื้นฐานได้อย่าง
เหมาะสม ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 
เป็น 2 ลักษณะ คือกิจกรรมงานประดิษฐ์และกิจกรรม
ประกอบอาหาร โดยมุ่งหวังว่ากิจกรรมดังกล่าวจะช่วยใน 
การพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก และเป็น
ประ โยช น์ กั บ สถาน ศึกษ า ห น่ วย งานทางก าร ศึกษ า  
ครูการศึกษาพิเศษ ผู้ปกครองหรือผู้ท่ีมีความสนใจ สามารถ 
น าแนวทางการจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ไปปรับใช้ 
ในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กพิเศษอีกด้วย 
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วัตถุประสงค์ 

ศึกษาผลของการใช้กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ใน
การพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติกในโรงเรียน
ชลประทานสงเคราะห์  จังหวัดนนทบุรี 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1.  โรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ รวมท้ังหน่วยงาน
ทางการศึกษา ได้รับแนวทางในการจัดกิจกรรมการช่วยเหลือ
เด็กออทิสติกเพื่อพัฒนาทักษะกล้ามเน้ือมัดเล็ก 

2.  ผู้ปกครองของเด็กออทิสติกหรือผู้ท่ีมีความสนใจ
สามารถน าแนวทางการจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์  
ไปปรับใช้ในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กกับเด็กออทิสติกต่อไป 

นิยามศัพท ์

การพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็ก หมายถึง การพัฒนา
ทักษะในการท างานของกล้ าม เน้ื อมั ด เล็ก ท่ี ประสาน
ความสัมพันธ์ระหว่างการมองเห็น  งานวิจัย น้ีได้ ศึกษา

เกี่ยวกับการท างานของกล้ามเน้ือมัดเล็ก โดยแบ่งออกเป็น        
3  ส่วน  คือ น้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือ 

กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ หมายถึง  การพัฒนา
ทักษะกล้ามเน้ือมัดเล็กให้แก่เด็กออทิสติก ประกอบด้วย
กิจกรรมดังนี้  1) การใช้นิ้วมือ ด้วยกิจกรรมโมเสกรูปภาพและ 
โมบายปลาหมึก 2) การใช้ฝ่ามือ ด้วยกิจกรรม แซนวิชรูปสัตว์
และ บัวลอย 5 สี และ 3) การใช้ข้อมือ ด้วยกิจกรรมใบไม้ 
ดินเบาและพิซซ่า 

เด็กออทิสติก หมายถึง นักเรียนออทิสติกท่ีได้รับ 
การวินิจฉัยจากแพทย์ มีระดับสติปัญญาปกติพบปัญหา
กล้ามเน้ือมัดเล็ก  มีความสามารถในการสื่อสารเป็นประโยค   
ก าลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 – 6  อายุระหว่าง  
7 – 12 ปี  ศึกษาอยู่ในโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์  ภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 

 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาวิจัยเชิงทดลองเดี่ยว 
( single subject design)  รู ป แ บ บ  A-B-A-B reversal  
design เพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะกล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็ก
ออทิสติก ด้วยกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์  ในโรงเรียน
ชลประทานสงเคราะห์  จังหวัดนนทบุรี  ได้ท าการคัดเลือก
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 5 คน โดยเป็นการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) มี เกณ ฑ์ ก าร คัด เลื อ ก  คื อ  เป็ น
นักเรียนออทิสติกท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์เป็นกลุ่มท่ีมี

ความสามารถสูง หรือกลุ่มท่ีมีความบกพร่องเพียงเล็กน้อย
เรียกว่า  กลุ่ม  mild high – functioning ซ่ึงไม่พบความ
พิการซ้อน และพบปัญหาพัฒนาการด้านกล้ามเน้ือมัดเล็ก 
นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1 - 6 
มีอายุระหว่าง 7 - 12 ปี มีความสามารถในการสื่อสารเป็น
ประโยค  และผู้ปกครองยินยอมให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรม
เพื่อพัฒนาทักษะกล้ามเน้ือมัดเล็กอย่างต่อเนื่อง 

ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยท าการนัดกับครูประจ าชั้น และ
ผู้ปกครอง เพื่อน าเสนอวัตถุประสงค์โครงการวิจัย ระยะเวลา

กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 

- พัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของน้ิวมือ  
กิจกรรมโมเสกรูปภาพและกิจกรรมโมบายปลาหมึก   

- พัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของฝ่ามือ  
กิจกรรมแซนวิชรูปสัตว์และกิจกรรมบัวลอย 5 สี 

- พัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของข้อมือ 
กิจกรรมใบไม้ 5 สีและกิจกรรมพิซซ่า   

ผลการพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็ก
ออทิสติก 
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การเก็บข้อมูล เพื่อให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจถูกต้องตรงกัน 
ท้ังน้ีผู้วิจัยให้ผู้ปกครองลงนามในใบยินยอม (consent from) 
ให้แก่ผู้วิจัยในการเก็บข้อมูลกับเด็กออทิสติก จ านวน 5 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1.  เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัด
กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ จ านวน 6 กิจกรรม ได้แก่ โมเสก
รูปภาพ โมมายปลาหมึก แซนวิชรูปสัตว์ บัวลอย 5 สี ใบไม้ดิน
เบา และพิซซ่า ซ่ึง 6 กิจกรรมน้ีผู้วิจัยได้แนวคิดมาจากการศึกษา
งานวิจัยของ Piyapongowit (2009) Harichantonwong (2006) 
และ Boonpim (2009) เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ีใช้น้ิวมือ ฝ่ามือ 
ข้อมือ ในการท ากิจกรรมเป็นหลัก ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบและ
สร้างกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ เสนอต่อคณะกรรมการ 
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบถึง
ความถูกต้องของแผนกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ เพื่อให้ มี
ความเหมาะสมกับเด็กออทิสติก แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าให้ถูกต้องและเหมาะสมกับเด็กออทิสติกต่อไป 

2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่   
1) แบบสังเกตความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็ก
ออทิสติก ซ่ึงจะสังเกตความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก
และพฤติกรรมก่อนเข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 
เพื่อให้รู้ถึงข้อมูลพื้นฐาน ความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือ 
มัด เล็ ก  รวมถึ งพฤติก รรมของเด็กออทิสติก ท้ั ง 5  คน  
2) แบบสังเกตและบันทึกความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัด
เล็กของเด็กออทิสติก แบบช่วงเวลา interval recording 
method  (Tieghi – Benet, M.C., et al.  2003) ได้ท าการ
สังเกตและบันทึกความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กใน
ส่วนของนิ้วมือ ฝ่ามือ และข้อมือ ในชั้นเรียนและระหว่างร่วม
กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ และ 3) แบบสัมภาษณ์ผลการใช้
กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็ก
ของเด็กออทิสติกของครูประจ าชั้น  ท้ั งน้ีจะสัมภาษณ์ 
ครูประจ าชั้นหลังจากท่ีเด็กออทิสติก เข้าร่วมกิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์ครบท้ัง 6 กิจกรรม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเลือกใช้แผนการวิจัยเชิงทดลองเดี่ยว ซ่ึงเป็น 
การทดลองรายบุคคล เพราะเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมกับการ
ปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ หรือส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรม

ท่ีพึงประสงค์เฉพาะรายให้มีพฤติกรรมเชิงบวก โดยเลือกใช้
แ บ บ  A-B-A-B reversal design ท่ี มี ก า ร ส ลั บ ก ลั บ ช่ ว ง
ระยะเวลา baseline กับ intervention ซ้ า เพื่ อยืนยันผล 
ให้ชัดเจนยิ่ งขึ้ น ท้ั งน้ีผู้ วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล  
เป็นระยะเวลา 1 เดือน คือวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2563 ถึงวันท่ี 
6 มีนาคม 2563 แบ่งออกเป็น 4 ระยะดังน้ี 

ระยะที่ 1 Baseline (A1) ระยะเส้นฐาน เป็นระยะท่ี 
ผู้วิจัยสังเกตและบันทึกพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็ก 
ออทิสติก จ านวน 5 คน  เพื่อวัดทักษะการใช้กล้ามเน้ือมือมัด
เล็กของเด็กออทิสติกจากแบบสังเกตและบันทึกความสามารถ
การใช้กล้ามเน้ือมัดเล็ก แบบช่วงเวลา interval recording 
method ซ่ึงเป็นระยะเวลา 3 วัน ต่อ 1 สัปดาห์ วันละ 60 นาที 
ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยจะเข้าไปสังเกตบันทึกความสามารถในการ
ใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กออทิสติก ในวันจันทร์ วันพุธและ      
วันศุกร์ เวลา 13.00 น. - 14.00 น. ท่ีห้องเรียนของเด็กออทิสติก 

ระยะที่ 2  Treatment (B1)  ระยะทดลอง ผู้วิจัย
ด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แผนการจัดกิจกรรม
ทางคหกรรมศาสตร์ จ านวน 3 กิจกรรม เป็นระยะเวลา  
1 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 60 นาที  ผู้วิจัยด าเนินการ
ทดลองในวันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ เวลา 13.00 น. - 14.00 น. 
รวมท้ังสิ้น จ านวน 3 ครั้ง ด าเนินการสอนแบบกลุ่ม พร้อมท้ัง 
ประเมินความก้าวหน้าการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก 
ท้ัง 5 คน จากแบบสังเกตและบันทึกความสามารถการใช้
กล้ามเนื้อมัดเล็ก แบบช่วงเวลา interval recording method 
ท่ีห้องศูนย์การเรียนเด็กพิเศษ 

ระยะที่ 3  Baseline ( A2) ระยะถอดถอน เป็นระยะท่ี
หยุดใช้การทดลองหรือจัดกิจกรรมทาง คหกรรมศาสตร์ โดย
กลับไปใช้กระบวนการอย่างระยะท่ี  1 (A1) ซ่ึงเป็นไปตาม
ระยะเดียวกันใช้ระยะเวลา 1 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วัน ต่อ  
1 สัปดาห์ วันละ 60 นาที เพื่อท าการสังเกตและจดบันทึก 
ความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติกท้ัง 5 
คน จากแบบสังเกตและบันทึกความสามารถการใช้กล้ามเน้ือ
มั ด เล็ ก  แ บ บ ช่ ว ง เว ล า  interval recording method  
ในวันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ เวลา 13.00 น. - 14.00 น.  
ท่ีห้องเรียนของเด็กออทิสติก 

ระยะที่ 4 Treatment (B2) ระยะการทดลองครั้งที่ 2  
ผู้วิจัยด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แผนการจัด



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

103 

กิ จ ก ร รม ท า งค ห ก ร รม ศ าส ต ร์  จ าน วน  3 กิ จ ก ร รม  
เป็นระยะเวลา 1 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 60 นาที  
ผู้วิจัยด าเนินการทดลองในวันจันทร์  วันพุธ และวันศุกร์ เวลา 
13.00 น. - 14.00 น. รวมท้ังสิ้น 3 ครั้ง ด าเนินการสอน 
แบบกลุ่ม พร้อมท้ังประเมินความก้าวหน้าการใช้กล้ามเน้ือ 
มัดเล็กของเด็กออทิสติกท้ัง 5 คน ด้วยแบบสังเกตและบันทึก
ความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็ก แบบช่วงเวลา interval 
recording method ท่ีห้องศูนย์การเรียนเด็กพิเศษ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ เพศ อายุ ของเด็กออทิสติก 
5 คน หาค่าร้อยละ (percentage)  และค่าเฉลี่ย (mean) 

2.  ค่าความถี่ของความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือ
มัดเล็กของเด็กออทิสติก  4 ระยะ หาค่าเฉลี่ย (mean) ตาราง
แจกแจงความถี่ (frequency distribution table) และกราฟ 
(graph) 

3.  วิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ของครูประจ าชั้น
ด้วยวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยายและพรรณนา จ านวน  
2 ประเด็น คือ 1) ความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์  และ 2) ผลหลังจากจัดกิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์ ในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก 

สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก
ของเด็กออทิสติกก่อนได้รับการจัดกิจกรรมทางคหกรรม
ศาสตร์ 

ผลการ ศึกษ าขอ ง เด็ ก ออ ทิ สติ ก จ าน วน  5 คน  
ในโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ก่อนท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์ พบว่า เด็กออทิสติกท้ัง 5 คน เป็นเพศชาย 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80.0 และเป็นเพศหญิงจ านวน       
1 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 ท้ังนี้เด็กออทิสติกมีอายุตามล าดับ
ดังน้ี อายุ 7 ปี จ านวน 1 คน อายุ 8 ปีจ านวน 1 คน อายุ 9 ปี 
จ านวน 1 คน อายุ 10 ปี  จ านวน 1 คน และ อายุ  12 ปี 
จ านวน 1 คน ซ่ึงมีอายุเฉลี่ยอยู่ ท่ี  9.20 ปี ประสบปัญหา
กล้ามเน้ือมัดเล็ก ในส่วนของน้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือ ท่ี 
ขาดการประสานสัมพันธ์ร่วมกับตา ในเรื่องของการจับดินสอ  

การบังคับทิศทางของดินสอ การออกแรงกดดินสอ และ 
การหยิบจับสิ่งของได้ไม่ถนัด 

ตอนที่ 2 ผลของการใช้กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์
ในการพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กออทิสติกที่ได้รับ 
การจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 

จากการทดลองการใช้กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์
เพื่อพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กอออทิสติกท้ัง 5 คน  
สรุปได้ว่า กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ท้ังหมด 6 กิจกรรม  
ได้แก่  โมเสกรูปภาพ โมมายปลาหมึก แซนวิชรูปสัตว์ บัวลอย 
5 สี ใบไม้ดินเบา และพิซซ่า ช่วยให้เด็กออทิสติกมีพัฒนาการ
กล้ามเนื้อมัดเล็กในส่วนของน้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือท่ีท างาน
ประสานสัมพันธ์ร่วมกับตาได้ดีขึ้นในเรื่องของจับดินสอ  
การออกแรงกดดินสอ การบังคับทิศทางของดินสอ และ 
การหยิบจับของ ท้ังเกิดแนวโน้มของการเปลี่ ยนแปลง
ความสาม ารถก ารใช้ ก ล้ าม เน้ื อ มั ด เล็ ก ไป ในทาง ท่ี ดี  
เมื่อพิจารณาเป็นบุคคลแล้ว ผลการวิจัยพบว่า เด็กออทิสติก
คนท่ี 1 คนท่ี 2 และคนท่ี 5 มีพัฒนาการความสามารถ 
ในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กอย่างเห็นได้ชัดจากกราฟท่ีแจกแจง
ความถี่ใน 4 ระยะ ส่วนเด็กออทิสติกคนท่ี 4 มีพัฒนาการ
ความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กท่ีดีขึ้นแต่ยังไม่ค่อย
เด่นชัดจากกราฟท่ีแจกแจงความถี่ใน ระยะ 2 - 4  ซ่ึงผู้วิจัยได้
มองว่าเด็กออทิสติกมีพัฒนาการความสามารถการใช้กล้ามเน้ือ 
มัดเล็กเกิดขึ้น  แต่ผลยังไม่ เป็นท่ีเด่นชัด ซ่ึงอาจเกิดจาก 
ความพร้อม ของเด็กออทิสติกท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมทาง   
คหกรรมศาสตร์ รวมท้ังสิ่งแวดล้อม บรรยากาศ รอบ ๆ 
ห้องเรียนอาจท าให้เด็กออทิสติกเกิดสิ่งเร้ากระตุ้นให้เด็กขาด
สมาธิในการเข้าร่วมกิจกรรม ส่งผลให้เด็กออทิสติกน้ันท า
กิจกรรมได้ไม่เต็มความสามารถ เด็กออทิสติกคนท่ี 3 ได้ของด
การเข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ในระยะท่ี 4 (B2) 
เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของ โควิด 19 (COVID - 19)  
ด้ วย เห ตุ ผล ท่ี ผู้ ป กครอ งตระห นั กถึ งความปลอด ภั ย  
ของบุตรหลานระหว่างที่อยู่โรงเรียนกลัวได้รับการติดเชื้อไวรัส 
จึงได้ของดการเข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ในครั้งน้ี  
แต่เมื่อได้ดูผลการทดลองท้ัง 3 ระยะ พบว่า เด็กออทิสติกคน
ท่ี 3 มีพัฒนาการกล้ามเน้ือมัดเล็กท่ีดีขึ้นหลังจากเข้าร่วม
กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ ในระยะท่ี 2 
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ภาพท่ี 1  ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก คนท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 2  ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก คนท่ี 2 

 
 

ภาพท่ี 3  ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก คนท่ี 3 
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ภาพท่ี 4  ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก คนท่ี 4 

 
 

ภาพท่ี 5 ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ยของความสามารถการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กของเด็กออทิสติก คนท่ี 5 
 

ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กออทิสติกก่อน
และหลังได้รับการจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์เพื่อพัฒนา
กล้ามเน้ือมัดเล็ก ในส่วนของน้ิวมือ  ฝ่ามือ และข้อมือ         

ท่ีท างานประสานสัมพันธ์ร่วมกับตา ซ่ึงเด็กออทิสติกทั้ง 5 คนน้ี 
มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กท่ีดีขึ้น
ตามล าดับหลังจากท่ีได้รับการจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 
ตามตารางดังนี ้ 
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ตารางที่ 1  สรุปความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมดัเล็กของเด็กออทิสติกจ านวน 5 คน 
 

เด็ก 
ออททิสติก 

ปัญหาความสามารถก่อนได้รับ 
การจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 

ความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กหลังได้รับ 
การจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ 

คนที่ 1 การบังคับทิศทางของดินสอ 
การออกแรงกดดินสอ 
การหยิบจับส่ิงของได้ไม่ถนัด 

มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของ  
น้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือ ในด้านของการบังคับทิศทางของดินสอ  
การออกแรงกดดินสอ ซ่ึงท าให้ตัวหนังสือตัวตรงและมีความคมชัด
มากกว่าเก่า ท้ังยังหยิบจับสิ่งของได้ถนัดมากขึ้น ก่อนท่ีจะได้รับ 
การจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์  

คนที่ 2 การจับดินสอ  
การบังคับทิศทางของดินสอ  
การออกแรงกดดินสอ 
การหยิบจับสิ่งของได้ไม่ถนัด 

มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของน้ิวมือ 
ฝ่ามือ และข้อมือ ในด้านของการจับดินสอได้ถูกต้อง สามารถเขียน
หนังสือได้หลายพยางค์มากขึ้น 2 – 3 พยางค์ ท้ังตัวอักษรมีความคมชัด
เส้นตรงมากกว่าเก่า และสามารถหยิบจับสิ่งของได้ถนัดมากขึ้น ไม่ท า
สิ่งของรว่งหล่น 

คนที่ 3 การจับดินสอ 
การบังคับทิศทางของดินสอ 
การออกแรงกดดินสอ 
การหยิบจับสิ่งของได้ไม่ถนัด 

มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของน้ิวมือ 
ฝ่ามือ และข้อมือท่ีดีขึ้นตามล าดับ และเริ่มหยิบจับสิ่งได้ถนัดมากขึ้น
กว่าเดิม ท้ังสามารถเขียนตามรอยประได้ตรงตามแบบมากขึ้น  
ถึงแม้ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ในระยะท่ี 4 

คนที่ 4 การบังคับทิศทางของดินสอ 
การออกแรงกดดินสอ 
การหยิบจับส่ิงของได้ไม่ถนัด 

มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กในส่วนของ น้ิวมือ 
ฝ่ามือ และข้อมือ ในด้านการบังคับทิศทางของดินสอ การออกแรงกด
ดิ น ส อ  ตั วอั ก ษ รมี ตั วต ร งแล ะคม ชั ด ม าก ก ว่ า เก่ า เมื่ อ ได้ ท า 
การเปรียบเทียบ นอกจากน้ีสามารถหยิบจบัสิ่งของได้คล่องแคล่วมากขึ้น 

คนที่ 5 การบังคับทิศทางของดินสอ 
การออกแรงกดดินสอ 
การหยิบจับสิ่งของได้ไม่ถนัด 

มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กในส่วนของน้ิว  
ฝ่ามือ และข้อมือ ในด้านการบังคับทิศทางของดินสอ ท าให้ตัวอักษร 
ตัวตรงมากกว่าครั้ งเก่ า และมีความคมชัด นอกจาก น้ีมีอาการ 
เกร็งข้อมือลดน้อยลง หยิบจับสิ่งของได้ถนดัมากขึ้น 

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นท่ีมีต่อกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ใน
การพัฒนากล้ามเนื้อมัด เล็กของเด็กออทิสติกของครู 
ประจ าชั้นของเด็กออทิสติก มีดังต่อไปนี้ 

1) ความเหมาะสมและรูปแบบกิ จกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์ 

ครูประจ าชั้น มีความคิดเห็นต่อกิจกรรมทาง 
คหกรรมศาสตร์  ท้ั ง 6 กิ จกรรม  ว่ ามี ความเหมาะสม
ค่อนข้างมาก เน่ืองจากกิจกรรมมีความปลอดภัยในการ
เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงวัตถุดิบในการประกอบอาหาร  
อีกท้ังรูปแบบกิจกรรมท่ีฝึกให้เด็กออทิสติกใช้น้ิวมือ ฝ่ามือ 
และข้อมือ ท่ีท างานประสานสัมพันธ์ร่วมกับตา และเป็น

กิจกรรมท่ีเน้นให้เด็กออทิสติกได้ลงมือปฏิบัต ิมีความน่าสนใจ 
สามารถดึงดูดความสนใจของเด็กได้เป็นอย่างดี ในเรื่องของ
รูปร่าง หน้าตา และสีสัน ท าให้เด็กออทิสติกสนุกสนาน และ
ตื่นเต้นในการท ากิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมโมบายปลาหมึก 
กิจกรรมแซนวิชรูปสัตว์ และกิจกรรมพิซซ่า ท่ีเด็กออทิสติกนั้น
มีปฎิ กริยาท่ีตื่น เต้น  มีความสุข  ตลอดจนจบกิ จกรรม 
นอกจากน้ีฝึกทักษะทางสังคม ในด้านการแบ่งปันสิ่งของ 
การมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น และการรอคอย 

2) หลังจากจัดกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ใน 
การพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กออทิสติก ส่งผลให้เด็ก
ออทิสติกทั้ง 5 คน มีพัฒนาการดังนี ้
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เด็กออทิสติกคนที่ 1 เด็กชายต่อ หลังจากเด็กชายต่อ
ได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์แล้ว เด็กชายต่อมี
พัฒนาการท่ีดีขึ้นในด้านการเขียนหนังสือ ซ่ึงตัวหนังสือเฉไปเฉมา 
น้อยลง  สามารถออกแรงกดดินสอท าให้ตัวหนังสือมีสีท่ีเข้มขึ้น 
ระบายสีได้เข้มขึ้นกว่าชิ้นงานเก่าเมื่อได้ท าการเปรียบเทียบ และ
สามารถหยิบส่ิงของได้คล่องแคล่วมากขึ้น ไม่ท าสิ่งตกหล่นเมื่อ
เทียบกับครั้งเก่า ๆ 

เด็กออทิสติกคนที่ 2  เด็กชายกล้า  หลังจากเด็กชาย
กล้า ได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์แล้ว เด็กชายกล้า
มีพัฒนาการท่ีดีขึ้น โดยสังเกตได้ว่าเด็กชายกล้าเริ่มจับดินสอ
ได้เน่ืองจากลดการเกร็งนิ้วมือ และตัวหนังสือนั้นตัวตรงมากขึ้น 
และสามารถเริ่มเขียนค าหลาย ๆ พยางค์ ท้ังมีสีท่ีเข้มขึ้นและ
ระบายสีได้เข้มขึ้นกว่าชิ้นงานเก่าเมื่อได้ท าการเปรียบเทียบ  
แต่ยังใช้เวลานานในการเขียน หยิบสิ่งของได้คล่องแคล่วมากขึ้น 
โดยไม่ต้องมีพ่ีเลี้ยงคอยช่วยเหลือ 

เด็กออทิสติกคนที่  3 เด็กหญิงพลอย   หลังจาก
เด็กหญิงพลอยได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์แล้ว
เด็กหญิงพลอยมีพัฒนาการท่ีดีขึ้นเพียงเล็กน้อย เน่ืองมี
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อจากไวรัสโคโรนา 
สายพันธุ์ใหม่ หรือโควิด 19 (COVID – 19) จึงของดเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยง 

เด็กออทิสติกคนที่ 4 เด็กชายไตตั้น หลังจากเด็กชาย
ไตตั้นได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์แล้ว เด็กชาย
ไตตั้นมีพัฒนาการกล้ามเน้ือมัดเล็กท่ีดีขึ้น  โดยสังเกตได้ว่า
เด็กชายไตตั้นเขียนหนังสือได้ตัวตรงมากขึ้น มีบางบรรทัดท่ียัง
เฉไปเฉมาอีก ท้ังตัวหนังสือมีสีท่ีเข้มขึ้นและระบายสีได้เข้มขึ้น
กว่าชิ้นงานเก่าเมื่อได้ท าการเปรียบเทียบ  นอกจากน้ีสามารถ
หยิบสิ่งของได้คล่องแคล่วมากกว่าครั้งเก่า โดยไม่เกร็งน้ิวมือ
และข้อมือเวลาหยิบจับสิ่งของ 

เด็กออทิสติกคนที่ 5  เด็กชายโอ๊ต หลังจากเด็กชาย
โอ๊ตได้เข้าร่วมกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์แล้วเด็กชายโอ๊ตมี
พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กท่ีดีขึ้น โดยสังเกตได้ว่าเด็กชายโอ๊ต 
เขียนหนังสือเฉไปเฉมาน้อยลง มีเส้นของดินสอที่คมชัดมากขึ้น
เมื่อได้เปรียบเทียบกับชิ้นงานเก่า แต่ยังใช้เวลานานในการเขียน 
เน่ืองจากชอบน่ังเหม่อลอย ท้ังน้ีลดอาการเกร็งข้อมือและ
สามารถหยิบสิ่งของได้คล่องแคล่วมากกว่าครั้ งเก่า โดยท่ี 
ไม่ต้องมพีี่เล้ียงช่วยเหลือ 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาผลการพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็ก 
ออทิสติกด้วยกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ ท้ัง 6 กิจกรรม 
ได้แก่ 1) กิจกรรมโมเสกรูปภาพ 2) กิจกรรมโมบายปลาหมึก 
3) กิ จกรรมแซนวิช รูป สั ตว์  4 ) กิ จก รรมบั วลอย  5 สี  
5) กิจกรรมใบไม้ดินเบา และ 6) กิจกรรมพิซซ่า พบว่าเด็ก
ออทิสติก คนท่ี 1 คนท่ี 2  และคนท่ี 5 มีพัฒนาการกล้ามเนื้อ
มัดเล็กในส่วนของน้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือท่ีดีขึ้น ในเรื่องของ
การหยิบจับสิ่งของ และการเขียนหนังสืออย่างเห็นได้ชัด 
เน่ืองจากกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์มีกระบวนการและ
ขั้นตอนท่ีใช้ส่วนของ น้ิวมือ ฝ่ามือ และข้อมือ ท่ีท างาน
ประสานสัมพันธ์กับตาเป็นหลัก เช่น การปั้น การนวด  
การคลึงแป้ง การปะติด การพับกระดาษ การแปะ ซ่ึงได้
สอดคล้องกับการศึกษาของ Weerakul (2016) ท่ีได้กล่าวถึง 
กิจกรรมท่ีช่วยพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็ก ได้แก่ การปั้น ซ่ึงใน
การปั้นมีกรรมวิธี บีบ บิ ดึง และนวด ส่งผลให้กล้ามเน้ือมือ
น้ัน มีความแข็งแรงมากขึ้น แต่ท้ังน้ีเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คนท่ี 4  
มีพัฒนาการความสามารถในการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็กเกิดขึ้น
เพียงเล็กน้อย เน่ืองอาจเกิดจากความพร้อม ซ่ึงควรได้รับ 
ก า รพั ฒ น าก ล้ า ม เ น้ื อ มั ด เล็ ก ต่ อ ไป  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ 
Northumberland Country Council Communication 
Support Service (2005) กล่าวว่า เด็กออทิสติกจะใช้เวลา
ค่อนข้างนานในการพัฒนากล้ามเน้ือมัดเล็ก ต้องฝึกท าซ้ า ๆ 
หลายครั้ง เพราะด้วยพฤติกรรมท่ีมีการเคลื่อนไหวร่างกาย
ตลอดเวลา ซ่ึงไม่สามารถที่จะควบคุมสมาธิได้   

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

กิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์สามารถพัฒนากล้ามเน้ือ
มัดเล็กของเด็กออทิสติกได้แล้ว ยังมีลักษณะเด่น ๆ ในด้าน
ของทักษะทางสังคมในเรื่องของการแบ่งปันสิ่งของ การมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น และการรอคอย ท้ังน้ียังส่งเสริม
จินตนาการความคิดสร้างสรรคข์องเด็กออทิสติกอีกด้วย   

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

ขยายเวลาการทดลองเรื่องการพัฒนากล้ามเน้ือ 
มัดเล็กของเด็กออทิสติกด้วยกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์  
เป็นเวลา 1 ภาคเรียน  เพื่อติดตามพัฒนาการของกล้ามเน้ือ
มัดเล็กและเพิ่มจ านวนกิจกรรมทางคหกรรมศาสตร์ให้แก่เด็ก 
ออทิสติก เพื่อติดตามผลการทดลองในระยะยาว 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้ ง น้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการ
ปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการซ่ึงผ่านการอบรมและ
ได้รับการนิเทศตามระบบการบริหารด้านวิชาการและ
บุคลากรของศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรัก 2) ศึกษาผล
พัฒนาการของเด็กออทิสติกท่ีมีพัฒนาการระดับต้นท่ีได้รับ
โปรแกรมกระตุ้นพัฒนาการแบบกลุ่มของศูนย์กระตุ้น
พัฒนาการบ้านอุ่นรัก กลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศึกษาในครั้งน้ี 
คือ นักกระตุ้นพัฒนาการ 2 คน และเด็กออทิสติก 5 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์
นักก ระตุ้ นพัฒนากา ร เพื่ อ เ ก็ บข้ อมู ลขั้ น เ ตรี ยมก่ อน 
การปฏิบัติการและขั้นวิเคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการ 
แบบสังเกตการปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการและ
พฤติกรรมการตอบสนองของเด็ก  วิ เคราะห์ข้อมูล โดย 
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา บรรยายความเรียงด้านการปฏิบัติการ
ของนักกระตุ้นพัฒนาการ และผลพัฒนาการของเด็ก  

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักกระตุ้นพัฒนาการสามารถ
ปฏิบัติการกระตุ้นพัฒนาการด้วยโปรแกรมของศูนย์กระตุ้น
พัฒนาการบ้านอุ่นรัก ประกอบด้วย ขั้นเตรียมก่อนการ
ปฏิบัติการ  นักกระตุ้นพัฒนาการท าการ ศึกษาข้อมูล
พัฒนาการพื้นฐานของเด็กแต่ละคน น าข้อมูลท่ีได้มาจัดเตรียม
แผนการสอนแบบกลุ่มตามวัตถุประสงค์ของบ้านอุ่นรักท่ี
ก าหนดไว้ เลือกใช้อุปกรณ์ สื่อการสอน เกณฑ์การประเมินผล 
ให้เหมาะกับระดับพัฒนาการท่ีแตกต่างกันในเด็กแต่ละคน 

และจั ดสภาพแวดล้ อม ใ ห้มี สิ่ ง เ ร้ า รบกวน น้อย ท่ี สุ ด  
ขั้นการปฏิบัติการ นักกระตุ้นพัฒนาการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
โดยเลือกใช้วิธีการสอนได้หลากหลาย เหมาะกับเด็กแต่ละคน 
แม้ว่าจะเป็นการกระตุ้นพัฒนาการแบบกลุ่มท่ีใช้กิจกรรม
เดียวกัน  และขั้ นวิ เคราะห์ตนเองหลั งการปฏิบัติ การ  
นักกระตุ้นพัฒนาการด าเนินกิจกรรมได้ครบตามแผนท่ีตั้งไว้  
มีการใช้อุปกรณ์เสริม เช่น ของเล่นต่าง ๆ เมื่อเกิดสถานการณ์
ท่ีเด็กไม่ร่วมกิจกรรมตามแผน มีการลดระดับกิจกรรมให้ง่าย
ขึ้นหากเด็กปฏิบัติไม่ได้ หรือเพิ่มระดับความยากหากเด็ก
ปฏิบัติได้จากแผนท่ีวางไว้ เพื่อปรับกิจกรรมให้เหมาะกับ
ความสามารถของเด็กแต่ละคน 2) ผลพัฒนาการของเด็กออทิสติก 
ท้ัง 5 คน มีพัฒนาการท่ีเพิ่มขึ้นเกือบทุกด้าน แต่มี ระดับ
พัฒนาการแตกต่างกันในแต่ละคน โดยผลการพัฒนา ด้านท่ีมี
การพัฒนามากที่สุด คือ ด้านปฏิกิริยาตอบสนอง รองลงมาคือ 
ด้านร่างกาย ด้านการช่วยเหลือตนเอง ด้านสังคม และ 
ด้านภาษา ตามล าดับ 

ค าส าคัญ: การกระตุ้นพัฒนาการระยะแรกเริ่ม, เด็กออทิสติก, 
นักกระตุ้นพัฒนาการ  

Abstract 

This research aimed to 1) study the operation of 
caregivers who were trained and supervised according 
to the Baan Aun Rak Special Child’s program, and 2) to 
study the developmental outcomes of autistic children 
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who received Baan Aun Rak Special Child's Program. 
The target groups studied consisted of two caregivers 
and five autistic children. The tools used in the research 
were interviews with caregivers for pre- and post-
operation, and the observation form for the operation 
of caregivers and responsive behaviors of children. The 
data were analyzed by content analysis, describing 
caregivers’ operation and developmental outcome of 
the children. 

The finding showed that 1) the caregivers can 
convey Baan Aun Rak Special Child's Program 
process, which are pre-operation stage, operating 
stage, and post-operation stage. In pre-operation 
stage, caregivers studied based line development of 
each child and used the data to plan lessons 
according to the objectives of Baan Aun Rak, then 
chose equipments, resources, and evaluation 
methods to suit each child’s development. Also 
provided an environment with the least amount of 
disturbances. In operating stage caregivers used 
variety of teaching methods that were suitable for 
each child.  In post-operation stage caregivers 
completed the activities as planned, also accessories 
such as toys are prepared and used in situations 
where the child is not participating in planned 
activities. The caregivers adapted activities to suit 
each child depending on situations. 2) the 
development of all 5 children with autism had an 
improvement in almost all aspects but at different 
levels. The most developed skill was response to 
varied activities, followed by physical, self-help, 
social, and language respectively. 

Keywords: Early Intervention, Children with Autism, 
Caregivers  

 

 

 

บทน า 

อนุสัญญาสหประชาชาติว่ าด้ วยสิทธิม นุษยชน 
คนพิการ (the UN Convention on the Rights of Person 
with Disabilities: CRPD) ซ่ึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่พฤษภาคม 
ค.ศ. 2008  แสดงถึงความส าคัญของเด็กท่ีมีความพิการหรือ 
มีความต้องการพิเศษต้องได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกับ
คนในสังคม ตั้งแต่แรกพบความพิการ จนถึงเข้าโรงเรียน โดย
ครอบครัวและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องให้ความช่วยเหลือ
ดูแลอย่างเหมาะสม (Betts & Lata, 2009) ส าหรับประเทศ
ไทยมีพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ.2551 มาตรา 5 ก าหนดให้คนพิการมีสิทธิทางการศึกษา
โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิด หรือพบความพิการจน
ตลอดชีวิต พร้อมท้ังได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก 
สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา เลือก
บริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  ระบบและรูปแบบ
การศึกษาโดยให้ค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด 
และความต้องการจ า เป็นพิ เศษของบุคคลน้ัน  ภายใต้ 
การประสานร่วมมือระหว่างห น่วยงานภาครัฐ  พ่อแม่
ผู้ปกครอง และชุมชน (Ministry of Education, 2008) 

ศูนย์พัฒนาการเด็กแห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดได้
รายงานการวิ จัย เมื่ อ  ค .ศ .  2008 และ  2010 เกี่ ย วกับ
ประสบการณ์ในวัยเด็กเล็กที่ส่งผลต่อพัฒนาการทางด้านสมอง 
ระบุว่า ในช่วงอายุ 3 ปีแรก วงจรประสาทจะมีการพัฒนา 
มากท่ีสุด ซ่ึงเป็นรากฐานของพัฒนาการรอบด้าน ท้ังในด้าน
สุขภาพ ด้านสังคมและอารมณ์ ด้านภาษาและการสื่อสาร  
ด้านสติปัญญา การได้รับการกระตุ้นพัฒนาการระยะแรกเริ่มท่ี
มี ประสิทธิ ภ าพ  เด็ กจะ ได้ รั บประสบการณ์ เ ชิ งบวก  
จากความสัมพันธ์ ท่ีมั่ นคงกับผู้ ดู แล ท่ี เอาใจ ใส่ ท้ั งด้ าน 
ความปลอดภั ย  โภชนาการ ท่ี เหมาะสม  และการจั ด
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของเด็ก ช่วยให้เด็ก 
มีพัฒนาการท่ีดีขึ้นได้ และยังส่งผลต่อความส าเร็จในโรงเรียน
อีกด้วย นอกจากน้ีครอบครัวจะได้รับประโยชน์จากการค้นพบ
ปัญหาท่ีเกิดในเด็กได้เร็วและมีวิ ธีช่วยเหลือท่ี เหมาะสม 
(Goode, Diefendorf, & Colgan, 2011)  
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ในการพัฒนาเด็กท่ีมีลักษณะพิเศษ การให้บริการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มท่ีเหมาะสม และเร็วท่ีสุด ตั้งแต่แรกเกิด 
หรือพบความพิการ จะท าให้เด็กมีพัฒนาการและคุณภาพชีวิต
ท่ีดีขึ้นโดยเฉพาะ ใน 6 ปีแรกของชีวิต (Special Education 
Bureau, 2013) กระบวนการ ท่ีส าคัญ  คือ การให้บริการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม หรือการกระตุ้นพัฒนาการในระยะ
แรกเริ่ม (Early Intervention : EI)  กับเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ผ่านการท างานร่วมกันของทีมสหวิชาชีพ ท้ังหมอ  
ครูการศึกษาพิเศษ นักบ าบัดด้านต่าง ๆ รวมถึงผู้ปกครอง  
ท่ีต้องร่วมกันหาสาเหตุ ปัญหา และวางแผนการกระตุ้น
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ไปในทางเดียวกัน ได้แก่ 1) ด้านสังคม
และอารมณ์  รวมถึงการประสานสายตา  การจดจ าใบหน้าคน
ในครอบครัว  การรับรู้อารมณ์ผู้อื่น 2) ด้านภาษาการสื่อสาร 
การรู้ค าศัพท์ การเข้าใจค าสั่ง  3) ด้านร่างกาย (รวมการ
มองเห็นและการได้ยิน) 4) ด้านสติปัญญา (การเรียนรู้) รวมถึง 
การเลียนแบบ  การเข้าใจในสิ่งที่สอน การจดจ า การแก้ปัญหา 
และ 5) ด้านการปรับตัว  ท่ีรวมถึงการด ารงชีวิตและการดูแล
ตัวเอง (Uthairatanakit, 2014) เพื่อให้เด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษมีพัฒนาการไปตามวัยเช่นเดียวกับเด็กทั่วไปหรือใกล้เคียง
กับเด็กทั่วไปมากที่สุด นอกจากน้ันยังเป็นการช่วยเตรียมความ
พร้อมให้ เด็กท่ีมีความต้องการพิ เศษมีพัฒนาการท่ีดีขึ้ น 
สามารถเข้าเรียนร่วมในระดับท่ีเหมาะสมต่อไปได้ 

ศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรักเป็นหน่วยงาน
เอกชน  ท่ีให้บริการในการกระตุ้นพัฒนาการเด็กออทิสติก 
เด็กสมาธิสั้นและพัฒนาการล่าช้า ช่วงอายุ 2-5 ปี  โดยเน้น
การกระตุ้นพัฒนาระยะแรกเริ่ม (Early Intervention) เป็น
ส าคัญ ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2538 โดย คุณนิสิตา ปีติเจริญธรรม 
เพื่อส่งเสริมพัฒนาการของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษให้
สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมในสังคมได้อย่างมีความสุขและ 
มีความหมาย เน้นการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายและครอบคลุม
ให้เด็กได้ประโยชน์สูงสุด ปัจจุบันมี 2 สาขา คือ บ้านอุ่นรัก
สวนสยาม และบ้านอุ่นรักธนบุรี  ซ่ึงก่อตั้งในปี พ.ศ. 2548  
โดยมีรูปแบบการท างานร่วมกันของสหวิชาชีพ ท้ังนักจิตวิทยา 
นักกิจกรรมบ าบัด ครูการศึกษาพิเศษ ครูปฐมวัย และ 
ครูพลศึกษา แนวทางการกระตุ้นพัฒนาการของบ้านอุ่นรัก 
เน้นการกระตุ้นพัฒนาการแบบองค์รวมตามขั้นพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย ร่วมกับการบูรณาการองค์ความรู้จากทฤษฎีต่าง ๆ 
ประกอบด้วย การวิเคราะห์พฤติกรรมแบบประยุกต์ (Applied 

Behavior Analysis: ABA) การสื่อสารโดยการใช้ภาพเป็นตัว
แลกเปลี่ยน (Picture Exchange Communication System: 
PECS) การกระตุ้ น ระบบประมวลรั บสั มผั ส  (Sensory 
Integration) การวางแผนการเคลื่อนไหว (motor planning), 
การบ าบัดแนว DIR/Floortime (Developmental Individual 
Difference Relationship-Based Model)  โ ด ย ว า ง แ ผ น
กระตุ้นพัฒนาการเป็นรายบุคคลและแผนกิจกรรมกลุ่ม  
แบ่ ง เป็ นหั วข้ อหลั ก  ได้ แก่  1)  พัฒนาการด้ านสั งคม  
2) พัฒนาการด้านภาษา 3) พัฒนาการด้านร่างกาย 4) ระบบ
ประมวลการรับสัมผัส และ 5) การช่วยเหลือตนเอง ท าการจัด
กิจกรรมท่ีส่งเสริมพัฒนาการหมุนเวียนสลับกิจกรรมในแต่ละวัน 
โดยรูปแบบการกระตุ้นพัฒนาการแบ่งเป็น 3 ส่วน  คือ  
1) การกระตุ้นพัฒนาการรายบุคคล เด็กแต่ละคนมีแผนเฉพาะ
รายบุคคล ท่ี เน้นพัฒนาการแต่ละด้านต่างกันตามความ
เหมาะสม  2) กิจกรรมกระตุ้นพัฒนาการแบบกลุ่ม โดยแบ่งเด็ก
ตามพัฒนาการที่ใกล้เคียงกันเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาการ
ระดับต้น คือ กลุ่มเด็กท่ีไม่เคยได้รับการกระตุ้นพัฒนาอย่างเป็น
ระบบ มีพัฒนาการและการตอบสนองต่ ากว่าวัยในหลายด้าน 
ได้แก่  ไม่สบตา ไม่แสดงปฏิสั มพันธ์ แสดงความสนใจต่อ 
สิ่งรอบตัวน้อย และไม่สื่อสาร กลุ่มพัฒนาการระดับกลาง เป็น
กลุ่มส าหรับเด็กท่ีเริ่มเข้าใจเงื่อนไขต่าง ๆ มากขึ้น ยอมตามการ
ชี้น า คุมตนให้อยู่ในกลุ่มกิจกรรมได้ และกลุ่มเตรียมความพร้อม
ก่อนส่งต่อเข้าเรียนร่วม 3) กิจกรรมด้านทักษะการเคลื่อนไหว 
โดยครูพลศึกษา และกิจกรรมกระตุ้นระบบประสาทความรู้สึก 
โดยนักกิจกรรมบ าบัด 

ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลจากแฟ้มประวัติเด็ก
พบว่า ศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรักธนบุรี ได้ท าการ
กระตุ้นพัฒนาการเด็กออทิสติก  มาท้ังหมดประมาณ 300 คน 
เด็กท่ีเข้ามารับบริการ 75% เป็นเด็กท่ียังไม่เคยมีโอกาสเข้าสู่
กระบวนการการกระตุ้นพัฒนาการมาก่อน อีก 25% เป็นเด็ก
ท่ีเคยผ่านกระบวนการการกระตุ้นพัฒนาการมาบ้างแต่ไม่ได้
เป็นกระบวนการท่ีสม่ าเสมอ ในจ านวนเด็กท้ังหมดเมื่อผ่าน
การกระตุ้นพัฒนาการอย่างเป็นระบบ เด็กส่วนใหญ่จะมี
พัฒนาการท่ีดีขึ้นตามล าดับและสามารถส่งต่อเข้าเรียนร่วม
โรงเรียนปกติได้  ระดับการเปลี่ยนแปลงของพัฒนาการของ
เด็กแต่ละคนมีความแตกต่างกันท้ังท่ีผ่านกระบวนการกระตุ้น
พัฒนาการในโครงสร้างการท างานเดียวกัน  เด็กประมาณ 
25% มีพัฒนาการท่ีดีขึ้นจนสามารถเข้าเรียนร่วมในโรงเรียน
ปกติได้ เด็กประมาณ 50% มีพัฒนาการที่ดีขึ้นหลายด้านอย่าง
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ชัดเจน สามารถดูแลตนเองได้แต่ยังต้องการการดูแลเป็นพิเศษ
ในบางด้าน อีก 25% กลับพบความก้าวหน้าไปอย่างช้า ๆ และ
จากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่น
รักธนบุรี พบว่า ในเด็กท่ีไม่พบความก้าวหน้าของพัฒนาการ
หรือเปน็ไปได้ช้า ส่วนใหญ่เป็นในด้านการไม่ตอบสนองต่อการ
สร้างปฏิสัมพันธ์  เลือกตอบสนองต่อบุคคลหรือกิจกรรม อยู่
ในโลกส่วนตัวสูง (Luanworawat, Interview, September 8, 
2018) 

การบริหารด้านวิชาการของศูนย์กระตุ้นพัฒนาการ
บ้านอุ่นรัก ได้มีการพัฒนารูปแบบของโปรแกรมกระตุ้น
พัฒนาการอยู่เรื่อยมาเพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาพัฒนาการ
ของเด็กในปัจจุบัน และความก้าวหน้าในด้านความรู้หรือ
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการกระตุ้นพัฒนาการเด็ก 

การบริหารด้านบุคลากรของบ้านอุ่นรัก เน้นการ
ส่งเสริมและพัฒนานักกระตุ้นพัฒนาการซ่ึงเป็นผู้ปฏิบัติด้วย
โปรแกรมการกระตุ้นพัฒนาการของทางบ้านอุ่นรักโดยตรง 
และเป็นผู้ประสานงานกับบุคลากรท่ีเข้ามาร่วมช่วยเหลือเด็ก 
เช่น จิตแพทย์ นักบ าบัด ครูและผู้ปกครอง เป็นต้น นักกระตุ้น
พัฒนาการทุกคนจึงต้องได้รับการอบรมตั้งแต่ก่อนเริ่ม
ปฏิบัติงานจริง ในด้านแนวคิดทฤษฎีและการปฏิบัติด้วย
โปรแกรมกระตุ้นพัฒนาการของบ้านอุ่นรัก หลักการทฤษฎี
การกระตุ้นพัฒนาการ ขั้นพัฒนาการเด็กปกติ ลักษณะของ
เด็กออทิสติก เทคนิคการสอน และให้ได้ทดลองปฏิบัติงาน
ภายใต้การดูแลจากผู้เชี่ยวชาญของบ้านอุ่นรักจนสามารถ
ปฏิบัติงานได้จริง และได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ รวมถึงการ
นิเทศ ติดตามผลและแนะน าการปฏิบัติงาน จากผู้อ านวยการ 
ผู้เชี่ยวชาญต่าง ๆ จากสถาบันภายนอก และศึกษาดูงานตาม
สถาบันต่าง ๆ อยู่สม่ าเสมอ เดือนละ 1 ครั้ง รวมท้ังทุกเดือน
นักกระตุ้นพัฒนาการทุกคนจะร่วมประชุมปรึกษาเสนอ 
แนวทางการจัดกิจกรรมในแต่ละกลุ่ม เพื่อให้มีความพร้อมใน
การด าเนินกิจกรรมให้ครบตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้   
ให้สามารถเลือกใช้วิธีการสอนได้หลากหลาย และเหมาะกับ
เด็กท่ีมีระดับพัฒนาการต่างกัน มีการอภิปรายถึงกิจกรรม 
ท่ีเด็กไม่แสดงการตอบสนองหรือการกระตุ้นพัฒนาการในเด็ก
ท่ีไม่แสดงความก้าวหน้า ให้ร่วมกันหาแนวทางการช่วยเหลือ 
ท่ีเหมาะสม เดือนละ 1-2 ครั้ง 

นักกระตุ้นพัฒนาการจึงเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีส่งผล
โดยตรงในการปฏิบัติการกระตุ้นพัฒนาการด้วยโปรแกรมของ
ศูนย์กระตุ้นพัฒนการบ้านอุ่นรัก และเป็นผู้ท าการกระตุ้น

พัฒนาการเด็กออทิสติกในกลุ่มพัฒนาการระดับต้น ซ่ึงเป็น
กลุ่มเริ่มต้นท่ีจะเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ 
ในขั้นต่อ ๆ ไป ในฐานะท่ีผู้วิจัยปฏิบัติงานเป็นนักกระตุ้น
พัฒนาการของบ้านอุ่นรักเล็งเห็นความส าคัญของการกระตุ้น
พัฒนาการระยะแรกเริ่ม และศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้าน 
อุ่นรักยังไม่เคยได้รับการประเมินหรือมีการศึกษาอย่างเป็น
ระบบ จึงต้องการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการของนักกระตุ้น
พัฒนาการว่ามีการปฏิบัติตามโปรแกรมและการอบรมของ
ศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรักท่ีก าหนดไว้อย่างไร รวมท้ัง
ศึกษาผลพัฒนาการของเด็กออทิสติกกลุ่มระดับต้นท่ีได้รับ 
การกระตุ้นพัฒนาการแบบกลุ่มด้วยโปรแกรมของบ้านอุ่นรัก 
เพื่อให้ได้ข้อมูลในการพัฒนาโปรแกรมและพัฒนานักกระตุ้น
พัฒนาการของศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรัก  ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เ พื่ อ ศึ กษ าก า รปฏิ บั ติ ก า ร ขอ ง นั กก ร ะตุ้ น
พัฒนาการซ่ึงผ่านการอบรมและได้รับการนิเทศก์ตามระบบ
การบริหารด้านวิชาการและบุคลากรของศูนย์กระตุ้น
พัฒนาการบ้านอุ่นรัก  

2.  เพื่อศึกษาผลพัฒนาการของเด็กออทิสติกท่ีมี
พัฒนาการระดับต้นท่ีได้รับโปรแกรมกระตุ้นพัฒนาการของ
ศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรัก 

กลุ่มเป้าหมายที่ท าการศึกษา 

1.  นักกระตุ้นพัฒนาการ จ านวน 2 คน เพศหญิง 
อายุ 35 และ 37 ปี ได้รับการอบรมตามหลักสูตรของศูนย์ฯ 
และปฏิบัติงานท่ีศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรักธนบุรี  
มาเป็นเวลา 13 ปี  ได้มาโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(purposive selection) 

2.  เด็กออทิสติก อายุ 3-5 ปี จ านวน 5 คน ท่ีเข้ารับ
การกระตุ้นพัฒนาการระยะแรกเริ่มในกลุ่มพัฒนาการระดับต้น 
หมายถึง กลุ่มเด็กออทิสติก ท่ีไม่ เคยเข้ารับการกระตุ้น
พัฒนาการ และมีการตอบสนองต่ าในหลายด้าน คือ ไม่สบตา 
ไม่แสดงปฏิสัมพันธ์ แสดงความสนใจต่อสิ่งรอบตัวน้อยและ 
ไม่สื่อสาร โดยได้รับความยินยอมเข้าร่วมการวิจัยจาก
ผู้ปกครองของเด็กทั้ง 5 คน ได้มาโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

1.  การปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ  

2.  พัฒนาการของเด็กออทิสติก 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.  แบบสัมภาษณ์ขั้นเตรียมก่อนการปฏิบัติการ และ
ขั้นการวิเคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการกระตุ้นพัฒนาการ
ระยะแรกเริ่มในกลุ่มเด็กออทิสติกท่ีมีพัฒนาการระดับต้น 
(เครื่องมือ 1) 

วัตถุประสงค์ของข้อค าถาม มีดังน้ี 

1) ขั้นเตรียมก่อนการปฏิบัติการ 

-  การศึกษาพื้นฐานของเด็กรายบุคคลจาก
แหล่งส าคัญต่าง ๆ 

- การจัดท าแผนการสอนกลุ่มและวิธีท่ีน ามาใช้
ในการกระตุ้นพัฒนาการ 

- การจัดสภาพแวดล้อม การจัดเตรียมสื่อ 
อุปกรณ์และกิจกรรม 

- วิธีการประเมินพัฒนาการของเด็ก 

 
 

2) ขั้นการวิเคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการ 

- การด าเนินกิจกรรมตามแผนท่ีก าหนดไว้ 
- การตอบสนองของเด็กท้ังกลุ่มต่อกิจกรรมท่ี

วางแผนไว ้

- การปรับเปลี่ยนกิจกรรมจากแผนท่ีวางไว้ 

- ลักษณะของเครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์
ชนิดกึ่งโครงสร้าง 

2. เครื่องบันทึกเสียง ขณะท าการสัมภาษณ์ 

3. แบบสังเกตและบันทึกการปฏิบัติการของนัก
กระตุ้นพัฒนาการและพฤติกรรมการตอบสนองของเด็ก 
(เครื่องมือ 2)  

วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อบันทึกวิธีการสอน/เทคนิคในการสอนเด็ก
ออทิสติกของนักกระตุ้นพัฒนาการ 

 

2) เพื่อบันทึกการตอบสนองของเด็ก ในพัฒนาการ 
5 ด้าน 

การปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ

 ขั้นเตรียมก่อนการปฏิบัติการ

 การปฏิบัติการกระตุ้นพัฒนาการ

 ขั้นวิเคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการ

พัฒนาการของเด็กกลุ่มเป้าหมาย

 เด็กออทิสติก

 เป้าหมายพัฒนาการ

- ด้านสังคม

- ด้านภาษา

- ด้านร่างกายและการรับความรูส้ึก

- ด้านปฏิกิริยาตอบสนอง

- การช่วยเหลือตนเอง
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ลักษณะของเครื่องมือ ประกอบด้วย 

1) แบบสังเกตและบันทึกภาคสนาม เป็นการ
บันทึกแบบการเขียนบรรยาย 

2) คู่มือการลงรหัสพฤติกรรมการสอนของนัก
กระตุ้นพัฒนาการ โดยพฤติกรรมการสอนของนักกระตุ้น
พัฒนาการ ได้จากการศึกษาเอกสารและบันทึกการอบรมของ
บ้านอุ่นรัก และศึกษาเอกสารความรู้ จากสถาบันและ
ผู้เชี่ยวชาญต่าง ๆ ประกอบด้วย การใช้อุปกรณ์เพื่อเรียกความ
สนใจก่อนเข้าสู่กิจกรรม การอธิบายและสาธิตการท ากิจกรรม 
การท าเสียงประกอบเพื่อเรียกความสนใจ การกระตุ้น 
การสบตากับเด็ก การจัดเตรียมอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับระดับ
พัฒนาการ การกระตุ้น เตือน และการใช้ตัว เสริมแรง  
โดยก าหนดเป็นรหัส (coding) เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

3) แบบลงรหัสพฤติกรรมการสอนของนักกระตุ้น
พัฒนาการรายบุคคล เป็นตารางบันทึกการแสดงพฤติกรรม
และบันทึกความถี่ของการแสดงพฤติกรรมน้ัน ๆ พร้อมกับ
ลงคะแนนระดับพฤติกรรม ดังน้ี 

0 ไม่พบการแสดงพฤติกรรม 
1 พบการแสดงพฤติกรรม 

4)  คู่มือการลงรหัสพฤติกรรมการตอบสนองของ
เด็ก  โดยพฤติกรรมการตอบสนองของเด็ก น ามาจาก
พฤติกรรมท่ีแสดงในด้านพัฒนาการต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์
ของโปรแกรมศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรักที่ก าหนดไว้อยู่
แล้ว และก าหนดเป็นรหัส (coding) เพื่อใช้ในการรวบรวม
ข้อมูล แบ่งเป็นพัฒนาการ 5 ด้าน ประกอบด้วย 

4.1) พัฒนาการด้านสังคม มีพฤติกรรมย่อยท่ี
ท าการสังเกต คือ การแสดงปฏิสัมพันธ์ผ่านการตอบกลับ 
การทักทาย การตอบสนองการเล่นกับนักกระตุ้น การสบตา 
การรับรู้ตน และการเลียนแบบท่าทาง 

4.2) พัฒนาการด้านภาษา มีพฤติกรรมย่อยท่ี
ท าการสังเกต คือ การเรียนรู้ค าศัพท์ การฟังและความเข้าใจ
ค าสั่ง การออกเสียง การพูดและสื่อสาร 

4.3) พัฒนาการด้านร่างกาย มีพฤติกรรมย่อย
ท่ีท าการสังเกต คือ 

-  กล้ามเน้ือมัดใหญ่และวางแผนการเคลื่อนไหว 
ได้แก่ การเคลื่อนไหวอย่างคล่องแคล่วไม่เซล้มหรือเ สีย 
การทรงตัว การเคลื่อนไหวอย่างมีจังหวะจะโคนไม่ลนรีบ และ
การน าพาตนวนไปตามฐานกิจกรรมท่ีก าหนด 

-  การกระตุ้นระบบประสาทความรู้สึก ได้แก่ 
การสัมผัสพื้นผิวแบบต่าง ๆ การทรงตัวบนท่ีท่ีไม่มั่นคง และ
การใช้ส่วนข้อมือ ไหล่ เข่าและข้อเท้า ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 

-  กล้ามเน้ือมัดเล็ก ได้แก่ การออกแรงมือและ
น้ิวในการท ากิจกรรม การท าท่าจีบน้ิวหยิบของชิ้นเล็ก การ
ประสานสัมพันธ์ระหว่างตากับมือ การประสานสัมพันธ์
ระหว่างมือ 2 ข้างขณะท ากิจกรรม และการบิดหรือพลิก
ข้อมือในการท ากิจกรรม 

4.4) ด้านปฏิกิริยาตอบสนอง มีพฤติกรรมย่อยท่ี
ท าการสังเกต คือ การแสดงความสนใจมองตามการน าเสนอ
และสาธิตผ่านอุปกรณ์ต่าง ๆ การเข้าร่วมกิจกรรมเองตามท่ี
นักกระตุ้นจัดขึ้น และการคงสมาธิ ลงมือท ากิจกรรมท่ีมี
ชิ้นงานอย่างต่อเนื่องตามก าหนด 

4.5) การช่วยเหลือตนเอง มีพฤติกรรมย่อยท่ี 
ท าการสังเกต คือ เก็บของใช้ตนเองเข้าท่ี การใช้ช้อนตักอาหาร
ทานเอง การหยิบและเปิด-ปิดขวดน้ าดื่มเอง การถอด-ใส่เสื้อ 
กางเกง และรองเท้า การแปรงฟันโดยให้ผู้ใหญ่ช่วยสลับกับ 
การแปรงเอง 

5) แบบลงรหัสพฤติกรรมการตอบสนองของเด็ก
รายบุคคล เป็นตารางบันทึกการแสดงพฤติกรรม และลงคะแนน
ระดับพฤติกรรม ดังน้ี 

0 ไม่พบการแสดงพฤติกรรม / ไม่แสดงความ
สนใจ / ปฏิเสธ 

1 แสดงพฤติกรรมโดยให้นักกระตุ้นพัฒนาการ
ช่วยจับท า / ไม่แสดงอารมณ์ สีหน้าท่าทางน่ิงเฉย 

2 แสดงพฤติกรรมและอารมณ์ร่วมด้วยตนเอง
บางครั้ง สลับกับนักกระตุ้นพัฒนาการช่วยชี้น าด้วยภาษา หรือ
ท่าทาง 

3 พบการแสดงพฤติกรรมด้วยตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ / แสดงอารมณ์ร่วมเหมาะกับสถานการณ์ 

4. เครื่องบันทึกวิดีโอ ขณะท าการสังเกต 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

ก่อนเริ่มด าเนินการ ผู้วิจัยได้ชี้แจงรายละเอียด และ
ขออนุญาตด าเนินการวิจัยกับทางผู้อ านวยการ นักกระตุ้น
พัฒนาการประจ ากลุ่มระดับต้น 2 คน และผู้ปกครองของเด็ก 
5 คน ซ่ึงได้รับการยินยอมให้ด าเนินการ ผู้วิจัยด าเนินการ
แบ่งเป็นขั้นตอน ดังน้ี 

1.  การสัมภาษณ์นักกระตุ้นพัฒนาการ 

1.1 ผู้วิจัยท าการนัดหมายวันและเวลากับนัก
กระตุ้นพัฒนาการ 2 คน เพื่อขอสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล 

1.2 ก่อนเริ่มการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการอธิบายถึง
วัตถุประสงค์และขออนุญาตบันทึกเสียงขณะท าการสัมภาษณ์ 
ด าเนินการสัมภาษณ์ขั้นเตรียมการก่อนการปฏิบัติการ  
ในสัปดาห์ท่ี 1 ของเดือนแรกท่ีท าการเก็บข้อมูล เมื่อจบ 
การสัมภาษณ์ท าการนัดหมายและชี้แจงรายละเอียดการเข้า
สังเกตการปฏิบัติการในชั้นเรียน 

1.3 เมื่ อจบการเข้ าสั ง เกตการณ์ ในชั้น เรียน  
ท าการนัดหมายวันและเวลากับนักกระตุ้นพัฒนาการท้ัง 2 คน
อีกครั้งเพื่อขอสัมภาษณ์ขั้นการวิเคราะห์ตนเองหลังปฏิบัติการ
เป็นรายบุคคล 

1.4 ด าเนินการสัมภาษณ์การวิเคราะห์ตนเองหลัง
การปฏิบัติการ ในสัปดาห์ท่ี 4 ของเดือนท่ี 3 ท่ีท าการเก็บข้อมูล 

2. การสังเกตการปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ
และพฤติกรรมการตอบสนองของเด็ก ผู้วิจัยเข้าสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมของนักกระตุ้นพัฒนาการทีละคนขณะท าการ
กระตุ้นพัฒนาการ และสังเกต บันทึกการตอบสนองของเด็กทั้ง 
5 คน ขณะได้รับการกระตุ้นพัฒนาการแบบกลุ่มในชั้นเรียน 
ด้วยแบบบันทึกภาคสนามและบันทึกวิดีโอ สัปดาห์ละ 3 วัน  
ในวันจันทร์  วันพุ ธ และวันศุกร์  เวลา  9.30 - 12.00 น.  
เป็นระยะเวลา 3 เดือน 

หมายเหต ุ

1) นักกระตุ้นพัฒนาการท้ัง 2 คน จะสลับวันกันเป็น
คนน ากิจกรรมให้กับเด็กในกลุ่มท้ัง 5 คน 

2) ผู้วิจัยท าการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เน่ืองจาก
ผู้วิจัยปฏิบัติงานอยู่ ท่ีบ้านอุ่นรักธนบุรีก่อนแล้ว ท าให้มี
ความคุ้นเคยกับเด็กในกลุ่มและนักกระตุ้นพัฒนาการ  

จึงไม่เป็นการรบกวนกลุ่ม จนท าให้นักกระตุ้นพัฒนาการและ
เด็กในกลุ่มท่ีเข้าสังเกตแสดงพฤติกรรมเปลี่ยนไป 

3) ผลการสังเกตพฤติกรรมการกระตุ้นพัฒนาการ
ของนักกระตุ้นพัฒนาการ และพฤติกรรมการตอบสนองของ
เด็ก ท่ีได้จากการจดบันทึกขณะปฏิบัติการและจากการบันทึก
วิดีโอ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลท่ีท าการบันทึก ให้กับอาจารย์ 
ท่ีปรึกษาได้พิจารณา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและ 
ความน่าเชื่อถือในการจดบันทึกผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ด้านการปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ 

1.1 น าข้อมูลเสียงของนักกระตุ้นพัฒนาการแต่ละ
คนท่ีท าการบันทึกไว้จากการสัมภาษณ์ขั้นเตรียม และ 
ขั้นวิเคราะห์ตนเอง มาท าการถอดเทป และเขียนบันทึก
ออกมา จากนั้นจึงน ามาสรุป เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีตรงกับประเด็น
ท่ีท าการศึกษาแล้วจึงน าข้อมูลมาเขียนบรรยายความ 

1.2 น าข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตภาคสนาม มาลง
รหัสพฤติกรรมการกระตุ้ นพัฒนาการของนักกระตุ้ น
พัฒนาการรายบุคคลและบันทึกลงในแบบลงรหัสพฤติกรรม
การสอนของนักกระตุ้นพัฒนาการเพื่อให้ได้ข้อมูลด้ าน 
การเลือกใช้วิธี/เทคนิคการสอน และดูความถี่ของการแสดง
พฤติกรรมน้ัน ๆ 

1.3 น าข้อมูลท่ีได้สรุปจากการสัมภาษณ์ และจาก
การบันทึกการปฏิบัติการมาวิเคราะห์เชิงคุณภาพ เพื่อบรรยาย
สภาพการปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการทั้ง 2 คน 

2.  ด้านผลพัฒนาการของเด็ก 

2.1 น าข้อมูลท่ีได้ท าการบันทึกจากการสังเกต
ภาคสนาม มาลงรหัสในแบบลงรหัสพฤติกรรมการตอบสนอง
ของเด็กเป็นรายบุคคล เพื่อจัดข้อมูลลงในพฤติกรรมย่อย 
ในแต่ละด้านพัฒนาการ พร้อมลงคะแนนระดับพฤติกรรม 

2.2 น า ค ะแนนระ ดั บพฤติ ก ร รม  ในแต่ ล ะ
พฤติกรรมย่อยของด้านพัฒนาการต่าง ๆ มาหาคะแนนเฉลี่ย
ในแต่ละเดือน เพื่อน าคะแนนของแต่ละพฤติกรรมย่อยของท้ัง 
3 เดือนมาดูความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมของเด็ก
รายบุคคลโดยใช้เกณฑ์คะแนนในการอภิปรายผล ดังน้ี 

ระดับดีมาก (3)  หมายถึง มีคะแนนระหว่าง 3.00 – 
3.99 เด็กแสดงพฤติกรรมด้วยตนเอง 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

116 

ระดับดี (2)  หมายถึง มีคะแนนระหว่าง 2.00 – 
2.99 และเด็กแสดงพฤติกรรมด้วยตนเองและ/หรือช่วย
กระตุ้นเตือนเล็กน้อยแล้วท าต่อได้เอง 

ระดับพอใช้ (1)  หมายถึง มีคะแนนระหว่าง 1.00 
– 1.99 เด็กแสดงพฤติกรรมด้วยการช่วยกระตุ้นเตือน หรือ
ชี้น าเป็นระยะแล้วท าต่อได้เอง 

ระดับควรได้รับการพัฒนา (0) หมายถึง มีคะแนน
ระหว่าง 0 – 0.99 เด็กแสดงพฤติกรรมด้วยการช่วยจับมือท า
ท้ังหมด หรือแสดงการปฏิเสธการร่วมกิจกรรม 

2.3 น าคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมย่อย มาหา
คะแนนเฉลี่ยรวมของแต่ละด้านพัฒนาการในช่วง 3 เดือน 
ด้วยเกณฑ์เดียวกันกับข้อ 2.2 และอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 

1.  การปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ 

ขั้นที่  1 ผลการสัมภาษณ์ขั้นเตรียมก่อนการ
ปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ 

1.1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของเด็กรายบุคคล นัก
กระตุ้นพัฒนาการท าการศึกษาข้อมูลพัฒนาการของเด็กใน
กลุ่มแต่ละคน จากข้อมูลในใบกรอกประวัติ การซักถาม
เพิ่มเติมจากผู้ปกครอง การประเมินพัฒนาการเส้นฐาน (base 
line) ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ของบ้านอุ่นรัก และการสังเกต
พฤติกรรมของเด็กขณะอยู่ท่ีบ้านอุ่นรักท้ังช่วงกิจกรรมและ
ช่วงอิสระ 

1.2 การจัดท าแผนการสอนกลุ่ม และวิธีท่ีน ามาใช้
ในการกระตุ้นพัฒนาการการจัดท าแผนการสอนกลุ่มระดับต้น 
นักกระตุ้นพัฒนาการแต่ละคนจัดท าแผนของตนเอง โดยมีการ
หารือร่วมกันระหว่างนักกระตุ้นท้ัง 2 คน เพื่อให้กิจกรรมมี
ความหลากหลาย และท าการจัดกิจกรรมกระตุ้นพัฒนาการ
รอบด้าน ตามวัตถุประสงค์ของบ้านอุ่นรักท่ีก าหนดไว้ ได้แก่ 
การสร้างปฏิสัมพันธ์ การสบตา การตอบสนองต่อสิ่งเร้าท่ี
หลากหลาย การเลียนแบบ การส่งเสริมด้านภาษา (เรียนรู้
ค าศัพท์ การฟังและการพูด) ฝึกช่วงการคงสมาธิ และส่งเสริม
กล้ามเน้ือมัดเล็ก ส่วนกิจกรรมด้านการเคลื่อนไหว กล้ามเน้ือ
มัดใหญ่ และการกระตุ้นระบบประสาทความรู้สึก เป็นแผน
รวมท่ีทุกกลุ่มใช้ร่วมกัน และด้านการช่วยเหลือตนเองเป็นการ
ฝึกท่ีแทรกอยู่ในกิจวัตรประจ าวัน วิธีท่ีนักกระตุ้นพัฒนาการ

เตรียมน ามาใช้ในการกระตุ้นพัฒนาการ ได้แก่ การให้แรง
เสริม โดยใช้ขนมกรุบกรอบท่ีเด็กชอบมาเป็นตัวกระตุ้นให้เด็ก
ร่วมท ากิจกรรม การย่อยงาน เพื่อให้มีความเหมาะสมกับระดับ
พัฒนาการของเด็กท่ีต่างกัน แม้ว่าจะอยู่ในกิจกรรมเดียวกัน เช่น 
การสอนค าศัพท์ เด็กบางคนสอนครั้งละ 3 ค า บางคนสอนทีละ
ค า การสาธิตก่อนการลงมือท า เพื่อเป็นตัวช่วยโดยการท าให้ดู
เป็นตัวอย่างก่อน การเรียกความสนใจก่อนเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ 
ด้วยการใช้อุปกรณ์ท่ีมีเสียง เช่น ลูกแซก ระฆัง การท าเสียง
ประกอบขณะสาธิตกิจกรรม ด้วยการท าเสียงท่ีตื่นเต้น  
การกระตุ้นเตือน ซ่ึงเด็กแต่ละคนใช้การกระตุ้นเตือนท่ีต่างกัน 
เช่น บางคนต้องใช้การกระตุ้นเตือนด้วยการพูดย้ าพร้อมกับ
การแตะน าช่วยให้เริ่มต้น บางคนใช้เพียงสัญญาณเคาะเตือน
ไปท่ีอุปกรณ์ก็สามารถช่วยให้เริ่มต้นได้ 

1.3 การจัดสภาพแวดล้อม การจัดเตรียมสื่อ 
อุปกรณ์ ในห้องเรียนจะเป็นห้องโล่ง อุปกรณ์ต่าง ๆ จะอยู่ใน
ตะกร้าเมื่อใช้จึ งน าอุปกรณ์ชิ้น น้ันออกมา การจัดท่ี น่ัง 
ท ากิจกรรมจะให้เด็กน่ังบนเก้าอี้และท ากิจกรรมบนโต๊ะ และ 
นักกระตุ้นพัฒนาการน่ังตรงข้ามกับเด็ก ส่วนกิจกรรมท่ีต้องลุก
ออกมาท าหน้าชั้นหรือต้องเข้าถึงตัวเด็กจะให้น่ังแบบครึ่ง
วงกลมหันหน้าเข้าหานักกระตุ้นพัฒนาการ เลือกสื่อ อุปกรณ์
ให้เหมาะสมกับเด็ก  เช่น  ขนาดของอุปกรณ์ ต้องมีขนาดใหญ่ 
มองเห็นชัดเจน หรือมีมิติจับต้องได้ มีสีสันน่าสนใจ หรือ
เหมาะกับพัฒนาการด้านกล้ามเน้ือมัดเล็กของแต่ละคน 
จ านวนอุปกรณ์มีความเพียงพอกับเด็ก 

1.4 วิธีการประเมินพัฒนาการของเด็ก เกณฑ์ของ
เด็กแต่ละคนจะต่างกัน ขึ้นอยู่กับระดับพัฒนาการและ
กิจกรรม บางกิจกรรมใช้เกณฑ์เดียวกัน บางกิจกรรมต่างกัน 
เช่น การฝึกคงสมาธิ เด็กคนท่ี 1 และ 2 ก าหนดงานคงสมาธิ 
10 ชิ้น เด็กคนท่ี 3 ก าหนดงานคงสมาธิ 7 ชิ้น หรือการฝึก
กระตุ้นออกเสียง เด็กคนท่ี 1 และ 3 ให้ออกเสียงตาม  
เด็กคนท่ี 2 ให้ตอบค าศัพท์เอง เป็นต้น 

ขั้นที่ 2  ข้อมูลจากการสังเกตการปฏิบัติการ
กระตุ้นพัฒนาการของนักกระตุ้นพัฒนาการ 

2.1 สภาพแวดล้อม 

-   ห้องเรียน อยู่บนชั้น 2 เป็นห้องสี่เหลี่ยม โล่ง 
มีหน้าต่าง ไม่มีภาพแปะผนัง อุปกรณ์การสอนจัดอยู่ในตะกร้า
ของนักกระตุ้นพัฒนาการแต่ละคน การน่ังท ากิจกรรม  
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มี 2 แบบ  คือ 1) เด็ก ๆ น่ังบนเก้าอี้ท่ีมีพนักพิง แบบตัวยู นัก
กระตุ้นพัฒนาการน่ังอยู่กลางระหว่างปลายตัวยู และมีพี่เลี้ยง 
1 คน น่ังประกบด้านหลังเด็ก  2) น่ังเก้าอี้และท ากิจกรรมบน
โต๊ะ  โดยเด็กจะน่ังรอบโต๊ะสี่เหลี่ยมผืนผ้า ด้านกว้าง ด้านละ 
1 คน ด้านยาว 2-3 คน และนักกระตุ้นน่ังด้านยาวของโต๊ะอีก
ฝั่ง ตรงข้ามกับเด็ก โดยทุกครั้งเด็กจะน่ังหันหลังหรือหันข้าง
ให้กับหน้าต่าง 

ห้องโถงชั้นล่าง ท่ี เป็นห้องกว้าง ส าหรับจัด
กิจกรรมกล้ามเน้ือมัดใหญ่ การวางแผนการเคลื่อนไหวและ
การกระตุ้นระบบประสาทความรู้สึก จัดเป็นฐานเคลื่อนไหว
ต่าง ๆ นักกระตุ้นพัฒนาการเป็นผู้น ากิจกรรม และมีพี่เลี้ยง 1 
คน เป็นผู้ช่วยในการกระตุ้นเด็กท ากิจกรรม ห้องรับประทาน
อาหาร อยู่ชั้นล่าง เด็กน่ังทานร่วมกันทุกกลุ่ม มีนักกระตุ้น
พัฒนาการและพี่เลี้ยงคอยดูแล ห้องน้ าอยู่นอกห้องเรียน  
พี่เลี้ยงจะพาเด็กเข้าห้องน้ าเพื่อฝึกการถอดใส่กางเกงเมื่อ
ปัสสาวะ ฝึกการปัสสาวะที่โถ ทุกครึ่งชั่วโมง 

2.2 การด าเนินกิจกรรม 

นักกระตุ้นพัฒนาการท้ัง 2 คน  มีการด าเนิน
กิจกรรมเรียงต่อกัน แบ่งเป็น 2 ช่วง ช่วงละ 30 นาที เมื่อครบ 
30 นาที เด็กจะพัก ดื่มน้ าและเข้าห้องน้ า การสอนจะเริ่ม
ตั้งแต่การร้องเพลงเปิดกลุ่ม ทักทายสวัสดี กิจกรรมกระตุ้น
ปฏิกิริยาตอบสนอง การรับรู้ตน การสบตา การเรียนรู้ค าศัพท์ 
การเล่นกับนักกระตุ้นพัฒนาการ การเลียนแบบท่าทาง 
กิจกรรมฝึกคงสมาธิ การกระตุ้นการออกเสียง การท าท่าทาง
ตามค าสั่ง และร้องเพลงปิดกลุ่มเพื่อจบกิจกรรม นักกระตุ้น
พัฒนาการแต่ละคน มีการด าเนินกิจกรรมเป็นล าดับต่างกันใน
แต่ละครั้ง จากการสอบถามเพิ่มเติมกับนักกระตุ้นพัฒนาการ 
อธิบายว่าขึ้นอยู่กับความสนใจและอารมณ์ของเด็กในกลุ่ม
ขณะน้ัน แต่จะท ากิจกรรมให้ครบตามด้านพัฒนาการท่ีตั้งไว้ 
เมื่อจบกิจกรรมในห้องเรียน นักกระตุ้นพัฒนาการจะน าเด็กไป
ท ากิจกรรมกล้ามเน้ือมัดใหญ่ การวางแผนการเคลื่อนไหวและ
การกระตุ้นระบบประสาทความรู้สึก อีก 30 นาที โดยท าการ
สาธิ ต ในแต่ ละอุปกรณ์ และการน าพา ตนไปตามฐาน  
แล้วจึงให้เด็กออกมาท าทีละคน พี่เลี้ยงจะได้รับการอธิบาย
วิธีการกระตุ้นเตือนส าหรับเด็กแต่ละคนก่อนเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อให้ เด็กได้รับการชี้น าอย่างเหมาะสมกับพฤติกรรม 
การตอบสนองของเด็ก 

2.3 วิธีการสอน นักกระตุ้นพัฒนาการท้ัง 2 คน 
แสดงพฤติกรรมการสอน ดังน้ี 

1) การอธิบายและท าการสาธิตการลงมือท า
กิจกรรม พบการสาธิตทุกครั้ง ในกิจกรรมกล้ามเน้ือมัดใหญ่ 
รองลงมา คือ กิจกรรมฝึกคงสมาธิ ซ่ึงเมื่อผ่านการท าซ้ า  
ในสัปดาห์ท่ี 3 มีการสาธิตลดลง และจากการสอบถามเพ่ิมเติม 
นักกระตุ้นพัฒนาการอธิบายว่า เด็กสามารถลงมือท าได้
ถูกต้อง หลังดูการสาธิตในสัปดาห์ท่ี 1 และ 2 โดยไม่ต้องช่วย
ชี้น า จึงลดการสาธิตในสัปดาห์ต่อมาลง กิจกรรมท่ีมีการสาธิต
น้อยท่ีสุด หรือสาธิตเพียงบางครั้ง ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้
ค าศัพท์ การให้ตอบค าศัพท์และหยิบตามค าสั่ง นักกระตุ้น
พัฒนาการให้เหตุผลว่าเป็นกิจกรรมท่ีมีการปฏิบัติเหมือนเดิม
ทุกครั้ง จึงไม่ได้ท าการสาธิต 

2) การใช้อุปกรณ์หรือการท าเสียงประกอบเพื่อ
เรียกความสนใจ พบการใช้เครื่องเคาะจังหวะ คือ ลูกแซก 
ระฆัง เพื่อเรียกความสนใจเด็กก่อนเริ่มเปิดกลุ่มทุกครั้ ง  
ส่วนการเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ พบเพียงบางครั้ง เมื่อเด็กไม่แสดง
ความสนใจตรงหน้า  นักกระตุ้ นจึ ง เคาะจั งหวะ เรี ยก  
ส่วนการท าเสียงประกอบขึ้นเอง ด้วยการท าเสียงท่ีมีจังหวะ
ตื่นเต้น นักกระตุ้นพัฒนาการใช้ในการเล่นกับเด็กทุกครั้ง  
เพื่อสร้างความสนใจ เช่น ชวนเล่นจ๊ะเอ๋ นักกระตุ้นพัฒนาการ
จะปิดตา และลากเสียงยาว “จ๊า........เอ๋” และใช้ในการสาธิต
กิจกรรมฝึกคงสมาธิ เช่น ขณะสาธิตการต่อตัวต่อ พร้อม 
ท าเสียง “ตึ๊ด ๆ ๆ” แล้วกดตัวต่อเข้าหากัน พร้อมพูด “ต่อ”  
เพื่อช่วยดึงสายตาให้เด็กมองตาม 

3) การกระตุ้นการสบตากับเด็ก  นักกระตุ้น
พัฒนาการแสดงการกระตุ้นการสบตา ได้เกือบทุกช่วงขณะ 
ท้ังขณะเล่นด้วยกัน มีการท้ิงจังหวะแบบฉับพลันเพื่อให้เด็ก
หันมองก่อนจะเล่นต่อ ก่อนส่งของให้หรือก่อนรับของ  
นักกระตุ้นพัฒนาการจะยกของขึ้นในระดับสายตา จับมือเด็ก
แตะท่ีของจนเด็กหันมอง ก่อนให้ค าสั่งจะจับมือเด็กมาแตะท่ี
หน้านักกระตุ้นพัฒนาการ พร้อมเรียกชื่อเด็ก “น้อง... มอง
ครู” เมือ่เด็กหันมองจึงให้ค าสั่ง และขณะกระตุ้นการออกเสียง 
จับมือเด็กมาแตะท่ีหน้านักกระตุ้นพัฒนาการ เพื่อให้เด็กหัน
มองและสามารถมองเห็นรูปปากนักกระตุ้นพัฒนาการได้
ชัดเจน ก่อนออกเสียงน า ให้เด็กออกเสียงตาม 
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4) การจัดเตรียมอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับเด็ก 
แต่ละคน มีการก าหนดจ านวนชิ้นงานให้เหมาะสมกับสมาธิ
ของเด็กแต่ละคน จ านวน 5 – 7 – 10 ชิ้นต่างกัน (ในแผน 
การสอนไม่มี การระบุความแตกต่างของจ านวนชิ้นงานให้เด็ก 
แต่นักกระตุ้นจะเขียนตอนให้ผลประเมินและสรุปผล)  และ 
มีการเพิ่มกิจกรรมท่ียากขึ้นในเด็กท่ีสามารถท ากิจกรรมตาม
แผนท่ีวางไว้ได้แล้ว 

5)  การใช้ตัวเสริมแรง พบการใช้ขนมกรุบกรอบ 
น ามาจูงใจในกิจกรรมกระตุ้นการออกเสียงและสื่อสาร การท า
ตามค าสั่ง และการเลียนแบบท่าทาง ซ่ึงสามารถใช้จูงใจเด็กได้ 
และจากการสอบถามเพิ่มเติม พบว่าหากเป็นสิ่งของหรือ 
ของเล่นท่ีเด็กชอบ มักเป็นสิ่งท่ีให้แล้วจะเก็บกลับคืนยาก เช่น 
หนังสือนิทาน ไอแพด บล็อกตัวอักษร เมื่อเด็กได้ไปแล้ว 
จะไม่หยุดเล่น หรือเมื่อเก็บคืนจะร้องไห้งอแง 

6)  การกระตุ้นเตือน นักกระตุ้นพัฒนาการแสดง
การกระตุ้นเตือนแบบชี้น าด้วยท่าทาง หรือแบบชี้น าด้วยวาจา 
หรือใช้ ท้ัง 2 วิธีพร้อมกัน เช่น เมื่อนักกระตุ้นพัฒนาการ
เรียกชื่อเด็กให้มาหา เด็กแต่ละคนจะได้รับการกระตุ้นต่างกัน 
บางคนหากไม่มาหา อาจใช้เพียงการกระตุ้นย้ าค าสั่ง บางคน
ต้องกวักมือเรียก พร้อมย้ าค าสั่ง หรือต้องให้พ่ีเลี้ยงช่วยแตะตัว
เด็กให้ลุกขึ้นไปพร้อมกัน ในกิจกรรมการเลียนแบบท่าทาง 
บางคนกระตุ้นเพียงการแตะท่ีแขนเด็กจึงท าตาม บางคนเป็น
การจับท าน าจึงท าต่อได้ หรือบางคนเพียงเรียกชื่อเตือน 

ขั้ น ที่  3  ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษณ์ ใ น ขั้ น 
การวิเคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการ 

3.1  การด าเนินกิจกรรมตามแผนท่ีก าหนดไว้   
นักกระตุ้นพัฒนาการท ากิจกรรมได้ครบด้านพัฒนาการ อาจมี
บางครั้งหากเด็กไม่พร้อมร่วมกิจกรรมจึงต้องน าของเล่น หรือ

กิจกรรมลงมือท าอื่น ๆ ท่ีนอกเหนือจากในแผนมาให้ท า จน
เด็กพร้อมจึงเข้าสู่กิจกรรม ในตะกร้าอุปกรณ์ของนักกระตุ้น
พัฒนาการเองจึงต้องมีของส ารอง เช่น ของเล่นต่าง ๆ หรือ
ของที่เด็กสนใจเตรียมไว้ 

3.2  การตอบสนองของเด็กท้ังกลุ่มต่อกิจกรรมท่ี
วางแผนไว้  โดยรวมอยู่ ในระดับท่ีต้องกระตุ้นช่วยชี้น า 
เนื่องจากเด็กมีการเลือกตอบสนองต่อกิจกรรม ให้ความสนใจ
และร่วมท าได้ดีเพียงกิจกรรมท่ีตนสนใจ  เช่น การฝึกคงสมาธิ 
ท่ีเป็นงานลงมือท า ส่วนกิจกรรมอื่นต้องกระตุ้นจึงร่วมท า  
เช่น การเลียนแบบท่าทาง การกระตุ้นการออกเสียง ซ่ึงเป็น
กิจกรรมท่ีต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน จึงไม่แสดงความสนใจ 
บางครั้งแม้น าสิ่งเสริมแรงมาช่วยจูงใจ เด็กยังให้ความร่วมมือ
ไม่สม่ าเสมอ 

3.3  การปรับเปลี่ยนกิจกรรมจากแผนท่ีวางไว้  
เป็นการเพิ่มลดความยากง่ายของงาน ให้เหมาะกั บเด็ก 
แต่ละคน โดยนักกระตุ้นพัฒนาการท าการสังเกตและประเมิน 
ทุกครั้งท่ีสอน เช่น กิจกรรมกล้ามเนื้อมัดเล็ก ให้เด็กร้อยลูกปัด
ใส่เชือก เด็กท่ีท าได้เพิ่มเป็นการให้ร้อยลูกปัดสลับสี คนท่ีท า
ไม่ได้ เพราะการใช้มือจับเชือกไม่มั่นคง จึงเปลี่ยนเส้นเชือก
เป็นเชือกท่ีมีเข็มร้อย เพื่อให้ง่ายต่อการจับ 

2. ผลพัฒน ากา รของ เ ด็ ก ออทิ สติ ก ใน กลุ่ ม
พัฒนาการระดับต้น 

ผลจากการสังเกตพฤติกรรมการตอบสนองของ
เด็กออทิสติกท้ัง 5 คน เมื่อได้รับการกระตุ้นพัฒนาการแบบ
กลุ่มจากนักกระตุ้นพัฒนาการทั้ง 2 คน ในช่วง 3 เดือน พบว่า
โดยรวมมีการพัฒนาเพิ่มขึ้นทุกคน แต่มีระดับมากน้อยต่างกัน 
หรือผลของการพัฒนาบางด้านมีความไม่สม่ าเสมอ  

 

ตารางที่ 1  คะแนนเฉลี่ยรายเดือนในแต่ละด้านพัฒนาการ 
 

พัฒนาการ 
 

เดือน 

คะแนนเฉลี่ยรายเดือนในแต่ละด้านพัฒนาการ 
เด็กคนที่ 1 เด็กคนที่ 2 เด็กคนที่ 3 เด็กคนที่ 4 เด็กคนที่ 5 

มี.ค เม.ย พ.ค มี.ค เม.ย พ.ค มี.ค เม.ย พ.ค มี.ค เม.ย พ.ค มี.ค เม.ย พ.ค 
 สังคม 1.8 2 1.9 1.9 1.9 2 2 2.3 2.4 1.8 1.9 2 2 1.9 1.9 
 ภาษา 1.8 1.2 2 1.5 1.5 1.9 1.4 1.8 1.9 0.8 0.9 1 1.7 1.6 1.9 
 ร่างกาย 2.2 2.3 1.7 1.9 2.3 2.3 2 2 2.3 1.6 1.6 1.8 2.3 2.3 2.3 
 ปฏิกิริยาตอบสนอง 2 2.4 2 2.2 2.2 2.2 2.1 2.2 2.2 1.9 2 2 2.4 2.5 2 
 ช่วยเหลือตนเอง 1.1 1.6 1.8 2 2 2 1.9 2.2 2.6 1.8 2 1.9 2.3 2.3 2.2 
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จากตารางผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละเดือนของเด็กท้ัง  
5 คน พบว่า โดยรวมมีการพัฒนาเพิ่มขึ้นทุกคน แต่มีระดับ
มากน้อยต่างกัน โดยคนท่ีมีพัฒนาการท่ีเพิ่มขึ้นมากท่ีสุด คือ 
เด็กคนท่ี 3 มีระดับพัฒนาการเพิ่มขึ้นท้ัง 5 ด้าน คือ ระดับดี 
ได้แก่ ด้านสังคม ร่างกาย ปฏิกิริยาตอบสนอง และการ
ช่วยเหลือตนเอง และระดับพอใช้ ในด้านภาษา และจากการ
สังเกตเพิ่มเติม พบว่าเด็กยอมท าตามการชี้น า ร่วมตอบสนอง
ต่อเงื่อนไขมากท่ีสุดในท้ังหมด 5 คน และมีความสม่ าเสมอใน
การเข้ารับการกระตุ้นพัฒนาการ รองลงมาคือ เด็กคนท่ี 4 มี
ระดับพัฒนาการเพิ่มขึ้น 4 ด้าน คือ ด้านสังคม และปฏิกิริยา
ตอบสนอง จากระดับพอใช้ เพิ่มเป็นระดับดี ด้านภาษา และ
ร่างกายอยู่ในระดับพอใช้ แต่มีคะแนนสูงขึ้น ส่วนด้านการ
ช่วยเหลือตนเองมีระดับคะแนนลดลงเพียงเล็กน้อยอยู่ใน
ระดับพอใช้ เด็กคนท่ี 2 มีระดับพัฒนาการเพิ่มขึ้น 3 ด้าน คือ 
ด้านสังคม และร่างกาย จากระดับพอใช้ เพิ่มเป็นระดับดี และ
ด้านภาษา อยู่ในระดับพอใช้ แต่มีคะแนนสูงขึ้น ส่วนด้าน
ปฏิกิริยาตอบสนองและการช่วยเหลือตนเองมีระดับคะแนน
เท่ากันท้ัง 3 เดือนในระดับดี เด็กคนท่ี 1 มีระดับพัฒนาการ
เพิ่มขึ้น 2 ด้าน คือ ด้านภาษาจากระดับพอใช้ เพิ่มเป็นระดับดี 
และการช่วยเหลือตนเองอยู่ในระดับพอใช้ แต่มีคะแนนสูงขึ้น 
อีก 3 ด้าน มีระดับคะแนนลดลงเพียงเล็กน้อย ในด้านสังคม 

และด้านร่างกายจากระดับดี ลดลงเป็นระดับพอใช้ และด้าน
ปฏิกิริยาตอบสนอง อยู่ในระดับดี แต่มีระดับคะแนนลดลง 
โดยระดับคะแนนท่ีลดลง ในช่วงเดือนท่ี 2 หรือ 3 เน่ืองจาก
เป็นช่วงการเปลี่ยนกิจกรรมให้ยากขึ้น จากกิจกรรมตามแผน 
เด็กจึงยังท าไม่ได้ ระดับคะแนนพฤติกรรมจึงลดลง  เช่น  
ด้านภาษา ในเดือนแรกเด็กสามารถหยิบค าศัพท์พื้นฐาน 10 
ได้ถูกต้อง ในเดือนท่ี 2 จึงเพิ่มหมวดศัพท์ผลไม้ เด็กจึงท าไม่ได้ 
ท าให้คะแนนลดลง และในเดือนท่ี 3 เด็กเริ่มหยิบและตอบ
ศัพท์ผลไม้ได้ถูก คะแนนจึงเพิ่มขึ้น และเด็กคนท่ี 5 มีระดับ
พัฒนาการเพิ่มขึ้น 1 ด้าน คือ ด้านภาษา อยู่ในระดับพอใช้ 
แต่มีคะแนนสูงขึ้น ด้านร่างกายมีระดับคะแนนอยู่ในระดับดี 
เท่ากันท้ัง 3 เดือน อีก 2 ด้าน มีระดับคะแนนท่ีลดลงเพียง
เล็กน้อย คือ ด้านสังคม จากเดิมระดับดี ลดลงเป็นระดับพอใช้ 
และการช่วยเหลือตนเอง อยู่ระดับดี  แต่คะแนนลดลง  
ส่วนด้านปฏิกิริยาตอบสนอง มีคะแนนท่ีลดลงในเดือนท่ี 3  
แต่ผลยังอยู่ในระดับดี จากการสังเกตพบว่า เด็กมีความ 
ไม่สม่ าเสมอในการมารับการกระตุ้นพัฒนาการ และจ านวน
วันท่ีมาฝึกต่อสัปดาห์น้อยท่ีสุดในเด็กท้ัง 5 คน เน่ืองจาก
ผู้ปกครองไม่สะดวกในการพามาฝึก ส่งผลให้เด็กแสดง 
การตอบสนองลดลง  

 

ตารางที่ 2  สรุประดับพัฒนาการตลอด 3 เดือนของเด็ก 5 คน 
 

พัฒนาการ เด็กคนที่ 1 เด็กคนที่ 2 เด็กคนที่ 3 เด็กคนที่ 4 เด็กคนที่ 5 
1 ด้านสังคม  พอใช้ 

(1.9) 
พอใช้ 
(1.9) 

ดี 
(2.2) 

พอใช้ 
(1.9) 

พอใช้ 
(1.9) 

2 ด้านภาษา พอใช้ 
(1.7) 

พอใช้ 
(1.7) 

พอใช้ 
(1.7) 

พัฒนา 
(0.9) 

พอใช้ 
(1.7) 

3 ด้านร่างกาย ดี 
(2) 

ดี 
(2.2) 

ดี 
(2.1) 

พอใช้ 
(1.7) 

ดี 
(2.3) 

4 ด้านปฏิกิริยาตอบสนอง ดี 
(2.1) 

ดี 
(2.2) 

ดี 
(2.2) 

ดี 
(2) 

ดี 
(2.3) 

5 ด้านการช่วยเหลือตนเอง พอใช้ 
(1.5) 

ดี 
(2.2) 

ดี 
(2.3) 

พอใช้ 
(1.9) 

ดี 
(2.3) 

 

จากตารางสรุประดับพัฒนาการตลอด 3 เดือนของ
เด็ก 5 คน พบว่า ด้านท่ีมีการพัฒนามากท่ีสุด คือ ด้าน
ปฏิกิริยาตอบสนอง อยู่ในระดับดีท้ัง 5 คน คือ แสดงความ
สนใจต่อกิจกรรมได้เองบางครั้ง เข้าร่วมกิจกรรมได้เอง 

บางกิจกรรมและช่วยกระตุ้นเริ่มต้นบางกิจกรรม มีสมาธิลงมือ
ท ากิจกรรมท่ีมีชิ้นงานอย่างต่อเน่ืองตามก าหนด 10 ชิ้น 
โดยร่วมท าได้ 6 – 10 ช้ิน  



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

120 

รองลงมาคือ พัฒนาการด้านร่างกาย อยู่ในระดับดี  
4 คน ในด้านกล้ามเน้ือมัดใหญ่และวางแผนการเคลื่อนไหว 
สามารถเคลื่อนไหวอย่างมีจังหวะจะโคน การน าพาตนวนไป
ฐานกิจกรรมช่วยกระตุ้นเริ่มต้นในกิจกรรมแรก จากน้ันน าพา
ตนต่อได้ 2-3 กิจกรรม ด้านการกระตุ้นประสาทรับความรู้สึก 
สามารถสัมผัสพื้นผิวได้หลากหลาย พบ 1 คน ปฏิเสธกิจกรรม
ท่ีมีการบีบรัด การทรงตัวบนอุปกรณ์ท่ีไม่มั่นคงเสียการทรงตัว
เล็กน้อย การใช้ส่วนข้อมือ ไหล่ เข่า ข้อเท้าในการท ากิจกรรม 
สามารถท าท่าคลาน ปีน ได้ ส่วนการกระโดดและโยนของ
ปฏิบัติได้ 2 คน อีก 2 คนต้องช่วยเหลือ ด้านกล้ามเน้ือมัดเล็ก 
สามารถออกแรงมือและน้ิว ท าท่าจีบน้ิวหยิบของชิ้นเล็ก บิด/
พลิกข้อมือขณะท ากิจกรรม ใช้สายตามองขณะลงมือท า และ
ใช้มือสองข้างร่วมกันท ากิจกรรมได้ โดยช่วยชี้น าเป็นบางครั้ง 
และอยู่ในระดับพอใช้อีก 1 คน เน่ืองจากพัฒนาการด้าน
ร่างกายขาดความยืดหยุ่น คล่องแคล่ว และบกพร่องด้าน
การบูรณาการประสาทความรู้สึกในการใช้ส่วนข้อมือ ไหล่ เข่า
และข้อเท้า และด้านการทรงตัว ต้องช่วยชี้น าในการร่วม
กิจกรรม ด้านกล้ามเน้ือมัดเล็ก ช่วยชี้น าเริ่มต้น จึงท าต่อได้ 
ท้ังการออกแรง การบิด/พลิกข้อมือ การใช้มือสองข้างท างาน
ร่วมกัน และการใช้สายตามองตามขณะลงมือท า  

พัฒนาการด้านการช่วยเหลือตนเอง อยู่ในระดับดี  
3 คน ระดับพอใช้ 2 คน โดยรวมเด็กปฏิบัติได้เองบางกิจกรรม
และช่วยกระตุ้นชี้น าบางกิจกรรม พัฒนาการด้านสังคม อยู่ใน
ระดับดี 1 คน จากการสังเกต เด็กคนน้ีตอบรับการกระตุ้น
พัฒนาการได้ดี ยอมให้เข้าหา ปฏิเสธการชี้น าเล็กน้อย มีอายุ
น้อยท่ีสุดและมีภาวะออทิซึมไม่มากนัก จึงมีพัฒนาการ
มากกว่าอีก 4 คนท่ีอยู่ ในระดับพอใช้   และพัฒนาการ 
ด้านภาษา อยู่ในระดับพอใช้ 4 คน คือ เริ่มจดจ าค าศัพท์ได้ 
ท าตามค าสั่ง 1 ขั้นตอนได้เองบางครั้ง และเริ่มออกเสียงตาม
นักกระตุ้น ระดับควรได้รับการพัฒนา 1 คน คือ ไม่รู้ค าศัพท์ 
ไม่เข้าใจค าสั่ง และไม่เข้าใจการบังคับอวัยวะในการออกเสียง 
ตามล าดับ 

สรุปผลการวิจัยและอภปิรายผล 

1.  การปฏิ บั ติ ก า รขอ ง นักก ระตุ้ น พัฒนาก า ร 
ประกอบด้วย 

1.1 ขั้นเตรียมก่อนการปฏิบัติการ นักกระตุ้น
พัฒนาการท าการศึกษาข้อมูลพัฒนาการของเด็กในกลุ่มแต่ละคน 

จากข้อมูลในใบกรอกประวัติ  การซักถามเพิ่มเติมจาก
ผู้ปกครอง การประเมินพัฒนาการเส้นฐาน (base line) และ
การสังเกตพฤติกรรมของเด็กขณะอยู่ ท่ีบ้านอุ่นรักท้ังช่วง
กิจกรรมและช่วงอิสระ เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาจัดเตรียมแผนการ
สอนแบบกลุ่มโดยมีการหารือร่วมกันระหว่างนักกระตุ้น
พัฒนาการทั้ง 2 คน เลือกใช้ส่ือ อุปกรณ์ เกณฑ์การประเมินผล 
ให้เหมาะกับระดับพัฒนาการท่ีแตกต่างกันในเด็กแต่ละคน 
และจัดสภาพแวดล้อมให้มีสิ่งเร้ารบกวนน้อยท่ีสุด สอดคล้อง
กับการศึกษาของ Prior & Robert (2006) อธิบายว่า การให้
ความช่วยเหลือเด็กออทิสติก ควรเริ่มจากการท่ีเด็กได้รับการ
ประเมิน การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน หาจุดเด่นและจุดด้อย 
เพื่อท่ีจะน ามาท าแผนให้เหมาะกับเด็กแต่ละคน และจะท าให้
เด็กได้รับการช่วยเหลือท่ีถูกต้อง 

1.2 การปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการ ท้ัง 2 
คน ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยเลือกใช้วิธีการสอน/เทคนิคได้
เหมาะกับเด็กแต่ละคนในกลุ่ม และมีพ่ีเลี้ยงเข้ามาช่วยเพื่อท า
การกระตุ้นชี้น าให้กับเด็ก โดยท่ีนักกระตุ้นพัฒนาการจะท า
การอธิบายและเตรียมความพร้อมกับพี่ เลี้ ยงก่อนแล้ว  
จึงสามารถท าการกระตุ้นชี้น าได้เหมาะกับพัฒนาการของเด็ก
แต่ละคน การด าเนินกิจกรรมจึงมีความยืดหยุ่นไปตาม
สถานการณ์ ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละครั้ง  วิธีการสอน/เทคนิคท่ี 
นักกระตุ้นพัฒนาการเลือกใช้ ได้แก่ 1) การกระตุ้นเตือนแบบ
ชี้น าด้วยท่าทาง และวาจา พบความถี่ของการแสดงพฤติกรรม
มากท่ีสุด สามารถเลือกการกระตุ้นเตือนท่ีเหมาะกับระดับ
ความสามารถเด็กแต่ละคนได้ 2) การกระตุ้นการสบตากับเด็ก 
นักกระตุ้นพัฒนาการแทรกการสบตาขณะเล่น ก่อนรับและส่ง
ของให้เด็ก ก่อนให้ค าสั่งหรือเมื่อสนทนาด้วย 3) การอธิบาย
และท าการสาธิตการลงมือท ากิจกรรม ท าการสาธิตในทุก
กิจกรรมช่วงต้นเดือน เมื่อผ่านการฝึกซ้ าจนถึงช่วงกลาง-ท้าย
เดือน นักกระตุ้นพัฒนาการลดการสาธิตลง เมื่อสังเกตเห็นว่า
เด็กสามารถจดจ าขั้นตอนการลงมือท าได้โดยไม่ต้องสาธิต  
4) การใช้อุปกรณ์หรือการท าเสียงประกอบเพื่อเรียกความ
สนใจ ใช้เครื่องเคาะจังหวะ เช่น แทมบูรีน ระฆัง เพื่อเรียก
ความสนใจเด็กเมื่อเริ่มเปิดกลุ่ม หรือเมื่อเด็กละความสนใจ
จากกิจกรรม มีการท าเสียงประกอบขึ้นเอง ด้วยการท าเสียง 
ท่ีมีจังหวะตื่นเต้น ขณะเล่นหรือสาธิตกิจกรรม  5) การใช้ 
ตัวเสริมแรง คือ ขนมกรุบกรอบ น ามาใช้จูงใจเด็กให้ร่วมท า
กิจกรรม และ 6) การจัดเตรียมอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับเด็ก 
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แต่ละคน มีการก าหนดจ านวนชิ้นงานท่ีก าหนดให้เหมาะสม
กับสมาธิของเด็กแต่ละคน และมีการเพิ่มกิจกรรมให้เด็กบาง
คนท่ีท ากิจกรรมตามแผนท่ีตั้งไว้ได้แล้ว สอดคล้องกับงานวิจัย
ขอ ง  Stahmer, Collings, & Palinkas ( 2005)  ไ ด้ ศึ ก ษ า
รูปแบบการกระตุ้นพัฒนาการเด็กออทิสติกของศูนย์บริการใน
ชุมชน โดยการท าการสนทนากลุ่มกับผู้ ให้บริการของ
ศูนย์บริการในเขต San Diego และ เขต Riverside ประเทศ
สหรัฐอเมริกา พบว่า ผู้ให้บริการมีการใช้แนวทางการกระตุ้น
พัฒนาการที่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ ได้แก่  ABA, DTT, PECS, 
PRT, Floor Time และ TEACCH ผู้ให้บริการมีการประยุกต์ 
ปรับเปลี่ยน และใช้แนวทางการกระตุ้นพัฒนาการหลายวิธี
ร่วมกัน เพื่อให้เหมาะกับความต้องการพิเศษในเด็กแต่ละคน 

1.3 ขั้นวิ เคราะห์ตนเองหลังการปฏิบัติการ  
นักกระตุ้นพัฒนาการด าเนินกิจกรรมกลุ่มได้ครบตามแผนท่ีตั้ง
ไว้  มีการใช้อุปกรณ์ เสริม เช่น ของเล่นต่าง ๆ เมื่อ เกิด
สถานการณ์ท่ีเด็กไม่ร่วมกิจกรรมตามแผน มีการลดระดับ
กิจกรรมให้ง่ายขึ้นหากเด็กปฏิบัติไม่ได้ หรือเพิ่มระดับความ
ยากหากเด็กปฏิบัติได้ตามแผนท่ีวางไว้ เพื่อปรับกิจกรรมให้
เหมาะกับความสามารถของเด็กแต่ละคน การปฏิบัติการของ
นักกระตุ้นพัฒนาการ ท้ัง 2 คนซ่ึงผ่านการอบรมและได้รับ 
การนิเทศตามระบบการบริหารของศูนย์กระตุ้นพัฒนาการ
บ้านอุ่นรัก สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัตถุประสงค์ในการ
กระตุ้นพัฒนาการให้กับเด็กออทิสติกด้วยโปรแกรมของ 
ศูนย์กระตุ้นพัฒนาการบ้านอุ่นรัก โดยเลือกใช้วิธีการสอนได้
หลากหลาย เหมาะกับเด็กแต่ละคน แม้ว่าจะเป็นการกระตุ้น
พัฒนาการแบบกลุ่มท่ีใช้กิจกรรมเดียวกัน และมีความพร้อม
ในการปรับเปลี่ยนกิจกรรม หากสถานการณ์ไม่เป็นไปตามท่ีตั้ง
ไว้  สอดคล้องกับการศึกษาของ Prior & Robert (2006) 
พบว่า ครู นักบ าบัดและบุคลากรท่ีดูแลเด็ก ควรได้รับการ
ฝึกฝนเป็นพิเศษในการท างานกับเด็กออทิสติก ซ่ึงช่วยให้
สามารถให้การช่วยเหลือและกระตุ้นพัฒนาการกับเด็กออทิ
สติกได ้สิ่งส าคัญคือต้องพิจารณาอัตราส่วนบุคลากรท่ีดูแลเด็ก
ในบริบทกลุ่มย่อย ควรมีผู้ใหญ่ไม่น้อยกว่าสองคนส าหรับเด็ก
หกคน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Eapen et al. (2013) ได้
ท าการศึกษาการจัดโปรแกรมกระตุ้นพัฒนาการระยะแรกเริ่ม
แบบกลุ่ม โดยใช้โปรแกรม The Early Start Denver Model: 
ESDM ท่ีเป็นรูปแบบการกระตุ้นพัฒนาการรายบุคคล น ามา
ทดลองใช้แบบกลุ่ม ให้กับเด็กออทิสติกก่อนวัยเรียน อายุเฉลี่ย 

4 ปี จ านวน 26 คน ในศูนย์ดูแลเด็กออทิสติก ก่อนวัยเรียน 
Specific Early Learning and Care Centre (ASELCC)  
นครซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลีย โดย เด็กจะได้รับการฝึกจาก
นักบ าบัดท่ีผ่านการอบรมเป็นการสอนรายบุคคล ครั้งละ 30 
นาที สัปดาห์ละ 2 ครั้ง และกิจกรรมกลุ่ม 15-20 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ มีอัตราส่วนนักบ าบัดต่อเด็ก 1:4 คน ท าการทดลอง 
10 เดือน เก็บรวบรวมข้อมูลก่อนและหลังการให้โปรแกรม  
ผลการทดลองพบว่า เด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึ้นในด้านภาษา 
ท้ังการฟังและการสื่อสาร ทักษะการเคลื่อนไหว และมีข้อบ่งชี้
ของอาการออทิสติกลดลง 

2. ผลพัฒนาการของเด็กออทิสติก 

เด็กท้ัง 5 คน มีพัฒนาการท่ีเพิ่มขึ้นเกือบทุกด้าน 
แต่มีระดับมากน้อยต่างกัน แม้ว่าจะได้รับกระบวนการกระตุ้น
พัฒนาการเดียวกัน โดยด้านท่ีมีการพัฒนามากท่ีสุด คือ ด้าน
ปฏิกิริยาตอบสนอง เด็กท้ัง 5 คนมีพัฒนาการในระดับดี 
รองลงมาคือ ด้านร่างกาย อยู่ในระดับดี 4 คน ระดับพอใช้  
1 คน ด้านการช่วยเหลือตนเอง อยู่ในระดับดี 3 คน ระดับ
พอใช้ 2 คน ด้านสังคม อยู่ในระดับดี 1 คน ระดับพอใช้ 4 คน 
และด้านภาษา อยู่ในระดับพอใช้ 4 คน ระดับควรได้รับการ
พัฒนา 1 คน ตามล าดับ สอดคล้องกับ Trangkasombat (2002) 
ท่ีกล่าวว่า เน่ืองจากเด็กออทิสติกเป็นโรคท่ีมีลักษณะแตกต่าง
กันได้มาก อาการมีหลายอย่างและความรุนแรงมีได้หลาย
ระดับ เช่น ตั้งแต่พูดไม่ได้เลยไปจนถึงพูดไม่หยุด หรือมีภาวะ
ปัญญาอ่อนช่วยตนเองไม่ได้ไปจนถึงเรียนจบระดับปริญญา 
ดังน้ันจึงไม่มีการบ าบัดวิธีใดวิธีเดียวท่ีจะได้ผลส าหรับเด็กทุก
ราย และผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมด้านพัฒนาการ
เส้นฐานของเด็กแต่ละคน จากช่วงเดือนแรกท่ีเด็กแต่ละคน
เริ่มเข้ารับการกระตุ้นพัฒนาการ น ามาพิจารณากับผล
พัฒนาการช่วง 3 เดือนท่ีท าการวิจัย พบว่าเด็กท้ัง 5 คนมี
พัฒนาการเพิ่มขึ้นเกือบทุกด้าน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.  นักกระตุ้นพัฒนาการ ครู หรือผู้ดูแลท่ีท าหน้าท่ี
ดูแลเด็กออทิสติกในสถาบัน หรือองค์กรต่าง ๆ ควรได้รับการ
อบรมหรือได้รับความรู้ด้านแนวทางการดูแล การส่งเสริม
พัฒนาการ และต้องได้รับการประเมินอย่างสม่ าเสมอ เพื่อเป็น
ระบบท่ีมีการประกันคุณภาพ 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Stahmer%20AC%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16467905
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Collings%20NM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16467905
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Palinkas%20LA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16467905
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2.  ควรมีก าร ศึกษาติ ดตามผลพัฒนาการ เด็ ก
รายบุคคลอย่างต่อเน่ือง เพื่อน าสารสนเทศท่ีได้ มาพัฒนาการจัด 
โปรแกรมการกระตุ้นพัฒนาการให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ศึกษาการปฏิบัติการของนักกระตุ้นพัฒนาการกับ
เด็กออทิสติก ในบริบทท่ีเป็นศูนย์ดูแลเด็กเล็กหรือโรงเรียน
เรียนร่วม 

2.  ศึกษาการปฏิบัติการของผู้ดูแลท่ีท าการกระตุ้น
พัฒนาการให้กับเด็กออทิสติกท่ีมีอาการหลายระดับ 
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บทคัดย่อ  

การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับ
พัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย และ  
2) เพื่อศึกษาการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยโดย
ผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่าง คือ 1) เด็กปฐมวัยชายและหญิง ชั้น
อนุบาลปีท่ี 1 - 2 จ านวน 29 คน 2) ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัย
ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 29 คน ได้มาจากการการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยเลือกเฉพาะเด็กที่มีอายุระหว่าง 
4 - 6 ปี ตามเกณฑ์อายุในแบบประเมินพัฒนาการด้านการคิด
เชิงบริหาร (EF) ในเด็กวัยก่อนเรียน (แบบ MU.EF - 101) 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ 1) แบบประเมินพัฒนาการ 
ด้านการคิดเชิงบริหาร (EF) ในเด็กวัยก่อนเรียน (แบบ MU.EF 
- 101) 2) แบบสอบถาม เรื่อง การส่งเสริมการคิดเชิงบริหาร
ของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า 
ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยใน
ภาพรวมส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง และการส่งเสริมการ
คิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครองส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก 

ค าส าคัญ:  การคิดเชิงบริหาร เด็กปฐมวัย การส่งเสริมของ
ผู้ปกครอง  

 

 

Abstract  

The objectives of this study were 1) to 
investigate the developmental level of Executive 
Functions of young children and 2) to study the 
promotion of young children’s Executive Functions by 
parents. The sample consisted of 1) 29 kindergarten 
level 1 – 2.   2) 29 Parents’ of young children in the 
sample. The sample group were selected by a 
purposive sampling. For the inclusion criteria, young 
children aged 4 - 6 years were selected according to the 
age criteria in the Executive Functions Developmental 
Assessment (EF) Scale (MU.EF - 101). The instruments 
used in the study were 1) Executive Functions 
Developmental Assessment (EF) Scale (MU.EF - 101), 2) 
a questionnaire on the development practices by 
parents. Data were analyzed by means, percentage, and 
content analysis. The results showed that overall 
developmental level of Executive Functions of young 
children was at a moderate level. The promotion of 
young children’s Executive Functions by parents was at 
a high level. 

Keywords:  Executive Functions, Young children, 
The promotion by parents 
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ความส าคัญของปัญหา 

โลกในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเด็กและเยาวชนรุ่นใหม่ก าลัง
เผชิญอยู่ ในปัจจุบันเป็นโลกท่ีมีความก้าวหน้าและมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทุก ๆ ด้าน ด้วยสภาพการเปลี่ยนแปลง
ท่ีท าให้การใช้ชีวิตของผู้คนค่อนข้างยากล าบากขึ้น มีปัญหา
ครอบครัวมากขึ้น ส่งผลให้เกิดปัญหาในเด็ก และเยาวชนตามมา 
Laongkaew  (2013) กล่าวถึงปัญหาอันเป็นผลมาจากการไม่
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น เด็กติดเกม ไม่อยากมา
โรงเรียน ขาดการใส่ใจเรื่องสุขภาพและการอุปโภค/บริโภคอย่าง
ถูกสุขลักษณะ เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบสิ่งท่ีไม่ดี ข้อมูลจาก
รายงานจับทิศทางสุขภาพคนไทย ปี 2563 (Thai health 
watch) โดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
( Office of the Health Promotion Fund, 2020)  พ บ ว่ า 
ประเด็นสุขภาพเด็กและเยาวชนท่ีพบมากที่สุด คือ การเสพติด
ออนไลน์ ภัยคุกคามออนไลน์ และการติดเกม สอดคล้องกับ
ข้อมูลจากสถาบันจิตแพทย์เด็ก และวัยรุ่นราชนครินทร์ พบว่า 
เด็กและเยาวชนไทยใช้ชีวิตอยู่หน้าจอมากกว่าสถิติโลกคือ 35 
ชั่วโมง/สัปดาห์ ซ่ึงปกติไม่ควรเกิน 16 ชั่วโมง/สัปดาห์ และ
จากการส ารวจเด็กวัย 6 - 18 ปี พบว่าร้อยละ 61 มีพฤติกรรม
ท่ีเสี่ยงต่อการติดเกมออนไลน์ และพฤติกรรมดังกล่าวน าเด็ก
และเยาวชนไปสู่ความเสี่ยงอื่น ๆ อย่างเช่น การพนัน ความ
รุนแรง และการติดสารเสพติด 

ความท้าทายด้านการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเป็น
สังคมแห่งความรู้ และความรู้ใหม่ ๆ เกิดขึ้นทุกวัน จึงต้องมี
การเตรียมเด็กให้มีศักยภาพ คิดเป็น ท างานเป็น แก้ไขปัญหา
เป็น อยู่กับผู้คนเป็น มุ่งมั่นในการท าสิ่งต่าง ๆ จนลุล่วง และมี
ความสุข น่ันคือต้องมีการคิดเชิงบริหาร  (Harnmethee, 
2017)  การคิดเชิงบริหารหรือ Executive Functions (EF) 
เป็นตัวก าหนดความส าเร็จในชีวิตของมนุษย์  (Qehaja - 
Osmani, 2 0 1 3 ; Pascual, Muñoz & Robres, 2 0 1 9 ) 
เน่ืองจาก EF เป็นการท าหน้าท่ีระดับสูง ของสมองท่ีช่วยใน
เรื่องของการควบคุมอารมณ์ ความคิด และการกระท า จนเกิด
พฤติกรรมท่ีมุ่งสู่เป้าหมาย (goal - directed behavior) เช่น 
การตั้งเป้าหมาย การวางแผน การเริ่มลงมือท า การติดตาม ดู
ผลของงาน การปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น การก ากับควบคุม
ตนเองให้จดจ่อกับงานจนเสร็จ ไม่วอกแวกไปกับสิ่งล่อใจ 
(Juthaphakdeekul, et al., 2017a)  โดยช่ วงปฐมวัย เป็น
ช่วงเวลาส าคัญของสมองในการสร้างจุดเชื่อมต่อสัญญาณ

ประสาท (synapses) ซ่ึงจุดเชื่อมต่อสัญญาณประสาทใน
เปลือกสมองจะมีมากท่ีสุดในช่วงวัยน้ี สิ่งส าคัญท่ีสุดคือ
ช่วงเวลาของการสร้างจุดเชื่อมต่อสัญญาณประสาทไม่ได้
เกิดขึ้นพร้อมกันท่ัวทุกบริเวณของสมอง โดยจะสร้างเรื่อย ๆ 
ต่อเน่ืองตลอดช่วงปฐมวัย และจะค่อย ๆ  ลดจ านวนลงเมื่อ
อายุประมาณ 5 - 6 ปี ท าให้ช่วงปฐมวัยเป็นวัยทองแห่งการ
เรียนรู้  เป็นช่วงเวลาท่ีสมองพัฒนาสูงสุดและส่งผลต่อ
สติปัญญา บุคลิกภาพ และความฉลาดทางอารมณ์ การพัฒนา
เด็กในช่วงวัยน้ี จึงเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาทักษะ
ความสามารถในระดับท่ีสูงขึ้น จนกระท่ังเด็กเติบโตเป็นผู้ใหญ่
ท่ีมีคุณภาพและเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป 
(Upakarn & Yanachai, 2018) 

ในช่วงปฐมวัยซ่ึงเป็นช่วงเวลาส าคัญในการพัฒนา EF 
เป็นช่วงวัยท่ีเด็กอยู่กับพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นส่วนใหญ่ ดังน้ัน
พ่อแม่ผู้ปกครองจึงมีบทบาทอย่างมากในการส่งเสริมพัฒนาการ
ทางด้านต่าง ๆ ของเด็ก รวมถึงการพัฒนา EF หรือกล่าวได้ว่า
ครอบครัวเป็นโรงเรียนแห่งแรกของเด็ก หากครอบครัวสามารถ
ตอบสนองความต้องการของเด็กได้อย่างถูกต้องเหมาะสม จะ
ส่งผลให้เด็กเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่อย่างมีคุณภาพ พ่อแม่ท่ีมี
ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับเด็กตั้งแต่เล็ก ๆ ไวต่อความรู้สึก ส่งเสริมให้
ลูก เป็นตัวของตัวเอง ส่งเสริมเป้าหมายในการด าเนินชีวิต มี
ทางเลือกต่าง ๆ เพื่อฝึกลูกให้ตัดสินใจด้วยตนเอง ในขอบเขต
ท่ีควรจะเป็น มีระเบียบวินัยมีเหตุผลและตอบสนองลูกอย่าง
เหมาะสม จะท าให้ลูกสามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงบริหาร
มากขึ้น ในขณะท่ีพ่อแม่ท่ีมองลูกในเชิงลบเลือกท่ีจะอยู่เฉย ๆ 
หรือปล่อยปละละเลยต่ออารมณ์ความรู้สึกของลูก การเลี้ยงดู
ท่ีใช้ความรุนแรง รวมท้ังการตามใจเด็กจะยิ่งท าให้การคิดเชิง
บริหารของลูกแย่ลง (Chonchaiya, 2018) 

จากประสบการณ์การท างานในโรงเรียนอนุบาลแห่ง
หน่ึง ท าให้พบปัญหาของเด็ก ท่ีเกิดจากการเลี้ยงดูของ
ครอบครัว ด้วยสภาพสังคมโดยรอบบริเวณโรงเรียนเป็นชุมชน
แออัด ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างและค้าขาย พ่อแม่มี
ลูกตั้งแต่อายุยังน้อย ไม่มีเวลาในการอบรมเลี้ยงดูลูก บางส่วน
ให้ปู่ย่า ตายายเป็นผู้เลี้ยงดูเด็ก ส่งผลให้เกิดปัญหาพฤติกรรม
ของเยาวชนท่ีพบได้ในชุมชนคือการติดยาเสพติด การมี
เพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร จากรายงานพฤติกรรมของ
นักเรียนในระดับประถมศึกษาและจากการติดตามนักเรียนท่ี
จบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในแต่ละรุ่น พบว่าส่วนใหญ่ไม่ได้
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ศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาหรือศึกษาต่อแต่ไม่จบการศึกษา 
อาจเน่ืองมาจากเด็กยังไม่ได้รับการพัฒนาทักษะการคิดเชิง
บริหารอย่างเหมาะสม ประกอบกับท่ีโรงเรียนอนุบาลแห่งน้ี 
ยังไม่เคยมีการประเมินพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของ
เด็ก ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร
ของเด็กปฐมวัย และการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็ก
ปฐมวัยโดยผู้ปกครอง เพื่อเป็นแนวทางส าหรับครู  ในการจัด
กิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยและ
เป็นแนวทางในการให้ค าแนะน าส าหรับผู้ปกครองต่อการ
ปฏิบัติในการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยที่บ้าน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร
ของเด็กปฐมวัย 

2.  เพื่อศึกษาการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็ก
ปฐมวัยโดยผู้ปกครอง 

ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การคิดเชิงบริหาร เป็นกระบวนการท างานของสมอง
ส่วนหน้าท่ีช่วยให้เราควบคุมอารมณ์ ความคิดและการกระท า
ของตนเองในการท าสิ่งต่าง ๆ ให้ส าเร็จบรรลุตามเป้าหมาย 
ท่ีตั้ ง ใจ ไว้  มี อง ค์ประกอบคือ  1 )  ความจ า เพื่ อ ใช้ ง าน  
2) การยับยั้งชั่งใจ - คิดไตร่ตรอง 3) การยืดหยุ่นทางความคิด  
4) การควบคุมอารมณ์ 5) การวางแผนและการด าเนินการ 

ระยะเวลาในการศึกษา 

ผู้ ศึกษาด าเนินการส ารวจข้อมูลเด็กปฐมวัยและ
ผู้ปกครอง และท าการวิเคราะห์ข้อมูล ในภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2563 เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ โดยเก็บข้อมูล  
ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 ซ่ึงเป็นช่วงปิดภาคเรียน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey 
research) โ ดยผู้ ศึ กษา มี วิ ธี ก า รด า เ นิ นก า รวิ จั ย  ดั ง น้ี 
 
 
 

1.  การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร 

1.1.1เด็กปฐมวัยชายและหญิง อายุระหว่าง 4 
- 6 ปี ท่ีก าลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 1 - 2 ภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนอนุบาลแห่งหน่ึง จ านวน 60 คน 

1.1.2 ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีเป็นกลุ่ม
ประชากร จ านวน 60 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
เด็กปฐมวัยท่ีมีอายุระหว่าง 4 - 6 ปี ตามเกณฑ์อายุในแบบ
ประเมินพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร (EF) ในเด็กวัยก่อน
เรียน (แบบ MU.EF - 101) พัฒนาโดยรองศาสตราจารย์ ดร.
นวลจันทร์ จุฑาภักดีกุล และคณะ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
(สวรส . )  และมหาวิ ทยาลั ยมหิ ดล  ( Juthaphakdeekul, 
Thanasethakorn, & Lertawasadatrakul, 2017a) ได้จ านวน
กลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 

1.2.1 เด็กปฐมวัยชายและหญิง อายุระหว่าง 
4  -  6 ปี  ท่ีก าลั ง ศึกษาในระดับชั้นอนุบาล   ปี ท่ี  1  -  2  
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนอนุบาลแห่งหน่ึง 
จ านวน 29 คน 

1.2.2 ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 29 คน 

2.  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการ
ตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือ 

2.1 ก า ร ส ร้ า ง เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย 
ประกอบด้วย 

2.1.1 แบบประเมินพัฒนาการด้านการคิด 
เชิงบริหาร (EF) ในเด็กวัยก่อนเรียน (แบบ MU.EF - 101) 
พัฒนาโดย รองศาสตราจารย์ ดร.นวลจันทร์ จุฑาภักดีกุล และ
คณะ  สถาบันวิ จั ย ระบบสาธารณสุ ข  ( สว รส . )  และ
มหาวิทยาลัยมหิดล  (Juthaphakdeekul, Thanasethakorn, 
& Lertawasadatrakul, 2017a) เป็นแบบประเมินท่ีน าคะแนน
มาเทียบเป็น T– score ตามช่วงอายุของเด็กมีเกณฑ์ในการ
แปลความหมาย T – score ดังน้ี 
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T – score > 60   หมายถึง สูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ยมาก (ดีมาก) 
T – score 56 – 60 หมายถึง สูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ย (ดี) 
T – score 45 – 55 หมายถึง เกณฑ์เฉลี่ย (ปานกลาง) 
T – score 40 – 44 หมายถึง ต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยเล็กน้อย 

(ควรพัฒนา) 
T – score < 40 หมายถึง ต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยมาก (ควร

ปรับปรุง) 

2.1.2 แบบสอบถาม เรื่อง  การส่ง เสริม
พัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย โดย
ผู้ปกครอง มี 3 ตอน 

ตอนท่ี 1 พื้นฐานของผู้ปกครอง 

ตอนท่ี 2 การส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิด
เชิงบริหารของผู้ปกครอง เป็นมาตรวัดแบบ  ลิเคิรท์ 5 ระดับ 
(Srisaat, 2002) ดังน้ี 

5 คือ  ปฏิบัติเป็นประจ าทุกวันหรือเกือบทุกวัน 
4 คือ  ปฏิบัตสิัปดาห์ละ 1 - 2 ครั้ง 
3 คือ  ปฏิบัตเิดือนละ 2 - 3 ครั้ง 
2 คือ  ปฏิบัตเิดือนละครั้ง 
1 คือ  นาน ๆ ปฏิบัตคิรั้ง หรือไม่เคยปฏิบัตเิลย 

โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินการปฏิบัติ ดังน้ี  

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายความว่า มีการปฏิบัติใน
ระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติใน
ระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติใน
ระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติใน
ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติใน
ระดับน้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเพิ่มเติม เป็นค าถาม
ปลายเปิด 

2.2 การตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ โดยส่ง
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม ผลการพิจารณาได้
ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.93 เป็นระดับท่ีเหมาะสม 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังน้ี 

3.1 ครูประจ าชั้นเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นเด็กปฐมวัย โดยประเมิน EF ของเด็กปฐมวัย
ด้วยแบบประเมินพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร (EF) ใน
เด็กวัยก่อนเรียน (แบบ MU. EF - 101) 

3.2 ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ี
เป็นผู้ปกครองด้วยแบบสอบถาม เรื่อง การส่งเสริมการคิดเชิง
บริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครอง โดยไปเยี่ยมบ้าน อ่าน
และท าการบันทึกค าตอบให้ผู้ปกครอง 

4. วิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินด้านการคิด
เชิงบริหาร (EF) ในเด็กวัยก่อนเรียน (แบบ MU.EF - 101) โดย
หาร้อยละ (Percentage) ของเด็กท่ีมีพัฒนาการด้านการคิด
เชิงบริหารแต่ละระดับ และน าเสนอในรูปตารางประกอบค า
บรรยาย ท้ังในภาพรวมและเป็นรายด้าน 

4.2 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม เรื่องการ
ส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย โดยผู้ปกครอง โดย
ใช้สถิติค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และการ
วิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยม ีดังน้ี 

ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาระดับพัฒนาการด้านการคิด
เชิงบริหารของเด็กปฐมวัย 

ผลการศึกษาระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร
ของเด็กปฐมวัยในภาพรวม แสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย 
 

พัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 5 17.25 
ระดับด ี 3 10.34 
ระดับปานกลาง 18 62.07 
ระดับควรพัฒนา 3 10.34 
ระดับควรปรับปรุง 0 0 

รวม            29 100 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
62.07 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 17.25 ระดับดีและระดับควรพัฒนา คิดเป็นร้อยละ 10.34 ผลการศึกษาระดับ
พัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร แยกเป็นรายด้าน ประกอบด้วย ด้านการยับยั้งชั่งใจ - ยั้งคิดไตร่ตรอง ด้านการยืดหยุ่นทาง
ความคิด ด้านการควบคุมอารมณ์ ด้านความจ าเพ่ือใช้งาน และด้านการวางแผนและการด าเนินการ แสดงในตารางท่ี 2 – 6
 

ตารางที่ 2 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการยับยั้งชั่งใจ – ยั้งคิดไตร่ตรอง 
 

ด้านการยับยั้งชั่งใจ - ยั้งคิดไตร่ตรอง จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 6 20.69 
ระดับดี 5 17.25 
ระดับปานกลาง 12 41.38 
ระดับควรพัฒนา 3 10.34 
ระดับควรปรับปรุง 3 10.34 

รวม 29 100 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการยับยั้ง ชั่งใจ - ยั้งคิดไตร่ตรอง ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 41.38 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 20.69 และระดับดี คิดเป็นร้อยละ 17.34 

 

ตารางที่ 3 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการยืดหยุ่นทางความคิด 
 

ด้านการยืดหยุ่นทางความคิด จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 6 20.69 
ระดับดี 1 3.45 
ระดับปานกลาง 19 65.52 
ระดับควรพัฒนา 3 10.34 
ระดับควรปรับปรุง 0 0 

รวม 29 100 

จากตารางท่ี 3 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการยืดหยุ่น  ทางความคิดส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 65.52 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็น ร้อยละ 20.69 และระดับควรพัฒนา คิดเป็นร้อยละ 10.34 
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ตารางที่ 4 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการควบคุมอารมณ์ 
 

ด้านการควบคุมอารมณ์ จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 7 24.14 
ระดับดี 3 10.34 
ระดับปานกลาง 15 51.73 
ระดับควรพัฒนา 1 3.45 
ระดับควรปรับปรุง 3 10.34 

รวม 29 100 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการควบคุมอารมณ์ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.73 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 24.14 ระดับดีและระดับควรปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 
10.34
 

ตารางที่ 5 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านความจ าเพ่ือใช้งาน 
 

ด้านความจ าเพื่อใช้งาน จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 4 13.79 
ระดับดี 1 3.45 
ระดับปานกลาง 21 72.41 
ระดับควรพัฒนา 2 6.90 
ระดับควรปรับปรุง 1 3.45 

รวม 29 100 

จากตารางท่ี 5 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านความจ า  เพื่อใช้งาน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 72.41 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็น  ร้อยละ 13.79 และระดับควรพัฒนา คิดเป็นร้อยละ 6.90
 

ตารางที่ 6 ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการวางแผนและการด าเนินการ 
 

ด้านการวางแผนและการด าเนินการ จ านวน ร้อยละ 
ระดับดีมาก 2 6.90 
ระดับดี 7 24.14 
ระดับปานกลาง 15 51.72 
ระดับควรพัฒนา 3 10.34 
ระดับควรปรับปรุง 2 6.90 

รวม 29 100 

จากตารางที่ 6 พบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ด้านการวางแผนและการด าเนินการ ส่วนใหญ่
อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.72 รองลงมาคือระดับดี คิดเป็น ร้อยละ 24.14 และระดับควรพัฒนาคิดเป็นร้อยละ 10.34
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ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาการส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของผู้ปกครองที่มีต่อเด็กปฐมวัย 

ผลการศึกษาด้านการส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครองในภาพรวม แสดงรายละเอียด          
ดังตารางท่ี 7 

ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ยของการส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย โดยผู้ปกครองในภาพรวม 
 

การส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครอง �̅� แปลความ 
ด้านการยับยั้งชั่งใจ - ยั้งคิดไตร่ตรอง 4.31 มาก 
ด้านการยืดหยุ่นทางความคิด 3.92 มาก 
ด้านการควบคุมอารมณ์ 4.21 มาก 
ด้านความจ าเพื่อใช้งาน 4.30 มาก 
ด้านการวางแผนและการด าเนินการ 4.43 มาก 

รวม 4.23 มาก 
 

จากตารางท่ี 7 พบว่าการส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครอง ในภาพรวมรวมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.23) 

 

ส่วนที่  3 การวิเคราะห์พัฒนาการด้านการคิด 
เชิงบริหารของเด็กปฐมวัยและการส่งเสริมการคิดเชิง
บริหารของเด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครอง 

จากผลการศึกษาระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิง
บริหารของเด็กปฐมวัย  และผลการศึกษาการส่ง เสริม
พัฒนาการด้านการคิดเชิ งบริหารของเด็กปฐมวัย โดย
ผู้ปกครอง พบข้อมูลดังน้ี 1) ผู้ปกครองมีการส่งเสริมการคิด
เชิงบริหารระดับมากถึงมากท่ีสุด (โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก) 
เด็กจึงมีพัฒนาการ  ด้านการคิดเชิงบริหารระดับปานกลางถึง
มากท่ีสุด (โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง) และ 2) ผู้ปกครอง
มีการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารระดับมาก แต่มีเด็กบางส่วนท่ี
ยังคงมีพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร ระดับปานกลางและ
ระดับควรพัฒนา 

สรุปและอภิปรายผล 

ผลการศึกษาพบว่า ระดับพัฒนาการด้านการคิด 
เชิงบริหารของเด็กปฐมวัยในภาพรวมส่วนใหญ่ อยู่ในระดับ
ปานกลาง และการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย
โดยผู้ปกครองส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก พบประเด็นท่ีน่าสนใจ
ดังน้ี 

ประเด็นท่ี 1 เด็กปฐมวัยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 62.10) มี
ระดับพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมี T – score 45 - 55 ซ่ึงอาจมีปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องต่อไปน้ี 
1) ปัจจัยด้านผู้ปกครอง การเลี้ยงดูของผู้ปกครองท่ีมีส่วนส าคัญ

ในการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัย ซ่ึงผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 อาจไม่มีความรู้ความเข้าใจในการส่งเสริม
พัฒนาการและการเลี้ยงดูลูกอย่างเหมาะสม ไม่เข้าใจวิธีการใช้
ภาษาสื่อสารพูดคุยกับลูก และไม่ได้แสวงหากิจกรรมท่ีส่งเสริม
พัฒนาการให้กับเด็ก ซ่ึงสอดคล้องกับ Semkoomhom, et 
al. (2020) ท่ีกล่าวว่า ผู้ปกครองท่ีได้รับการศึกษาสูงกว่า
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 หรือได้รับการศึกษามากกว่า 14 ปี 
ผู้ปกครองจะเรียนรู้วิธีการค้นหาข้อมูลหรือพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความรู้ในเรื่องของการเลี้ยงดูเด็ก เพื่อพัฒนาการคิดเชิงบริหาร 
จะเข้าใจพัฒนาการตามช่วงวัยของเด็กจึงส่งเสริมความพร้อม
ในการเรียนรู้ของเด็ก เช่น เลือกอาหารท่ีเหมาะสมกับวัยของ
เด็ก การจัดสิ่งแวดล้อมหรือสถานการณ์ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
วิธีการสื่อสารกับเด็ก การให้ค าแนะน า และการให้แรงเสริม
ทางบวกท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ ซ่ึงมีความส าคัญในการ
ส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของเด็ก นอกจากน้ีผู้ปกครองส่วน
ใหญ่มีอาชีพรับจ้าง (ร้อยละ 62.10) ท าให้ไม่มีเวลาเพียงพอใน
การอบรมเลี้ยงดูลูกหรือใช้เวลาอยู่กับลูกอย่างมีคุณภาพ  2) 
ปัจจัยด้านตัวเด็ก เด็กท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างมีอายุ 4 - 6 ปี ซ่ึงยัง
เป็นวัยเด็กเล็กท่ียังต้องการเวลาในการฝึกฝนและส่งเสริมการ
คิดเชิงบริหาร เน่ืองจากการคิดเชิงบริหารจะเกิดขึ้นได้ต้อง
อาศัยระยะเวลา ดังท่ี Juthaphakdeekul, et al. (2017b) ท่ี
กล่าวว่า เด็กมีการคิดเชิงบริหารท่ีพัฒนามากขึ้นตามวัย  หาก
เด็กก่อนวัยเรียนได้มีโอกาสในการฝึกคิด ฝึกการตัดสินใจ การ
ลองท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยมีผู้ปกครองคอยให้
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ข้อเสนอแนะก็จะท าให้เกิดการท างานเชื่อมโยงกันของสมอง
ส่วนหน้า ท าให้เด็กสามารถคิดซับซ้อน เป็นเหตุเป็นผล ซ่ึงเป็น
การส่งเสริมและพัฒนาการคิดเชิงบริหารในเด็กก่อนวัยเรียน  
ท าให้ทักษะกระบวนการคิดเพิ่มขึ้นตามประสบการณ์ท่ีเด็ก
ได้รับ 

ประเด็นท่ี 2 การส่งเสริมการคิดเชิงบริหารของ 
เด็กปฐมวัยโดยผู้ปกครองส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากในทุกด้าน  
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 ซ่ึงจากการศึกษาพบประเด็นท่ี
น่าสนใจ ดังน้ี 1) เด็กท่ีมีพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร
ระดับดีมาก พบว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่มีการส่งเสริมการคิด 
เชิงบริหารระดับมากท่ีสุด ในกลุ่มน้ีผู้ปกครองมีเวลาในการ
อบรมเลี้ยงดูลูก ให้ความรักความเอาใจใส่ มีการส่งเสริมให้เด็ก  
มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย เข้าใจพัฒนาการ
ของลูกและพร้อมส่งเสริมส่ิงที่ลูกสนใจ เปิดโอกาสให้เด็กได้ลง
มือท าด้วยตนเอง มีการพูดคุยรับฟัง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างกัน ภายในครอบครัวอยู่เสมอ ให้ความรัก ความเข้าใจ 
มีการอุ้ม กอด บอกรัก การอธิบายสิ่งต่าง ๆ ด้วยเหตุผล  และ
เชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวัน ให้โอกาสให้ลูกได้คิดได้ตัดสินใจ
ด้วยตนเอง เมื่อผิดพลาดก็ให้ก าลังใจให้โอกาสในการเริ่มต้น
ท าใหม่ ท าให้เด็กได้พัฒนาการคิดเชิงบริหารระดับมากถึง
ระดับมากท่ีสุด  2) เด็กท่ีมีพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหาร
ระดับปานกลางและระดับควรพัฒนา  พบว่าผู้ปกครอง 
ส่วนใหญ่มีการส่งเสริมการคิดเชิงบริหารระดับมาก เมื่อศึกษา
จากข้อมูลจากผู้ปกครองกลุ่มน้ี ส่วนใหญ่มีความคาดหวังว่าลูก
ของตนเองจะต้องเก่งและมีพัฒนาการท่ีดี จึงให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาลูก ด้วยการสนับสนุนสิ่งท่ีเป็นความรู้และสิ่งท่ี
ลูกสนใจ โดยการใช้สื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ เป็นแหล่ง
ความรู้ให้กับเด็ก โดยให้เด็กเล่นตามล าพังและผู้ปกครองไม่ได้
เข้าไปมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเด็กในขณะศึกษา สื่อออนไลน์ 
รวมถึงไม่ได้มีการจ ากัดระยะเวลาท่ีเหมาะสม เน่ืองจาก
ผู้ปกครองไม่มีเวลามากพอ ท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกับเด็ก จึงให้
เด็กท ากิจกรรมกับโทรศัพท์ด้วยคิดว่าเป็นแหล่งความรู้ชั้นดี  
นอกจากน้ียังพบกรณีท่ีเป็นเด็กท่ีมีพัฒนาการล่าช้ากว่าปกติ
ต้องพบแพทย์และต้องรับประทานยาเพื่อให้มีสมาธิจดจ่อ 1 
ราย และอีก 1 ราย เป็นเด็กต่างด้าวท่ีพ่อแม่ไม่มีเวลาดูแลลูก 
จึงอาจเป็นสาเหตุท่ีส่งผลให้พัฒนาการทางด้านการคิดเชิง
บริหารล่าช้ากว่าปกติ ดังท่ีส านักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา 
(The Secretariat of the Education Council, Ministry of 
Education, 2017) ท่ีกล่าวว่า เด็กแรกเกิดถึงอายุ 5 ปี มี
พัฒนาการสมวัยลดลง มีสาเหตุจากการท่ีพ่อแม่ขาดความรู้

ความเข้าใจในวิธีการเลี้ยงดูเด็กท่ีถูกต้อง ท้ังทางด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตและโภชนาการ ขาดโอกาสในการเรียนรู้วิธีการเป็น
พ่อแม่ท่ีดี ซ่ึงแม้ว่าภาครัฐจะมีการส่งเสริมท่ีสอดคล้องกับ RLG 
Institute (2015) ท่ีกล่าวถึง วิธีการส่งเสริมทักษะการคิดเชิง
บริหารท่ีเหมาะสมควรสร้างจากกิจวัตรประจ าวัน ส่งเสริม
กิจกรรมท่ีฝึกความจ าและฝึกสมาธิ ได้แก่ กิจกรรมเล่นดนตรี 
วาดรูป ระบายสี หรือท างาน ศิลปะอื่น ๆ การฟังเพลง อ่าน
หนังสือ เขียนหนังสือการเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้จาก
สภาพแวดล้อม ได้ท่องเท่ียวส ารวจโลกกว้างพบส่ิงใหม่และให้
ก าลังใจเด็กเสมอ เมื่อท าสิ่งต่าง ๆ ได้ส าเร็จท้ังเรื่องเล็กหรือ
เ รื่ อ ง ใหญ่มากกว่ า การปล่ อย ให้ เ ด็ กส่ วน ใหญ่ อยู่ กั บ
โทรศัพท์มือถือเพียงเพราะไม่มีเวลาอบรมดูแลหรือสั่งสอน 
และคิดว่าในโทรศัพท์มือถือ   คือแหล่งข้อมูลชั้นดีท่ีมีเพลง มี
การแหล่งการเรียนรู้ท่ีฝึกได้ท้ังภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และ
คณิตศาสตร์ และอื่น ๆ โดยท่ีผู้ปกครองไม่ได้มีการก ากับดูแล 
ติดตามระยะเวลาการใช้งาน รวมถึงไม่มีการอธิบายเสนอแนะ
สิ่งท่ีดีหรือไม่ดีต่อเด็กอย่างไร สอดคล้องกับ Center on the 
Developing Child (2011)  ได้กล่าวว่า การคิดเชิงบริหาร
ในช่วงปฐมวัย เป็นช่วงของการสร้างโอกาสในการพัฒนา
ตนเองท้ังด้านความรู้ และการสร้างพฤติกรรมในทางบวกท้ัง
ต่อตนเองและสังคม และช่วยให้เด็กเข้าใจ กฎของธรรมชาติ
และการพัฒนาตนเอง และจากท่ีเด็กมีระดับพัฒนาการด้าน
การคิดเชิงบริหารในระดับมาก อาจจะเน่ืองมาจากเด็กได้รับ
การส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดเชิงบริหารจากท่ีโรงเรียนท่ี
เป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ 

1.  ผู้เก็บรวบรวมข้อมูลท้ังจากเด็กและผู้ปกครอง 
ควรเป็นครูประจ าชั้นท่ีสอนเด็ก เพื่อท่ีสามารถเชื่อมโยงข้อมูล
จากผู้ปกครองและพฤติกรรมของเด็กท่ีโรงเรียนได้ 

2.  การใช้ภาษาในแบบสอบถาม ควรใช้ภาษาท่ีเข้าใจ
ง่ายไม่ซับซ้อน เหมาะสมกับบริบทของผู้ปกครอง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  การพัฒนาชุดกิจกรรม เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
ด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยส าหรับครู 

2.  การพัฒนาชุดกิจกรรม เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
ด้านการคิดเชิงบริหารของเด็กปฐมวัยส าหรับผู้ปกครอง 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบ
ทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการจัด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมและ 2) เพื่อศึกษา
การเปล่ียนแปลงของทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อน
และหลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
วิธีด าเนินการวิจัยเป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ เด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลสลักได อ าเภอเมืองจังหวัดสุรินทร์ จ านวน 
60 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random 
Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่  แผนการจัด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม และแบบประเมิน
ทักษะการแก้ปัญหาสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน
จ านวน 4 ชุด ได้แก่  การมีสุขนิสัยท่ีดี ท ากิจกรรมศิลปะ
สร้างสรรค์ การเล่นร่วมกับเพื่อนในห้องเรียน การเล่นร่วมกับ
เพื่อนนอกห้องเรียน มีความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ท้ังฉบับ
เท่ากับ 0.82 สถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ยร้อยละ ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test independent 
samples, t-test for independent samples) ผลการวิจัย
พบว่า 1) เด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีทักษะการ
แก้ปัญหาก่อนการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วน
ร่วมไม่แตกต่างกันและหลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษา
แบบมีส่วนร่วมเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหา
สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.01  

2) ทักษะการแก้ปัญหาหลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษา
แบบมี ส่ วนร่ วมของ เด็ กปฐมวั ยกลุ่ มทดลองมี ทั กษะ 
การแก้ปัญหาเพิ่มจากพื้นฐานเดิมร้อยละ 58.20 และกลุ่ม
ควบคุมมีทักษะการแก้ปัญหาเพิ่มจากพื้นฐานเดิมร้อยละ 22.56  

ค าส าคัญ: เด็กปฐมวัย ทักษะการแก้ปัญหา เกมการศึกษา 
การจัดประสบการณ์แบบมีส่วนร่วม 

Abstract 

The objectives of this research were 1) to 
compare problem-solving skills of early childhood 
children. and 2) to study the changes in problem-solving 
skills of young children before and after the participatory 
educational game experience provision. The research 
method was participatory action research. The sample 
group was 60 young childhood in the child development 
center, under the under the administrative organization 
Salakdai sub-district, mueang district, surin province, The 
random sampling method. The research tools included 
participative educational game experience plans, and 4 
sets of including good health habits creative arts activities 
Playing with friends in the classroom Playing with friends 
outside of the classroom, test to measure problem 
solving skill in daily life situations. The confidence of the 
test was 0.82. The statistics used in the research were as 
follows: average percentage standard deviation and t-test 
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(t-test independent samples, t-test for independent 
samples). The results showed that 1) It was found that 
the preschool children in the experimental group and 
the control group had no difference in problem solving 
skills before organizing a participatory educational game 
experience. and problem solving skills of young children 
in the experimental group and the control group after 
the participative educational game experience. It was 
found that after the participative educational game 
experience provision, The young children in the 
experimental group had significantly higher problem-
solving skills than the control group at the 
significance0.01 level. 2) The change in problem-solving 
skills by providing participative educational game 
experiences. after the participatory educational game 
experience provision young children in the experimental 
group, had problem-solving 58 .20% skills increased from 
the baseline, and the control group had a 2 2 .56 % 
increase in problem solving skills from the baseline. 

Keywords:  young children, problem solving skills, 
educational games, experience program, participatory 

บทน า 

คุณค่าของการศึกษาอยู่ท่ีผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ของ
นักเรียน ขณะเดียวกัน การท่ีจะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา
ได้ มีตัวแปรส าคัญ คือ คุณภาพของการศึกษาท่ีเด็กทุกคนควร
ได้รับน าไปสู่การยกระดับศักดิ์ศรีครู และศักดิ์ศรีของวงการ
การศึกษาไทย (Education Equality Fund, 2020)  ซ่ึ งมี
ความสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาปฐมวัย มุ่งพัฒนาเด็ก 
ทุกคนให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกายอารมณ์ จิตใจ สังคม 
และสติปัญญาอย่างมีคุณภาพและต่อเน่ือง ให้ได้รับการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้อย่างมีความสุขและเหมาะสมตามวัย
และปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นคน
ดี มีวินัยและส านึกความเป็นไทย โดยความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษา พ่อแม่ ครอบครัว ชุมชนและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาเด็ ก  (Ministry of Education, 2017)  ท้ั ง น้ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศเรื่องนโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย
การพัฒนาคุณภาพเด็กในช่วงปฐมวัยถือเป็นระยะท่ีส าคัญของ
โครงการวางรากฐานการพัฒนาคน เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีสมอง

เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วจึงเป็นโอกาสทองของการพัฒนา
ทักษะสมองซ่ึงเกี่ยวข้องกับความสามารถในการคิดการก ากับ
ตนเอง (Ministry of Education, 2020) และการแก้ปัญหา
จากการเล่นผ่านการเรียนรู้ประสาทสัมผัสท้ังห้า โดยให้โอกาส
ในการสังเกต เปรียบเทียบ ส ารวจ และลงมือปฏิบัติได้ด้วย
ตนเอง อันเป็นพื้นฐานในการพัฒนาเด็ก ให้ เป็นผู้ ท่ี คิด
แก้ ปัญหาอย่ า ง มี เ หตุ ผ ล  และสามา รถแก้ ปัญหา ใน
ชีวิตประจ าวันได ้

จากสภาพทางสังคมและสภาวะทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยในปัจจุบัน เพราะแม่จะต้องออกไปประกอบ
อาชีพนอกบ้าน ท าให้พ่อแม่ต้องส่งลูกไปโรงเรียนหรือสถาน
รับเลี้ยงเด็ก ความต้องการในการจัดการศึกษาส าหรับเด็ก
ปฐมวัยจึงเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันการจัดโรงเรียนอนุบาลหรือสถาน
รับเลี้ยงเด็กท่ีเน้นการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยแบ่ง
เบาภาระในการดูแลให้กับพ่อแม่ ช่วยในการแก้ปัญหาของ
สังคม อีกท้ังยังมีส่วนช่วยในการพัฒนาเด็กอย่างถูกต้อง
เหมาะสมตามพัฒนาการอีกด้วย ส าหรับช่วงอายุ 5 ปีแรกของ
ชีวิตเป็นระยะท่ีส าคัญมากต่อการวางรากฐานบุคลิกภาพของ
ชีวิตมนุษย์การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยจึงเป็นภารกิจส าคัญ
ท่ีจะต้องจัดอย่างเหมาะสม (Pianpiamsin et al, 2018) เด็ก
อายุ 0-5 ปีท่ีอยู่กับครอบครัวท่ีพ่อแม่ไม่มีโอกาสเรียนรู้วิธีการ
เป็นพ่อแม่ท่ีดีและวิธีปฏิบัติตนกับลูกในทางท่ีถูกท่ีควร พ่อแม่
จ านวนมากไม่ให้ความส าคัญในการดูแลลูกด้วยตนเองปล่อย
ปละละเลยให้อยู่กับญาติหรือผู้เลี้ยงดู อีกท้ังยังมีพ่อแม่จ านวน
มากท่ียังเข้าใจผิดในเรื่องการเลี้ยงดูลูก ส่วนเด็กอายุ 0-3 ปี 
ท่ีรับบริการจากสถานรับเลี้ยงเด็กพบว่าสถานรับเลี้ยงเด็ก 
ส่วนใหญ่ยังด้อยคุณภาพท้ังในด้านการบริการและการจัดการ 
โดยเฉพาะมาตรฐานคุณภาพท่ีเหมาะสม อาทิ มาตรฐาน 
การเลี้ยงดูเด็กมาตรฐานสถานรับเลี้ยงเด็ก มาตรฐานครู ผู้ดูแล
เด็ก รวมท้ังยังไม่มีการก ากับดูแลคุณภาพมาตรฐานอย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเน่ือง และเด็กอายุ 3-5 ปี ท่ีรับบริการ
จากสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยในรูปแบบศูนย์เด็กเล็ก พบว่า  
ยังขาดคุณภาพในเรื่องวิธีการเรียนรู้ของเด็ก  จิตวิทยาและ
พัฒนาการของเด็ก เช่น ให้เด็กเรียนโดยการท่องจ าอย่างเดียว
ไม่ส่งเสริมให้เด็กใช้ความคิด การให้เด็กน่ังอยู่กับท่ีท้ังวัน 
การสอนอ่านเขียนคิดเลขการเรียนการสอนด าเนินการโดย
ขาดความเข้าใจปรัชญาพ้ืนฐานท่ีการเรียนรู้ของเด็ก 

จากปัญหาดังกล่าว ท าให้การจัดการศึกษาในสภาพ
จริงไม่สอดคล้องหลักการของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
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ท่ีกล่าวว่า การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กมีทักษะชีวิต
และสามารถปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
เป็นคนดี มีวินัย และมีความสุข (Ministry of Education, 
2017) ท้ังน้ีการผลิตครูพี่เลี้ยงเด็ก และการเตรียมบุคลากร
ต้องเน้นการเสริมสร้างคุณสมบัติ ท่ี เหมาะสม มีความรู้ 
ความเข้าใจโดยเฉพาะด้านจิตวิทยาและพัฒนาการของเด็ก 
ปัจจุบันยังขาดการฝึกอบรมท้ังก่อนประจ าการและระหว่าง
ประจ าการอย่างเป็นระบบต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
ขาดการก ากับดูแลคุณภาพมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่าง
เป็นระบบ (Office of the Education Council Secretariat, 
2007) และในมาตรฐานท่ี 4 ด้านวิชาการและกิจกรรมตาม
หลักสูตรได้กล่าวถึงการอบรมเลี้ยงดู การจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการเด็กเล็กอายุ 2-5 ปี เป็นภารกิจ
ส าคัญในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เด็กเล็กได้รับการอบรมเลี้ยงดูและ
ได้รับการศึกษาเพื่อการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สั ง คมและสติปัญญาตามวั ย โดยมี วั ตถุ ประสง ค์หลั ก  
1) เพื่อส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการท้ัง  
4 ด้าน 2) เพื่อพัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์มี
คุณลักษณะและสมรรถนะตามวัยโดยองค์รวมผ่านการเล่น
และกิจกรรมท่ีเหมาะสมตามวัย 3) เพื่อส่งเสริมให้เด็กเล็ก
สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันและอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้
อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ และ 4) เพื่อส่งเสริมความรัก
อาทรของสถาบันครอบครั วชุมชนและสั งคมท้องถิ่ น  
(Standards for Child Development Center Operations, 
2016) หากเด็กได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมและสอดคล้อง
กับวุฒิภาวะแล้ว เด็กจะสามารถก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายอย่าง
มั่นคงพร้อมท่ีจะเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพและเป็นท่ี
ต้องการของสั งคม ความสามารถในการพึ่ งพาตนเอง 
จ าเป็นต้องอาศัยพื้นฐานส าคัญ คือ ต้องเป็นคนท่ีคิดเป็น ท า
เป็น แก้ปัญหาเป็น สามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง รู้จัก
น าเอาความรู้ ท่ีสร้างขึ้นไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ส่งเสริม 
การคิดแก้ปัญหาเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ผ่านการรับรู้  ผ่านการมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคล สิ่งแวดล้อมจากกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีหลากหลาย (Kosoom & Kamwatnana, 2001) การฝึกฝน
วิธีคิดแก้ปัญหา จะท าให้สามารถเห็นทางเลือกต่าง ๆ ได้ และ
จะเพิ่มความยากมากขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ รวมท้ัง
ลักษณะนิสัยส่วนบุคคลก็มีความสัมพันธ์กับรูปแบบทาง

ความคิดท่ีจะท าให้เราพบทางเลือกใหม่และวิธีการแก้ปัญหาท่ี
ต่างออกไปจากเดิมและสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ตัวบ่งชี้ท่ี 10.3 ได้ระบุว่า เด็กอายุ 
4-5 ปีมีความสามารถในการตัดสินใจในเรื่องง่าย ๆ และเริ่ม
เรียนรู้ผลท่ีเกิดขึ้นเด็กสามารถระบุปัญหาและแก้ปัญหา 
โดยลองผิดลองถูกได้จากสถานการณ์ ท่ี เกิดขึ้น  ซ่ึง เป็น
ความสามารถในการคิดท่ีเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ การคิด
แก้ ปัญหามี ความส า คัญในการ ใช้ แก้ ปัญหา ท่ี เ กิ ดขึ้ น 
จากสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ี เด็กต้องพบเจอสิ่งต่าง ๆ รอบตัวใน
ชีวิตประจ าวัน (Ministry of Education, 2017) 

การจัดประสบการณ์ทางการศึกษาในการส่งเสริม
ทักษะการคิดมีความส าคัญยิ่งในการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัย มีนักการศึกษาได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลายรูปแบบ 
เช่น การคิดริ เริ่มสร้างสรรค์ การคิดวิจารณญาณ โดยมี
เป้าหมายส าคัญคือการให้เด็กสามารถคิดแก้ปัญหาผ่าน
กระบวนการสังเกต จ าแนก ช่วยเหลือตัวเอง และน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ดังน้ันในการสอนเด็กให้คิดแก้ปัญหา ครูจะต้อง
หาวิธีการให้เด็กเข้าใจปัญหา และสามารถจ ากัดความได้เป็น
สิ่งแรกนักจิตวิทยาพบว่าปัญหาของเด็กที่แก้ไม่ได้ คือ ไม่เข้าใจ
ในปัญหา (Dewey, 1933) เนื่องจากเด็กวัยน้ียังมีประสบการณ์
น้อย ความสามารถในการแก้ปัญหาจึงมีขีดจ ากัดเพราะการท่ี
เด็กจะแก้ปัญหาได้ดีหรือไม่น้ัน เด็กจะต้องเข้าใจปัญหาและ
มองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาท่ีจ าเป็น ซ่ึงต้องอาศัยความรู้
ความคิด และความเข้าใจ สิ่งส าคัญอีกประการหน่ึงเด็ก  
มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ วิจารณญาณน้อย ท า
ให้ไม่สามารถสรุปลักษณะและคุณสมบัติท่ีเกี่ยวข้องและ
สัมพันธ์กับปัญหามาตัดสินใจแก้ปัญหาได้ (Kowtrakul, 2001) 
และในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้งจึงต้องค านึงถึงการพัฒนาการ
เด็กในการจัดกิจกรรมน้ัน ๆ เพราะไม่ได้หมายความว่าเด็ก 
ทุกคนจะสามารถพัฒนาเหมือนกันได้หมดทุกคน โดยเฉพาะ
ในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยไม่ได้มุ่งเน้นให้เด็กเกิดการ
เรียนรู้เชิงเน้ือหาเป็นส าคัญ แต่เปิดโอกาสให้เด็กได้พัฒนา
เครื่องมือและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ ท่ีเด็กต้องใช้ต่อไป 
(Chantrangku, 2006) กิจกรรมเกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม
เป็นอีกกิจกรรมหน่ึงท่ีท าให้เด็กรู้จักการอยู่ร่วมกับผู้อื่น ฝึกให้
เข้าใจและใช้ภาษาท่ีกระตุ้นให้เด็กพัฒนาสติปัญญาและใช้
ประสาทสัมผัสท้ังห้า ในการเรียนรู้ ซ่ึงครูได้น าวิธีการการจัด
ประสบการณ์เกมการศึกษาผ่านสื่อและวัสดุท่ีสามารถหาได้ 
ในท้องถิ่น อีกท้ังเป็นสื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีเป็นของจริงในการจัด
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กิ จกรรมท า ให้ เ ด็ ก เกิ ดความสนใจ ท่ีอยากจะ เ รี ยนรู้ 
โดยขั้นตอนการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมน้ัน 
มีความส า คัญอย่างมาก  และมีความปลอดภัยส าหรับ 
เด็กปฐมวัย ท าให้เกิดการเรียนรู้เกิดความสนุกสนาน ในขณะ
ท่ีท ากิ จกรรมไปพร้ อมกั บครู  ได้ มี ก าร เ สนอแนว คิด 
ในการแก้ปัญหาตามทัศนะของเด็กปฐมวัยแต่ละคนผ่าน
ประสบการณ์การท ากิจกรรมเกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
เน้นให้เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงผ่านสภาพแวดล้อม
สื่อวัสดุอุปกรณ์โดยท่ีมีครูจัดเตรียมไว้ให้อย่างเหมาะสม  
ซ่ึงสอดคล้องกับ Dewey (1933) ท่ีเน้นกระบวนการให้เด็กได้
เรียนรู้ผ่านการกระท า (Learning by doing) และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ (Piaget, 1962) ท่ีกล่าวว่ากระบวนการพัฒนา
ในด้านต่าง ๆ น้ันเกิดจากการเรียนรู้โดยการกระท าและ 
เกิดความเข้าใจ 

จากท่ีมาและความส าคัญของปัญหาข้างต้นจึงเป็น
เรื่องส าคัญยิ่งท่ีควรส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยได้มีโอกาสพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาให้ เต็มตามศักยภาพ ผ่ านการจัด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ท้ังน้ีผู้วิจัยเห็นความส าคัญ 
ในการจัดประสบการณ์ท่ีจะมีผลต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
การพัฒนาการจัดประสบการณ์ของครูที่จะช่วยในการส่งเสริม
พัฒนาการเด็กปฐมวัย และมีแนวทางในการพัฒนาเด็กร่วมกัน
ผ่านกระบวนการอย่างเป็นระบบและสามารถถ่ายทอด
กระบวนการในการพัฒนาเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และการ
มีส่วนของผู้ปกครองและครูในการจัดการศึกษาได้อย่าง
ประสิทธิภาพร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กท่ัวประเทศโดยการส่งเสริมให้ครู ครูผู้ดูแลเด็ก
และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการ
ของเด็กอย่างเหมาะสมกับวัยให้ครอบคลุมด้ านร่างกาย 
ด้านอารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาไปพร้อมกัน 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 

1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวัย ก่อนและหลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบ
มีส่วนร่วม 

 
2. เพื่ อ ศึกษาการเปลี่ ยนแปลงของ ทักษะการ

แก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการจัดประสบการณ์

เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นเด็กปฐมวัย 
ชายหญิง อายุ 3 ปี ก าลังศึกษาชั้นอนุบาลปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2563 ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต าบลสลักได  อ าเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ จ านวน 
4 ศูนย์ รวมท้ังสิ้น 120 คน ประกอบไปด้วย ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กบ้านตะบัล ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดชัยประโคม ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กบ้านตะแบก  และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านสลักได 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้จากการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling)  เป็นการ
สุ่มตัวอย่างซ่ึงหน่วยตัวอย่างมีสิทธิ์ได้รับการเลือกเท่า ๆ กัน 
โดยมีรายชื่อ แล้วท าการจับสลากจนได้กลุ่มตัวอย่างซ่ึง
ประกอบด้วย เด็กปฐมวัย ชาย-หญิง อายุ 3 ปี ท่ีก าลังศึกษา
อยู่ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563  ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลสลักได อ าเภอเมือง จังหวัด
สุรินทร์ จ านวน 2 ศูนย์  ประกอบไปด้วย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
บ้านสลักได จ านวน 30 คน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดชัยประโคม 
จ านวน 30 คน รวมท้ังสิ้นจ านวน 60 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ 

1) แผนการจัดประสบการณ์เกมการศึกษา
แบบมีส่วนร่วมท่ีเน้นการสนทนา การแสดงความคิดเห็น  
การเล่าประสบการณ์ โดยแบ่งกลุ่มเด็ก กลุ่มละ 2 คนขึ้นไป 
ให้เด็กลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง สร้างข้อตกลงร่วมกันก่อน 
การเล่น ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมการแก้ปัญหาในการเล่น 
และน าเสนอผลของการเล่นร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ถึงกระบวนการในการเล่น และการแก้ปัญหา จ านวน 
40 แผน 

2) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา 
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน จ านวน 20 สถานการณ์
ได้แก่ 
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2.1) แบบทดสอบชุดท่ี 1 การมีสุขนิสัยท่ีดี 
จ านวน 5 สถานการณ์ 

2.2) แบบทดสอบชุดท่ี 2 การท ากิจกรรม
ศิลปะสร้างสรรค์ จ านวน 5 สถานการณ์ 

2.3) แบบทดสอบชุดท่ี 3 การเล่นร่วมกับ
เพื่อนในห้องเรียน จ านวน 5 สถานการณ์ 

2.4) แบบทดสอบชุดท่ี 4 การเล่นร่วมกับ
เพื่อนนอกห้องเรียนจ านวน 5 สถานการณ์ 

2.2  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย 

1) การสร้างแผนการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมมีขั้นตอนดังน้ี 

1.1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 การจัด
กิจกรรมเกมการศึกษา และความสามารถในการแก้ปัญหา 

2) จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระหว่าง
ผู้วิจัย ครู ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครองในการสร้างแผนการจัด
ประสบการณ์และแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่ วมจ านวน 40 ชุด แผนการจัด
ประสบการณ์ เรียนรู้  โดยก าหนดกิจกรรมการเล่นเกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม จุดมุ่งหมาย เน้ือหาการด าเนิน
กิจกรรม และการประเมินผล ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

2.1) การจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบ
มี ส่ วนร่ ว ม เป็ นส่ วน ท่ี ร ะบุ ชื่ อ กิ จ กร รม ท่ี จ ะน า มาจั ด
ประสบการณ์จ านวน 8 หน่วย 40 แผน 

2.2) จุดมุ่งหมายเป็นเกมท่ีแสดงถึงความรู้
ความสามารถทักษะในการแก้ปัญหาและการแสดงออกในการ
ปฏิบัต ิ

2.3) การด าเนินกิจกรรมเป็นส่วนท่ีระบุถึง
ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมดังต่อไปน้ี 

ขั้นน า  น าเข้าสู่กิจกรรมด้วยวิธีการ 
ท่ีหลากหลาย เช่น ปริศนาค าทาย ค าคล้องจอง เพลง นิทาน 
เคลื่อนไหวประกอบจังหวะ สัมผัสของจริง  การแสดงบทบาท
สมมติ ส ารวจรอบบริเวณโรงเรียน ดูวีดิทัศน์ ฯลฯ เพื่อให้เด็ก
สนใจและเตรียมความพร้อมเข้าสู่ขั้นสอนการท ากิจกรรม 

ขั้นสอน เป็นการสนทนา แสดงความ
คิดเห็น เล่าประสบการณ์ ต่อเน่ืองจากขั้นน า จากน้ันครู 
จึงแนะน ากิจกรรมเกมการศึกษา พร้อมอธิบายวิธีการเล่น  
โดยครูแบ่งกลุ่มเด็ก กลุ่ม 2 คนขึ้นไป ให้เด็กลงมือปฏิบัติ 
ด้วยตนเอง โดยสร้างข้อตกลงร่วมกันก่อนการเล่น คือ ทุกคน
สามารถแสดงความคิดเห็นได้ และจะต้องร่วมกันแก้ปัญหา 
ในการเล่นเมื่อพบว่าไม่เป็นไปตามท่ีวางแผน หรือก าหนด 
ไว้ร่วมกัน และหลังจากจบการเล่นเด็กจะต้องออกมาน าเสนอ
การเล่นและผลของการเล่นร่วมกันเพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นถึงกระบวนการในการเล่น และการแก้ปัญหาท่ีเกิดจาก
การเล่นเกมการศึกษา 

ขั้ นสรุ ป  ครู ให้ เ ด็ ก ท่ีพร้ อมออกมา
น าเสนอการเล่นและผลของการเล่นร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นถึงกระบวนการในการเล่น การแก้ปัญหาเมื่อเกิด
ปัญหา และผลของการเล่น หลังจากแก้ปัญหาจากการเล่นเกม
การศึกษาน้ันครูสอบถามความรู้สึกของเด็ก “เด็ก ๆ ชอบเกม
น้ีหรือไม่” เพราะเหตุใดถึงชอบ “เด็ก ๆ พบปัญหาอะไรบ้าง
ในการเล่นเกม ปัญหาท่ีเกิดจากการท ากิจกรรมในการเล่นเกม
การศึกษา ในการเล่นเกมกับเพื่อน เด็ก ๆ แก้ปัญหา ด้วยวิธีท่ี
การใด” 

3) น า แ ผ น ก า ร จั ด ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ เ ก ม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความสอดคล้องของ
กิจกรรมและปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมโดยใช้เกณฑ์ 3 ใน 5 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

3.1) การแสดงหลักฐานความเท่ียงตรง
ของแผนการจัดประสบการณ์  โดยการน าแผนการจัด
ประสบการณ์แบบมีส่วนร่วมท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินว่าจุดประสงค์ ขั้นด าเนินการกิจกรรม ข้อความ  
ข้อค าถามในสถานการณ์ ท่ีแสดงถึงทักษะการแก้ปัญหา กับ
จุดประสงค์ในการวัดทักษะการแก้ปัญหา สอดคล้องกันหรือไม่ 
โดยก าหนดคะแนนเป็น +1, 0 และ -1 (Pinyoanantapong, 
2005) แล้วน าคะแนนท่ีได้จากการลงความเห็นท้ัง 5 ท่าน หา
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างทักษะกับค านิยาม  IOC 
มากกว่าหรือเทียบเท่า 0.5 จึงถือว่าใช้ได้ ซ่ึงในการวิจัยครั้งน้ี 
ได้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างพฤติกรรมกับจุดประสงค์ IOC 
มีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00  
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3.2) ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข แ ผ น ก า ร จั ด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมให้เหมาะสม ตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ การปรับกิจกรรมขั้นน า และ
ขั้นสรุปให้สอดคล้องกับเน้ือหา ปรับขั้นตอนการด าเนิน
กิจกรรม ในการตั้งค าถามในการแก้ปัญหา ให้กระชับเพื่อ
เหมาะสมกับเวลาท่ีก าหนด 

3.3) น าแผนการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญน าไปทดสอบ (try out) กับเด็กปฐมวัยท่ีไม่ใช่ 
กลุ่มตัวอย่าง ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ท่ีมีอายุ 3 ปี 
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านตะแบก 30 คน และศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กบ้านตะบัล 30 คน รวมท้ังสิ้น 60 คน เพื่อหาข้อบกพร่อง
ของแผนการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
และน ามาปรับปรุงแก้ไขขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมให้
เหมาะสมกับเวลา 

3.4) น าแผนการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมท่ีปรับปรุงแก้ไขเหมาะสมแล้วไป
จัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

4) การสร้ างแบบทดสอบวัดทักษะการ
แก้ปัญหา มีล าดับขั้นตอนดังน้ี 

4.1) ศึกษาเอกสารต ารางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับทักษะการแก้ปัญหาเพื่อ เป็นแนวทางในการสร้ า ง
แบบทดสอบวัดการแก้ปัญหาดังนี้ 

4.1.1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวข้องกับการ
สร้างแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา เช่น แนวคิดทฤษฎี
การแก้ปัญหา หลักการสอนท่ีส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหา และเครื่องมือ
วัดทักษะการแก้ปัญหา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

4.1.2) ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับความสามารถในการแก้ปัญหา และเครื่องมือวัดทักษะการ
แก้ปัญหาของ Phakdi (2007) Pholsun (2007) Kiengram 
(2008) Sutasin (2007) เ พื่ อ เ ป็ นแนวทา ง ในการสร้ า ง
แบบทดสอบทักษะการแก้ปัญหา ก าหนดจุดประสงค์  
โดยสร้างมาตราส่วนประเมินค่าสามระดับ  (numerical 
rating scales) โดยก าหนดคะแนนเป็น 1, 2 และ 3 เป็น
ระดับคะแนนดังน้ี 3 คะแนน หมายถึง สามารถบอกวิธีการ

แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมตามวัยในเวลาท่ีก าหนด 2 คะแนน  
หมายถึง แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม โดยขอค าแนะน าและ
ขอความช่วยเหลือจากครู 1 คะแนน หมายถึง ไม่สามารถบอก
วิธีแก้ไขปัญหาได้ถึงจะได้รับการแนะน าจากครู 

4.1.3) สร้ า ง แบบทดสอบวั ด ทั กษะ 
การแก้ปัญหา สร้างค าถามท่ีเป็นสถานการณ์ปัญหา ซ่ึงเด็กพบ
ในชีวิตประจ าวัน จ านวน 20 สถานการณ์  พร้อมสร้างคู่มือ
ด าเนินการ ในการวัดทักษะการแก้ปัญหาโดยน าสถานการณ์
ในแต่ละข้อ มาจัดอุปกรณ์ จ านวน 20 ชุด 

4.1.4) น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับ
เด็กชั้นอนุบาล 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
บ้านตระแบก 30 คน และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านตะบัล 30 
คน รวมท้ังสิ้น 60 คน 

4.1.5) บันทึกค าตอบลงในตารางท่ีผู้วิจัย
สร้างขึ้นแล้วน ามาจัดกลุ่มค าตอบเพื่อเป็นแนวทางในการ
ก าหนดเกณฑ์ให้คะแนน 

4.1.6) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแล้ว
น าไปให้ผู้ เชี่ยวชาญท่ีมีความเชี่ยวชาญในการสอนและ
ประเมินพัฒนาการระดับปฐมวัยจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจ
แสดงหลักฐานความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

ผลการพิจารณาจากผู้ เชี่ยวชาญท่ีมี
ความคิดเห็นตรงกัน คือ ให้ปรับปรุงภาษาเขียนในบางหัวข้อ
ให้ชัดเจน และน าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาท่ีผ่าน
การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
ตรงกันมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 

4.1.7) การแสดงหลักฐานความเท่ียงตรง
ของแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมินว่าข้อความท่ีแสดงถึงทักษะการแก้ปัญหา
สอดคล้องกับจุดประสงค์ในการทดสอบหรือไม่โดยก าหนด
คะแนนเป็น +1, 0 และ -1 (Pinyoanantapong, 2004) แล้ว
น าคะแนนท่ีได้จากการลงความเห็นท้ัง 5 ท่าน หาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างพฤติกรรม กับค านิยาม IOC มากกว่า
หรือเทียบเท่า 0.5 จึงถือว่าใช้ได้ในการวิจัยครั้งน้ีได้ดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างพฤติกรรมกับจุดประสงค์ IOC มีค่าระหว่าง 
0.67 – 1.00  
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4.1.8) ท าการวิ เคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนก (discrimination) เป็นรายข้อโดยการหาความสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (item total correlation) 

4.1.9) น าแบบทดสอบท่ีคัดเลือกไว้มา
หาค่าอ านาจจ าแนก โดยหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนราย
ข้อกับคะแนนรวม รวมได้ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.22 - 
0.72 จ านวน 20 ข้อ และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
ท่ีคัดเลือกไว้โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค 
(Saiyot, 1993) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบท้ังฉบับ
เท่ากับ 0.82 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลการทดลอง
ดังน้ี 

1. ผู้วิจัยบันทึกจัดท าโครงการเสนอต่ออธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์เพื่อด าเนินการตามขั้นตอนในการ
วิจัย ซ่ึงด าเนินการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการในการ
จัดท าแผนการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
และแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาส าหรับเด็กปฐมวัย 
โดยผู้วิจัยได้ประสานผู้บริหาร ครู ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้ปกครอง 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุรินทร์ โดยกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลสลักได จ านวน 2 ศูนย์ ประกอบด้วย ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กวัดชัยประโคม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านสลักได โดยมี
นักเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจ านวน 60 คน 
โดยแบ่งเป็น กลุ่มทดลอง 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน ซ่ึง
ด าเนินการวิจัยโดยใช้แผนการจัดประสบการณ์จ านวน 40 
แผน 8 สัปดาห ์

2. เมื่อได้แผนการจัดประสบการณ์แล้ว ผู้วิจัยได้
น าแผนการจัดประสบการณ์และแบบทดสอบวัดทักษะการ
แก้ปัญหาส าหรับเด็กปฐมวัย หาคุณภาพเครื่องมือโดยเสนอต่อ
ผู้ เชี่ ยวชาญในการตรวจแผนการจัดประสบการณ์และ
แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา และปรับปรุงตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญแล้วจัดพิมพ์เอกสารเพื่อใช้ในการวิจัย 

3. ผู้วิจัยได้เสนอขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ได้ผ่านการรับรองจาก

คณะกรรมการการจริยธรรมวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

สุรินทร์ เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2563 โดยยึดหลักเกณฑ์ตาม
ค าประกาศของเฮลซิงกิ (declaration of Helsinki) และ
แนวทางการปฏิบัติการวิ จั ยทางคลิ นิก ท่ีดี  ( ICH GCP)  
โดยรายงานความก้าวหน้าของโครงการวิจัยทุก 3 เดือน 

4. ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ด า เ นิ นก า รทดส อบวั ด ทั กษะ 
การแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อนการใช้แผนการจั ด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมกับเด็กปฐมวัย
จ านวน 60 คน ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  2 ศูนย์  และได้
ด าเนินการวิจัยโดยใช้แผนการจัดประสบการณ์เกมการศึกษา
แบบมีส่วนร่วม โดยให้ครูด าเนินการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม ตามแผนท่ีได้สร้างขึ้นจนครบ จ านวน 
40 แผน กับกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน ได้แก่ ศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็กบ้านสลักได เมื่อด าเนินการจัดประสบการณ์ตามแผน
ด าเนินการวิจัยเสร็จแล้วผู้วิจัยได้ทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา
ส าหรับเด็กปฐมวัยหลังการจัดประสบการณ์กับกลุ่มทดลอง และ
กลุ่มควบคุม 

5. ผู้วิจัยน าผลคะแนนจากการทดสอบวัดทักษะ
การแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการทดลองมา
วิเคราะห์ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิ เคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้ งน้ีผู้วิจัยใช้
หลักการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส า เร็จรูป SPSS for Windows 
หาค่าสถิติพื้นฐานได้แก่ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาก่อนและหลังการทดลองโดย
อา ศั ยก า ร แจกแจ ง ค่ า ที  ( t- test Dependent Simple) 
เปรียบเทียบคะแนนทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยก่อน
และหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้
การทดสอบค่าที แบบกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม เป็นอิสระจากกัน 
โดยใช้ สถิ ติ การทดสอบค่ า ที  ( t-test  for Independent 
Samples) 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ีผู้วิจัยเสนอการวิเคราะห์
ข้อมูลตามล าดับดังนี ้
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ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาของกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบปกติก่อนและ 
หลังการทดลอง  

(n=30) 
ทักษะการแก้ปัญหา x ̅   S t p 

ก่อนการทดลอง 29.70 2.60 
8.33** 0.00 

หลังการทดลอง 36.40 2.89 
**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า หลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบปกติ (กลุ่มควบคุม) เด็กปฐมวัยมีทักษะการแก้ปัญหา  
สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบทียบทักษะการแก้ปัญหาของกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมก่อนและ
หลังการทดลอง 

(n=30) 
ทักษะการแก้ปัญหา x ̅ S t p 

ก่อนการทดลอง 27.37 3.98 
26.23** 0.00 

หลังการทดลอง 42.30 4.85 
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จากตารางท่ี 2  พบว่า หลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม (กลุ่มทดลอง) เด็กปฐมวัยมีทักษะ  
การแก้ปัญหาสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อนการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม 

 

กลุ่ม N x ̅ S t p 

กลุ่มทดลอง 30 27.37 3.98 
1.11 0.07 

กลุ่มควบคุม 30 29.70 2.60 
 

จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่าเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีทักษะการแก้ปัญหาก่อนการจัดประสบการณ์  
เกมการศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการจัดประสบการณ์การเกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม 

(n=30) 
ทักษะการแก้ปัญหา x ̅ S t p 

กลุ่มทดลอง 43.30 4.85 
12.20** 0.00 

กลุ่มควบคุม 36.40 8.89 
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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จากตารางท่ี 4 พบว่าเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีทักษะการแก้ปัญหาหลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษา
แบบมีส่วนร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเด็กปฐมวัยท่ีได้รับการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมี
ส่วนร่วมมีทักษะการแก้ปัญหาสูงกว่าเด็กปฐมวัยท่ีได้รับการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบปกติ 

 

ตารางที่ 5 การเปลีย่นแปลงทักษะการแก้ปัญหาโดยการจัดประสบการณเ์กมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
(n=30) 

กลุ่ม ทักษะการแก้ปัญหา x ̅ การเปลี่ยนแปลงของคะแนน ร้อยละของการเปลี่ยนแปลง 
 ก่อนการทดลอง 27.37   

ทดลอง   15.93 58.20 
 หลังการทดลอง 43.30   
 ก่อนการทดลอง 29.70   

ควบคุม   6.70 22.56 
 หลังการทดลอง 36.40   

ผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 5 พบว่า หลังการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของเด็กปฐมวัยกลุ่มทดลองมี
ทักษะการแก้ปัญหาเพ่ิมจากพื้นฐานเดิมร้อยละ 58.20 และกลุ่มควบคุมมีทักษะการแก้ปัญหาเพ่ิมจากพื้นฐานเดิมร้อยละ 22.56 
 

นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาหลัง
การจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบส่วนร่วมของเด็กปฐมวัย
เป็นรายบุคคลของกลุ่มทดลองพบว่า เด็กปฐมวัยคนท่ี 13 มีการ
เปลี่ยนแปลงของคะแนนก่อนและหลังการทดลองมีคะแนนสูงสุด 
22 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 73.33  ของทักษะจากพื้นฐานเดิม
เป็นอันดับ 1 และเด็กปฐมวัยคนท่ี 15 ของกลุ่มทดลองมีการ
เปลี่ยนแปลงของคะแนนก่อนและหลังการทดลองน้อยท่ีสุด 8 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 24.24 ของทักษะพื้นฐานเดิมเป็นอันดับ
สุดท้าย  และจากการเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาหลัง
การจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบส่วนร่วมของเด็ก
ปฐมวัยเป็นรายบุคคลของกลุ่มควบคุมพบว่า เด็กปฐมวัยคนท่ี 
26 มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนก่อนและหลังการทดลองมี
คะแนนสูงสุด 8 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 30.76 ของทักษะจาก
พื้นฐานเดิมเป็นอันดับ 1 และเด็กปฐมวัยคนท่ี 27 ของกลุ่ม
ควบคุมคือไม่มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนก่อนและหลังการ
ทดลองคือ 0 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 0.00 ของทักษะพื้นฐานเดิม
เป็นอันดับสุดท้ายผลการวิเคราะห์ตามตาราง 6 พบว่าหลัง
การจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของเด็ก
ปฐมวัยมีทักษะการแก้ปัญหาเป็นรายบุคคลดังนี้ 

 

กลุ่มทดลองเด็กปฐมวัยคนท่ี 13 มีทักษะการแก้ปัญหา
ร้อยละ 73.33 ของทักษะจากพื้นฐานเดิมเป็นอันดับ 1 และ
เด็กปฐมวัยคนท่ี 15 มีทักษะการแก้ปัญหาร้อยละ 24.24 ของ
ทักษะพื้นฐานเดิมเป็นอันดับสุดท้าย 

ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม เ ด็ ก ป ฐ ม วั ย ค น ท่ี  26 มี ทั ก ษ ะ 
การแก้ปัญหา ร้อยละ 30.76 ของทักษะพื้นฐานเดิมอันดับท่ี
หน่ึง และเด็กปฐมวัยคนท่ี 27 มีทักษะการแก้ปัญหาเป็น    
ร้อยละ 0.00 ของทักษะพื้นฐานเดิมเป็นอันดับสุดท้าย 

อภิปรายผล 

การวิจัยครั้งน้ีแสดงให้เห็นว่าเด็กปฐมวัยท่ีได้รับการ
จัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมมีทักษะการ
แก้ปัญหาสูงขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลงทักษะการแก้ปัญหา
เนื่องจากการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมน้ัน  
ส่งเสริมให้เด็กได้มีประสบการณ์ตรงในการท ากิจกรรม  โดย
เปิดโอกาสให้เด็กได้เลือกเล่นเกมการศึกษาจากสื่อวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีสร้างขึ้นอย่างความหลากหลาย ผ่านประสาทสัมผัส 
ในการสังเกต เปรียบเทียบ จ าแนกสี ลักษณะสัมผัสและดม
กลิ่น โดยเด็กสามารถเลือกวิธีการเล่น คิดหาวิธีการเล่นร่วมกัน
ในกลุ่ม โดยสมาชิกสามารถสร้างเงื่อนไข กฎกติกาอย่างง่าย
ร่วมกัน จากสื่อเกมการศึกษาท่ีสร้างขึ้น และเป็นสื่อของจริง 
โดยครูเป็นผู้สนับสนุนการเล่นจากการตั้งค าถามและสาธิตการ
เล่น เด็กแต่ละกลุ่มช่วยกันเล่นเกมการศึกษาจากการมี
เป้าหมายเดียวกันร่วมกันตัดสินใจและแก้ปัญหา ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Bruner (1969) ได้แบ่งขั้นพัฒนาการคิดในการ
เรียนรู้ของมนุษย์ออกเป็น 3 ขั้น และสอดคล้องกับพัฒนาการ
ทางสติปัญญาของ Piaget (1962) คือ 1)  ขั้ นการกระท า 
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(enactive stage) เด็กเรียนรู้จากการกระท าและการสัมผัส  
2) ขั้นคิดจินตนาการหรือสร้างมโนภาพ (piconic stage) เด็ก
เกิดความคิดจากการรับรู้ตามความเป็นจริง และการคิดจาก
จินตนาการด้วย  3) ขั้นใช้สัญลักษณ์และคิดรวบยอด (symbolic 
stage) เด็กเริ่มเข้าใจเรียนรู้ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ รอบตัว 
และพัฒนาความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งท่ีพบเห็น นอกจากน้ี 
Montessor (1964) กล่าวว่า การเปิดโอกาสให้เด็กได้ฝึกสังเกต
จ าแนกและเปรียบเทียบจากของจริงและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง
จะท าให้เด็กได้ค้นพบความจริงเกิดความเข้าใจ และเกิดความคิด
รวบยอด ซ่ึงเป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญา เกิดจาก 
การเรียนรู้โดยการกระท า 

นอกจากน้ี การจัดสภาพแวดล้อมท้ังภายในและ
ภายนอกให้กับเด็กปฐมวัย โดยให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง
จากการเล่น การลงมือปฏิบัติ ซ่ึงจะท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
ส่งเสริมพัฒนาการให้ครบท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา โดยมิได้มุ่งอ่านเขียน แต่เป็นการปูพื้นฐานเพื่อ
พัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ Noichan 
(2008) กล่าวว่ า  แนวการจัดประสบการณ์ ควรยึดเด็ก 
เป็นส า คัญ โดยจัดกิจกรรมแบบบูรณาการ ท่ีสนองต่อ 
ความต้องการ ความสนใจ ความแตกต่างของเด็กในแต่ละช่วง
วัยของเด็กปฐมวัย พร้อมท้ังส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านของเด็ก
ไปพร้อม ๆ กัน โดยค านึงถึงความสามารถและความเหมาะสม 
เปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจากของจริง ครูเป็นผู้ควบคุม
กิจกรรมและอ านวยความสะดวกให้แก่เด็กให้ท่ัวถึงทุกคน   
ซ่ึงสอดคล้องกับ Dumrongwong (2012) ได้ให้ค านิยามของ
เกมว่าเป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดีส าหรับเด็ก เพราะเกม
เป็นกิจกรรมท่ีเด็กกระท าด้วยตนเองการใช้ เกมจึงเป็น
ประสบการณ์ตรงท่ีเด็กได้รับการเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5 
ซ่ึ ง จะช่ วย ให้ เ ด็ ก เกิ ดการ เ รี ยนรู้ ท่ี ดี  มี ความ คิดริ เ ริ่ ม  
เกิดจินตนาการอันเป็นการแสดงถึงความก้าวหน้าทางระดับ
สติปัญญาของเด็ก และสอดคล้องกับ Sanansiang (2014) ได้
กล่ า วถึ ง เกมการ ศึกษา (didactic game) เป็ นอุปกรณ์
เครื่ องช่วยสอนท่ีจะช่วยให้ เด็กได้รับความพอใจ และ 
ความสนุกสนาน อีกท้ังยังท้าทายท่ีจะให้เด็กเล่น ช่วยให้เด็ก 
มีความพร้อมในทุก ๆ ด้าน แต่ท่ีเน้นเฉพาะ คือ สติปัญญา  
เด็กได้ฝึกใช้ประสาทสัมผัสกับกล้ามเ น้ือมือ ฝึกสัง เกต 
เปรียบเทียบในเรื่องรูปทรง จ านวน ประเภท และฝึกคิดหา
เหตุผล โดยมีความสอดคล้องกับ Tonthun (2016)  ท่ีกล่าว

ว่า สื่อหรือเกมการเล่นท่ีช่วยพัฒนาสติปัญญา ท าให้เด็กเกิด
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด มีกติกาง่าย ๆ สามารถ
เล่นคนเดียวหรือเล่นเป็นกลุ่มได้ ช่วยฝึกทักษะการสังเกต  
การคิดหาเหตุผล และเกิดความคิดรวบยอด 

การจัดกิจกรรมเกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมในแต่ละวัน 
จะเปิดโอกาสให้เด็กมีอิสระในการท ากิจกรรมจากการลองผิด
ลองถูก จากกฎกติกาอย่างง่ายและยากขึ้นตามล าดับ โดยผ่าน
ประสบการณ์ตรงท่ีได้เรียนรู้ร่วมกับเพื่อนและครู เกิดความรู้  
เกิดทักษะ  นอกจากน้ันยังเปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้ทักษะ 
การแก้ปัญหา  โ ดยดึ งประสบการณ์ เ ดิมประกอบกั บ
ประสบการณ์ใหม่ในการแก้ปัญหาจากการเล่นเกมการศึกษา
และในการตอบค าถามของเพื่อนและครูที่เกี่ยวข้องกับการเล่น
ในแต่ละวัน ซ่ึงสอดคล้องกับ Kaewhawong (2007) ท่ีกล่าวว่า 
การมีส่วนร่วม หมายถึง การเข้าร่วมของบุคคลต่าง ๆ ในการ
ตัดสินใจ การด าเนินการ ร่วมคิด ร่วมฟัง ร่วมแสดงความคิดเห็น 
ร่วมส ารวจปัญหา ร่วมลงทุน ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมส่งเสริม 
ส นับส นุน  ช่ วย เหลื อ  ป้ อ งกั นและแก้ ไขปัญหา  และ 
ร่วมประเมินผล ในกิจการใด ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อบุคคล  
ท้ังทางตรงและทางอ้อมเพื่อพัฒนาความสามารถของตนเอง
และเพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตตามวัตถุประสงค์ท่ีกลุ่ม
บุคคลได้ร่วมกันก าหนดไว้ ท้ังน้ีเด็กปฐมวัยมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาเมื่อพบกับสถานการณ์ท่ีจะต้องแก้ปัญหาผ่าน
การสื่อสารและแสดงออก ภายใต้การสนับสนุนของครู โดยครู
จะเป็นผู้ ส นับสนุนด้วยสื่ อและวัสดุอุปกรณ์ตามหน่วย 
การเรียนรู้ โดยจัดเตรียมเกมการศึกษาท่ีเป็นแบบประดิษฐ์
สร้างขึ้น และเป็นสื่อเกมการศึกษาโดยใช้สื่อท่ีเป็นของจริง 
โดยในการเล่นเกมการศึกษาครูจะคอยสังเกตและตั้งค าถาม
ผ่านการเล่นน้ัน เช่น ถ้ารูปภาพไม่เหมือนกันหนูจะท าอย่างไร 
มีวิธีการอย่างไรให้รูปภาพมาต่อกันได้  จากเกมนี้หนูน ามาเล่น
กับเพื่อนด้วยวิธีอื่นอย่างไร มีวิธีการเล่นอย่างไรเมื่อครูตั้ง
ค าถามผ่านกระบวนการเล่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามหน่วย
การเรียนรู้ เป็นการกระตุ้นให้เด็กได้ใช้ความสามารถในการ
แก้ปัญหาว่าจะท าอย่างไร โดยครูเป็นผู้คอยสังเกตและกระตุ้น
ในขั้นตอนการปฏิบัติเป็นการฝึกให้เด็กคิด เด็กแต่ละคนจะมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีแตกต่างกัน เด็กได้เรียนรู้ถึง
ปัญหา ใช้ความสามารถในการแก้ปัญหาจากการปฏิบัติ
กิจกรรมและการตั้งค าถามจากครู ท าให้เด็กเชื่อมโยงความคิด
ประสบการณ์ ท่ีต้องการแก้ปัญหาในขณะท ากิจกรรม 
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ซ่ึงสอดคล้องกับ Piaget (1962) ท่ีว่าความสามารถในการ
แก้ปัญหาของเด็กแรกเกิดถึง 2 ขวบ เด็กจะแก้ปัญหาแบบลอง
ผิดลองถูก และเมื่อเผชิญกับปัญหาใหม่ท่ีคล้ายคลึงกับปัญหาเดิม 
เด็กก็จะใช้ความสามารถในการแก้ปัญหาเดิมท่ีเคยใช้ได้
ผลส าเร็จมาแล้วเมื่อเด็กมีประสบการณ์มากขึ้นหรือได้มีโอกาส
ฝึกทักษะแก้ปัญหาต่าง ๆ เสมอจะช่วยให้เด็กเข้าใจปัญหาและ
สามารถแก้ปัญหาท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนได้ดีขึ้น  และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ Vygetsky (Phakdi, 2007; cited 
in Vygotsy, 1994) ท่ีว่าเด็กเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาสติปัญญาและ
แก้ปัญหาได้เมื่อมีการปฏิสัมพันธ์และท างานร่วมกับผู้อื่น เช่น 
ผู้ ใหญ่  ครู  และเพื่อน  ซ่ึงในขณะท างานเด็กได้ เผชิญกับ
สถานการณ์ปัญหาท่ีท้าทายซ่ึงเรียกว่าสถานการณ์ดังกล่าวว่า 
Zone of Proximal Development ( ZPD)  ท า ใ ห้ เ ด็ ก ไ ม่
สามารถแก้ปัญหาได้โดยล าพัง  เด็กได้รับการแนะน าช่วยเหลือ
จากครูผู้ใหญ่หรือเพื่อนท่ีมีประสบการณ์มากกว่าจะท าให้เด็ก
สามารถแก้ปัญหาได้  Tonthun (2016) และ Senorit (2008) 
กล่าวว่าเกมการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อฝึกการสังเกต จ าแนก
เปรียบเทียบ จัดหมวดหมู่ การเชื่อมโยง และการคิดอย่างมี
เหตุผล เรียนรู้การเล่นและปฏิบัติตามกฎกติกา การตัดสินใจ
ในการแก้ปัญหา ฝึกคุณธรรม สร้างเสริม การเรียนรู้ทางสังคม 
ทบทวนเน้ือหาตามจุดประสงค์ เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
สิ่งท่ีเรียน ซ่ึงทักษะเหล่าน้ีเป็นทักษะพื้นฐานในการคิดขณะท่ี
เด็กเล่นเกม เด็กได้ฝึกคิดสิ่งเหล่าน้ีจะเป็นพื้นฐานในการ
ท างานของเด็กในอนาคต และเมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ก็จะ
กลายเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพดังงานวิจัยของ Pinter (1977)  
ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการสะกดค าท่ีสอน โดยใช้
เกมการศึกษา และสอนโดยต ารากับนักเรียนระดับ 3 ใน 
เพนซิลวาเนีย จ านวน 94 คน โดยได้ศึกษาเกี่ยวกับมโนภาพ
และความสามารถในการจดจ า ผลการทดลองพบว่า กลุ่มท่ีใช้
เกมการศึกษา มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการสะกดค าสูงกว่า
กลุ่มท่ีสอนตามต ารานักเรียนหญิง และนักเรียนชายในกลุ่มท่ี
ใช้เกมการศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการสะกดค าสูงกว่ากลุ่มท่ี
เรียนตามต ารา กลุ่มท่ีใช้เกมการศึกษามีความคงทนในการจ า
สูงกว่ากลุ่มท่ีสอนตามต ารา นักเรียนท่ีมีสติปัญญาปานกลาง 
และต่ าในกลุ่มการใช้เกมการศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการสะกด
ค าสูงกว่ากลุ่มท่ีเรียนตามต ารา เด็กผู้หญิงมีมโนภาพแห่งตนใน
การร่วมมือมากกว่าเด็กชาย 

การจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม 
เป็นการจัดประสบการณ์ท่ีใช้สื่อวัสดุอุปกรณ์ตามหน่วยการ
เรียนรู้โดยมีความง่ายไปถึงยากขึ้นตามล าดับ โดยค านึงถึง
พัฒนาการ ความพร้อม และวัยของเด็ก เพื่อให้เด็กปฐมวัยได้
ใช้ความสามารถในการแก้ปัญหาจากการปฏิบัติ ผ่ าน
กระบวนการเล่นโดยมีกฎกติกาอย่างง่าย มีกระบวนการใช้
ค าถามของครูเพื่อให้เด็กได้ใช้ทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะตนใน
การสื่อสารออกมาโดยเพื่อนในห้องได้ร่วมตั้งค าถามและตอบ
ถึงวิธีการแก้ปัญหาจากการเล่น จากผลการวิจัยมีนัยส าคัญ
สถิติท่ี .01 โดยกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหาเพิ่มขึ้นจาก
เดิม ร้อยละ 58.20 และกลุ่มควบคุมมีทักษะการแก้ปัญหาเพ่ิม
จากเดิม ร้อยละ 22.56 แสดงว่า การจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมน้ันส่งเสริมให้เด็กได้มีประสบการณ์
ผ่านกระบวนการปฏิบัติโดยการเล่นและการจัดประสบการณ์
มีการเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติผ่านการเล่นจริงผ่านสื่อ
อุปกรณ์ท่ีหลากหลาย เน้นให้เด็กได้ใช้ความสามารถในการ
แก้ปัญหาจากการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วน
ร่วมท่ีครูและผู้วิจัยเป็นผู้คัดเลือกและจัดท าเกมการศึกษาท่ี
สอดคล้องกับหน่วยการเรียนรู้โดยค านึงถึงพัฒนาการของเด็ก
ปฐมวัย ซ่ึงสอดคล้องกับ Noichan (2008) กล่าวถึงหลักการ
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยว่าต้องค านึงถึง
ความสามารถ ความเหมาะสม และความสนใจของเด็ก  
กิจกรรมท่ีจัดต้องมีความสอดคล้องกับพัฒนาการท้ังทางด้าน
ร่ างกาย อารมณ์  สั งคมและสติปัญญา สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ท่ีจะเรียน และเป็นสิ่งท่ีเกี่ยวข้องกับตัวเด็กท่ีจะ
สามารถน าไปใช้ ได้ ในชีวิ ตประจ าวัน  ซ่ึง เด็กจะได้รั บ
ประสบการณ์ตรงจากการเล่น การลงมือปฏิบัติจริง การคิดค้น 
การแสดงออก โดยเน้นให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงกับวัสดุ
อุปกรณ์ ซ่ึงสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของ Dewey 
(1933)  เด็ก เรียนรู้ ได้ดีจากการกระท าควรจัดให้ เด็กมี
ปฏิสัมพันธ์กับวัตถุสิ่งของ เด็ก และผู้ใหญ่ 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

ใ น ก า ร น า ผ ล ง า น วิ จั ย ไ ป ใ ช้ ห รื อ ก า ร จั ด
ประสบการณ์เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมน้ัน ผู้ท่ีมีความสนใจ
จะต้องศึกษาในเรื่องของพัฒนาการเด็กปฐมวัยแต่ละช่วงวัย
ความพร้อม การดูแล และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูปฐมวัย
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กับเด็กปฐมวัยในสถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยโดยใช้เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วม ผู้สนใจ
ควรศึกษาคู่มือในการจัดประสบการณ์เกมการศึกษาแผนการ
จัดประสบการณ์เกมการศึกษา ศึกษากระบวนการในการจัด
ประสบการณ์แต่ละขั้นกระบวนการตั้งค าถามท่ีให้เด็กสะท้อน
ความคิดและวิธีการแก้ปัญหาของตัวเอง ควรมีการเปิดโอกาส
ให้เด็กได้แสดงความคิดเห็นทุกคน ผู้สนใจควรบูรณาการ        
การจัดประสบการณ์ให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษาเพื่อ
ประสิทธิภาพของการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย และ
ควรมีการบันทึกหลังจากการจัดประสบการณ์ทุกครั้งเพื่อเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาเด็กปฐมวัยในครั้งถัดไป โดยน าผลการ
บันทึกมาวิ เคราะห์พัฒนากระบวนการรูปแบบการจัด
ประสบการณ์และเกมการศึกษาให้เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย
เพื่อให้เด็กปฐมวัยสามารถพัฒนาตนเองน าไปสู่การส่งเสริม
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับเด็กปฐมวัยให้เต็มตาม
ศักยภาพ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์เกม
การศึกษาแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ ของเด็ก
ปฐมวัย เช่น พัฒนาการด้านสังคม การเสริมวินัยเชิงบวก        
การพัฒนาทักษะสมอง EF 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยผลการจัดประสบการณ์
เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมเพื่อน าผลท่ีได้มาพัฒนาร่วมกับ
การจัดประสบการณ์รูปแบบอื่นๆ ท่ีช่วยให้เด็กมีพัฒนาการท่ี
หลากหลาย 

3. ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ทั ก ษ ะ             
การแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยระหว่างผลการจัดประสบการณ์
เกมการศึกษาแบบมีส่วนร่วมกับการจัดประสบการณ์ใน
รูปแบบอื่น ๆ ท่ีมีผลต่อทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย
เพื่อน าผลท่ีได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดประสบการณ์
ท่ีจะสามารถส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง สารใน
ชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษากับเกณฑ์ร้อยละ 80 และ (2) 
เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปี ท่ี 6 โรงเรียนวัดปุณหังสนา-วาส ซ่ึงเป็น
โรงเรียนแห่งหน่ึง ในกลุ่มโรงเรียนปู่เจ้าสมิงพราย จังหวัด
สมุทรปราการ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1 
ห้องเรียน รวม 20 คน ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ (1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบ
สะตี ม ศึ กษา  เ รื่ อ ง  ส า ร ในชี วิ ตประจ า วั น  ร ะดั บชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน และ (3) แบบทดสอบวัด
ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ค่าที 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษามีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 83.33 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 
ท่ีก าหนดไว้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และ  
2) ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ค าส าคัญ:  การจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน รายวิชาวิทยาศาสตร์  ความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ 

Abstract 

The purposes of this study were (1) to compare 
science learning achievement in the topic of 
Substances in Daily Life of Prathom Suksa VI students 
who learned under STEAM Education learning 
management with 80 percent of full score criterion; 
and (2) to compare the pre-learning and post-learning 
scientific creative thinking abilities of Prathom Suksa VI 
students who learned under STEAM Education 
learning. 
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The research sample consisted of 20 Prathom 
Suksa VI students in an intact classroom of  Wat 
Punnahangsanawat School which was a school in 
Poochao Samingprai School cluster in Samut Prakan 
Province during the second semester of the 2019 
academic year, obtained by multi-stage sampling. The 
employed research instruments were (1) the learning 
management plans in the topic of Substance in Daily 
Life for STEAM Education learning management at 
Prathom Suksa VI level; (2) the a science learning 
achievement test in the topic of Substances in Daily 
Life; and  (3) the assessment form of scientific creative 
thinking ability. Statistics employed for data analysis 
were the mean, standard deviation, and t-test. 

The research findings showed that (1) the post-
learning science learning achievement mean score of 
the students who learned under STEAM Education 
learning management was 83.33 percent which was 
significantly higher than the 80 percent of full score 
criterion at .05 level of statistical significance; and  (2) 
the post-learning scientific creative thinking ability of 
the students who learned under STEAM Education 
learning management was significantly higher than 
pre-learning counterpart at the .05 level  of statistical 
significance. 

Keywords: STEAM Education Learning Management, 
Science learning Achievement, Scientific Creative 
Thinking Ability 

บทน า 

วิทยาศาสตร์ มีความส าคัญอย่างยิ่งในการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ เพราะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นตัวก าหนด
ความเจริญก้าวหน้าของสังคมในปัจจุบัน ฉะน้ันจึงต้องให้
ความส าคัญกับการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ เพราะการเรียนรู้
วิชาวิทยาศาสตร์ เป็นกระบวนการแสวงหาความรู้และ 
ความจริงจากธรรมชาติอย่างมีระบบ กระบวนการเหล่าน้ีจะ
ช่ วยพัฒนาวิ ธี คิ ด  ความมี เหตุ ผล  การวิ เ คราะห์และ 
การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ซ่ึงต้องใช้ข้อมูลท่ีหลากหลายใน

การช่วยตัดสินใจ โดยอาศัยประจักษ์พยานท่ีสามารถ
ตรวจสอบได้ ถ้าผู้เรียนมีการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ท่ีถูกต้อง จะ
ส่งผลให้ผู้เรียนเป็นบุคคลท่ีมีวิธีคิดในการด ารงชีวิตได้อย่าง
เป็นเหตุผล สามารถแยกแยะข้อมูลท่ีหลากหลายได้ว่า ข้อมูล
ใดเป็นข้อมูลท่ีน่าเชื่อถือและข้อมูลใดเป็นข้อมูลท่ีไม่น่าเชื่อถือ 
จากลักษณะของบุคคลเหล่าน้ี จะสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต
และการตัดสินกับใจเรื่องราวต่างๆ ในการด ารงชีวิตได้ดี และ
บุคคลท่ีมีลักษณะดังกล่าวจะสามารถน าความรู้ไปพัฒนางาน
ด้านต่างๆ ได้ดี (Thammaprateep, 2017) 

การพัฒนาพลเมืองในแต่ละสังคม จึงเป็นหัวใจส าคัญ
ในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงพลเมืองท่ีสังคมปัจจุบันต้องการคือ 
บุคคลมีทักษะศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีทักษะด้านการเรียนรู้
และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศและทักษะด้านชีวิตและ
อาชีพ ซ่ึงหน่ึงในทักษะดังกล่าวมาข้างต้น คือ ทักษะด้าน 
การคิด ได้แก่ การคิดแก้ปัญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ถือว่ามีความส าคัญใน
การพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการแข่งขันใน
ยุคท่ีมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างในปัจจุบัน Fakkhaw 
(2018) ประเทศไทยมีความจ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถทางวิทยาศาสตร์และความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์เป็นอย่างมาก เพราะสังคมไทยในปัจจุบัน
และอนาคตเต็มไปด้วยการแข่งขัน ซ่ึงผู้ ท่ีจะได้เปรียบทาง 
การแข่ งขัน คือบุคคลท่ีสามารถคิดค้นนวัตกรรมและ
ผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างสรรค์ได้ ประเทศไทยจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะต้องมีการสร้างบุคลากรให้เป็นผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาเท่าทันนานาประเทศต่อไป 
(Sinlarat, 2016) แต่ปัจจุบันการเรียนวิทยาศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษาซ่ึงเป็นการเรียนในระดับพื้นฐานของไทยยังเน้น
การสอนแบบบรรยาย มุ่งเน้นให้นักเรียนท่องจ าเน้ือหา จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้สอนมากกว่าเน้นผู้เรียนเป็น
ส า คัญ ถึ งแม้จะมีการปรับปรุ งหลักสูตรการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ให้สอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 แต่ยังไม่สามารถ
ท า ให้ นั ก เ รี ย น เกิ ด ทั กษะก าร คิดต่ า งๆ  ได้ เ ท่ า ท่ีคว ร 
(Aranyavet, 2017) 

จากผลการทดสอบนานาชาติและระดับชาติพบว่า 
โครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (Programmer 
for International Student Assessment) ห รื อ  PISA มี
คะแนนเฉลี่ยในผลการทดสอบวิทยาศาสตร์ลดลงจาก 444 
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เหลือเพียง 421 ในปี 2557 และปี 2560 ตามล าดับ และมีผล
คะแนนการทดสอบของการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
(Ordinary National Education Test) หรือ O-Net ปี 2561 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ ท่ี 39.93 และ 36.10 ตามล าดับ 
(Burachat, 2018) 

จากคะแนนการทดสอบข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า
การศึกษาไทยยังมีปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน
อยู่  เพื่อแก้ ไขปัญหาดังกล่าว สถาบันส่ง เสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2013) ได้น าเสนอ
แนวทางการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการ (Science Technology 
Engineering and Mathematics) ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  ( STEM 
education) เป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ ท่ีบูรณาการ 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
เข้าด้วยกัน เพื่อมุ่งเน้นการแก้ปัญหาในชีวิตจริง เพื่อสร้าง
เสริมประสบการณ์ ทักษะชีวิตและเป็นการเตรียมความพร้อม
ให้กับนักเรียนในการปฏิบัติงานท่ีต้องใช้องค์ความรู้ต่าง  ๆ  
เพื่อน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม ต่อมามีการน าเสนอแนวคิดสะ
ตีมศึกษาโดยมีการเพิ่มศิลปศึกษา (Art: A) เข้ามาอีกหน่ึง
ศาสตร์ท าให้กลายเป็น สะตีมศึกษา (STEAM education) 
โดยเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการ 5 สาขาวิชา 
เข้าด้วยกัน ได้แก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ 
ศิลปศึกษา และคณิตศาสตร์ ซ่ึง “A” ท่ีเพิ่มลงไปไม่เพียงแต่
เป็นความรู้ด้านทัศนศิลป์เท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงด้านการแสดง 
การสื่อสารด้านภาษาท่าทาง หรือการวาดภาพ  การสร้าง
โมเดลจ าลอง การท าชิ้นงานต่าง  ๆ ท่ีมีองค์ประกอบด้าน
สุนทรียภาพและความสวยงามเพิ่มขึ้น ให้ เกิดเป็นชิ้นงานท่ี
สมบู รณ์สวยงาม Chaowakeratipong (2017)  กล่ าวว่ า  
การน างานศิลปะ ดนตรีเข้ามาผสานกับการสร้างชิ้นงานทาง
วิทยาศาสตร์ ท าให้นักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย และจะช่วยให้
นักเรียนมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ได้ 
ส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ
คิดนอกกรอบ (Chindanurak, 2014) 

ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ประกอบไปด้วย 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความคิดคล่อง คือ ปริมาณ
ความคิดท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ซ้ ากันในเรื่องเดียวกันจากสถานการณ์
และเวลาท่ีก าหนด ด้านความคิดยืดหยุ่น คือ ปริมาณความคิด

ท่ีหลากหลายประเภทและหลายทิศทางจากสถานการณ์ท่ี
ก าหนด ด้านความคิดริเริ่ม คือ ปริมาณความคิดท่ีแปลกใหม่ 
ไม่มีใครคิดมาก่อนในการคิดแก้ปัญหาหรือสถานการณ์ท่ี
ก าหนด และด้านความคิดละเอียดลออ คือ การใช้ความคิด
และประสานความคิดต่างๆ เข้าด้วยกันหรือต่อเติมความคิดให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้นในการคิดแก้ปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีก าหนด 
ซ่ึงกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ ต้องเป็นกิจกรรมมีการระดมสมอง มีขั้นน าเข้าสู่
บทเรียน ขั้นระดมสมอง ขั้นอภิปราย ขั้นล าดับความคิด และ
ขั้นวางแผนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ (Thongjun & Pankaew, 
2016)  ซ่ึ งมีขั้ นตอนการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม ศึกษา 
(STEAM education) มีขั้นตอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ดังที่กล่าว
มาข้างต้น ซ่ึงก็คือ ขั้นระบุปัญหา ขั้นรวบรวมข้อมูลและ
แนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา 
ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุง
ชิ้นงาน และขั้นสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้และผลการแก้ปัญหา ทุก
ขั้นตอนการเรียนรู้ล้วนแล้วแต่เป็นการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ระดมสมอง วางแผน และน าไปสู่การลงมือปฏิบัติ
และท างานเป็นทีมท้ังสิ้น 

จากงานวิจัยของ Tedam (2008) ได้รายงานว่า 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จังหวัดอุตรดิตถ์ มีปัญหาแสดง
พฤติกรรมด้านความคิดสร้างสรรค์ ขณะเรียนในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ พฤติกรรมดังกล่าว ได้แก่ นักเรียนไม่กล้าถาม 
คิดลอกเลียนแบบผู้อื่นบ่อยครั้งและไม่กล้าแสดงความคิดเห็น
ของตนเอง เช่นเดียวกับ Faikhamta  (2018) ได้ท าการศึกษา
วัฒนธรรมการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทย 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 6 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
และ 4 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 6 มักจะไม่
แสดงออกด้านความคิดสร้างสรรค์โดยมักท าตามแบบหรือ
ปฏิบัติตามค าสั่งครู ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า นักเรียนไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็นของตนเองและมีปัญหาด้านความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์และมีปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ในเวลาเดียวกัน 

จากปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ผู้ เรียนยังขาด
ทักษะความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์  ด้วยเหตุ น้ี 
การพัฒนาเยาวชนจึงจ าเป็นต้องได้รับการฝึกฝนกระบวนการคิด 
และพัฒนาด้วยกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมต่อการส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ ผู้สอนมีหน้าท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
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ให้กับผู้เรียน ให้ผู้เรียนสามารถประดิษฐ์คิดค้นผลงานได้อย่าง
สร้ างสรรค์ ซ่ึงสอดคล้องกับ Ruechaiphanich (2016)  
กล่าวว่า การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้กับผู้เรียนน้ัน 
กระบวนการสร้างห้องเรียนเป็นเวทีแสดงผลงาน สามารถฝึก
อุปนิสัยและเสรีภาพแก่ผู้เรียนเป็นห้องเรียนท่ีแบ่งปัน เรียนรู้
และสร้างผลงานร่วมกัน การสอนแบบน้ีคือส่วนส าคัญท่ีจะท า
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์แก่ผู้เรียนได้ 

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มโรงเรียน 
ปู่เจ้าสมิงพราย อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ เป็นกลุ่ม
โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา
สมุทรปราการเขต 1 ประกอบด้วยโรงเรียนประถมศึกษา
ท้ังหมด 10 แห่งและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาสถึง
มัธยมศึกษาตอนต้นอีก 1 แห่ง รวมจ านวน 11 แห่ง จาก 
การประชุมครูและผู้บริหารครั้งที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2562 
ในวันท่ี 17 สิงหาคม 2562 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
มีปัญหาเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยในท่ีประชุมมีการ
กล่าวถึง ผลทดสอบระดับชาติ O-Net ในแต่ละวิชา ซ่ึงใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์พบว่า นักเรียนมีผลคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า
ระดับชาติ ซ่ึงมีผลคะแนนเฉลี่ยท้ังกลุ่มโรงเรียนคือ 36.85 โดย
ใน ท่ีประชุ มมี ก ารน าผลการทดสอบ O-Net รายวิ ช า
วิทยาศาสตร์มาวิเคราะห์ผลการทดสอบ พบว่า เน้ือหาท่ีมี
ปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากท่ีสุด คือ สารและ
สมบัติของสาร พบว่า ทุกโรงเรียนมีผลการประเมินระดับชาติ
อยู่ในเกณฑ์ปรับปรุงและพอใช้ ซ่ึงถือว่ายังไม่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินระดับชาติ  และในขณะเดียวกันนักเรียนแต่ละ
โรงเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีมีปัญหาน้ันคือ ทักษะด้าน 
การคิด โดยเฉพาะความคิดสร้างสรรค์ซ่ึง แสดงจากพฤติกรรม 
ท่ีมักแสดงผลตามแบบท่ีครูสั่งและในแบบซ้ าๆ กัน ไม่มีการคิด
นอกกรอบ ริเริ่มในการท างานท่ีมีความแปลกใหม่ ใช้วิธีการ
เดิมๆ ในการคิดและสร้างสรรค์ผลงาน 

ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ ผู้ ส อ น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ นั ก เ รี ย น 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวัดปุณหังสนาวาส หน่ึงในกลุ่ม
โรงเรียนปู่เจ้าสมิงพรายมีความตระหนักในความส าคัญของ
ปัญหาข้างต้น จึงมีความสนใจท่ีจะใช้การจัดการเรียนรู้ตาม
แบบสะตีมศึกษา (STEAM education) น ามาสอนในเน้ือหา 
สารในชีวิตประจ าวัน ซ่ึงเป็นเ น้ือหาท่ีนักเรียนมีปัญหา 
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีลักษณะท่ีเอื้อต่อการใช้ 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถเพิ่มการฝึกทักษะการคิด

สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนได้ ผู้วิจัยจึงมี 
ความสนใจในการท าวิจัยหัวข้อดังกล่าว 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา
วิทยาศาสตร์  เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษากับเกณฑ์ร้อยละ 80 

2.  เพื่ อ เปรี ยบเ ที ยบความ คิดสร้ า งสรร ค์ทาง
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัด 
การเรียนรู้แบบสะตีมศึกษาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

1.  ประชากร เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
กลุ่มโรงเรียนปู่เจ้าสมิงพราย อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ซ่ึงประกอบด้วย นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนวัดบางหญ้าแพรกจ านวน 3 ห้องเรียน โรงเรียนวัด
สวนส้มจ านวน 3 ห้องเรียน โรงเรียนวัดบางฝ้าย จ านวน 2 
ห้องเรียน โรงเรียนวัดส าโรงเหนือจ านวน 2 ห้องเรียน 
โรงเรียนวัดมหาวงษ์จ านวน 2 ห้องเรียน โรงเรียนวัดแหลม
จ านวน 1 ห้องเรียน โรงเรียนวัดท้องคุ้งจ านวน 1 ห้องเรียน 
โรงเรียนวัดบางหัวเสือจ านวน 1 ห้องเรียน โรงเรียนฉัตรทิพย์
เทพวิทยาจ านวน 1 ห้องเรียน โรงเรียนวัดโยธินประดิษฐ์
จ านวน 1 ห้องเรียน และโรงเรียนวัดปุณหังสนาวาส จ านวน 1 
ห้องเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 รวม 446 คน จัดเป็นจ านวน 18 
ห้องเรียน แบบคละความสามารถ 

2.  กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนวัดปุณหังสนาวาส ซ่ึงเป็นหน่ึงห้องเรียนในกลุ่ม
โรง เรียนปู่ เจ้าสมิ งพราย อ า เภอพระประแดง จังหวัด
สมุท รปราก าร  สั ง กั ด ส า นัก ง าน เขตพื้ น ท่ีก า ร ศึ กษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
1 ห้องเรียน นักเรียนจ านวน 20 คน เพศชายจ านวน 9 คน
และเพศหญิงจ านวน 11 คน ได้มาจากการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอนโดยมีขั้นตอนการสุ่ม 2 ขั้นตอน คือ 1) ท าการสุ่ม
โรงเรียนซ่ึงมีท้ังหมด 11 โรงเรียน สุ่มได้โรงเรียนวัดปุณหังสนา
วาส และ 2) ท าการสุ่มเลือกห้องเรียนแต่เน่ืองจากโรงเรียน มี 
1 ห้องเรียน จึงไม่ต้องท าการสุ่ม เป็นกลุ่มตัวอย่างในการใช้ผล
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การจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่ม
โรงเรียนปู่เจ้าสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 

3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การด า เ นินการวิ จั ยครั้ ง น้ี ใช้ เ ครื่ อ งมื อ ในการ
ด าเนินงาน 2 ลักษณะดังน้ี 

3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ 1) แผนการจัด 
การเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 4 แผน ใช้เวลา 20 
ชั่วโมง โดยมีขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ดังตารางท่ี 1 และ
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และองค์ประกอบของสะตีมศึกษา 
ดังตารางท่ี 2 

ตารางที่ 1 ขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา 
 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา กิจกรรมการเรียนรู้ในขั้นตอน 
ขั้นท่ี 1 ขั้นระบุปัญหา กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการกระตุ้นโดยใช้ค าถาม สื่อ หรือ

สถานการณ์ต่างๆ เพื่อให้เกิดข้อสงสัยจนสามารถระบุเป็นค าถาม หรือสิ่งท่ี
ตนเองอยากรู้ได ้

ขั้นท่ี 2 ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ท าความเข้าในหรือได้รับข้อมูลเพิ่มเติมท่ี
เกี่ยวกับปัญหาท่ีระบุไว้ในขั้นท่ี 1 โดยการได้รับประสบการณ์จากสื่อ/
วิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนได้แนวทางท่ีจะใช้ในการแก้ปัญหาหรือ
ค าตอบท่ีต้องการ 

ขั้นท่ี 3 ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนน าข้อสรุปท่ีได้จากขั้นรวบรวมข้อมูลแนวคิด
ท่ีเกี่ยวข้อง มาออกแบบและวางแผนเพ่ือแก้ปัญหาหรือค าตอบท่ีต้องการ 

ขั้นท่ี 4 ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือด าเนินการตามแผนโดยมีการจด
บันทึกข้อมูล ผลท่ีได้จากการด าเนินการเพื่อมาน าเสนอในขั้นต่อไป 

ขั้นท่ี 5 ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุงงาน กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการทดสอบคุณภาพ ความถูกต้องของ
ค าตอบ/ชิ้นงานท่ีได้จากการด าเนินการแก้ปัญหา โดยการรับฟังความ
คิดเห็นจากบุคคลอื่นท่ีเกี่ยวข้องและได้น าผลของความคิดน้ัน ไปปรับปรุง
แก้ไขให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

ขั้นท่ี 6 ขั้นสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้และผลการ
แก้ปัญหา 

กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งท่ีตนเองได้
เรียนรู้ จากกระบวนการท างานเพื่อให้ได้ค าตอบ/ชิ้นงาน รวบรวมการได้รับ
ฟังความคิดเห็นจากบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการได้น าข้อมูลน้ันๆ ไป
ปรับปรุงแก้ไขค าตอบ/ชิ้นงาน ท่ีมีความถูกต้องและคุณภาพมากขึ้น 
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ตารางที่ 2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และองค์ประกอบของสะตีมศึกษา 
 

หน่วยการเรียนรู้ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของ 

STEAM 
การจ าแนกสารโดย
ใช้สถานะเป็นเกณฑ์ 

- ครูน าบัตรภาพสารท้ัง 3 สถานะมาติดบนกระดานแบบคละกลุ่ม ให้นักเรียน
สังเกตและคิดเกณฑ์การจ าแนก 

- ครูน าบัตรภาพมาติดตามกลุ่มของสถานะ ให้นักเรียนสังเกตและจ าแนก 
1. ขั้นระบุปัญหา 
- ครูสร้างสถานการณ์ให้นักเรียนสงสัย โดยการสาธิตและนักเรียนสรุปสมบัติการ

รักษารูปร่างและปริมาตรของสารทั้ง 3 สถานะ 
- นักเรียนระบุปัญหาสาเหตุท่ีท าให้สารท้ัง 3 สถานะมีสมบัติต่างกัน และสาร

ชิ้นงานเพื่ออธิบายสาเหตุน้ัน 
2. ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
- ครูสาธิตแบบจ าลองอนุภาคสารท้ัง 3 สถานะ 
3. ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนระดมสมอง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนวางแผนงาน ร่างชิ้นงาน 
4. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 
- นักเรียนท าชิ้นงาน 
- นักเรียนส่งชิ้นงานโดยการอัดวิดีโอ ส่งผ่าน facebook ท่ีครูสร้างขึ้น 

Science 
 
 

Science 
 
 
 
 

Science 
 

Engineering 
 
 

Art 
Technology 

 

5. ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุง 
- นักเรียนน าเสนองานผ่าน facebook ประเมินผล  
- นักเรียนแก้ไขชิ้นงาน 
6. ขั้นสะท้อนกลับสิ่งที่เรียนรู้และผลการแก้ไขปัญหา 
- นักเรียนสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้จากกิจกรรม 
- ครูพาสรุปประเด็นการจ าแนกสารตามสถานะ 

Technology 
Mathematic 

Science 
 

การจ าแนกสารโดย
ใช้เนื้อสารเป็นเกณฑ์ 

- ครูตั้งค าถามนอกจากจ าแนกสารตามสถานะและสามารถจ าแนกโดยใช้เกณฑ์
อื่นได้หรือไม่ ครูน าบัตรภาพและสารตัวอย่าง มาวาง ไว้ 2 กลุ่ม ตามลักษณะ
เนื้อสาร (สารเน้ือเดียวและสารเน้ือผสม) 

1. ขั้นระบุปัญหา 
- ครูน าเสนอสถานการณ์ “ณ ร้านหอยทอดร้านหน่ึงมีชื่อเสียงเรืองลือในรถชาติท่ี

อร่อยมาก แต่ปรากฏว่าลูกค้าท่ีกินหอยทอดร้านน้ี 80 % กินแล้วท้องเสียจน
ต้องเข้าโรงพยาบาล ซ่ึงจากการสังเกตของเจ้าของร้านพบว่า คนท่ีเข้า
โรงพยาบาลน้ันทานน้ าจิ้มไก่กับคู่กับหอยทอดของทางร้านท้ังสิ้น เจ้าของร้าน
จึงสังเกตท่ีขวดน้ าจิ้มไก่พบว่า ท่ีปากขวดมีเศษพริกอุดตันและเน่า ท าให้
บางส่วนตกลงไปในขวดและเกิดเชื้อโรคเน่าเสียและบางส่วนย้อยมาท่ีปากขวด
ด้านนอก จึงเกิดเชื้อราสีด า” ถ้านักเรียนเป็นเจ้าของร้านนักเรียนจะมีวิธีการ
แก้ไขปัญหาอย่างไร 

- ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนและกระตุ้นให้นักเรียนระบุปัญหา ปัญหาท่ีระบุได้ควรเป็น 
ขนาดพริกใหญ่เกินไป หรือ ปากขวดเล็กเกินไป 

Science 
 
 

Science 
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ตารางที่ 2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และองค์ประกอบของสะตีมศึกษา (ต่อ) 
 

หน่วยการเรียนรู้ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของ 

STEAM 
 2. ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 

- นักเรียนสืบค้นข้อมูลในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ขนาดของสาร สูตรน้ าจิ้มไก่ วัสดุ 
รูปทรง วิธีการผลิตขวด 

3. ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนระดมสมอง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนวางแผนงาน ร่างชิ้นงาน 

Technology 
Science 

Mathematic 
Engineering 

 

 

4. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 
- นักเรียนท าชิ้นงาน 
5. ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุง 
- นักเรียนน าเสนอชิ้นงานหน้าห้องเรียน  
6. สะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้และผลการแก้ปัญหา 
- นักเรียนสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้รายกลุ่ม และบอกสิ่งท่ีต้องปรับปรุงในชิ้นงานของ

ตนเอง 
- นักเรียนครูพานักเรียนสรุปประเด็นการจ าแนกสารตามลักษณะเนื้อสาร 

Art 
 

Art 
 

Science 

การจ าแนกสารโดย
คุณสมบัติการน า

ความร้อนและการน า
ไฟฟ้าเป็นเกณฑ์ 

- ครูสอนเรื่องการน าความร้อนและการน าไฟฟ้าของวัสดุ โดยท าการทดลอง 
1. ขั้นระบุปัญหา 
- ครูน าเสนอสถานการณ์ “วันหน่ึงเด็กชายโชคดีอาศัยอยู่ท่ีบ้านคนเดียว เกิดรู้สึก

หิวข้าว จึงได้น าอาหารส าเร็จรูปไปอุ่นในเตาอบ พอผ่านไป 5 นาที โชคดีได้
กลิ่นเหม็นไหม้ จึงตัดสินใจเปิดเตาอบดู พบว่าอาหารด้านบนยังเป็นน้ าแข็งอยู่
แต่ด้านล่างสุกจนไหม้ โชคดีจึงไปค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติมพบว่า เตาอบรุ่นน้ีให้
ความร้อนจากด้านล่างเพียงอย่างเดียว” ถ้านักเรียนเป็นโชคดีนักเรียนจะ
ออกแบบเตาอบใหม่อย่างไรจึงจะท าให้อาหารสุกท่ัวถึงและมีการใช้งานอย่าง
ปลอดภัยและจะใช้เน้ือที่วางขนาดเท่าใด 

- ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนและกระตุ้นให้นักเรียนระบุปัญหา ปัญหาท่ีระบุได้ควรเป็น 
การออกแบบเตาอบท่ีร้อนท้ังด้านบนและด้านล่าง 

2. ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
- นักเรียนสืบค้นข้อมูลในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ชนิดของวัสดุ น าความร้อน ฉนวน

ความร้อน น าไฟฟ้า ฉนวนไฟฟ้า และขนาดของเตาอบ 
3. ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนระดมสมอง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนวางแผนงาน ร่างชิ้นงาน 

Science 
Science 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Technology 
Science 

 
Engineering 

 
 

 
4. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 
- นักเรียนท าชิ้นงาน 
- นักเรียนค านวณพื้นท่ีวางเตาอบ  

Art 
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ตารางที่ 2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และองค์ประกอบของสะตีมศึกษา (ต่อ) 
 

หน่วยการเรียนรู้ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของ 

STEAM 

 

5. ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุง 
- นักเรียนน าเสนอชิ้นงานหน้าห้องเรียนโดยสร้าง QR Code 
6. สะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้และผลการแก้ปัญหา 
- นักเรียนสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้รายกลุ่ม และบอกสิ่งท่ีต้องปรับปรุงในชิ้นงานของ

ตนเอง 
- ครูพานักเรียนสรุปประเด็นการจ าแนกสารตามคุณสมบัติการน าความร้อนและ

การน าไฟฟ้า 

Technology 
Mathematic 

Science 

การแยกสารผสม 1. ขั้นระบุปัญหา 
- ครูน าเสนอสถานการณ์ “แม่ใช้บัวไปซ้ือเกลือแกงเพื่อมาท ากับข้าว ระหว่าง

เดินทางกลับจากร้านค้าบัวเผลอท าถุงเกลือขาดและเกลือท้ังหมดตกลงถึงน้ าท้ิง
ของเพื่อนบ้าน บัวกลัวโดนแม่ว่าถ้ากลับไปแบบโดยไม่มีเกลือให้คุณแม่
ท ากับข้าว บัวจึงตัดสินใจจะน าเกลือท่ีอยู่ในถึงออกมาแล้วน าไปให้แม่ให้ได้      
ซ่ึงบัวได้ถามเพื่อนบ้านว่า ในถึงมีอะไรผสมอยู่บ้าง เพื่อนบ้านบอกว่า มีน้ า
โคลน ข้าวสาร ก้อนหิน ผสมอยู่ในน้ัน” บัวจึงตัดสินใจจะผลิตเครื่องแยกสาร
อัตโนมัติ 

- ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนระบุปัญหา และคิดวิธีการแก้ปัญหา 
2. ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
- ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็นฐาน 5 ฐาน ตามวิธีการแยกสารแต่ละวิธี ได้แก่ 

การร่อน การตกตะกอน การกรอง การระเหิด และการระเหยแห้ง โดยใช้การ
สอนแบบ Jigsaw  

- นักเรียนระดมสมอง รวบรวมข้อมูล 
3. ขั้นออกแบบและวางแผนวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนระดมสมอง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
- นักเรียนวางแผนงาน ร่างชิ้นงาน 

Science 
Mathematic 

(ค านวณจ านวน
สาร) 

 
 
 
 

Science 
 
 
 
 

Engineering 
 

 

4. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา 
- นักเรียนท าชิ้นงาน/ร่างชิ้นงาน 
- นักเรียนน าเสนอชิ้นงาน อัดวิดีโอน าเสนอ อัพโหลดในกลุ่มไลน์ 
5. ขั้นทดสอบ ประเมินผลและปรับปรุง 
- นักเรียนน าเสนอชิ้นงานผ่านไลน์ 
- นักเรียนร่วมกันประเมินผลและข้อเสนอแนะผ่านไลน์  
6. สะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้และผลการแก้ปัญหา 
- นักเรียนสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้รายกลุ่ม และบอกสิ่งท่ีต้องปรับปรุงในชิ้นงานของ

ตนเอง 
- ครูพานักเรียนสรุปประเด็นหลักการแยกสารแต่ละวิธี ข้อดี และข้อจ ากัดของ 

แต่ละวิธี 

Art 
Technology 

 
Technology 

 
 

Science 
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3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

1) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ 
เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 
1 ฉบับ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยาก (p) 
อยู่ระหว่าง 0.20 - 0.77 มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.39 
- 0.78 และค่าความเท่ียงของข้อสอบเท่ากับ 0.93 

2) แบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์เป็นแบบทดสอบคู่ขนานจ านวน 2 ชุด ๆ ละ 2 

สถานการณ์ ๆ ละ 2 ข้อ แบ่งเป็นชุดก่อนเรียนและหลังเรียน 
มีค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.31 - 0.56 มีค่าอ านาจ
จ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.54 - 1.00 และค่าความเท่ียงของ
ข้อสอบเท่ากับ 1.07 ในการประเมินความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์เป็นการประเมินตามองค์ประกอบของความคิด
สร้างสรรค์โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินและให้คะแนนแต่ละ
ด้าน โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 เกณฑ์การให้คะแนนความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์แต่ละองค์ประกอบรายด้าน  
 

องค์ประกอบ
ความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์ 

คะแนน 

1 2 3 4 5 
คิดคล่อง 

(Fluency) 
จ านวนค าตอบ 1 
ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 2-
3 ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ  
4-5 ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 6-7 
ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 8 
ค าตอบขึ้นไป 

คิดยืดหยุ่น 
(Flexibility) 

จ านวนค าตอบ 1 
ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 2-
3 ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ  
4-5 ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 6-7 
ค าตอบ 

จ านวนค าตอบ 8 
ค าตอบขึ้นไป 

คิดริเริ่ม 
(Originality) 

ตอบซ้ าตั้งแต่ 16 
คนขึ้นไป 

ตอบซ้ าตั้งแต่ 11-
15 คน 

ตอบซ้ าตั้งแต่         
6-10 คน 

ตอบซ้ าตั้งแต่              
1-5 คน 

จ านวนค าตอบไม่
ซ้ ากับคนอื่น 

คิดละเอียดลออ 
(Elaboration) 

ภาพช้ินงานเพียง
อย่างเดียว โดย
ไม่ระบุ
รายละเอียดใดๆ 

ภาพชิ้นงานและ
ระบุรายละเอียด
วัสดุหรือสัดส่วน
เพียงอย่างใดอย่าง
หน่ึงและไม่ชัดเจน
ท้ังสองส่วน 

ภาพชิ้นงานและ
ระบุรายละเอียด
วัสดุและระบุ
สัดส่วนได้ค่อนข้าง
ชัดเจนเพียงอย่าง
ใดอย่างหน่ึง 

ภาพช้ินงานและ
ระบุรายละเอียด
วัสดุและระบุ
สัดส่วนได้ค่อนข้าง
ชัดเจนท้ังสองส่วน 

ภาพช้ินงานและ
ระบุรายละเอียด
วัสดุและระบุ
สัดส่วนได้ชัดเจน
ท้ังหมดสองส่วน 

 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยให้นักเรียนกลุ่ม
ตั วอย่ า งท าแบบทดสอบวั ดความ คิดสร้ า งสรร ค์ทาง
วิทยาศาสตร์ก่อนใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา 
แล้วจึงด าเนินการทดลองใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษา จ านวน 20 ชั่วโมงกับกลุ่มตัวอย่าง เมื่อเสร็จสิ้นการ
จัดการเรียนการสอนแบบสะตีมศึกษา ผู้วิจัยได้ด าเนินการให้
นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ท าการทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน และ
แบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ผู้วิจัย
วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษากับเกณฑ์
ร้อยละ 80 โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบค่าที (t-test One Sample) และวิ เคราะห์ข้อมูล
เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ระหว่างก่อน
เรียนและหลังเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ สะตีมศึกษา
โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
(t-test Dependent Samples) 

ผลการวิจัย 

จากกาศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษาท่ีมี
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน และ
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ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มีผลดังนี ้

1.  น าข้อมูลท่ีได้จากการ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องสารในชีวิตประจ าวันของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษามาเทียบเกณฑ์ร้อยละ 80 ดังตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษากับเกณฑ์ร้อยละ 80   

 

การทดสอบ คะแนนเต็ม เกณฑ์ร้อยละ 80 n X̅ S.D. t p 
หลังเรียน 30 24 20 25 2.92 38.289* 0.000 

*p<.05 
 

จากตารางท่ี 4 พบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสะตีมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 25 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.92 โดยค่าเฉลี่ยของ
เกณฑ์ร้อยละ 80  คือ 24 คะแนน ซ่ึงนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย
คิด เป็น ร้ อยละ  83 .33 ดั ง น้ันสรุป ได้ ว่ า  นัก เ รี ยนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีเรียน ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบสะตีมศึกษาหลังเรียนสูงกว่าเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 5 

ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ สะตีมศึกษาก่อนเรียน
และหลังเรียน  

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X̅ S.D. t p 
ก่อนเรียน 20 20 6.80 2.59 

15.105* 0.000 
หลังเรียน 20 20 15.57 2.89 

*p<.05 
 

จากตารางท่ี 5 พบว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสะตีมมีคะแนนเฉลี่ยนก่อนเรียนเท่ากับ 6.80 และ
หลังเรียนเท่ากับ 15.57 และค่า t ความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ df=20 t=15.105 พบว่า ค่า t ค านวณ มากกว่า 
ค่า t จากการเปิดตาราง (15.105>2.845) แสดงว่าความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการ

เรียนรู้แบบสะตีมศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน ดังน้ันสรุปได้ว่า 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
สะตีมศึกษา มีความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แต่เม่ือพิจารณา ความคิด
สร้างสรรค์ตามองค์ประกอบรายด้าน เป็นดังตารางท่ี 6 

 

ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์แยกตามองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ รายด้านของนักเรียน      
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียน  

 

องค์ประกอบของความคิด
สร้างสรรค์ 

ทางวิทยาศาสตร์ 
การทดสอบ n 

คะแนน
เต็ม X̅ S.D. t p 

คิดคล่อง (Fluency) 
ก่อนเรียน 20 5 2.27 1.18 

6.234* 0.000 
หลังเรียน 20 5 3.80 0.73 

คิดยืดหยุ่น (Flexibility) 
ก่อนเรียน 20 5 1.67 0.80 

5.264* 0.000 
หลังเรียน 20 5 2.45 0.63 
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ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์แยกตามองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ รายด้านของนักเรียน      
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียน (ต่อ) 

 

องค์ประกอบของความคิด
สร้างสรรค์ 

ทางวิทยาศาสตร์ 
การทดสอบ n 

คะแนน
เต็ม X̅ S.D. t p 

คิดริเริ่ม (Originality) 
ก่อนเรียน 20 5 0.95 0.69 

1.710 0.104 
หลังเรียน 20 5 1.25 0.55 

คิดละเอียดลออ 
(Elaboration) 

ก่อนเรียน 20 5 1.90 0.45 
3.039* 0.007 

หลังเรียน 20 5 2.45 0.56 
*p<.05 
 

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  กราฟเปรียบเทียบคะแนนองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

จากตารางท่ี 6 และภาพท่ี 1 พบว่า นักเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้ แบบสะตีมศึกษามีคะแนนความคิด
สร้างสรรค์แต่ละองค์ประกอบดังน้ี (1) องค์ประกอบด้าน 
การคิดคล่อง มีค่า t = 6.234 (2) องค์ประกอบด้านการคิด
ยืดหยุ่น มีค่า t = 5.264 และ (4) องค์ประกอบด้านการคิด
ละเอียดลออ มีค่า t = 3.049 ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบมีค่า t 
มากกว่าเปิดตาราง (6.234>2.845, 5.264>2.845 และ 
3.049>2.845) แสดงว่าองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ด้าน การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น และการคิด
ละเอียดลออ ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะ
ตีมศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  
 

.05 แต่เมื่อพิจารณา (3) องค์ประกอบด้านการคิดริเริ่มพบว่า 
มีค่า t=1.710 ซ่ึงน้อยกว่าค่า t จากตาราง (1.710<2.845) 
แสดงว่า องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์
ด้านการคิดริเริ่ม ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
สะตีมศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.104 ดัง น้ันสรุปได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์แต่ละองค์ประกอบ ได้แก่ การคิดคล่อง การคิด
ยืดหยุ่น และการคิดละเอียดลออ มีคะแนนเฉลี่ยความคิด
สร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 แต่องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ด้าน การคิดริเริ่มมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนและ
ก่อนเรียนไม่แตกต่างกัน 
 

0

1

2

3

4
คิดคล่อง

คิดยืดหยุ่น

คิดริเริ่ม

คิดละเอียดละออ
ก่อนเรียน

หลังเรียน
2.45  1.90 1.67   2.45

0.95
1.25

3.80

2.27
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อภิปรายผล 

จากการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา  
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง สารในชีวิตประจ าวันและ
ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มโรงเรียนปู่เจ้าสมิงพราย จังหวัด
สมุทรปราการ ผู้วิจัยอภิปรายผลเป็นประเด็นต่างๆ ดังน้ี 

1.  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนรายวิชา
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มโรงเรียน
ปู่เจ้าสมิงพราย ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษากับ
เกณฑ์ร้อยละ 80 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน มีคะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 83.33 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ท่ีก าหนดไว้ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังน้ี เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้
แบบสะตีมศึกษาเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นนักเรียน
เป็นส าคัญ โดยให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง มุ่งให้
นักเรียนได้ ซ่ึงนักเรียนจะต้องเป็นผู้ระบุประเด็นปัญหา แล้ว
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ผ่านการสืบค้น สืบเสาะ ทดลอง 
เพื่อน าความรู้น้ันมาออกแบบวิธีการแก้ปัญหา โดยครูมีหน้าท่ี
เป็นผู้อ านวยความสะดวกในกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียน 
ซ่ึงสอดคล้องกับ ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดย 
Kharmmanee (2005) Kootragul, (2007) Sintoovongse & 
Visavateeranon (2017) กล่าวว่า ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเองเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครู
จะต้องจัดสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับเน้ือหาและ
ผู้เรียนคนอื่น ซ่ึงจะท าให้สมองเกิดการปรับโครงสร้างทาง
สติปัญญาจากความรู้เดิมไปสู่ความรู้ใหม่ เกิดการเรียนรู้ท่ีมี
ความหมายกับตัวผู้เรียน มีความรู้ที่คงทน 

นอกจากน้ีในกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษายัง
เน้นให้นักเรียนได้ท างานเป็นกลุ่ม ร่วมระดมสมอง วางแผน
และลงมือปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและ
กัน เกิดบรรยากาศท่ีเอื้ อต่อการเรียนรู้  สอดคล้องกับ 
Johnson and Johnson (1999) ท่ี ได้กล่าวว่า ทฤษฎีการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ จะมีการแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย และ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการเรียนรู้ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายใน
การเรียนรู้จะท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงกันและกัน 
นอกจากน้ี Jaitheang (2003) ; Kharmmanee (2005) ; 
Soonthornroch (2006); & Iamsuphasit (2015) ยังกล่าว

อีกว่า การจัดการเรียนรู้โดยอาศัยปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
ภายในกลุ่มท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน และต้องแยกย้ายไป
ท างานท่ีตนเองได้รับมอบหมาย แล้วน าความรู้ น้ันมา
แลกเปลี่ยนกัน ท าให้เกิดการเรียนรู้ภายในกลุ่ม ซ่ึงจะน าไปสู่
ความส าเร็จในการเรียนและการท างาน ในงานวิจัยฉบับน้ี 
ผู้วิจัยได้จัดกลุ่มนักเรียนในการท างานแบบคละความสามารถ 
เพื่อให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

อีกท้ังการเรียนรู้แบบของสะตีมศึกษายังมีการบูรณาการ 
ข้ามสาขาวิชาท้ัง 5 สาขา ได้แก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิศวกรรมศาสตร์ ศิลปศึกษา และคณิตศาสตร์ ท าให้นักเรียน
ได้น าความรู้ในสาขาวิชาท่ีตนเองถนัดมาใช้ในการแก้ไข
สถานการณ์ปัญหาน้ีท าให้นักเรียนดึงศักยภาพในตัวเอง
ออกมาใช้ในการออกแบบชิ้นงาน เพื่อแก้ไขสถานการณ์ปัญหา
น้ัน ซ่ึงสอดคล้องกับ ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการสร้างชิ้นงาน 
โดย Papert (1999) กล่าวว่า นักเรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับ
อง ค์ความรู้ภายนอก โดยการสร้ า งชิ้ นงานจะน าไปสู่
กระบวนการเรียนรู้และตกผลึกเป็นปัญญา สอดคล้องกับ 
Talhikorn (2003); Kharmmanee (2005) กล่าวว่า ครูจะต้อง
จัดบรรยากาศของห้องเรียนให้มีทางเลือกท่ีหลากหลาย 
เพื่อท่ีจะเอื้อให้ผู้เรียนได้สร้างชิ้นงานด้วยตนเอง โดยอาศัย สื่อ 
วัสดุ และเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย เพื่อท่ีจะเอื้อให้ผู้เรียนได้
สร้างชิ้นงานด้วยตนเอง จะท าให้ผู้เรียน อยากท่ีจะเรียนรู้และ
เกิดการเชื่อมโยงความรู้เก่าและใหม่ การลงมือปฏิบัติ จะท า
ให้เกิดความรู้ที่คงทน 

ในงานวิจัยน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการเรียนรู้ ให้
นักเรียนได้มีส่วนในการประเมินผลงาน ในขั้นทดสอบ 
ประเมินผลและปรับปรุงงาน และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้
สะท้อนการเรียนรู้และกระบวนการท างาน ในขั้นสะท้อนสิ่งท่ี
เรียนรู้และผลการแก้ปัญหา เป็นเหตุให้ นักเรียนได้มองเห็น
ผลงานและการท างานของตนเองในแต่ละครั้ ง  เมื่ อมี 
การเรียนรู้ในหน่วยการเรียนรู้ต่อไป จะท าให้นักเรียนน าผล
การประเมินครั้งท่ีแล้วมาพัฒนางานในหน่วยการเรียนได้ด้วย 
ซ่ึงสอดคล้องกับ Kootragul (2017)  ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ท่ี
ดี เกิดจากการสร้างชิ้นงาน โดยการเลือกสื่อ วัสดุ  และ
เทคโนโลยี ท่ีเหมาะสมแล้ว ครูยังต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มี
ส่วนร่วมในการประเมินผลงานและกระบวนการท างานของ
ตนเอง จึงจะท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง จากท่ีกล่าวมา
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ข้างต้น นับว่าการจัดการเรียนรู้รูปแบบสะตีมศึกษา ช่วย
ส่งเสริมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของนักเรียนให้ได้ผลท่ีดีขึ้น 
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจและสนุกสนานในการเรียนรู้ 
จึ งส่ งผลให้ นัก เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนท่ีสู งขึ้ น 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Intavimolsri (2017) ซ่ึงพบว่า 
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ Wongthong 
(2019)  พบว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ร้อยละ 
84.37 ซ่ึงสอดคล้องกับ Pooreeprechaleard et al (2019) 
มีผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีเรียนด้วยหลักสูตรบูรณาการ 
DOUBLE STEAM ซ่ึงเป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
10 สาขาวิชาเข้าด้วยกัน ได้แก่ วิทยาศาสตร์ (Science) สังคม
ศึกษา (Social) เทคโนโลยี (Technology) ภาษาไทย (Thai) 
วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) ภาษาอังกฤษ (English)  
พล ศึ ก ษ า  (Activities) ศิ ล ป ศึ ก ษ า  (Art) คณิ ต ศ า ส ต ร์  
(Mathematics) และ คุณธรรม (Moral) ซ่ึงเป็นหลักสูตรการ
สอนแบบฐานกิจกรรมวิชาการ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิด
และน าความรู้มาปรับใช้ในการสร้างนวัตกรรม มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ี
ระดับสถิติ .01 ซ่ึงแสดงว่าขั้นตอนการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา
ยังเป็นขั้นตอนการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วย
ตนเอง จึงท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างยั่งยืน และปัจจัย
เหล่าน้ี ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 
และผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ ร้อยละ 80 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานข้อท่ี 1 

2. การ เปรี ย บ เ ที ยบคว าม คิดสร้ า ง ส ร ร ค์ทา ง
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มโรงเรียน
ปู่เจ้าสมิงพรายระหว่างก่อนและหลังเรียน ท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสะตีมศึกษา พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ท่ี ได้ รับการจัดการเรียนรู้ แบบสะตีม ศึกษามีความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 2 
ท้ังน้ีสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังน้ี เน่ืองจากการจัดการ
เรียนรู้ แบบสะตีมศึกษา (STEAM education)  เป็นการ
จัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนามาจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็ม
ศึกษา (STEM education) โดยการบูรณาการศิลปศึกษา 
(Art) เข้ามาในองค์ประกอบ ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

ใช้ความคิดสร้างสรรค์และมีสุนทรียในการท างาน ในขณะ 
เก็บข้อมูลพบว่านักเรียนได้ให้ความสนใจในการท ากิจกรรมใน
การแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ผ่านงานศิลปะ 
สอดคล้องกับ Chaowakeratipong (2017) กล่าวว่า ผู้เรียน
ในวั ย  10 -14  ปี  ซ่ึ ง เป็ นช่ ว งอายุ ของ นัก เ รี ยน ในชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นวัยท่ีชอบลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ 
เช่น ดนตรี ศิลปะ ซ่ึงงานศิลปะจะช่วยให้พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ได้  นอกจากน้ี Inochanon 
(2013) กล่าวว่า ศิลปะฝึกให้เด็กในวัยเรียนเป็นคนช่างสังเกต 
ช่วยให้ท าเพลิดเพลินผ่อนคลาย และระบายอารมณ์ท่ีซ้อนเร้น
อยู่ ศิลปะจึงสามารถช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก 
ในวัยเรียนได้ และนอกจากน้ียังมีกิจกรรม การระดมสมอง 
การค้นคว้าข้อมูล การทดลอง การตัดสินใจ การประเมินผล 
การทบทวนและสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้กระท า กิจกรรมเหล่าน้ี
จะสามารถน าไปสู่ การพัฒนาความคิดสร้ างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ได้ เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้แบบสะตีมศึกษา 
พัฒนามาจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา ท่ีกล่าว
มาแล้วข้างต้น จากการสร้างชิ้นงานโดยใช้ความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาอาจ มี
ขีดจ ากัดในด้านความหลากหลายของชิ้นงาน ผู้เรียนมุ่งแต่จะ
ใช้ความรู้สร้างชิ้นงาน โดยไม่ค านึงถึงความแปลกใหม่ ซ่ึงเดิมมี
การสร้างผลงานท่ีมีลักษณะซ้ าๆกัน ขาดความแปลกใหม่และ
ความคิดสร้างสรรค์ของชิ้นงานน้ัน อย่างเต็มท่ีและอาจเกิด
ความ เคร่ ง เ ครี ยด  แต่ เ มื่ อ ใช้ การจั ดการ เ รี ยนรู้ แบบ 
สะตีมศึกษาท่ีมีการเพิ่มองค์ประกอบในสาขาวิชาศิลปศึกษา  
เ ข้ าม าท า ให้ นั ก เ รี ย น ได้ รู้ สึ กผ่ อนคลายขณะท า ง าน 
( Inochanon, 2013) สามารถเพิ่มเติมรายละเอียดความ
สวยงามเข้ า ไปในการสร้ า งชิ้ นงาน ได้และในขณะ ท่ีมี
บรรยากาศการเรียนรู้ท่ีผ่อนคลาย เมื่อนักเรียนพบปัญหาใน
ระหว่างการท างานก็สามารถคิดวิธีแก้ไขปัญหาในแง่มุมท่ี
หลากหลายโดยไม่หลุดออกจากประเด็นปัญหาในการสร้าง
ชิ้นงานอีกด้วย 

นอกจากนี้ Thongjun & Pankaew (2016)  ยังกล่าว
อีกว่า กิจกรรมท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์
ต้อง เป็นกิจกรรม ท่ีมีลักษณะการเรี ยนรู้ ท่ี ระดมสมอง  
มีการล าดับความคิด มีการวางแผนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 
มีการอภิปราย ซ่ึงในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ออกแบบขั้นตอน
ในกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้สืบค้นความรู้ ข้อมูล
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ต่างๆ ด้วยตนเองโดยการใช้เทคโนโลยีและการลงมือปฏิบัติ 
รวมท้ังวางแผนการด าเนินงานด้วยตนเอง เพื่อน าความรู้ท่ีได้
ไปใช้ ในการประดิษฐ์หรื อออกแบบชิ้ นงานเพื่ อแก้ ไข
สถานการณ์ปัญหาโดยใช้งานศิลปะ ท าให้ผู้เรียนมีการพัฒนา
กระบวนการ คิด ท่ี เชื่ อมโยง อง ค์ความรู้ ท่ีหลากหลาย 
( Itsarasena, Na Ayuthaya,  20 16 )  เ พื่ อ ท่ี จ ะ ได้ ค้ นห า
แนวทางในการแก้ไขปัญหา จึงส่งผลให้ผู้ เรียนได้พัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ผ่านการลงมือปฏิบัติใน
กิจกรรมต่างๆ (Jarernpit, 1996) จะเห็นได้ว่าในขั้นตอนการ
เรียนรู้ท่ีกล่าวมาข้างต้น เป็นขั้นตอนการเรียนรู้ท่ีมีกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีอิสระในการคิด วางแผน ลงมือปฏิบัติ 
และการแสดงความคิดเห็น จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีเสรีภาพในการ
คิดอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Intavimolsri 
(2017) พบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะตีม
ศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน นอกจากน้ียังสอดคล้องกับ การจัดการเรียนรู้แบบ
สะเต็มศึกษาซ่ึงมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เช่นเดียวกันกับ 
การจัดการเรียนรู้แบบ สะตีมศึกษา สอดคล้องกับ Pattana,  
Chaowakeratipong & Chindanurak ( 2019)  ท่ี พ บ ว่ า 
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา มีความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ แสดงว่าองค์ประกอบของการจัด 
การเรียนรู้แบบสะเต็มมีผลในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนอยู่ บ้างแล้ว และเมื่อเพิ่ม
องค์ประกอบท่ีเป็นศิลปะเข้าไปในการบูรณาการ น่าจะเป็นตัว
ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ให้เพิ่มขึ้น
มากว่าสะเต็มด้วย เช่นเดียวกับ Land (2013) กล่าวว่า  
การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ จะเกิดจาก
การใช้เทคโนโลยีผสานผ่านงานศิลปะและการออกแบบ  
ซ่ึงประกอบกับ ต้องคิดชิ้นงานอยู่บนพื้นฐานของสถานการณ์
ปัญหาทางวิทยาศาสตร์  ยิ่ งสนับสนุนให้ผู้ เรียนได้แสดง
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์มากขึ้น 

เมื่อพิจาณาองค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์เป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านความคิดคล่อง ด้านความคิดยืดหยุ่น และ
ด้านความคิดละเอียดลออ มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเพื่อแสดงให้
เห็นผลความแตกต่างของคะแนนความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์  ในองค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบคือ 

ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่มและความคิด
ละเอียดลออ จากข้อมูลผลคะแนนตามภาพท่ี 1 แสดงว่า
องค์ประกอบด้านความคิดคล่อง มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ 3.80 
รองลงมา คือด้ านความ คิดยื ดหยุ่ นและด้ านความคิด
ละเอียดลออ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากันคือ 2.45 แต่เมื่อพิจารณา
ด้านความคิดริเริ่ม พบว่า มีคะแนนหลังเรียนและก่อนเรียนมี
ความแตกต่างน้อยกว่าองค์ประกอบอื่นๆ สามารถอภิปราย
ผลได้ว่า องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความคิดคล่อง คือ ปริมาณความคิด
ท่ีเกิดขึ้น โดยไม่ซ้ ากันในเรื่องเดียวกันจากสถานการณ์และ
เวลาท่ีก าหนด ด้านความคิดยืดหยุ่น คือ ปริมาณความคิดท่ี
หลากหลายประเภทและหลายทิศทางจากสถานการณ์ท่ี
ก าหนด ด้านความคิดริเริ่ม คือ ปริมาณความคิดท่ีแปลกใหม่ 
ไม่มีใครคิดมาก่อนในการคิดแก้ปัญหาหรือแสดงความคิดจาก
สถานการณ์ท่ีก าหนด ด้านความคิดละเอียดลออ คือ การใช้
ความคิดและประสานความคิดต่างๆ เข้าด้วยกัน หรือต่อเติม
ความคิดให้สมบูรณ์ยิ่ งขึ้นในการคิดแก้ปัญหาหรือแสดง
ความคิดจากสถานการ ท่ีก าหนด จากการวิ จั ยพบว่ า 
องค์ประกอบด้าน ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น และ
ความคิดละเอียดลออ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อาจเป็น
เพราะในกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการจ าแนกสาร ผู้วิจัยได้
ออกแบบการเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้ลองคิดจ าแนกสารต่างๆ 
ใช้เกณฑ์ต่างๆ โดยนักเรียนเป็นผู้ก าหนด แล้วท าการจ าแนก
สารตามเกณฑ์นั้นๆ ให้ได้จ านวนเกณฑ์ท่ีมากที่สุดภายในเวลา
ท่ีครูก าหนด โดยนักเรียนจะท าการคิดเกณฑ์คนเดียวก่อน 
แล้วน าความคิดของตนเองไปแลกเปลี่ยนและรวบรวมออกมา
เป็นเกณฑ์ในการจ าแนกสารกับสมาชิกในกลุ่มของตนเอง  
จึงส่งผลให้ นักเรียนได้ฝึกความคิดท่ีหลากหลายในเวลาท่ี
จ ากัด ซ่ึงกิจกรรมลักษณะน้ี นักเรียนจะได้ฝึกท้ังสิ้น 3 หน่วย
การเรียนรู้  คือ การจ าแนกสารโดยใช้สถานะเป็นเกณฑ์  
การจ าแนกสารโดยใช้เน้ือสารเป็นเกณฑ์ และการจ าแนกสาร
โดยใช้การน าความร้อนและการน าไฟฟ้าเป็นเกณฑ์ จากหน่วย
การเรียนรู้ท้ังหมด 4 หน่วยการเรียนรู้ เป็นสาเหตุให้นักเรียนมี
การพัฒนาด้านการคิดคล่องในหลาย ๆ ครั้ง  และส่งผลให้
นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการวิจัยครั้งน้ี 

ส่วนองค์ประกอบด้านความคิดยืดหยุ่นและความคิด
ละเอียดลออ พบว่า ในกิจกรรมการเรียนรู้ท้ัง 4 หน่วยการ
เรียนรู้ มีการก าหนดสถานการณ์ปัญหาให้ผู้เรียนได้ ก าหนด
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ปัญหา และออกแบบหรือสร้างชิ้นงานในการแก้ปัญหา ซ่ึงเป็น
กิจกรรมท่ีท าให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิธีการแก้ปัญหาในแบบท่ีไม่ซ้ า
กัน และมีความหลากหลายไปจากกลุ่มเพื่อนในห้องเรียน 
ท้ังหมด 4 หน่วยการเรียนรู้คือ การจ าแนกสาร 3 หน่วยการ
เรียนรู้ที่กล่าวมาแล้วข้างต้นและหน่วยการเรียนรู้เรื่องการแยก
สารผสมและในขั้นตอนการท างาน นักเรียนจะต้องเผชิญกับ
ปัญหาซ่ึงต้องอาศัยการคิดแก้ปัญหาท่ีมีลักษณะยืดหยุ่น
หลากหลาย เพื่อน าไปสู่เป้าหมายในการท างานให้ส าเร็จและ
ในด้านการคิดละเอียดลออ พบว่าในกิจกรรมการเรียนรู้ท้ัง 4 
หน่วยการเรียนรู้ท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้เรียนต้องมีการคิด
วางแผนในการด าเนินงาน ผู้เรียนจึงได้ฝึกคิดลงในรายละเอียด
ในการท างาน คิดต่อเติมและประสานในภาระงานและคน
รับผิดชอบงาน ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้น้ัน ๆ และในการใช้
เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูล นักเรียนต้องใช้ความรอบคอบ
ในการอ่านและคิด เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีต้องการอย่างละเอียด
และรอบด้าน จึงกล่าวได้ว่า ผู้เรียนได้ฝึกคิดยืดหยุ่นและคิด
ละเอียดลออ จากการออกแบบ วางแผนงาน เพื่อแก้ไข
สถานการณ์ปัญหาในกิจกรรมการเรียนรู้ ท้ัง 4 หน่วยการ
เรียนรู้ จึงส่งผลให้คะแนน ความคิดยืดหยุ่นและความคิด
ละเอียดลออ มีคะแนนรองลงมาจาก คะแนนความคิดคล่อง 
คือมีคะแนน 2.45 

แต่เมื่อพิจารณา องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ทาง
วิทยาศาสตร์ด้านความคิดริเริ่ม พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
และก่อนเรียนมีความแตกต่างกันน้อยจนเป็นไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ อาจเป็นเพราะความคิดริเริ่ม คือ 
การคิดในสิ่งท่ีแปลกใหม่ ไม่เคยมีใครคิดมาก่อนหรือไม่ซ้ าใคร 
ซ่ึงถือว่าเป็นทักษะขั้นสูงและเกิดขึ้นได้จากในตัวบุคคลซ่ึงต้อง
ใช้ระยะเวลานานพอสมควร และการวิจัยในครั้งนี้ท าการเรียน
การสอนเพียง 20 ชั่วโมง ใน 4 หน่วยการเรียนรู้ ซ่ึงถือว่า 
นักเรียนได้ท ากิจกรรมในการคิดผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างไปจาก
กลุ่มเพื่อนในรูปแบบซ้ าๆ เพียง 4 ครั้งและเป็นการคิดแบบ
กลุ่มไม่ได้ คิดรายบุคคล ซ่ึงอาจจะท าให้ยังได้รับการฝึก
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไม่เพียงพอ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Intavimolsri (2017) กล่าวว่า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์เป็นความสามารถทางวิทยาศาสตร์เพื่อ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ซ่ึงต้องอาศัยระยะเวลาในการฝึกฝนเป็น
อย่างมาก ไม่สามารถพัฒนาให้เห็นได้ชัดเจนได้ในระยะเวลา
อันสั้น และนอกจากน้ี Yang, Lin and Lin (2016) ยังกล่าว
อีกว่า ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์เป็นความสามารถ

ท่ีนักเรียนต้องใช้ระยะเวลาฝึกฝนและสะสมประสบการณ์
อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงจะสามารถเห็นผลได้ชัด ควรใช้เวลาฝึกฝน
อย่างน้อย 1 ปี จากงานวิจัยน้ี สามารถสรุปได้ว่า ความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสะตีมศึกษาสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ท่ีระดับ .05 ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบของความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ประกอบไปด้วย ด้านการคิดคล่อง 
ด้านการคิดยืดหยุ่น ด้านการคิดริ เริ่ม และด้านการคิด
ละเอียดลออ พบว่า ด้านการคิดคล่อง ด้านการคิดยืดหยุ่น 
และด้านการคิดละเอียดลออ มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการ
คิดริ เริ่ม พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนและก่อนเรียนไม่
แตกต่าง 

ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 การน าศิลปะเข้ามาบูรณาการในการจัดการ
เรียนรู้แบบสะตีมศึกษา ท าให้นักเรียนมีความรู้สึกผ่อนคลาย
ในขณะท างาน จึงส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์ได้เป็นอย่างดี 

1.2 ควรท าการวิจัยและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
แบบสะตีมศึกษาโดยบูรณาการร่วมกับครูผู้สอนในรายวิชาอื่น 
จะท าให้สามารถกระชับเวลาในการจัดกิจการเรียนการสอนได้
ดีกว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ครูเพียงคนเดียว 

1.3 เ น่ืองจากกลุ่มทดลองเป็น นัก เรี ยนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงไม่เคยใช้สมาร์ทโฟนในกิจกรรมการ
เรียนรู้มาก่อน ครูต้องก าหนดเป้าหมายในการท างานแต่ละ
ช่ัวโมงให้ชัดเจน เพื่อให้นักเรียนได้ตรวจสอบความคืบหน้าใน
การท างานของตนเองได้ และท าให้สามารถควบคุมเวลาท่ีใช้
ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 .4  เ น่ืองจากผลการวิ จั ยพบว่ า  ความคิด
สร้างสรรค์ด้านการคิดริเริ่มหลังเรียนไม่แตกต่างจากก่อนเรียน 
ผู้สอนจึงควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนได้ฝึก
ความคิดริเริ่มมากขึ้น 

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรท าการวิจัยผลการจัดกิจกรรมแบบสะตีม
ศึกษากับเน้ือหาวิชาวิทยาศาสตร์อื่นๆ เช่น ระบบสุริยะ
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จักรวาล โลกและการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์และเป็นเน้ือหาท่ีเอื้อต่อการสร้าง
ชิ้นงานอีกด้วย 

2.2 ควรท าการวิจัยในลักษณะเดียวกัน กับ
นัก เรียนในระดับชั้ น ใกล้ เ คีย ง เช่น  นัก เรียนระดับชั้ น
ประถมศึกษาปี ท่ี 5 เพื่อเป็นการฝึกและพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียน 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  
มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ระบุแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะตีมศึกษา และ 2) พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของนักเรียน โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนว 
สะตีมศึกษา กลุ่มท่ีศึกษาได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
จ านวน 26 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบประเมินชิ้นงาน
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ใบกิจกรรม บันทึกหลังการ
จัดการเรียนรู้ บันทึกการสังเกตของครูพี่เลี้ยงหรืออาจารย์
นิเทศก์ และอนุทินของนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วย
การหาค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์
ข้อมูลแบบอุปนัย ผลการวิจัยพบว่าแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ได้แก่ 1) การใช้สถานการณ์ปัญหา
ท่ีมีความใกล้ตัวและเชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของนักเรียน 
2) ขั้นประยุกต์ของการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา 
ควรก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอและจัดสมาชิก
ภายในกลุ่มของนักเรียนให้มีความคุ้นเคยกัน และ 3) การใช้
ข้อค าถามในใบกิจกรรมท่ีละเอียดและครอบคลุมสถานการณ์
ปัญหา  นอกจากน้ีผลการวิจัยพบว ่าภ ายหล ัง ก า ร จ ัด 
กา ร เ ร ีย นรู ้ต า ม แ นวส ะ ต ีม ศ ึก ษ า  น ัก เ ร ีย น มี ทักษะ 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในขั้นท่ี 1 ขั้นท าความเข้าใจ
ปัญหามากเป็นอันดับหน่ึง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 ซ่ึงผลท่ีได้
จากงานวิจัยน้ีสามารถน าไปใช้ เป็นแนวทางส าหรับครู 
ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะ 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นกับนักเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

ค าส าคัญ: การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะตีมศึกษา 

Abstract 

This classroom action research aimed to  
1) study best practices of STEAM education teaching 
for developing creative problem solving skill, and  
2) develop creative problem solving skill using STEAM 
education teaching. The participants were 26 grade 
10 students. The data were collected using creative 
problem solving evaluation form, students’ 
worksheets, teacher’s reflective journal, and 
student’s reflective journal. Quantitative data were 
analyzed by mean and qualitative data were 
analyzed with inductive analysis. The findings 
showed that the best practices to develop creative 
problem solving skill were: 1) using the problem 
which should be interesting and connect with the 
daily lives of students, 2) Application step of STEAM 
education teaching should provide more time for 
students to enhance their solutions. Regarding group 
study, the students should be able to group up by  
 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

164 

themselves with whom they are familiar for 
brainstorming, and 3) using questions in the 
worksheets that are detailed and covers the 
problem. Furthermore, the results also revealed 
that learning through STEAM education teaching, 
students showed creative problem solving skill in 
step 1 (understand the challenge) was the highest 
which mean was 3.80 . The results of this research 
can be used as a guideline for teachers to develop 
a teaching method and further develop creative 
problem solving skill to be effective for students. 

Keywords: Creative Problem Solving, STEAM Education 

บทน า 

การแก้ปัญหาเป็นหน่ึงในทักษะส า คัญท่ี ได้ รั บ 
การกล่าวถึงส าหรับการอาศัยอยู่ในสังคมยุคปัจจุบันท่ีมี 
การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซ่ึงทักษะการแก้ปัญหาได้รับ
การระบุไว้เป็นทักษะหน่ึงของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation 
skills) (Partnership for 21st Century Skills, 2007) 
อย่างไรก็ตาม การแก้ปัญหาด้วยวิธีการเดิม ๆ ท่ีเคยปฏิบัติ
อาจไม่เพียงพอส าหรับการน ามาซ่ึงนวัตกรรมท่ีเหมาะสมและ
มีความแปลกใหม่ ด้วยเหตุน้ี “ความคิดสร้างสรรค์” จึงเป็น
กุญแจดอกส าคัญท่ีจะช่วยให้สามารถรับมือ ปรับตัวต่อ 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น และประสบความส าเร็จได้ ส่งผล
ให้ “การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์” เป็นกรอบแนวคิดท่ี
ได้รับการกล่าวถึง ซ่ึงจะช่วยให้วิธีแก้ปัญหามีความแปลกใหม่
และหลากหลายมากยิ่งขึ้น (Lumsdaine and Lumsdaine, 
1995) การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem 
Solving: CPS)  จึงได้รับการพัฒนาขึ้นครั้งแรกจากแนวคิด
ของ Osborn ในปี ค.ศ. 1953 มีการวิจัยศึกษาและตีพิมพ์
เป็นบทความทางวิชาการ เพื่อน าไปใช้ในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้และพัฒนาทักษะของนักเรียน ซ่ึงมีนักการศึกษา 
ได้ให้ความหมายไว้หลากหลายมุมมอง ผู้วิจัยสามารถ
สังเคราะห์ได้ว่าทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เป็น
ทักษะท่ีมุ่งแก้ปัญหาและค้นหาค าตอบ โดยการท างานร่วมกัน
ระหว่างความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
วิธีการท่ีน ามาใช้ในการแก้ปัญหามีความหลากหลายและ

แปลกใหม่  (D’Zurilla and Goldfried, 1971; Arbesman 
and Puccio, 2001) ปัจจุบันการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ตามแนวคิดของ  Isaksen et al. ( 2011) เป็นแนวคิด ท่ี
ครอบคลุมทุกด้านของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
มักได้รับการอ้างอิงในงานวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
ทักษะการคิดท้ังการคิดอย่างสร้างสรรค์และการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เพื่อท่ีจะท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาท่ีท้า
ทาย และพัฒนาการวางแผนส าหรับการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก 
ได้แก่ 1) ขั้นท าความเข้าใจปัญหา 2) ขั้นรวบรวมความคิด   
3) ขั้นเตรียมก่อนลงมือ และ 4) ขั้นการวางแผนการด าเนินการ 
ผู้วิจัยพบว่ามีงานวิจัยท่ีศึกษาการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ซ่ึงผลการวิจัยส่วนใหญ่จะรายงานผลการพัฒนาทักษะ
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนในทิศทางท่ีสูงขึ้น
หรือต่ าลงและมีความสอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้าอย่างไร 
แต่ยังขาดการรายงานผลในแต่ละขั้นของทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์อย่างละเอียด ว่านักเรียนเกิดพฤติกรรม 
การเรียนรู้อย่างไร และขาดการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นให้
นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ท่ีครบทุกขั้น 

ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พบว่ามีลักษณะ
ท่ีคล้ายคลึงกับกระบวนการเชิงวิศวกรรมตั้งแต่ขั้นการระบุ
ปัญหา ท าความเข้าใจปัญหา รวมถึงการหาวิธีแก้ปัญหา 
ท่ีหลากหลายและแปลกใหม่ท่ีต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ 
ซ่ึงความคิดสร้างสรรค์จะเกิดอย่างมีประสิทธิภาพต่อเมื่อ
นักเรียนมีการพัฒนาศาสตร์ทางด้านศิลปะร่วมด้วย จาก
ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้รูปแบบหน่ึง
คือ การจัดการเรียนรู้ ตามแนวสะตีมศึกษา  (Science, 
Technology, Engineering, Arts and Mathematics 
Education: STEAM Education) ซ่ึงมีรากฐานท่ีพัฒนามา
จากสะเต็มศึกษา องค์ประกอบของอักษรภาษาอังกฤษ
ท้ังหมด 5 ตัวอักษร แสดงถึงรายวิชาท่ีจะน ามาบูรณาการ 
การจัดการเรียนรู้เข้าด้วยกัน 5 เน้ือหาสาระ ได้แก่ วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิศวกรรม ศิลปะ และคณิตศาสตร์ โดยรายวิชา
ศิลปะท่ีเพิ่มเข้ามาจากสะเต็มศึกษาจะครอบคลุมท้ังด้านงาน
ศิลปะท่ีมุ่งเรื่องความสวยงาม การระบุรายละเอียด การเพิ่ม
คุณค่าของชิ้นงาน การแสดงความคิดสร้างสรรค์ เช่น  
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การออกแบบชิ้นงาน การคิดวิธีแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย
และแปลกใหม่ รวมไปถึงความสามารถในการสื่อสาร การใช้
ภาษาท่ีเหมาะสม ซ่ึงรายวิชาต่าง ๆ สามารถเชื่อมโยงซ่ึงกัน
และกันผ่านการประยุกต์กับบริบทหรือสถานการณ์จริง น ามา
สู่การออกแบบหรือสร้างชิ้นงาน นอกจากนั้นการเพิ่มรายวิชา
ศิลปะเข้าไปในสะเต็มศึกษาจะสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศใน
การเรียนท่ีดีขึ้น เพิ่มความจรรโลงใจในการเรียนรู้ ลักษณะ
ส าคัญของการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา จะประกอบ
ไปด้วยสถานการณ์ มีการออกแบบท่ีสร้างสรรค์เพื่อค้นหา
แนวทางการแก้ปัญหาและมีความดึงดูดเพื่อให้เกิดความ
กระตือรือร้นในการแก้ปัญหา (Ge et al. 2015) 

ส าหรับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ตามแนวคิดของ Isaksen et al. (2011) คือ แนวคิด
สะตีมศึกษาท่ีเน้นกระบวนการคิดสร้างสรรค์ (Creative 
process) เสนอโดย Riley (2016) ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน
ได้แก่  1) ขั้นระบุสถานการณ์ ท่ีต้องการหาค าตอบหรือ
แก้ปัญหา ขั้นน้ีจะเป็นขั้นแรกท่ีกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความ
สนใจและสร้างแนวคิดในการหาวิธีแก้ปัญหา 2) ขั้นวิเคราะห์
สถานการณ์ ในขั้นน้ี นักเรียนจะพิจารณาคิดค้นหาปัญหาท่ี
เกิดขึ้นท้ังหมดแล้วเลือกปัญหาท่ีส าคัญท่ีสุด 3) ขั้นศึกษา
ค้นคว้า นักเรียนจะรวบรวมข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่งและจาก
มุมมองท่ีแตกต่างกันเพื่อ เป็นพื้นฐานในการแก้ปัญหา  
4) ขั้นประยุกต์ เป็นขั้นท่ีนักเรียนสร้างและอธิบายวิธีแก้ปัญหา 
โดยในขั้นน้ีนักเรียนจะได้แสดงทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์
ในการน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาคิดวิธีแก้ปัญหาท่ี
หลากหลายและแปลกใหม่ อาจแสดงออกผ่านการออกแบบ
และสร้างสรรค์ชิ้นงาน โดยใช้ความรู้ทางศิลปะในการ
สร้างสรรค์ชิ้นงานท่ีมีความสวยงามและมีรายละเอียด
สอดคล้องกับวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 5) ขั้นน าเสนอ เป็น
ขั้นท่ีนักเรียนจะได้เผยแพร่ แลกเปล่ียนชิ้นงานหรือมุมมองของ
วิธีแก้ปัญหาให้ผู้อื่นได้รับฟัง ซ่ึงผู้รับฟังมีโอกาสให้ค าแนะน า
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม และ 6) ขั้นประเมินและปรับปรุง 
นักเรียนมีโอกาสสะท้อนข้อเสนอแนะท่ีได้จากขั้นท่ีแล้ว โดย
การน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุงชิ้นงานหรือวิธีแก้ปัญหาของ
ตนให้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
พบว่ายังไม่มีงานวิจัยท่ีศึกษาการใช้สะตีมศึกษาในการน ามาใช้
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน 

จากความเป็นมาและความส าคัญท่ีกล่าวข้างต้น  
จึงน ามาสู่การน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษามาใช้
ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้า งสรรค์ของ
นักเรียนในรายวิชาชีววิทยา เพื่อให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีอยู่รอบตัวได้อย่างสร้างสรรค์ อีกทั้งผู้วิจัยยังได้ศึกษา
แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาท่ีใช้
ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ซ่ึงผลท่ีได้
จากงานวิจัยน้ี นอกจากจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาทักษะ
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนแล้ว ยังเป็น
ประโยชน์ต่อครูในการศึกษา ท าความเข้าใจ และน าไปพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเอง 
เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นกับ
นักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) ระบุแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนว 
สะตีมศึกษาต่อการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  

2) พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
นักเรียน โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา 

ขอบเขตของการวิจัย 

ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยในโรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญ่
แห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร กลุ่มท่ีศึกษา ได้แก่ นักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวนท้ังหมด 26 คน แบ่งเป็นนักเรียน
หญิง 14 คน และนักเรียนชาย 12 คน ซ่ึงเป็นนักเรียนท่ีคละ
ความสามารถ มีผลการเรียนอยู่ในระดับปานกลางถึงดีเยี่ยม 
โดยวิ ธี ก าร เลื อ กแบบ เจาะจง  (purposive sampling) 
เน่ืองจากผู้วิจัยได้รับมอบหมายให้ท าการจัดการเรียนรู้ 
ในรายวิชาชีววิทยา  ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 4 ในฐานะนิสิต 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซ่ึงนักเรียนกลุ่มท่ีศึกษาทุกคน 
ให้ความสมัครใจในการเข้าร่วมการวิจัยในครั้งน้ี 

วิธดี าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัด 
การเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาต่อการพัฒนาทักษะการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน โดยการตีความข้อมูลท่ี
เก็บรวบรวมจากวงจรการวิจัยแต่ละวงจรที่มีความต่อเน่ืองกัน
ด้ วยวิ ธี การแบบอุปนัย (inductive analysis) ซ่ึ ง เป็นการ
รวบรวมข้อมูลย่อยจากหลาย ๆ ส่วน และน ามาลงข้อสรุ ป 
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เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา 
นอกจากน้ีผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน โดยใช้ใบ
กิจกรรมและแบบประเมินชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ซ่ึงผู้วิจัยสร้างเกณฑ์การประเมินขึ้นเองโดยมีประเด็นการ
ประเมินสอดคล้องกับกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ตามแนวคิดของ Isaksen et al. (2011) ท่ีใช้เป็นกรอบอ้างอิง
ในการวิจัยครั้งน้ี 

 

 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
(classroom action research) ตามแนวคิดของ Kemmis 
& McTaggart (1998) ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินงานท้ังหมด  
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นวางแผน (Plan)  2) ขั้นลงมือปฏิบัติ 
(Action) 3) ขั้นสังเกต (Observe) และ 4) ขั้นสะท้อนผลการ
ปฏิบัติงาน (Reflect) ซ่ึงมีลักษณะเป็นวงจรการวิจัยท่ีมีความ
ต่อเน่ืองกัน เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นในแต่ละวงจรจะมีการ
สะท้อนผลการปฏิบัติงาน  เพื่อน าไปพัฒนา ปรับปรุงแก้ไข
การด าเนินงานในวงจรการวิจัยถัดไป ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของงานวิจัยน้ี 
 

วิธีการเก็บข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1.  ผู้วิจัยออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาโดยผู้วิจัย
ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาในขั้นท่ี 4  
ขั้นขยายความรู้ของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
(5E) เพื่อให้นักเรียนได้รับความรู้ ท่ีครบถ้วนและถูกต้อง
สอดคล้องกับแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ก่อนการน าไปใช้
ประยุกต์คิดวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ซ่ึงในงานวิจัยน้ี
ผู้วิจัยอ้างอิงแนวคิดสะตีมศึกษาท่ีเน้นการคิดสร้างสรรค์ 
(creative process) ตามแนวคิดของ Riley (2016) เนื่องจาก
มีความสอดคล้องกับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ตาม
แนวคิดของ Isaksen et al. (2011) ท่ีใช้เป็นกรอบอ้างอิงใน
การวิจัยครั้งน้ี มีจ านวน 3 แผนการจัดการเรียนรู้ รวมท้ังสิ้น
จ านวน 11 คาบ 

2.  ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย 1) บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้  2) แบบบันทึก
การสังเกตของครูพี่ เลี้ยงหรืออาจารย์นิเทศก์ 3) อนุทิน
สะท้อนของนักเรียน 4) แบบประเมินชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ และ 5) ใบกิจกรรม โดยแบบประเมินชิ้นงานการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ จะเป็นการประเมินตามสภาพจริง 
เกณฑ์การประเมินของแบบประเมินชิ้นงานการแก้ปัญหา
อย่ า งสร้ า งสรร ค์ผู้ วิ จั ย ได้ส ร้ า งขึ้ น เอ ง  โ ดยประ เด็ น 
การประเมินจะพิจารณาให้ครอบคลุมถึงพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียนและสอดคล้องกับกระบวนการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ในแต่ละขั้นตามแนวคิดของ Isaksen et al. 
(2011) ท่ีเป็นกรอบแนวคิดในงานวิจัยครั้งน้ี พิจารณาการให้
คะแนนแบบรูบิคท่ีมี 4 ระดับ ได้แก่ ควรปรับปรุง (1 คะแนน) 
พอใช้ (2 คะแนน) ดี (3 คะแนน) และดีเยี่ยม (4 คะแนน) 
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3. ผู้วิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้และเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นส่งต่อให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
ซ่ึงประกอบด้วยนักวิทยาศาสตร์ 1 ท่าน นักวิทยาศาสตร์
ศึกษา 1 ท่าน และครูผู้มีประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ใน
รายวิชาชีววิทยา 1 ท่าน 

4. ผู้ วิจัยปรับปรุ งแผนการจัดการเรียนรู้ และ
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามค าแนะน าของอาจารย์
ท่ีปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ แล้วจึงน าไปปฏิบัติจริง 

ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลท้ัง 3 วงจรการวิจัย ผู้วิจัยได้
ข้อค้นพบเกี่ยวกับแนวปฏิบัติท่ีดีของการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวสะตีมศึกษา และการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของนักเรียน ดังน้ี 

แนวปฏิบัติท่ี 1 การใช้สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความ
ใกล้ตัวและเชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของนักเรียนจะช่วย
กระตุ้นความสนใจและกระตุ้นให้นักเรียนคิดเชื่อมโยงน า
ความรู้ไปใช้ในการคิดหาวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 
เรื่อง การล าเลียงสารผ่านเข้าและออกจากเซลล์ (วงจร 
การวิจัยท่ี 1) ในขั้นขยายความรู้ ผู้วิจัยใช้สถานการณ์ปัญหา
เกี่ยวกับระบบรักษาความปลอดภัยของห้างสรรพสินค้า 
เ น่ื อ ง จ า ก เป็ น ส ถ า นกา ร ณ์ ท่ี ส า ม า ร ถ เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บ 
การประยุกต์ใช้ความรู้เรื่อง ลักษณะของการล าเลียงสารผ่าน
เข้าและออกจากเซลล์แต่ละประเภทได้ เช่น การล าเลียงสาร
ผ่านเซลล์ โดยอาศัยตัวรับ โดยใช้สถานการณ์ปัญหา
ห้างสรรพสินค้าแห่งหน่ึงในต่างจังหวัด ไม่มีระบบตรวจสอบ
ความปลอดภัยในการเข้าออกของลูกค้า ท าให้พบว่ามีลูกค้า
รายหน่ึงพกพาอาวุธและวัตถุต้องสงสัย โดยมีจุดประสงค์  
เข้าไปก่อเหตุความวุ่นวายและลักทรัพย์ภายในห้างสรรพสินค้า 
เพื่ อกระตุ้นให้ นัก เรียนฝึก คิดในการน าความรู้ ท่ี ได้ ไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์หรือบริบทท่ีแตกต่างออกไป และ
เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนสนใจ มีส่วนร่วมในการคิดวิธีแก้ปัญหา
อย่างสร้ างสรรค์ต่อสถานการณ์ปัญหาท่ี เชื่อม โยงกับ
ชีวิตประจ าวัน ซ่ึงผู้วิจัยพบว่านักเรียนให้ความสนใจต่อ
ประเด็นปัญหาดังกล่าว โดยสังเกตจากสีหน้าและท่าทาง 
นักเรียนท่ีร่วมแสดงความคิดเห็นและคุยปรึกษากับเพื่อนถึง

แนวทางในการคิดวิธีแก้ปัญหาเป็นอย่างดี อย่างไรก็ตามจาก
การศึกษาค าตอบของนักเรียนเกี่ยวกับวิธีแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ในใบกิจกรรมพบว่า วิธีแก้ปัญหาต่อประเด็น
ปัญหาดังกล่าวยังไม่หลากหลายเท่าท่ีควร นอกจากน้ีผู้วิจัย
พบว่านักเรียนยังไม่ค่อยรู้สึกท้าทายจากสถานการณ์ปัญหาท่ี
ก าหนด จึงควรเพิ่มความท้าทายให้กับนักเรียนในการคิดวิธี
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ดังน้ัน ในวงจรการวิจัยถัดมาในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 
เรื่อง การสื่อสารระหว่างเซลล์และโครงสร้างท่ีใช้ในการสื่อสาร
ระหว่างเซลล์ ผู้วิจัยจึงปรับสถานการณ์ปัญหาให้มีความใกล้ตัว 
มีความท้าทายเชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวัน รวมไปถึงเป็น
สถานการณ์ปัญหาท่ีกระตุ้นให้นักเรียนคิดวิธีแก้ปัญหาได้
หลากหลายมากยิ่งขึ้น โดยใช้สถานการณ์ปัญหาท่ีเกี่ยวข้อง
กับยานพาหนะท่ีนักเรียนอาจจะเคยใช้ในการท่องเท่ียวหรือ
เห็นตามข่าวในโทรทัศน์ ได้แก่ สถานการณ์ปัญหารถไฟ 
ตกรางหรือตู้รถไฟหลุดจากขบวน เน่ืองจากเป็นสถานการณ์ 
ท่ีสามารถเชื่อมโยงกับการประยุกต์ใช้ความรู้ เรื่องการสื่อสาร
ระหว่างเซลล์และโครงสร้างท่ีใช้ในการสื่อสารระหว่างเซลล์ได้ 
และเพื่อเป็นการเพิ่มความท้าทายให้กับนักเรียน ผู้วิจัยจึงเพิ่ม
เงื่อนไขโดยก าหนดให้นักเรียนแสดงบทบาทสมมติเป็นวิศวกร
ท่ีจะออกแบบโครงสร้างท่ีใช้ในการแก้ปัญหาดังกล่าว รวมถึง
เลือกวัสดุอุปกรณ์ เพื่อน ามาใช้ ในการประดิษฐ์ชิ้นงาน
แบบจ าลองโครงสร้างท่ีใช้ในการเชื่อมต่อระหว่างตู้รถไฟให้มี
ความแข็งแรง ซ่ึงผู้วิจัยพบว่านักเรียนให้ความสนใจต่อ
กิจกรรมมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุน้ีเพื่อเป็นการยืนยันว่าการใช้
สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความใกล้ตั วและ เชื่ อมโยงกับ
ชีวิตประจ าวันของนักเรียน จะช่วยกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียนและกระตุ้นให้นักเรียนคิดเชื่อมโยงน าความรู้ไปใช้ใน
การคิดวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้ ในวงจรการวิจัยถัดมา
ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนรูปแบบของกิจกรรมจากการท่ีครูเป็นผู้
ก าหนดสถานการณ์ปัญหาให้เป็นนักเรียนคิดสถานการณ์
ปัญหาด้วยตนเอง โดยต้องเป็นสถานการณ์ปัญหาท่ีมีความ
ใกล้ตัว เชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวัน  และน าความรู้  เรื่อง  
การแบ่งเซลล์แบบไมโทซิสและไมโอซิส ไปใช้ในการคิดวิธี
แก้ปัญหา นอกจากน้ันยังให้นักเรียนสร้างสรรค์วิธีแก้ปัญหา
ผ่านทางชิ้นงาน โดยให้ประดิษฐ์จากวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีให้อย่าง
จ ากัด ผู้วิจัยพบว่านักเรียนให้ความสนใจและรู้สึกท้าทายใน
การคิดสถานการณ์ปัญหาด้วยตนเอง และได้ฝึกการแก้ปัญหา 
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เฉพาะหน้า ซ่ึงจากการศึกษาค าตอบในใบกิจกรรมผู้วิจัย
พบว่า  นักเรียนสามารถคิดวิธีแก้ปัญหาในขั้นรวบรวม
ความคิดของกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้อย่าง
หลากหลายมากกว่าในแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี  1 และ
แผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี  2 ดังน้ันผู้วิจัยจึงพบว่าครูควร
เลือกใช้สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความใกล้ตัวและเชื่อมโยงกับ
ชีวิตประจ าวันของนักเรียน เพื่อช่วยกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียน ท าให้นักเรียนอยากมีส่วนร่วมในการท าความเข้าใจ
ปัญหาและคิดวิธีแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย 

แนวปฏิบัติท่ี 2 ขั้นประยุกต์ของการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะตีมศึกษา เพื่อคิดวิธีแก้ปัญหาต่อสถานการณ์
ปัญหาท่ีก าหนด ควรก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอ
และจัดสมาชิกภายในกลุ่มของนักเรียนให้มีความคุ้นเคยกัน 
เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดการพูดคุยและระดมความคิดในการ
หาวิธีแก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาได้อย่างหลากหลาย 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 
(วงจรการวิจัยท่ี 1) ขั้นประยุกต์ของการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวสะตีมศึกษา ผู้วิจัยให้เวลานักเรียนในการระดมความคิด
เพื่อหาวิธีแก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนดเป็นเวลา
ประมาณ 35 นาที และท ากิจกรรมเป็นกลุ่มพร้อมตอบค าถาม
ลงในใบกิจกรรม ซ่ึงก่อนการจัดกลุ่มครูถามว่า “อยากให้ครู
เป็นผู้จัดกลุ่มให้หรืออยากจัดกลุ่มเอง” ซ่ึงนักเรียนส่วนใหญ่
ตอบว่าอยากจัดกลุ่มเอง และจากการสังเกต ผู้วิจัยพบว่า 
นักเรียนจะจัดกลุ่มจากความคุ้นเคย โดยนักเรียนท่ีเลือกอยู่
กลุ่มเดียวกัน คือ นักเรียนท่ีมีความคุ้นเคยและค่อนข้างสนิทกัน 
ผู้วิจัยพบว่านักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันระดมความคิดเพื่อท า
ความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาและรวบรวมความคิดในการคิด
วิธีแก้ปัญหาเป็นอย่างดี แต่จากอนุทินของนักเรียนพบว่ามี
สมาชิกของบางกลุ่มท่ีไม่ค่อยช่วยเพื่อนท างานหรือแสดง
ความคิดเห็น และจากการท่ีผู้วิจัยศึกษาค าตอบของนักเรียน 
ผู้วิจัยพบว่านักเรียนยังคิดหาวิธีแก้ปัญหาได้ไม่หลากหลาย
เท่าท่ีควร ซ่ึงจากอนุทินสะท้อนของนักเรียนพบว่านักเรียน
ต้องการเวลาเพิ่มเพื่อคิดหาวิธีแก้ปัญหาให้หลากหลายมากขึ้น 
ด้วยเหตุน้ีวงจรการวิจัยถัดไปในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 
เรื่อง การสื่อสารระหว่างเซลล์และโครงสร้างท่ีใช้ในการ
สื่อสารระหว่างเซลล์ ผู้วิจัยจึงปรับเวลาให้นักเรียนมีเวลาใน
การระดมความคิดหาวิธีแก้ปัญหามากขึ้น และกระตุ้นให้
สมาชิกภายในกลุ่มช่วยกันท างานมากขึ้น ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้

เพิ่มระยะเวลาในการให้นักเรียนระดมความคิดเพื่อหาวิธี
แก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนด โดยให้ เวลา
ประมาณ 45 นาที และผู้วิจัยพบว่านักเรียนส่วนใหญ่อยากจัด
กลุ่มแบบเดิม เน่ืองจากการท างานกับเพื่อนท่ีคุ้นเคยและสนิทกัน 
จะท าให้คุยงานกันได้ง่ายมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยพบว่าในขั้น
รวบรวมความคิดของทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
นักเรียนสามารถคิดวิธีแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายมากขึ้น 
รวมถึงสมาชิกภายในกลุ่มช่วยกันระดมความคิดและแสดง
ความคิดเห็นมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจากอนุทินของนักเรียนผู้วิจัยพบว่า
นักเรียนรู้สึกชอบท่ีได้เวลาเพิ่มขึ้นในการระดมความคิดและ
ชอบท างานกลุ่มกับเพื่อนท่ีคุ้นเคยและสนิทกัน เน่ืองจากได้
ปรึกษากันและได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกันง่าย
ยิ่งขึ้น ด้วยเหตุน้ีเพื่อเป็นการยืนยันว่าการก าหนดระยะเวลาท่ี
เหมาะสมเพียงพอและจัดสมาชิกภายในกลุ่มของนักเรียนให้มี
ความคุ้นเคยกัน จะช่วยให้นักเรียนเกิดการพูดคุยกันและ
ระดมความคิดในการหาวิธีแก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาได้
อย่างหลากหลายมากยิ่งขึ้น  ในวงจรการวิจัยถัดมาของ
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 3 เรื่อง การแบ่งเซลล์แบบไมโทซิส
และไมโอซิส ผู้วิจัยจึงให้เวลาในการระดมความคิดเต็มเวลา
ของคาบเรียน คือ ให้เวลาประมาณ 50 นาที และนักเรียน 
ส่วนใหญ่อยากให้จัดกลุ่มตามเดิม ครูจึงให้นักเรียนจัดกลุ่ม
ตามเดิมตามสมาชิกท่ีคุ้นเคย แต่ลดขนาดของกลุ่มลง เพื่อให้
สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมมาก
ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยพบว่า นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันท างานและ
ระดมความคิดได้อย่างหลากหลายกว่าในแผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ี 1 และแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี 2 ดังน้ันผู้วิจัยจึง
พบว่าในการจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อให้นักเรียนระดมความคิด 
ควรก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอและจัดให้สมาชิก
ภายในกลุ่มของนักเรียนมีความคุ้นเคยกัน เพื่อช่วยให้
นักเรียนเกิดการพูดคุยกันและระดมความคิดในการคิดวิธี
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในชั้นเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ ท่ี 3 การใช้ข้อค าถามในใบกิจกรรมท่ี
ละเอียดและครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา จะช่วยให้นักเรียน
เข้าใจสถานการณ์ปัญหาได้ดีขึ้น ส่งผลให้นักเรียนสามารถ
รวบรวมความ คิด ในการ คิดหาวิ ธี แก้ ปัญหาได้ อย่ า ง
หลากหลาย 
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ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 
เรื่อง การล าเลียงสารผ่านเข้าและออกจากเซลล์ (วงจรท่ีการ
วิจัย 1) ผู้วิจัยได้ระบุข้อค าถามลงในใบกิจกรรมเพื่อให้
นักเรียนท าความเข้าใจปัญหาโดยถามถึงสาเหตุของปัญหา วิธี
แก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาโดยท่ัวไป เพื่อให้นักเรียน
เข้าใจสถานการณ์ปัญหามากยิ่งขึ้นก่อนน าไปคิดหาวิธี
แก้ปัญหาให้มีความหลากหลาย ซ่ึงผู้วิจัยพบว่านักเรียน
สามารถตอบค าถามเพื่อท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาได้
ค่อนข้างดี แต่ยังรวบรวมความคิดในการคิดวิธีแก้ปัญหาได้ 
ไม่หลากหลายเท่าท่ีควร ด้วยเหตุน้ีวงจรการวิจัยถัดไปใน
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 เรื่อง การสื่อสารระหว่างเซลล์และ
โครงสร้างท่ีใช้ในการสื่อสารระหว่างเซลล์ ผู้วิจัยจึงปรับข้อ
ค าถามในใบกิจกรรมให้ละเอียดและครอบคลุมสถานการณ์
ปัญหามากยิ่งขึ้น โดยเน้นถามถึงสาเหตุของการเกิดปัญหา 
การใช้ความรู้ท่ีเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการคิดหาวิธีแก้ปัญหา วิธี
แก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาโดยท่ัวไปรวมถึงลักษณะของ
วิธีแก้ปัญหาน้ัน ๆ ผู้วิจัยพบว่านักเรียนเข้าใจสถานการณ์
ปัญหามากยิ่งขึ้นโดยนักเรียนสามารถตอบค าถามได้ครบทุก
ประเด็น ส่งผลให้นักเรียนสามารถรวบรวมความคิดในการคิด
วิธีแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุน้ีเพื่อเป็น
การยืนยันว่าการใช้ข้อค าถามในใบกิจกรรมท่ีละเอียดและ
ครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา จะช่วยให้ นักเรียนเข้าใจ
สถานการณ์ปัญหาได้ดีขึ้น ส่งผลให้นักเรียนสามารถรวบรวม
ความคิดในการคิดหาวิธีแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายมาก

ยิ่งขึ้น ในวงจรการวิจัยถัดมาในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 3 
เรื่อง การแบ่งเซลล์แบบไมโทซิสและไมโอซิส ผู้วิจัยจึงระบุ
ค าถาม ในใบกิ จกรรมอย่ า งละ เอี ยดแล ะครอบคลุ ม
สถานการณ์ปัญหามากขึ้น โดยเน้นการถามถึงสาเหตุของการ
เกิดปัญหา ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาการใช้ความรู้ท่ีเรียนท่ี
เกี่ ย วข้ องกับการคิดหาวิ ธี แก้ปัญหา วิ ธีแก้ปัญหาต่อ
สถานการณ์ปัญหาโดยท่ัวไป ลักษณะ รวมถึงข้อดีและ
ข้อจ ากัดของวิธีแก้ปัญหาโดยท่ัวไป ซ่ึงผู้วิจัยพบว่านักเรียน
สามารถท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาได้ดี ตอบค าถามได้
ครบทุกประเด็น รวมถึงสามารถรวบรวมความคิดในการหาวิธี
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายกว่าในแผนการจัดเรียนรู้ท่ี 1 
และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 ดังน้ันผู้วิจัยพบว่าการใช้ข้อ
ค าถามในใบกิจกรรม ท่ีละเอียดและครอบคลุมสถานการณ์
ปัญหาจะช่วยให้นักเรียนเข้าใจสถานการณ์ปัญหาได้ดีขึ้น 
อันส่งผลให้นักเรียนสามารถรวบรวมความคิดในการคิดหาวิธี
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย 

นอกจากน้ีผลการวิจัยการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน เรื่อง เซลล์และการท างานของ
เซลล์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ผู้วิจัย
พิจารณาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนใน
แต่ละขั้น ซ่ึงในแต่ละขั้นพบว่านักเรียนมีระดับความสามารถที่
แตกต่างกัน โดยมีรายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1  การประเมินทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
 

ทักษะการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ 

คะแนน
เต็ม 

วงจร 
การวิจัยที่ 1 

วงจร 
การวิจัยที่ 2 

วงจร 
การวิจัยที่ 3 

คะแนน
เฉลี่ย 

เกณฑ์
คะแนน 

ขั้นท่ี 1 ท าความเข้าใจปัญหา 4 3.75 4.00 3.60 3.80 ดีเยี่ยม 
ขั้นท่ี 2 รวบรวมความคิด 4 3.50 3.50 3.70 3.50 ดีเยี่ยม 
ขั้นท่ี 3 เตรียมก่อนลงมือท า 4 3.00 3.00 2.60 2.90 ดี 
ขั้นท่ี 4 วางแผนการด าเนินการ 4 3.50 2.25 2.40 2.70 ดี 

หมายเหตุ: คะแนน 0.00-1.00 หมายถึง 1 (ควรปรับปรุง); คะแนน 1.01 – 2.00 หมายถึง 2 (พอใช้);  
 คะแนน 2.01-3.00 หมายถึง 3 (ดี) และคะแนน 3.01 – 4.00 หมายถึง 4 (ดีเยี่ยม) 
 

จากข้อมูลในตารางท่ี 1 ผู้วิจัยพบว่านักเรียนมีทักษะ
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในแต่ละขั้นแตกต่างกันโดยเมื่อ
พิจารณาคะแนนเฉลี่ยในแต่ละขั้นของทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ท้ัง 3 วงจรการวิจัย พบว่านักเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยในขั้นท่ี 1 ท าความเข้าใจปัญหา มากเป็นอันดับหน่ึง 
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.80. และมีเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับ 
ดีเยี่ยม ขั้นท่ี 2 ขั้นรวบรวมความคิด มีคะแนนเฉลี่ยมากเป็น
อันดับสอง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.50. และมีเกณฑ์คะแนนอยู่
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ในระดับดีเยี่ยม ขั้นท่ี 3 เตรียมก่อนลงมือท า มีคะแนนเฉลี่ย
มากเป็นอันดับท่ีสาม คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 และมีเกณฑ์
คะแนนอยู่ในระดับดี และขั้นท่ี 4 วางแผนการด าเนินการ  
มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในอันดับท่ีสี่ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 และ
มีเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับดี ซ่ึงพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียนท่ีเป็นข้อค้นพบของผู้วิจัยได้แก่ ในขั้นท่ี 1 ท าความ
เข้าใจปัญหา เมื่อครูเสนอสถานการณ์ปัญหา ผู้วิจัยพบว่า
นักเรียนแสดงความสนใจต่อสถานการณ์ปัญหาเป็นอย่างดี 
และในการตอบค าถามลงในใบกิจกรรม พบว่านักเรียนสืบค้น
ข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่งข้อมูล เพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
สถานการณ์ปัญหามากยิ่งขึ้น และศึกษาถึงสาเหตุของการเกิด
ปัญหา สามารถใช้ความรู้ในเรื่องท่ีเรียนกับการประยุกต์ใช้ใน
การคิดวิธีแก้ปัญหาได้ ขั้นท่ี 2 รวบรวมความคิด ผู้วิจัยพบว่า
นักเรียนสามารถใช้ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ในการคิดวิธี
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย และแปลกใหม่ สามารถใช้
ความรู้ ด้ านศิลปะในการระบุรายละเอียดของชิ้นงาน 
สร้างสรรค์ชิ้นงานได้อย่างสวยงาม ขั้นท่ี 3 เตรียมก่อนลงมือ 
ผู้วิจัยพบว่านักเรียนหาข้อมูลเกี่ยวกับวิธีแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาให้วิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ดังกล่าวมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น แต่ยังขาดการออกแบบและ
เชื่อมโยงเข้ากับความรู้ทางชีววิทยาท่ีน ามาใช้ในการคิดวิธี
แก้ปัญหา และขั้นท่ี 4 วางแผนการด าเนินการ ผู้วิจัยพบว่า
นักเรียนสามารถน าเสนอได้อย่างน่าสนใจ โดยสามารถเลือกใช้
ค าพูดในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมเพื่อแลกเปลี่ยน
ข้อเสนอแนะของสมาชิกแต่ละกลุ่ม น ามาสู่ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาปรับปรุงชิ้นงานให้ดียิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม
จากการพิจารณาสิ่งที่นักเรียนแต่ละกลุ่มพูดน าเสนอ ผู้วิจัย
พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดการประเมินความเป็นไปได้ใน
การน าไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าวัน 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาเพื่อหาแนวปฏิบัติ ท่ีดีในการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา และเพื่อพัฒนา ทักษะการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน เรื่อง เซลล์และการ
ท างานของเซลล์ ผู้วิจัยพบแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะตีมศึกษา และการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของนักเรียน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

การใช้สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความใกล้ตัวและ
เชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของนักเรียน จะช่วยกระตุ้นความ
สนใจของนักเรียนและกระตุ้นให้นักเรียนคิดเชื่อมโยงน า
ความรู้ ไปใช้ในการคิดวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้  
เนื่องจากสถานการณ์ปัญหาท่ีมีความใกล้ตัวและเชื่อมโยงกับ
ชีวิตประจ าวันของนักเรียนจะช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิด
ความสนใจและอยากมีส่วนร่วมในการคิดวิธีแก้ปัญหามาก
ยิ่งขึ้น รวมถึงครูควรเพิ่มความท้าทายเพื่อให้นักเรียนอยากมี
ส่วนร่วมในการคิดวิธีแก้ปัญหา เช่น การประดิษฐ์ชิ้นงาน  
ซ่ึงการเพิ่มความท้าทายจะช่วยให้นักเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Wiboonat (2015)  
ท่ีศึกษาการเปรียบเทียบการคิดแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่ วมกับ 
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานและการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยการจัด 
การเรียนรู้แบบปกติ เน่ืองจากเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้
นักเรียนมี โอกาสเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็น
เครื่องกระตุ้นให้เกิดความต้องการท่ีจะศึกษาหาความรู้และ
ค าตอบ ใช้กระบวนการแก้ปัญหาท่ีช่วยให้นักเรียนคิดเป็น 
แก้ปัญหาเป็น 

การก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอและจัด
สมาชิกภายในกลุ่มของนักเรียนให้มีความคุ้นเคยกันในขั้น
ประยุกต์ของการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ในการให้
นักเรียนระดมความคิด ครูควรก าหนดเวลาท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ ไม่น้อยจนเกินไป เพื่อให้นักเรียนมีเวลาในการระดม
ความคิด และควรให้นักเรียนสะท้อนผลทุกครั้งภายหลังการ
ท ากิจกรรม หากพบว่าเวลาน้อยเกินไปหรือวิธีแก้ปัญหาของ
นักเรียนยังไม่หลากหลายมากพอ ครูควรค่อย ๆ ปรับเวลาให้
เพิ่มมากขึ้นตามความเหมาะสม เพื่อให้นักเรียนมีเวลามากพอ
ในการคิดวิธีแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายมากขึ้น สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Pintanasuwan (2013) ท่ีศึกษาผลการเรียน
แบบอี เลิร์นนิงด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพื่อ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิชาชีพครู โดยระบุว่ากระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
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เป็นกระบวนการท่ีฝึกการคิดซ่ึงจะเกิดขึ้นได้ดี เมื่อไม่มี
ข้อจ ากัดในด้านของเวลาท่ีมากเกินไป นอกจากน้ันในการท า
กิจกรรมเป็นกลุ่มท่ีนักเรียนต้องมีการระดมความคิด ครูควร
ให้นักเรียนจัดกลุ่มเองตามความคุ้นเคย เพื่อให้สามารถพูดคุย
และระดมความคิดได้ง่ายยิ่งขึ้น รวมถึงจัดให้สมาชิกแต่ละ
กลุ่ม มีจ านวนท่ีเหมาะสม เพื่อให้สมาชิกแต่ละคนได้รับ
มอบหมายงานท่ีเท่าเทียมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Al-
khatib (2012) ท่ีศึกษาผลของการใช้กลยุทธ์การระดมสมอง
ต่อการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบการใช้กลยุทธ์การ
ระดมสมองมีทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เน่ืองจากการ
ระดมสมองคือการเน้นให้นักเรียนแต่ละคนได้เสนอความ
คิดเห็นของตนเองต่อประเด็นปัญหาน้ัน ๆ รวมถึงรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น นักเรียนจึงมีโอกาสพัฒนาความคิดและ
แสดงทักษะของตนเองได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ต่อมา 
ได้แก่  การใช้ข้อค าถามในใบกิจกรรมท่ีละ เอียดและ
ครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา โดยก่อนท่ีนักเรียนจะประดิษฐ์
ชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ นักเรียนควรท าความ
เข้าใจถึงสถานการณ์ปัญหาอย่างครบถ้วนก่อน ซ่ึงค าถามของ
ใบกิจกรรมควรครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา ท้ังด้านสาเหตุ
การเกิดปัญหา ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหา การใช้ความรู้ท่ี
เรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการคิดหาวิธีแก้ปัญหา วิธีแก้ปัญหาต่อ
สถานการณ์ปัญหาโดยท่ัวไป ลักษณะของวิธีแก้ปัญหาน้ัน ๆ 
รวมถึงข้อดีและข้อจ ากัดของวิธีแก้ปัญหาโดยท่ัวไป ซ่ึงหาก
นักเรียนท าความเข้าใจปัญหาเป็นอย่างดี หาข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัญหาอย่างครบถ้วน ก็จะช่วยให้นักเรียนสามารถคิดวิธี
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย แปลกใหม่ และสร้างสรรค์ผ่าน
การประดิษฐ์ชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

นอกจากน้ีผลวิจัยการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์แต่ละขั้นตามแนวคิดของ Isaksen et al. 
(2011) ท่ีใช้ เป็นกรอบอ้างอิงของงานวิจัย ผู้ วิจัยพบว่า 
นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในแต่ละขั้น
แตกต่างกัน โดยเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยในแต่ละขั้นของ
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ท้ัง  3 วงจรการวิจัย 

พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยในขั้นท่ี 1 ท าความเข้าใจปัญหา 
มากเป็นอันดับหน่ึง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และ ขั้นท่ี 2 ขั้น
รวบรวมความคิด มีคะแนนเฉลี่ยมากเป็นอันดับสอง คะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 3.50 ซ่ึงท้ังสองขั้นน้ีมีเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับ
ดีเยี่ยม โดยพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีเป็นข้อค้นพบ
ของผู้วิจัย ได้แก่  เมื่อครูเสนอสถานการณ์ปัญหา พบว่า
นักเรียนแสดงความสนใจต่อสถานการณ์ปัญหาเป็นอย่างดี 
โดยสังเกตจากสีหน้าและท่าทาง นักเรียนพูดคุยกันกับเพื่อน
เพื่อท าความเข้าใจปัญหาและคิดวิธีแก้ปัญหา รวมถึงใน 
การตอบค าถามลงในใบกิจกรรม พบว่านักเรียนสืบค้นข้อมูล
จากหลาย ๆ แหล่งข้อมูลเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
สถานการณ์ปัญหา ศึกษาถึงสาเหตุของการเกิดปัญหาอย่าง
ครอบคลุม สามารถเชื่อมโยงความรู้ ในเรื่อง ท่ีเรียนมา
ประยุกต์ใช้ในการคิดวิธีแก้ปัญหาได้ นักเรียนสามารถใช้
ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ในการคิดวิธีแก้ปัญหาได้อย่าง
หลากหลายและแปลกใหม่ โดยแสดงออกผ่านทางชิ้นงานการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนแต่ละกลุ่มท่ีมีความ
แตกต่างกัน นอกจากน้ันนักเรียนส่วนใหญ่ยังสามารถใช้ความรู้
ด้านศิลปะในการออกแบบและเลือกวัสดุอุปกรณ์ในการน ามา
ประดิษฐ์ชิ้นงานได้อย่าง เหมาะสมและสวยงาม ระบุ
รายละเอียดเกี่ยวกับชิ้นงานได้ดี 

ในขณะท่ี ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ขั้นท่ี 3 
เตรียมก่อนลงมือท า มีคะแนนเฉลี่ยมากเป็นอันดับสาม คะแนน
เฉลี่ ยเท่ากับ  2.90 และขั้ นท่ี  4 วางแผนการด าเนินการ  
มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในอันดับท่ีสี่ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 ซ่ึงท้ัง
สองขั้นน้ีมีเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับดี โดยพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียนท่ีเป็นข้อค้นพบของผู้วิจัย ได้แก่ นักเรียนหาข้อมูล
เกี่ยวกับวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เพิ่มเติมเพ่ือพัฒนาให้วิธี
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ดังกล่าวมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
แต่นักเรียนบางส่วนยังขาดการออกแบบชิ้นงานการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์และเชื่อมโยงเข้ากับความรู้ทางชีววิทยาท่ี
น ามาใช้ในการคิดวิธีแก้ปัญหา นอกจากน้ันผู้วิจัยยังพบว่า
นักเรียนสามารถพูดน าเสนอชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ได้อย่างน่าสนใจ เลือกใช้ภาษาได้อย่างเหมาะสม 
อย่างไรก็ตามจากการพิจารณาสิ่งท่ีนักเรียนแต่ละกลุ่มพูด
น าเสนอ ผู้วิจัยพบว่านักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดการประเมินความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าวัน ซ่ึงสอดคล้อง
กั บงานวิ จั ยของ  KambhunaAyudhaya (2017) ท่ี ศึ กษา 
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การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และความคิดสร้างสรรค์ในเด็ก
ท่ีมีความสามารถพิเศษระดับชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 4-6 ซ่ึง
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีองค์ประกอบของทักษะการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ด้านความเข้าใจในสถานการณ์ปัญหา
มากท่ีสุด รองลงมาคือองค์ประกอบด้านเตรียมพร้อมสู่การ
แก้ปัญหาและการสร้ างสรรค์วิธี แก้ปัญหา โดยระบุว่ า
องค์ประกอบด้านความเข้าใจในสถานการณ์ปัญหาเป็น
องค์ประกอบท่ีมีความส าคัญเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็น
จุดเริ่มต้นในการแก้ปัญหาการพยายามท าความเข้าใจปัญหา ซ่ึง
จะส่ งผลให้ แก้ ปัญหาได้ ตรงจุ ดมากยิ่ งขึ้ น  ในขณะท่ี  
องค์ประกอบด้านการเตรียมความพร้อมสู่การแก้ปัญหาและ
ด้านการสร้างสรรค์วิธีแก้ปัญหาได้คะแนนรองลงมา ซ่ึงท้ังสอง
องค์ประกอบน้ีจะเน้นการตัดสินเลือกวิธีแก้ปัญหา การวางแผน
การแก้ปัญหาอย่างเป็นล าดับ และความสามารถในการคิดหาวิธี
แก้ปัญหาให้ได้มากท่ีสุด โดยต้องเป็นวิธีแก้ปัญหาท่ีมีความ
หลากหลาย มีความแปลกใหม่ไม่ซ้ า และแตกต่างไปจากที่เคย
ปฏิบัติตามล าดับ 

จากสิ่งท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าภายหลังการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา นักเรียนเกิด  การพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยมีระดับความสามารถ
ของทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์แต่ละขั้นท่ีแตกต่าง
กั น  ซ่ึ งกา รจั ดการ เ รี ย นรู้ ต ามแนวสะตี ม ศึกษา เป็ น
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ท่ีครอบคลุมตั้งแต่ขั้นการระบุ
ปัญหาไปจนถึงขั้นประเมินและปรับปรุง มีความสอดคล้องกับ
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัย
พบว่าท้ังน้ีขึ้นอยู่กับความยากง่ายและความซับซ้อนของ
เน้ือหาท่ีจะน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ว่าจะสามารถน ามา
ประยุกต์เข้ากับสถานการณ์ปัญหาในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ได้มากน้อยเพียงใด โดยถ้าเป็นเนื้อหาท่ีมีความยาก
หรือซับซ้อนจนเกินไป อาจส่งผลให้การคิดวิธีแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

สรุปผล 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ของนักเรียน เรื่อง เซลล์และการท างานของเซลล์ 
โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา และการศึกษา
แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา เพื่อ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ผู้วิจัยสรุปผลได้
ดังน้ี 

แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ท่ีผู้วิจัย
ค้นพบ มีท้ังหมด 3 แนวปฏิบัติ ได้แก่ 1) การใช้สถานการณ์
ปัญหาท่ีมีความใกล้ตัวและเชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของ
นักเรียน 2) ขั้นประยุกต์ของการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษา เพื่อคิดหาวิธีแก้ปัญหา ต่อสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนด 
ควรก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอและจัดสมาชิก
ภายในกลุ่มของนักเรียนให้มีความคุ้นเคยกัน และ 3) การใช้
ข้อค าถามในใบกิจกรรมท่ีละเอียดและครอบคลุมสถานการณ์
ปัญหา และจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าหลังจากนักเรียน
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาในรายวิชา
ชีววิทยา เรื่อง เซลล์และการท างานของเซลล์ท้ัง 3 แผนการจัด 
การเรียนรู้ นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
แตกต่างกัน โดยเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยในแต่ละขั้นของ
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ท้ัง 3 วงจรการวิจัย 
พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยในขั้นท่ี 1 ท าความเข้าใจปัญหา 
มากเป็นอันดับหน่ึง ขั้นท่ี 2 รวบรวมความคิด มีคะแนนเฉลี่ย
มากเป็นอันดับสอง ซ่ึงท้ังสองขั้นน้ีมีเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับ
ดีเยี่ยม ขั้นท่ี 3 เตรียมก่อนลงมือท า มีคะแนนเฉลี่ยมากเป็น
อันดับท่ีสาม และขั้นท่ี 4 วางแผนการด าเนินการ มีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ในอันดับท่ีสี่ ซ่ึงท้ังสองขั้นน้ีมีเกณฑ์คะแนนอยู่ใน
ระดับด ี

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 

จากการท่ีผู้วิจัยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษาในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
นักเรียนในรายวิชาชีววิทยา เรื่อง เซลล์และการท างานของ
เซลล์ ผู้วิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาเป็น
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีนักเรียนให้ความสนใจเป็นอย่างดี 
นักเรียนเกิดความสนุก ตั้งใจช่วยกันระดมความคิดระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ่ม บรรยากาศภายในชั้นเรียนไม่ตึงเครียด
จนเกินไป โดยนักเรียนสามารถน าความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้
ในบริบทท่ีแตกต่างออกไป และพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนได้ ท้ัง น้ีผู้ วิจัยจึงได้เสนอ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีม
ศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
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นักเรียนท่ีได้จากงานวิจัยเพื่อให้การจัดการเรียนรู้ด าเนินไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ครูควร
จัดการเรียนรู้ เ น้ือหาให้ครบถ้วนก่อนท่ีจะให้นักเรียนท า
กิจกรรม เน่ืองจากในงานวิจัยน้ีพบว่า หากนักเรียนได้รับ
เน้ือหาท่ีครบถ้วนแล้ว เมื่อครูให้นักเรียนน าความรู้ท่ีได้ไป
ประยุกต์ใช้ในการท าความเข้าใจสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนด 
รวมถึงคิดวิธีแก้ปัญหาให้มีความหลากหลาย และแปลกใหม่ 
นักเรียนจะสามารถท ากิจกรรมได้ง่ายและถูกต้องมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงเห็นความส าคัญของเน้ือหาในการน าไปปรับใช้กับ
สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 

2. การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ควรให้
ความส าคัญตั้งแต่ขั้นระบุปัญหาไปจนถึงขั้นประเมินและ
ปรับปรุง โดยสถานการณ์ปัญหาท่ีจะน ามาใช้ควรเป็น
สถานการณ์ปัญหาท่ีมีความใกล้ตัว มีความท้าทายและ
เชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของนักเรียน เพื่อช่วยกระตุ้นความ
สนใจของนักเรียนในการท าความเข้าใจปัญหาและคิดวิธี
แก้ปัญหาให้มีความหลากหลาย รวมไปถึงประเมินวิธี
แก้ปัญหาดังกล่าวว่าสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงใน
ชีวิตประจ าวันหรือไม่ เพื่อช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาแต่ละขั้น
ของทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ในการจัดการเรียนรู้ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้แสดงความคิดเห็น ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเวลาและการ
จัดกลุ่ม ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนสามารถระดมความคิดในการ
ท าความเข้าใจปัญหาและคิดวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากน้ันควรให้นักเรียน
แต่ละกลุ่มได้น าเสนอชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการน ามา
ปรับปรุง พัฒนาวิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่ งขึ้น และสามารถน าไปประยุกต์ ใช้ ได้จริ งในชีวิต 
ประจ าวัน 

4. กา ร จั ดก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม แ นวส ะ ตี ม ศึ ก ษ า  
ควรกระตุ้นให้นักเรียนค านึงถึงความสวยงามของชิ้นงาน 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เน่ืองจากเป็นการใช้ศาสตร์
ทางด้านศิลปะในการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงครูควร
เป็นผู้กระตุ้นในระหว่างการท ากิจกรรม หรือตั้งเป็นเกณฑ์ใน
การประเมินชิ้นงานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ

เนื่องจากความสวยงามเป็นลักษณะท่ีตัดสินได้ยาก จึงควรให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินและน ามาพิจารณา
เปรียบเทียบกับคะแนนท่ีครูประเมินว่ามีความใกล้เคียง
สอดคล้องกันหรือไม ่

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งถัดไป 

ผู้วิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา
เป็นหน่ึงในรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบใหม่ท่ีถูกน ามาใช้
ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
นักเรียนในรายวิชาชีววิทยา โดยการน าการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวสะตีมศึกษาไปใช้ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของ
นักเรียนควรค านึงถึงความเหมาะสมของบริบท เน้ือหา และ
เวลาในการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงผู้วิจัยได้ระบุข้อเสนอแนะในการ
ท าวิจัยครั้งถัดไป เพื่อให้ผู้ท่ีสนใจในการน าการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะตีมศึกษาไปใช้ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของ
นักเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งถัดไปมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมี ทักษะการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในขั้นท่ี 1 ท าความเข้าใจปัญหา
มากท่ีสุด อย่างไรก็ตามในงานวิจัยต่อไปควรเพิ่มการพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในขั้นอื่น ๆ ด้วย เช่น 
การคิดวิธีแก้ปัญหาต่อสถานการณ์ปัญหาท่ีก าหนดให้มีความ
หลากหลายหรือการประเมินว่าสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้
จริงหรือไม่ 

2. การตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาท่ีนักเรียน
ได้เรียนรู้ก่อนการน าไปใช้ประยุกต์คิดวิธีแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ นอกจากครูจะตรวจสอบความรู้ ความเข้าใจของ
นักเรียนจากการพิจารณาความถูกต้องของค าตอบใน 
ใบกิจกรรมแล้ว ครูยังควรพิจารณาจากการท่ีนักเรียนพูด
น าเสนอความรู้ในการน ามาสร้างสรรค์ชิ้นงานการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ และสะท้อนคิดการน าเสนอของนักเรียนว่า 
มีความถูกต้องมากน้อยเพียงใด อีก ท้ังควรเปิดโอกาส 
ให้นักเรียนได้มีโอกาสโต้แย้งถึงประเด็นความรู้ ท่ีถูกต้อง  
ให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์กับนักเรียนแต่ละกลุ่ม เพื่อให้
นักเรียนเข้าใจเนื้อหาท่ีถูกต้องครบถ้วนทุกประเด็น 

3. จากผลแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวสะตีมศึกษาต่อการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ท่ีระบุว่าการก าหนดเวลาท่ีเหมาะสมเพียงพอจะ
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ช่วยพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน  
ท้ังน้ีเน่ืองมาจากการแสดงทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
จะเกิดขึ้นได้ดีเมื่อไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลามากเกินไป ใน
การวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์
ของนักเรียนท่ีต้องใช้จินตนาการ ครูควรก าหนดระยะเวลาท่ี
เหมาะสมเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพิ่มเวลาให้
นักเรียนคิดวิธีแก้ปัญหาท่ีหลากหลายและแปลกใหม่ ซ่ึงจะ
ช่วยส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากน้ี
บรรยากาศในชั้นเรียนไม่ควรกดดันหรือตึงเครียดจนเกินไป 
เปิดโอกาสให้ นักเรียนได้แสดงศักยภาพทางความคิด
สร้างสรรค์อย่างเต็มท่ี 

4. การสร้างเกณฑ์การประเมินทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ ครูควรพิจารณาประเด็นการประเมินให้
ครอบคลุมทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และให้น้ าหนัก
ประเด็นการประเมินอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นการท า
ความเข้าใจสถานการณ์ปัญหา การใช้ความคิดสร้างสรรค์คิด
วิธีแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย แปลกใหม่ และการประเมินวิธี
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้สามารถประเมินพฤติกรรม
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนได้ครบทุกขั้น  
ซ่ึงการน าเกณฑ์การประเมินทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ครูควรค านึงถึงลักษณะ
ของการจัดการเรียนรู้และแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ท่ีสอดคล้องกับบริบทของตนเอง 

5. การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษา ครูควรให้
ความรู้กับนักเรียนท่ีครบถ้วน เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ
ในเน้ือหาอย่างถูกต้องก่อนการน าไปประยุกต์ใช้ในการคิดวิธี
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

6. สถานการณ์ปัญหาท่ีน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ครูควรเป็นผู้
ก าหนดให้นักเรียน โดยควรเป็นสถานการณ์ปัญหาท่ีใกล้ตัว 
เชื่อมโยงกับชีวิตประจ าวันของนักเรียนเป็นสถานการณ์
ปัญหาท่ีกระตุ้นให้นักเรียนน าความรู้ท่ีถูกต้องไปใช้ในการท า
กิจกรรมเกี่ยวกับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ท้ังการท า
ความเข้าใจสถานการณ์ปัญหา คิดวิธีแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย 
แปลกใหม่ ประเมินวิธีแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับ

เป้าหมายหลัก และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงใน
ชีวิตประจ าวัน 

7. การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะตีมศึกษาค่อนข้าง
ใช้เวลาหลายคาบเรียน ในงานวิจัยต่อไปควรค านึงระยะเวลา
ในการจัดการเรียนรู้ให้รอบคอบ มีการวางแผนท่ีดี เพื่อให้
นักเรียนได้ลงมือท ากิจกรรมและศึกษาเน้ือหาได้ครบถ้วน
ตามท่ีโรงเรียนหรือหลักสูตรก าหนด ควรให้นักเรียนท า
กิจกรรม เช่น ประดิษฐ์ชิ้นงาน ให้เสร็จภายในคาบเรียน 
เน่ืองจากนักเรียนแต่ละกลุ่มจะได้ช่วยกันระดมความคิดและ
ลงมือท าอย่างเท่าเทียม เพื่อลดภาระในการน าไปท าท่ีบ้าน
ของนักเรียนคนใดคนหน่ึง 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ 
และความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ท่ี 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้   เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนศึกษานารีกรุงเทพมหานคร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1 ห้อง จ านวนนักเรียน
ท้ังหมด 36 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 
และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 9 แผน แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ แบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การค านวณ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน าเสนอข้อมูลในรูปของแผนภูมิแท่ง 
และตาราง 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละของนักเรียนหลังเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 และมีระดับความ
พึงพอใจในการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยี โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก  

ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรียนรู้เชิงรุก สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

Abstract 

The purposes of this research were to study 
students’ mathematics learning   achievement on ratio, 
proportion, and percentage and to study students’ 
satisfaction on active learning management with 
information technology media. The target group of  this 
study was 3 6 Mathayomsuksa I students of one 
classroom at Suksanari School of the Secondary Area 
Office One in Bangkok, in the second semester of 
academic year 2019. The instruments in data collection 
were consisted of 9 lesson plans on ratio, proportion, 
and percentage by using active learning management 
with information technology media, mathematics 
achievement test on ratio,  proportion,  and percentage, 
and students’ satisfaction questionnaire toward active 
leaning management with information  technology 
media. Percentage, mean, and standard deviation were 
used for analyzing and presented by bar chart and 
tables. 

The research findings revealed that students’ 
mathematics learning achievement on ratio, proportion, 
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and percentage after learning was not less than criteria 
70% and students’ satisfaction on active leaning 
management with information technology media was in 
high level. 

Keywords: Learning Achievement, Active Learning, 
Information Technology Media 

ความส าคัญของปัญหา 

ในชีวิตประจ าวันมีการน าความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ มาใช้เป็นเครื่องมือในการหาค่าท่ีเกิดจาก
การเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ ในสถานการณ์ต่าง ๆ อาทิ การใช้
ความรู้เรื่องอัตราส่วนเปรียบเทียบราคาสินค้าต่อหน่วยเพื่อ
การเลือกซ้ือท่ี คุ้มค่า การใช้ความรู้ เรื่องมาตราส่วนใน 
การออกแบบหรือการอ่านแผนท่ี และการใช้ความรู้เรื่องร้อย
ละค านวณหาดอกเบี้ย ก าไร และการขาดทุน เป็นต้น ดังน้ัน
ความรู้เรื่องอัตราส่วนสัดส่วน และร้อยละ จึงมีความส าคัญท่ี
จะต้องเรียนรู้ให้เข้าใจและสามารถน าไปใช้ได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม จากปีการศึกษาท่ีผ่านมาผู้วิจัยพบว่า นักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีผู้วิจัยเป็นผู้สอน ส่วนใหญ่มีปัญหาใน
การเรียนเรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ เน่ืองจากผล
การสอบท้ายหน่วยของนักเรียน มีนักเรียนท่ีสอบไม่ผ่านเกณฑ์
มากเกินกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนนักเรียนท้ังหมด เมื่อ
วิ เคราะห์สาเหตุแล้วพบว่า  นัก เรียนไม่สามารถเขียน 
แนวทางการแก้ปัญหาในรูปอัตราส่วนได้ นักเรียนไม่สามารถ
แยกโจทย์ปัญหาสัดส่วนตรงและสัดส่วนผกผันได้ และนักเรียน
ไม่สามารถหาค าตอบของสัดส่วนท่ีเป็นโจทย์ประยุกต์ได้ เป็น
ต้น ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะแก้ปัญหาเรื่องน้ี เน่ืองจากเล็งเห็น
ความส าคัญของเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ในชีวิต
จริงของนักเรียน 

ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างจากการ
สอนท่ีผ่านมา โดยเน้นให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 ซ่ึงมีหลักในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้
ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนมีบทบาทและมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์แลกเปล่ียนข้อมูล 
คว ามรู้  ค ว า ม คิด  และป ระสบการณ์ แ ก่ กั นและกั น  
ซ่ึ ง ก า ร เ รี ย น รู้ เ ชิ ง รุ ก  ( Active Learning) ถื อ ว่ า เ ป็ น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ท่ี เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญรูปแบบหน่ึง Watthanakuljaroen (2008) 

กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ี
เน้นปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียนกับผู้สอนและผู้เรียนกับเพื่อนใน 
ชั้นเรียน เป็นการจัดกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนสามารถแสดงความ
คิดเห็นและข้อโต้แย้ง โดยใช้เหตุผล ในการอธิบาย หรือแสดง
การแก้ไขปัญหา และสามารถเสนอทางเลือกในการปฏิบัติงาน
ท่ีมีความซับซ้อน Pakdeeviroch (2013) ได้ศึกษาผลการจัด 
การเรียนรู้เชิงรุกเรื่อง ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ท่ีมี
ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับ 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 65 และผู้วิจัยยัง
ได้เสนอแนะว่าในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกแต่ละครั้ง 
ผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้หลากหลาย เตรียมสื่อการเรียนรู้ท่ี
ทันสมัย เหมาะสมและสัมพันธ์กับผู้เรียน เพื่อให้เกิดแรงจูงใจ
ในการเรียนรู้ 

การสอนท่ีมีประสิทธิภาพนอกจากการเลือกรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมแล้วการเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ก็
ส าคัญเช่นกัน เน่ืองจากสื่อเป็นตัวกลางท่ีช่วยให้การสื่อสาร
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจความหมายของเน้ือหาบทเรียนได้
ตรงกับท่ีผู้สอนต้องการ ท้ังน้ีเมื่อเลือกใช้สื่อประเภทใดแล้ว
ย่อมต้องค านึงถึงเทคโนโลยีของสื่อแต่ละประเภท เพื่อเลือกใช้
สือ่ท่ีทันสมัยและสามารถสื่อสารด้วยช่องทางต่าง ๆ ในการส่ง
เน้ือหาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างดีท่ีสุด  จึงนับได้ว่า         
สื่อเทคโนโลยีเป็นสิ่งส าคัญอย่างหน่ึงในการจัดการเรียนรู้ 
(Malithong, 2005a) และเนื่องจากโลกมีความเจริญก้าวหน้า
อย่างมาก ทักษะท่ีผู้เรียนจ าเป็นต้องมีและเชี่ยวชาญจึงต้อง
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย จากการเติบโตของเศรษฐศาสตร์โลก 
ก า ร เพิ่ ม ขึ้ น ข อ ง สั ง คมหล าก หล าย วัฒนธ ร ร ม  แล ะ 
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ท าให้ผู้เรียนต้อง
เรียนรู้และใช้ทักษะใหม่ ๆ ในการศึกษาและวิชาชีพ ผู้เรียน
จ าเป็นต้องเรียนเพื่อสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ เรียนรู้ 
ในการท างานร่วมกับผู้อื่นเพื่อหาวิธีการในการแก้ปัญหาและ
พบกับสิ่งท้าทายในชีวิตประจ าวัน ท่ีส าคัญคือ การให้ผู้เรียน
เรียนอย่างสนุก มีความสุขกับการเรียน ซ่ึงการใช้เทคโนโลยี
เป็ น เครื่ อ งมื อ เพื่ อการ เ รี ยน รู้ ส ามารถช่ วย ให้ผู้ เ รี ยน
กระตือรือร้นในการเรียนรู้และน าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว้ได้ 
(Malithong, 2005b) 
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จากเหตุผลและความส าคัญท่ีกล่าวมาข้างต้น จึงท าให้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
เ รื่ อ ง  อั ตร าส่ วน  สั ดส่ วน  และร้ อยละ  ของ นัก เ รี ยน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อ
เทคโนโลยี เน่ืองจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกเป็น 
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นด้วยตนเอง โดย
การลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีมี
ครูผู้สอนเป็นผู้แนะน า กระตุ้นหรืออ านวยความสะดวก 
ร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือถ่ายทอดความรู้ 
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน และวัด
ประเมินผลผู้เรียน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เ รื่ อ ง  อั ตร าส่ วน  สั ดส่ วน  และร้ อยละ  ของ นัก เ รี ยน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ เชิงรุก
ร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้  เชิงรุก
ร่วมกับส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และ
ร้อยละ 

ขอบเขตการวิจัย 

1.  กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนศึกษานารี  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ท่ีเรียนรายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐานในภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน  1 ห้อง จ านวนนักเรียน
ท้ังหมด 36 คน 

2.  เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัย คือ เน้ือหาวิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1  
ปีการศึกษา 2562 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2551 และมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
ประกอบด้วย อัตราส่วน สัดส่วน ร้อยละ และบทประยุกต์ 

3.  ระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมด 
10 คาบ คาบละ 55 นาที โดยมีการจัดการเรียนรู้  เรื่อง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ จ านวน 9 คาบ และทดสอบ
หลังเรียน 1 คาบ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 

4.  ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัย ได้แก่ 

4.1 ตัวจัดกระท า คือ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ร่วมกับส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และ
ร้อยละ 

4.2 ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ และความ
พึงพอใจในการเรียนรู้ 

สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยใช้
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  
หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.  แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 9 แผน ประกอบด้วย 3 ขั้น ดังน้ี 

 

ขั้นที่ 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน เป็นขั้นเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่บทเรียน การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการทบทวนความรู้ เดิม ได้แก่  
Kahoot, GoodNotes และ Mentimeter หรือการใช้ค าถาม
กระตุ้นเกี่ยวกับเน้ือหาท่ีได้เรียนในคาบก่อน 

 

ขั้นที่ 2 ขั้นด าเนินกิจกรรมและสร้างองค์ความรู้ 
เป็นขั้นท่ีผู้สอนสอนตามเนื้อหาด้วยกิจกรรมต่าง ๆ  

 

โดยผู้สอนน าสถานการณ์ปัญหาท่ีน่าสนใจและ
สัมพันธ์กับประสบการณ์ของผู้เรียนมาเร้าความสนใจผ่าน 
PowerPoint, YouTube, GoodNotes, QR code ห รื อ 
Paint Mixer เพื่อให้ผู้เรียนได้ร่วมกันวางแผนการแก้ปัญหา 
ร่วมกันคิดวิเคราะห์ปัญหา เปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถามในสิ่งท่ี
ส ง สั ย  แ ล ะ ล ง มื อ แ ก้ ปั ญ ห า ต า ม ท่ี ไ ด้ ว า ง แ ผ น ไ ว้ 
มีการแลกเปลี่ยนความคิดกันในกลุ่มและทุกคนในกลุ่มต้องมี
ส่วนร่วมในการแก้ปัญหา โดยผู้สอนเป็นผู้คอยแนะน า และมี
การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการถ่ายทอดเน้ือหา
ความรู้  ได้แก่  GoodNotes, Colour Tiles และ YouTube 
ร่วมกับการสอนแบบบรรยาย การใช้ค าถามกระตุ้น เพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการสร้างองค์ความรู้ รวมถึงการจัดกิจกรรมเพื่อฝึก
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ทบทวนการน าความรู้ ไปใช้ ได้แก่  กิจกรรมเกมบันไดงู  
กิจกรรมเถ้าแก่น้อยขอชาบู การแข่งขัน ตอบค าถามผ่าน 
Kahoot และ Socrative 

 

ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป เป็นขั้นท่ีผู้ เรียนร่วมกันสรุป
ความรู้ หรือแนวคิดท่ีได้ เพื่อสะท้อนความคิดท่ีได้จากการลง
มือปฏิบัติ  แผนการจัดการเรียนรู้ ท่ีผู้ วิ จัยสร้ างขึ้นผ่าน 
การตรวจสอบ พิจารณาความถูกต้อง เหมาะสมของเน้ือหา 
จากอาจารย์ท่ีปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

2.  แบบทดสอบวั ด ผล สั มฤ ทธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น
คณิตศาสตร์เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก 
จ านวน 20 ข้อ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์ 
จ านวน 3 ท่าน เพื่ อตรวจสอบความตรง เชิ ง เ น้ือหา  
ความเหมาะสม ความชัดเจนของค าถามและการใช้ภาษา  
โดยประเมินความสอดคล้อง (IOC) มีค่า 1.0 ท้ัง 20 ข้อ 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนรู้  แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 20 ข้อ เสนอ
ต่อผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรง 
เชิงเน้ือหา ความเหมาะสม ความชัดเจนของค าถามและการใช้
ภาษา โดยประเมินความสอดคล้อง (IOC) มีค่า 1.0 ท้ัง 20 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ 
ตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีวางไว้ โดยใช้เวลาในการสอน
จ านวน 9 คาบ คาบละ 55 นาที 

2.  สังเกตและบันทึกเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในระหว่างการจัดการเรียนรู้ โดยสังเกตจากการท า

แบบฝึกหัด การท ากิจกรรมในห้องเรียน เพื่อใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

3.  เมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เสร็จสิ้น ผู้วิจัยน า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์   
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ และแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจในการเรียนรู้ ให้กลุ่มเป้าหมายท าโดยใช้เวลา 
ในการท าแบบทดสอบและแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้จ านวน 1 คาบ คาบละ 55 นาที 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรี ยนคณิตศาสตร์  เรื่ อ ง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ผู้วิจัยน าคะแนนของนักเรียนท่ี
ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตร์มาหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต (𝜇) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(𝜎) และค่าร้อยละ แล้วเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน
กับเกณฑ์ร้อยละ 70 และวิเคราะห์ผลโดยประเมินระดับ
คะแนนเทียบกับเกณฑ์ ท่ีก าหนดตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 จากน้ันน าเสนอข้อมูล
ในรูปของแผนภูมิแท่ง 

2.  ความพึงพอใจในการเรียนรู้ ผู้วิจัยน าค่าท่ีได้จาก
การตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนรู้มาหา

ความถี่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (𝜇) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) 
จากนั้นน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง 

ผลการวิจัย 

1. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ แสดงได้ดังภาพท่ี 1 
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หมายเหตุ: ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็น 14 คะแนน 

ภาพท่ี 1  แผนภูมิแท่งแสดงคะแนนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และ
ร้อยละ หลังได้รับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

จากภาพท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทาง
เรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ของ
นักเรียน มีคะแนนอยู่ในช่วง 11 – 20 คะแนน จากคะแนน
เต็ม 20 คะแนน โดยมีนักเรียนได้คะแนนมากที่สุด 20 คะแนน 
จ านวน 2 คน และมีนักเรียนได้คะแนนน้อยท่ีสุด 11 คะแนน 
จ านวน 1 คน นักเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนเท่ากับ 18 คะแนน 
จ านวน 10 คน จากจ านวนนักเรียนท้ังหมด 36 คน มีนักเรียน 
32 คน ได้คะแนนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 และมีนักเรียน 
4 คน ได้คะแนนน้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยมีคะแนนเฉลี่ย

รวมเท่ากับ 16.6 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.9 ของคะแนน
เต็ม ซ่ึงไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 เป็นไปตามสมมติฐาน 
การวิจัยท่ีก าหนดไว้ 

2. คะแนนความพึงพอใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ี
มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ แสดงได้ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1  คะแนนความพึงพอใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 

(N = 36) 

รายการที่ประเมิน 𝛍 𝜎 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
ด้านเนื้อหา 
1. เนื้อหาจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เหมาะสมกับ
ระดับความเข้าใจของนักเรียน 

4.00 0.70 มาก 

2. การจัดล าดับเน้ือหามีความต่อเนื่องและชัดเจนท าให้นักเรียนเข้าใจเน้ือหาได้ง่าย 4.03 0.67 มาก 
3. จากการท ากิจกรรมและแบบฝึกหัดในแต่ละคาบท าให้นักเรียนเข้าใจเน้ือหามากขึ้น 4.03 0.62 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.02 0.67 มาก 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนท าให้นักเรียนเกิดการค้นพบความรู้ด้วยตนเอง 3.69 0.83 มาก 
5. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนช่วยพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียน 3.86 0.73 มาก 
6. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนท าให้นักเรียนเข้าใจเน้ือหามากยิ่งขึ้น 4.00 0.75 มาก 
7. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้นักเรียนมีโอกาส

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนมากขึ้น 
4.14 0.75 

มาก 

8. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนของนักเรียน
มากขึ้น 

4.17 0.76 
มาก 

9. นักเรียนรู้สึกสนุกกับการเรียนและการท ากิจกรรมในระหว่างเรียน 4.11 0.90 มาก 
10. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน กระตุ้นให้นักเรียนเกิดการแสวงหาความรู้

ด้วยตนเอง 
3.75 0.81 

มาก 

11. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้นักเรียนมีความม่ันใจในตัวเองเกี่ยวกับ
การเรียนมากขึ้น 

3.31 
0.94 

ปานกลาง 

12. นักเรียนรู้สึกไม่เครียด และไม่กังวลต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.67 0.79 มาก 

13. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้นักเรียนรู้สึกอยาก
เรียนคณิตศาสตร์มากขึ้น 

3.47 0.96 ปานกลาง 

14. การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ 

3.75 0.94 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.81 0.83 มาก 
ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
15. อุปกรณ์ท่ีใช้ในการท ากิจกรรมและสื่อเทคโนโลยีมีความสะดวกในการใช้งาน 4.00 0.63 มาก 
16. การเรียนโดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้

นักเรียนมองเห็นการน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง 
3.86 0.75 มาก 
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ตารางที่ 1  คะแนนความพึงพอใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ (ต่อ) 

(N = 36) 

รายการที่ประเมิน 𝛍 𝜎 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
17. การเรียนโดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้

นักเรียนแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ดีขึ้น 
3.78 0.76 มาก 

18. การได้ลงมือท ากิจกรรมร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้นักเรียนเข้าใจ
เนื้อหามากขึ้น 

3.75 0.68 มาก 

19. การได้ลงมือท ากิจกรรมร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้กิจกรรม
น่าสนใจ 

4.03 0.78 มาก 

20. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้นักเรียนมีความ
กระตือรือร้นและสนุกกับการเรียนมากขึ้น 

4.06 0.95 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.91 0.76 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.87 0.78 มาก 

จากตารางท่ี 1 แสดงความพึงพอใจในการเรียนรู้ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1 จ านวน 36 คน  ท่ีมีต่ อ 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.87 จากคะแนนเต็ม 5.00  

ข้อวิจารณ์ 

จากผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ของ
นักเรียนหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
ท้ังนี้ผู้วิจัยคิดเห็นว่าน่าจะมาจากสาเหตุ การน ารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการจัดการเรียนรู้  ซ่ึงการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมีจุดเด่น 
ท่ีส าคัญคือ เป็นการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและ
เพื่อนร่วมชั้น ผ่านการลงมือปฏิบัติ สอดคล้องกับทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิสต์ท่ีเชื่อว่า ความรู้เป็นสิ่งท่ีบุคคลสร้างขึ้นและ
เรียนรู้ได้โดยการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ 
ผ่านการลงมือปฏิบัติ (Thipkong, 1993) โดยผู้วิจัยได้จัด 
การเรียนรู้เป็น 3 ขั้น ดังน้ี 

ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ซ่ึงเป็นขั้นเตรียมความพร้อมเข้า
สู่บทเรียน สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดยการยกตัวอย่าง

สถานการณ์ ใช้ค าถามกระตุ้น และใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการทบทวนความรู้เดิม ได้แก่ Kahoot ซ่ึงเป็นแพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ผ่านเกม ในระหว่างเล่นเกมท้ังผู้เรียนและผู้สอนจะ
ทราบได้ว่าเน้ือหา ส่วนใดท่ีผู้เรียนยังไม่เข้าใจ เพื่อให้ผู้สอน
ทบทวนเน้นย้ า ให้ถูกต้องก่อนเรียนเ น้ือหาถัดไป และ 
Mentimeter เป็นเว็บไซต์ท่ีช่วยกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม
ในชั้นเรียน เน่ืองจากผู้เรียนบางคนไม่กล้าท่ีจะพูดหรือตอบ
ค าถาม เมื่อใช้เว็บไซต์น้ีผู้เรียนทุกคนสามารถพิมพ์ข้อความ
เกี่ยวกับความรู้ เดิมท่ีมีเข้ามาได้ ท าให้ผู้สอนทราบได้ว่ามี
เนื้อหาใดท่ีผู้เรียนยังไม่เข้าใจหรือเข้าใจไม่ถูกต้อง 

ขั้นด าเนินกิจกรรมและสร้างองค์ความรู้  เป็นขั้นท่ี
ผู้สอนสอนตามเน้ือหาด้วยกิจกรรมต่าง ๆ โดยผู้สอนน า
สถานการณ์ปัญหาท่ีน่าสนใจและสัมพันธ์กับประสบการณ์ของ
ผู้เรียนมาเร้าความสนใจผ่านสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ 
PowerPoint ใช้ส าหรับน าเสนอรูปภาพท่ีจะเชื่อมโยงไปยัง
เ น้ือหาท่ี เรียน YouTube ใช้ส าหรับน า เสนอวิ ดี โอ ท่ีจะ
เชื่อมโยงไปยังเน้ือหาท่ีเรียน โดยให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มร่วมกัน
วิเคราะห์วิดีโอ จากน้ันให้ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการแก้ปัญหา 
คิดวิเคราะห์ปัญหา และลงมือแก้ปัญหาตามท่ีได้วางแผน การ
ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการถ่ายทอดเน้ือหาความรู้ 
ได้แก่ GoodNotes ใช้ส าหรับเขียนตาราง เขียนข้อมูล เพื่อให้
ผู้ เรี ยนวิ เคราะห์ดูความสัมพันธ์ ท่ี ได้  Colour Tiles เป็น 
แอปพลิเคชันส าหรับใช้เป็นสื่อการสอนได้อย่างหลากหลาย 
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สามารถสร้างรูปเรขาคณิต สร้างตาราง และสร้างเส้นจ านวน
ได้ ร่วมกับการสอนโดยการใช้ค าถามกระตุ้นเพื่อให้ผู้เรียนเกิด
การสร้างองค์ความรู้  รวมถึงผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมเพื่อฝึก
ทบทวนการน าความรู้ไปใช้ ได้แก่ กิจกรรมเกมบันไดงู  เป็น
กิจกรรมกลุ่มท่ีให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มแข่งขันกันตอบค าถามจาก
แผ่นป้าย โดยค าถามจะเป็นค าถามท่ีใช้ความรู้ท่ีเรียนในคาบ
น้ันมาหาค าตอบ กิจกรรมเถ้าแก่น้อยขอชาบู เป็นกิจกรรมการ
จ าลองสถานการณ์อยู่ในร้านอาหาร พร้อมค านวณค่าอาหาร
รวมภาษีมูลค่าเพิ่มตามจริง เป็นการฝึกทบทวนใช้ความรู้ เรื่อง 
ร้อยละ และการแข่งขันตอบค าถามผ่าน Kahoot และ 
Socrative โ ด ย ผู้ เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง แข่ ง กั บ เ ว ล า ท่ี ก า ห นด  

ซ่ึงกิจกรรมน้ีจะท าให้ผู้เรียนได้ฝึกการท าโจทย์และทราบได้ว่า
โจทย์ในลักษณะใดท่ียังไม่เข้าใจ ไม่สามารถหาค าตอบได้  

ขั้นสรุป เป็นขั้นท่ีผู้ เรียนร่วมกันสรุปความรู้หรือ
แนวคิดท่ีได้ เพื่อสะท้อนความคิดท่ีได้จากการลงมือปฏิบัติ ซ่ึง
ในขั้นน้ีจะช่วยเน้นและทบทวนประเด็นส าคัญของสาระการ
เรียนรู้ที่เรียนไป 

ตัวอย่างกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับการใช้สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีผู้วิจัยใช้ในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
กิจกรรมเกมบันไดงู ดังภาพท่ี 2  

 

 

 

 

 

 
 
ภาพท่ี 2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกโดยกิจกรรมเกมบันไดงู 
 

จากภาพท่ี 2 เป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมบันไดงู 
ซ่ึงเป็นกิจกรรมกลุ่มท่ีให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มแข่งขันกันตอบ
ค าถามจากแผ่นป้ายท่ีเปิด ซ่ึงในการตอบค าถามแต่ละครั้ง
ผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะช่วยกันระดมความคิดเพื่อหาค าตอบท่ี

ถูกต้อง ซ่ึงในระหว่างนี้ก็จะมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิด
กันเมื่อได้ค าตอบต่างกัน จนเกิดการหาข้อสรุปค าตอบท่ี
ถูกต้องท่ีสุด เป็นช่วงเวลาท่ีท าให้ผู้เรียนได้น าความรู้ที่เรียนต้น
คาบมาใช้ในการหาค าตอบ 

 

 
 

ภาพท่ี 3  สื่อ Colour Tiles ส าหรับถ่ายทอดเนื้อหา เรื่อง อัตราส่วนท่ีเท่ากัน 
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จากภาพท่ี 3 เป็นการใช้ Colour Tiles เป็นสื่อในการ
ถ่ายทอดเน้ือหา เรื่อง อัตราส่วนท่ีเท่ากัน โดยผู้วิจัยใช้รูป
เรขาคณิตท่ีมีสีแตกต่างกันสองสี จากน้ันให้ผู้ เรียนช่วยกัน
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของอัตราส่วนท้ัง 3 อัตราส่วนท่ีได้จาก
รูปเรขาคณิต เพื่อไปสู่ข้อสรุปความรู้ เรื่อง อัตราส่วนท่ีเท่ากัน 

ด้ วย เหตุ น้ีการจัดการ เรี ยนรู้ เ ชิ ง รุ กร่ วมกับสื่ อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Keawpikul 
(2012) ท่ีจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยเน้นการเรียนเป็นคู่ร่วมกับ
การบริหารสมอง เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ส าหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์การทาง
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ 
สูงกว่าก่อนเรียนและสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 

ส าหรับผลคะแนนความพึงพอใจในการเรียนรู้ของ
นักเรียนโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
3.87 จากคะแนนเต็ม 5.00 ท้ังน้ีผู้วิจัยคิดเห็นว่ าอาจจาก
สาเหตุดังต่อไปน้ี 

 

1. ในด้านของเน้ือหา ผู้วิจัยได้ศึกษาหนังสือฉบับ
คู่มือครูของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์  และ
เทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงในหนังสือจะแนะแนวทาง
ในการสอน รวมถึงแนวทางการจัดกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้เรียนเกิด
ความเข้าใจในเน้ือหา ด้วยเหตุน้ีท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าเน้ือหาท่ี
เรียนไม่ซับซ้อน และเข้าใจได้ง่าย 

 

2. ในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เน่ืองจากการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้เกิด
กระบวนการคิด ท่ี เป็นอิสระ ผู้ เ รี ยนสามารถอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน จากรูปแบบการจัด
กิจกรรมดังกล่าวจึงช่วยส่งเสริมบรรยากาศในชั้นเรียน กระตุ้น
ความสนใจของผู้เรียนมากกว่าการสอนแบบบรรยาย 

 

3. ในด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เน่ืองจาก
ในการจัดการเรียนรู้ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสื่อใน
การจัดการเรียนรู้ ซ่ึงผู้วิจัยได้จัดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
เชิงรุก น่ันคือการใช้กิจกรรมเกมท่ีมีการแข่งขันร่วมกับการใช้
สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้ผู้ เรียนรู้สึกตื่นเต้นและ

กระตือรือร้นในการท ากิจกรรมมากยิ่งขึ้น เป็นการส่งเสริม
บรรยากาศในการเรียนรู้ 

ด้ วย เหตุ น้ีการจัดการ เรี ยนรู้ เ ชิ ง รุ กร่ วมกับสื่ อ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงท าให้ผลคะแนนความพึงพอใจในการ
เรียนรู้ของผู้เรียนโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ย
รวมเท่ากับ 3.87 จากคะแนนเต็ม 5.00  ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Anuluxjuntra (2012) ท่ีใช้ Learning Object 
เรื่องการคูณและการหาร เป็นสื่อในการสอน ผลการวิจัยพบว่า 
กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อการใช้ Learning Object 
ในระดับมาก 

จากเหตุผลข้างต้นจึงสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ 
เชิงรุกร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์และความพึงพอใจในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

1.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกในรูปแบบท่ีมี 
การแข่งขัน การให้ความส าคัญของคะแนนเก็บท่ีเป็นส่วนหน่ึง
ของคะแนนท่ีลงในสมุดบันทึกผลการเรียนเป็นรางวัล จะท าให้
ผู้เรียนบางคนเกิดความวิตกกังวลเกี่ยวกับคะแนนและส่งผล
ต่อความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ ดังน้ันในการแข่งขัน
กิจกรรมต่าง ๆ ควรให้รางวัลเป็นขนม เครื่องเขียน สมุดโน้ต 
เป็นต้น 

2.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้รูปแบบ
เกม เช่น เกมบันไดงู ซ่ึงมีการแข่งขันร่วมกันท้ังห้อง จะท าให้
ผู้เรียนแต่ละคนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมน้อย ดังน้ันควร
สลับให้มีการแข่งขันแบบภายในกลุ่ม เพราะจะท าให้ผู้เรียน 
แต่ละคนมีส่วนร่วมมากขึ้น 

3.  ผู้สอนควรเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศให้
เหมาะสมกับเน้ือหาท่ีต้องการถ่ายทอดและช่วยให้ผู้เรียน
เข้าใจเน้ือหาได้ง่ายขึ้น เพราะหากเลือกใช้สื่อไม่เหมาะสมอาจ
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความสับสนในเน้ือหาได้ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ร่วมกับสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีลักษณะบูรณาการใน
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เน้ือหาวิชาหรือสอดคล้องกับการใช้งานในชีวิตประจ าวันมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย 

2.  ควรเพิ่มกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบอื่น ๆ ในส่วน
ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เช่น การก าหนดสถานการณ์
จ าลอง การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด (Think-Pair-
Share) เป็นต้น เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ
ในบทเรียน และท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

References 

Anuluxjuntra, K. (2012). Development of Learning 
Object on Multiplication and Division for 
Mathayomsuksa 1 Students. Master of 
Education (Educational Technology). 
Bangkok: Graduate School, Kasetsart 
University. [in Thai]. 

Keawpikul, S. (2012). Development of Mathematical 
Activity in Active Learning Using Pair Learning 
and Brain Exercises to Promote 
Mathematical Achievement and Learning 
Happiness of Low Achiever Mathayomsuksa 
II Students. Master’s Thesis, M.Ed. (Secondary 
Education). Bangkok: Graduate School, 
Srinakharinwirot University. [in Thai]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Malithong, K. (2005a). ICT for education. Bangkok: 
Aroonkarnpim. [in Thai]. 

  . (2005b). Technology and Communications 
Technology for Education. Bangkok: 
Aroonkarnpim. [in Thai]. 

Pakdeeviroch, C. (2013). The Effects of Organizing 
Active Learning in Mathematical Process 
Skills on Mathematical Problem Solving 
Ability, Critical Thinking Ability and Self-
Confidence of Mathayomsuksa III Students. 
Master’s Thesis, M.Ed. (Secondary Education). 
Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot 
University. [in Thai]. 

Thipkong, S. (1993). 158522 Theories & Learning 
Manage in Mathematics. Bangkok: 
Department of Education, Faculty of 
Education, Kasetsart University. [in Thai]. 

Watthanakuljaroen, T. (2008). Active Learning 
(Online). http://blog.eduzones.com/ 
images/blog/sasithep/File/activet.pdf, May 6, 
2020. [in Thai]. 

http://blog.eduzones.com/images/
http://blog.eduzones.com/images/


วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

186 

การศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการใหเ้หตผุลทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีที่ 2 ที่ได้รับ 

การจดัการเรียนรูโ้ดยใช้ปญัหาเป็นฐาน 

A Study of Mathematical Problem Solving and Reasoning Abilities on Prism and 
Cylinder of Mathayomsuksa II Students by Problem – Based Learning Management 

เอกธนัช  แซ่จุ้ง* ทรงชัย  อักษรคิด** และชานนท์  จันทรา** 

* สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
** ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

Aktanut  Saejung* , Songchai  Ugsonkid** and Chanon  Chuntra** 

* Major of Teaching Mathematics, Faculty of Education, Kasetsart University 
** Department of Education, Faculty of Education, Kasetsart University 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสามารถ
ในการแก้ปัญหาและความสามารถในการให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียน       
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนแห่งหน่ึง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 40 
คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 
แผนการจัดการ เรียนรู้ คณิตศาสตร์  เ รื่ อ ง  ปริ ซึมและ
ทรงกระบอก ซ่ึงเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน จ านวน 9 แผน แบบทดสอบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ซ่ึง
เป็นข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 4 ข้อ และแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ซ่ึงเป็นข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 4 ข้อ 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 

ค าส าคัญ :  ก ารจั ดการ เ รี ยนรู้ โ ดย ใช้ปัญหา เป็ นฐาน 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 

Abstract 

The purposes of this research were to study of 
mathematical problem solving and reasoning abilities 
on prism and cylinder of Mathayomsuksa two students 
by problem – based learning management. 

The target group was 40 Mathayomsuksa 2nd  
students of one classroom at a school of the Secondary 
Area Office One in Bangkok, in the second semester of 
academic year 2019. The instruments in data collection 
were consisted of 9 lesson plans on prism and cylinder 
by using problem – base learning, the mathematical 
problem solving ability test on prism and cylinder, and 
the mathematical reasoning ability test on prism and 
cylinder. Percentage, mean and standard deviation 
were used for analyzing data.  

The research results showed that the students 
mathematical problem solving and reasoning abilities 
on prism and cylinder were higher than criteria 60%.   

Keywords: Problem – based Learning, Mathematical 
Problem Solving Ability, Mathematical Reasoning Ability  
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ความส าคัญของปัญหา 

ในปั จจุ บั นคณิ ตศาสตร์ มี บทบาทส า คัญยิ่ ง ต่ อ
ความส า เร็จ ในการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 เ น่ืองจาก
คณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีว่าด้วยเหตุผล มีกระบวนการคิด และ
การแก้ปัญหา คณิตศาสตร์จึงเป็นวิชาท่ีช่วยเสริมสร้างให้
นักเรียนเป็นคนมีเหตุผล มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณและเป็น
ระบบ ตลอดจนมีทักษะการแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์
ปัญหาและสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ วางแผน 
ตัดสินใจ และแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม (The Institute for 
the Promotion of Teaching Science and Technology. 
[IPST], 2012) 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
(IPST, 2012) กล่าวไว้ว่าในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ี
ผ่านมา แม้ว่านักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเน้ือหาสาระ
เป็นอย่างดี แต่ก็มีนักเรียนจ านวนไม่น้อยยังด้อยความสามารถ
เกี่ ย วกับการแก้ปัญหา การแสดงหรืออ้ า งอิ ง เหตุผล  
การสื่อสารหรือการน าเสนอแนวคิดทางคณิตศาสตร์ สังเกตได้
จากผลการประเมินนักเรียนระดับนานาชาติ (Program for 
International Student Assessment: PISA) ในการประเมิน
ครั้งท่ี 6 ค.ศ. 2015 พบว่าผลการประเมินในวิชาคณิตศาสตร์ 
PISA 2015 ประเทศไทยได้คะแนน 415 คะแนน ซ่ึงอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย OECD ท่ีมีคะแนน 490 คะแนน 
(IPST, 2018) 

เมื่อพิจารณาจากผลการประเมินท่ีต่ ากว่าเกณฑ์ท าให้
พบว่าสิ่งท่ีส าคัญอย่างยิ่งส าหรับผู้สอนคือ การสอนให้นักเรียน
เข้ าใจถึ ง ทักษะและความสามารถในด้ านต่าง  ๆ ทาง
คณิตศาสตร์ ไม่ใช่สอนแต่เน้ือหาเพียงอย่างเดียว (Klainil, 
2012) และจากท่ี IPST. (2017) ได้ท าการศึกษาแนวโน้มด้าน
การศึกษาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี พบว่า
ประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก ให้ความส าคัญกับทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรมท่ีจ าเป็นส าหรับคริสต์ศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสาร และการคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ควบคู่ไปกับความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม อีกท้ัง  Makanong (2016) ได้
กล่าวท านองเดียวกันว่าประเทศต่าง ๆ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ให้กับผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง จากข้างต้นจะเห็น

ได้ว่าการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันศตวรรษท่ี 21 ควรเน้นการ
พัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ควบคู่ไปกับ
การเรียนรู้เนื้อหาคณิตศาสตร์ 

ทักษะและกระบวนก ารทางคณิตศาสตร์ เป็ น
ความสามารถหรือความช านาญในการน าความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ประกอบด้วย 5 ทักษะหลัก 
คือ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร สื่อความหมาย 
และการน าเสนอ การเชื่อมโยง และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
งานวิจัยน้ีผู้วิจัยได้สนใจในทักษะการแก้ปัญหาและการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ น่ันก็เพราะจากค ากล่าวของ National 
Council of Teachers of Mathematics [NCTM.], (1989 
cited in Ugsonkid, 2012) ท่ีว่า “การแก้ปัญหาควรเป็น
จุดเน้นของหลักสูตรคณิตศาสตร์และควรเป็นเป้าหมายส าคัญ
ของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์  การแก้ปัญหาไม่ใช่ 
เป็นหัวข้อเรื่องทางคณิตศาสตร์ท่ีแยกออกมา แต่ควรเป็น
กระบวนการท่ีสอดแทรกอยู่ในหลักสูตรท่ีมีการจัดสภาพ 
การเรียนรู้ให้นักเรียนได้รับท้ังแนวคิด และทักษะต่าง ๆ ทาง
คณิตศาสตร์ ”  และค ากล่าวของ  NCTM. (1989)  ท่ีว่ า 
“คณิตศาสตร์ คือ การให้เหตุผล” จึงส่งผลให้การให้เหตุผล
เป็นมาตรฐานหลักมาตรฐานหน่ึงในหลักสูตรคณิตศาสตร์ท่ี
จ าเป็น และการให้เหตุผลเป็นจุดมุ่งหมายส าคัญและกิจกรรม
หลั ก อ ย่ า ง ห น่ึ ง ในก า ร เ รี ย นก า ร สอน  (NCTM., 2000)  
นักการศึกษาท่ัวโลกจึ งหันมาศึกษาการให้ เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์มากยิ่งขึ้นน่ันก็เพราะการให้เหตุผลเป็นทักษะและ
กระบวนการท่ีส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักคิดอย่างมีเหตุผล  
คิดอย่างเป็นระบบ สามารถวางแผน ตัดสินใจ และแก้ปัญหา
ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (IPST, 2012) 

ในการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมาพบว่า นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีผู้วิจัยได้ท าการสอนอยู่น้ัน นักเรียน
ส่วนหน่ึงมีปัญหาในการเรียนเรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก 
เน่ืองจากผลการสอบท้ายบทและการสอบกลางภาคน้ัน  
มีจ านวนนักเรียนท่ีสอบไม่ผ่านเกณฑ์มากกว่าร้อยละ 40  
ของจ านวนนักเรียนท้ังหมดท่ีผู้วิจัยได้ท าการสอนอยู่ เมื่อ 
ท าการสังเกตถึงปัญหาท าให้ผู้วิจัยพบว่านักเรียนส่วนหน่ึงน้ัน
ไม่สามารถแก้ปัญหาได้และยังพบอีกว่านักเรียนบางคนท่ี
สามารถหาค าตอบได้น้ันไม่สามารถให้เหตุผลหรืออธิบาย
วิธีการหาค าตอบได้ ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะแก้ปัญหาในจุดน้ี 
เพื่อท่ีจะเป็นประโยชน์กับนักเรียนต่อไปในการเรียนรู้และ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง 
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ผู้วิจัยได้ท าการสืบค้นการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างจาก
การสอนแบบเดิม และสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 พบว่า  
การจัดการศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการจัด 
การเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เมื่อผู้วิจัยได้ท าการสืบค้น
ต่อพบว่า การจัดการเรียนการสอนหรือแนวการสอน ท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญท่ีได้รับความสนใจจากนักการศึกษาเป็น
อย่างมากในปัจจุบันคือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา     
เป็นฐาน (Katwibun, 2018) 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัด
สภาพการณ์ของการเรียนการสอนท่ีใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยผู้สอนอาจน าผู้เรียนไปเผชิญ
สถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้
ผู้เรียนเผชิญปัญหา และฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ
ในปัญหา น้ันอย่ า งชั ด เ จน  เกิ ดความใฝ่ รู้  เ กิ ด ทักษะ
กระบวนการ คิด  และกระบวนการแก้ ปัญหาต่ า ง  ๆ 
(Khemmani, 2015) นอกจากน้ีการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนในด้าน
ทักษะและกระบวนการเรียนรู้ เช่นเดียวกับงานวิจัยหลาย ๆ 
เรื่อง (Ruanrojrung, 2015; Phumee, 2012; Witsawawirawan, 
2015) ท่ีได้ทดลองจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า
ส่งผลท าให้ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์สูงขึ้นหรือ
ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ที่ก าหนด 

จากเหตุผลดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะน าการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มาทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ในเน้ือหาคณิตศาสตร์เรื่อง ปริซึมและ
ทรงกระบอก เพื่อศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์  ท้ังน้ีการวิจัย
สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญซ่ึงสอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. ศึ กษาความสามารถ ในกา รแก้ ปัญหาทา ง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียน       
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน 

2. ศึกษาความสามารถ ในการให้ เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 

ขอบเขตการวิจัย 

1.  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
โรงเรียนแห่งหน่ึง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร จ านวน 1 ห้องเรียน 
จ านวนนักเรียนท้ังหมด 40 คน 

2.  เ น้ือหาท่ีใช้ในการวิจัย คือ เรื่อง ปริ ซึมและ
ทรงกระบอก ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้และตัวชี้วัดกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2560) ประกอบด้วย พื้นท่ีผิวของปริ ซึม 
ปริมาตรของปริซึม พื้นท่ีผิวของทรงกระบอก ปริมาตรของ
ทรงกระบอก และการประยุกต์และการน าไปใช้ 

3.  ระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมด 
11 คาบ คาบละ 50 นาที โดยมีการจัดการเรียนรู้ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก จ านวน 9 คาบ การทดสอบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการเรียนการสอน 
จ านวน 1 คาบ และการทดสอบวัดความสามารถในการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์หลังการเรียนการสอนจ านวน 1 คาบ 
ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562  

4.  ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัย ได้แก่ 

4.1 ตัวจัดกระท า คือ การจัดการเรียนรู้ เรื่อง 
ปริซึมและทรงกระบอก ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน   

4.2 ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.  แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ซ่ึงเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน จ านวน 9 แผน ซ่ึงแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้าง
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ขึ้นน้ีผ่านการตรวจสอบ พิจารณาความถูกต้อง เหมาะสมของ
เนื้อหา จากอาจารย์ท่ีปรึกษา  

2.  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ซ่ึงเป็นข้อสอบแบบ
อัตนัย จ านวน 4 ข้อ โดยผ่านการตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหว่างค าถามกับจุดประสงค์ของข้อค าถามท้ัง 4 ข้อ ซ่ึงค่า
ดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบทุกข้อ เท่ากับ 1.00 แต่มี
ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญให้ปรับปรุงการใช้ภาษาในโจทย์
ปัญหาเพื่อให้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้น 

3.  แบบทดสอบวัดความสามารถในการให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ซ่ึงเป็นข้อสอบแบบ
อัตนัย จ านวน 4 ข้อ โดยผ่านการตรวจสอบความสอดคล้อง
ระหว่างค าถามกับจุดประสงค์ของข้อค าถามท้ัง 4 ข้อ ซ่ึงค่า
ดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบทุกข้อเท่ากับ 1.00 แต่มี
ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญให้ปรับปรุงการใช้ภาษาในโจทย์
ปัญหาเพ่ือให้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้น 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  ผู้วิจัยด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก จ านวน 9 คาบเรียน คาบ
เรียนละ 50 นาที 

2.  เมื่อด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เ รื่ อ ง  ป ริ ซึ มและทร งกระบอก  ครบแล้ ว  ท ากา รวั ด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก โดยให้ นั ก เ รี ยนกลุ่ ม เป้ าหมายท า
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ใช้ระยะเวลา 50 นาที (1 คาบ
เรียน) จากนั้นน ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนน 

3.  หลังจากท าการวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก เสร็จแล้ว ท า
การวัดความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 
ปริซึมและทรงกระบอก โดยให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายท า
แบบทดสอบวัดความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ใช้ระยะเวลา 50 นาที (1 คาบ
เรียน) จากนั้นน ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ผู้วิจัยวิเคราะห์ความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก โดยน าคะแนนของนักเรียนท่ีได้จาก
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก และแบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก 

ตามล าดับ มาหาค่าเฉลี่ย (µ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และ
ร้อยละ แล้วเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนกับเกณฑ์ร้อย
ละ 60 จากน้ันน าเสนอข้อมูลในรูปของตาราง 

2.  สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและ
ทรงกระบอก และแบบทดสอบวัดความสามารถในการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ได้แก่ ความ
สอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) 

ผลการวิจัย 

1.  คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียนจาก
การท าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ซ่ึงเป็นข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 4 ข้อ ข้อละ 4 
คะแนน คะแนนเต็ม 16 คะแนน สามารถแสดงได้จากตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1  คะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

(N = 40) 
ประเด็น คะแนนเต็ม µ ร้อยละ σ การแปลความหมาย 

ความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและ
ทรงกระบอก 

16 10.13 63.28 4.21 
มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์อยู่
ในระดับพอใช้ 
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จากตางรางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า คะแนนความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังเรียนอยู่ในระดับพอใช้ 
โดยได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 10.13 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
16 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 63.28 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 ท่ี
ก าหนดไว ้

เมื่อพิจารณาความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียน จากการท าแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก มีประเด็นท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับลักษณะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน โดยมีรายละเอียด ดัง
ตารางท่ี 2  

ตารางที่ 2  จ านวนนักเรียนกับลักษณะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
(N = 40) 

คะแนน ลักษณะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
จ านวนนักเรียน (คน) 

ข้อที่ 
1 

ข้อที่ 
2 

ข้อที่ 
3 

ข้อที่ 
4 

4 

- เข้าใจปัญหาได้อย่างดี 
- ใช้วิธีการด าเนินการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  
- แสดงวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างละเอียดชัดเจน 
- มีการสรุปค าตอบท่ีถูกต้องและครบถ้วน 

19 17 14 24 

3 

- เข้าใจปัญหาได้เป็นส่วนมาก 
- ใช้วิธีการด าเนินการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม  
- แสดงวิธีการแก้ปัญหาอย่างชัดเจนแต่ค านวณผิดพลาด 1 ขั้นตอน หรือ

เข้าใจแนวคิดท่ีคลาดเคลื่อน 1 ขั้นตอน 
- มีการสรุปค าตอบ แต่การแสดงค าตอบไม่ถูกต้อง 

10 5 4 4 

2 - เข้าใจปัญหาได้บางส่วน 
- ใช้วิธีการด าเนินการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมแต่สามารถด าเนินการเพื่อหา

ค าตอบได้บางส่วน  
- แสดงวิธีการแก้ปัญหาอย่างชัดเจนแต่ค านวณผิดพลาด 2  ขั้นตอนหรือ

เข้าใจแนวคิดท่ีคลาดเคลื่อน 2 ขั้นตอน 
- มีการสรุปค าตอบ แต่การแสดงค าตอบไม่ถูกต้อง 

3 1 2 3 

1 

- เข้าใจปัญหาได้น้อยมาก 
- ใช้วิธีการด าเนินการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมแต่ไม่สามารถ ด าเนินการเพื่อหา

ค าตอบได้  
- แสดงวิธีการแก้ปัญหาอย่างชัดเจนแต่ค านวณผิดพลาดมากกว่า  2 ขั้นตอน 

หรือเข้าใจแนวคิดท่ีคลาดเคลื่อนมากกว่า 2 ขั้นตอน 
- ไม่มีการสรุปค าตอบ 

6 9 4 2 

0 

- ไม่เข้าใจปัญหา 
- ไม่สามารถเลือกใช้วิธีการท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา  
- ไม่มีการอธิบายวิธีการหาค าตอบ 
- ไม่มีการสรุปค าตอบและไม่ได้แสดงค าตอบท่ีถูกต้อง 

2 8 16 7 

รวม 40 40 40 40 
คะแนนเฉลี่ย 2.95 2.35 1.90 2.90 

คะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 2.53 
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จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยของ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เท่ากับ 
2.53 คะแนน โดยในข้อที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงสุด เท่ากับ 2.95 คะแนน 
และ ในข้อ ท่ี  3  มี คะแนนเฉลี่ ยของ ความสามารถ ใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ต่ าสุด เท่ากับ 1.90 คะแนน  

2.  คะแนนความสามารถในการแก้ ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียนจากการ
ท าแบบทดสอบวั ดความสามารถในการแก้ ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ซ่ึงเป็นข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 4 ข้อ ข้อละ 4 
คะแนน คะแนนเต็ม 16 คะแนน สามารถแสดงได้จากตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3  คะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

(N = 40) 
คะแนน คะแนนเต็ม µ ร้อยละ σ การแปลความหมาย 

แบบทดสอบวัดความสามารถในการ
ให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 
ปริซึมและทรงกระบอก 

20 13.05 65.25 3.41 
มีความสามารถในการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์อยู่ในระดับปาน
กลาง 

จากตางรางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า คะแนนความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังเรียนอยู่ ในระดับ 
ปานกลาง โดยได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 13.05 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 65.25 สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 60 ท่ีก าหนดไว้ 

เมื่อพิจารณาความสามารถในการให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ของนัก เรียน จากการท าแบบทดสอบวัด

ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก มีประเด็นท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับลักษณะการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนไว้ 2 ประเด็น น่ันคือ 
ประเด็นท่ี 1 ลักษณะการตอบค าถามของนักเรียน และ
ประเด็นท่ี 2 ลักษณะการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียน โดยมีรายละเอียด ดังตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4  จ านวนนักเรียนกับลักษณะการตอบค าถามและลักษณะการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
(N = 40) 

ประเด็น คะแนน ลักษณะ 
จ านวนนักเรียน 

ข้อที่ 
1 

ข้อที่ 
2 

ข้อที่ 
3 

ข้อที่ 
4 

การตอบ
ค าถาม 

2 แสดงวิธีคิดท่ีถูกต้อง สมบูรณ์ ชัดเจน ครบถ้วน 22 15 24 13 

1 
แสดงวิธีคิดได้ไม่ชัดเจนแต่ยังอยู่ในแนวทางที่ถูกต้องหรือ
ค าตอบถูกต้อง 

10 17 12 16 

0 ไม่แสดงวิธีคิดและค าตอบไม่ถูกต้อง 8 8 4 11 
รวม 40 40 40 40 

คะแนนเฉลี่ย 1.35 1.18 1.50 1.05 
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ตารางที่ 4  จ านวนนักเรียนกับลักษณะการตอบค าถามและลักษณะการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน (ต่อ) 
(N = 40) 

ประเด็น คะแนน ลักษณะ 
จ านวนนักเรียน 

ข้อที่ 
1 

ข้อที่ 
2 

ข้อที่ 
3 

ข้อที่ 
4 

การให้
เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ 

3 
น าสมบัติ กฎ บทนิยาม ทฤษฎีบท สัจพจน์มาประกอบการ
อธิบายได้ถูกต้องครบถ้วนท้ังหมด 

18 13 20 5 

2 
น าสมบัติ กฎ บทนิยาม ทฤษฎีบท สัจพจน์มาประกอบการ
อธิบายได้ถูกต้องบางส่วน อย่างน้อยครึ่งหน่ึงของข้อมูลท่ี
ก าหนดให้ 

5 7 8 17 

1 
น าสมบัติ กฎ บทนิยาม ทฤษฎีบท สัจพจน์มาประกอบการ
อธิบายได้ถูกต้องบางส่วน น้อยกว่าครึ่งหน่ึงของข้อมูลท่ี
ก าหนดให้ 

4 9 5 3 

0 
ไม่มีการน าสมบัติ กฎ บทนิยาม ทฤษฎีบท สัจพจน์มา
ประกอบการอธิบาย 

13 11 7 15 

รวม 40 40 40 40 
คะแนนเฉลี่ย 1.70 1.55 2.03 1.30 

คะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 3.26 
 

จากตารางท่ี 4 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยของ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เท่ากับ 
3.26 คะแนนโดยในข้อท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์สูงสุดท้ังในประเด็นการตอบ
ค าถามโดยมีคะแนนเฉลี่ย 1.50 คะแนน และประเด็นการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ย 2.03 คะแนน จาก
ตารางยังพบอีกว่าในข้อท่ี 4 มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ต่ าสุดท้ังในประเด็นการตอบ
ค าถามโดยมีคะแนนเฉลี่ย 1.05 คะแนน และประเด็นการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย 1.30 คะแนน  

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จากการสังเกตขณะ
ผู้วิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยแบ่งการด าเนินการเป็น 5 
ขั้นตอน ได้ผลการสังเกตดังนี้ 

 

ขั้นที่ 1 การเชื่อมโยงปัญหาและน าเสนอปัญหา เป็น
ขั้นตอนท่ีผู้วิจัยน าเสนอสถานการณ์ปัญหาท่ีมีความสัมพันธ์กับ
เน้ือหาท่ีจะสอน สถานการณ์ปัญหาท่ีใช้จะเป็นสถานการณ์
ปัญหาท่ีพบเจอได้ในชีวิตประจ าวัน จากการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ พบว่า นักเรียนให้ความสนใจและมีความต้องการท่ี
จะแก้สถานการณ์ปัญหาเป็นอย่างมาก เพราะเป็นสถานการณ์
ปัญหาท่ีสามารถพบเจอได้ในชีวิตประจ าวัน 

ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นท่ีนักเรียน
จะต้องท าความเข้าใจกับปัญหาและสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาได้ จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 
นักเรียนส่วนใหญ่สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาได้ ระบุ
สิ่งท่ีสถานการณ์ปัญหาต้องการ และสิ่งท่ีสถานการณ์ปัญหาให้
ได้ว่ามีอะไรบ้าง 

ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นท่ีนักเรียน
ด าเนินการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองหรือเป็นกลุ่มด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ท่ีผู้วิจัย
ได้ก าหนดไว้แล้ว จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่านักเรียน
ส่วนใหญ่จะหาข้อมูลมาจากอินเทอร์เน็ต มากกว่าหนังสือหรือ
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เอกสารต่าง ๆ ท่ีผู้วิจัยได้จัดเตรียมไว้ให้ ผู้วิจัยจึงได้กระตุ้น
โดยการชักจูงว่าให้ลองหาวิธีการใหม่ ๆ ท่ีแตกต่าง 

ขั้นที่  4 สังเคราะห์ความรู้  เป็นขั้นท่ีนักเรียนน า
ความรู้ท่ีได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายผล
และสังเคราะห์ความรู้ ท่ีได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่
เพียงใด จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่า ในขั้นตอนน้ีเป็น
ขั้นตอนท่ีใช้ เวลานานท่ีสุดเพราะนักเรียนต้องร่วมกัน
ด าเนินการแก้สถานการณ์ปัญหาและตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีดี
ท่ีสุด นอกจากนักเรียนจะท าการอภิปรายภายในกลุ่มแล้ว 
นักเรียนได้น าเสนอวิธีแก้สถานการณ์ปัญหาหน้าชั้นเรียน 
ผู้วิจัยยังพบอีกว่านักเรียนอธิบายสื่อสารให้เพื่อนเข้าใจได้เป็น
อย่างดี โดยผู้วิจัยและนักเรียนท่ีเหลือช่วยกันตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความสมเหตุสมผล และผู้วิจัยได้ใช้ค าถาม
กระตุ้นความคิดและชี้แนะให้นักเรียนสังเกตข้อผิดพลาดท่ีอาจ
เกิดขึ้น 

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ ผู้วิจัยให้
นักเรียนร่วมกันอภิปรายและสรุปความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
ความรู้ ท่ีได้จากการท ากิจกรรม แล้วให้นักเรียนท าใบงาน
ประจ าหน่วยการเรียน จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่าใน
ขั้นน้ีผู้วิจัยได้ท าการสรุปวิธีการแก้สถานการณ์ปัญหาของ 
แต่ละกลุ่มว่าเหมาะสมกับสถานการณ์ปัญหามากท่ีสุดหรือไม่ 
พร้อมท้ังให้เหตุผลประกอบไปว่าเพราะเหตุใด จากน้ันผู้วิจัย
ได้สรุปความรู้ ท่ีได้จากการท ากิจกรรมเป็นภาษาทางการ
เพื่อท่ีจะให้นักเรียนสามารถเข้าใจถูกต้องไปในทิศทางเดียวกัน 

จากผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึม
และทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่าการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นแนวทางท่ีเหมาะสมในการ
ส่ง เสริมหรือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phunee (2012) Witawawirawan 
(2015) และ Ruanrojrung (2015) จากงานวิจัยในข้างต้นได้
ผลการวิจัยท่ีสอดคล้องกันว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปัญหา
และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์สูงกว่า
เกณฑ์ ร้อยละ 60 ตามท่ีผู้วิจัยก าหนดไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้
ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญนักเรียนมีส่วนร่วมกับทุกกิจกรรม 
การเรียนรู้ อีกท้ังปัญหาท่ีเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ น้ันเป็นปัญหาท่ีพบเจอได้ในชีวิตประจ าวัน 
นักเรียนจึงได้เห็นถึงความส า คัญของปัญหา ในระหว่าง 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานครูจะผู้คอยสนับสนุน 
เป็นท่ีปรึกษาและเป็นผู้กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  ซ่ึงจะไม่
ถ่ายทอดความรู้โดยตรงแก่นักเรียน ดังน้ันเมื่อนักเรียนได้ฝึก
การคิดวิเคราะห์ท าความเข้าใจปัญหา ฝึกการแก้ปัญหาอย่าง
เป็นระบบและได้ทราบถึงวิธีการแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย  
จึงน าไปสู่การมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ท่ีสูงขึ้น นอกจากน้ันการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
การร่วมกันจัดการกับปัญหาผ่านทางกระบวนการท างานเป็น
กลุ่ม นักเรียนแสดงวิธีการแก้ปัญหาของกลุ่มอย่างเป็นล าดับ
ขั้นตอน เพื่อสื่อสารให้ผู้อื่นเข้าใจในขณะท่ีต้องออกไป
อภิปรายหน้าชั้นเรียน ดังน้ันเมื่อนักเรียนได้ฝึกการสื่อสาร การ
ท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม การแสดงการแก้ปัญหาท่ีเป็นล าดับ
ขั้นตอน และการอธิบายโต้ตอบกันระหว่างการอภิปรายหน้า
ชั้นเรียน ท าให้นักเรียนมีความสามารถในการให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ที่สูงขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 

ส าหรับการน าผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 2 ไปใช้ให้เกิดประโยชน์น้ัน ครูหรือผู้ท่ีสนใจควรมีความ
เข้าใจและด าเนินการในเรื่องต่าง ๆ ดังน้ี 

1.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นการจัดกิจกรรมท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ น่ันคือนักเรียนจะ
ได้ใช้ทักษะการอ่าน คิดวิเคราะห์ ท าความเข้าใจกับปัญหา
อย่างเป็นขั้นตอน ว่าสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบคืออะไร โจทย์
ก าหนดอะไรมาให้บ้าง และนักเรียนจะต้องน าความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ในเรื่องใดมาใช้ในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยครู
มีหน้าท่ีเป็นเพียงผู้ให้ค าปรึกษาเท่าน้ัน จากการสังเกตของ
ผู้วิจัยพบว่าในตอนแรกน้ันนักเรียนยังคงคุ้นชินกับการจัดการ
เรียนการสอนแบบเดิมน่ันคือ นักเรียนเป็นผู้รับความรู้จาก
ครูผู้สอน จึงท าให้นักเรียนไม่กล้าคิดเองหรือลงมือท ากิจกรรม
ด้วยตนเอง ครูจึงต้องคอยกระตุ้นให้นักเรียนกล้าคิดและกล้า
ลงมือท ากิจกรรม นอกจากน้ีผู้วิจัยพบว่านักเรียนบางกลุ่ม
ไม่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมเท่าท่ีควร และนักเรียน
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บางกลุ่มรอค าตอบหรือแนวทางจากกลุ่มท่ีเสร็จแล้วเพียง
อย่างเดียว ดังน้ันครูผู้สอนต้องเข้าไปกระตุ้นโดยใช้ค าถาม
เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันคิดหาแนวงทางการแก้ปัญหา
และเกิดความร่วมมือกันในการหาแนวทางในการแก้ปัญหา
และให้เหตุผลประกอบ นอกจากน้ันครูยังต้องคอยกระตุ้นให้
นักเรียนคิดวางแผนในการแก้สถานการณ์ปัญหาไม่ใช่ รอ
ค าตอบหรือแนวทางแก้สถานการณ์จากกลุ่มท่ีเสร็จแล้ว 

2.  ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของ นัก เ รี ยนชั้ นมั ธยม ศึกษาปี ท่ี  2  เ รื่ อ ง  ปริ ซึ มและ
ทรงกระบอก ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
โดยภาพรวมพบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาตร์ได้เป็นอย่างดี แต่มีนักเรียนบางคนไม่ได้ให้
ความส าคัญกับสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบ ท าให้นักเรียนหา
ค าตอบของโจทย์ปัญหาได้ไม่ครบถ้วน ยิ่งไปกว่าน้ันนักเรียน
ส่วนใหญ่สรุปค าตอบไม่ครบตามท่ีโจทย์ต้องการ ครูควร
กระตุ้นเกี่ยวกับโจทย์ว่าต้องการทราบอะไร โจทย์ก าหนดอะไร 
และคอยเน้นย้ าว่าให้มีการสรุปค าตอบ เพราะถ้านักเรียน
ทราบว่าโจทย์ว่าต้องการทราบอะไร โจทย์ก าหนดอะไร จะท า
ให้นักเรียนมีข้อมูลในการแก้ปัญหา และการสรุปค าตอบน้ันจะ
เป็นตัวช่วยเตือนถึงการตอบค าถามของนักเรียน 

3.  ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
ของ นัก เ รี ยนชั้ นมั ธยม ศึกษาปี ท่ี  2  เ รื่ อ ง  ปริ ซึ มและ
ทรงกระบอก ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
โดยภาพรวมพบว่า นักเรียนมีความสามารถในการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์เป็นอย่างดี แต่นักเรียนน้ันอ่านและวิเคราะห์
โจทย์ไม่ครบถ้วน เป็นเพราะนักเรียนคุ้นชินกับการแก้ปัญหา
มากกว่าการอธิบายเหตุผล นอกจากน้ันยังพบนักเรียนส่วน
หน่ึงมีการสรุปเกี่ยวกับประเด็นในสถานณ์การปัญหาแต่ไม่มี
การอธิบายเหตุผลว่าท าไมจึงได้วิธีการแก้ปัญหาแบบน้ันเพราะ
เหตุใด ซ่ึงจากลักษณะขั้นต้นน้ันนักเรียนจะแสดงออกเพียง
ความสามารถในการแก้ปัญหาแต่ไม่ได้แสดงความสามารถใน
การให้เหตุผล ดังน้ันครูควรให้นักเรียนอ่าน วิเคราะห์โจทย์ 
และท าความเข้าใจปัญหาเสียก่อน ตอบให้ตรงประเด็นของ
ปัญหาซ่ึงจะท าให้นักเรียนเข้าใจสถานณ์การปัญหา สรุป
เกี่ยวกับประเด็นในสถานการณ์ปัญหาอย่างถูกต้อง 

 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1.  การท า วิ จั ย ในครั้ ง น้ีผู้ วิ จั ย ได้ ท าการ ศึกษา
ความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริซึมและทรงกระบอก  ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน ซ่ึงการวิจัยต่อยอดอาจมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ 
เพิ่มเติม เช่น ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีผลต่อการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

2.  ควรมีการศึกษาทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ ในด้ านอื่ น  ๆ  เกี่ ย วกั บ เ รื่ อ ง  ปริ ซึ มและ
ทรงกระบอก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพิ่มเติม เช่น การเชื่อมโยง
ความรู้ความทางคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่น ๆ และการมี
ความคิดสร้างสรรค ์เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

งานวิจัยน้ีหากผู้บริหารสถานศึกษาหรือหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์อาจน าผลการวิจัยน้ีไปใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสริมครูคณิตศาสตร์ในโรงเรียนให้จัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
ตามบริบทท่ีแตกต่างของโรงเรียนได้ 
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การวิเคราะห์ข้อผดิพลาดเพ่ือแก้ปัญหานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเรื่องการเรยีงล าดับค า 
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An Error Analysis for Solving Grade 12 Students’ Problem of Inability 
to Arrange Jumbled Words into Correct Sentences 
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บทคัดย่อ 

การวิ จั ยครั้ ง น้ีมี จุ ดมุ่ ง หมาย เพื่ อ  1) วิ เ คร าะห์
ข้อผิดพลาดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  6 ในการ
เรียงล าดับค าให้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยค และ 2) 
แก้ปัญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไม่สามารถ
เรียงล าดับค าให้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคจากการ
วิเคราะห์ข้อผิดพลาดของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
วิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  จาการเลือกแบบ
เจาะจง จากห้อง ม. 6/4 จ านวน 11 คน ซ่ึงเรียนในวิชา 
E33201 (ภาษาอังกฤษอ่านเขียน 5 ) ในภาคการศึกษาท่ี 
1/2563 โรงเรียนปัญญาวรคุณ แบบทดสอบก่อนเรียน (ปัจจัย
น าเข้า) ของการเขียนเรียงค าในประโยคของนักเรียน 11 คน 
ได้น ามาวิเคราะห์เพื่อออกแบบแบบฝึกหัดการจัดกระท า 
(กระบวนการ) เพื่อท่ีจะช่วยนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 
11 คนน้ี ให้สามารถเรียงล าดับค าให้ถูกต้องตามโครงสร้าง
ประโยค หลังจากน้ันให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน 
(ผลลัพธ์) และผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การแก้ปัญหาด้วยวิธี
แบบฝึกหัดการจัดกระท า (กระบวนการ) ไม่สามารถช่วย
นักเรียนได้มาก ท้ังนี้เนื่องจากนักเรียนเรียงล าดับค าโดยการใช้
ไวยากรณ์ของภาษาไทยท่ีค าคุณศัพท์จะวางไว้อยู่หลังค านาม 
และนักเรียนบางคนไม่มีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับองค์ประกอบ
พื้นฐานภาษาอังกฤษ ในเรื่องหน้าท่ีของค า ในการอภิปราย 
แทนวิธีสอนแบบไวยากรณ์และแปลท่ีใช้ในแบบฝึกหัดการจัด
กระท าในฐานะท่ีเป็นกระบวนการหน่ึง วิธีสอนแบบฟัง -พูด  
วิธีสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง และวิธีสอนตามแนวทาง 
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ได้แนะน าให้น ามาใช้ในการจัด
กระท า 

ค าส าคัญ : กลวิธีสอนการเรียงล าดับค าให้ถูกต้องตาม
โครงสร้างประโยค การวิเคราะห์ข้อผิดพลาด การแก้ปัญหา
ของนักเรียน  

Abstract 

The purposes of the research were to  
1) analyze Matthayomsuksa VI students’ errors in 
arranging jumbled words into correct sentences and 
2) solve Matthayomsuksa VI students’ problem of 
inability to arrange jumbled words into correct 
sentences based on an analysis of their errors. 
Selected by purposive sampling, the sample in this 
study were 11 high-school students of 
Matthayomsuksa 6/4 who studied E33201 (Reading 
and Writing English 5) in the first semester of the 
academic year 2020 at Panyaworakun School.  
A pretest (input) of 11 written tests was analyzed to 
design a treatment exercise (process) to help the 11 
high-school students of Matthayomsuksa VI arrange 
jumbled words into correct sentences. After that, a 
posttest (output) was done and it revealed that 
solving the students’ problem by means of the 
treatment exercise (process) could not help the 
students much. This is because the students 
arranged the jumbled words by using grammatical 
rules of Thai language when an adjective will be 
appointed after a noun. And some students did not 
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have sufficient knowledge on the basic elements of 
parts of speech. To discuss, instead of Grammar-
Translation Method (GTM) used in the treatment 
exercise as a process, the Audio-Lingual Method 
(ALM), Total Physical Response (TPR), and 
Communicative Language Teaching Approach (CLT) 
were suggested. 

Keywords:  Jumble Words Technique, An Error 
Analysis, Solving the Students’ Problem  

Background 

There are the four basic language skills of 
listening, speaking, reading, and writing. Harmer 
(1992) states, receptive skills refer to listening and 
reading, while productive skills involve in speaking 
and writing. Pronunciation, vocabulary, and grammar 
are the language components to understand 
listening and then reading. Krashen (1982) 
hypothesized that speaking fluency is acquired by 
listening and reading. Also, a writing component is 
from oral communication skills and it depends on 
the goals and needs of the students to include a 
writing component (Krashen & Terrell, 2000, p. 149). 

For competence standard, students cannot 
avoid the skill of writing whether they need it or not. 
Writing needs vocabulary and grammar and it is very 
important for students to learn vocabulary and 
grammar as parts of the language components to 
understand receptive skills for producing the 
language. For this reason, a supplementary workbook 
consisting of the exercises of matching, arranging 
jumbled words, completing sentences, writing the 
correct form of suffixes, and making sentences is 
developed from New Weaving It Together 3 by the 
teacher-researcher for E33201: Reading and Writing 
English 5. Pertaining to the supplementary 
worksheet, among all exercises, the most frequent 
errors that the students have is in the exercises of 

arranging jumbled words because the students are 
unable to arrange jumbled words into correct 
sentences. 

Additionally, Michael Lewis and Jimmie Hill 
(Lewis & Hill, 1999: 85-87) disagreed that grammar 
will always be ‘the boring bit’ of a language course. 
They pointed out that most students enjoy playing 
almost all language games. A technique of jumbled 
words is an easy way to make grammar fun and to 
find out the cause of the students’ errors in writing. 
For the cause of their problems, Phetdannuea and 
Ngonkum (2016) stated that errors are made because 
learners thought that the target language and their 
native language were the same; in fact, they were 
not the same from each other. Bhela (1999) indicated 
on L1 transfer in L2 writing that when the learners 
feel gaps in their L2 syntactical structures for writing 
in L2, they use syntactical structures of their first 
language and an error; therefore, occurs in L2. 
Pangestu (2018) explained that grammatical errors 
occur in arranging jumbled words into meaningful 
sentences and these grammatical errors are 
unavoidable. This is because the learners in L1 think 
about similarities between the structures of L1 and 
L2 when they construct jumble words into 
meaningful sentences. For this reason, a technique 
of jumbled words can define complicated grammar. 

Objectives of the Study 

This study was carried out with the following 
objectives: 

1. To analyze Matthayomsuksa VI students’ 
errors in arranging jumbled words into correct 
sentences at Panyaworakun School. 

2. To solve Matthayomsuksa VI students’ 
problem of inability to arrange jumbled words into 
correct sentences through an analysis of their errors. 
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Research Questions 

This study aims to answer the following 
questions: 

1.  What kind of errors do Matthayomsuksa VI 
students at Panyaworakun School have in arranging 
jumbled words into correct sentences? 

2.  How to solve Matthayomsuksa VI 
students’ problem of inability to arrange jumbled 
words into correct sentences through their errors 
analysis at Panyaworakun school? 

Literature Review 

Jumble Words Technique 

With reference to Bungsudi and Faliyanti 
(2016), jumble words technique is a word puzzle 
game method that a group of scrambled words is 
given to students to unscramble them to a 
meaningful sentence which correlates to the text; 
and, to stimulate the students’ interest of the text 
itself as well. The aim of jumble words technique 
indicated by Amilia (2018) is to have a good 
understanding of English grammar, the structure of 
sentences and paragraph because grammar problem 
occurred when students cannot rearrange some 
words into a good and meaningful sentence. This 
technique challenges the students to make a 
sentence of words available and also train them to 
be active. The benefits of this technique applied in 
the sixth graders and the tenth graders are from the 
studies of Telaumbanua (2018) and Ibad (2018). 
Telaumbanua (2018) reported that “the teacher-
researcher thinks a solution that teaching pupils 
which are considered still young may not totally 
serious. It may be fun, joyful and interesting for 
them” (Telaumbanua, 2018, p. 77). Ibad (2018) also 
pointed out that “The teacher-researcher convinces 
that scrambled word technique can attract students’ 

interest and curiosity in learning English” (Ibad, 2018, 
p. 50). However, a research titled on “An Error 
Analysis for Solving Matthayomsuksa VI Students’ 
Problem of Inability to Arrange Jumbled Words into 
Correct Sentences” has been done with the twelfth 
graders. 

An Analysis of Students’ Errors in Arranging 
Jumbled Words into Correct Sentences 

There were the two past studies on an 
analysis of students’ errors in arranging jumbled 
words into correct sentences and these two past 
studies were applied in this present study. 

One was an error analysis on the sixth graders’ 
ability to construct jumble words into correct 
sentences of SD Negeri 077278 Zari-Zari Kecamatan 
Sitolu Ori Kabupaten Nias Utara studied by 
Telaumbanua (2018). The research was a descriptive 
research design which referred to content analysis. 
An empirical data was done in the school as a field 
activity. The researcher administered a written test 
for students, that has jumble words. The obtained 
data was qualitatively described and the students’ 
papers were quantitatively scored to get results. The 
errors made by the students were listed and 
analyzed in non-statistical analysis. The result 
answered the four research questions as follows:  
1. type of errors commonly done by students in 
constructing jumble words into correct sentences;  
2. errors are often dominantly done by students in 
constructing jumble words into correct sentences;  
3. errors are rarely done by students in constructing 
jumble words into correct sentences; and 4. why and 
how students do continuously. 

The other study was an analysis of students’ 
grammatical errors in arranging jumbled words into 
meaningful sentences of the eighth grade at SMP 
Negeri 4 Banyuwangi in the academic year 2016/ 
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2017 studied by Pangestu (2018). The research was 
descriptive quantitative where the results of this 
research are in form of description and score. The 
researcher analyzed the data from the student’s 
writing test, that is jumble words. Later, there was a 
variety of interviewing forms ranging from formal 
interviews to more informal conversations. The 
research data were analyzed by descriptive 
quantitative formula to work out the students’ 
grammatical errors in arranging jumbled words into 
meaningful sentences. The result answered the 
following research questions: what grammatical 
errors made by students in arranging jumbled words. 

This research study mixed the two past 
studies together. One of the differences from the 
other two past studies was that this current research 
has no interviews because an interview takes a lot of 
time and costs, and an interview cannot explain 
complicated grammar in L2 writing as clearly as a 
test. Another difference was that an error analysis of 
the other two past studies were intended to answer 
the research questions on errors made by the 
students in arranging jumbled words into correct 
sentences, while an analysis of errors made by 
students of this research study on arranging jumbled 
words into correct sentences was planned to solve 
their problem of inability to arrange jumbled words 
into correct sentences. 

A technique of jumbled words is used in this 
research study since students are interested in 
jumble words and they enjoy doing this activity. They 
do not feel that they are studying serious grammar. 
Particularly, there are both form and meaning when 
they learn through a technique of jumbled words. 
This technique does not emphasize only form alone 
or only meaning alone. Students can practice the 
language a lot to construct correct sentences with 
the syntactical language structures and they can see 

a variety of syntactical language structures. Jumbled 
words which are their favorite game can define their 
grammatical errors. 

Research Methodology 

1.  Participants 

The sample in this study was 11 high-school 
students of Matthayomsuksa 6/4 who studied 
E33201 (Reading and Writing English 5) in the first 
semester of the academic year 2020 at 
Panyaworakun School. The sample of this study was 
selected by means of purposive sampling since an 
analysis of grammatical errors through arranging 
jumbled words into correct sentences can be done 
easily with a few students and this group of the 
students is language students who pay attention to 
studying English. Conducted by a qualitative 
research, this group of the students’ grammatical 
problems can be defined and solved as a group or 
an individual student. It is too difficult for the 
teacher-researcher to check, analyze, define, and 
solve a lot of students’ grammatical problems 
through arranging jumbled words into correct 
sentences.   Because of a few students, the errors 
made by 11 Matthayomsuksa 6/4 students in English-
Japanese Program can be identified and classified in 
details based on the students’ 11 written answers in 
arranging jumbled words into correct sentences. 

2.  Instruments   

The instruments in this research were written 
tests (Pretest and Posttest) for students, each test 
consists of 10 items of jumbled words. There were 9 
declarative sentences (statements) and 1 imperative 
sentence (command, request). All items were simple 
sentences. 9 items were made of present simple 
tense, using verb to be, modal verbs, and main verbs. 
1 item was made of past simple tense, using verb to 
be. 
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After the pretest was done, the pretest of 11 
written tests was analyzed by way of an analysis of 
students’ errors in arranging jumbled words into 
correct sentences adapted from the study of 
Telaumbanua (2018) and Pangestu (2018). Then, a 
treatment exercise is designed for solving 11 
Matthayomsuksa 6/4 students’ problem found in 
their pretest. The treatment exercise was designed 
by the pretest analysis which found out that most 
students did not understand the basic element of a 
sentence, the rules of grammar, and the meaning of 
the words. For this reason, the Grammar Translation 
Method (GTM) was taken to make the treatment 
exercise contain Thai translation in each sentence 
and parts of speech in each word of jumbled words. 
In the classroom, reading Thai translation and seeing 
parts of speech, the students were assigned to 
arrange jumbled words into correct sentences. While 
doing the treatment exercise, the students were told 
to notice capital letters, periods, and commas. After 
that, the posttest was done and analyzed by 
frequency, mean and percentage to see if the 
students’ mean score of the posttest was above 
their mean score of the pretest. 

3.  Data Analysis  

The analysis of data is as follows: 

4.1 The data of the pretest, the treatment 
exercise, and the posttest were analyzed by 
frequency, mean, and percentage. 

4.2 An analysis of students’ errors in arranging 
jumbled words into correct sentences was presented 
in the form of Table 1 and descriptions. 

4.3 The result of the pretest (input), the 
treatment exercise (process), and the posttest 
(output) was shown in the form of Table 2 and 
descriptions. 

Results 

1. An Analysis of Students’ Errors in Arranging 
Jumbled Words into Correct Sentences 

After collecting the data from the pretest, the 
teacher-researcher found some errors which were 
partially wrong made by the students. They are:  
a. Misordering of using adjective followed by noun, 
b. Misordering of using noun come after adjective,  
c. Misordering of using article “a”, d. Misordering of 
using demonstrative adjective, e. Misordering of using 
preposition followed by noun phrase, f. Misordering 
of using subject complement, g. Misordering of using 
noun come after a quantifier, h. Misordering of using 
model verb, and i. Misordering of using an imperative 
sentence, only the expressed predicate. These errors 
are included in table 1. 

Concerning the first research question: What 
kind of errors do Matthayomsuksa VI Students at 
Panyaworakun School have in arranging jumbled 
words into correct sentences?, as to Telaumbanua 
(2018) and Pangestu (2018) is demonstrated in table 1. 
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Table 1:  Type of errors the students have in arranging jumbled words into correct sentences in their pretest 
(input)    

 

NO Name 
No. of the 
Students’ 
Sentences 

Errors 

Mark 
Misordering of Using … 

Partially 
Wrong 

Totally 
Wrong 

Lexical and 
Grammatical 

Errors 
1. W, P 1. Drinking a lot of coffee gives me energy. - - 4 

2. Peace is another word for contentment. - - 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is difficult a enterprise. c. - 
5. Long-distance runners need endurance. - - 
6. Please tie newspapers in those small bundles. d. - 

7. 
In spring, the flowers emerge from the under 
snow.  

e. - 

8. 
You can suggest you’re an own at price 
auction. 

- / 

9. My brother was elder important an inspiration. - / 
10. A large nose is a prominent nose. f. - 

2. B, T 1. Drinking coffee gives me a lot of energy. - - 3 
2. Peace another for word is contentment. - / 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is a difficult enterprise. - - 
5. Long-distance need runners endurance. b.  

  6. Please in newspapers tie those bundles. - /  

7. The spring from emerge in the snow. - / 

8. Can you suggest at your price own an auction. - / 

9. My was brother important an my elder. - / 

10. A nose prominent is a large nose. a. - 

3. S, K 1. Drinking a lot of coffee gives me energy. - - 3 
2. Peace is another word for contentment. - - 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a enterprise is a new business difficult. - / 
5. Long-distance need endurance runners. b. - 
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Table 1:  Type of errors the students have in arranging jumbled words into correct sentences in their pretest 
(input)    

 

NO Name 
No. of the 
Students’ 
Sentences 

Errors 

Mark 
Misordering of Using … 

Partially 
Wrong 

Totally 
Wrong 

Lexical and 
Grammatical 

Errors 
  

6. 
Those newspapers small tie please in 
bundles.  

- / 
 

7. 
The emerge flowers in spring under from the 
snow. 

- / 

8. You can suggest your price an own at auction. - / 
9. My brother was elder an important inspiration. a.  
10. Nose large prominent is a nose. - / 

4. N, K 1. Drinking coffee gives me a lot of energy. - - 3 
2. Peace is another for word contentment. g. - 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is a difficult enterprise. - - 
5. Long-distance need runners endurance. b. - 
6. Those newspapers please tie in small bundles. - / 

7. 
The spring flowers emerge from under in the 
snow. 

- / 

8. Can you suggest at your price own an auction. - / 
9. My brother was important an elder inspiration. - / 
10. A nose prominent is a large nose. a. - 

5. N, T 1. Drinking coffee gives me a lot of energy. - - 4 
 2. Peace is another word for contentment. - - 

3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is a difficult enterprise. - - 
5. Long-distance need runners endurance. b. - 
6. Please tie those newspapers small in bundles. a. - 

  
7. 

The flowers emerge from under the spring, 
snow. 

 / 

 8. You can suggest at your own price an auction. e. - 
9. My brother was elder an inspiration. - / 
10. Nose is a large prominent a nose. - / 
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Table 1:  Type of errors the students have in arranging jumbled words into correct sentences in their pretest 
(input)    

 

NO Name 
No. of the 
Students’ 
Sentences 

Errors 

Mark 
Misordering of Using … 

Partially 
Wrong 

Totally 
Wrong 

Lexical and 
Grammatical 

Errors 
6. C, P 1. Drinking a lot of coffee gives me energy. - - 4 

2. Peace is another word for contentment. - - 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting new a business is a enterprise difficult. - / 
5. Long-distance runners need endurance. - - 
6. Please tie in small those newspapers bundles. - / 

7. 
Flowers in the spring, emerge from the under 
snow. 

- / 

8. You can an suggest price own your at auction. - / 
9. My was important an my elder inspiration. - / 
10. A nose prominent is a large nose. a. - 

7. S, P 1. Drinking coffee gives me a lot of energy. - - 4 
2. Peace is contentment for another word. - / 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is difficult a enterprise. c. - 
5. Long-distance runners need endurance. - - 
6. Please tie those newspapers in small bundles. - - 

7. 
Spring flowers emerge from the under in 
snow. 

- / 

8. You can suggest an price at your own auction. - / 
9. Elder brother an my inspiration important. - / 
10. Is a nose large nose prominent. - / 

8. J, R 1. Drinking a lot of coffee gives me energy. - - 2 
2. Another word is contentment for peace. - / 
3. I can’t keep up with your pace. - - 
4. Starting a new business is difficult a enterprise. c. - 
5. Long-distance need runners endurance. b. - 
6. The newspapers please tie a small those. - / 
7. Spring in the snow under the ... - / 
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Table 1:  Type of errors the students have in arranging jumbled words into correct sentences in their pretest 
(input)    

 

NO Name 
No. of the 
Students’ 
Sentences 

Errors 

Mark 
Misordering of Using … 

Partially 
Wrong 

Totally 
Wrong 

Lexical and 
Grammatical 

Errors 
  8. ... - /  

9. ... elder as my was an inspiration brother. - / 
10. A nose prominent is a large nose. a.  

9. A, S 1. Drinking a lot of coffee gives me energy.  - - 1 
2. Another is peace for word contentment. - / 
3. I keep up with can’t your pace. h. - 
4. Starting is a new business difficult a enterprise. - / 
5. Long-distance need runners endurance. b. - 
6. Those newspapers tie small please bundles. - / 

7. 
The flowers in spring under the from emerge 
snow. 

- / 

8. Can you at price suggest own you an auction. - / 

9. 
Brother was elder important an my 
inspiration. 

- / 

10. Prominent is a nose large a nose. - / 
10. L, D 1. Drinking a lot of coffee gives me energy. - - 4 

2. Peace is another word for contentment. - - 
3. I can’t keep up with your pace.  - - 
4. Starting new a business is a difficult enterprise. c. - 
5. Long-distance runners need endurance. - - 
6. Please tie newspapers those in small bundles. d. - 

7. 
Flowers in the spring, emerge from the under 
snow. 

- / 

8. You can an suggest price own your at auction. - / 
9. My elder brother was important an inspiration. a. - 
10. A nose prominent is a large nose. a. - 
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Table 1:  Type of errors the students have in arranging jumbled words into correct sentences in their pretest 
(input)    

 

NO Name 
No. of the 
Students’ 
Sentences 

Errors 

Mark 
Misordering of Using … 

Partially 
Wrong 

Totally 
Wrong 

Lexical and 
Grammatical 

Errors 
11. K, N 1. Drinking coffee gives me a lot of energy. - - 2 

2. Peace is another word for contentment. - - 
3. I keep up with pace can’t you. - / 
4. Starting a new enterprise is a difficult business. f. - 
5. Long-distance need endurance runners. b. - 

6. 
Those newspapers please tie in small 
bundles. 

i. - 

  
7. 

The spring, flowers emerge from under in the 
snow. 

- / 
 

8. Can you suggest at your price own an auction. - / 

9. 
My brother was important an my elder 
inspiration. 

- / 

10. A nose prominent is a large nose. a. - 
 

In this study, the teacher-researcher found 
some partially wrong errors. There were: (1) 9 
misordering of using adjective followed by noun with 
the percentage of 81.82%, (2) 7 misordering of using 
noun come after adjective with the percentage of 
63.63%, (3) 4 misordering of using article “a” with the 
percentage of 36.36%, (4) 2 misordering of using 
demonstrative adjective with the percentage of 
18.18%, (5) 2 misordering of using preposition 
followed by noun phrase with the percentage of 
18.18%, (6) 2 misordering of using subject 
complement with the percentage of 18.18%, (7)  
1 misordering of using noun come after a quantifier 
with the percentage of 9.09%, (8) 1 misordering of 
using model verb with the percentage of 0.09%, and 
(9) 1 misordering of using an imperative sentence, 

only the expressed predicate with the percentage of 
0.09%. 

As for totally wrong errors, the teacher 
researcher discovered some totally wrong errors that 
some students did not understand at all the way 
words are combined, the verb form, tense, and the 
sentence structure. They were 47 or 42.72% lexical 
and grammatical errors. 

2.  How to Solve the Students’ Problem on Being 
Unable to Arrange Jumbled Words into  

Correct Sentences 

With regard to the second research question: 
How to solve Matthayomsuksa VI students’ problem 
of inability to arrange jumbled words into correct 
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sentences through their errors analysis at 
Panyaworakun School?, an analysis was revealed 
that in arranging jumbled words into correct 
sentences, most students did not understand the 
basic elements of a sentence, the rule of grammar 
or structure and the meaning of the words. 
Telaumbanua (2018) stated on the reason why the 
students cannot arrange jumbled words into correct 
sentences that “the students do not recognize the 
basic elements of a sentence which is related to 
eight parts of speech or vocabulary” (Telaumbanua, 
2018, p. 92) and Telaumbanua (2018) also suggested 
identifying the eight parts of speech for each 
sentence in detail. To solve this problem, the 

Grammar-Translation Method (GTM) was taken to use 
as a treatment exercise (process). To make the 
students understand the meaning of new words and 
grammar, each sentence in jumbled words included 
Thai translation and parts of speech. The treatment 
exercise (process) was written tests (like Pretest and 
Posttest) with Thai translation and parts of speech. 
After the treatment exercise had been done, the 
posttest (output) was administered, distributed and 
collected by the teacher-researcher. To find the 
result, the pretest (input), the treatment exercise 
(process), and the posttest (output) were indicated 
in Table 2. 

 

Table 2:  The Result of the Pretest (Input), the Treatment Exercise (Process), and the Posttest (Output)  
 

No Name The Pretest (Input) 
The Treatment Exercise 

(Process) 
The Posttest (Output) 

1. W, P 4 7 7 
2. B, T 3 5 9 
3. S, K 3 7 7 
4. N, K 3 4 5 
5. N, T 4 5 5 
6. C, P 4 1 2 
7. S, P 4 5 4 
8. J, R 2 5 6 
9. A, S 1 2 2 
10. L, D 4 5 5 
11. K, N 2 6 7 

Total 34 52 59 
Mean 3.09 4.73 5.36 

% 30.90% 47.27% 53.63% 
 

Table 2 disclosed that the pretest (input) had 
mean score (M) at 3.09 (30.90%). The treatment 
exercise (process) had mean score (M) at 4.73 
(47.27%). The posttest (output) had mean score (M) 
at 5.36 (53.63%). 

From Table 2, there was a marginal increase 
in the students’ mean score from the pretest (input) 
to the posttest (output). For this reason, the 
Matthayomsuksa VI students’ problem rate of 
inability to arrange jumbled words into correct 
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sentences could be solved a little bit. Clearly, the 
treatment exercise (process) designed from the 
result of the pretest or input cannot help the 
students to improve their posttest (output). 

However, Table 2 showed that some students 
slightly rise from the treatment exercise (process) to 
the posttest (output) at 1 point, while one student 
little decreases from the treatment exercise 
(process) to the posttest (output) at 1 point. Also, 
Table 2 demonstrated that most students steadily 
maintain from the treatment exercise (process) to 
the posttest (output). One reason for a little bit rise 
or fall at 1 point or staying the same from the 
treatment exercise (process) to the posttest (output) 
is that including Thai translation in the treatment 
exercise (process) causes the students to arrange 
jumbled words into correct sentences based on the 
rule of Thai language structure which adjectives 
come after nouns, such as an inspiration important, 
inspiration an important, a nose prominent, nose a 
prominent, a nose large, My brother elder, a business 
new, business a new, price your own, and 
newspapers those. The other reason is that some 
students don’t have good knowledge in parts of 
speech. They don’t know what nouns, pronouns, 
verbs, adjectives, adverbs, prepositions, 
conjunctions, and interjections are. 

Conclusions 

11 Matthayomsuksa 6/4 students could not 
do the exercises of arranging jumbled words into 
correct sentences; therefore, a pretest (input) was 
designed for the students to analyze their problem 
on arranging jumbled words into correct sentences. 
After their problem was found that there were both 
partially wrong errors and totally wrong errors, in line 
with an analysis of the pretest (input), a treatment 
exercise (process) was constructed to solve their 

problem by means of adding Thai translation and 
parts of speech in each sentence of jumbled words. 
Next, the students did the treatment exercise 
(process) and then the posttest (output) was 
followed after the treatment exercise (process). 
These three instruments were analyzed by 
frequency, mean, and percentage. The result 
revealed that the treatment exercise could not help 
improve students’ knowledge. This is because the 
students arranged the jumbled words by applying 
Thai language structure which adjectives come after 
nouns in this treatment exercise of the Grammar-
Translation Method (GTM). Moreover, some students 
also did not know the basic elements of parts of 
speech. 

Discussions 

1. Larsen-Freeman (2001b, 2003) suggested 
studying grammar in 3 dimensions consisting of form, 
meaning, and use. In terms of the Grammar 
Translation Method (GTM), there are form and 
meaning in GTM. Due to lack of use in GTM and in a 
technique of jumbled words, there are not any 
speaking skills in daily life. However, in GTM, students 
can understand the meanings of words very quickly 
and assessment is done very easily. With GTM, the 
treatment exercise is simply made. Teachers do not 
prepare much in GTM when compared to other 
techniques. For example, Communicative Language 
Teaching Approach (CLT) needs providing 
communicative activities and simulating situations in 
the classrooms as real world. To be easy, GTM and a 
technique of jumbled words can be used in the 
classrooms without spending too much time 
preparing instruction and thinking about lesson 
plans. 

2. Instead of GTM, there are 3 dimensions 
containing form, meaning, and use in the Audio-
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Lingual Method (ALM), Total Physical Response (TPR), 
and Communicative Language Teaching Approach 
(CLT). In ALM, the language is used in daily life. 
Students have chances to speak and practice 
speaking all the time until they can use the language 
automatically. In TPR, students get direct experience 
from real performance. They understand, enjoy, and 
remember the language in everyday life and they can 
communicate. In CLT, students can communicate 
appropriately in daily life. CLT emphasizes activities 
for students to use the language through their 
thoughts in true communication. Students 
experience the language use and their language can 
be highly productive. With GTM, the results of this 
research study found out that the treatment exercise 
could not help improve students’ knowledge, while 
for less time to prepare, GTM and a technique of 
jumbled words are still easy to implement. 

3.  One example of the Audio-Lingual Method 
(ALM) or Total Physical Response (TPR) activities 
adapted from the treatment exercise is that The 
Audio-Lingual Method (ALM) or Total Physical 
Response (TPR) can be used in place of the 
Grammar-Translation Method (GTM). In ALM, one of 
the techniques Larsen-Freeman (2001) suggested is 
backward build-up (expansion) drill. For example, A 
asks B that “Who was your important inspiration?” 
and B replies to A that “My elder brother was an 
important inspiration.” In B’s reply, the sentence can 
be broken down into several parts for students to 
repeat like inspiration, an important inspiration, was 
an important inspiration, and my elder brother was 
an important inspiration. In TPR, Larsen-Freeman 
(2001) devised role reversal. An example of role 
reversal in TPR is “One big family” designed by 
Hadfield (2000). In this activity, students draw a 
family tree and tell their friends who was a/ an … . 
together with performing some actions. For instance, 

one of the students says “My aunt was an important 
cook.” and performs his or her cooking action to his 
or her teacher and classmates. 

4. In addition to GTM, ALM, and TPR which 
are traditional methods, Saengboon (2004) 
supported Communicative Language Teaching 
Approach (CLT) since CLT is learner-centered and 
meaning-focused and CLT uses meaningful tasks, 
authentic materials, and language in context. One of 
the activities recommended by Larsen-Freeman 
(2001) is a problem-solving task. For instance, 
choosing four people or relatives in the family to live 
in a closed biosphere for one day is a kind of 
problem-solving tasks and in groups, each student 
gives reasons for his or her choices. In this activity, 
useful expressions are provided for the students to 
discuss in groups, for example, my younger sister was 
an important medical doctor, my elder brother was 
a significant college student in computer science, my 
father was a vital botany professor, and my mother 
was an essential biochemist specializing in nutrition 
and food science. This activity is adapted from 
Skyline Student’s Book 5 (Brewster, Davies, and 
Rogers, 2002, pp. 54-55). 

Recommendations for Further Research 

Based on the findings and conclusions of this 
study, another action research on solving 
Matthayomsuksa VI students’ problem of inability to 
arrange jumbled words into correct sentences can be 
conducted with the 3 cycles of the Audio-Lingual 
Method (ALM), Total Physical Response (TPR), or 
Communicative Language Teaching Approach (CLT) 
so that use which is one of the three dimensions can 
improve the students.  
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บทคัดย่อ  

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ี
เน้นกิจกรรมเป็นฐานส าหรับพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 2) เปรียบเทียบ
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ
ครู กศน. ก่อนและหลังการใช้แผนการจัดกิจกรรม 3) ศึกษา
เจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ของครู  กศน. กลุ่มท่ีศึกษา คือ ครู  กศน. เขตสาทร และ 
เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร ท่ีสมัครใจเข้าร่วม จ านวน 12 
คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้น
กิจกรรมเป็นฐาน 2) แบบทดสอบความรู้การใช้เทคโนโลยี
สร้างสื่อการเรียนรู้  3) แบบประเมินความสามารถการใช้
เทคโนโลยีสร้างสื่อการเรียนรู้ 4) แบบวัดเจตคติท่ีมีต่อการใช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนความ

แตกต่างระหว่างก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรม ( �̅�)  
ผลการวิจัย 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน มี 5 ขั้น คือ 
ขั้นสร้างประสบการณ์ (Stimulate) ใช้กิจกรรมการน าเสนอ
ตัวอย่าง ขั้นแบ่งปัน (Share) ใช้กิจกรรมคิด-จับคู่-แลกเปล่ียน 

(think-pair-share) ขั้นกระบวนการ (Process) ใช้กิจกรรม
การสอน ขั้นสรุป (Generalize) ใช้กิจกรรมทดลองการสร้างสื่อ
การเรียนรู้จากโจทย์ท่ีวิทยากรก าหนด และขั้นประยุกต์ (Apply) 
ใช้กิจกรรมลงมือสร้างสื่อการเรียนรู้กับสถานการณ์จริง  
2) ครู กศน. มีคะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัด
กระบวนการ เรี ยนรู้ หลั ง การ ใช้ แผนการจั ดกิ จกรรม  
(Mean = 78.58, S.D. = 8.64) สูงกว่าก่อนการใช้แผนการจัด
กิจกรรมฯ (Mean = 68.67, S.D. = 10.29) โดยมีคะแนน
ความแตกต่างระหว่างก่อนและหลังการใช้แผนการจัดกิจกรรม 

สูงขึ้น (�̅� = +9.91)   และ 3) ครู กศน. มีเจตคติต่อการใช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 

ค าส าคัญ: สมรรถนะ  เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้  
กิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์   การเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมเป็นฐาน  ครู กศน. 

Abstract  

The purposes of this study were 1) to create 
a learning activity plan based on the experiential 
learning concept that emphasizes the activity as a 
base for developing the competency of using 
technology in organizing the learning process of the 
teachers in Non-formal and Informal Education (NFE) 
Center, 2) to compare the technological competency 
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in learning management of the teachers in NFE 
center before and after implementing the learning 
activity plans, and lastly, 3) to study the attitudes 
toward the use of technology in learning 
management for teachers in NFE center. The target 
group consisted of 12 volunteers of full time Non-
formal education and Informal education teachers in 
Sathon district and Khlong San district.  The research 
instruments included 1) the learning activity plans 
developing on the concept of experiential learning 
emphasizing in activity based for developing the 
competency of using technology in the learning 
management, 2) the questionnaires of technological 
competency to create learning media, 3) the 
checklist for assessing the teachers’ ability of using 
technology to create learning materials, and 4) the 
questionnaires on attitudes toward the use of 
technological in learning management.  The statistics 
implemented included mean and standard deviation  

The findings were as follows: 1) The learning 
activity plan based on the experiential learning 
concept that emphasizes the activity as a base for 
developing the competency of using technology in 
organizing the learning process comprised of 5 stages 
of learning activities: Stimulate, Share, Process, 
Generalize and Apply.  2) For comparing the pre-test  
and the post-test teachers’ scores of the 
technological competency in learning management, 
the average of the post-test score (Mean = 78.58, S.D. 
= 8.64) was higher than the average of the pre-test 
score (Mean = 68.67, S.D. = 10.29), at the rate of   

�̅� = +9.91. 3)  The overall teachers’ attitude towards 
the use of technology in learning management was 
at a high level. 

Keywords: Competency, Learning Management 
Technology,Experiential Learning Activities,  Activity-
Based Learning,  Teachers in NFE Center 

บทน า   

การปฏิรูปการศึกษามีประเด็นหน่ึงท่ีให้ความส าคัญ 
คือ การผลิตและการพัฒนาครูและเทคโนโลยี ซ่ึงสอดคล้องกับ
นโยบายและจุดเน้นการด าเนินงานของส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 มียุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ท่ีว่าด้วยพัฒนาศักยภาพ
คนด้านทักษะและความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Literacy) โดยพัฒนาความรู้และทักษะเทคโนโลยี
ดิจิ ทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา  (Non-formal 
education Office of the Permanent Secretary Office 
Ministry of Education, 2019) เพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยี
ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ต้องปรับตัวให้เข้ากับการเรียนรู้ให้เท่าทัน 
ยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลง ท้ังน้ีต้องพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ  
อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ัง
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีท่ีมีอยู่มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนท้ังความรู้  ทักษะ  
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีจ าเป็นส าหรับการเป็น
พลเมืองในศตวรรษท่ี 21 (Roungrong & Author, 2014) 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
เขตสาทร และ เขตคลองสาน กรุ ง เทพมหานคร  เป็น
สถานศึกษาท่ีมีวิสัยทัศน์และพันธกิจเน้นน าเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ และน าสื่อ
เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน  
ซ่ึงท้ังเขตสาทร และเขตคลองสาน เป็นเขตเริ่มแรกอันดับต้น
ของกรุงเทพมหานครท่ีให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยครูมีบทบาทในการจัด
กระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ครูจึงมี
ความจ า เป็ นต้ อ ง เรี ยนรู้ ก า ร ใช้ เ ทคโนโลยี ในการจั ด
กระบวนการเรียนรู้   สอดคล้องกับรายงานการประเมินตนเอง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของศูนย์ กศน. เขตสาทร 
และเขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร ได้ระบุจุดท่ีควรพัฒนา
ของครู  คือ ส่ง เสริมให้ครู ได้ เข้ ารับการอบรม สัมมนา  
ในหลักสูตร ท่ีสอดคล้องกับความต้องการ จ า เป็นของ
สถานศึกษาและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม  
ท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
เช่น เทคนิคการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อ
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รองรับยุคดิจิทัล ประกอบกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ครูควรได้รับการอบรมให้มีความรู้ ความสามารถในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ ด้วยการให้น าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน
การสอนเพิ่มมากขึ้น เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
แก่ผู้เรียน (Non-Formal and Informal Education Center 
Sathorn District, 2019) จึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่งท่ีครูจะต้องใส่ใจ
เพื่อให้ตนเองเป็นผู้น าทางวิชาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ตลอดเวลาเพราะเทคโนโลยีต่างๆ เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
และไม่หยุดน่ิง ครูต้องใฝ่รู้ ใฝ่เรียน พัฒนาตนเองจนสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

ด้วยเหตุน้ีการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการท่ีท าให้ครู
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันเกิดจากประสบการณ์ และการฝึก
ปฏิบัติ จนท าให้เกิดความสามารถในการกระท าน้ันอย่างถาวร   
การเรียนรู้จากประสบการณ์มีพื้นฐานมาจากปรัชญาพิพัฒนาการ 
นิยมท่ีเชื่อว่าชีวิตเป็นสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงได้เสมอตามกาลเวลา
และสิ่ งแวดล้อม องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลสู งสุดในการ
เปลี่ยนแปลงชีวิตก็คือ การเรียนรู้และประสบการณ์ของมนุษย์ท่ี
ได้เห็นประจักษ์ (Seubkeaw, 2013) การเรียนรู้จากกิจกรรม
เป็นฐานและประสบการณ์ของบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้
บุคคลเกิดการเรียนรู้ เนื่องจากกิจกรรมช่วยส่งเสริมให้บุคคลมี
ประสบการณ์มากขึ้น รวมท้ังมีโอกาสได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ท าให้
เกิดการเปรียบเทียบความรู้ท่ีได้รับใหม่กับประสบการณ์เดิมของ
ตนเองท่ีมีอยู่ จึงเกิดการเรียนรู้ที่เพิ่มมากขึ้น 

ดังน้ันผลการใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน
เพื่อพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ของครู กศน. มุ่งหวังให้ครู กศน. เขตสาทร และเขต
คลองสาน กรุงเทพมหานคร เกิดการพัฒนาสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถปรับตัวเข้า
กับการเรียนรู้ให้ทันยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลง และเป็นครูยุค
ดิจิทัลอย่างแท้จริง 

วัตถุประสงค ์ 

1.  เพื่อสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานส าหรับ
พัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ของครู กศน. 

2.  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ก่อนและหลังการใช้
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิดการเรียนรู้ จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน 

3.  เพื่อศึกษาเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

นิยามศัพทใ์นงานวิจัย 

1.  แผนการจั ดกิ จ ก ร รมการเรียนรู้ ตามแนวคิด 
การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน หมายถึง 
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ ท่ีเน้น
กิจกรรมเป็นฐาน มี 5 ขั้น ดังน้ี 

1) ขั้นสร้างประสบการณ์ (Stimulate) หมายถึง 
ครู กศน. ได้รับประสบการณ์ท่ีเป็นรูปธรรม รวมท้ังเข้าไปมี
ส่วนและรับรู้ประสบการณ์ด้วยตนเอง ใช้กิจกรรมการน าเสนอ
ตัวอย่างสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบเกมและนิทาน 

2) ขั้นแบ่ งปัน (Share)  หมายถึ ง  ครู  กศน. 
แลกเปลี่ ยนประสบการณ์กัน  ใช้ กิ จกรรม “คิด -จับ คู่ -
แลกเปลี่ยน” (think-pair-share) 

3) ขั้นกระบวนการ (Process) หมายถึง ครู กศน. 
ได้รับประสบการณ์การเรียนรู้จากวิทยากร แล้วบูรณาการ  
สิ่งท่ีได้เรียนรู้เป็นแนวทางท่ีสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์
จริง ใชก้ิจกรรมการเรียนรู้โดยการสอน 

4) ขั้นสรุป (Generalize) หมายถึง ครู  กศน. 
สรุปความรู้ท่ีได้รับและสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จ าลองได้ 
ใช้กิจกรรมทดลองการสร้างสื่อการเรียนรู้จากโจทย์ท่ีวิทยากร
ก าหนด 

5) ขั้นประยุกต์ (Apply) หมายถึง ครู  กศน.  
น าความรู้ไปประยุกต์กับสถานการณ์จริง ใช้กิจกรรมลงมือ
สร้างสื่อการเรียนรู้กับสถานการณ์จริง 

2.  สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อ
การเรียนรู้ในรูปแบบเกมด้วย PowerPoint และในรูปแบบ
นิทานแอนิเมชันด้วย Toontastic 3D   ซ่ึงวัดจากแบบทดสอบ
ความรู้ และแบบประเมินความสามารถ การใช้เทคโนโลยีสร้าง
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สื่อการเรียนรู้ในรูปแบบเกมด้วย PowerPoint และในรูปแบบ
นิทานแอนิเมชันด้วย Toontastic 3D 

3. เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. วัดจากแบบวัดเจตคติ
ท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

4. ครูประจ าศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย หมายถึง ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา ท่ี
ปฏบิัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ณ ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตสาทร และเขต
คลองสาน กรุงเทพมหานคร 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น (Pre-
Experimental Research Design)  แ บ บ  One-Group 
Pretest-Posttest Design 

กลุ่มท่ีศึกษา คือ ครู กศน. เขตสาทร และเขตคลองสาน 
กรุงเทพมหานคร ท่ีสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 12 คน 
มีเกณฑ์ก าหนคุณสมบัติ ดังน้ี 

1)  เป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา 

2)  มีประสบการณ์การท างานไม่น้อยกว่า 1 ปี 

3)  ใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการทดลอง และ 2) เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล มีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ดังน้ี 

1.  เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ี
เน้นกิจกรรมเป็นฐานเพื่อพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

1)  ศึกษาการจัดท าแผนกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ และศึกษาการเรียนรู้โดย
ใช้กิจกรรมเป็นฐาน ไดก้ระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น มี 5 ขั้น 
คือ ขั้นสร้างประสบการณ์ (Stimulate) ขั้นแบ่งปัน (Share) 
ขั้นกระบวนการ (Process) ขั้นสรุป (Generalize) ขั้นประยุกต์ 
(Apply) ภาพท่ี 1 

 

 
 

ภาพท่ี 1  กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน 
 



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีที่  36   ฉบับที่  3 
 

214 

2) ร่างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน เพื่อพัฒนา
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ
ครู กศน. ได้แก่ แผนท่ี 1 เรื่องการสร้างสื่อการเรียนรู้ใน
รูปแบบเกมด้วย PowerPoint และแผนท่ี 2 เรื่องการสร้างสื่อ
การเรียนรู้ในรูปแบบนิทานแอนิเมชันด้วย Toontastic 3D 

3) ตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็น
ฐานโดยให้ผู้ เชี่ยวชาญพิจารณาความถูกต้องด้านเน้ือหา 
รวมท้ังความเหมาะสมด้านวัตถุประสงค์ กิจกรรมการเรียนรู้ 
และการวัดและประเมินผล น าข้อเสนอแนะปรับปรุงแผนการ
จัดกิจกรรมให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

2.  เครื่องมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังน้ี 

2.1 เครื่องมือท่ีใช้วัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ได้แก่ แบบทดสอบ
ความรู้ และแบบประเมินความสามารถ การใช้เทคโนโลยีสร้าง
สื่อการเรียนรู้ในรูปแบบเกมด้วย PowerPoint และในรูปแบบ
นิทานแอนิเมชันด้วย Toontastic 3D 

2.2 ศึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อการ
เรียนรู้ และก าหนดเน้ือหาการใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อการเรียนรู้ 
2 รูปแบบ คือ การใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ
เกมด้วย PowerPoint และในรูปแบบนิทานแอนิเมชันด้วย 
Toontastic 3D ด าเนินการสร้างเครื่องมือ ได้แก่ 

1) แบบทดสอบความรู้การใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อ
การเรียนรู้ฯ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือกมีข้อค าถาม 15 ข้อ 

2) แบบประเมินความสามารถการใช้เทคโนโลยี
สร้างสื่อการเรียนรู้ฯ เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
มีข้อค าถาม 17 ข้อ 

2.3 เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ วั ด เ จ ตคติ ท่ี มี ต่ อ ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ผู้วิจัย
ด าเนินการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวัดเจตคติ และสร้างแบบ
วัดเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ของครู กศน. เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีข้อ
ค าถาม 15 ข้อ 

2.4 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบข้อมูลให้ผู้ เชี่ ยวชาญตรวจสอบความเ ท่ียงตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) หาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
ข้อค าถามแต่ละข้อ (Index of Item-Objective Congruence: 
IOC) ใช้เกณฑ์ในการพิจารณาข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 
ขึ้นไป   ซ่ึงแบบทดสอบความรู้ฯ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
เท่ากับ 1.00 แบบประเมินความสามารถฯ มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 และแบบวัดเจตคติฯ มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องเท่ากับ 0.80 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังน้ี 

1.  ครู  กศน. ท าแบบทดสอบความรู้  และแบบ
ประเมินความสามารถ การใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อการเรียนรู้ฯ 
ก่อนท่ีจะเริ่มด าเนินกิจกรรม (Pretest) และด าเนินการจัด
กิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์
ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ใช้ระยะเวลาการจัดกิจกรรม 2 วัน 

2.  ครู กศน. ท าแบบทดสอบความรู้ และแบบประเมิน
ความสามารถ การใช้เทคโนโลยีสร้างสื่อการเรียนรู้ฯ หลังเสร็จสิ้น 
กิจกรรม (Posttest) 

3.  ผู้วิจัยน าผลคะแนนแบบทดสอบความรู้ จ านวน 
15 ข้ อ  เ ป็ นค ะ แ นน  15 คะ แ นน  แ ล ะ แ บบปร ะ เ มิ น
ความสามารถ จ านวน 17 ข้อ เป็นคะแนน 85 คะแนน รวม
ท้ังสิ้น 100 คะแนน เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการใช้
แผนการจัดกิจกรรมฯ   ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย
ของคะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ของครู กศน. ใช้เกณฑ์การประเมินของมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต (Suan Dusit University, 2019) มีรายละเอียดดังน้ี 

85 – 100 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ ดีเยี่ยม 

79 – 84 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ ดีมาก 

73 – 78 คะแนน  หมายถึง ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ ดี 

67 – 72 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ ดีพอใช้ 
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61 – 66 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ พอใช้ 

55 – 60 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ อ่อน 

50 – 54 คะแนน  หมายถึง  ระดับสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีฯ อ่อนมาก 

0 – 49 คะแนน  หมายถึง  ไม่ผ่าน 

4.  ครู กศน. ท าแบบวัดเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. เกณฑ์แปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยดังน้ี (Srisa-ard, 2010) 

4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความรู้สึกต่อการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้มากท่ีสุด 

3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความรู้สึกต่อการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้มาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความรู้สึกต่อการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ปานกลาง 

1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความรู้สึกต่อการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้น้อย 

1.00 – 1.50  ห ม า ย ถึ ง   มี ค ว า ม รู้ สึ ก ต่ อการใช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้น้อยท่ีสุด 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

สถิติพื้นฐานท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนความแตกต่างระหว่าง

ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรม (�̅�) 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็น
ฐานเพื่ อพัฒนาสมรรถนะการใช้ เทคโนโลยี ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

ผู้วิจัยสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน จ านวน 2 
แผน คือ แผนท่ี 1 เรื่องการสร้างสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบเกม
ด้วย PowerPoint และแผนท่ี 2 เรื่องการสร้างสื่อการเรียนรู้
ในรูปแบบนิทานแอนิเมชันด้วย Toontastic 3D ซ่ึงทั้ง 2 แผน 
ใช้กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้น
กิจกรรมเป็นฐาน ตามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมี 5 ขั้น แสดงดังตาราง
ท่ี 1 

 

ตารางที่ 1  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน 
 

วัตถุประสงค์ 
กระบวนการกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

ที่เน้นกิจกรรมเป็นฐาน 
สื่อ 

การวัดและ
ประเมินผล 

1. มีความรู้ความเข้าใจ
การสร้างสื่อการ
เรียนรู้ในรูปแบบเกม
ด้วย PowerPoint 
และในรูปแบบนิทาน
แอนิเมชันด้วย 
Toontastic 3D 
2. สร้างสื่อการเรียนรู้
ในรูปแบบเกมด้วย 
PowerPoint และใน
รูปแบบนิทาน
แอนิเมชันด้วย 
Toontastic 3D ได้ 

1.  ขั้นสร้างประสบการณ์ (Stimulate) 
วิทยากรน าเสนอตัวอย่างสื่อการเรียนรู้ เพื่อสร้างความสนใจ

ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
2.  ขั้นแบ่งปัน (Share) 

วิทยากรให้ครูกศน. ท ากิจกรรม คิด -จับคู่-แลกเปลี่ยน 
(think-pair-share) ดังน้ี 

2.1 วิทยากรกระตุ้นให้ครู  กศน. คิดและตั้งค าถามจาก
ตัวอย่างสื่อการเรียนรู้ที่ได้เห็นในขั้นท่ี 1 (Think) 

2.2 วิทยากรให้ครู กศน. จับคู่สนทนาเกี่ยวกับตัวอย่างสื่อ
การเรียนรู้และประสบการณ์ของตนเองท่ีเคยได้ท าหรือได้เห็น 
(Pair) 

2.3 วิทยากรให้ครู กศน. แต่ละคู่ออกมาแบ่งปันประสบการณ์
ให้เพื่อน  ๆครู กศน. หน้าชั้นเรียน (Share) 

1. โปรแกรม 
Microsoft 
PowerPoint  
2. โปรแกรม 
Toontastic 3D 
3. ตัวอย่างสื่อ
การเรียนรู้ใน
รูปแบบเกมด้วย 
PowerPoint 
และในรูปแบบ
นิทานแอนิเมชัน
ด้วย 
Toontastic 3D 

1. ตรวจผลงาน
กิจกรรมทดลอง
การสร้างสื่อการ
เรียนรู้จากโจทย์
ท่ีวิทยากร
ก าหนด 
2. ตรวจผลงาน
การสร้างสื่อการ
เรียนรู้จาก
สถานการณ์จริง 
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ตารางที่ 1  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ 
กระบวนการกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

ที่เน้นกิจกรรมเป็นฐาน 
สื่อ 

การวัดและ
ประเมินผล 

 2.4 วิทยากรเขียนสรุปความคิดและประสบการณ์ท่ีได้จากครู 
กศน. 
3.  ขั้นกระบวนการ (Process) 

วิทยากรบรรยายให้ความรู้พร้อมท้ังสาธิตการสร้างสื่อการ
เรียนรู้ ท าให้ดูตามล าดับขั้น 
4.  ขั้นสรุป (Generalize) 

วิทยากรให้ครู กศน. ท ากิจกรรมทดลองปฏิบัติจากโจทย์ ดังน้ี 
4.1 วิทยากรก าหนดโจทย์ให้ครูกศน. ทดลองสร้างสื่อการ

เรียนรู้ 
4.2 ครู กศน. น าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน 
4.3 วิทยากรสรุปขั้นตอนการสร้างสื่อการเรียนรู้อีกครั้ง 

5.  ขั้นประยุกต์ (Apply) 
วิทยากรให้ครู กศน. ลงมือปฏิบัติกับสถานการณ์จริง ดังน้ี 
5.1 วิทยากรให้ครู กศน. ลงมือสร้างสื่อการเรียนรู้ท่ีครู กศน.

จะน าไปใช้จริงกับผู้เรียน 
5.2 วิทยากรให้ความช่วยเหลือ ช่วยแก้ ไขปัญหา และให้
ค าแนะน า 

3. เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 

 

 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ ครู กศน. ได้ผลการวิจัยดังน้ี 

2.1 ผลเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ก่อนและหลังการใช้
แผนการจัดกิจกรรมฯ ในภาพรวม พบว่า ครู กศน. มีคะแนน
เฉลี่ยสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

หลังการใช้แผนการจัดกิจกรรมฯ (Mean = 78.58, S.D. = 8.64) 
สูงกว่าก่อนการใช้แผนการจัดกิจกรรมฯ (Mean = 68.67, S.D. 
= 10.29) โดยมีคะแนนความแตกต่างระหว่างก่อนและหลัง 

การใช้แผนการจัดกิจกรรมฯ สูงขึ้น (�̅� = +9.91) ในภาพรวม 
แสดงดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2  เปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ก่อนและหลังการใช้แผนการ
จัดกิจกรรมฯ ในภาพรวม 

ระยะเวลาทดลอง 
ค่าเฉลี่ยของคะแนน (100 คะแนน) 

Mean 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

S.D. �̅� 

ก่อนการใช้แผนฯ 68.67 10.29 +9.91 
หลังการใช้แผนฯ 78.58 8.64  

 

2.2 ผลเปรี ยบ เ ทียบคะแนนสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. หลังการ
ใช้แผนการจัดกิจกรรมฯ เป็นรายบุคคล พบว่า ครู กศน. มี

คะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ เพิ่มขึ้นทุกคน แสดงดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3  เปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู  กศน. หลังการใช้แผนการจัด
กิจกรรมฯ เป็นรายบุคคล 

ครู กศน. 
ก่อนการใช้แผนฯ หลังการใช้แผนฯ 

คะแนนสมรรถนะ 
100 คะแนน 

ระดับ 
สมรรถนะ 

คะแนนสมรรถนะ 
100 คะแนน 

ระดับ 
สมรรถนะ 

1 62 พอใช้ 73 ดี 
2 73 ดี 80 ดีมาก 
3 63 พอใช้ 78 ดี 
4 79 ดีมาก 92 ดีเยี่ยม 
5 66 พอใช้ 75 ดี 
6 69 ดีพอใช้ 75 ดี 
7 69 ดีพอใช้ 75 ดี 
8 95 ดีเยี่ยม 98 ดีเยี่ยม 
9 55 อ่อน 66 พอใช้ 
10 61 พอใช้ 74 ดี 
11 67 ดีพอใช้ 81 ดีมาก 
12 65 พอใช้ 76 ดี 

 

ตอนที่ 3 ศึกษาเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการ
จัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

3.1 ผลการศึกษาเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยี 
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. พบว่า ครู กศน.  
มีเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อ 7 
ความมั่นใจการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ท าให้มีเทคนิควิธีการสอนเพิ่มขึ้น กับข้อ 12 ความมั่นใจ
การใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นและ
สร้างความสนใจให้กับผู้เรียน มีเจตคติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
แสดงดังตารางท่ี 4  

ตารางที่ 4  ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 
 

เจตคติที่มีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ของครู กศน. 

Mean S.D. 
แปล 
ความ 
หมาย 

1. ท่านสนใจใช้เทคโนโลยีใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพราะช่วยให้การสอนง่ายขึ้น 4.50 0.52 มาก 
2. ท่านรู้สึกคุ้นเคยกับการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามปกติ 4.50 0.52 มาก 
3. ท่านใฝ่หาความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4.17 0.58 มาก 
4. ท่านกระตือรือร้นในการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4.33 0.65 มาก 
5. ท่านพร้อมส าหรับการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4.42 0.51 มาก 
6. ท่านมีความมั่นใจในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4.42 0.67 มาก 
7. ท่านมั่นใจว่าการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ท าให้มีเทคนิควิธีการ

สอนเพ่ิมขึ้น 
4.58 0.51 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4  ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. (ต่อ) 
 

เจตคติที่มีต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ของครู กศน. 

Mean S.D. 
แปล 
ความ 
หมาย 

8. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ได้หลากหลาย 

4.25 0.45 มาก 

9. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเข้าใจเน้ือหา
บทเรียนท่ียุ่งยากซับซ้อนได้ง่ายขึ้น 

4.17 0.58 มาก 

10. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ได้ดียิ่งขึ้น 

4.33 0.49 มาก 

11. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเกิดความ
สนุกสนาน 

4.17 0.58 มาก 

12. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นและสร้างความ
สนใจให้กับผู้เรียน 

4.58 0.51 มากที่สุด 

13. ท่านมั่นใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 

4.08 0.51 มาก 

14. ท่านมัน่ใจว่าการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้น ามาประยุกต์ใช้ในการสร้าง
เกมได้อย่างน่าสนใจ 

3.92 0.29 มาก 

15. ท่านมีความสุขกับการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 3.83 0.39 มาก 
รวมทั้งหมด 4.28 0.55 มาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานเพื่อพัฒนา
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ
ครูประจ าศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย มีการอภิปรายผล 3 ประเด็น ดังน้ี 

ประเด็นท่ี 1 สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน
เพื่อพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ของครูประจ าศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย   มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมี 5 ขั้น 
ได้แก่ ขั้นสร้างประสบการณ์ (Stimulate) เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ใช้กิจกรรมการน าเสนอ
ตัวอย่ าง ท่ี น่ าสนใจ  เพื่ อกระตุ้นและสร้ า งความสนใจ  
ขั้นแบ่งปัน (Share) เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้น

กิจกรรมเป็นฐาน ใช้กิจกรรม คิด-จับคู่-แลกเปลี่ยน (think-
pair-share) เพื่ อ แลกเปลี่ ยนประสบการณ์ก าร เ รี ยนรู้  
แลกเปลี่ยนเทคนิค ทักษะการใช้ เทคโนโลยี ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้   ขั้นกระบวนการ (Process) เป็นการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ใช้กิจกรรม
การเรียนรู้โดยการสอน เพื่อเชื่อมโยงการเรียนรู้ใหม่กับ
ประสบการณ์เดิม  ขั้นสรุป (Generalize) เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ใช้กิจกรรมทดลองจาก
โจทย์ท่ีก าหนดให้ เพื่อได้ลงมือปฏิบัติตามประสบการณ์ 
การเรียนรู้ท่ีได้รับมอบหมาย   และขั้นประยุกต์ (Apply) เป็น
การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ใช้กิจกรรม
ลงมือปฏิบัติกับสถานการณ์จริง  เพื่ อได้ลงมือปฏิบัติกับ
สถานการณ์จริง 

ผลจากการสร้ างกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิด 
การเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน น ามาใช้
เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ อยู่ภายใต้แผนการจัดกิจกรรม 
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การเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรม
เป็นฐาน เพราะกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นเป็นการเรียนรู้
จากประสบการณ์ท่ีบุคคลเกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
กับสื่อ ผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอน และจากการลงมือ
ทดลองปฏิบัติจนท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์
ท่ีมีกิจกรรมเป็นฐานสอดคล้องกับแนวคิดของ Kolb (1984)  
ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้จากประสบการณ์เป็นกระบวนการสร้าง
ความรู้จากการปรับเปล่ียนประสบการณ์อย่างต่อเน่ือง สังเกต
แล้วสะท้อนคิด สรุปความคิดรวบยอดเป็นทฤษฎีความรู้ และ
น าไปประยุกต์ใช้   รวมถึงการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
เป็นการเรียนรู้ท่ีมุ่งลดการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนสู่ผู้เรียน
ให้น้อยลง และพัฒนาทักษะให้เกิดกับผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในชั้นเรียนโดยลงมือกระท ามากกว่าฟังเพียงอย่างเดียว 
(Pakdeejit, 2019) แสดงถึงการใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน 
เป็นการเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและปฏิบัติ แล้วบูรณาการ
ความรู้ใหม่หรือประสบการณ์ใหม่เข้ากับความรู้ เดิมหรือ
ประสบการณ์เดิม เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยงแปลงของบุคคล 

ประเด็นท่ี 2 เปรียบเทียบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ก่อนและหลังการ
ใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐาน ผลวิจัยพบว่า ครู กศน. 
มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
หลังการใช้แผนการจัดกิจกรรมฯ สูงกว่าก่อนการใช้แผนการ
จัดกิจกรรมฯ และเมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า เพิ่มขึ้นทุก
คน   เพราะครู กศน. มีลักษณะของผู้ใหญ่ท่ีมีประสบการณ์
หลายด้านและหลากหลาย มีการสะสมประสบการณ์มากขึ้น 
ผู้ ใหญ่มองตนเองจากประสบการณ์และเห็นคุณค่าของ
ประสบการณ์ตนเอง   รวมท้ังมีความพร้อมในการเรียนรู้สิ่งท่ี
เป็นประโยชน์และมีความจ าเป็นต้องรู้ ผู้ใหญ่จึงมีความพร้อม
ในการเรียนรู้มาก (Knowles, 1980) สอดคล้องกับแนวคิด
มนุษยนิยม (Humanism) เชื่อว่าบุคคลจะมุ่งพัฒนาตนให้รู้
และเข้าใจตนแองแล้วพัฒนาตนเองสูงสุดตามศักยภาพท่ี
แตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล (Photisuvan, 2009) และเป็นไป
ในทิศทางเดียวกับผลการวิจัยของ Pasatcha (2015) พบว่า 
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 หลังการพัฒนาของ
ครูผู้น าสูงกว่าก่อนการพัฒนา 

ประเด็นท่ี 3 ศึกษาเจตคติท่ีมีต่อการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน.ผลการวิจัยพบว่า ครู 
กศน. มีเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียน
รู้อยู่ในระดับมาก เพราะเจตคติเป็นองค์ประกอบสนับสนุนให้
เกิดการเรียนรู้ การมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้จะช่วยขจัด
อุ ปสรรคจากสิ่ ง แ วดล้ อมและปัญหาทางอาร มณ์ ได้    
สอดคล้องกับล าดับขั้นของพัฒนาการด้านอารมณ์ความรู้สึก 
เป็นขั้นของผู้ใหญ่ท่ีมีค่านิยมคงตัว จะตัดสินใจด้วยตนเอง 
สามารถจะเห็นว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของสังคม เข้าใจ
ความสัมพันธ์ของตนเองและสั งคม สามารถจะแสดง
พฤติกรรมตามบทบาทของตนในสังคมได้โดยไม่ต้องสูญเสีย
เอกลักษณ์ของตน (Personal Identity) (Kowatrakul, 2016) 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Wannaklang & Thanatrai 
(2019) พบว่า เจตคติการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาอยู่ในระดับ
มากเช่นกัน 

ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 การน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานไป
ใช้ ผู้สอนควรลดการถ่ายทอดความรู้ให้น้อยลง ปรับบทบาท
เป็นผู้อ านวยความสะดวก ให้ค าแนะน า กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ และเน้นพัฒนาทักษะให้เกิดกับผู้เรียน ส่วนผู้เรียน
ควรเป็นผู้รับผิดชอบกระบวนการเรียนรู้ของตนเองให้มากขึ้น 

1.2 การน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานไป
ใช้กับครู กศน. กรุงเทพมหานครเขตอื่น ควรเน้นกิจกรรมการ
ลงมือปฏิบัติให้ครู กศน.ได้รับประสบการณ์ตรง เพื่อพัฒนา
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้
เกิดเป็นรูปธรรมมากขึ้น 

1.3 การน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานไป
ใช้กับครู กศน. กรุงเทพมหานครเขตอื่น ควรพิจารณาการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อยประมาณ 4-5 คน เพื่อการฝึก
ปฏิบัตจิะได้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรมเป็นฐานไป
ทดลองใช้ พัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการจัด
กระบวนการเรียนรู้กับครู กศน. กรุงเทพมหานครเขตอื่น เพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบผลการใช้แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเน้นกิจกรรม
เป็นฐาน แล้วน าผลมาปรับกิจกรรมให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

2.2 ควรศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีในการ
จัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. ในด้านอื่นๆ เช่น การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วย Google Classroom 
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บทคัดย่อ 

ประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความไม่สอดคล้อง
ระหว่างการจัดการศึกษาและความต้องการของตลาดแรงงาน
ท้ังในแนวดิ่งและแนวระนาบ เน่ืองจากระบบอุดมศึกษา 
ไม่สามารถบริหารจัดการอุปทานแรงงานได้อย่างมีประสิทธิผล 
จนท้ายท่ีสุดน าไปสู่ความสูญเปล่าของการลงทุนเพื่อการศึกษา
ของประเทศชาติ งานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์
ข้อมูลหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาและ
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับต าแหน่งงานใน
อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต 2) วิเคราะห์ความเชื่อมโยง
ระหว่างความรู้และทักษะของผู้เรียนท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร
และเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพกับความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นต่อ
อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต และ 3) จัดท าข้อเสนอแนะ
แนวทางการปรับเปลี่ยนหลักสูตรการเรียนการสอนและ
มาตรการ กลไก หรือระบบการผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาให้มีชุด
ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นเพื่อให้สามารถปรับตัวกับการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจอย่างฉับพลันได ้ 

วิธีด าเ นินการวิจัย  ได้แก่  การวิ เคราะห์ เอกสาร
หลักสูตร 115 หลักสูตร การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างผู้เชี่ยวชาญ 
3 ท่าน และการสนทนากลุ่มซ่ึงสอดแทรกกระบวนการสมมติ

นัยและการจัดล าดับความส าคัญด้วยการ์ดกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 12 ท่าน จากน้ันวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรด้วยการ
วิเคราะห์เน้ือหาและสถิติเชิงพรรณนา และวิเคราะห์ข้อมูล
จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการวิเคราะห์แก่นสาระ  

ผลการวิจัยพบว่า หลักสูตรท่ีวิเคราะห์มีจุดแข็งหรือ
ปัจจัยสนับสนุนหลายประการ แต่มีข้อจ ากัดหลายประการ
เช่นกัน และเมื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร ชื่อรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร และเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพกับชุดความรู้
และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตพบ
ความสอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชามากกว่าส่วนอื่นของ
หลักสูตร โดยรายการชุดความรู้และทักษะท่ีพบความ
สอดคล้องมากท่ีสุดในระดับปริญญาตรี คือด้านวิทยาศาสตร์
การอาหาร ส่วนในระดับปริญญาโทและเอกพบมากท่ีสุดคือ
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมอาหาร ในขณะท่ีชุดความรู้และ
ทักษะท่ีพบความสอดคล้องน้อยท่ีสุดในทุกระดับการศึกษาคือ
ด้านการออกแบบอาหาร  

ข้อเสนอแนะส าคัญจากการวิจัยเพื่อการพัฒนาใน
ระดับหลักสูตร ได้แก่ การลดทอนรายวิชาท่ีไม่จ าเป็น การจัด
หลักสูตรท่ีตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
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การเตรียมผู้ เรียนให้พร้อมกับต าแหน่งงานท่ีหลากหลาย  
การพัฒนาทักษะการคิดและจรณทักษะ การพัฒนาระบบ 
แนะแนวท่ีท าให้ผู้ เรียนค้นพบตนเอง และการสร้างความ
ร่วมมือกับสถานประกอบการ ในด้านข้อเสนอแนะในระดับ   
มหภาค ได้แก่ การปรับมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.1) ให้ยืดหยุ่น
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและของโลกมากขึ้น 
และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ท้ังระบบให้มีคุณวุฒิและ
สมรรถนะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 

ค าส าคัญ: หลักสูตร อุดมศึกษา ชุดความรู้และทักษะ การผลิต
ก าลังคน อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต อุตสาหกรรมเดิมท่ีมี
ศักยภาพ 

Abstract  

Thailand is continuing to experience a vertical 
and horizontal mismatch between educational 
provision and demand of the labor market due to 
ineffective labor supply management of the higher 
education sector. 

The country’s investment in education is 
subsequently in vain. Therefore, the objectives of 
this research are 1) to analyze higher education 
curricula and professional standards that are related 
to the Future Food Industry; 2) to analyze the 
relevance of those curricula and professional 
standards to knowledge and skills that are 
demanded by the Future Food Industry; and 3) to 
offer recommendations regarding curriculum 
development and measures, mechanisms, or 
systems needed for developing knowledge and skills 
of higher education graduates to thrive in this 
disruptive era. 

Research methods included analysis of 
Program Specification of 115 relevant curricula, semi-
structured interviews with three experts, and focus 
group interviews with 12 key informants by 
integrating nominal group technique and card sort 
 

technique. The curricula documents were analyzed 
by content analysis and descriptive statistics while 
the primary data from key informants were analyzed 
by thematic analysis. 

Although the research revealed several enablers 
of those curricula, several weaknesses were observed. 
Considering the relevance of curriculum objectives, 
name of offered courses, course descriptions, PLO, and 
related professional standards to the demand of 
knowledge and skills for the Future Food Industry, the 
expected match has been found the most at course 
descriptions. Bachelor’s degree curricula can well 
respond to the demand of the Future Food Industry in 
terms of food science while graduate degree curricula 
can well respond in terms of food technology and 
innovation. However, food design ability is neglected in 
curricula at all degree levels. 

This research suggested that higher education 
curricula should be adjusted by reducing irrelevant 
courses. They should be more personalized and 
prepare students for diverse job positions. Thinking 
skills and soft skills should be curricula’ prime 
attention. It is important to create a guidance system 
that helps students to find their interests and 
potentials. Curricula should also develop 
collaborations with the industry. At the macro level, 
the Thailand Qualification Framework for Higher 
Education should be more flexible and should tailor 
to the demand of students and the rapidly changing 
circumstances. Ultimately, lecturers should be 
developed both in terms of qualifications and 
competencies to be in parallel with global changes. 

Keywords: Curriculum, Higher Education, Knowledge 
and Skills, Manpower Production, Future Food Industry, 
First S-curve  
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บทน า 

บทความวิจัยน้ีน าเสนอผลการศึกษาซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของโครงการ “ศึกษาวิจัยหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีตอบ
โจทย์ชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต” ซ่ึง
ครอบคลุมการเตรียมก าลั งคนระดับอุดมศึกษาส าหรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 10 อุตสาหกรรม เพื่อ
น าพาประเทศไทยให้สามารถอยู่รอดและแข่งขันได้ เน่ืองจาก
งานวิจัยท่ีผ่านมาได้ชี้ให้เห็นว่าประเทศไทยยังคงประสบ
ปัญหาความไม่สอดคล้องระหว่างการจัดการศึกษาโดยภาค
การศึกษาและความต้องการของตลาดแรงงานท้ังในแนวดิ่งซ่ึง
พิจารณาจากระดับการศึกษาและแนวระนาบซ่ึงพิจารณาจาก
สมรรถนะของแรงงานอย่างรุนแรง เนื่องจากระบบอุดมศึกษา
ไม่สามารถบริหารจัดการอุปทานแรงงานได้อย่างมีประสิทธิผล 
จนท้ายท่ีสุดน าไปสู่ความสูญเปล่าของการลงทุนเพื่อการศึกษา
ของประเทศชาต ิ(Independent Committee for Education 
Reform, 2019; Pholphirul, 2017; Senkrua, 2015) 

ผลการวิจัยท่ีได้เป็นประโยชน์ต่อผู้ก าหนดนโยบาย 
ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา คณาจารย์ ภาคอุตสาหกรรม 
ผู้ เรียน ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ทุกภาคส่วน
สามารถร่วมมือกันผลิตและพัฒนาบุคลากรของประเทศไทย
ให้มีชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคตท่ีสามารถ
ช่วยยกระดับอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศได้ 

ท้ังน้ี อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตเป็นหน่ึงใน
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศท่ีมีท้ังสิ้น 12 อุตสาหกรรม 
และได้น ามาศึกษาในโครงการวิจัยน้ี 10 อุตสาหกรรม เน่ือง
ด้วยข้อจ ากัดด้านระยะเวลาของโครงการวิจัยเพียง 6 เดือน 
(29 กันยายน 2563 ถึง 29 มีนาคม 2564) โดยขอบเขตของ
โครงการวิจัยไม่ครอบคลุมอุตสาหกรรมการพัฒนาบุคลากร 
การศึกษาและอุตสาหกรรมการป้องกันประเทศท่ีได้รับ 
การเพิ่มเติมเป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายในภายหลั งตาม
ประกาศคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
ภ า คตะ วั น อ อ ก ใ น ปี  2562 แ ต่ ค ร อ บคลุ ม เ ฉ พ า ะ  10 
อุตสาหกรรมซ่ึงคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตามข้อเสนอของ
กระทรวงอุตสาหกรรมในปี 2558 ซ่ึงผลักดันการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 2 รูปแบบ ได้แก่ 5 อุตสาหกรรมเดิมท่ีมี
ศักยภาพภาพ (First S-Curve) และ 5 อุตสาหกรรมอนาคต 
(New S-Curve) (Office of Industrial Economics, 2017) 

อุ ต ส า ห ก ร ร มอ า ห า ร แ ห่ ง อ น า ค ต นับ ว่ า เ ป็ น
อุตสาหกรรมเดิม ท่ีมี ศักยภาพของประ เทศ และ เป็น
อุตสาหกรรมท่ีประเทศไทยมีศักยภาพสูงท่ีสุด เนื่องด้วยความ
ได้เปรียบด้านทรัพยากรธรรมชาติและผลผลิตทางการเกษตร 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการผลิตและการแปรรูปท่ี
ทันสมัย ตลอดจนการมีผู้ประกอบการอยู่จ านวนมาก (Office 
of National Higher Education Research and Innovation 
Council, 2020) 

อาหารแห่งอนาคต (Food for the Future) ตาม
นิยามของสถาบันอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรมครอบคลุม
อาหาร 4 ประเภทซ่ึงจ าแนกตามลักษณะของอาหาร ได้แก่ 1. 
อาหารเสริมสุขภาพหรืออาหารฟังก์ชั่น (Functional Food) 
ซ่ึงเป็นวิวัฒนาการเพื่อผู้บริโภคสมัยใหม่ท่ีต้องการอาหารท่ีมี
ประโยชน์และมีคุณค่าเพื่อบ ารุงรักษาร่างกายและเพื่อชีวิตท่ี
ดีกว่า 2. อาหารทางการแพทย์ (Medical Food) ซ่ึงเป็น
นวัตกรรมท่ีใช้ทดแทนยาหรืออาหารเสริมเพื่อการรักษาและ
ฟื้นฟูผู้ป่วย 3. อาหารอินทรีย์ (Organic Food) ซ่ึงตอบสนอง
ผู้บริโภคยุคใหม่ท่ีตระหนักถึงคุณภาพและความปลอดภัยของ
อาหาร ตลอดจนวัตถุดิบและส่วนผสมต่าง ๆ และ 4. อาหารท่ี
ผลิตขึ้นมาใหม่ทางนวัตกรรม (Novel Food) ซ่ึงหมายถึง
อาหารยุคใหม่ท่ีเปลี่ยนวิถีแห่งความเป็นอยู่และการบริโภค
แบบใหม่ด้วยรูปแบบการผลิตท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม (National 
Food Institute, 2021) 

อุตสาหกรรมต้นน้ าในห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม
อาหารแห่งอนาคตครอบคลุมการพัฒนาปัจจัยพื้นฐานซ่ึงได้แก่ 
การวิจัยและพัฒนา การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
เครือข่าย อุตสาหกรรมกลางน้ า ได้แก่ การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
การพัฒนาเชื่อมโยงนวัตกรรมสู่เชิงพาณิชย์ และการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐาน กระบวนการผลิต การจัดการ และ
การค้า ในขณะท่ีอุตสาหกรรมปลายน้ า ได้แก่ การพัฒนา
ระบบและช่องทางการตลาด และการส่งเสริมการค้าการลงทุน 
( Office of National Higher Education Research and 
Innovation Council, 2020) 

อย่างไรก็ตาม การผลิตและพัฒนาบุคลากรผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่ อตอบสนองการพัฒนา
อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตยังขาดการพัฒนาบุคลากร
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และการถ่ายโอนความรู้ ท่ีทันสมัยให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบธุรกิจอย่างฉับพลัน ท าให้ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความ
ช านาญเฉพาะทางเกี่ยวกับเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ปัจจุบันยังคง
ต้องอาศัยการถ่ายโอนความรู้จากต่างประเทศ (Office of 
National Higher Education Research and Innovation 
Council, 2020) 

โครงการวิจัยน้ีจึงมุ่งศึกษาหลักสูตรการเรียนการสอน
ท่ีตอบโจทย์ชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรม
อาหารแห่งอนาคต โดย หลักสูตรการเรียนการสอน หมายถึง 
รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) หรือ 
มคอ. 2 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาซ่ึงเป็น
ค าอธิบายภาพรวมของหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
ท่ีจะท าให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ของหลักสูตร และได้
นิยาม ความรู้  ว่ าหมายถึ ง  ทฤษฎีและแนวคิดต่ าง  ๆ 
นอกเหนือจากความเข้าใจในเชิงปฏิบัติจากประสบการณ์
ท างานอย่างใดอย่างหน่ึง และนิยาม ทักษะ ว่าหมายถึง 
ความสามารถในการด าเนินงานตามกระบวนการต่าง ๆ ให้
ลุล่วง และความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้อย่างมีความ
รับผิดชอบเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ท่ีต้องการโดยอ้างอิงจาก
นิยามของ Organization for Economic Cooperation and 
Development (2019a) 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

โครงการวิจัยน้ีได้ด าเนินการวิจัยครอบคลุมการศึกษา
ท้ัง 10 อุตสาหกรรมโดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเหมือนกันทุก
อุตสาหกรรม รวมท้ังอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตด้วย ดังน้ี 

1. เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตรการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับ
ต าแหน่งงานท่ีจ าเป็นต่ออุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต 

2. เพื่อวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างความรู้และ
ทักษะของผู้เรียนท่ีก าหนดในหลักสูตรและเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพกับความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นต่ออุตสาหกรรมอาหาร
แห่งอนาคต 

3. เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการ
ปรับเปลี่ยนหลักสูตรการเรียนการสอน และมาตรการ กลไก 
หรือระบบการผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาให้มีชุดความรู้และทักษะ
ท่ีจ าเป็นเพื่อให้สามารถปรับตัวกับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
และรูปแบบธุรกิจอย่างฉับพลันได้ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัยครอบคลุมท้ังการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลเอกสารหลักสูตรหรือมคอ. 2 และการรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมจิากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังน้ี 

การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารหลักสูตร
หรือ มคอ. 2 

คณะผู้วิจัยได้ท าการเรียกใช้ข้อมูลมคอ. 2 รายละเอียด
ของหลักสูตร (Program Specification) จากระบบรับทราบ
หลักสูตรอุดมศึกษา หรือ CHECO (http://202.44.139.57/ 
checo/) ซ่ึงพบหลักสูตรท่ีได้รับความเห็นชอบแล้ว 4,094 
หลักสูตร (ณ วัน ท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.  2563) จากสถาบัน 
อุดมศึกษาจ านวน 165 แห่ง จากน้ันได้ท าการถ่ายโอนข้อมูล 
(Export) จากระบบในรูปไฟล์ (File) .xlsx โดยมีรายละเอียด 
ประกอบด้วย 1) ชื่อสถาบันอุดมศึกษา 2) คณะ 3) รหัสอ้างอิง
เพื่อติดตามหลักสูตร 4) รหัสหลักสูตร 5) ชื่อหลักสูตร  6) 
ระดับการศึกษา และ 7) วันท่ีส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) รับทราบหลักสูตร จากน้ันคณะผู้วิจัยได้ใช้
โปรแกรมภาษา Python เพื่อบันทึกมคอ. 2 ในรูป .pdf จาก 
CHECO ระหว่างวันท่ี 6-7 ตุลาคม พ.ศ. 2563 

ส าหรับการวิเคราะห์ความเกี่ยวข้องเบื้องต้นกับ 10 
อุตสาหกรรม คณะผู้วิจัยได้จัดท าชุดค าส าคัญ (Keywords) 
เพื่อศึกษาความสอดคล้องระหว่างค าส าคัญกับชื่อหลักสูตร 
หากชื่อหลักสูตรประกอบด้วยค าส าคัญดังกล่าวจะได้รับการ
น าไปวิเคราะห์ต่อไป โดยค าส าคัญท่ีใช้ในการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องของชื่อหลักสูตรกับ 10 อุตสาหกรรมในขอบเขต
วิจัยพิจารณาจากผลการส ารวจความต้องการบุคลากรวิจัย
และนวัตกรรมรายอุตสาหกรรมโดย  National Science 
Technology and Innovation Policy Office (2018) แ ล ะ
ต่ อ ม า โ ด ย  Office of National Higher Education 
Research and Innovation Council (2020) ซ่ึงครอบคลุม
ท้ังต าแหน่งงานและรายการชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับแต่ละต าแหน่งงาน 

ในส่วนของอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตรายการค า
ส าคัญ ได้แก่ วิทยาศาสตร์การอาหาร วิศวกรรมเครื่องกล 
วิทยาการก ากับดูแลอาหาร การตลาด เทคโนโลยีการแปรรูป
อาหาร ออกแบบอาหาร เทคโนโลยีบรรจุภัณฑ์ สร้างสรรค์
อาหาร ถนอมอาหาร กฎหมายอาหารและยา ชีววิทยาโมเลกุล 
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โภชนาการ เทคโนโลยีการอาหาร วิศวกรรมอาหาร เทคโนโลยี
การบรรจุ การจัดการอุตสาหกรรม วิศวกรรมกระบวนการ
อาหาร คหกรรม แปรรูป ประกอบอาหาร และอาหาร 

จากจ านวนหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับ 10 อุตสาหกรรม
ท้ั ง สิ้ น  1,532 หลั ก สู ตร  จ า แนก ได้ เ ป็ นหลั กสู ต รขอ ง
มหาวิทยาลั ย ในก า กั บขอ งรั ฐ  24 แห่ ง786 หลั ก สู ต ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง 528 หลักสูตร และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง 218 หลักสูตร โดยขอบเขต
โครงการวิจัยน้ีไม่ครอบคลุมมหาวิทยาลัยเอกชน พบหลักสูตร
ท่ีมีชื่อตรงกับค าส าคัญของอุตสาหกรรมอาหารจ านวน 165 
หลักสูตร จ าแนกเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 78 
หลักสูตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 36 หลักสูตร และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 51 หลักสูตร แตเ่มื่อพิจารณาเชิงลึกด้วย
ดุลยพินิจของคณะนักวิจัยพบว่า มีหลักสูตรที่เกี่ยวข้องโดยตรง
กับอุตสาหกรรมอาหารท้ังสิ้น 115 หลักสูตร จ าแนกเป็น
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ  61 หลักสูตร 
มหาวิทยาลัย เทคโนโลยี ราชมงคล  24 หลักสูตร  และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 30 หลักสูตร และจ าแนกเป็นปริญญาตรี 
89 หลักสูตร ปริญญาโท 16 หลักสูตร และปริญญาเอก 10 
หลักสูตร 

จากน้ันคณะผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตรข้างต้นใน
ส่วนท่ีเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยโปรแกรม NVivo 12 โดย
วิเคราะห์ในรูป Word Cloud ความถี่ และร้อยละ ควบคู่กับ
การใช้ความสามารถในการตีความข้อมูลของนักวิจัยวิเคราะห์
เนื้อหาเชิงคุณภาพ (Qualitative Content Analysis) ในส่วน
ของข้อมูลเชิงปริมาณท่ีปรากฏในหลักสูตร เช่น ค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยต่อหัว จ านวนแผนการรับ และจ านวนหน่วยกิต เป็นต้น 
วิเคราะห์โดยการค านวณความถี่ ผลรวม (Sum) และค่าเฉลี่ย 
(Average) ด้วย Microsoft Excel 

กระบวนการในการวิเคราะห์หลักสูตรมี 5 ขั้นตอนซ่ึง
ประยุกต์จากขั้นตอนการวิเคราะห์เน้ือหาหลักสูตร (Curriculum 
Content Mapping) (Organization for Economic Co-operation 
and Development,  2018) ได้แก่  1) คณะผู้วิจัยร่ วมกัน
จัดท ากรอบการวิเคราะห์เน้ือหาหลักสูตรและท าความเข้าใจ
กรอบการวิเคราะห์ดังกล่าวให้ตรงกัน 2) คณะผู้วิจัยจัดท า
รายละเอียดกรอบการวิ เคราะห์ เ น้ือหาหลักสูตรแต่ละ
อุตสาหกรรม 3) นักวิจัยแต่ละท่านวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตร
ตามกรอบการวิเคราะห์เน้ือหาหลักสูตรและรายงานปัญหา 

เช่น ปัญหาความตรง (Validity) เป็นต้น เพื่อร่วมกันปรับแก้
กรอบการวิเคราะห์ให้สมบูรณ์มากท่ีสุด 4) จัดประชุมระหว่าง
นักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยเพื่อให้เข้าใจตรงกันอันจะก่อให้เกิด
ความเท่ียงตรงระหว่างผู้วิจัย (Inter-coder Reliability) และ 
5) จัดท ารายงานการวิจัย 

ข้อมู ลหลั กสู ตร ได้ รั บการน ามาวิ เ คร าะห์ โ ดย
ประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นของ 
Wongwanich (2015) ซ่ึงต้องประเมินครอบคลุมตั้งแต่ปัจจัย
น าเข้าจนถึงผลลัพธ์ โดยในโครงการวิจัยน้ีได้ก าหนดขอบเขต
การวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตร ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า 
( คุณสมบัติของอาจารย์ , ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัว , และสิ่ ง
สนับสนุนการเรียนรู้) 2) กระบวนการ (ชื่อหลักสูตร, จ านวน
หน่วยกิต, วิธีการจัดการเรียนการสอน, วิธีการวัดและ
ประเมินผล, และจ านวนชั่วโมงขั้นต่ าในการฝึกปฏิบัติการ
ภาคสนาม การฝึกงาน และ/หรือสหกิจศึกษา) 3) ผลผลิต 
(แผนการรับนิสิต/นักศึกษาและจ านวนคาดผู้ส าเร็จการศึกษา) 
4) ผลิตผล (อาชีพท่ีประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา คุณภาพ
บัณฑิต ปรัชญาของหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
ผลลั พธ์ ก าร เ รี ย นรู้ ข อ งหลั กสู ต ร  (Program Learning 
Outcome: PLO) และคุณสมบัติพิเศษของนิสิต/นักศึกษา ) 
และ 5) ผลลัพธ์ (ประโยชน์ท่ีสังคมจะได้รับจากการท างาน
ของผู้ส าเร็จการศึกษา รวมท้ังสถานการณ์แวดล้อมภายนอกท่ี
จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร) 

จากน้ันน ามาวิเคราะห์อีกชั้นหน่ึงตามกรอบแนวคิด 
ตัด  - ลด - เพิ่ม  - สร้ าง  (Eliminate- Reduce – Raise – 
Create) ตามหลักในการจัดท ากลยุทธ์มหาสมุทรสีคราม 
(Blue Ocean Strategy) ซ่ึงเชื่อว่าสภาพแวดล้อมไม่อยู่ น่ิง 
ปรับเปลี่ยนได้ตามการกระท าของผู้ เล่นหลัก ความเชื่อเช่นน้ี
น าไปสู่การท างานเชิงรุกเพื่อพัฒนากลยุทธ์ ท่ีก่อให้เกิด
นวัตกรรมท่ีสร้างคุณค่า (Value Innovation) ซ่ึงช่วยลด
ต้นทุน แต่ก่อให้เกิดคุณค่าสูงต่อผู้บริโภคหรือผู้รับบริการ 
(Kim & Mauborgne, 2015; Kim & Mauborgne, 2017) 

การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ 

คณะผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลท้ัง
ข้อมูลเอกสาร มคอ. 2 และข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญไป
พร้อม ๆ กับการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้ ได้ข้อมูลเชิ งลึกเพื่อยืนยันความต้องการจ าเป็น 
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ท่ีวิเคราะห์ได้เบื้องต้นจากเอกสาร มคอ. 2 และได้ข้อมูลท่ี
ครบถ้วนสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นตามหลักการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (Wongwanich, 2015) กล่าวคือ 
นอกจากได้ทราบถึงความต้องการจ าเป็นแล้ว ท าให้ได้ทราบ
ถึงสาเหตุของความต้องการจ าเป็นหรือปัญหา และแนวทาง
การแก้ไขปัญหาด้วย 

วิธีการรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ การ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ในรูปแบบ
พบหน้า 1 ท่านและออนไลน์ 2 ท่าน และการจัดสนทนากลุ่ม
แบบพบหน้ากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ านวน  12 ท่าน ซ่ึง
ครอบคลุมผู้แทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และมหาวิทยาลัย 
ตามแนวคิด Triple Helix Model (Leydesdorff & Etzkowitz, 
1996) ตลอดจนผู้ เรียนและศิษย์ เก่าซ่ึงเป็นผู้รับประโยชน์
โดยตรงจากอุดมศึกษา โดยได้สอดแทรกกระบวนการจัดล าดับ
ความส าคัญด้วยการ์ด (Card Sort) และกระบวนการสมมตินัย 
(Nominal Group Technique) ไว้ในการสนทนากลุ่มด้วย 

ท้ังน้ี ค าถามในการสนทนากลุ่มครอบคลุมการตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัย ท้ัง  3 ข้อ ในขณะท่ีการจัดล าดับ
ความส าคัญด้วยการ์ดเป็นการให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจัดล าดับ
ความส าคัญของชุดความรู้และทักษะท่ีได้จากการส ารวจโดย 
Office of National Higher Education Research and 
Innovation Council (2020) เพื่อให้ทราบถึงรายการความรู้
และทักษะท่ีจ าเป็นต่ออุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตท่ีส าคัญ
ท่ีสุด 5 อันดับแรกส าหรับน ามาวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์
การวิจัยข้อท่ี 2 

ส่วนกระบวนการสมมตินัยท าให้ได้ฉันทามติของกลุ่ม
ท่ีสามารถระบุอันดับความส าคัญของปัญหาและความเร่งด่วน
ของแนวทางการแก้ปัญหาเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 
3 โดยใช้กระบวนการสมมตินัย 4 ขั้นตอนท่ีพบในการทบทวน
วรรณกรรมโดย U.S. Department of Health and Human 
Service (2018) ได้แก่  1) การตั้ งค าถามเพื่อให้ผู้ เข้าร่วม
สนทนากลุ่ม แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและแนวทาง 
การแก้ปัญหาในการผลิตและพัฒนาก าลังคนระดับอุดมศึกษา
ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตโดยการเขียนลงบน
กระดาษโน้ตกาว (Generating Ideas) 2) ผู้เข้าร่วมสนทนา
กลุ่ มน าความคิดเห็น ท่ีตนเอง เขี ยนติดลงบนกระดาน 
คณะผู้วิจัยเลือกรายการท่ีซ้ ากันออกและน ารายการลักษณะ

เดียวกันติดไว้ด้วยกัน (Recording Ideas) 3) คณะผู้วิจัยน า
อภิปรายเพื่อให้ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มแสดงความคิดเห็นและ
ซักถามข้อสงสัยท่ีมีต่อแต่ละรายการความคิดท่ีผู้ เข้าร่วม
ส น ท น า ก ลุ่ ม ท่ า น อื่ น เ ขี ย น  ( Discussing Ideas) แ ล ะ  
4) ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มร่วมกันจัดล าดับความส าคัญของ 
แต่ละความคิด (Voting on Ideas) โดยการติดสติกเกอร์ สี 
ซ่ึงคณะผู้วิจัยก าหนดให้สี ท่ีแตกต่างกันแสดงถึ งระดับ
ความส าคัญของปัญหาและระดับความเร่งด่วนของแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาในระดับท่ีแตกต่างกัน 

จากน้ันคณะผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ท้ังจาก
การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ในส่วนท่ีให้ผู้ เข้าร่วม
สนทนากลุ่มอภิปรายร่วมกันด้วยวิธีการวิเคราะห์แก่นสาระ 
(Thematic Analysis) วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการจัดล าดับ
ความส าคัญด้วยการ์ดด้วยการค านวณค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์
ข้อมูลจากกระบวนการสมมตินัยโดยการแจกแจงความถี่ 

กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย
การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นตั้งแต่ปัจจัยน าเข้าจนถึง
ผลลัพธ์เช่นเดียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลมคอ. 2 เพื่อน าข้อมูลท่ี
ได้ท้ังจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญและข้อมูลมคอ. 2 มาตรวจสอบและ/
หรือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน นอกจากน้ี ได้ใช้กรอบแนวคิดใน
การจัดท าหลักสูตรใหม่ (Curriculum Redesign) และกรอบการ
วิเคราะห์ปัจจัยด้านบริบทท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ
เปลี่ ยนแปลงหลักสูตร ซ่ึ งน าเสนอโดย Organization for 
Economic Co-operation and Development (2019b) เพื่ อ
ใช้ในการจัดท าข้อเสนอแนะในระดับหลักสูตร และประยุกต์ใช้
เป้าประสงค์เชิงนโยบายตามกรอบแนวคิด System Approach 
for Benchmarking Educational Results – Tertiary 
Education (SABER-TE) ซ่ึงพัฒนาโดย World Bank (2016) ใน
การจัดท าข้อเสนอแนะในระดับมหภาค 

ผลการวิจัย 

ผ ล ก า ร วิ จั ย ส า ม า ร ถ น า เ ส นอ ไ ด้  3 ส่ ว นต า ม
วัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปน้ี 

ข้อมูลหลักสูตรและเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต 

หลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องท่ีน ามาวิเคราะห์เชิงลึกท้ัง 115 
หลักสูตร  ครอบคลุม ท้ังหลักสูตรภาษาไทย หลักสู ตร
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ภาษาอังกฤษ หลักสูตรนานาชาติ รวมท้ังหลักสูตรสองสถาบัน 
ท้ังในระดับปริญญาบัณฑิตและระดับบัณฑิตศึกษา ท่ีพบมาก 
ได้แก่ หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต หลักสูตรวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต และหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาท่ี
พบมาก ได้แก่ คหกรรมศาสตร์ วิศวกรรมเครื่องกล และ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 

เ มื่ อ พิ จ า ร ณา หลั ก สู ต ร ท่ี ค า ดห วั ง  ( Intended 
Curriculum) ท่ีระบุไว้ในวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ชื่อและ
ค าอธิบายรายวิชา ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรพบว่า ความรู้ท่ีได้รับการระบุ
ไว้ในหลักสูตรท่ีน ามาวิเคราะห์เชิงลึกมากท่ีสุดคือความรู้ด้าน
อาหารซ่ึงมีหลักสูตรท่ีระบุไว้มากถึง 102 หลักสูตร รองลงมา
คือความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ ระบบ วิศวกรรม และกลไก ส่วน
ทักษะท่ีได้รับการระบุไว้ในหลักสูตรมากท่ีสุดคือทักษะ
เทคโนโลยีและทักษะการพัฒนาซ่ึงมีหลักสูตรท่ีระบุไว้มากถึง 
114 หลักสูตรเท่ากัน และในด้านค่านิยม/ทัศนคติ มีหลักสูตร
มากถึง  113 หลักสูตรท่ีให้ความส าคัญกับการยึดมั่นใน
จริยธรรม 

ในด้านปัจจัยน าเข้า การวิเคราะห์ มคอ. 2 ชี้ให้เห็นว่า 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน อาจารย์พิเศษ และ/
หรือผู้ทรงคุณวุฒิในหลักสูตรทั้ง 115 หลักสูตรมีวุฒิการศึกษา
สูงสุดระดับปริญญาเอกร้อยละ 56.53 (316 คนจาก 559 คน) 
และมีผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้น
ไปมากถึง 54 หลักสูตร สาขาวิชาท่ีมีจ านวนอาจารย์มากท่ีสุด
คือสาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล (190 คน) รองลงมา คือ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร (135 คน) แต่พบว่า
สาขาวิชานวัตกรรมอาหารและเครื่องดื่ม และอุตสาหกรรม
การบริการอาหารมีอาจารย์เพียง 5 ท่านและไม่มีผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอกเลย นอกจากน้ี พบว่าในหลักสูตร
แต่ละสาขาวิชา ไม่ได้มีอาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาตรงกับ
สาขาวิชาท่ีหลักสูตรเปิดสอนเท่าน้ัน แต่มีผู้ส าเร็จการศึกษา
สาขาวิชาอื่นด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้าร่วม
สนทนากลุ่มท่ีต้องการหลักสูตรท่ีบูรณาการข้ามศาสตร์มาก
ยิ่งขึ้น 

การวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้าด้านงบประมาณจาก มคอ. 2 
ของหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องสะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่าง 
ในระบบอุดมศึกษาไทย กล่าวคือ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ
ได้ค านวณงบประมาณค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัวในการผลิตนิสิต/

นักศึกษาตลอดหลักสูตรเฉลี่ยทุกระดับการศึกษา 276,465 
บาท ซ่ึงสูงกว่าค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัวของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลหลายเท่าเน่ืองจาก
มหาวิทยาลัยอีกสองกลุ่มได้ก าหนดไว้เพียง 115,965.91 บาท 
และ 110,100.92 บาท ตามล าดับ ในขณะท่ีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อ
หัวของมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยราชมงคลไม่
แตกต่างกันมากนัก โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลคิด
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัวไว้ต่ าสุดในทุกระดับการศึกษา 

จากการวิ เ คร าะห์มคอ .  2 พบว่ าสิ่ ง ส นับส นุน 
การเรียนรู้ท่ีหลักสูตรจัดเตรียมให้แก่ผู้เข้าศึกษามากท่ีสุด 5 
อันดับแรก ได้แก่  ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด ห้อง เรียน 
คอมพิวเตอร์ และวารสารวิชาการ อย่างไรก็ตาม ผู้ให้สัมภาษณ์
และเข้าร่วมสนทนากลุ่มยังคงรู้สึกว่าห้องปฏิบัติการ และวัสดุ
อุปกรณ์ เพื่ อ ให้ผู้ เ รี ยนได้ฝึกปฏิบัติยั ง ไม่มาก เพียงพอ  
และยังเป็นลักษณะของการทดลองขนาดเล็ก ท าให้ผู้เรียนเกิด
ปัญหาในการปฏิบัติจริงในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร 

ในด้านคุณสมบัติของผู้ เข้าศึกษาซ่ึงถือเป็นปัจจัย
น าเข้าหน่ึงที่ส าคัญพบว่า นอกจากคุณสมบัติตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยแล้ว บางหลักสูตรได้ก าหนดให้ต้องสอบผ่าน
เงื่อนไขภาษาอังกฤษและต้องมีประสบการณ์ท างานท่ี
เกี่ยวข้องด้วย สอดคล้องกับผลการสนทนากลุ่มท่ีผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องต้องการเห็นผู้เรียนมีความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
และศึกษาต่อในสาขาวิชาท่ีตรงกับสายงานท่ีตนเองถนัด 

จากการวิเคราะห์กระบวนการพบว่าจ านวนหน่วย
กิตรวมตลอดหลักสูตรในระดับปริญญาตรีทุกสาขาวิชาเฉลี่ยท่ี 
138.29 หน่วยกิต ปริญญาโทเฉลี่ย  51.50 หน่วยกิต และ
ปริญญาเอกเฉลี่ย 50.25 หน่วยกิต โดยค่าเฉลี่ยไม่ครอบคลุม
หลักสูตรท่ีมีการจ าแนกแผนการศึกษาและหน่วยกิตไม่เท่ากัน
ในแต่ละแผน ท าให้มีข้อสังเกตว่าหน่วยกิตท่ีก าหนดไว้ดังกล่าว
เกินกว่าเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 สะท้อนให้เห็น
ถึงความแน่นของเนื้อหาสาระภายในหลักสูตร 

เมื่อพิจารณากระบวนการในด้านการจัดการเรียนการ
สอนท่ีระบุไว้ใน 115 หลักสูตรพบว่า การจัดการเรียนรู้โดย
การให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริงได้รับการระบุไว้ในหลักสูตรมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง การศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง การอภิปรายกลุ่ม และการจัดการเรียนรู้
จากสถานการณ์เสมือนจริง ตามล าดับ และเป็นท่ีน่ายินดีท่ี
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หลักสูตรได้ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
สอดแทรกจริยธรรมไว้ในการเรียนการสอน เตรียมพร้อมให้
ผู้เรียนเท่าทันการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 
และฝึกให้ผู้ เ รี ยนรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีต้องการให้
ห ลั ก สู ต ร มุ่ ง พั ฒน า จ ร ณ ทั ก ษะ  (Soft Skills) ซ่ึ ง เ ป็ น
ลักษณะเฉพาะหรือคุณสมบัติเฉพาะของบุคคลในเรื่องความ
ฉลาดหรือความสามารถทางอารมณ์ (Office of the Royal 
Society, 2014) และคุณธรรมจริยธรรมมากยิ่งขึ้น 

จากการวิเคราะห์ มคอ. 2 พบเพิ่มเติมว่าแนวทาง 
การวัดและประเมินผลท่ีระบุไว้ในหลักสูตร  115 หลักสูตร 
มากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ การให้ผู้เรียนน าเสนอผลงาน 
การทดสอบย่อย การประเมินตามสภาพจริงจากผลงาน  
การสอบกลางภาคและปลายภาค และการประเมินจาก
โครงงาน ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากทฤษฎีการวัดและประเมินผลใน
ศตวรรษ ท่ี  21 (United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization, 2017) พบว่า สอดคล้องกับ
การประเมินตามสภาพจริง และครอบคลุมท้ังการประเมินเพื่อ
วัดผลสัมฤทธิ์และประเมินเพื่อพัฒนาระหว่างเรียน แต่ยังขาด
การน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการวัดและประเมินผล 

เมื่อพิจารณาจ านวนชั่วโมงขั้นต่ าในการฝึกปฏิบัติการ
ภาคสนาม การฝึกงาน และ/หรือสหกิจศึกษาพบว่ามี 60 
หลักสูตรจาก 115 หลักสูตร หรือ ร้อยละ 52.7 ท่ีก าหนดให้มี
การฝึกประสบการณ์การท างานในรูปสหกิจศึกษา แต่เป็น
หลักสูตรในระดับปริญญาตรีท้ังหมด ในระดับปริญญาโทและ
ปริญญาเอกไม่พบหลักสูตรท่ีก าหนดให้มีการฝึกงานหรือฝึก
ภาคสนามในรูปแบบต่าง ๆ 

ในด้านผลผลิตซ่ึงพิจารณาจากแผนการรับนิสิตและ
จ านวนผู้ส า เร็จการศึกษาตามท่ีระบุใน  มคอ. 2 พบว่า 
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรองรับผู้เรียนได้รวมกันทุก
ระดับการศึกษาในสาขาวิชาท่ีจ าเป็นต่ออุตสาหกรรมอาหาร
แห่งอนาคต 20,459 คน จ าแนกเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ขอ ง รั ฐ  10,301 คน  มห าวิ ท ย าลั ย ร า ช ภั ฏ  5,390 คน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 4,768 คน ซ่ึงมีข้อสังเกตว่า
กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลสามารถรองรับผู้ เรียนในระดับปริญญาตรี ได้

ใกล้เคียงกัน ในขณะท่ีมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีศักยภาพ
รองรับผู้เรียนได้มากกว่า อย่างไรก็ตาม ในระดับบัณฑิตศึกษา
พบว่ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรองรับผู้เรียนส าหรับ
อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตได้ เพียง  1 ใน  5 ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ และน้อยกว่ามหาวิทยาลัยในก ากับของ
รัฐประมาณ 15.5 เท่า อีกท้ัง จากหลักสูตรท่ีน ามาวิเคราะห์ 
115 หลักสูตรไม่พบหลักสูตรระดับปริญญาเอกที่เปิดสอนโดย
มหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงอาจกล่าวได้ว่า นอกจากมหาวิทยาลัย
ในก ากับของรัฐค านวณค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัวไว้สูงท่ีสุด เมื่อ
เทียบกับมหาวิทยาลัยกลุ่มอื่น มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐยัง
เป็นผู้มีบทบาทหลักในการรองรับผู้เรียนส าหรับอุตสาหกรรม
อาหารแห่ ง อ นาคต ท้ั ง ในระดับปริญญาบัณฑิ ตและ
บัณฑิตศึกษา 

ท้ังน้ี ตลอดระยะเวลาการใช้หลักสูตร หากหลักสูตร
สามารถรับผู้เรียนไดค้รบถ้วนตามแผนการรับ มหาวิทยาลัยท้ัง 3 
กลุ่มจะร่วมกันผลิตบัณฑิตปริญญาตรีส าหรับอุตสาหกรรม
อาหารแห่งอนาคตได้ 9,613 คน ปริญญาโท 1,852 คน และ
ปริญญาเอก 307 คน เมื่อจ าแนกตามสาขาวิชาพบว่า สาขาวิชา
ท่ีน่าจะผลิตบัณฑิตได้มากท่ีสุด คือ วิศวกรรมเครื่องกล รองลงมา 
ได้แก่ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร คหกรรมศาสตร์ 
เทคโนโลยีการอาหาร และวิทยาศาสตร์การอาหาร ตามล าดับ 

ในด้านผลิตผล เมื่อพิจารณาอาชีพท่ีสามารถประกอบ
ได้หลังส าเร็จการศึกษาตามท่ีระบุไว้ใน มคอ.2 พบว่า อาชีพ 
ท่ีได้รับการระบุไว้ในหลักสูตรมากท่ีสุด 10 อันดับแรก ได้แก่ 
นักวิชาการ อาจารย์ ครู นักวิจัย นักโภชนาการ อาชีพอิสระ 
วิศวกรเครื่องกล รับราชการ ธุรกิจส่วนตัว และพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงล้วนค่อนข้างเป็นค าท่ีกว้าง ท าให้พบอาชีพ 
ท่ีตรงกับต าแหน่งงานท่ีต้องการเร่งด่วนในอุตสาหกรรมอาหาร
แห่งอนาคตจากการส ารวจโดย Office of National Higher 
Education Research and Innovation Council ( 2020) 
เพียง 2 ต าแหน่งงาน ได้แก่ วิศวกรเครื่องกล และนักโภชนาการ
ซ่ึงจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมกลางน้ าในการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานกระบวนการผลิต 

เมื่อสอบถามเพิ่มเติมจากผู้ให้สัมภาษณ์และผู้เข้าร่วม
สนทนากลุ่มเกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของบัณฑิตพบว่า 
ยังไม่สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้ดีพอ เน่ืองจากเรียนแบบ
ท่องจ า แต่ขาดความเข้าใจทฤษฎีอย่างลึกซ้ึง และขาดทักษะ
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การคิดวิเคราะห์ อีกท้ัง ยังไม่รู้จักความชอบและความถนัด
ของตนเองท าให้ต้องเปล่ียนสายงานบ่อย เมื่อเทียบกับการจ้าง
งานชาวต่ า งชาติหรื อคนไทย ท่ีส า เ ร็ จการ ศึกษาจาก
ต่างประเทศพบว่า ผู้ส าเร็จการศึกษาในประเทศไทยขาด
ความสามารถในการริเริ่มสิ่งใหม่ และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 

นอกจากน้ี การวิเคราะห์ปรัชญาหลักสูตรท าให้
สะท้อนให้เห็นถึงผลิตผลท่ีจะเกิดขึ้นจากหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 
กล่าวคือ ผลิตผลท่ีคาดหวังของหลักสูตรส่วนมากคือบัณฑิตท่ี
มีคุณธรรมจริยธรรม มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีความรู้ มี
ทักษะ และสามารถบริหารจัดการเป็น ซ่ึงสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรท่ีมุ่งพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม
จริยธรรมและปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ควบคู่ไปกับ 
การมีความรู้เฉพาะสาขาวิชาและก้าวทันเทคโนโลยี และเมื่อ
พิจารณาจากคุณสมบัติพิเศษของนิสิต/นักศึกษาตามท่ีระบุไว้
ในมคอ. 2 ควบคู่ไปด้วยพบว่าสอดคล้องกัน กล่าวคือ ต้องการ
บัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ  
มีภาวะผู้น า ท างานเป็นทีมได้ มีวินัยในตนเอง รู้จักหมั่นพัฒนา
งาน มีความรับผิดชอบและคิดเป็น สอดคล้องกับผลการ
สนทนากลุ่มท่ีต้องการบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการคิดขั้นสูง 
การคิดเชิงออกแบบ การคิดเชิงวิพากษ์ มีภาวะผู้น า ท างาน
เป็นทีมได ้มีจรณทักษะ และเปี่ยมด้วยปัญญาและคุณธรรม 

เน่ืองจากการระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcome: PLO) ไว้ในมคอ. 2 เพิ่งเริ่ม
มีขึ้นในหลักสูตรท่ีปรับปรุงใหม่ ท าให้จาก 115 หลักสูตรท่ี
วิเคราะห์มีเพียง 10 หลักสูตรท่ีระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตรไว้ เมื่อน ามาวิเคราะห์พบเพิ่มเติมว่าผลิตผลของ
หลักสูตรเหล่าน้ีคือบัณฑิตท่ีมีความเจริญทางปัญญาตาม 
Bloom Taxonomy ( Boom et al. cited in Krathwohl, 
2002) ในระดับความรู้ ความเข้าใจ และการน าไปประยุกต์ใช้
เป็นส่วนมาก กล่าวคือ มีความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาเฉพาะทาง
และมีความสามารถในการจัดการและแก้ปัญหาในการ
ปฏิบัติงานได้ แต่ยังไม่ถึงขั้นสร้างสรรค์ (Create) 

ท้ายท่ีสุด ในด้านผลลัพธ์ จากการวิเคราะห์ มคอ. 2 
พบว่าหลักสูตรมุ่ งหวังผลิตบัณฑิตท่ีสามารถตอบสนอง
สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมวัฒนธรรม
ได้ โดยหวังว่าผู้ส าเร็จการศึกษาจะสามารถท าวิจัย พัฒนา
เทคโนโลยี และสร้างสรรค์นวัตกรรมได้เพื่อให้ประเทศไทย

พัฒนาได้อย่างยั่งยืน ตอบสนองการพัฒนาและสร้างเส้นทาง
ธุรกิจใหม่ในอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต ซ่ึงผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญต่างเห็นว่าอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตของไทยมี
ศักยภาพทัดเทียมกับต่างประเทศได้ แต่ยังขาดนวัตกรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานของการบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดลอ้ม 

นอกจากการวิเคราะห์ข้อมูลหลักสูตรตั้งแต่ปัจจัย
น าเข้าจนถึงผลลัพธ์ข้างต้นแล้ว โครงการวิจัยน้ีได้รวบรวม
ข้อมูลเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องด้วย เน่ืองมาจาก
คณะผู้วิจัยเชื่อว่ามีอิทธิพลต่อการก าหนดเน้ือหาสาระของ
หลักสูตร เมื่อพิจารณาจากต าแหน่งงานท่ีต้องการเร่งด่วน 
ในอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตซ่ึงได้แก่ นักวิทยาศาสตร์
การอาหาร นักชีววิทยาโมเลกุล ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ
และสร้างสรรค์อาหาร ผู้เชี่ยวชาญด้านกฎระเบียบและข้อ
กฎหมายด้านอาหารและยา วิศวกรเคมีขั้นสูง นักเทคโนโลยี
การบรรจุภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด นักโภชนาการ 
วิศวกรเครื่องกล นักพัฒนาเทคโนโลยีด้านการถนอมอาหาร 
และเจ้าหน้าท่ีธุรกิจระหว่างประเทศ (Office of National 
Higher Education Research and Innovation Council, 
2020) พบว่าต าแหน่งงานท่ีมีการก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพไว้ ได้แก่ ต าแหน่งงานวิศวกรเครื่องกลและวิศวกรเคมี
ตามข้อบังคับสภาวิศวกรว่าด้วยหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของ
ผู้ ป ระกอบวิ ช าชีพวิศวกรควบ คุมแต่ ละระดับ  สาขา
วิศวกรรมเครื่องกลและสาขาวิศวกรรมเคมี พ.ศ. 2551 

ความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรและเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพกับชุดความรู้และทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต 

โดยภาพรวม เมื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ชื่อและค าอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์
การเรียนรู้ของหลักสูตร และเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพกับ 
ชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่ง
อนาคตท่ีผู้จัดล าดับความส าคัญด้วยการ์ดเห็นว่าส าคัญท่ีสุด 5 
อันดับแรก ได้แก่ วิทยาศาสตร์การอาหาร เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมอาหาร กฎระเบียบด้านอาหารและยา การออกแบบ
อาหาร และโภชนาการศาสตร์ ตามล าดับโดยจ าแนกตาม
ระดับการศึกษา พบความสอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชา
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มากกว่าส่วนอื่นของหลักสูตร และไม่พบความสอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 

ในด้านความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
พบว่า มีเพียงบางหลักสูตรที่ระบุชุดความรู้และทักษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตไว้ในวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร ท่ีพบในระดับปริญญาตรีคือความสอดคล้องกับ
รายการความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์การอาหารซ่ึงพบ
ในหลักสูตรสาขาวิชาด้านอาหาร โภชนาการ การก าหนด
อาหาร และธุรกิจอาหาร รวมท้ังสิ้น 4 หลักสูตร คิดเป็นร้อย
ละ 3.48 ของ 115 หลักสูตรท่ีน ามาวิเคราะห์ ส่วนในระดับ
ปริญญาโทพบหลักสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยีอาหารและ
วิศวกรรมเครื่องกลรวม 2 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 1.74 ของ
หลักสูตรท่ีน ามาวิเคราะห์ 115 หลักสูตรท่ีระบุความรู้และ
ทักษะด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมอาหารไว้ในวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร แต่ไม่พบหลักสูตรใดในระดับปริญญาเอกท่ีระบุ
ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่ง
อนาคต 5 อันดับแรกไว้ในวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

ในด้านความสอดคล้องกับชื่อรายวิชาพบว่า หลักสูตร
ระดับปริญญาตรีระบุความรู้และทักษะด้านโภชนาการศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมอาหาร และกฎระเบียบอาหารและ
ยาไว้ ในชื่อรายวิชา 34 หลักสูตร 27 หลักสูตร และ  19 
หลักสูตร ตามล าดับแต่ระบุความรู้และทักษะการออกแบบ
อาหารไว้ในชื่อรายวิชาเพียง 3 หลักสูตร เช่นเดียวกับในระดับ
ปริญญาโทท่ีมีระบุไว้เพียง 1 หลักสูตร ในขณะท่ีหลักสูตร
ระดับปริญญาเอกไม่มีหลักสูตรใดระบุชื่อรายวิชาเกี่ยวกับการ
ออกแบบอาหารไว้เลย ท้ังน้ีมีข้อสังเกตเพิ่มเติมว่า หลักสูตร
ปริญญาโทพบความสอดคล้องกับชื่อรายวิชามากในรายการ
ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์การอาหาร เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมด้านอาหาร และโภชนาการศาสตร์ ส่วนในระดับ
ปริญญาเอกพบความสอดคล้องมากในความรู้และทักษะด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมอาหาร 

จากการวิเคราะห์ร้อยละของหลักสูตรที่ระบุชุดความรู้
และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตไว้
ในค าอธิบายรายวิชาอย่างน้อย 1 รายการพบว่า หลักสูตร
ระดับปริญญาตรีส่วนมากก าหนดค าอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ
วิทยาศาสตร์การอาหาร (34 หลักสูตร) และโภชนาการศาสตร์ 
(32 หลักสูตร) แต่ระบุความรู้และทักษะการออกแบบอาหาร

ไว้น้อย (8 หลักสูตร) ในขณะท่ีหลักสูตรในระดับปริญญาเอก
ไม่มีหลักสูตรใดก าหนดค าอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับการออกแบบ 
อาหารไว้เลย หลักสูตรปริญญาโทและเอกส่วนใหญ่พบ
สอดคล้องกับความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม
อาหาร 

เมื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างความรู้และ
ทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรพบว่า จากจ านวนหลักสูตร  
10 หลักสูตรที่ระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรไว้ใน มคอ. 2 
ไม่มีหลักสูตรใดระบุความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่ออุตสาหกรรม
อาหารแห่งอนาคตไว้ในผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรเลย 

ท้ายท่ีสุด เมื่อพิจารณาความสอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพพบว่าข้อบังคับสภาวิศวกรว่าด้วยหลักเกณฑ์
และคุณสมบัติของผู้ประกอบวิชาชีพควบคุมแต่ละระดับ พ.ศ. 
2551 ท้ังสาขาวิศวกรรมเคมีและวิศวกรรมเครื่องกลไม่มี 
การระบุความรู้และทักษะที่สอดคล้องกับชุดความรู้และทักษะ
ท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตท่ีส าคัญท่ีสุด 
5 อันดับแรกไว้เลย ในขณะท่ีผลการส ารวจโดย Office of 
National Higher Education Research and Innovation 
Council (2020) พบว่าวิศวกรเคมีขั้นสูงควรมีความรู้และ
ทักษะด้านวิทยาศาสตร์การอาหาร เทคโนโลยีการอาหาร 
กฎระเบียบอาหารและยา และการสร้างแบรนด์และการตลาด 
และวิศวกรเครื่องกลควรมีความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์
การอาหารและเทคโนโลยีการอาหาร 

ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับเปลี่ยนหลักสูตร และ
มาตรการ กลไก หรือระบบการผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาให้มี
ชุดความรู้และทักษะที่จ าเป็น 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  การสนทนากลุ่ม และ
กระบวนการสมมตินัยพบว่า ปัญหาการผลิตผู้ส าเร็จการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคตส่วนใหญ่
เป็นปัญหาด้านผลิตผล โดยปัญหาท่ีกระบวนการสมมตินัยชี้ว่า
เป็นปัญหาระดับวิกฤติ ได้แก่ ปัญหาผู้เรียนขาดจรณทักษะ 
(เห็นว่าอยู่ในระดับวิกฤติ 8 เสียงจาก 12 เสียง) และไม่รู้จัก
ตนเองและไม่สามารถวางแผนเส้นทางอาชีพของตนเองได้  
(เห็นว่าอยู่ในระดับวิกฤติ 7 เสียงจาก 12 เสียง) และปัญหาท่ี
ส าคัญอีกปัญหาหน่ึงท่ีอยู่ในระดับส าคัญมากคือปัญหาผู้เรียน
ขาดทักษะการน าความรู้จากการเรียนมาใช้ในการท างานจริง 
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(เห็นว่าอยู่ในระดับส าคัญมาก 11 เสียงจาก 12 เสียง) และ
ขาดความพร้อมในการเข้าสู่โลกการท างาน (เห็นว่าอยู่ใน
ระดับส าคัญมาก 5 เสียงจาก 12 เสียง) 

เมื่ อ ใช้กระบวนการสมมติ นัย เพื่อ ร่ วมกันระดม
ความคิดจนได้ฉันทามติเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาพบว่า 
สิ่งท่ีควรด าเนินการเร่งด่วนมากท่ีสุดคือการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรท่ีพัฒนาจรณทักษะให้แก่ผู้เรียน (เห็นว่าเร่งด่วนมาก
ท่ีสุด 6 เสียงจาก 12 เสียง) และการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้เน้นการทดลองจริงมากยิ่งขึ้น (เห็นว่าเร่งด่วนมากท่ีสุด 
5 เสียงจาก 12 เสียง) 

จากน้ันเมื่อน าผลการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม และ
กระบวนการสมมตินัยมาวิเคราะห์ร่วมกันตามกรอบการจัดท า
หลักสูตรใหม่และกรอบการวิเคราะห์ปัจจัยด้านบริบทท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรของ Organization 
for Economic Co-operation and Development (2019b) 
ท าให้ได ้ข้อเสนอแนะระดับหลักสูตร 11 ด้าน ดังน้ี 

ด้านความแน่นของเนื้อหาสาระในหลักสูตร 

หลักสูตรควรลดทอนวิชาท่ีไม่จ าเป็น เพิ่มการพัฒนา
ทักษะการประยุกต์ใช้ความรู้เชิงพาณิชย์และการประกอบ
ธุรกิจ เพิ่มรายวิชาท่ีพัฒนาทักษะการคิด เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้เลือกเรียนรายวิชาท่ีไม่ใช่วิชาเอกเพื่อพัฒนาความรู้เชิง 
พหุวิทยาการและควรปรับหลักสูตรให้มีความเป็นสหวิทยาการ 

ด้านความสอดคล้องระหว่างชุดความรู้และทักษะท่ี
ก าหนดไว้ในหลักสูตรในปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นของ
ชุดความรู้และทักษะในอนาคต 

หลักสูตรควรพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานจริงให้แก่
ผู้เรียนมากยิ่งขึ้น นอกเหนือจากการให้องค์ความรู้ที่จ าเป็น 

ด้านการจัดการความยืดหยุ่นและอิสระในการจัดการ
ตนเองของหลักสูตร 

ควรแก้ไขกฎระเบียบให้สถาบันอุดมศึกษาจัดหลักสูตร
ท่ีมีความยืดหยุ่นตรงกับความต้องการของผู้ เรี ยนเป็น
รายบุคคลมากขึ้นได ้

ด้านการปลูกฝังความเชื่อและค่านิยมไว้ในหลักสูตร 

หลักสูตรควรส่งเสริมค่านิยมยึดมั่นในความถูกต้อง 
(Righteousness) และซ่ือตรง (Integrity) 

ด้านการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ให้
ผู้เรียนได้ค้นพบศักยภาพและความถนัดของตนเองและได้
พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ และจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ช่วยพัฒนาจรณทักษะ 

ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ควรเพิ่มการฝึกงานให้ผู้เรียนได้ฝึกงานหลายต าแหน่ง
งานมากยิ่งขึ้นเพื่อค้นพบตนเอง จัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้ 
วางแผนการทดลองและลงมือทดลองจริง และส่งนิสิต/
นักศึกษาไปฝึกงานต่างประเทศ 

ด้านการก าหนดระยะเวลาและแผนการศึกษาตลอด
หลักสูตร 

ควรสร้างหลักสูตรท่ียืดหยุ่นเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
เปลี่ยนสาขาวิชาท่ีเรียนหรือเปลี่ยนคณะได้ และก าหนด
แผนการเรียนให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้นตามต าแหน่งงานท่ีผู้เรียน
สนใจหลังส าเร็จการศึกษาเพื่อลดทอนการต้องเรียนรายวิชาท่ี
ไม่จ าเป็น 

ด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุนจากภายนอกท่ีจ าเป็น
ต่อการน าหลักสูตรไปปฏิบัต ิ

ควรพัฒนาระบบแนะแนวระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อให้ผู้ เรียนรู้จักตนเองและให้ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร
อุดมศึกษาแก่ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนในสาขาวิชาท่ี
ตนเองชอบและถนัดมากที่สุด 

ด้านอัตลักษณ์ของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 

ควรสร้างบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจองค์ความรู้
ทางวิชาการจนลึกซ้ึง มีความคิดสร้างสรรค์ วิเคราะห์เป็น 
สามารถสังเคราะห์ข้อมูลท่ีมีอยู่มากได้ และมีค่านิยมยึดมั่นใน
ความถูกต้องและซื่อตรง 

ด้านอาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

ควรระบุอาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังส าเร็จ
การศึกษาให้ชัดเจนมากขึ้น เตรียมผู้เรียนให้สามารถปรับตัว
และเรียนรู้อนาคตเพื่อให้สามารถท างานได้หลากหลายและ
ปรับเปลี่ยนอาชีพได้ตามสถานการณ์ และควรพัฒนาผู้เรียนให้
พร้อมท างานอื่นท่ีไม่ใช่ในโรงงานอุตสาหกรรมอาหารด้วย 
เพราะบัณฑิตจ านวนหน่ึงไม่ต้องการท างานในโรงงาน 
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ด้านเส้นทางอาชีพของบัณฑิต 

ควรจัดเตรียมเส้นทางอาชีพท่ีหลากหลายมากขึ้น
ให้แก่ผู้เรียนผู้หญิง เพราะในหลายต าแหน่งงานผู้ประกอบการ
ยังคงต้องการผู้ชายมากกว่า 

ท้ายท่ีสุด ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการจัดท า ข้อเสนอแนะระดับมหภาค 4 ด้าน จากท่ีมี 6 
ด้านตามกรอบแนวคิด SABER-TE (World Bank, 2016) 
ดังต่อไปน้ี 

ด้านวิสัยทัศน์อุดมศึกษา 

ระบบอุดมศึกษาควรก าหนดเป้าหมายของหลักสูตร
และแผนการเรียนในหลักสูตรให้ชัดเจนว่าต้องการผลิต
นักวิช าการ  นักวิ จั ย  ผู้ เ ชี่ ย วชาญ ท่ีท าง านในโร งงาน
อุตสาหกรรม ผู้ประกอบธุรกิจอาหาร หรือผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ขายและการตลาด เป็นต้น และต้องผลิตในสัดส่วนเท่าใด และ
มหาวิทยาลัยใดควรจะรับผิดชอบผลิตด้านใด 

ด้านกรอบการควบคุมอุดมศึกษา 

ควรปรับมาตรฐานคุณวุฒิ (มคอ.1) ในระดับปริญญา
ตรีและบัณฑิตศึกษาให้ยืดหยุ่นสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียนและของโลกมากยิ่งขึ้น 

ด้ า น ก า ร ก า กั บ ดู แ ล ร ะ บ บ อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ล ะ
สถาบันอุดมศึกษา 

ไม่มีข้อเสนอแนะจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ด้านการเงินอุดมศึกษา 

ไม่มีข้อเสนอแนะจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ด้านคุณภาพอุดมศึกษา 

ควรพัฒนาคุณภาพอาจารย์ให้มีคุณวุฒิและสมรรถนะ
สอดคล้องกับสภาพการเปล่ียนแปลงของโลก และพัฒนาจรณ
ทักษะให้แก่ผู้เรียน 

ด้านความสอดคล้องระหว่างอุดมศึกษาและการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ 

ควรส่งเสริมศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาในการ
สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการอย่างยั่งยืนและเป็น
ระบบเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะตรงกับความต้องการ
ของสถานประกอบการ 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการรวบรวมข้อมูลหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องแสดงให้
เห็นว่าประเทศไทยมีหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม
อาหารแห่ งอนาคต ในมหาวิทยาลั ย ในก ากั บของรั ฐ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
มากถึง 115 หลักสูตร ซ่ึงรองรับผู้ เรียนได้รวมกันมากถึง 
20,459 คนตลอดระยะเวลาการใช้หลักสูตร สอดคล้องกับ
ข้อมูลปฐมภูมิท่ีได้จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีชี้ให้เห็นว่าประเทศ
ไทยไม่ได้ขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต
เชิงปริมาณ แต่ขาดแคลนในเชิงคุณภาพ และสอดคล้องกับ 
Pholphirul (2017) ท่ีช้ีให้เห็นว่าประเทศไทยประสบปัญหา
ความไม่สอดคล้องระหว่างอุปสงค์และอุปทานแรงงานใน
ระดับสูง ท้ังแนวดิ่งและแนวระนาบ โดยความไม่สอดคล้องใน
แนวระนาบพบมากในกลุ่มบัณฑิตในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
กายภาพ 

หากน าข้อมูลหลักสูตรตั้งแต่ปัจจัยน าเข้าจนถึงผลลัพธ์
มาวิเคราะห์อีกชั้นหน่ึงพบว่าปัจจัยสนับสนุน (Enablers)  
ของหลักสูตร ท่ีน ามาวิเคราะห์ คือการท่ีมากกว่ากึ่ งหน่ึง 
ของหลักสูตรมีอาจารย์ท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป หลักสูตรกว่ากึ่งหน่ึงก าหนดให้
ผู้เรียนฝึกงานในรูปสหกิจศึกษา อาชีพท่ีสามารถประกอบได้
หลังส าเร็จการศึกษาตามท่ีระบุ ไว้ ในมคอ.  2 ต าแหน่ง 
นักโภชนาการและวิศวกรเครื่องกลสอดคล้องกับอุปสงค์
แรงงานของอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต เริ่มมีการพัฒนา
หลักสูตรสหวิทยาการและพหุวิทยาการ และมีการสอดแทรก
คุณธรรมจริยธรรมในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงประเด็นการ
พัฒนาหลักสูตรเชิงบูรณาการสอดคล้องกับข้อเสนอแนะท่ีได้
จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญและสอดคล้องกับแนวคิดความเชื่อมั่น
ร่วมกันของผู้สอน (Collective Teacher Efficacy) ซ่ึงได้รับ
การน าเสนอในทศวรรษท่ี 1990 โดย Albert Bandura และ
ต่อมา John Hattie และคณะช้ีให้เห็นว่าความเชื่อมั่นร่วมกัน
ของผู้สอนสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน (Visible-
Learning, 2018) 

ทว่า หลักสูตรยังคงมีข้อจ ากัด (Weakness) หลาย
ประการ กล่าวคือ หลักสูตรและอาจารย์ในสาขาอุตสาหกรรม
การบริการอาหารและนวัตกรรมอาหารและเครื่องดื่มยังมีน้อย
และไม่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก การก าหนดอาชีพ 
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ท่ีประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษายังขาดความชัดเจนถึง
ต าแหน่งงาน ผู้ส าเร็จการศึกษาไม่สามารถประยุกต์ใช้ความรู้
ได้ วัสดุอุปกรณ์และห้องปฏิบัติการยังไม่เพียงพอ และยังมี
ความเหลื่อมล้ าด้านงบประมาณอุดมศึกษา 

ประเด็นเรื่องการท่ีผู้ส าเร็จการศึกษายังไม่สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ได้ดีพอเป็นเสียงสะท้อนท่ีส าคัญจากผู้ให้
ข้อมูลส าคัญจากสถานประกอบการ ในขณะท่ีประเทศไทย
และหลายประเทศท่ัวโลกก าลังให้ความส าคัญกับการพัฒนา
หลักสูตรฐานสมรรถนะซ่ึงเน้นท่ีผลลัพธ์จากกระบวนการ
เรียนรู้ ท่ีซับซ้อนอันเกิดจากการผสมผสานระหว่างความรู้  
ทักษะ และทัศนคติของผู้เรียนมากกว่าการมุ่งสนใจคาดหวังให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเน้ือหาความรู้ที่ก าหนดไว้ (UNESCO 
International Bureau of Education, 2021) จึงเป็นประเด็น
ท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ยิ่งไปกว่าน้ัน หากพิจารณาระดับการพัฒนาทางปัญญา
จาก Bloom Taxonomy (Boom et al. cited in Krathwohl, 
2002) สะท้อนว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรยังอยู่ใน
ระดับความรู้  ความเข้าใจ และการน าไปใช้ เป็นส่วนมาก 
ในขณะท่ีควรพัฒนาไปถึงขั้นสร้างสรรค์นวัตกรรมได้เพื่อ
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศไทยสู่เศรษฐกิจท่ีใช้นวัตกรรม
เป็นฐาน และลดจุดอ่อนของอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต
ของประเทศไทยท่ียังคงขาดนวัตกรรมและยังคงต้องพึ่งพา
ผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศเป็นหลัก (Office of National 
Higher Education Research and Innovation Council, 
2020) 

นอกจากนี้ ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ท้ังจากมคอ. 2 และผู้ให้
ข้อมูลส าคัญแสดงให้เห็นถึงอุปสรรค (Threats) ท่ีส าคัญท่ีมีมา
ตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน น่ันก็คือ ระบบแนะแนวใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายยังไม่เพียงพอให้ผู้เรียนรู้จักความ
ถนัดและความสนใจของตนเอง และทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับ
หลักสูตรอุดมศึกษา รวมท้ังเส้นทางอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา 
ผู้ประกอบการยังคงเลือกเพศชายมากกว่าเพศหญิงในบาง
ต าแหน่งงาน โรงงานอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม
อาหารแห่งอนาคตส่วนมากตั้งอยู่ไกลจากกรุงเทพมหานคร 
ผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีไม่สะดวกเดินทางไกลจึงเปลี่ยนสายอาชีพ
ไปท างานด้านการขายและการวิจัยและพัฒนาแทน 

ท้ังน้ี เมื่อน าข้อมูลหลักสูตรที่ได้มาอภิปรายตามกรอบ
การปฏิบัติ 4 ประการ (The Four Action Framework) ท่ีใช้
จัดท ากลยุทธ์มหาสมุทรสีคราม (Kim & Mauborgne, 2015; 
Kim & Mauborgne, 2017) พบสิ่งท่ีควรตัด (Eliminate) คือ 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนมคอ. 1 ท่ีค่อนข้างเป็น
อุปสรรคต่อการปรับหลักสูตรให้ทันสมัย และรายวิชาท่ีผู้เรียน
และผู้ ใช้บัณฑิตไม่ต้องการ ส่วนท่ีควรลด (Reduce) คือ 
การขาดความยืดหยุ่นของหลักสูตรในการพัฒนาผู้เรียนแต่ละ
คนให้ได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ความแตกต่าง
ระหว่างค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อหัวระหว่างมหาวิทยาลัยต่าง
ประเภทกัน ความแตกต่างทางด้านคุณภาพบัณฑิตของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันท่ีแตกต่างกัน และระหว่าง
บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในประเทศไทยและจากต่างประเทศ 
ในขณะท่ีควรเพิ่ม (Raise) รายวิชาใหม่ท่ีทันสมัย ความร่วมมือ
ในการสร้างหลักสูตรร่วมกันระหว่างสาขาวิชาท่ีแตกต่างกัน 
ภายในมหาวิทยาลัย ระหว่างมหาวิทยาลัย และความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอก รวมท้ังเพิ่มระยะเวลาการฝึกงานและ
ความเข้มข้นของเป้าหมายและวิธีการฝึกงาน ท้ายท่ีสุด ส่วนท่ี
ระบบอุดมศึกษาควร เร่ งสร้ า ง  (Create) คือหลั กสูตร 
พหุวิทยาการ และช่องทางในการพัฒนาการเรียนรู้ ให้แก่
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

นอกจาก น้ี  ข้ อ ค้นพบจากการวิ เคร าะห์ ความ
สอดคล้องระหว่างหลักสูตร รวมท้ังเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพกับ
รายการความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับอุตสาหกรรมอาหาร
แห่งอนาคตท่ีผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่าส าคัญท่ีสุด 5 อันดับแรก
ได้สะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรยังขาดการบูรณาการข้ามศาสตร์ 
และยังขาดการพัฒนาไปถึงขั้นสร้างสรรค์นวัตกรรม สังเกตได้
จากความสอดคล้องมักพบมากด้านวิทยาศาสตร์การอาหาร
และเทคโนโลยีและนวัตกรรมอาหารในหลักสูตรของสาขาวิชา
ท่ีเกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์การอาหาร วิศวกรรมอาหาร 
เทคโนโลยีการอาหาร และคหกรรมศาสตร์  ในขณะท่ี 
ผลการส ารวจโดย Office of National Higher Education 
Research and Innovation Council (2020) ได้ เ น้นย้ า ให้
เห็นว่าวิศวกรเคมีขั้นสูงควรมีความรู้และทักษะ ท้ังด้าน
วิทยาศาสตร์การอาหาร  เทคโนโลยีการอาหาร  และ
กฎระเบียบด้านอาหารและยาด้วย ในขณะเดียวกันวิศวกร
เครื่องกลก็ควรรู้และมีทักษะด้านวิทยาศาสตร์การอาหารและ
เทคโนโลยีการอาหารเช่นกัน อีกทั้งพบว่าชุดความรู้และทักษะ
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ท่ีพบความสอดคล้องน้อยท่ีสุดในทุกระดับการศึกษาคือการ
ออกแบบอาหารซ่ึงส าคัญยิ่งต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ในขณะท่ีผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้เน้นย้ าว่าอุตสาหกรรมอาหารแห่ง
อนาคตยังขาดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมบนพื้นฐาน
ของการบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ท้ายท่ีสุด เมื่อพิจารณาข้อค้นพบจากการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 พบว่าข้อเสนอแนะเน้นไปท่ีด้านความ
แน่นของเน้ือหาสาระภายในหลักสูตร การจัดการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร อัตลักษณ์ของ
บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ และอาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลัง
ส าเร็จการศึกษา ส่วนข้อเสนอแนะในระดับมหภาคมุ่งเน้น
ความสนใจท่ีวิสัยทัศน์อุดมศึกษา กรอบการควบคุมอุดมศึกษา 
คุณภาพอุดมศึกษา รวมถึงความสอดคล้องระหว่างภาค
อุดมศึกษาและภาคเศรษฐกิจ แต่ยังคงไม่พบข้อเสนอแนะ
ทางด้านการก ากับดูแลระบบอุดมศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา 
รวมท้ังการเงินอุดมศึกษา ท้ัง ๆ ท่ีข้อมูลหลักสูตรท่ีรวบรวมได้
มีส่วนท่ีชี้ให้เห็นถึงความเหลื่อมล้ าด้านงบประมาณ อย่างไรก็ดี 
ประเด็นข้อเสนอแนะดังกล่าวสอดคล้องกับมุมมองของผู้ให้
ข้อมูลส าคัญท่ีต่างมองว่าปัญหาหลักระดับวิกฤติคือการท่ี
ผู้ เรียนขาดจรณทักษะและไม่รู้จักตนเอง ยังไม่สามารถ
วางแผนเส้นทางอาชีพของตนเองได้ ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีต้อง
ร่วมกันแก้ไขตั้งแต่ระดับครอบครัวและระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ซ่ึงงานวิจัยจ านวนมากได้ชี้ ให้ เห็นว่า การเข้าสู่
อุตสาหกรรม 4.0 ท าให้ผู้เรียนต้องอยู่ร่วมกับเครื่องจักรกล
อัตโนมัติ และเทคโนโลยีดิจิ ทัลมากยิ่งขึ้น การใช้ชีวิตใน
อนาคตจึงต้องอาศัยทักษะท่ีเครื่องจักรทดแทนไม่ได้น่ันก็คือ
จรณทักษะซ่ึงจ าเป็นต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น การฟื้น
คืนสภาพเมื่อเผชิญภาวะวิกฤติ และความสามารถในการ
ปรับตัว ซ่ึงจรณทักษะไม่เจาะจงกับต าแหน่งงานและไม่
ล้าสมัยได้ง่ายจึงอาจเรียกได้ว่าเป็นทักษะท่ีคงทน (Durable 
Skills) ( D2L Corporation, 2019) จึ ง เ ป็ น สิ่ ง ท่ี ร ะ บ บ
การศึกษาไทยควรปลูกฝังให้แก่เด็กและเยาวชนในทุกระดับ
การศึกษาในทุกสาขาวิชา 

 

 

 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. งานวิจัยน้ีพบว่าอุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต
เริ่มมีความเป็น “หม้อหลอมละลาย” (Melting Pot) มาก
ยิ่งขึ้น บัณฑิตต้องสามารถท างานกับผู้ส าเร็จการศึกษาจาก
หลากหลายสาขาวิชาได้ สถาบันอุดมศึกษาและอาจารย์
ประจ าหลักสูตรจึงจ าเป็นท่ีจะต้องสร้างผู้เรียนให้มีจรณทักษะ
ซ่ึงเป็นทักษะท่ีถ่ายโอนได้ ไม่เจาะจงต าแหน่งงาน  

2. มคอ. 1 ควรเน้นผลลัพธ์เชิงสมรรถนะเป็นฐาน และ
เอื้อต่อการออกแบบหลักสูตรเชิงบูรณาการ เน่ืองจากงานวิจัยน้ี
พบว่าตลาดแรงงานก าลังต้องการผู้มีสมรรถนะข้ามศาสตร์ 
ในขณะท่ีหลักสูตรส่วนมากยังคงพัฒนาผู้เรียนเฉพาะทาง  

3. สถาบันอุดมศึกษาควรจัดโครงการหรือหลักสูตร
เพื่อการเรียนรู้ ทักษะใหม่ (Reskill) และต่อยอดยกระดับ
ทักษะ (Upskill) ให้กับบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาไปแล้วให้มี
การปรับตัวเรียนรู้สิ่งใหมอ่ยู่ตลอดเวลา  

4. หน่วยงานราชการท่ีมีหน้าท่ีก าหนดนโยบายและ
จั ด ท า ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า ค ว ร ส นั บส นุ น ใ ห้
สถาบันอุดมศึกษาและภาคธุรกิจเอกชนร่วมมือกันท างานวิจัย
เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและนโยบายอุดมศึกษาโดยใช้
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) อย่างสม่ าเสมอ เพราะมี
อาชีพและต าแหน่งงานท่ีเกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา  

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยน้ีได้รับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุน
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม โดยหน่วยบริหารและ
จัดการทุนด้านการพัฒนาก าลังคน และทุนด้านการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา การวิจัย และการสร้างนวัตกรรม สัญญา
เลขท่ี C2563-0095 
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Book Review 

เครื่องมือการวิจัยทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ 

Research Instruments in Education and Social Sciences 

ศุภมาส ชุมแก้ว 

ส านักทะเบียนและวัดผล มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

Supamas  Chumkaew 

The Office of Registration, Records and Evaluation, Sukhothai Thammathirat Open University 
 

 

การวิจัยเป็นระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร์ท่ีใช้เป็น
เครื่องมือในการแสวงหาความรู้ หรือสร้างองค์ความรู้ใน
ศาสตร์ทุกแขนง กระบวนการท าวิจัยจึงเป็นกระบวนการท่ี
ส าคัญท่ีน าไปสู่การได้มาซ่ึงค าตอบหรือองค์ความรู้ท่ีนักวิจัย
ตั้งเป้าหมายไว้ หนังสือเรื่อง “เครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา
และสังคมศาสตร์” เล่มน้ี เขียนโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร. อัจศรา  ประเสริฐสิน ปัจจุบันด ารงต าแหน่งหัวหน้าฝ่าย
บริการวิชาการ รักษาการหัวหน้าฝ่ายสร้างและพัฒนา
แบบทดสอบ มหาวิทยาศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีตั้งใจถ่ายทอด 
องค์ความรู้ ท่ีตกผลึกมาจากการสั่งสมประสบการณ์ท่ีได้ 
คร่ าหวอดในแวดวงวิชาการท้ังในบทบาทของอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์พิเศษ นักวิจัย นักวิชาการ และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ให้กับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและ
เอกชน โดยผู้ เขียนได้ถ่ายทอดออกมาเป็นหนังสือ ท่ีมี 
ความน่าสนใจและเหมาะอย่างยิ่งส าหรับผู้ท าวิจัยมือใหม่ 
ท่ีอยากเรียนรู้เกี่ยวกับการท าวิจัย มือเก่าท่ีต้องการทบทวน
ความรู้  นิสิต/นักศึกษาท่ีเรียนวิชาวิจัยหรือต้องท าวิจัย 
ตลอดจนทุกคนท่ีต้องการจะศึกษาเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
การท าวิจัยตลอดท้ังกระบวนการวิจัย  

หนังสือเล่มน้ีมีจ านวนท้ังสิ้น 402 หน้า ประกอบไปด้วย 
เน้ือหาจ านวน 9 บท และบทส่งท้ายเกี่ยวกับเครื่องมือวิจัย
แบบออนไลน์ นับได้ว่าหนังสือเล่มน้ีเป็นหนังสือท่ีมีความทันสมัย 
และตอบโจทย์การท าวิจัยในยุค New normal ณ ปัจจุบันน้ี 
โดยสังเขปสาระของหนังสือเล่มน้ีในแต่ละบท มีดังนี้ 

บทท่ี 1 บทน า ในบทน้ีจะกล่าวถึงหลักส าคัญของ 
การวิจัย  กระบวนการของการวิจัย วัตถุประสงค์และ
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

บทท่ี 2 การวางแผนและก าหนดจุดมุ่งหมายการวิจัย  
ในบทน้ีจะกล่าวถึงการก าหนดปัญหาการวิจัย การก าหนด
จุดมุ่งหมายของการวิจัย การศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง การสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัย การนิยามและตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

บทท่ี 3 ประเภทและหลักการในการเลือกใช้เครื่องมือ
วิจัย ในบทน้ีจะกล่าวถึงการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ประเภท และการออกแบบเครื่องมือวิจัย 

บทท่ี 4 การออกแบบเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ ในบทน้ี 
จะกล่าวถึงแบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบประเมินการ
ปฏิบัต ิ
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บทท่ี 5 การออกแบบเครื่องมือวิจัยเชิง คุณภาพ 
ในบทน้ีจะกล่าวถึงการสังเกต การสัมภาษณ์ และการสนทนา
กลุ่ม  

บทท่ี 6 การออกแบบเครื่องมือวิจัยส าหรับตัวแปร 
จัดกระท า ในบทน้ีจะกล่าวถึงการวิจัยท่ีนิยมใช้เครื่องมือวิจัย
ส าหรับตัวแปรจัดกระท า โปรแกรม ชุดฝึกอบรม แบบฝึก
ทักษะ และรูปแบบ 

บทท่ี 7 แนวคิดและหลักการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือวิจัย ในบทน้ีจะกล่าวถึงการวิเคราะห์ข้อสอบ  
ความตรงหรือความเท่ียงตรง (validity) ความเท่ียงหรือ 
ความเชื่อมั่น (reliability) และประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

บทท่ี 8 เกณฑ์การแปลผลและการก าหนดระดับ
คะแนน ในบทน้ีจะกล่าวถึง เกณฑ์ปกติ คะแนนดิบและ
คะแนนแปลงรูป และการก าหนดระดับคะแนน 

 บทท่ี 9 การจัดท ารายงานผลการพัฒนาเครื่องมือ
วิจัย ในบทน้ีจะกล่าวถึงการเขียนรายงานในเน้ือหา การเขียน
รายงานในภาคผนวก คุณสมบัติและองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเขียนรายงาน และการจัดท าบทความเพื่อเผยแพร่ 

และบทส่งท้าย ในบทน้ีจะกล่าวถึงเครื่องมือวิจัยแบบ
ออนไลน์ การท า Google Forms ตัวอย่างแบบสอบถาม
ออนไลน์ และตัวอย่างการเขียนรายงานการใช้แบบสอบถาม
ออนไลน์ 

หนังสือเล่มน้ีจะช่วยปูพื้นฐานท่ีส าคัญและจ าเป็นของ
การวิจัยไว้ครบถ้วน โดยเฉพาะการเน้นให้ผู้อ่านเข้าใจตั้งแต่
ความหมายของการวิจัย เพื่อให้ผู้อ่านทราบว่ากระบวนการวิจัย
เป็นกระบวนแสวงหาความรู้อย่างเป็นระบบด้วยการใช้
หลักการทางวิทยาศาสตร์ มาตอบข้อสงสัยหรือพิสูจ น์ 
องค์ความรู้ เดิมท่ีเป็นข้อเท็จจริงในแต่ละประเด็น โดยใช้
เครื่องมือวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงการเริ่มต้นสร้าง
เครื่องมือวิจัยน้ันต้องเริ่มจากการท าความเข้าใจในปัญหา 
การวิจัยเพื่อวางแผนและก าหนดจุดมุ่งหมายของการวิจัยให้
ชัดเจน จากน้ันจึงก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัด การประเมิน 
และการสร้างเครื่องมือการวิจัย ดังน้ันกระบวนการแรกสุด
ของการท าวิจัยจึงเริ่มต้นจากการท่ีผู้วิจัยก าหนดปัญหา 
การวิจัย ท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์และ
สมมติฐาน โดยอาศัยวิธีการทบทวนจากเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้องแล้วน าไปก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
ซ่ึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยจะเป็นตัวก าหนดรูปแบบของ
กระบวนการวิจัย ข้อมูลท่ีจะต้องใช้เพื่อตอบค าถามในงานวิจัย 
เครื่ อ งมือ ท่ี ใช้ ในการวิ จั ย  วิ ธี ก าร เก็ บรวบรวมข้อมู ล  
การวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนการสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
ซ่ึงในทุกขั้นตอนของกระบวนการวิจัยล้วนมีความสัมพันธ์
เชื่อมโยงกัน อันจะน าไปสู่ผลการวิจัยท่ีถูกต้องและน่าเชื่อถือ 
ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  หลักส าคัญของการท าวิจัย ประกอบด้วย 4 กระบวนการ 
ท่ีมา: อัจศรา  ประเสริฐสิน (2563) 

 Review 
Literature 

 Document 
Information 

Designing 

 Sampling 

 Measurement 

 Analysis 

 Result 

 Discussion 

 Recommendation 
Explanation 

Accountability 

 Utility 

 Feasibility 

 Propriety 

 Accuracy 
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กล่าวโดยสรุปว่า หนังสือ “เครื่องมือการวิจัยทาง
การศึกษาและสังคมศาสตร์” เล่มน้ี เป็นหนังสือท่ีมีประโยชน์
อย่างยิ่ง หากผู้อ่านได้ศึกษาและท าความเข้าใจได้ครบใน 
ทุกบท จุดเด่นของหนังสือเล่มน้ี นอกจากจะมีสาระส าคัญท่ี
ครบถ้วนตามหลักวิชาการแล้ว ความโดดเด่นและเสน่ห์ท่ีชวน
อ่านอยู่ท่ีการน าเสนอของผู้เขียนด้วยการใช้ภาษาท่ีอ่านง่าย  
มีการยกตั วอย่า งประกอบการอธิบาย มีรู ปภาพสรุป
สาระส าคัญในแต่ละประเด็น และในส่วนท้ายของทุกบทยังมี
ค าถามชวนคิดท่ีกระตุ้นและชี้ชวนให้ผู้อ่านได้ลองตอบค าถาม
หลังจากท่ีศึกษาแต่ละบทจบ เพื่อเป็นการทบทวนความเข้าใจ
และความคิดของตนเอง หนังสือเล่มน้ีจึงเป็นหนังสือในศาสตร์
การวิจัยอีกหน่ึงเล่มท่ีควรค่าแก่การอ่านเป็นอย่างยิ่ง 
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บทคัดย่อท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวประมาณ 1 
ย่อหน้า ส่วนบทความวิจัยตองมีบทคัดยอ (abstract) ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวประมาณ 200 ค า ทาย
บทคัดยอใหผูเขียนก าหนดค าส าคัญ (keywords) ส าหรับท า
ดรรชนีไม่เกิน 5 ค า เปนภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และให
จัดโครงสรางของบทความวิจัยตามล าดับดังน้ีคือ บทน า วิธี
การศึกษา ผลการศึกษาอภิปรายผลสรุป/ ขอเสนอแนะ และ
เอกสารอางอิงแต่ละบทความจ านวนหน้าไม่ควรเกิน 10-12 
หน้า  

ถ้าหากมีตารางหรือรูปประกอบ ตองแยกออกจาก 
เน้ือเรื่องหน้าละรายการ รูปถ่ายอาจเป็นภาพ สไลด์ ภาพสี 
ภาพขาวด าก็ ได้ แต่ต้องมีความชัดเจน (มี contrast สูง ) 
ภาพวาดควรวาดด้วยหมึกอินเดีย หรือพิมพ์จากเครื่องพิมพ์
เลเซอร์ 

การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิง 

กรณีท่ีผู้เรียนต้องการระบุแหล่งท่ีมาของข้อมูลในเน้ือ
เรื่อง ให้ใช้วิธีการอ้างอิงในส่วนเน้ือเรื่องการอ้างอิงในส่วนเน้ือ
เรื่องแบบนาม – ปี (author – date in – text citation) โดย
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ของเอกสารท่ีอ้างด้วยก็ได้หากต้องการ และให้มีการอ้างอิง
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ส่วนท้ายเล่มเป็นภาษาอังกฤษเท่าน้ัน (reference โดยการ
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