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บทคดัย่อ 
กำรวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษำระดบัพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยว

ของประชำกรรุ่นวำย และ (2) เพื่อศึกษำควำมแตกต่ำงของตวัแปรทั้ งสองระหว่ำงกลุ่มประชำกรรุ่นวำยท่ีมีภูมิล  ำเนำและ
รำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั ตวัอยำ่งกำรวิจยัคือนักศึกษำชั้นปีท่ี 3 และ 4 จำกสถำบนัอุดมศึกษำจ ำนวนรวม 510 คน เลือก
แบบหลำยขั้นตอน เคร่ืองมือวิจัยเป็นแบบสอบถำมแบบเลือกตอบและมำตรประเมินค่ำ วิเครำะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยำย 
และ กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตัวแปรพหุนำมแบบสองทำง ผลกำรวิจัยที่ส ำคัญพบว่ำ  (1) พฤติกรรมกำรรับส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำยโดยรวมอยู่ในระดับสูง (2) ประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยได้
ครอบครัวแตกต่ำงกนัมีพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนัยส ำคญัทำงสถิติ
ที่ระดบั .01 แต่ภูมิล  ำเนำต่ำงกนัมีตวัแปรทั้งสองแตกต่ำงกนัอยำ่งไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ 

 

ABSTRACT 
The purposes of this research were 1)  to study the level of electronics media exposure behavior and 

perception in tourism of Generation Y and 2) to study differences of the two variables among groups of Generation Y 
with different hometowns and family income. The sample consisted of 510 third-year and fourth-year undergraduate 
students at higher education institutes, selected by multiple sampling. The research instruments were multiple-choice 
and rating scale questionnaires.  The data were analyzed by descriptive statistics, and a two-way MANOVA.  The 
major research findings were 1)  the level of electronics media exposure behavior and perception in tourism of 
Generation Y were at the high level.  2)  Generation Y with different family income had differences of electronics 
media exposure behavior and perception in tourism at the .01 level of significance.  However, Generation Y from 
different hometowns had insignificant differences in the two variables. 
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วารสารวิจัย มหาวิทยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ปีที ่7 ฉบับที่ 1: มกราคม-เมษายน 2562 

บทน า 
ปัจจุบนัประเทศไทยใหค้วำมส ำคญัต่ออุตสำหกรรมท่องเที่ยวเป็นอยำ่งมำก จำกขอ้มูลทำงสถิติแสดงผลว่ำกำร

ท่องเที่ยวเป็นตวัจักรส ำคญัในกำรขบัเคลื่อนภำคเศรษฐกิจ เพรำะท ำรำยไดท้ี่ส ำคญัให้ประเทศเป็นล ำดบัตน้  รวมทั้ ง
ส่งเสริมใหเ้กิดกำรลงทุนในภำคกำรผลิต กำรบริกำร กำรสร้ำงงำน กำรสร้ำงอำชีพ และธุรกิจที่เกี่ยวขอ้ง [1-2] จำกขอ้มูล
ทำงสถิติ แสดงให้เห็นว่ำประชำกรที่เดินทำงท่องเที่ยวมีจ ำนวนถึงร้อยละ 65.2 [3] สะทอ้นภำพอุตสำหกรรมกำร
ท่องเที่ยวของไทยอยำ่งชดัเจนว่ำมีบทบำทส ำคญัมำกเพียงใดต่อสภำพเศรษฐกิจ  

ลกัษณะประชำกรศำสตร์ของนักท่องเที่ยวจ ำแนกไดต้ำมลักษณะเพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ ระดับรำยได ้
สถำนภำพสมรส และภูมิล  ำเนำ ซ่ึงแต่ละปัจจัยส่งผลต่อกำรเลือกและพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวที่แตกต่ำงกัน  [4] ถ้ำ
พิจำรณำปัจจยัดำ้นอำยุจะพบว่ำ ปัจจุบนัประเทศไทยมีกลุ่มที่ใชบ้ริกำรดำ้นกำรท่องเที่ยวหลำยกลุ่มอำย ุแต่ผูบ้ริโภคท่ีมี
ขนำดใหญ่ที่สุดและมีแนวโนม้จะมีขนำดใหญ่กว่ำประชำกรรุ่นอื่นๆ ในอนำคต คือประชำกรรุ่นวำย (Generation Y) ไดแ้ก่
กลุ่มคนที่เกิดระหว่ำงปี พ.ศ. 2524-2543 อำยอุยูใ่นช่วงประมำณ 18-37 ปี [5-6] แสดงว่ำประชำกรรุ่นวำยบำงส่วนประกอบ
อำชีพแลว้ และบำงส่วนยงัศึกษำในระดบัอุดมศึกษำ  

ควำมส ำเร็จของธุรกิจกำรท่องเที่ยว นอกจำกจะพฒันำแหล่งท่องเที่ยวใหดึ้งดูดใจ เขำ้ถึงไดส้ะดวก มีที่พกั และ
ส่ิงอ  ำนวยควำมสะดวกสบำยท่ีเหมำะสม รวมทั้งมีกิจกรรมต่ำงๆ ภำยในแหล่งท่องเท่ียว เพื่อใหเ้กิดควำมสนุกสนำนและ
เพลิดเพลินแลว้ อีกองค์ประกอบหน่ึงที่ส ำคัญและสนับสนุนให้เกิดกำรท่องเที่ยวคือขอ้มูลข่ำวสำรกำรท่องเที่ยว [7] ในเม่ือ
ประชำกรรุ่นวำยเป็นกลุ่มตลำดผูบ้ริโภคขนำดใหญ่ หำกผูป้ระกอบกำรดำ้นธุรกิจกำรท่องเที่ยวสำมำรถมีส่วนแบ่ง
กำรตลำดจำกประชำกรกลุ่มน้ีมำไดก้จ็ะหมำยถึงรำยไดข้องผลประกอบกำรท่ีเพิ่มข้ึนดว้ย [5] กำรศึกษำพบว่ำ ประชำกร
รุ่นวำยมีคุณลกัษณะที่แตกต่ำงจำกประชำกรรุ่นก่อนๆ เน่ืองจำกเป็นกลุ่มที่ผูกพนักบัอินเทอร์เน็ตและเครือข่ำยสังคม
ออนไลน์มำกเป็นพิเศษซ่ึงเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ลักษณะดังกล่ำวโดดเด่นและเหมือนกันทั่วโลก [8-9] ส่ือสังคม
ออนไลน์ที่ไดรั้บควำมนิยมสูงมำก ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก อินสตำแกรม ทวิตเตอร์ และ ยทููบ เป็นตน้ กำรศึกษำพบว่ำกำรใชส่ื้อ
สังคมออนไลน์มีควำมสัมพนัธ์โดยตรงกบักำรรับรู้ขอ้มูลสถำนที่ท่องเที่ยวอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ [10] กำรศึกษำของ 
บุญอยู ่ขอพรประเสริฐ [11] เสนอว่ำเครือข่ำยสังคมออนไลน์ไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่เคร่ืองมือส่ือสำรที่สร้ำงแค่ควำมบนัเทิง
ใหก้บับุคคลทัว่ไปเท่ำนั้น แต่กลำยเป็นเคร่ืองมือทำงกำรตลำดท่ีก  ำลงัไดรั้บควำมนิยมดว้ย ซ่ึงผลกำรวิจยักส็นับสนุนว่ำ
รูปแบบกำรใชส่ื้อออนไลน์มีควำมสัมพนัธ์ในเชิงบวก กบัควำมตั้งใจซ้ือสินคำ้และบริกำรดำ้นกำรท่องเที่ยวอย่ำงมี
นัยส ำคญัทำงสถิติ [12]โดยเฉพำะทศันคติกลุ่มคนอำยุ 18-33 ปี กำรใชบ้ริกำรออนไลน์มีผลกระทบทำงตรงต่อควำม
ตั้งใจซ้ือสินคำ้ผ่ำนสมำร์ทโฟนมำกท่ีสุด [13] ในขณะที่นกัท่องเที่ยวต่ำงชำติ อำย ุ25-40 ปี นิยมใชส่ื้อออนไลน์ประเภท
เฟซบุ๊กมำกที่สุด [8]  

ควำมเจริญกำ้วหน้ำทำงเทคโนโลยีท  ำให้คนรุ่นน้ีชอบใชช่้องทำงออนไลน์ซ่ึงเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในกำร
ติดต่อส่ือสำรระหว่ำงกนัมำกกว่ำคนรุ่นก่อน แมว้่ำจะสำมำรถรับขอ้มูลไดจ้ำกส่ือประเภทอื่นอีกหลำกช่องทำง อำทิ ส่ือ
บุคคล ส่ือมวลชน และส่ือเฉพำะกิจอื่นๆกต็ำม เพรำะขอ้มูลที่เผยแพร่อยู่บนส่ือสังคมออนไลน์ เป็นปรำกฏกำรณ์ที่ดึงดูด
ใหค้นเขำ้มำใชม้ำกยิง่ข้ึน ถำ้กำรน ำเสนอมีควำมน่ำสนใจ กำรเผยแพร่กเ็พิ่มข้ึนเช่นกนั ส่ือสังคมออนไลน์จึงเป็นช่องทำง
ส ำคัญในกำรติดต่อส่ือสำรที่ส่งผ่ำนข้อมูลไปยงัคนหมู่มำกและกลุ่มคนใหม่ๆ  ไดอ้ย่ำงประหยดัและรวดเร็ว และมี
บทบำทส ำคญัในกำรใช้ชีวิตประจ ำวนัของมนุษยม์ำกข้ึนในทุกๆ ดำ้น [14-15] รวมทั้ งมีควำมเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจกำร
ท่องเท่ียวมำกข้ึนดว้ย จำกกำรส ำรวจนักท่องเท่ียว พบว่ำกำรน ำส่ือสังคมเพื่อกำรท่องเท่ียวมำใชใ้นตลำดเทคโนโลยขีั้น
สูง สำมำรถสร้ำงแรงบนัดำลใจ และแสดงถึงขอบเขตที่เทคโนโลยเีก่ำและใหม่ซ้อนทบักนัและเสริมกนัและกนั  [16] 
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จำกกำรส ำรวจของ Duggan [9] พบว่ำลกัษณะประชำกรศำสตร์ดำ้นรำยไดสู้งจะใชส่ื้อออนไลน์มำกกว่ำกลุ่มที่มีรำยได้
ต  ่ำ และกลุ่มคนที่อำศยัในเมืองจะใชส่ื้อออนไลน์มำกกว่ำคนในชนบท ในขณะที่ กำรศึกษำของสีตลำ เขมะภำตะพนัธ์ 
[17] จำกนกัท่องเที่ยวชำวจีน พบว่ำภูมิล  ำเนำไม่มีผลต่อกำรเปิดรับส่ือเกี่ยวกบักำรท่องเที่ยว  แต่รำยไดต่้อเดือนมีผลต่อ
กำรเปิดรับส่ือเกี่ยวกบักำรท่องเที่ยวที่แตกต่ำงกนัอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ ซ่ึงสนับสนุนกำรวิจัยของกฤษฎำกร ชูเลม็ด 
[18] ที่พบว่ำนักท่องเที่ยวต่ำงชำติที่มีรำยไดต่้ำงกนั มีพฤติกรรมกำรรับส่ืออินเทอร์เน็ตเพื่อกำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกัน
อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ เช่นเดียวกนั 

จำกทั้งหมดท่ีกล่ำวมำ คณะผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษำเพื่อพิสูจน์เชิงประจกัษ์ถึงควำมแตกต่ำงของพฤติกรรมกำรรับ
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำยของไทยที่มีภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั 
โดยศึกษำกรณีประชำกรรุ่นวำยเฉพำะท่ีเป็นนกัศึกษำระดบัปริญญำตรีชั้นปีท่ี 3-4 เท่ำนั้น ผลกำรวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นขอ้มูล
ที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงำนดำ้นธุรกิจอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวและกำรบริกำร ส ำหรับเป็นแนวทำงก ำหนดนโยบำย
หรือวำงแผนกลยทุธ์ดำ้นกำรบริหำรจดักำรที่เกี่ยวกบัส่ือสังคมออนไลน์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวใหมี้ประสิทธิภำพอยำ่ง
เหมำะสมกบัผูบ้ริโภคที่เป็นประชำกรรุ่นวำยต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวิจยั 
1. เพื่อศึกษำระดบัพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำย  
2. เพื่อเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวระหว่ำง

กลุ่มประชำกรรุ่นวำยที่มีภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั  
 

สมมตฐิานการวจิยั  
ปัจจยัส่วนบุคคลดำ้นภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวของกลุ่มประชำกรรุ่นวำยที่แตกต่ำงกนัจะมีค่ำเฉลี่ยของ

พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนั 
 

กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจยั 

ตัวแปร
อิสระ 

ตัวแปรตาม 

รายได้ครอบครัว  
- ต  ่ำกว่ำ 20,000 บำท/เดือน 
- 20,001-40,000 บำท/เดือน 
- 40,001-60,000 บำท/เดือน 
- มำกกว่ำ 60,000 บำท/เดือน 

ภูมลิ าเนา  - กรุงเทพฯ+ ปริมณฑล 
                 - จงัหวดัอ่ืน  ๆ
 พฤติกรรมการรับส่ืออเิลก็ทรอนิกส์(EB) 

การรับรู้การท่องเทีย่ว (PT) 

ภูมิล าเนา * รายได้ 
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วารสารวิจัย มหาวิทยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ปีที ่7 ฉบับที่ 1: มกราคม-เมษายน 2562 

วธีิการวจิยั 
 กำรวิจยัคร้ังน้ีเป็นกำรวจิยัเชิงส ำรวจเปรียบเทียบ (Comparative survey research) เกบ็ขอ้มูลในช่วง สิงหำคม -
พฤศจิกำยน พ.ศ. 2559 มีกำรด ำเนินกำรดงัน้ี 

1. ประชากรและตัวอย่าง (Population & Sample) 
ประชากรท่ีใชใ้นกำรวิจยั คือ ประชำกรรุ่นวำยท่ีเป็นนกัศึกษำระดบัปริญญำตรีชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 จำก

สถำบนัอุดมศึกษำในประเทศไทย ปีกำรศึกษำ 2559 จ ำนวนประมำณ  555,200 คน [19] 
ตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ นักศึกษำเพศชำยและหญิงชั้นปีท่ี 3 และ 4 ในสถำบนัอุดมศึกษำ 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

มหำวิทยำลยัของรัฐ มหำวิทยำลยัเอกชน และมหำวิทยำลยัรำชภฏัและรำชมงคล ปีกำรศึกษำ 2559 จ ำนวนรวม 510 คน 
เลือกตวัอย่ำงแบบหลำยขั้นตอน (multiple stage sampling) โดยขั้นตอนท่ี 1 เลือกแบบเจำะจง (Purposive sampling) ให้
มีสถำบันทุกประเภท ขั้นตอนท่ี 2 ก  ำหนดโควตำ (quota sampling) เพศและสำยที่เรียนคือวิทยำศำสตร์กบัสังคมศำสตร์
จ ำนวนใกลเ้คียงกนั และขั้นตอนท่ี 3 เลือกแบบบังเอิญ (accidental sampling) กำรก  ำหนดขนำดตวัอย่ำง ใชสู้ตร Cohen [20] 
ดว้ยโปรแกรม G* Power Computer Software ที่ระดบันัยส ำคญัทำงสถิติ () = .01, effect size (f)2 = 0.04, power (1-) = 
0.95 ไดข้นำดตวัอยำ่ง 448 คน [21] จึงก  ำหนดขนำดตวัอยำ่งเป็น 520 คน เพื่อทดขนำดขอ้มูลที่ขำดหำย 

2. ตัวแปร (Variable) แบ่งเป็น ตัวแปรอิสระ (Independent variable หรือ IV) ได้แก่  ภูมิล  ำเนำและรำยได้
ครอบครัว ส่วนตวัแปรตำม (Dependent variable หรือ DV) มี 2 ตัวแปร ไดแ้ก่ พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronics Media Exposure Behavior หรือ EB) และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยว (Perception in Tourism หรือ PT) ของ
ประชำกรรุ่นวำย 

3. เคร่ืองมือวิจัย (Research instrument) เป็นแบบสอบถำม 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลโดยให้
เลือกตอบแบบปรนัย (multiple choice) ส่วนที่ 2 วดัพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ คณะผูว้ิจัยสร้ำงข้ึนเองเป็น
มำตรประเมินค่ำ (rating scale) 5 ระดบั จ ำนวน 4 ขอ้ ตวัอย่ำงขอ้ค  ำถำม เช่น ขอ้มูลเกี่ยวกบัประสบกำรณ์กำรท่องเที่ยว 
เป็นตน้ และส่วนที่ 3 วดักำรรับรู้กำรท่องเที่ยว สร้ำงจำกแนวคิดของเลิศพร  ภำระสกุล [22] และวลยัพร ร้ิวตระกูล
ไพบูลย ์[23] เป็นมำตรประเมินค่ำ 5 ระดบั มีสำระครอบคลุมตวับ่งช้ีกำรรับรู้กำรท่องเท่ียวในมิติต่ำงๆ จ ำนวน 20 ขอ้ 
ตวัอย่ำงขอ้ค  ำถำม เช่น ควำมมีเอกลกัษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว เป็นตน้ ตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือวิจยัดำ้นควำมตรงเชิง
เน้ือหำ (content validity) โดยใชส้ถิติ IOC (index of item-objective congruence) หำค่ำเฉลี่ยจำกผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่ำนที่
เห็นสอดคลอ้งกนัเกินร้อยละ 75 ปรับปรุงตำมค ำแนะน ำ แลว้น ำไปทดลองใชก้บันักศึกษำที่ไม่ใช่ตวัอย่ำงวิจัย จ ำนวน 
39 คน โดยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟำของครอนบำค (Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่ำควำมเที่ยงส่วนที่ 2 และส่วนที่ 
3 เท่ำกบั .842 และ .922 ตำมล ำดบั ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท์ี่ยอมรับไดว้่ำมีคุณภำพเพรำะมีค่ำมำกกว่ำ .70 

4. การเก็บและรวบรวมข้อมูล ผูเ้ก็บข้อมูลช้ีแจงวัตถุประสงค์ของกำรท ำวิจัย เพื่อให้ตัวอย่ำงวิจัยให้ควำม
ร่วมมือตอบแบบสอบถำมดว้ยควำมสมคัรใจ ถือว่ำปฏิบติัตำมหลกัจรรยำบรรณในกำรวิจยัมนุษย ์ใชเ้วลำเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลทั้งหมดประมำณ 2 สัปดำห์ ไดแ้บบสอบถำมกลบัมำ 518 ชุด คิดเป็นอตัรำตอบกลบัร้อยละ 99.61 คดัเลือกชุดที่สมบูรณ์
ได ้510 ชุด คิดเป็นร้อยละ  98.46  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล วิเครำะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยำย (Descriptive statistics) ศึกษำลกัษณะกำรแจกแจงของ
ตวัแปรไดแ้ก่ ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน สถิติอำ้งอิง (Inferential statistics) ใชก้ำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตวั
แปรพหุนำมแบบสองทำง (two-way MANOVA) ศึกษำควำมแตกต่ำงระหว่ำงค่ำเฉลี่ยของตวัแปรพฤติกรรมกำรรับส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวระหว่ำงกลุ่มประชำกรรุ่นวำยที่จ  ำแนกตำมภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัว 
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ผลการวจิยั 
 1. กำรศึกษำระดบัพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำย ผลกำร

วิเครำะห์ดว้ยสถิติบรรยำยโดยใชเ้กณฑก์ำรแบ่งระดบัเป็น 3 ระดบั คือ ต ่ำ ปำนกลำง สูง โดยหำค่ำคะแนนตำมอนัตรภำค
ชั้น คือ 5-1/ 3 = 1.33 สำมำรถแบ่งกลุ่มคะแนนเพื่อแปลควำมหมำย คือ 1.00 – 2.33 = ระดบัต ่ำ 2.34 – 3.66 = ระดบัปำนกลำง 
3.67 – 5.00 = ระดบัสูง ซ่ึงผลกำรวิเครำะห์แสดงผลว่ำ พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของ
ประชำกรรุ่นวำยโดยรวม มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.959 และ 3.821 ตำมล ำดับ แปลผลว่ำอยู่ในระดับสูง มีเพียงกลุ่มรำยได้ต  ่ำกว่ำ 
20,000 บำท ที่มีค่ำเฉลี่ยของกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวในระดบัปำนกลำง (3.615) เท่ำนั้น เม่ือพิจำรณำค่ำเฉลี่ยของตวัแปร
ตำม พบว่ำกลุ่มท่ีมีภูมิล  ำเนำในกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีค่ำเฉลี่ยทั้งพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้
กำรท่องเที่ยวเท่ำกับ 3.987 และ 3.832 ตำมล ำดับ ซ่ึงสูงกว่ำกลุ่มที่อยู่จังหวัดอื่นๆ (3.875, 3.786) และกลุ่มรำยได้
ครอบครัวมำกกว่ำ 60,000 บำท/เดือน มีค่ำเฉลี่ยพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สูงที่สุด (4.115) ในขณะที่กลุ่มรำยได ้
40,001-60,000 บำท/เดือน มีค่ำเฉลี่ยกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวสูงกว่ำกลุ่มอื่น (3.921) ดงัตำรำงที่ 1 ภำพที่ 2 และภำพที่ 3 
 

ตารางที่ 1 ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (EB) และ กำรรับรู้กำรท่องเที่ยว (PT) 
จ ำแนกตำมภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัว 

 
DV 

 
รำยไดค้รอบครัว 

ภูมิล ำเนำ  
รวม 

 
ระดบั กรุงเทพฯ + ปริมณฑล จงัหวดัอ่ืนๆ 

Mean SD n Mean SD n Mean SD n 
EB ต ่ำกว่ำ 20,000 บ./ด. 3.690 .768 46 3.652 .768 23 3.676 .762 69 สูง 

20,001-40,000 บ./ด. 3.800 .773 101 3.667 .831 30 3.769 .785 131 สูง 
40,001-60,000 บ./ด. 4.094 .713 106 4.068 .733 37 4.087 .716 143 สูง 
มำกกว่ำ 60,000 บ./ด. 4.149 .607 131 3.993 .677 36 4.115 .624 167 สูง 
รวม 3.987 .722 384 3.875 .763 126 3.959 .733 510 สูง 

Levene’s Test F = 1.447,  df1 = 7,  df2 = 502,  P = .184  
PT ต ่ำกว่ำ 20,000 บ./ด. 3.665 .530 46 3.513 .927 23 3.615 .685 69 ปำนกลำง 

20,001-40,000 บ./ด. 3.746 .572 101 3.752 .683 30 3.747 .597 131 สูง 
40,001-60,000 บ./ด. 3.904 .540 106 3.973 .556 37 3.922 .543 143 สูง 
มำกกว่ำ 60,000 บ./ด. 3.900 .466 131 3.796 .450 36 3.878 .463 167 สูง 
รวม 3.832 .529 384 3.786 .656 126 3.821 .563 510 สูง 

Levene’s Test F = 5.635,  df1 = 7,  df2 = 502,  P = .000  

หมำยเหตุ: Box’s M =60.834, F = 2.841, df1 = 21, df2 = 133450.937, p. = .000   
                 Bartlett's Test of Sphericity =78.228, df = 2, p = .000  
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ภาพที่ 2  ค่ำเฉลี่ยของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (EB) ของประชำกรรุ่นวำย 

จ ำแนกตำมภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัว 
 

 
ภาพที่ 3  ค่ำเฉลี่ยของกำรรับรู้กำรท่องเที่ยว (PT) ของประชำกรรุ่นวำย จ ำแนกตำมภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัว 

 
2.  ศึกษำควำมแตกต่ำงของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวระหว่ำงกลุ่ม

ประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดแ้ละภูมิล  ำเนำของครอบครัวแตกต่ำงกนั  
 ก่อนกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตวัแปรพหุนำมแบบ 2 ทำง (two-way MANOVA) ผูว้ิจยัตรวจสอบขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ พบว่ำ เมทริกซ์ควำมแปรปรวน-ควำมแปรปรวนร่วมของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำร
ท่องเที่ยว ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Barlett’s Test of Sphericity = 78.228, P = .000) แสดงว่ำตวัแปรตำมทั้ง 2 ตวัแปร
มีควำมสัมพนัธ์กนัเหมำะสมในกำรวิเครำะห์ดว้ย MANOVA  เมทริกซ์ควำมแปรปรวน-ควำมแปรปรวนร่วม (variance-
covariance matrices) ในแต่ละกลุ่มมีค่ำไม่เท่ำกนั (Box’M = 60.834, P = .000) ส่วนควำมแปรปรวนของตวัแปรตำมแต่
ละตัวดว้ยกำรทดสอบ Levene’s Test พบว่ำ พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์  และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวมีควำม
แปรปรวนในแต่ละกลุ่มภูมิล  ำเนำไม่แตกต่ำงกนั (F = 1.447, P = .184) ส่วนรำยไดค้รอบครัวมีควำมแตกต่ำงกนั (F = 
5.635, P = .000)  
 ผลกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตวัแปรพหุนำมแบบ 2 ทำง พบว่ำ มีอิทธิพลปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร
ภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวอย่ำงไม่มีนัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01 (Wilks’ Lambda = .994, p = .832) แต่มีอิทธิพล
หลกัของตวัแปรรำยไดค้รอบครัวอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01 แสดงว่ำประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัว
แตกต่ำงกนั มีพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 
.01 ดงัตำรำงที่ 2 และตำรำงที่ 3 
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ตารางที่ 2 ผลกำรทดสอบเวคเตอร์ค่ำเฉลี่ยของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยว 
ของประชำกรรุ่นวำยดว้ยกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตวัแปรพหุนำมแบบ 2 ทำง 

IV ค่าสถิติ Value F Hypothesis df Error df P Obs.power 

ภูมิล ำเนำ Pillai's Trace .003 .774 2.000 501.000 .462 .182 
Wilks' Lambda .997 .774 2.000 501.000 .462 .182 
Hotelling's Trace .003 .774 2.000 501.000 .462 .182 
Roy's Largest Root .003 .774 2.000 501.000 .462 .182 

รำยได้ Pillai's Trace .063 5.457 6.000 1004.000 .000 .997 
Wilks' Lambda .937 5.509 6.000 1002.000 .000 .997 
Hotelling's Trace .067 5.561 6.000 1000.000 .000 .997 
Roy's Largest Root .061 10.262 3.000 502.000 .000 .999 

ภูมิล ำเนำ*รำยได้ 
 
 

Pillai's Trace .006 .470 6.000 1004.000 .831 .193 
Wilks' Lambda .994 .469 6.000 1002.000 .832 .193 
Hotelling's Trace .006 .468 6.000 1000.000 .832 .193 
Roy's Largest Root .004 .749 3.000 502.000 .523 .211 

หมำยเหตุ: ** p < .01 
 
ตารางที่ 3 ผลกำรทดสอบอิทธิพลระหว่ำงหน่วยตวัอยำ่งดว้ยกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนแยกรำยตวัแปรตำม 

แหล่ง DV SS df MS F P Obs.power 
ภูมิล ำเนำ EB .693 1 .693 1.359 .244 .214 

PT .181 1 .181 .588 .444 .119 
รำยได้ EB 12.433 3 4.144 8.128 .000 .992 

PT 5.306 3 1.769 5.734 .001 .949 
ภูมิล ำเนำ*รำยได้ EB .315 3 .105 .206 .892 .089 

PT .684 3 .228 .739 .529 .208 
ควำมคลำดเคล่ือน EB 255.955 502 .510    

PT 154.852 502 .308    
รวม EB 8268.563 510     

PT 7606.306 510     

หมำยเหตุ: ** p < .01 
 
 ผลจำกกำรทดสอบ พบว่ำประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัวอย่ำงน้อย  1 กลุ่ม มีพฤติกรรมกำรรับส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงไปจำกกลุ่มอื่น  ดังนั้ น จึงท ำกำรเปรียบเทียบภำยหลังด้วยสถิติ 
Bonferroni และ Games-Howell เป็นรำยคู่ระหว่ำงประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั 4 กลุ่ม ปรำกฏว่ำ 
พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (EB) ของประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัว 40,001-60,000 บำท/เดือน และกลุ่ม
มำกกว่ำ 60,000 บำท/เดือน มีค่ำเฉลี่ยสูงกว่ำกลุ่มต ่ำกว่ำ 20,000 บำท/เดือน และกลุ่ม 20,001-40,000 บำท ส่วนกำรรับรู้
กำรท่องเที่ยว (PT) กลุ่ม 40,001-60,000 บำท/เดือน และกลุ่มมำกกว่ำ 60,000 บำท/เดือน มีค่ำเฉลี่ยสูงกว่ำกลุ่มต ่ำ
กว่ำ 20,000 บำท/เดือน เท่ำนั้ น ดังตำรำงท่ี 4 
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วารสารวิจัย มหาวิทยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ปีที ่7 ฉบับที่ 1: มกราคม-เมษายน 2562 

ตารางที่ 4 ผลกำรเปรียบเทียบภำยหลงัของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (EB) และกำรรับรู้กำร ท่องเที่ยว (PT) 
                 เม่ือจ ำแนกตำมรำยไดค้รอบครัว 

ตัวแปรตาม กลุ่มรายได้ (I) กลุ่มรายได้ (J) Mean Difference 
 (I-J) 

Std. Error P 

EB  < 20,000 บ/ด 
   
 

  20,001-40,000 บ/ด 
  40,001-60,000 บ/ด 
  > 60,000 บ/ด 

-0.092 
-0.410** 
-0.438** 

0.106 
0.104 
0.102 

1.000 
0.001 
0.000 

   20,001-40,000 บ/ด 
  

  40,001-60,000 บ/ด 
  > 60,000 บ/ด 

-0.318** 
-0.346** 

0.086 
0.083 

0.002 
0.000 

   40,001-60,000 บ/ด   > 60,000 บ/ด -0.028 0.081 1.000 
PT   < 20,000 บ/ด 

   
 

  20,001-40,000 บ/ด 
  40,001-60,000 บ/ด 
  > 60,000 บ/ด 

-0.133 
-0.307** 
-0.263** 

0.083 
0.081 
0.079 

0.657 
0.001 
0.006 

   20,001-40,000 บ/ด 
  

  40,001-60,000 บ/ด 
  > 60,000 บ/ด 

-0.175 
-0.131 

0.067 
0.065 

0.058 
1.000 

   40,001-60,000 บ/ด   > 60,000 บ/ด 0.440 0.063 1.000 

หมำยเหตุ: ** p < .01 
 

อภปิรายและสรุปผลการวจิยั 
กำรอภิปรำยผลวิจยัในคร้ังน้ี แยกน ำเสนอตำมวตัถุประสงคก์ำรวิจยัเป็น 2 ประเดน็ คือ 

1) ระดบัพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำย  
ผลกำรวิเครำะห์พบว่ำพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำย อยู่ใน

ระดบัสูง สอดคลอ้งกบังำนวิจยัจ ำนวนมำกที่แสดงผลว่ำประชำกรรุ่นวำยนิยมใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในชีวิตประจ ำวนัมำก
ข้ึน รวมทั้งกำรรับรู้ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจดำ้นกำรท่องเท่ียวดว้ย [12-14, 16]  
 2) เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวระหว่ำงกลุ่ม
ประชำกรรุ่นวำยที่มีภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั  

ผลกำรวิเครำะห์พบว่ำประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั มีพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01 สอดคลอ้งกบักำรงำนวิจัยของ  กฤษฎำกร  
[18]  สีตลำ [17] และ Duggan [9] ที่พบว่ำกลุ่มคนที่มีรำยไดสู้งจะใช้ส่ือออนไลน์มำกกว่ำกลุ่มที่มีรำยได้ต  ่ำ ซ่ึงเม่ือ
วิเครำะห์ภำยหลงัด้วยสถิติ พบว่ำ ประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดร้ะหว่ำง 40,001 -60,000 บำท/เดือน และกลุ่มมำกกว่ำ 
60,000 บำท/เดือน มีค่ำเฉลี่ยของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวสูงกว่ำกลุ่มที่มีรำยไดต้  ่ำ
กว่ำ 20,000 บำท/เดือน และกลุ่มระหว่ำง 20,001-40,000 บำท/เดือน อยำ่งมีนัยส ำคญัทำงสถิติ ท่ีเป็นดงัน้ี อธิบำยไดว้่ำ
อำจเป็นเพรำะคนที่มีรำยได้สูงย่อมมีโอกำสในกำรจัดหำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่ำงๆ ที่จะสนับสนุนกำรรับส่ือใน
รูปแบบต่ำงๆ ไดห้ลำยช่องทำงมำกกว่ำอยู่แล้ว ประกอบกบับทบำทของเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำรใน
ปัจจุบนัสำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูใ้ชไ้ดอ้ยำ่งหลำกหลำยมิติ [14-15]  

 ในขณะที่  ผลกำรวิ เครำะห์พบว่ำภูมิล  ำเนำของประชำกรรุ่นวำยที่แตกต่ำงกัน มีพฤติกรรมกำรรับส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัอยำ่งไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ  หรือกล่ำวอีกนยัหน่ึงคือไม่แตกต่ำงกนั 
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ผลกำรวิจยัน้ีขดัแยง้กบักำรส ำรวจของ Duggan [9] ที่พบว่ำคนในเมืองมีกำรใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์มำกกว่ำคนในชนบท 
แต่สอดคลอ้งกบักำรวิจัยของ สีตลำ เขมะภำตะพนัธ์ [17] ที่พบว่ำปัจจัยดำ้นภูมิล  ำเนำไม่ส่งผลต่อกำรรับส่ือดำ้นกำร
ท่องเที่ยว อำจเป็นเพรำะในช่วงระยะหลงัควำมเจริญของยุคดิจิตอลเป็นไปอย่ำงกำ้วกระโดดโดยเฉพำะบริกำรด้ำน
เครือข่ำยของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ที่สำมำรถกระจำยไปไดโ้ดยไม่จ ำกดับริเวณเหมือนแต่ก่อน ประชำกรรุ่นวำยที่อยู่ใน
กรุงเทพมหำนครและปริมณฑลกบัจงัหวดัอื่นๆ หรือส่วนต่ำงๆ ของโลกสำมำรถรับส่งสัญญำณของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ที่
มีประสิทธิภำพได้มำกข้ึน ท ำให้กำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และกำรรับรู้ข้อมูลด้ำนกำรท่องเท่ียวเกือบเท่ำเทียมกัน 
หรือไม่ค่อยแตกต่ำงกนัมำกนกั  

ขอ้คน้พบที่น่ำสังเกตประกำรหน่ึง คืออิทธิพลปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวที่มีต่อตวัแปร
ตำมทั้งสองไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ แต่เม่ือพิจำรณำค่ำเฉลี่ยของประชำกรรุ่นวำยแยกตำมภูมิล  ำเนำและรำยไดท้ั้ง 8 กลุ่ม 
พบว่ำทุกกลุ่มของคนที่มีภูมิล  ำเนำในกรุงเทพฯ และปริมณฑล (ยกเวน้กลุ่มที่มีรำยได ้40,001-60,000 บำทต่อเดือน) มี
กำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเท่ียวสูงกว่ำกลุ่มท่ีมีภูมิล  ำเนำอยูใ่นจงัหวดัอื่นๆ  ขอ้คน้พบน้ีแสดงใหเ้ห็น
ว่ำ คนในกรุงเทพฯ กบัปริมณฑลยงัไดเ้ปรียบกว่ำคนในจังหวดัอื่นๆ หรือไม่ ซ่ึงควรตอ้งมีกำรศึกษำต่อไป อย่ำงไรก็ดี 
เน่ืองจำกขอ้สรุปเป็นกำรสรุปตำมเกณฑ์กำรวดัจึงยงัควรมีกำรตรวจสอบ โดยกำรวิจัยดว้ยวิธีกำรอื่นๆ ต่อไป กำรวิจัย
คร้ังน้ีมีข้อจ ำกัดเช่นเดียวกับกำรวิจัยทั่วไป คือ เป็นกำรศึกษำเฉพำะกรณีนักศึกษำชั้นปีท่ี 3 และ 4 เท่ำนั้ น ท ำให้
ผลกำรวิจยัไม่สำมำรถใชอ้ำ้งอิงกบัประชำกรรุ่นวำยทั้งหมดได ้
  อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวของไทยมีบทบำทส ำคญัมำกต่อสภำพเศรษฐกิจ ประชำกรรุ่นวำยเป็นผูบ้ริโภคที่มี
ขนำดใหญ่ที่สุด ซ่ึงส่วนใหญ่ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกำรติดต่อส่ือสำรและรับขอ้มูลต่ำงๆ คณะผูว้ิจัยจึงสนใจศึกษำถึง
ควำมแตกต่ำงของพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำยของไทยที่มี
ภูมิล  ำเนำและรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั โดยศึกษำกรณีประชำกรรุ่นวำยเฉพำะท่ีเป็นนักศึกษำระดบัปริญญำตรีชั้นปีท่ี 
3-4 เท่ำนั้น จำกกำรเกบ็ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถำมในสถำบนัอุดมศึกษำ 3 ประเภท คือ มหำวิทยำลยัของรัฐ มหำวิทยำลยั
เอกชน มหำวิทยำลยัรำชภัฏและมหำวิทยำลยัรำชมงคล จ ำนวนรวม 510 คน โดยเลือกตวัอย่ำงแบบหลำยขั้นตอน 
วิเครำะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยำย และกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนตวัแปรพหุนำมแบบสองทำง  ซ่ึงสำมำรถสรุปไดว้่ำ 
พฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำยโดยรวมอยู่ในระดบัสูง และพบว่ำ
ภูมิล  ำเนำของประชำกรรุ่นวำยที่แตกต่ำงกนั มีพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนั
อยำ่งไม่มีนัยส ำคญัทำงสถิติ แต่ประชำกรรุ่นวำยที่มีรำยไดค้รอบครัวแตกต่ำงกนั มีพฤติกรรมกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์
และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .01 
 
ข้อเสนอแนะ  
         1. ขอ้เสนอแนะในกำรน ำไปใช ้ผลกำรวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อกำรพฒันำธุรกิจอุตสำหกรรมกำรท่อง เที่ยว 
และเป็นขอ้มูลที่สำมำรถน ำไปใชป้รับปรุงกำรด ำเนินงำนที่ตอบโจทยด์ำ้นกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และกำรรับรู้กำร
ท่องเที่ยวของประชำกรรุ่นวำย เพรำะกำรรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวมีควำมสัมพันธ์กนั โดยให้
ควำมส ำคญักบัเร่ืองรำยไดห้รือสถำนภำพทำงเศรษฐกิจของกลุ่มเป้ำหมำย และศึกษำจุดเด่นของกลุ่มรำยไดค้่อนขำ้งสูงที่
อยู่ในจังหวดัอื่นๆ เป็นพิเศษดว้ย เพื่อใช้ประโยชน์เชิงนโยบำยในกำรหำแนวทำงอย่ำงบูรณำกำรส ำหรับกำรรับส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภำพต่อไป        

2.  ขอ้เสนอแนะในกำรวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษำวิจยัต่อไปว่ำมีลกัษณะส ำคญัอะไรบำ้งท่ีเป็นปัจจัยส่งผลต่อ
กำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยว เช่น ระดบักำรศึกษำ อำชีพ และสถำนภำพอื่นๆ เป็นตน้ และควรศึกษำ
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กบัประชำกรรุ่นวำยทุกกลุ่มใหห้ลำกหลำยมำกข้ึน ภำยใตบ้ริบทต่ำงๆ หรือศึกษำวิจยัขำ้มวฒันธรรมโดยเฉพำะประเทศ
ในกลุ่มอำเซียน หรือภูมิภำคอื่นๆ ว่ำเหมือนหรือแตกต่ำงจำกไทยอย่ำงไร อนัจะเป็นกำรสะทอ้นภำพและขยำยองค์
ควำมรู้เกี่ยวกบัตวัแปรดำ้นกำรรับส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และกำรรับรู้กำรท่องเที่ยวในมุมกวำ้งและมุมท่ีลึกซ้ึงมำกข้ึน  
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