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บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสานซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอาย ุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ในดา้นบริบท ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ 

และด้านผลผลิต โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model ของ Stufflebeam กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่              

1) กลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย คณะกรรมการดาํเนินงานและวทิยากร จาํนวน 48 คน ผูบ้ริหาร จาํนวน 

5 คน เจา้หนา้ท่ีดาํเนินงาน จาํนวน 10 คน และ 2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ 

Yamane คือ ผูเ้ขา้รับการอบรม จาํนวน 110 คน ซ่ึงไดม้าโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) เคร่ืองมือ       

ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ 

(%) ค่าเฉล่ีย (X) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) ผลการประเมินโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุโดยภาพรวม  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความคิดเห็นวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้น ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือ

พิจารณาค่าเฉล่ียของแต่ละดา้น พบวา่ ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยูใ่นระดบัสูงสุด (x� = 3.50) และดา้นผลผลิตอยูใ่นระดบั

ตํ่าสุด (x� = 3.46) 
 

ABSTRACT 

               This research was a mixed methods research and its’ purpose was to evaluate the development                                  

of older persons’ quality of life training program for Pru Yai Subdistrict Municipality, Muang District,                          

Nakhon Ratchasima Province according to aspects: context, input, process and product by using Stufflebeam's CIPP 

evaluation model. The research target consisted of 1) population that was composed of 48 committees and speakers,   

5 administrators, 10 staffs and 2) Yamane’s form was 110 participants which was calculated by using simple random 

sampling. The research instruments were questionnaire, interviewing forms and focus group discussion.  
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The collected data were analyzed by percentage (%), mean (X), standard deviation (S.D.) and content analysis. The 

result’s evaluation of the development of older persons’ quality of life training program considered appropriated at 

the high level. When considering each side, it was found that the participants considered appropriated at the high 

level for 4 sides which consisted of context, input, process and product. When considering average of each side, it 

was found that input was at the highest level (x� = 3.50) and product was at the lowest level (x� = 3.46) 
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บทนํา 

การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรผูสู้งอายใุนทวปีเอเชียและภูมิภาคแปซิฟิกรวมทั้งประเทศไทยมีจาํนวน

เพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็ว จากการสาํรวจขอ้มูลจาํนวนผูสู้งอายใุนปี พ.ศ. 2559 พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปี  ข้ึนไป มีจาํนวน 

10,783,380 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ของประชากรทั้งประเทศ [1] การท่ีประเทศไทยมีจาํนวนผูสู้งอาย ุเกินกวา่ร้อยละ 

10 ของจาํนวนประชากรทั้ งประเทศนั้น แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยได้ก้าวเขา้สู่การเป็น “สังคมผูสู้งอาย”ุ (Aging 

Society) อยา่งเตม็รูปแบบแลว้ [2] ผูสู้งอายเุป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม การเปล่ียนแปลง

ดา้นร่างกายอนัเป็นผลมาจากความเส่ือมและความสามารถในการทาํหน้าท่ีลดลง ก่อให้เกิดปัญหาดา้นต่างๆ ตามมา    

ผลจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในผูสู้งอายุทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคมจะส่งผลกระทบถึงกนัและกนั เป็นวงจร  

ไม่รู้จบ ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุลดลง [3] นอกจากนั้น การท่ีประเทศไทยตอ้งเผชิญกับปัญหาการเพ่ิมข้ึน 

อย่างรวดเร็วของประชากรวยัสูงอายุ ทาํให้สัดส่วนของประชากรวยัทาํงานและจะตอ้งกลายเป็นผูดู้แลผูสู้งอายุซ่ึงมี

จาํนวนลดลง และสวนทางกบัจาํนวนผูสู้งอายท่ีุมีเพ่ิมมากข้ึน ส่งผลกระทบอยา่งกวา้งขวางทั้งดา้นสังคมและเศรษฐกิจ                    

การเปล่ียนแปลงเช่นน้ีเป็นนัยสําคญัและแสดงผลกระทบด้านการลดลงของรายได้เฉล่ียประชากร รวมถึงรายจ่าย                

ของภาครัฐท่ีเพ่ิมข้ึนในด้านประกันสังคม ด้านสุขอนามัย และสวสัดิการให้แก่ผูสู้งอายุ ในด้านสังคมนั้ นมีนัยว่า

ครอบครัวจะดูแลผูสู้งอายนุอ้ยลง อีกดว้ย [4]  

ปัญหาอีกอย่างหน่ึงของผูสู้งอายุในปัจจุบันก็คือการศึกษา เน่ืองจากว่าผูสู้งอายุไทยปัจจุบันน้ีมีการศึกษา            

น้อยกว่าประชากรกลุ่มอายุอ่ืนอย่างชัดเจน ในปี พ.ศ 2550 พบว่าประมาณ 1 ใน 5 ของประชากรสูงอายุไม่รู้หนังสือ             

และส่วนใหญ่ไดรั้บการศึกษาเพียงแค่ระดบัประถมศึกษา การศึกษาท่ีมีจาํกดัน้ีน่าจะจาํกดัโอกาสการเขา้ถึงทรัพยากร

และบริการต่างๆ รวมทั้ งจาํกัดโอกาสในการทํางานของผูสู้งอายุ เน่ืองจากทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

ก่อให้เกิดความต้องการแรงงานท่ีมีความรู้และมีทักษะเพ่ิมข้ึน รวมทั้ งต้องสามารถใช้เทคโนโลยีมาประกอบ               

ในกระบวนการทาํงานดว้ย [5] ดงันั้น แนวทางในการดูแลและส่งเสริมสนบัสนุนผูสู้งอายก็ุคือ การช่วยเหลือใหผู้สู้งอาย ุ         

มีคุณภาพชีวติ ท่ีดี มีความสุขและพึงพอใจ สามารถดาํรงชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ช่วยเหลือตนเองไดต้ามอตัภาพ 

ไม่เป็นภาระผูอ่ื้นและดาํรงไวซ่ึ้งการมีคุณค่าในตนเองซ่ึงหมายถึงการส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีนั่นเอง              

และ “โรงเรียนผูสู้งอายุ” เป็นแนวทางในการให้ผูสู้งอายไุดรั้บโอกาสในการพฒันาตามศกัยภาพของตนเองอยา่งเต็ม

ความสามารถ ไดรั้บการดูแลจากครอบครัวและชุมชน ตลอดจนการดาํรงชีวิตอยูไ่ดด้ว้ยความมีศกัด์ิศรี และเห็นคุณค่า

ในตนเอง 
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นอกจากนั้น รัฐบาลไทยมีนโยบายในการสนบัสนุนให้มีมาตรการเพ่ือรองรับสังคมผูสู้งอายขุองประเทศไทย 

โดยมีกระทรวงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหลายกระทรวง แต่ยงัคงตอ้งมีการพฒันากลไกความร่วมมือและประสานงานระหวา่ง

หน่วยงานในการดาํเนินงานพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รัฐบาลจึงมีนโยบายให้

กระทรวงต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทศโนโลย ีกระทรวงแรงงาน และกระทรวงการ

ท่องเท่ียวและกีฬา บูรณาการงานบริการภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายใุนระดบัพ้ืนท่ีอาํเภอและตาํบลในทุกจงัหวดัให้

ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการต่างๆ ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเป็นรูปธรรม [6] จากนโยบายของรัฐบาลและความร่วมมือของ

กระทรวงต่างๆ น้ี ส่งผลให้การพัฒนาผู ้สูงอายุในรูปแบบของโรงเรียนผู ้สูงอายุ เกิดข้ึนอย่างมากมาย ดังนั้ น 

องคป์ระกอบสาํคญัของการพฒันาผูสู้งอายนุั้นคือการจดัทาํโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ 

ในปี 2558-2561 มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาเห็นความสาํคญัของการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุจึงได้

พฒันาโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุและไดน้าํโครงการน้ีไปจดัการอบรมในหลายพ้ืนท่ีในรูปแบบของ

การบริการวิชาการตามความตอ้งการของผูสู้งอายุในแต่ละพ้ืนท่ี ไดแ้ก่ เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ เทศบาลตาํบลสุรนารี 

องค์การบริหารส่วนตาํบลหนองจะบก องค์การบริหารส่วนตาํบลหนองบวัศาลา อาํเภอเมือง เทศบาลตาํบลโนนไทย 

อาํเภอโนนไทย และ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองพลวง อาํเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา แต่ยงัไม่มีการประเมิน

โครงการทั้งระบบ ดงันั้น เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานดา้นการพฒันาผูสู้งอายเุกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูว้จิยัจึงสนใจ

การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 

เน่ืองจากเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมาเป็นพ้ืนท่ีท่ีใชโ้ครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอายขุองมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาในการจดัการอบรมใหผู้สู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง และจนถึงปัจจุบนัไดจ้ดัการ

อบรมให้กลุ่มผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีของตนเองได ้3 รุ่น นอกจากน้ี เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความตอ้งการพฒันา

และไดท้าํความร่วมมือกบัมหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา ในการจดัทาํโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ

จนกระทัง่มีหน่วยงานอ่ืนๆ ไดข้อรับบริการวชิาการโดยการจดัอบรมเพ่ือพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ

คุณภาพชีวิตหมายถึงระดบัของความเป็นอยู่ท่ีดี มีความสุขและความพึงพอใจในการดาํรงชีวิตตามสภาพ           

ความเป็นอยู่ของปัจเจกบุคคลในสังคม ทั้งดา้นปัญญา ร่างกาย จิตใจ ความสําคญัทางสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม [7] 
ทั้งน้ีในประเด็นความพึงพอใจนั้นจะเกิดข้ึนไดด้ว้ยการไดรั้บความตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานของสมาชิกใน

สงัคม ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถในภาพรวมของสงัคมท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของบุคคลทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ

ในช่วงระยะเวลาหน่ึง [8] รวมถึงความสามารถในการสร้างสรรค ์ความมีศกัด์ิศรี ความไดรั้บการยอมรับ ความรู้สึกวา่

เป็นท่ีรักของคนอ่ืน การปราศจากความกลวั และความกงัวล ความเห็นคุณค่าของตนเอง คุณภาพชีวิตจึงถือเป็นเร่ือง              

ท่ีสลบัซบัซอ้น โดยเฉพาะคือยคุปัจจุบนั ซ่ึงเป็นยคุสังคมผูสู้งอาย ุดงันั้น ผูสู้งอายปัุจจุบนัมีคุณภาพชีวติท่ีดีถือวา่ตอ้งมี

ความพึงพอใจในการพัฒนาทั้ ง 4 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพกายใจ ด้านสังคมวฒันธรรม ด้านเศรษฐกิจและอาชีพ                     

และด้านการศึกษา ซ่ึงจากการดาํเนินโครงการฝึกอบรมผูสู้งอายุของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้พฒันา

หลกัสูตรเพ่ือพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายใุน 4 มิติดงักล่าว ซ่ึงประกอบดว้ย 11 หน่วยการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การพฒันาจิตใจ

ผูสู้งอาย ุ กิจกรรมทางศาสนา : สวดมนต ์ทาํสมาธิ และปรัชญาชีวิต  การออกกาํลงักายสาํหรับผูสู้งอาย ุ การดูแลสุขภาพ

ผูสู้งอายแุบบพอเพียง  สันทนาการสร้างสรรค ์ แบ่งฝันปันรักให้ลูกหลาน  การอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมไทยในชุมชน  

การส่งเสริมอาชีพและการจัดหางานให้เหมาะสมกับวยั  ทัศนศึกษาพาเพลิน : เพลินใจไปกับแหล่งอารยธรรม                            

สูงวยัไซเบอร์  และภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร (Our school) [9] 
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ในการประเมินโครงการฝึกอบรม ส่ิงท่ีสําคัญอย่างยิ่งก็คือการใช้รูปแบบประเมินท่ีมีความเหมาะสม                       

โดยจะตอ้งเลือกให้สอดคลอ้งกบัความจาํเป็นหรือความตอ้งการของวตัถุประสงค์ในการประเมิน ในการวิจยัคร้ังน้ี 

ผูว้ิจัยได้ศึกษารูปแบบการประเมินโครงการฝึกอบรมจากหลากหลายรูปแบบต่างๆ และได้ตดัสินใจเลือกรูปแบบ               

การประเมินโครงการฝึกอบรมแบบ CIPP Model ของ Stufflebeam เพราะว่า รูปแบบการประเมินแบบ CIPP                           

เป็นการประเมินทั้งระบบ โดยมองทุกส่วนและทุกองค์ประกอบของโครงการ และสามารถประเมินขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง   

กบัโครงการไดค้รอบคลุมทุกดา้นทั้งในดา้น  ตวัโครงการ กระบวนการอบรม การวดัและประเมิน วิทยากร ผูเ้ขา้รับ            

การอบรม อุปกรณ์ การสอนและส่ิงอาํนวยความสะดวกอ่ืนๆ [10] นอกจากนั้น รูปแบบการประเมินโครงการฝึกอบรม

แบบ CIPP เป็นรูปแบบใหแ้นวปฏิบติัในการประเมินอยา่งเป็นขั้นตอนอยา่งละเอียด โดยมีการวางแผนการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลอยา่งชดัเจนและเป็นระบบวา่ตอ้งใชข้อ้มูลอะไรเพ่ือการตดัสินใจเร่ืองใดเก่ียวกบัโครงการฝึกอบรม ทาํให้ขอ้มูล  

ท่ีไดเ้ป็นประโยชน์และมีคุณภาพตอบสนองวตัถุประสงคข์องการประเมิน  

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ

เทศบาลตําบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา โดยใช้รูปแบบ CIPP Model ของ Stufflebeam เพ่ือให้ได้

สารสนเทศจากการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา

โครงการฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุเพ่ือการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา                           

ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนดงัอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา คือ ท่ีพ่ึงของทอ้งถ่ิน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย   

เพ่ือประเมินโครงการฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จังหวดั

นครราชสีมา ในดา้นบริบท ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 

   

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการประยกุตก์รอบแนวคิดรูปแบบ CIPP Model [11] มาใชเ้พ่ือประเมินโครงการฝึกอบรม

พฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ ใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบริบท ประกอบดว้ย ความตอ้งการของชุมชน 2) ด้านปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย วตัถุประสงคข์องโครงการ ขอบเขตของโครงการ ผูบ้ริหาร วทิยากร ผูเ้ขา้รับการอบรม สถานท่ี

จดัการอบรม เอกสารและส่ือประกอบการอบรม งบประมาณ และแหล่งเรียนรู้ 3) ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย        

การจดักิจกรรมการอบรม การวดัและประเมินผล และการดาํเนินงานการอบรม และ 4) ด้านผลผลิต ประกอบด้วย          

ความพึงพอใจท่ีมีต่อโครงการและคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุหลังจากการอบรม ซ่ึงสามารถแสดงกรอบแนวคิด               

ในการวจิยัไดด้งัภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ

 

วธีิดําเนินการวจิัย 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสาน การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุเทศบาล

ตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา การดาํเนินการวจิยัดงัน้ี  

1. กลุ่มเป้าหมาย   

1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วน ไดแ้ก่ 1) มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

ไดแ้ก่ คณะกรรมการดาํเนินงานและวิทยากร จาํนวน 48 คน 2) เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร จาํนวน 5 คน เจา้หนา้ท่ีดาํเนินงาน จาํนวน 10 คน และผูเ้ขา้รับการอบรมตามโครงการฝึกอบรมพฒันา

คุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุจาํนวน 152 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ประชากรทั้ งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบดว้ย คณะกรรมการดาํเนินงานและวทิยากร จาํนวน 48 คน ผูบ้ริหาร จาํนวน 5 คน เจา้หนา้ท่ีดาํเนินงาน จาํนวน 

10 คน และ 2) กลุ่มตวัอย่างท่ีได้จากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane คือ ผูเ้ขา้รับการอบรม 

จาํนวน 110 คน ซ่ึงไดม้าโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) [12] 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

                     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีมี 3 ชนิด ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม           

(Focus Group Discussion) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง  

ดา้นบริบท 

(Context) 

 

ดา้นปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง           

(Input) 

ดา้นกระบวนการ 

(Process) 

ดา้นผลผลิต 

(Product) 

ความตอ้งการของชุมชน 

1.  วตัถุประสงคข์องโครงการ      2.  ขอบเขตของโครงการ

3.  ผูบ้ริหาร                                  4.  วทิยากร                          

5.  ผูเ้ขา้รับการอบรม                    6.  สถานท่ีจดัการอบรม        

7.  เอกสารและส่ือประกอบการอบรม                                     

8.  งบประมาณ                             9.  แหล่งเรียนรู้ 

1.  การจดักิจกรรมการอบรม   

2.  การวดัและประเมินผล 

3.  การดาํเนินงานการอบรม 

1.  พึงพอใจท่ีมีต่อโครงการ 

2.  คุณภาพชีวติของผูสู้งอายหุลงัจากการอบรม 

 

ผล                  

การประเมิน

โครงการ

ฝึกอบรมพฒันา

คุณภาพชีวติ

ผูสู้งอาย ุ
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        2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเร่ืองการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันา

คุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป

ของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัเพศ อายุ วฒิุการศึกษา และสถานภาพสมรส มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

(Checklist) ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุตามองค์ประกอบทั้ง 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ เหมาะสมมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด และหาคุณภาพของ

แบบสอบถามโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence : IOC) ระหว่างองค์ประกอบ            

การประเมิน และประเด็นการประเมิน พบวา่ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ระหวา่ง 0.60-1.00 และตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ

เพ่ิมเติม มีลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด 

                     2.2   แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์สาํหรับผูบ้ริหารและคณะกรรมการดาํเนินงาน ตามองคป์ระกอบ

ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต  แบบสัมภาษณ์แต่ละฉบบั เป็น

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบ

สัมภาษณ์ และตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับโครงการฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ และหาคุณภาพของ                 

แบบสัมภาษณ์โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence : IOC) ระหว่างองค์ประกอบ            

การประเมิน และประเด็นการประเมิน พบวา่ มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ระหวา่ง 0.80-1.00 

                      2.3  การสนทนากลุ่ม เป็นการสนทนากลุ่ม สําหรับ 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) วิทยากร 2) เจ้าหน้าท่ี

ดาํเนินงาน และ 3) ผูเ้ขา้รับการอบรม ซ่ึงกาํหนดประเด็นการสนทนากลุ่มตามองคป์ระกอบ ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริบท 

ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต โดยกาํหนดประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยา่งเพ่ือใหไ้ดข้อ้มูล

เชิงลึกและบางประเด็นในการสนทนากลุ่มมาจากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงการหา

คุณภาพของขอ้คาํถามโดยการหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) ของเน้ือหากบัองคป์ระกอบของการประเมิน ดว้ยการนาํ

ประเด็นคาํถามท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบและขอคาํแนะนาํ พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือให้

เหมาะสมกบัการสนทนากลุ่ม 

3. การเกบ็รวบรวมและวเิคราะห์ข้อมูล  

เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวธีิการสาํรวจ โดยการใชแ้บบสอบถามทาํการสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง โดยเก็บขอ้มูล

กลุ่มตัวอย่างจากผูเ้ขา้รับการอบรมตามโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ จํานวน 110 คน โดยผูว้ิจัย

ดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาร้อยละ 100  และวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม                 

ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรม โดยหาค่าเฉล่ีย (X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดา้นภาพรวมและรายขอ้  

แลว้นาํค่าเฉล่ียท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์5 ระดบั ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.51 - 5.00 หมายถึงระดบัมากท่ีสุด หรือมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 - 4.50 หมายถึงระดบัมาก หรือมีความเหมาะสมมาก 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.51 - 3.50 หมายถึงระดบัปานกลาง หรือมีความเหมาะสมปานกลาง 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.51 - 2.50 หมายถึงระดบันอ้ย หรือมีความเหมาะสมนอ้ย 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 - 1.50 หมายถึงระดบันอ้ยท่ีสุด หรือมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 

เก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยวิธีสัมภาษณ์และดาํเนินการสนทนากลุ่มด้วยตนเอง และผู ้วิจัยได้นําข้อมูล                 

จากความคิดเห็นของผูต้อบแบบสัมภาษณ์และผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม มาจดัลาํดบัและจดัหมวดหมู่ของคาํตอบ
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ในแต่ละด้านเพ่ือนําไปใช้ในการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) จากนั้ น นําเสนอผลการวิเคราะห์ในลักษณะ             

ความเรียง 

 

ผลการวจิัย 

ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.48, S.D. = 0.76) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พ̈́บวา่ 

1. ด้านบริบท ผู ้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู ้สูงอาย ุ                         

ในดา้นบริบท อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.47, S.D = 0.88)  

 2.  ด้านปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ผูเ้ข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอายุ ในด้านปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง อยู่ในระดับมาก (X = 4.50, S.D = 0.74) เม่ือพิจารณาตามประเด็น พบว่า วิทยากร              

และสถานท่ีจัดการอบรม ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนขอบเขตของโครงการ เอกสาร                   

และส่ือประกอบการอบรม และแหล่งเรียนรู้ ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ีดาํเนินงาน 

และผูเ้ข้ารับการอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรปรับเน้ือหาในการอบรมให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน                    

ของผูสู้งอายุ โดยเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ควรปรับปรุงอย่างละเอียดและลึกซ้ึง เหมาะสมกบัสภาพผูสู้งอาย ุ          

ของเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ และควรเพ่ิมเร่ืองอ่ืนๆ เช่น กฎหมาย เฉพาะเก่ียวกบัเร่ืองพินยักรรมท่ีมอบให้กบับุตรหลาน 

ส่งเสริม สร้างเสริมสุขภาพ สันทนาการดา้นสุขภาพ และการประกอบอาชีพหรือพฒันาอาชีพท่ีสามารถทาํในครัวเรือน

หรือท่ีบา้น เพ่ือใหผู้สู้งอายใุชเ้วลาวา่งเป็นประโยชน์ พอมีรายไดบ้า้งจะแบ่งปันภาระกบัลูกหลานได ้

                 3.  ดา้นกระบวนการ ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความคิดเห็นว่า ในภาพรวมด้านกระบวนการ มีความเหมาะสม                 

อยู่ในระดับมาก (X = 4.49, S.D = 0.68) เม่ือพิจารณาตามประเด็น  พบว่า การจัดกิจกรรมการอบรม ในภาพรวม                      

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ี สุด ส่วนการวัดและประเมินผล การดําเนินงานการอบรม  ในภาพรวม                       

มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ในการวดัและประเมินผลการอบรม คณะกรรมการดาํเนินงานและวิทยากรส่วนใหญ่  

มีความคิดเห็นวา่ นอกจากการสังเกต  การสอบถาม ควรเพ่ิมการสมัภาษณ์ สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และ

ควรมีแบบประเมินเฉพาะตามเน้ือหาและกิจกรรมในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ หรือ การตั้งคาํถามโดยการใชเ้กณฑว์า่ใคร

ขยนั เก่งท่ีสุด และประเด็นในการประเมิน ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

                 4.  ดา้นผลผลิต ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความคิดเห็นวา่ ในภาพรวมดา้นผลผลิต มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

(X = 4.46, S.D = 0.72) เม่ือพิจารณาตามประเด็น ในภาพรวม ผูเ้ขา้ร่วมการอบรมมีความพึงพอใจต่อโครงการอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด (X = 4. 60, S.D = 0.65) ส่วนคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายหุลงัจากการอบรม ในภาพรวมมีความเหมาะสม

อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.45, S.D = 0.72) ผูบ้ริหาร และเจา้หนา้ท่ีดาํเนินงานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกบัโครงการพฒันา

คุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ และให้ความคิดเห็นว่าควรทาํต่อไป นอกจากน้ี ในการนําความรู้และทกัษะต่างๆ นาํไปใช้ใน

ชีวิตประจาํวนั  ผูเ้ขา้รับการอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ หลงัจากการอบรม ไดน้าํความรู้และทกัษะต่างๆ ไปขยาย

และถ่ายทอดกบัเพ่ือนๆ เช่น การดูแลปฏิบติัตนในการออกกาํลงักาย  การดูแลสุขภาพ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีประโยชน์มาก 

ช่วยปรับตวัเองใหห่้างจากโรคภยัไขเ้จ็บ หรือการสร้างกลุ่มไลน์ซ่ึงในกลุ่มนั้น ผูสู้งอายขุองเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ท่ีเขา้

ร่วมการอบรมสามารถและเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการอบรมแลว้นาํไปเผยแพร่กบัเพ่ือนๆ คนอ่ืน 

นอกจากน้ี ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของตนเองว่า หลงัจากการอบรม คุณภาพชีวิตของ

ตนเองดีข้ึน เช่น สุขภาพกายและจิตใจดีข้ึน ในดา้นสงัคม ไดท้าํความรู้จกักบับุคคลต่างๆ มากข้ึน จากท่ีไม่เคยรู้จกักนัก็
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วารสารวจิัย มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 7 ฉบับที ่1: มกราคม-เมษายน 2562 

เร่ิมทาํความรู้จกัแลว้คุยกนัไดส้นิทสนมกนั เกิดการปรับตวั การแบ่งปัน ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ความเอ้ืออาทรห่วงใยกนั 

สร้างความผูกพนัธ์ความสามคัคีกนั ทาํให้ลูกหลานหรือบุคคลในครอบครัวไม่ตอ้งเป็นห่วงท่ีมาอบรมในโครงการ

ฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ 

 

อภิปรายผล 

 จากการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา ไดน้าํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา ด้านบริบท โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของเทศบาลตาํบลปรุใหญ่                  

มี ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอาย ุทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารเทศบาลตาํบลปรุใหญ่มีการส่งเสริม

และสนับสนุนในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ เป็นอย่างดี เร่ิมตั้ งแต่การประชุมก่อนเร่ิมโครงการเพ่ือกําหนด

แนวทาง วิธีการ เน้ือหาการอบรมร่วมกัน หลงัจากนั้ น คือ การจัดโครงการฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ                        

ท่ี มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เน่ืองจากการเห็นความสําคัญของผู ้สูงอายุของเทศบาล                   

ในการพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึน ผูบ้ริหารเทศบาลตาํบลปรุใหญ่จึงมีการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะคือดา้นงบประมาณในการทาํโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ 

อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงเร่ิมจดัตั้งแต่ปี  2559-2561 รวม 3 รุ่น นอกจากน้ี ผลการประเมินดา้นบริบทในการ

วิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพุทธชาติ และณาตยา [13] ซ่ึงไดศึ้กษาการวิจยัในเร่ือง การประเมินผลโครงการ

พฒันาคุณภาพบริการพยาบาล : Routine to Research กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช จังหวดั

สุพรรณ บุรี  โดยใช้รูปแบบ CIPP Model และผลการวิจัย พบว่า ในด้านบริบท วัตถุประสงค์ของโครงการ                                   

มีความสอดคลอ้งกบันโยบายของกลุ่มงานการพยาบาลในระดบัมาก 

2. ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา ดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะว่า คณะกรรมการดาํเนินงาน 

และทีมวิทยากรของมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถในการสร้างขอบเขตเน้ือหา

หรือมิติการพฒันาของโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในดา้นเน้ือหา เวลา การจดักิจกรรมซ่ึงสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของผูสู้งอายุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อีกทั้ง วิทยากรของแต่ละหน่วยการเรียนรู้ คือ คณาจารย ์   

ท่ีทาํงานแบบบูรณาการจากทุกคณะวิชาท่ีมีความรู้และประสบการณ์ตรงกบัมิติการพฒันาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้             

อีกทั้ ง  มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และจัดกิจกรรมการอบรมอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ทําให้

ผูสู้งอายรูุ้สึกมีความสุขกบัการมาเขา้ร่วมการอบรมและให้ความสาํคญัในการอบรมตามรูปแบบของโรงเรียนผูสู้งอาย ุ

นอกจากน้ี โครงการน้ีเป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์สําคญัในการพฒันาสังคมท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา

กาํหนดไวว้า่ การบริการวิชาการและเสริมสร้างความเขม้แข็งใหก้บัชุมชนอยา่งย ัง่ยืน [14] ดงันั้น ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั

ราชภฏันครราชสีมา ผูรั้บผิดชอบโครงการน้ี และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเห็นความสําคญัของการพฒันาคุณภาพชีวิตให้

ผูสู้งอายุ และไดก้าํหนดรูปแบบและแนวทางในการพฒันาโครงการไวอ้ย่างชดัเจนและสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได้

อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผลการประเมินด้านปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการวิจัยคร้ังน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ               

วร ร ณ ภ า [15]  ซ่ึ ง ไ ด้ ศึ ก ษ าก าร วิ จัย ใน เร่ื อ ง  ก าร ป ร ะ เมิ น ผ ล โ ค ร งก าร ฝึ ก อ บ ร ม ห ลัก สู ต ร ก าร พัฒ น า
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ศกัยภาพประมงจงัหวดั ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยใชรู้ปแบบ CIPP Model และผลการวิจยั พบวา่ ดา้นปัจจยั 

ท่ีเก่ียวขอ้ง มีความสอดคลอ้งเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  

3. ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา ดา้นกระบวนการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะวา่ มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา

ไดเ้ปิดโอกาสให้เทศบาลตาํบลปรุใหญ่มีส่วนร่วมในการจัดทาํโครงการ ดงัเช่น ก่อนท่ีสร้างขอบเขตของโครงการ 

ทีมงานของมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาและทีมงานของเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ไดมี้การประชุมเพ่ือท่ีแลกเปล่ียน

ขอ้มูล และจดัหน่วยการเรียนรู้ตามความตอ้งการของผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ ไม่วา่จะเป็นมิติการพฒันาคุณภาพ

ชีวิตผูสู้งอายุ ด้านสุขภาพ จิตใจ สังคมและวฒันธรรมและ ทั้ งน้ี มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาจัดประชุมช้ีแจง

บุคลากรเก่ียวกับโครงการ โดยเฉพาะคือการวางแผนโครงการอย่างมีระบบและชดัเจน จึงทาํให้โครงการน้ีประสบ

ความสําเร็จมากข้ึน นอกจากน้ี ผูเ้ขา้รับการอบรมในโครงการน้ี ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมและมีความร่วมมือกบัวิทยากร           

เป็นอยา่งดี และมีส่วนร่วมกบัเพ่ือนๆ ในกลุ่ม เม่ือทาํกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ก็ช่วยกนัทาํและแสดง ความคิดเห็นของ

ตนเองใหเ้พ่ือนๆ ทราบ อยา่งมีความสนุกสนาน ผลการประเมินดา้นกระบวนการในการวจิยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ นิวฒัน์ [16] ซ่ึงไดศึ้กษาการวิจยัในเร่ือง การประเมินผลการฝึกอบรมหลกัสูตรผูต้รวจประเมินการจดัการพลงังาน

ภายในองคก์าร และ อุษา และคณะ [17] ซ่ึงไดศึ้กษาการวิจยัในเร่ืองการประเมินโครงการฝึกอบรมวิศวกรใหม่ บริษทั

ปูนซีเมนต์นครหลวง จํากัด (มหาชน) โดยใช้รูปแบบ CIPP Model และพบว่า โดยรวมมีความเห็นว่าปัจจัยด้าน

กระบวนการ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

4. ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา ดา้นผลผลิต โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ผูสู้งอายุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่มีความพึงพอใจต่อโครงการ

พฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนคุณภาพชีวติของผูสู้งอายหุลงัจากการอบรมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

อาจจะเป็นเพราะวา่ ผลการประเมินการอบรมตามโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ 

ทั้ง 3 รุ่น บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ท่ีตั้งไว ้ผูสู้งอายสุามารถปฏิบติั

ตามผลการอบรมท่ีคาดหวงัไว ้หลงัจากการอบรม ส่วนใหญ่ ผูสู้งอายุมีความรู้ ความสามารถเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะคือ

สามารถนาํความรู้และทกัษะต่างๆ ท่ีไดจ้ากการอบรมมาประยุกต์ใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ทาํให้คุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ

เทศบาลตาํบลปรุใหญ่ดีข้ึน นอกจากบางหน่วยการเรียนรู้ท่ีผูสู้อายสุามารถนาํความรู้ไปประยุกต์ในชีวิตประจาํวนัได ้

เช่น การออกกาํลงักาย การดูแลสุขภาพแบบพอเพียง การพฒันาจิตใจ เป็นตน้ ยงัมีบางหน่วยการเรียนรู้ท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้

ของการเขา้ร่วมสังคมต่อไปในอนาคต เช่น สูงวยัไซเบอร์ ในหน่วยน้ี ผูสู้งอายุจะทาํความรู้จกัการใชค้อมพิวเตอร์ ซ่ึง

บางท่านอาจจะไม่เคยใชม้าก่อน รวมทั้งการเรียนรู้เก่ียวกบัการใชไ้ลน์ ซ่ึงช่วยให้ผูสู้งอายสุามารถติดต่อ ส่ือสาร และ

ทกัทายกนัไดทุ้กท่ี ทาํใหเ้กิดความรักชุมชน รักทอ้งถ่ินมากข้ึน ดงันั้น โครงสร้างพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายถืุอวา่เป็น

จุดเร่ิมตน้ ซ่ึงทาํให้ผูสู้งอายุสามารถ เขา้ร่วมกลุ่มสังคมเป็นอย่างดี และโครงการน้ีได้ส่งผลต่อการจดักิจกรรมอ่ืนๆ 

ต่อเน่ือง เช่น หลงัจากการอบรม ผูสู้งอายรูุ้จกัเพ่ือนใหม่ และกลายเป็นเพ่ือนสนิทกนั สามารถคุยกนัและติดต่อกนัตลอด 

เม่ือเทศบาลตาํบลปรุใหญ่มีงานหรือกิจกรรมอะไร ผูสู้งอายุจะเขา้ร่วมอย่างมีความสุขและสนุกสนานกัน จากนั้ น               

เกิดความสัมพนัธ์ ความผูกพันธ์ระหว่างหน่วยงานเทศบาลกับกลุ่มผูสู้งอายุ ทําให้ชุมชนเขม้แข็งข้ึน นอกจากน้ี                  

ผลการประเมินดา้นผลผลิตในการวจิยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกญัญา  [18] ไดศึ้กษาการวจิยัในเร่ือง บทบาทผ้

สูงอายท่ีุอยูก่บัครอบครัวอยา่งมีสุขในชุมชนก่ึงเมือง จงัหวดันครราชสีมาและผลการวจิยั พบวา่ ชุมชนเป็นปัจจยัท่ีส่งผล

ใหผู้สู้งอายมีุความสุข บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งควรสนบัสนุนใหผู้สู้งอาย ุครอบครัว และชุมชน มีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม

ของผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง รวมทั้ง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพิเชษฐ  [19] ไดศึ้กษาการวจิยัในเร่ือง การพฒันาหลกัสูตร 
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ปีที่ 7 ฉบับที ่1: มกราคม-เมษายน 2562 

ฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุและผลการวจิยั พบวา่ หลงัการอบรมผูสู้งอาย ุมีสมรรถภาพร่างกายดีข้ึน รอบเอว

ลดลง ความเครียดลดลง ความจาํดีข้ึนเล็กนอ้ย ความรู้สึกต่อตนเองคงท่ี ผูเ้ขา้อบรม มีความพึงพอใจในการเขา้รับการ

อบรมระดบัมากถึงมากท่ีสุด 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดั

นครราชสีมา มีขอ้เสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1.  ข้อเสนอแนะจากการวจิยัในคร้ังนี ้

1.1 คณะกรรมการดําเนินงานหลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา และผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรใช้ขอ้มูลจากการวิจยัคร้ังน้ี มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโครงการ                

ใหมี้ความสมบูรณ์มากข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง คือ การกาํหนดขอบเขตโครงการใหเ้น้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ เวลา     

และการจดักิจกรรม มีความเหมาะสม ควรเพ่ิมเติมเน้ือหาในการอบรมเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูสู้งอายเุทศบาล

ตาํบลปรุใหญ่ให้มากข้ึน เช่น ควรเพ่ิมเร่ืองอ่ืนๆ เช่น การประกอบอาชีพหรือพัฒนาอาชีพเบาๆ เพ่ือให้ผูสู้งอาย ุ                      

ใชเ้วลาว่างเป็นประโยชน์ พอมีรายไดบ้า้งจะแบ่งปันภาระกบัลูกหลานได ้ นอกจากน้ี ควรปรับเร่ืองเวลาให้เหมาะสม                      

กบัความสะดวกของผูสู้งอายแุละจดักิจกรรมหลากหลายเพ่ือใหผู้สู้งอายมีุความสุขกบัการอบรม 

1.2 แม้ว่า ส่วนใหญ่ค่าเฉล่ียของแต่ละประเด็นการประเมินท่ีได้จากผลการวิจัยอยู่ในเกณฑ์มากถึง         

มากท่ีสุด แต่ก็มีประเด็นหลงัจากการประเมินมีค่าเฉล่ียตํ่ามาก ดงันั้น ผูท่ี้มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการฝึกอบรมพฒันา

คุณภาพชีวติผูสู้งอายเุทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ควรดาํเนินการใหมี้การพฒันาและปรับปรุง

ปัจจยัดา้นต่างๆ ใหไ้ปสู่การพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน 

 2.  ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 

      2.1  ควรมีการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีอ่ืนท่ีเคยจดัทาํโครงการน้ี                   

และใชแ้นวคิดและรูปแบบการประเมินอ่ืนๆ ดว้ย เช่น CIRO IPOO รูปแบบการประเมินของ Kirk Patrick เป็นตน้ 

                    2.2  ควรมีการศึกษา หรือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู ้สูงอายุเทศบาลตําบลปรุใหญ่              

อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา หลงัจากการอบรม  

                    2.3  ควรมีการประเมินเชิงคุณภาพในประเด็นคุณภาพชีวิตผูสู้งอายขุองเทศบาลตาํบลปรุใหญ่ อาํเภอเมือง 

จงัหวดันครราชสีมาและพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 

                  2.4  ควรทาํการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ดว้ย เพ่ือท่ีจะสามารถ

เป รียบเทียบผลการอบรมระหว่างพ้ืนท่ีนั้ นๆ กับ เทศบาลตําบลปรุใหญ่  อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา                     

เพ่ือมองเห็นปัญหา ขอ้บกพร่องในการจดัการอบรม ตรวจสอบความสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูสู้งอาย ุ            

และการเปล่ียนแปลงของสังคมเพ่ือปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ มหาวิทยาลยั            

ราชภฏันครราชสีมาต่อไป 
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