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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพ่ือประเมินหลักสูตรสาขาไทยศึกษามหาวิทยาลัยสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์สังกดัมหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย โดยใชรู้ปแบบ CIPP Model ประเมินหลกัสูตรทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น

บริบท ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการและดา้นผลผลิต 2) ศึกษาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรสาขา

ไทยศึกษามหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สังกดัมหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอยให้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมีจาํนวนทั้งส้ิน 56 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 1 คน อาจารยผ์ูส้อน จาํนวน 5 คน บณัฑิต 

จาํนวน 13 คน นักศึกษาท่ีกาํลงัศึกษาในสาขาไทยศึกษาตั้งแต่ชั้นปีการศึกษาท่ี 2 - 4 ปีการศึกษา 2560 จาํนวน 37 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาความถ่ี ร้อยละ 

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( x� ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis)  ผลการวิจยัพบวา่ 1) อาจารยผ์ูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั

มาก ( x� = 4.29, S.D = 0.61) 2) บณัฑิตมีความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก    

( x� = 4.25, S.D = 0.41) 3) นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก          

( x� = 4.36, S.D = 0.49) แนวทางในการแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสาขาไทยศึกษา คือ สร้าง

โครงสร้างเวลาเรียนให้มีความยดืหยุน่ สามารถปรับแกต้ามความตอ้งการของผูเ้รียนและการเปล่ียนแปลงของสงัคม ลด

จาํนวนหน่วยกิตวิชาพ้ืนฐานและเพ่ิมจาํนวนหน่วยกิตรายวิชาเอก จดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและ

ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน การเนน้ทกัษะภาษาไทย การคิดและการแกไ้ขปัญหา 

ABSTRACT 

 The purposes of research were to: 1) Evaluate the curriculum Thai Study Program for Hanoi University of 

Social Sciences and Humanities, Vietnam National University using CIPP Model according to four aspects: context, 

input, process and product 2) Study the ways to improve and develop the Thai Study Program for Hanoi University of 

Social Sciences and Humanities, Vietnam National University get more performance. There were totally 56 

participants included. They were 1 manager, 5 teachers, 13 graduates and 37 students who were studying Thai study 

program from 2 - 4 year in the academic year 2017.  The research instruments were questionnaires, interviewing 

forms.  
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 The collected data then were analyzed by using percentage (% ) , mean ( x� ), standard deviation (S.D) and 

content analysis. Research’s results: 1) Teachers' opinions on the Thai study program at the high level (x�  = 4.29, S.D 

=  0.61) . 2)  Graduates opinions on the Thai Study Program at the high level (x� =  4.25, S.D =  0.41) . 3) Students' 

opinions on the Thai Study Program at the high level (x� = 4.36, S.D = 0.49). The ways to improve and development 

Thai study Program were the time structure should be flexible, can be adjusted to meet the needs of students and 

always change of society.  Reduce the number of credits for basic subjects and Increase the number of credits for 

specific subjects. Focus on student centered instruction and meet the needs of learners. 
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บทนํา 

 หลกัสูตรเปรียบเสมือนหัวใจสําคญัของการจดัการศึกษา การจดัการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภทจะขาด

หลกัสูตรไม่ได ้เพราะหลกัสูตรจะเป็นตวักาํหนดแนวทางทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือ

สําคญัในการกาํหนดอนาคตทางการศึกษาของสังคมนั้นๆ หรืออาจกล่าวอีกนัยว่า เป็นเคร่ืองช้ีนําทางในการจดัองค์

ความรู้และประสบการณ์ใหก้บัผูเ้รียน ซ่ึงครูจะตอ้งปฏิบติัตามเพ่ือใหผู้เ้รียนไดรั้บการจดัการศึกษาท่ีมีจุดมุ่งหมายหรือมี

มาตรฐานเดียวกนั หลกัสูตรจึงเป็นเคร่ืองช้ีนาํทางถึงความเจริญของประเทศ ประเทศใดมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม ทนัสมยั 

และมีประสิทธิภาพ ยอ่มนาํไปสู่คุณภาพของคนในประเทศนั้น [1] นอกจากนั้นหลกัสูตรยงัมีความสําคญัต่อการจดั

การศึกษาทุกระดบัและประเภทเพ่ือเป็นหลกัและเป็นแนวทางในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ให้มีคุณภาพสอดคลอ้งกบั

นโยบายการจดัการศึกษาและแนวโนม้ความตอ้งการของสังคม [2] และเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการจดัการศึกษา 

เพราะหลกัสูตรเป็นเสมือนแผนแม่บทท่ีกาํหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษา เน้ือหาสาระ กิจกรรม และมวลประสบการณ์ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาใหแ้ก่บุคคล ถา้ปราศจากหลกัสูตรการศึกษาก็จะดาํเนินไปไม่ได ้ดงันั้นเม่ือมีการจดั

การศึกษาก็จะตอ้งมีการจดัหลกัสูตรควบคู่ไปเสมอเพ่ือเป็นแนวทางใหก้ารจดัการศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมาย ในการพฒันา

หลกัสูตรท่ีจําเป็นอย่างยิ่งงานหน่ึงก็คือการประเมินหลกัสูตร ถึงแมจ้ะมีการวางแผนการพฒันาหลกัสูตรในเร่ือง

จุดประสงคข์องหลกัสูตร และการเลือกประสบการณ์ทางการศึกษาแลว้ก็ตาม ระบบของการพฒันาหลกัสูตรจะสมบูรณ์

ไปไม่ไดห้ากขาดการประเมิน [3] 

  หลกัสูตรใดก็ตามท่ีสามารถทาํใหน้กัเรียนทุกคนสาํเร็จการศึกษาและมีคุณภาพตามหลกัสูตรกาํหนด หลกัสูตร

นั้นยอ่มมีประสิทธิภาพ ผลิตผลของการศึกษาจะดีหรือไม่ ยอ่มข้ึนอยูก่บัคุณภาพของหลกัสูตร ในการจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษานั้นผูจ้ดัทาํหลกัสูตรตอ้งศึกษาขอ้มูลอยา่งกวา้งขวาง เพ่ือให้สามารถกาํหนดเป้าหมาย ส่วนประกอบ และ

เน้ือหาสาระของหลกัสูตรจนนาํไปสู่การจดัประสบการณ์ให้กบัผูเ้รียน หลงัจากไดจ้ดัทาํและใชไ้ประยะหน่ึงแลว้ตอ้งมี

การประเมินหลกัสูตร ซ่ึงจะเป็นการรวบรวมและศึกษาขอ้มูล รวมทั้งการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือตรวจสอบหลกัสูตรวา่มี

คุณค่า บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ หลกัสูตรมีขอ้ดีในเร่ืองใดและมีส่วนใดท่ีตอ้งปรับปรุงและพฒันาให้ดี

ยิง่ข้ึน [4] นอกจากนั้นกระทรวงศึกษาธิการของเวียดนามไดก้าํหนดการพฒันาหลกัสูตรทุกระดบัการศึกษาจาํเป็นตอ้ง

จัดทําอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะการประเมินหลักสูตรควรจัดทําการประเมินอย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี เพ่ือตรวจสอบ

ขอ้บกพร่อง ความลา้สมยัและสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและการเปล่ียนแปลงของสังคม จากนั้ น
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ตดัสินใจวา่จะมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรอยา่งไรให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน การประเมินหลกัสูตร

ในระดบัอุดมศึกษาตอ้งยึดเกณฑก์ารประเมินตามกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดไว ้ซ่ึงจะประเมินใน 11 ประเด็นหลกัๆ 

เก่ียวกบั วตัถุประสงค์และผลลพัธ์ของหลกัสูตร คาํอธิบายและรายละเอียดของหลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตร เน้ือหา

รายวชิา วธีิการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ประเมินผลการเรียน คุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษา บุคลากร 

ส่ิงอาํนวยความสะดวกและอุปกรณ์ ปรับปรุงคุณภาพ และผลลพัธ์ โดยใชเ้กณฑ ์7 ระดบัเพ่ือตดัสินความเหมาะสมของ

หลกัสูตร ถา้อยูใ่นระดบัสูงกวา่ 3 ถือวา่หลกัสูตรนั้นมีประสิทธิภาพ และสามารถใชต้่อไป [5]   

  การประเมินหลกัสูตรเป็นระบบท่ีสาํคญัระบบหน่ึงของการพฒันาหลกัสูตรท่ีทาํใหท้ราบถึงคุณค่าและสภาพท่ี

เป็นจริงของหลกัสูตร เพ่ือนาํผลท่ีไดรั้บมาใชใ้นการพฒันาหลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การประเมินหลกัสูตร

เป็นขั้นตอนท่ีสาํคญัในการพฒันาหลกัสูตร ขอ้บกพร่อง หรือความผิดพลาดอาจจะเน่ืองมาจากสาเหตุและปัจจยัต่างๆ 

เช่น การออกแบบหลกัสูตรอาจจะไม่เหมาะสมกับความตอ้งการของบุคคลและสังคมเป็นตน้ ถา้ไม่มีการประเมิน

หลกัสูตรก่อนการนาํหลกัสูตรไปใช ้อาจจะเป็นภาระท่ียุง่ยากมากสาํหรับผูเ้รียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัสูตร 

ดงันั้น การประเมินหลกัสูตรจึงตอ้งมีการประเมินเป็นระยะๆ เพ่ือท่ีจะลดปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน [6] และเป็นส่ิงท่ีตอ้งทาํ

ตลอดเวลา ตั้งแต่ตน้จนกระทัง่ไดห้ลกัสูตรออกมา เพ่ือตรวจสอบถึงขอ้บกพร่อง ลา้สมยั ความสามารถในการสนอง

ความตอ้งการของผูเ้รียน ของสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป [7] 

  หลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอย ของ

ประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามเป็นหลกัสูตรท่ีได้สร้างข้ึนมาตั้งแต่เดือนมิถุนายนปี พ.ศ. 2545 โดยมีคณะ

อาจารยภ์าควิชาเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้คณะภาคตะวนัออกศึกษาของมหาวิทยาลยัแห่งน้ีเป็นผูพ้ฒันาหลกัสูตรและ

ดําเนินการสอนข้ึนเอง ซ่ึงหลักสูตรน้ีให้ความสําคัญเก่ียวกับความรู้ต่างๆของเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ และ

ภาษาต่างประเทศท่ีไดจ้ดัสอนคือภาษาองักฤษและภาษาไทย [8] ในปี พ.ศ. 2555 สาขาไทยศึกษาไดท้าํการปรับปรุง

หลักสูตร โดยยึดเกณฑ์การประเมินประกันคุณภาพตามของเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน AUN-QA  (ASEAN 

University Network Quality Assurance) ซ่ึงรูปแบบการประกนัคุณภาพหลกัสูตรเน้นท่ีการจดัการเรียนการสอนโดย

พิจารณาคุณภาพภายใน 3 มิติ คือ ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต/ผลลพัธ์ โดยมีรูปแบบเร่ิมจากผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวงัท่ีจะให้เกิดกบัตวัผูเ้รียน การแปลงผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัไปสู่โปรแกรมการศึกษาและวิธีท่ีจะทาํใหบ้รรลุผล

สมัฤทธ์ิผา่นกลยทุธ์การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล การประเมินคุณภาพระดบัโปรแกรมการศึกษาของ 

AUNQA ใชร้ะบบการประเมินจากคะแนนเต็ม 7 ในลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า ประกอบดว้ยเกณฑ์ 15 เกณฑ ์

รูปแบบและแนวทางการประกนัคุณภาพของ AUNQA สามารถนาํมาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาและการประกนั

คุณภาพของสถาบนัอุดมศึกษาเพ่ือรองรับการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียนได ้ซ่ึงผลท่ีไดรั้บจากในการประเมินคร้ังน้ี

ยงัไม่มีความละเอียด ไม่ครอบคลุมทุกองคป์ระกอบของหลกัสูตรแค่เน้นการประกนัคุณภาพของหลกัสูตร [9] ตาม

กระบวนการพฒันาหลกัสูตรควรทาํการประเมินหลกัสูตรทุกๆ 5 ปี โดยจะครบกาํหนดท่ีตอ้งประเมินหลกัสูตรในปี 

พ.ศ. 2559 เพราะการประเมินหลกัสูตรมีบทบาทสําคญัในการตดัสินใจปรับปรุงหลกัสูตรและพฒันาหลกัสูตรหลาย

ประการ ไดแ้ก่ ทาํให้ทราบความจาํเป็นและความตอ้งการของประชากร เป้าหมายของหลกัสูตร เพ่ือใชเ้ป็นพ้ืนฐานใน

การพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งตามความตอ้งการของสภาพสงัคมและผูเ้รียน ช่วยลดโอกาสเส่ียงและอุปสรรคท่ีจะทาํ

ให้หลักสูตรล้มเหลว ทําให้ผูรั้บผิดชอบหลักสูตรทราบจุดเด่น จุดด้อยของการบริหารหลักสูตร ผูเ้รียนมีความรู้ 

ความสามารถเพียงใด ควรปรับปรุงในด้านใด และหากการใช้หลกัสูตรประสบความสําเร็จก็จะเป็นการสร้างขวญั

กาํลงัใจให้แก่ผูป้ฏิบติังาน มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑม์าตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะประเมิน

หลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สังกัดมหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย เพ่ือนํา
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สารสนเทศท่ีได้เสนอผูบ้ริหาร คณาจารย ์และฝ่ายวิชาการคณะตะวนัออกศึกษา มหาวิทยาลัยสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ สังกดัมหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย นาํไปพิจารณาปรับปรุงหลกัสูตร รวมทั้งการจดัการเรียนการสอน

ต่อไป และเพ่ือใหห้ลกัสูตรมีความทนัสมยั มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสงัคม  

   อยา่งไรก็ตามในการประเมินหลกัสูตร ส่ิงท่ีสําคญัอย่างยิ่งคือการเลือกใชแ้บบประเมินหรือรูปแบบในการ

ประเมินท่ีเหมาะสม โดยจะตอ้งเลือกให้สอดคลอ้งกบัความจาํเป็นหรือความตอ้งการของวตัถุประสงคใ์นการประเมิน 

[10] ดงันั้นผูท่ี้ประเมินหลกัสูตรจึงตอ้งมีความเขา้ใจ พิจารณา และวิเคราะห์รูปแบบการประเมินให้ลึกซ้ึง เพ่ือเลือก

รูปแบบท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ของการประเมินท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยไดศึ้กษาวิธีการประเมินหลกัสูตรจากตาํรา 

เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้จิยั พบวา่ มีรูปแบบการประเมินหลกัสูตรอยูห่ลายรูปแบบ แต่ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชรู้ปแบบ

การประเมิน CIPP Model ของ Stufflebeam [11] มาเป็นแนวทางในการประเมินหลกัสูตรสถานศึกษาในคร้ังน้ี เพราะ

พิจารณาเห็นวา่รูปแบบการประเมิน CIPP Model เป็นการประเมินทั้งระบบ โดยมองทุกส่วนและทุกองคป์ระกอบ และ

ให้ความสําคญัของแต่ละส่วนใกลเ้คียงกนั สามารถประเมินขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรไดค้รอบคลุมทุกดา้นทั้งใน

ดา้นตวัหลกัสูตร กระบวนการเรียนการสอน ผูส้อน ผูเ้รียน อุปกรณ์การสอนและส่ิงอาํนวยความสะดวกอ่ืนๆ [12] เพ่ือ

นาํไปสู่คาํตอบวา่ หลกัสูตรมีความเหมาะสมเพียงไร การดาํเนินงานเป็นไปตามความมุ่งหมายท่ีวางไวห้รือไม่ มีปัญหา 

อุปสรรคหรือขอ้ผิดพลาดประการใด ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถตดัสินใจไดว้า่ควรมีการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรในดา้น

ใดเพ่ือใหเ้ป็นหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ด้วยสาเหตุดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจเก่ียวกับการประเมินหลักสูตรไทยศึกษาของมหาวิทยาลัย

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สังกัดมหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย เพ่ือให้ได้สารสนเทศผลการประเมินท่ีมีความ

ละเอียดลุ่มลึก ถูกตอ้งแม่นยาํ และเช่ือถือไดส้าํหรับนาํไปประยกุตใ์ชป้รับปรุงคุณภาพของหลกัสูตรในประเด็นสาํคญั

ต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  

1.  เพ่ือประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์สังกัดมหาวิทยาลยั

แห่งชาติฮานอย ใน 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิตของหลกัสูตร 

2.  เพ่ือศึกษาแนวทางในการปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอยใหป้ระสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

วธีิการวจิัย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงประเมิน (Evaluative Research) และใชก้ระบวนการ/วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล

แบบผสม (ปริมาณและคุณภาพ) ซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชรู้ปแบบการประเมินหลกัสูตรแบบ CIPP Model ของ Stufflebeam โดยมี

รายละเอียด ดงัน้ี 

1. ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีจาํนวนทั้งส้ิน 56 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จาํนวน 1 คน อาจารยผ์ูส้อน 

จาํนวน 5 คน บณัฑิต จาํนวน 13 คน และนกัศึกษากาํลงัศึกษาในสาขาไทยศึกษาตั้งแต่ชั้นปีการศึกษาท่ี 2 - 4 ปีการศึกษา 

2560 จาํนวน 37 คน 
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2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แบบสอบถาม เก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ สังกดั

มหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย มีจาํนวน 2 ฉบบั ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามสําหรับอาจารยผ์ูส้อน 2) แบบสอบถามสาํหรับ

บณัฑิตและนกัศึกษา แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบ เก่ียวกบัเพศ คุณวฒิุ ประสบการณ์ในการ

สอน ชั้นปีการศึกษา และแผนการเรียน มีลกัษณะเป็นแบบแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และตอนท่ี 2 ความ

คิดเห็นเก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้น

กระบวนการ และดา้นผลผลิต ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) กาํหนดนํ้ าหนัก

คะแนนเป็น 5 ระดับ 5 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 4 มีความเหมาะสมมาก 3 มีความเหมาะสมปานกลาง 4 มีความ

เหมาะสมนอ้ย และ 5 มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเป็นคาํถามปลายเปิด 

(Open ended) เก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา  

2.2  แบบสัมภาษณ์ มีจาํนวน 4 ฉบบั ไดแ้ก่ 1) แบบสมัภาษณ์ สาํหรับผูบ้ริหาร 2) แบบสัมภาษณ์ สาํหรับ

อาจารยผ์ูส้อน 3) แบบสัมภาษณ์ สําหรับบณัฑิต และ 4) แบบสัมภาษณ์สําหรับนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นแบบสัมภาษณ์

เชิงคุณภาพ ซ่ึงเนน้ถามในประเด็นหลกัๆ เก่ียวกบั ความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคห์ลกัสูตรสาขาไทยศึกษากบัความ

ตอ้งการของสังคม วิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ คุณลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษา บุคลากร ส่ิงอาํนวยความ

สะดวกและอุปกรณ์ ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางในการปรับปรุง พฒันาหลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน 

3.  การเกบ็รวบรวมและวเิคราะห์ข้อมูล  

การเก็บรวบรวมขอ้มูลของการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ดาํเนินการเก็บจากแบบสอบถามและการ

สมัภาษณ์เชิงลึกดว้ยตนเองตามขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสาํรวจ โดยการใชแ้บบสอบถามทาํการสอบถามกลุ่มประชากร ไดแ้ก่ 

อาจารยผ์ส้อน บัณฑิต และนักศึกษาท่ีกาํลงัศึกษาในสาขาไทยศึกษาตั้งแต่ชั้นปีการศึกษาท่ี 2 - 4 ปีการศึกษา 2560 

จาํนวนทั้งส้ิน 56 ฉบบั ไดรั้บคืนทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 และวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป

วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยใชส้ถิติท่ีในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (x�) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) แลว้

แปลความหมายแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ซ่ึงกาํหนดเกณฑ์ การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย [13] 

ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 

     ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 

      ค่าเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 

      ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดบันอ้ยท่ีสุด 

เกณฑ์การประเมิน คือ ค่าเฉล่ียมากกวา่หรือเท่ากบั  3.50 ถือวา่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน ไดม้าจากการ

สอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

3.2 สาํหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากร จานวน 10 คน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ประกอบคาํถามเก่ียวกับปัญหาและแนวทางในการปรับปรุง และพฒันา
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หลักสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลัยสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สังกัดมหาวิทยาลัยแห่งชาติฮานอยให้

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนโดยนาํมาจดัลาํดบัและจดัหมวดหมู่ของคาํตอบในแต่ละดา้นเพ่ือนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์เน้ือหา 

(Content Analysis) จากนั้น นาํเสนอผลการวเิคราะห์ในลกัษณะความเรียง 

 

ผลการวจิัย 

การประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์สังกดัมหาวิทยาลยัแห่งชาติ

ฮานอย คร้ังน้ี ได้ใชรู้ปแบบการประเมินแบบ CIPP Model โดยเน้นประเมินใน 4 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจัย

เบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต ซ่ึงผูว้จิยัสรุปผลได ้ดงัน้ี 

1. ผลการประเมนิหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา 

 

ตารางที ่1  ผลการประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

                 สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอย ของอาจารยผ์ูส้อน จาํแนกตามรายดา้น  

ท่ี รายการประเมิน x� S.D  ความหมาย 

1 ดา้นบริบท 4.24 0.57 มาก 

2 ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 4.20 0.30 มาก 

3 ดา้นกระบวนการ 4.41 0.70 มาก 

4 ดา้นผลผลิต 4.30 0.45 มาก 

 ราม 4.29 0.61 มาก 

  
จากตารางท่ี 1 อาจารยผ์ูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ สังกัดมหาวิทยาลัยแห่งชาติฮานอย โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x� = 4.29, S.D = 0.61) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก (x� =  4.41, S.D  = 0.70) 

รองลงมาคือ ดา้นผลผลิต ดา้นบริบทและดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ (x� = 4.30, S.D = 0.45; x� = 4.24, S.D  = 0.57; x� = 4.20, 

S.D = 0.30) ตามลาํดบั  
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ตารางที ่2 ผลการประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

                สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอย ของบณัฑิตและนกัศึกษา จาํแนกตามรายดา้น  

  บณัฑิต นกัศึกษา 

ท่ี รายการประเมิน x�  S.D  ความหมาย x�  S.D  ความหมาย 

1 ดา้นบริบท 4.13 0.32 มาก 4.24 0.51 มาก 

2 ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 4.36 0.49 มาก 4.55 0.45 มากท่ีสุด 

3 ดา้นกระบวนการ 4.26 0.29 มาก 4.36 0.51 มาก 

4 ดา้นผลผลิต 4.23 0.53 มาก 4.31 0.50 มาก 

 เฉล่ีย 4.25 0.41 มาก 4.36 0.49 มาก 

  
จากตารางท่ี 2 บัณฑิตมีความคิดเห็นเก่ียวกับหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอย โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.25, S.D = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ อยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.36, S.D = 0.49) รองลงมาคือ ดา้น

กระบวนการ ด้านผลผลิต และด้านบริบท (x� = 4.26, S.D = 0.29; x�  = 4.23, S.D = 0.53; x� = 4.13, S.D = 0.32) 

ตามลาํดบั 

จากตารางท่ี 2 นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ สงักดัมหาวทิยาลยัแห่งชาติฮานอย โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.36, S.D = 0.49) เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ อยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.45, S.D  = 0.45) รองลงมาคือ ดา้น

กระบวนการ ด้านผลผลิต และด้านบริบท (x� = 4.36, S.D  = 0.51;  x� = 4.31, S.D  = 0.50;  x� = 4.24, S.D  = 0.51) 

ตามลาํดบั 

2. ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นเพิม่เตมิและแนวทางในการปรับปรุง พฒันาหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา 

ผูบ้ริหาร อาจารยผ์ูส้อน บณัฑิตและนกัศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ หลกัสูตรสาขาไทยในภาพรวมมี

ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก แต่มีบางประเด็นควรปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 ควรมีการ update ปรับปรุงเน้ือหารายวิชาให้ทนัสมยัและสอดคลอ้งสถานการณ์ปัจจุบนัเพ่ือช่วยให้

ผูเ้รียนมีความรู้อยา่งครอบคลุม และเกิดทกัษะในการวเิคราะห์ความรู้ตามสถานการณ์ของแต่ละสมยั 

2.2  ควรเพ่ิมจาํนวนอาจารยผ์ูส้อนใหเ้หมาะสมกบัจาํนวนนกัศึกษา 

2.3  ควรมีวิธีการจดัหางบประมาณเพ่ิมเติมและขอทุนจากองค์กรต่างๆ เพ่ือปรับปรุง พฒันาทางดา้นส่ือ

การเรียน สถานท่ีและแหล่งเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

2.4  ควรจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน การเนน้

ทกัษะภาษาไทย และการคิดและการแกไ้ขปัญหา 
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อภิปรายผล 

 จากการประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์สงักดัมหาวทิยาลยั

แห่งชาติฮานอย ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร อาจารยผ์ูส้อน บณัฑิต และนกัศึกษา ผูว้จิยัไดน้าํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ด้านบริบท  

จากผลการประเมินในภาพรวม พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความ 

เหมาะสม ซ่ึงสอคลอ้งตามความเห็นของผูบ้ริหาร อาจารยผ์ูส้อน นักศึกษาและบัณฑิตท่ีไดก้ล่าวในการสัมภาษณ์ว่า 

เน่ืองจากวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม มีความชดัจน และความเป็นไปได้

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีสําคญั ดงัท่ี สมคิด พรมจุย้และสุพกัตร์ พิบูลย ์[4] ไดก้ล่าวว่า วตัถุประสงค์ของ

หลกัสูตรเป็นส่ิงกาํหนดคุณลกัษณะท่ีพึงปรารถนาท่ีจะให้เกิดแก่ผูเ้รียนเพ่ือช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาหรือเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรเป็นหวัใจท่ีสาํคญัท่ีสุด ท่ีบอกวา่จะผลิตบุคคลข้ึนมาให้มีคุณลกัษณะ

เช่นไร สอดคลอ้งกบั ฉวีวรรณ เศวตมาลย ์[14] ไดอ้ธิบายว่า วตัถุประสงค์ (purpose) เป็นขอ้ความหรือสมมุติฐานท่ี

แสดงถึงจุดมุ่งหมายในการสอนของผูส้อนซ่ึงควรจะสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายทางการศึกษาระดบัชาติ โครงสร้าง

ของหลกัสูตรมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก แต่ในบางส่วนควรปรับปรุงตามความเห็นของอาจารยผ์ูส้อน นกัศึกษา

และบณัฑิตท่ีไดก้ล่าวในการสัมภาษณ์วา่ ควรสร้างโครงสร้างเวลาเรียนให้มีความยืดหยุ่น สามารถปรับแกต้ามความ

ตอ้งการของผูเ้รียนและการเปล่ียนแปลงไปตามบริบทจริงของสังคม ลดจาํนวนหน่วยกิตวชิาพ้ืนฐานเพ่ิมจาํนวนหน่วย

กิตวิชาเฉพาะสาขา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของบงกช เอ่ียมช่ืน [15] กล่าววา่ ควรจดัสร้างโครงสร้างหลกัสูตรตามความ

ตอ้งการของผูเ้รียนและการเปล่ียนแปลงของสงัคม ลดจาํนวนวชิาพ้ืนฐานเพ่ิมจาํนวนวชิาเฉพาะสาขา 

2. ด้านปัจจยัเบ้ืองต้น 

จากผลการประเมินในภาพรวมพบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก คุณสมบติัอาจารยแ์ละนกัศึกษามี

ความเหมาะสม ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อนมีความรู้และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอย่างดี มีบุคลิกภาพท่ีเป็น

แบบอยา่งท่ีดี มีการวดัและประเมินผลท่ีครอบคลุมพร้อมกบัไดน้าํผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอน รวมทั้ง

มีการติดตามนกัศึกษาระหวา่งการศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ แต่ควรการจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและ

ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน การเนน้ทกัษะภาษาไทย การคิดและการแกไ้ขปัญหา มีวิธีการคดัเลือกนกัศึกษาเขา้

มาเรียนเหมาะสม ซ่ึงนกัศึกษามีคุณสมบติัตามความตอ้งการของหลกัสูตร สอดคลอ้งกบังานวิจยัขององอาจ นยัพฒัน์ 

[16] กล่าวว่า คุณสมบติัอาจารยแ์ละนักศึกษามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงมีความสามารถ ความรู้อย่างลึกซึง

ทางดา้นเฉพาะสาขาไทยศึกษาและมีบุคลิกท่ีดี และสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของกลุ่มประชากรในการสมัภาษณ์เชิงลึก 

ดา้นอุปกรณ์การเรียน ส่ือการเรียน สถานท่ีเรียนและแหล่งเรียนรู้ และงบประมาณตามความเห็นของผูบ้ริหาร อาจารย์

ผูส้อน บณัฑิตและนกัศึกษา พบวา่ ควรปรับปรุง โดยเฉพาะหอ้งเรียนและห้องฝึกทกัษะภาษา อุปกรณ์การเรียน ส่ือการ

เรียนสําหรับการฝึกทกัษะภาษาไทยยงัมีน้อย และห้องเรียนกลุ่มยอ่ยสําหรับนักศึกษายงัมีไม่เพียงพอ ซ่ึงสอคลอ้งกบั

รายงานประเมินประจาํปีของคณะตะวนัออกศึกษา [17] กล่าววา่ งบประมาณสาํหรับการจดัการศึกษายงันอ้ย ไม่เพียงพอ

ต่อการเตรียมส่ือ อุปกรณ์ต่างๆท่ีตอ้งการใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

3. ด้านกระบวนการ  

จากผลการประเมินในภาพรวมพบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก การบริหารหลกัสูตรเหมาะสมทุก

ประเด็น ซ่ึงมีการจดัประชุม การผลิตและส่งเสริม พฒันาความสามารถของทั้งอาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหาร

ใหก้ารสนบัสนุนเตม็ท่ีในการจดัหาส่ือการเรียนรู้ วสัดุ อุปกรณ์ ในการจดักิจกรรม การเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลอ้งตาม
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ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อนในการสัมภาษณ์เชิงลึกว่า ผูบ้ริหารมีการส่งเสริม สนับสนุนให้อาจารย์

ผูส้อนและนกัศึกษามีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถของตนเอง สอดคลอ้งกบัรายงานประจาํปีของคณะตะวนัออกศึกษา 

กล่าววา่ ทางสาขาจดัประชุมนิเทศ ติดตามการจดัการเรียนการสอนอยา่งใกลชิ้ด และมีการส่งแบบประเมินใหบ้ณัฑิตทุก 

ๆ ปีเพ่ือทราบถึงสภาพเป็นจริงของเขาเป็นอยา่งไร การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามความเห็นของผูบ้ริหาร อาจารย์

ผูส้อน บณัฑิตและนกัศึกษาพบวา่ มีความเหมาะสม ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน เพ่ือให้มีคุณลกัษณะตาม

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ควรจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหห้ลากหลายและเหมาะสมแก่ผูเ้รียน ทาํให้ผูเ้รียนกลา้แสดงออก 

และพฒันาความคิดสร้างสรรค์ ในแต่ละกิจกรรมก็ตอ้งสอดแทรกวฒันธรรมไทยเขา้มาเพ่ือให้ ผูเ้รียนเขา้ใจความเป็น

ไทยดว้ย การวดัและประเมินผล ความเหมาะสมทุกประเดน็ แสดงใหเ้ห็นวา่ การวดัและประเมินผลมีการกาํหนดวิธีการ

และเกณฑ์ท่ีชัดเจน มีการวดัและประเมินผลทั้งด้านความรู้ คุณลกัษณะ และทักษะ อีกทั้งการวดัและประเมินผลยงั

สามารถส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั จิราภรณ์ [18] ไดใ้ห้ความเห็นวา่ การวดัและประเมินผลควร

ดาํเนินการอยา่งเป็นระบบมีการวางแผนและกาํหนดกรอบงานอยา่งชดัเจนไดแ้ก่ กาํหนดวตัถุประสงค์ในการวดัและ

ประเมินผลแต่ละคร้ัง กาํหนดคุณลกัษณะ ความสามารถ พฤติกรรม เน้ือหาท่ีตอ้งการจะวดัในแต่ละคร้ัง กาํหนดวธีิการ

หรือรูปแบบเคร่ืองมือท่ีจะใช ้กาํหนดเวลา เง่ือนไขต่างๆในการวดั นอกจากนั้นผูส้อนยงัตอ้งแจง้วิธีการประเมินในแต่

ละรายวิชาให้ผูเ้รียนไดท้ราบล่วงหน้า เพ่ือใชเ้ป็นขอ้ตกลงและการวางแผนการเรียนของผูเ้รียน ผูส้อนควรใชก้ารวดั

หลายๆ คร้ังและหลากหลายวธีิเพ่ือใหเ้กิดความมัน่ใจในการตดัสินผล เช่น ประเมินผลรวมจากการทดสอบ ประเมินจาก

การปฏิบติั จากผลงาน หรือจากคะแนนเก็บอ่ืนๆ 

4. ด้านผลผลติ 

จากผลการประเมินในภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก สัมฤทธิผลทางการเรียนของ

นกัศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัดีถึงดีเยีย่มและความสามารถของนกัศึกษามีการพฒันาตามแต่ละปีการศึกษา ซ่ึงสามารถ

ตอบสนองผลลพัธ์ของหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้นักศึกษาจบมามีความรู้อยา่งครอบคลุมในทุกดา้น สอดคลอ้งกบัองอาจ [16] 

กล่าววา่ ผมสัมฤทธ์ิทางการเรียนรวมในทุกรายวิชาในหลกัสูตรโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี คือส่วนใหญ่ไดใ้นระดบั 7 (จาก

ระดบั 1 - 10) และพบวา่ นกัศึกษาในชั้นปีท่ีสูงกวา่มีค่าเฉล่ียของระดบัผลการเรียนสูงกวา่นักศึกษาท่ีกาํลงัศึกษาอยูใ่น

ระดบัตํ่ากวา่ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงพฒันาการท่ีดีข้ึน อนัเป็นผลมาจากกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีอยูใ่นระบบการ

จดัการศึกษาตามหลกัสูตร และสอดคลอ้งกบัคะแนนเฉล่ียของนกัศึกษาในปี การศึกษา 2558 พบวา่ ส่วนใหญ่นกัศึกษามี

คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีถึงดีเยี่ยม ร้อยละ 75% [19] คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียน มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดบัมาก ซ่ึงมีสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้และสอดคลอ้งกบัองอาจ [16] กล่าวว่า นักศึกษามีคุณสมบติัและ

ลกัษณะอนัโดดเด่นเป็นอย่างมากในเร่ืองความใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้หาความรู้อยู่เสมอ และ

สามารถเรียนรู้ไดเ้ร็ว แมว้า่นักศึกษาเวียดนามเหล่าน้ีจะสําเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรแลว้ก็ตาม แต่ยงัแสวงหาความรู้

ใหม่ๆ เพ่ิมพนูอยูเ่สมอ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวทิยาลยัสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สงักดัมหาวทิยาลยั

แห่งชาติฮานอย ประเทศเวยีดนามมีขอ้เสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี
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วารสารวจิัย มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 7 ฉบับที ่1: มกราคม-เมษายน 2562 

1. ข้อเสนอแนะจากการวจิยัคร้ังนี ้

จากผลการวิจยัการประเมินหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา มหาวิทยาลยัสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ สังกดั

มหาวิทยาลยัแห่งชาติฮานอย เพ่ือการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพต่อไปผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะใน

ประเด็น ดงัน้ี 

1.1 สาขาไทยศึกษาควรใชข้อ้มูลผลการวิจยัคร้ังน้ี เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร

ใหมี้ความสมบูรณ์มากข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การกาํหนดโครงสร้างของหลกัสูตรใหมี้รายวชิาในแต่ละหมวดวชิามีความ

เหมาะสม และควรเพ่ิมรายวิชาเฉพาะสาขาให้มากข้ึนและลดรายวิชาพ้ืนฐานเพ่ือสนองตอบความตอ้งการ ความสนใจ

และความถนดัของนกัศึกษาใหม้ากข้ึน กาํหนดเน้ือหารายวชิาใหมี้ความทนัสมยั ลดความซํ้ าซอ้น และใหมี้ความยดืหยุน่

ท่ีสามารถปรับใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้

1.2  ควรจัดทาํการประเมินหลกัสูตรอย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี เพ่ือตรวจสอบขอ้บกพร่อง ความลา้สมยัและ

ความสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและการเปล่ียนแปลงของสังคม จากนั้นตดัสินใจวา่จะมีแนวทางใน

การปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรอยา่งไรใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

1.3  สําหรับอาจารยผ์ูส้อน มีความรู้และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เป็นอยา่งดี มีบุคลิกภาพท่ี

เป็นแบบอย่างท่ีดี มีการวดัและประเมินผลท่ีครอบคลุมพร้อมกบัไดน้ําผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอน 

รวมทั้งมีการติดตามนกัศึกษาระหวา่งการศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ แต่จากผลการวิจยัพบวา่ในดา้นการจดัการเรียนการสอน

ถึงแมบ้างประเด็นจะมีความเหมาะสมก็ตาม แต่ผลการประเมินสูงกวา่เกณฑเ์ล็กนอ้ยเท่านั้นหากไดน้าํไปปรับปรุงก็จะ

ส่งผลดียิ่งข้ึน เช่น การจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน การเนน้

ทกัษะการคิดและการแกไ้ขปัญหาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงาน รวมทั้งการพฒันาและส่งเสริมดา้นคุณธรรมและ

จริยธรรมแก่ผูเ้รียน  

1.4  สาํหรับโครงสร้างหลกัสูตรถึงแมมี้ความเหมาะสม แต่มีความยึดหยุ่นตามความตอ้งการของผูเ้รียน

และการเปล่ียนแปลงไปเสมอของสังคม ลดจาํนวนหน่วยกิตหมวดวิชาพ้ืนฐาน เพ่ิมจาํนวนหน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะ

สาขา  

1.5  แมว้า่ส่วนใหญ่ค่าเฉล่ียท่ีไดจ้ากการประเมินจะอยูใ่นเกณฑท่ี์มากถึงมากท่ีสุดแต่ผูท่ี้มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง

กับหลักสูตรสาขาไทยศึกษาก็ควรดําเนินการให้มีการพัฒนาปรับปรุงปัจจัยด้านต่างๆ ให้ไปสู่การพัฒนาท่ีมี

ประสิทธิภาพและทนัสมยัยิง่ข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการวิจยัเพ่ือพฒันาตาํรา หนังสือ เอกสารประกอบการสอน หรือชุดฝึกปฏิบติัการท่ีจาํเป็นต่อ

การเรียนการสอนตามรายวชิาต่างๆ ของหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา 

2.2  ควรมีการศึกษา หรือวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลการเรียนของรายวิชาในหลกัสูตรสาขาไทยศึกษา 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่รายวชิาท่ีมีผลการเรียนตํ่ามาก 

2.3  ควรมีการประเมินเฉพาะเจาะลึกในประเด็นของพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา ซ่ึงมีต่อผลการ

เรียนรู้ของนกัศึกษาเป็นอยา่งมาก 

2.4  ควรเพ่ิมกลุ่มประชากร คือ ผูใ้ชบ้ณัฑิตและผูป้กครองเพ่ือให้เกิดผลท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุม

มากยิง่ข้ึน 
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