
71 
 

KKU RESEARCH JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES (GRADUATE STUDIES)  
Vol. 7  NO. 2: May-August 2019 

ผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤตกิรรมนิยมที่มต่ีอการพฒันาจติสาธารณะ
ของเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน จงัหวดัปัตตานี 

Effects of Behavioral Group Counseling on Enhancing Public Mind for 
Youths of Juvenile Observation and Protection Pattani Province 

 

โองการ หรันเตะ๊ (Onggan Ranteh)1*ดร.ดวงมณี จงรักษ ์(Dr.Doungmani Chongrukasa)** 
ดร.ณรงคศ์กัด์ิ รอบคอบ (Dr.Narongsak Rorbkorb)*** 

(Received: June 8, 2018; Revised: August 24, 2018; Accepted: August 29, 2018) 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันา

จิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัปัตตานี  เปรียบเทียบระหวา่งก่อน
การทดลองและหลงัการทดลอง และระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มตวัอยา่งคือเด็กและเยาวชน จ านวน 30 
คน อายรุะหวา่ง 11-18 ปี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองประกอบดว้ย 1) โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม 
และ 2) แบบวดัจิตสาธารณะ ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .896 วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน Wilcoxon matched-pairs signed rank test และ Mann-Whitney U test ผลการวิจยัพบวา่ หลงัการทดลองเด็ก
และเยาวชน มีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวา่คะแนนก่อนการทดลอง และกลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบ
พฤติกรรมนิยม มีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวา่คะแนนของกลุ่มควบคุม  

 

ABSTRACT 
 The research aimed to study the effects of behavioral group counseling on enhancing public mind for youths 
of juvenile observation and protection Pattani Province. The comparisons were before and after trial and between the 
experimental and control groups. Subjects were 30 youths aged between 11 to 18 years old. The research tools were 
1) Behavioral Group Counseling Program, and 2) The Public Mind 4 Scale with Reliability Coefficient of .896. The 
statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, Wilcoxon matched-pairs signed rank test and Mann-
Whitney U test. The results were as follow: 1) After the trial, they had scores of public mind higher than those before 
the experiment. 2) Those who participated in the behavioral counseling program had scores of public mind higher 
than those of the control group.  
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บทน า 
เด็กและเยาวชนเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อประเทศชาติ เพราะเด็กและเยาวชนยอ่มเติบโตเป็นผูใ้หญ่ใน

วนัขา้งหนา้และเป็นพลงัขบัเคล่ือนท่ีส าคญัในการสร้างสรรคส์งัคม หากเด็กและเยาวชนไดรั้บการดูแลเอาใส่ใจอยา่งต่อเน่ือง 
ใหมี้ความรู้ ความคิด รู้จกัแบ่งปันและเสียสละ มีจิตอาสา รู้จกัสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น เด็กและเยาวชนเหล่าน้ี จะเติบโตเป็น
พลเมืองท่ีมีคุณภาพ เป็นก าลงัส าคญัแก่สังคมและประเทศชาติในภายภาคหน้า  ซ่ึงสถิติขอ้มูลและสถานการณ์ดา้นเด็กและ
เยาวชน พบวา่ จ านวนเด็กและเยาวชน คิดเป็นร้อยละ 32.60 ของประชากรทั้งประเทศ  [1] ท่ามกลางสถานการณ์ปัญหาของ
สงัคม พบวา่ทิศทางและปัญหาของเด็กและเยาวชนเปล่ียนแปลงสู่ทิศทางท่ีมีความซบัซอ้นและรุนแรงมากยิ่งข้ึน ทั้งปัญหา
เร่ืองของสุขภาพ การขาดโอกาสทางการศึกษา การถูกละเลยทอดท้ิงจากผูป้กครอง การตกเป็นเหยื่อความรุนแรงภายใน
ครอบครัวและการมีชีวิตอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีเส่ือมโทรมหรืออยูใ่นสถานการณ์ท่ีมีความเส่ียง ดงักล่าวน้ีเป็นสาเหตุและ
ปัจจยัท่ีส าคญัต่อการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน นับวนัยิ่งมีแนวโน้มของการกระท าความผิดเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ จาก
จ านวนคดีเด็กและเยาวชนท่ีถูกด าเนินคดีโดยสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนทัว่ประเทศ เพ่ิมข้ึนระหวา่ง ปีพ.ศ.2547 
ถึง ปีพ.ศ.2551 จาก33,308 คดี เป็น 46,981 คดี โดยกระท าความผิดเก่ียวกบัทรัพยม์ากท่ีสุด รองลงมาคือการกระท าผิดเก่ียวกบั
สารเสพติดให้โทษ กระท าความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย กระท าความผิดเก่ียวกับอาวุธ กระท าความผิดเก่ียวกับเพศ 
กระท าความผิดเก่ียวกบัความสงบ และความผิดอ่ืนๆตามล าดบั เม่ือแบ่งการกระท าความผิดตามอายุ พบว่าเยาวชนมีการ
กระท าความผิดมากกวา่เด็ก และเยาวชนเพศชายมีการกระท าความผิดมากกวา่เยาวชนเพศหญิง คิดเป็นอตัราส่วน 1:10  [2] 
เม่ือจ าแนกตามฐานความผิดพบวา่ เด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดเก่ียวกบัคดียาเสพติด มีจ านวนสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ 
ความผิดเก่ียวกับทรัพย ์ความผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกายตามล าดบั [3] จากสถิติดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีเด็กและเยาวชน
จ านวนมากอยู่ในภาวะท่ีตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือ พฒันาเสริมสร้างการตระหนักรู้ การเตรียมความพร้อมในการเผชิญกบั
ปัญหาต่างๆ ท่ีรุมเร้าเขา้มา เพ่ือให้รู้จกัหาทางแกไ้ขปัญหาอยา่งมีสติ ดว้ยความรอบคอบ เน่ืองจากเด็กและเยาวชนเหล่าน้ียงั
อยูใ่นวยัท่ีมีวฒิุภาวะไม่เพียงพอ ดงันั้นโอกาสท่ีจะพลาดพลั้งกระท าความผิดมีมากกวา่ผูใ้หญ่ ในปัจจุบนัพบวา่บุคคลกลุ่ม
ดงักล่าวมีแนวโน้มให้ความส าคญักบัวตัถุมากกว่าคุณค่าทางจิตใจ มุ่งเอาประโยชน์เขา้สู่ตนเองเป็นส่วนใหญ่ ไม่มีน ้ าใจ 
ช่วยเหลือและเสียสละเพ่ือส่วนรวม เป็นคุณลกัษณะท่ีเกิดข้ึนในเยาวชน จึงส่งผลให้เยาวชนมีจิตสาธารณะน้อยลง  ส่งผล
กระทบต่อบุคคล ครอบครัว  และชุมชน  ดงัน้ี 1) ผลกระทบระดบับุคคล ท าใหเ้กิดปัญหา คือการสร้างความเดือดร้อนใหแ้ก่
ตนเองและผูอ่ื้น 2) ผลกระทบในระดบัครอบครัว ท าให้ความสามคัคีช่วยเหลือกันในครอบครัวลดน้อยลงและเกิดการ
แก่งแย่งทะเลาะเบาะแวง้ ไม่เขา้ใจกันภายในครอบครัว 3) ผลกระทบระดับหน่วยงาน เกิดการแบ่งพรรคแบ่งฝ่ายภายใน
หน่วยงาน มีความเห็นแก่ตวัเกิดข้ึนในหน่วยงาน ส่งผลให้มีการน าเอาสมบติัของหน่วยงานมาเป็นสมบติัส่วนตน จนท าให้
หน่วยงานไม่เจริญกา้วหนา้ คุณภาพและประสิทธิของงานลดนอ้ยลง 4)  ผลกระทบระดบัชุมชน ท าใหชุ้มชนอ่อนแอ ขาดการ
พฒันา เพราะต่างคนต่างอยู ่สภาพชุมชนมีสภาพเช่นไรก็ยงัคงเป็นเช่นนั้น ไม่เกิดการพฒันา และยิง่นานไปก็มีแต่ทรุดโทรม
ลง จนท าให้อาชญากรรมในชุมชนเกิดข้ึนอย่างมากมาย ในท่ีสุดชุมชนก็จะขาดศูนยร์วมจิตใจ ขาดผูน้ าท่ีน าไปสู่การ
แกปั้ญหา [4]   นกัการศึกษาเล็งเห็นถึงความส าคญัในการแกไ้ขปัญหาการขาดจิตสาธารณะในเยาวชน ดงัจะเห็นไดจ้ากการ
ก าหนดการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้มุ่งเน้นพัฒนาผู ้เรียนทุกคน ถือเป็นก าลังส าคัญของ
ประเทศชาติ ให้เป็นบุคคลท่ีมีความสมดุลทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกสาธารณะใน
ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ตามระบบการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข บนพ้ืนฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ศกัยภาพ [5] 
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แนวทางหน่ึงท่ีจะสามารถช่วยในการบ าบดัแกไ้ขและป้องกนัเพ่ือการเตรียมความพร้อมในการเผชิญชีวิตใน
อนาคตให้กบัเด็กและเยาวชนคือ การพฒันาและส่งเสริมจิตสาธารณะเพ่ือให้เด็กและเยาวชนไดต้ระหนักรู้และเห็น
ความส าคญัในสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น มีความรู้สึกเสียสละ เอ้ือเฟือเผื่อแผ่และมีจิตส านึกในการเป็นพลเมืองท่ีดี 
เน่ืองจากจิตสาธารณะเป็นความรับผิดชอบท่ีเกิดจากภายใน นัน่คือ ความรู้สึกนึกคิด จิตส านึก ตลอดจนการมีคุณธรรม 
จริยธรรม ส่ิงเหล่าน้ีจะอยูภ่ายในจิตใจ ซ่ึงจะส่งผลมาสู่ภายนอกผา่นการกระท า ปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในวนัน้ีจะเห็นได้
วา่ เกิดจากการขาดจิตส านึกของคนส่วนรวมในสังคมเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นจิตสาธารณะจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีเยาวชนตอ้ง
ให้ความส าคญัและตระหนกัในเร่ืองน้ี [6] ซ่ึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชน Coopersmith  [7] 
สรุปว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดจิตสาธารณะ มี 2 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยท่ีเป็นส่วนประกอบภายในตนเอง หมายถึง 
ลกัษณะเฉพาะของบุคคลแต่ละคนท่ีท าให้ความส านึกของบุคคลแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ลกัษณะทางกายภาพ ความสามารถ
ทัว่ไปสมรรถภาพ ภาวะทางอารมณ์ ค่านิยมส่วนบุคคล ความปรารถนา และเพศ 2) ปัจจยัท่ีเป็นส่วนประกอบภายนอก 
หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดจิตส านึกในแต่ละคนท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 
ความสมัพนัธ์ในครอบครัว โรงเรียนและการศึกษา สถานภาพทางสงัคม และกลุ่มเพ่ือน เป็นตน้ ชยัวฒัน์ [8] ไดร้วบรวม
วิธีการพฒันาจิตสาธารณะของนักการศึกษาหลายท่านท่ีไดน้ าเสนอวิธีการพฒันาจิตสาธารณะให้แก่เด็กและเยาวชน 
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย แต่ส่วนใหญ่จะยดึหลกัของการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเป็นหลกั ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี ธรรม
นันทิกา [9] น าเสนอการใช้บทบาทสมมติกับตัวแบบ เป็นการทดลองให้เด็กได้สวมบทบาทผูอ่ื้นเพ่ือให้รับรู้ถึง
ความรู้สึก และอารมณ์ของผูอ่ื้น และปรับเปล่ียนความคิดของตนเองไดอ้ย่างสมเหตุสมผล ซ่ึงเป็นเทคนิคทางอารมณ์
ภายใต้แนวคิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม อัญชลี [10] น าเสนอการใช้สถานการณ์จ าลองผสานกับเทคนิคการ
ประเมินผลจากสภาพจริง ความเป็นจริงในชีวิต โดยเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างครูและเด็ก ให้เด็กมีส่วนร่วมในการ
แสดงบทบาท เสนอขอ้คิดเห็น และสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้พร้อมกบัการใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย
ควบคู่กบัการจดัสถานจ าลองเพ่ือประเมินพฤติกรรมของเด็ก นนัทวฒัน์ [11] น าเสนอการใชต้วัแบบสัญลกัษณ์ผ่านส่ือ
หนงัสือเรียนเล่มเลก็เชิงวรรณกรรม ซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหา 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการหลีกเล่ียงการใชห้รือการกระท าท่ีท า
ใหเ้กิดความช ารุดเสียหายต่อส่วนรวม ดา้นการถือเป็นหนา้ท่ีท่ีจะมีส่วนร่วมในการดูแลรักษา และดา้นการรักษาสิทธิใน
การรักษาของส่วนรวม โดยท าการแจกหนังสือให้กบันักเรียนกลุ่มตวัอย่าง โดยกลุ่มทดลองจะไดอ่้านหนังสือท่ีมีตวั
แบบสัญลกัษณ์ของการมีจิตสาธารณะ ส่วนกลุ่มควบคุมจะไดอ่้านหนงัสือท่ีไม่มีตวัแบบสัญลกัษณ์ ซ่ึงผลการใชพ้บวา่ 
นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดอ่้านหนงัสือเล่มเลก็เชิงวรรณกรรมท่ีมีตวัแบบสญัลกัษณ์จิตสาธารณะ จะมีจิตสาธารณะสูงกวา่
กลุ่มควบคุม 

การพฒันาและส่งเสริมจิตสาธารณะในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม โดย
กระบวนการให้ค  าปรึกษาแบบกลุ่ม จะส่งเสริมให้สมาชิกภายในกลุ่มมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ก่อให้เกิดบรรยากาศอนั
อบอุ่นและเกิดการยอมรับกนั ซ่ึงเป็นกระบวนการช่วยเหลือท่ีเร่ิมตน้ดว้ยการท่ีให้สมาชิกเร่ิมส ารวจตนเอง เพ่ือเปิดเผย
ความคิดหรือพฤติกรรมท่ีส่งผลเสียแก่ตนเองให้กบัคนในกลุ่มไดท้ราบ ผูน้ ากลุ่มช่วยให้สมาชิกเขา้ใจตนเอง โดยส ารวจ
ขอ้ดีและขอ้เสียของความคิดและพฤติกรรม ผูน้ ากลุ่มช่วยให้สมาชิกพิจารณาทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา เพ่ือน าไป
ทดลองปฏิบัติรายงานความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากการกระท าใหม่ โดยกลุ่มจะให้ความสนับสนุนช่วยเหลือให้
สมาชิกยึดมัน่กบัขอ้ตกลงใจ [4]โปรแกรมการให้ค  าปรึกษาแบบกลุ่มนั้น ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเกิดการตระหนักรู้ 
เห็นคุณค่าในตนเองและรู้จกัเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น ส าหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้ค  าปรึกษากลุ่มเพ่ือ
ส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนในสถานพินิจ ได้แก่ งานวิจัยของ จ าปี [12] ศึกษาผลของการให้ค  าปรึกษา
จิตวิทยาแบบกลุ่ม ตามแนวคิดพิจารณาความเป็นจริงท่ีมีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนในสถานพินิจและ
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คุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัสงขลา พบวา่ เยาวชนท่ีไดรั้บการให้ค  าปรึกษาจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดพิจารณา
ความเป็นจริง มีการเห็นคุณค่าในตนเอง สูงกวา่ก่อนเขา้กลุ่ม งานวจิยัของ ธีรวฒัน ์[13] ศึกษาผลของการใชก้ระบวนการ
กลุ่มเพ่ือพฒันาพฤติกรรมรับผิดชอบของเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ หลงั
การทดลองกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ นอกจากน้ี วชัรวรรณ [14] ศึกษาผล
การใหค้  าปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการเผชิญปัญหาของวยัรุ่นในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
จงัหวดัชลบุรี พบว่า หลงัการทดลองวยัรุ่นในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการ
เผชิญปัญหาในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง 

การให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม เป็นการให้การปรึกษาท่ีให้ความส าคญักบัปัจจุบนัและพฤติกรรมท่ี
สังเกตเห็นและวดัได ้ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะยึดหลกัพฤติกรรมของมนุษยว์า่เป็นส่ิงท่ีเรียนรู้และเปล่ียนแปลงได ้ผูใ้ห้ค  าปรึกษา
ใชห้ลกัการเรียนรู้เป็นวิธีการช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม โดยจะเลือกใชเ้ทคนิคและกลวิธีท่ี
เหมาะสมกบัผูรั้บการปรึกษาแต่ละคน ซ่ึงเทคนิคท่ีใชใ้นการใหค้  าปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมวา่ มีหลายวธีิ แต่เทคนิคท่ี
นิยมน ามาใช้ได้แก่ 1) เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement Technique) 2) เทคนิคการเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling 
Technique)  3) เทคนิคการฝึกทกัษะทางสังคม (Social Skills Training Techniques) และ 4) เทคนิคการปรับพฤติกรรม 
(Behavior Modification) นกัจิตวทิยากลุ่มพฤติกรรมนิยมมีความเช่ือวา่ พฤติกรรมของเด็กเป็นผลมาจากการท่ีเขาไดรั้บ
การเสริมแรง ซ่ึงเง่ือนไขของการเสริมแรง (Reinforce) คือ พฤติกรรมใดก็ตามท่ีเม่ือกระท าแลว้ไดรั้บผลจากการกระท า
นั้น พฤติกรรมนั้นก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนบ่อยคร้ังข้ึนหรือมีความถ่ีในการเกิดเพ่ิมมากข้ึน [15] 

จากความส าคญัขา้งตน้ ผูว้จิยัซ่ึงเป็นผูท่ี้ท างานกบัเด็กและเยาวชนมาเป็นระยะเวลากวา่ 10 ปี และมีโอกาสได้
เขา้ไปฝึกงาน พร้อมทั้งเป็นวทิยากรอบรมพิเศษแก่เด็กและเยาวชนของสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดั
ปัตตานี ไดพ้บปัญหาการขาดจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชน ดา้นการปฏิบติัตนต่อการท าหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
การรู้จกัสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น ขาดความรับผิดชอบ ไม่ช่วยกนัรักษาสมบติัของส่วนรวม ชอบยึดเอามาเป็นของ
ตนเอง เด็กและเยาวชนไดบ่้มเพาะพฤติกรรมเหล่าน้ี จนกลายเป็นพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์ส่งผลให้ไม่สามารถอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นและสังคมไดอ้ย่างสงบสุข เน่ืองจากดว้ยบริบทของกระบวนการดูแลเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและ
คุม้ครองเด็กและเยาวชน มีช่องวา่งท่ีส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชน แสดงพฤติกรรมหรือการแสดงออกท่ีไม่เหมาะสม รวมทั้ง
การก่อเหตุทะเลาะวิวาท ในช่วงเวลากลางคืน หลงัจากเจา้หนา้ท่ีเลิกงาน ซ่ึงมีเฉพาะเจา้หนา้ท่ีดูแลรักษาความปลอดภยั
โดยเฉพาะในช่วงวนัหยดุเสาร์อาทิตย ์ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีเด็กและเยาวชนไม่ไดรั้บการอบรมแต่อยา่งใด จึงท าให้เด็กและ
เยาวชนมีเวลาวา่งและขอ้จ ากดัของโปรแกรมการอบรมของสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ซ่ึงเป็นโปรแกรม
อบรมท่ีครอบคลุมหลายดา้น ซ่ึงมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ท าให้ดา้นการพฒันาและเสริมสร้างจิตสาธารณะยงัไม่ค่อยมี
ความเขม้ขน้มากพอ ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะของเด็กและ
เยาวชนในบริบทของผูท้  างานดา้นสงัคมสงเคราะห์และสุขภาพจิต โดยใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม 
เพื่อพฒันาและเสริมสร้างใหเ้ด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อผูอ่ื้นและสังคม ดว้ยการปฏิบติัตนเป็นสมาชิกท่ี
ดี มีส่วนร่วมในการสร้างสรรคค์วามเจริญงอกงามแก่สงัคม ท าตนใหป้ระโยชน์แก่ตนเองและผูอ่ื้น เป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า
ต่อสงัคมและประเทศชาติต่อไปในภายภาคหนา้ 
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะของ

เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี ก่อนและหลงัการทดลอง 
2.  เพื่อเปรียบเทียบจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชน ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการพฒันาและเสริมสร้างจิต

สาธารณะโดยใช้โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมกบักลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการอบรมตามปกติของ
สถานพินิจ 
 

สมมติฐานการวจิัย 
1. เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะจะมี

จิตสาธารณะหลงัการเขา้ร่วมการทดลองสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมการทดลอง 
2.  เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะ จะ

มีจิตสาธารณะสูงกวา่กลุ่มท่ีเขา้ร่วมการอบรมตามปกติของสถานพินิจ 
 

วธิีการวจิัย 
การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงทดลองโดยใชแ้บบแผนการวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) เพื่อ

ศึกษาผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถาน
พินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี โดยมีรายละเอียดวธีิด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมและโปรแกรม
การอบรมของสถานพินิจ ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ จิตสาธารณะ 

กลุ่มเป้าหมาย คือ เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี จ านวน 30 คน ท่ี
ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 15 คน และกลุ่มควบคุม 15 คน ซ่ึงมี
คุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกเขา้ศึกษา (Inclusion criteria) ดงัน้ี 1) มีอายตุั้งแต่ 11-18 ปี 2) สามารถอ่าน ฟัง เขียน
และส่ือสารภาษาไทยได ้3) มีระยะเวลาอยูใ่นสถานพินิจตลอดช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน 4) ยนิยอมเขา้ร่วมการ
วจิยั  
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) แบบวดัจิตสาธารณะ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 

(Rating Scale) 4 ระดบั ประกอบดว้ย ไม่เคยเลย บางคร้ัง บ่อยคร้ัง เป็นประจ า ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้ค าถามต่างๆท่ีบรรยาย
ถึงจิตสาธารณะ 3 ดา้น คือ ดา้นการใชแ้ละดูแลรักษาสาธารณสมบติั (ขอ้ 1-15) ดา้นการถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัเป็น
ประจ า (ขอ้ 16-30) และดา้นการเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น (ขอ้ 30-45) ดา้นละ 15 ขอ้ รวมทั้งส้ิน 45 ขอ้ มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหา (Item content  validity : I-CVI) เท่ากบั 1 จ านวน 37 ขอ้ 
และมีค่าเท่ากบั .80 จ านวน 8 ขอ้ ผูว้ิจยัใชแ้บบวดัฉบบัน้ีวดัจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนก่อนการทดลองและหลงั
การทดลอง โดยใชว้ดัจิตสาธารณะทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แบ่งเป็น 3 ดา้น จ านวน 45 ขอ้ และมีความเช่ือมัน่อยู่
ในระดบัสูง (= .896) และ 2) โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม จ านวน 14 คร้ัง คร้ังละ 60-90 นาที ซ่ึง
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การด าเนินกลุ่มในแต่ละคร้ังจะมี 3 ช่วง คือ ช่วงระยะตน้ ช่วงระยะกลางและช่วงระยะยติุ โดยใชเ้ทคนิคการเสริมแรง 
(Reinforcement Technique) การเรียนรู้จากการมีตวัแบบ (Modeling Technique) และการปรับพฤติกรรม (Behavior 
Modification)  
 

วธีิการด าเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือท าวิทยานิพนธ์ถึงผูอ้  านวยการสถานพินิจและ

คุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี เพ่ือขอความร่วมมือในการท าวิจยัและขอใชส้ถานท่ีในการท ากิจกรรมการให้
การปรึกษากลุ่ม 

1. ก่อนการทดลอง  
1.1 ผูว้ิจยัวดัจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี

โดยใชแ้บบวดัจิตสาธารณะท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึน 
1.2  คดัเลือกเด็กและเยาวชนท่ีมีคะแนนจิตสาธารณะในระดบัต ่า โดยเรียงคะแนนจากน้อยไปหามาก

ตามล าดบัจ านวน 30 คน จากนั้นจึงสุ่มเลือกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกมากลุ่มใดเป็นกลุ่มทดลอง กลุ่มใดเป็นกลุ่มควบคุม 
(Random treatment) ไดเ้ด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 15 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 15 คน 

2. ขั้นทดลอง  
ด าเนินการทดลองโดยกลุ่มทดลองไดรั้บโปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมเพ่ือพฒันา

จิตสาธารณะจ านวน 14 คร้ัง คร้ังละ 60-90 นาที สัปดาห์ละ 2 คร้ัง วนัจนัทร์และวนัพฤหัส ตลอดช่วงเดือนมีนาคมถึง
เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 ซ่ึงกิจกรรมหลกัมีดงัน้ี 1.เปิดกลุ่ม/ปฐมนิเทศ กิจกรรม แนะน าตนเองดว้ยภาพ 2.เจตคติต่อ
จิตส านึกสาธารณะ กิจกรรม ร่วมดว้ยช่วยกนั 3.ความรับผิดชอบ กิจกรรม ส่ิงท่ีผมตอ้งท า 4.ความรับผิดชอบ  (คร้ังท่ี 2)
กิจกรรม หน้าท่ีของฉัน 5.การมีตวัแบบ กิจกรรม คนบันดาลใจ 6.การมีตวัแบบ (คร้ังท่ี 2) กิจกรรม บุคคลในดวงใจ      
7.คุณธรรม จริยธรรม กิจกรรม ดว้ยจิตส านึก 8.คุณธรรม จริยธรรม (คร้ังท่ี 2) กิจกรรม คุณธรรม น าชีวิต 9.การรับรู้
ความสามารถของตน กิจกรรม คนส าคญั 10.การสนับสนุนจากเพ่ือน กิจกรรม รวมพลงั 11.การใชแ้ละดูแลรักษาสา
ธารณสมบติั กิจกรรม ของส่วนรวม 12.การถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั กิจกรรม สญัญาใจ 13.การเคารพสิทธิของตนเอง
และผูอ่ื้น กิจกรรม สิทธิของฉันและเธอ 14.ยติุการให้การปรึกษา กิจกรรม ทบทวนตนเอง ส่วนกลุ่มควบคุมเขา้รับการ
อบรมตามโปรแกรมปกติของสถานพินิจ ในช่วงวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ ตั้งแต่ช่วงเวลา 10.00-12.00 น. และ 13.30-15.00 น. 
ซ่ึงดูแลรับผิดชอบโดย พยาบาล นกัสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา และนกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ โดยมีกิจกรรม
หลัก ดังน้ี 1.กลุ่มสัมพันธ์ 2.วิชาชีพ 3.สุขศึกษา 4.กิจกรรมลูกเสือ/จิตอาสา 5.ทักษะชีวิต 6.หน้าท่ีของพลเมือง 7.
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ 8.เตรียมความพร้อมก่อนปล่อย เป็นตน้   

3. หลงัการทดลอง 
เม่ือส้ินสุดการทดลอง ผูว้จิยัน าแบบวดัจิตสาธารณะไปเก็บขอ้มูล หลงัการทดลองกบักลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม จากนั้ นน าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Wilcoxon matched-pairs 
signedrank test และ Mann-Whitney U test 
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โปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่มแบบพฤตกิรรมนิยมทีม่ต่ีอการพฒันาจติสาธารณะของเดก็และเยาวชน  
จงัหวดัปัตตาน ี

 

คร้ังที ่ ประเดน็ วตัถุประสงค์ 
 

1 เปิดกลุ่ม/ปฐมนิเทศ เพ่ือใหส้มาชิกทราบจุดมุ่งหมายและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของกลุ่ม 
2 เจตคติต่อจิตส านึกสาธารณะ เพื่อใหส้มาชิกไดรั้บรู้และเขา้ใจนิยามของจิตสาธารณะ 

3-4 ความรับผิดชอบ เพ่ือส่งเสริมใหส้มาชิกตระหนกัและเห็นความส าคญัของการมี
ความรับผิดชอบ 

5-6 การมีตวัแบบ เพ่ือปลูกฝังใหส้มาชิกมีตวัแบบท่ีมีจิตสาธารณะทั้งจากเพ่ือนใน
กลุ่มและบุคคลส าคญั 

7-8 คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังใหส้มาชิกมีจิตส านึกในการใชชี้วติดว้ย
คุณงามศีลธรรม 

9 การรับรู้ความสามารถของตน เพื่อใหส้มาชิกไดป้ระเมินตนเองโดยภาพรวมในดา้นคุณค่า
ความสามารถและความส าคญัของตนเอง 

10 การสนบัสนุนจากเพื่อน เพ่ือใหส้มาชิกมีก าลงัใจและแรงบนัดาลใจจากคนรอบขา้งใน
การท าความดี เสียสละและช่วยเหลือผูอ่ื้น 

11 การใชแ้ละดูแลรักษาสาธารณสมบติั เพ่ือปลูกฝังใหส้มาชิกเห็นความส าคญัของการดูแลรักษาส่ิงของ 
12 การถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั เพ่ือปลูกฝังและส่งเสริมใหส้มาชิกท าตามหนา้ท่ีและเคารพ

กฎระเบียบท่ีก าหนด 
13 การเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น เพื่อปลูกฝังใหส้มาชิกไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญัของการ

เคารพสิทธิของกนัและกนั 
14 ปิดกลุ่ม เพ่ือใหส้มาชิกไดท้บทวนส่ิงท่ีตนไดเ้รียนรู้จากกลุ่ม 

 
 

ผลการวจิัย 
การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
1. เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม จะมีคะแนนจิตสาธารณะหลงัการ

เขา้ร่วมการทดลองสูงกวา่คะแนนก่อนเขา้ร่วมการทดลอง 
2.  หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม เด็กและเยาวชนจะมีคะแนนจิตสาธารณะ

สูงกวา่กลุ่มท่ีเขา้ร่วมการอบรมตามโปรแกรมปกติของสถานพินิจ 
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ตารางที ่1 แสดงคะแนนจิตสาธารณะก่อนทดลอง ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมของเด็กและเยาวชนใน 
 สถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัปัตตานี โดยใชส้ถิติ The Mann-Whitney U Test 

 
ด้าน 

กลุ่มตวัอย่าง  
U 

 
p-value กลุ่มทดลอง  กลุ่มควบคุม 

n X  Mean Rank        n X  Mean Rank        

การกระท า 15 51.27 16.53 15 48.93 14.47 97.00 .52 
การถือเป็นหน้าที ่ 15 52.87 17.27 15 49.53 13.73 86.00 .27 
การเคารพสิทธิ 15 50.93 17.30 15 48.40 13.70 85.50 .26 

ภาพรวม 15 155.07 17.50 15 146.87 13.50 82.50 .21 
 
จากตารางท่ี 1 พบวา่ ก่อนทดลอง เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี ท่ี

เขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมและกลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมอบรมตามปกติของสถานพินิจ มี
คะแนนจิตสาธารณะไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที ่2 แสดงคะแนนจิตสาธารณะ ก่อนการทดลองและหลงัการทดลองของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและ 
 คุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัปัตตานี ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
คนที ่ กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
 ก่อนทดลอง หลงัทดลอง ผลต่าง ก่อนทดลอง หลงัทดลอง ผลต่าง 

1 164 163 -1 109 113 4 
2 172 175 3 143 145 2 
3 110 110 0 164 170 4 
4 148 164 16 139 162 23 
5 164 164 0 113 108 -5 
6 154 170 16 140 159 19 
7 157 177 20 162 171 9 
8 159 144 -15 157 147 -10 
9 174 158 -16 137 155 18 
10 171 175 4 130 127 -3 
11 147 160 13 152 151 -1 
12 174 177 3 174 134 -40 
13 123 158 35 164 154 10 
14 155 177 22 158 160 2 
15 154 180 26 161 157 -4 

X  155.07 163.47 8.4 146.87 147.53 .66 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า หลงัการทดลอง เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดั
ปัตตานี ท่ีไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม โดยรวมมีคะแนนจิตสาธารณะเพ่ิมข้ึนกวา่ก่อนการ
ทดลอง 
 
ตารางที ่3 แสดงคะแนนจิตสาธารณะ ระหวา่งก่อนทดลองและหลงัทดลองของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและ 
 คุม้ครองเด็กและเยาวชน จงัหวดัปัตตานี ท่ีไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อ      
 การพฒันาจิตสาธารณะ โดยใชส้ถิติ The Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks Test โดยจ าแนกตามราย   
 ดา้นและภาพรวม 

 
ด้าน 

กลุ่มทดลอง   
Z 

 
p-value ก่อนทดลอง  หลงัทดลอง d 

n X  S.D.        n X  S.D.         

การกระท า 15 51.27 6.05 15 54.33 6.29 .49 1.760 .078 
การถือเป็นหน้าที ่ 15 52.87 6.55 15 54.20 6.16 .21 .969 .333 
การเคารพสิทธิ 15 50.93 7.61 15 54.93 6.41 .57 2.199 .028* 

ภาพรวม 15 155.07 18.15 15 163.47 17.81 .47 2.135 .033* 
* หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ เด็กและเยาวชนท่ีไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม  มีคะแนนจิต
สาธารณะเพ่ิมข้ึนกวา่ก่อนการทดลอง และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษา
กลุ่มแบบพฤติกรรม มีคะแนนจิตสาธารณะดา้นการเคารพสิทธิเพ่ิมข้ึนกวา่ก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และมีค่า Effect size อยูใ่นระดบัปานกลาง (d = .47) 

2. หลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม เด็กและเยาวชนจะมีจิตสาธารณะสูงกว่า
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมอบรมปกติของสถานพินิจ 
 
ตารางที ่4  แสดงคะแนนจิตสาธารณะหลงัทดลอง ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมของเด็กและเยาวชนใน 

สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน จังหวดัปัตตานี โดยใช้สถิติ The Mann-Whitney U Test โดย
จ าแนกรายดา้นและภาพรวม  

 
ด้าน 

กลุ่มตวัอย่าง   
U 

 
p-value กลุ่มทดลอง  กลุ่มควบคุม d 

n X  Mean 
Rank        

n X  Mean 
Rank        

 

การกระท า 15 54.33 18.63 15 49.00 12.37 .74 65.50 .05* 
การถือเป็นหน้าที ่ 15 54.20 18.73 15 49.47 12.27 .68 64.00 .04* 
การเคารพสิทธิ 15 54.93 20.20 15 49.07 10.80 .97 42.00 .01** 

ภาพรวม 15 163.47 19.93 15 147.53 11.07 .86 46.00 .01** 
* หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4 พบว่า หลงัการทดลอง เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดั
ปัตตานี ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมมีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวา่กวา่กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรม
อบรมปกติของสถานพินิจ และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะดา้นการเคารพสิทธิ สูงกว่า
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมปกติของสถานพินิจ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีจิตสาธารณะดา้นการกระท า
และดา้นการถือเป็นหนา้ท่ี สูงกวา่กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมอบรมปกติของสถานพินิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และมีค่า Effect size อยูใ่นระดบัสูง (d = .86) 
 

สรุปผลการวจิัย 
จากการทดลองผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะของเด็ก

และเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี พบวา่ 
1. เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม มีจิตสาธารณะ หลงัการเขา้ร่วม

การทดลองสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
2.  เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม มีจิตสาธารณะสูงกวา่กลุ่มท่ีเขา้

ร่วมโปรแกรมอบรมปกติของสถานพินิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

การอภิปรายผลการวจิัย 
 การวจิยัเร่ือง ผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะของเด็กและ
เยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัปัตตานี สามารถสรุปผลการวจิยัตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้2 
สมมุติฐาน ดงัต่อไปน้ี  

1. เด็กและเยาวชนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม มีคะแนนจิตสาธารณะโดย
ภาพรวมหลงัการเขา้ร่วมการทดลองสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ผูว้จิยัขออภิปรายดงัประเด็นต่อไปน้ี  

1.1 เด็กและเยาวชนท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม ผูว้ิจยัไดด้ าเนินตามกระบวนการของการปรึกษา
แบบกลุ่ม กล่าวคือ สร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น สร้างความไวว้างใจกนัภายในกลุ่ม ทั้งยงัเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มรับ
ฟังประสบการณ์และความคิดเห็นของเพ่ือนสมาชิกเก่ียวกบัการมีจิตสาธารณะ โดยมีผูน้ ากลุ่มคอยเอ้ืออ านวยใหส้มาชิก
ในกลุ่มเช่ือมโยงเร่ืองราวของตนเองท่ีแสดงถึงการมีจิตสาธารณะ ท าใหส้มาชิกในกลุ่มเกิดการตระหนกัรู้ถึงความส าคญั
ของการอยู่ร่วมกันและการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน นอกจากน้ีผูว้ิจัยให้สมาชิกในกลุ่มสร้างพลังแรงจูงใจในการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมระหวา่งกนั เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มมีแรงกระตุน้และมีก าลงัใจในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกับ ดวงมณี [16] ท่ีเสนอว่า การท ากลุ่มการปรึกษาทางจิตวิทยาท่ีอิง
แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา สามารถสร้างบรรยากาศของความไวว้างใจ มีความรู้สึกปลอดภยั และท าให้สมาชิกภายใน
กลุ่มเกิดแรงจูงใจและมีพลงัใจท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองให้ดียิ่งข้ึน นอกจากน้ีผูน้ ากลุ่มได้ใช้ทกัษะท่ีส่งเสริมการเล่า
เร่ืองราว การเปิดเผยตนเอง เช่น การสะทอ้นขอ้ความ การสะทอ้นความรู้สึก และเน่ืองจากเป็นการให้การปรึกษากลุ่ม
แบบพฤติกรรมนิยม เทคนิคท่ีผูว้ิจัยน ามาใช้ ได้แก่ การมีตวัแบบ (ด้านการมีจิตสาธารณะจากสมาชิกกลุ่ม พ่อแม่
ผูป้กครอง ครูบาอาจารยแ์ละคนรอบขา้ง) การใหก้ารเสริมแรง (ทางสงัคม โดยการชม การใหก้ าลงัใจและการสนบัสนุน
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ทางบวก) ดงัตวัอยา่งบทสนทนา คร้ังท่ี 2 เร่ือง เจตคติต่อจิตส านึกสาธารณะ (แสดงถึงการสะทอ้นขอ้ความ
และความรู้สึก) 

สมาชิก G : “ส าหรับพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงการมีจิตสาธารณะของผม คือการท่ีผมไปช่วยเพ่ือนท่ีประสบ
อุบัติเหต ุตอนน้ันเขาล้มรถ ผมเลยพาเขาไปส่งท่ีโรงพยาบาล”  

ผูน้ ากลุ่ม : “พฤติกรรมการมจิีตสาธารณะของ G คือการพาเพ่ือนไปส่งโรงพยาบาล” (สะทอ้นขอ้ความ) 
สมาชิก G : “ผมรู้สึกดีใจท่ีได้ช่วยเพ่ือน เพราะถ้าเราไม่ช่วย เพ่ือนก็อาจจะนอนเจ็บอยู่ตรงน้ัน ไม่มีใคร

ช่วย ได้ช่วยเพ่ือนแล้วรู้สึกสบายใจ ได้ความดี” 
ผูน้ ากลุ่ม : “แสดงว่า G เข้าใจถึงความรู้สึกของคนท่ีเขาเจ็บแล้วไม่มใีครช่วย พอไปช่วยแล้ว G จึงรู้สึกดี” 

(สะทอ้นความรู้สึก) 
   ส าหรับการเสริมแรง ดงัตวัอยา่งบทสนทนา คร้ังท่ี 5 เร่ือง การมีตวัแบบ (จากสมาชิกในกลุ่ม) ผูน้ ากลุ่มให้
สมาชิกพดูกบัเพ่ือนท่ีมีความประทบัใจต่อการมีจิตสาธารณะเพ่ือเป็นการเสริมแรงใหก้บัสมาชิกผูน้ั้น 
   สมาชิก J : “ผมประทับใจเพ่ือนท่ีเขามาช่วยปลอบใจผม เวลาท่ีผมไม่สบายใจ” 
   ผูน้ ากลุ่ม : “J ประทับใจเพ่ือนท่ีมาปลอบใจเวลาไม่สบายใจ” (การสะทอ้นขอ้ความ) 
   สมาชิก J : “ผมรู้สึกว่าเขาเป็นคนใจดี เขาชอบช่วยเหลือทุกคน และเขากเ็ข้ากับทุกคนได้ เขาเป็นคนท่ีชอบ
ปลอบใจและให้ก าลงัใจเพ่ือนๆ” 
   ผูน้ ากลุ่ม : “J รู้สึกว่าเพ่ือนคนนีเ้ป็นคนดี เพราะ J รู้สึกว่าเขาเป็นคนท่ีชอบช่วยเหลือเพ่ือนๆ” (การสะทอ้น
ความรู้สึก) และผูน้ ากลุ่มให ้J หนัไปพดูกบัสมาชิกคนนั้นเพ่ือเป็นการเสริมแรง 
   สมาชิก J (หันหนา้ไปหาเพื่อน) : “ผมกอ็ยากบอกว่า ขอบใจนะท่ีเป็นเพ่ือนท่ีดีส าหรับเราเสมอ และขอให้
รักษาความดีนีไ้ปตลอด”   
   ส าหรับตวัอย่างบทสนทนา คร้ังท่ี 7 เร่ือง คุณธรรม จริยธรรม ผูน้ ากลุ่มให้การเสริมแรงแก่สมาชิกท่ีมี
พฤติกรรมดา้นการมีคุณธรรม จริยธรรม  
   สมาชิก D : “ผมได้สอนอัลกุรอานให้เพ่ือน เพราะเพ่ือนบางคนยังอ่านอัลกุรอานไม่ได้ มาอยู่ ท่ีน่ี ผมก็ได้
สอนเพ่ือน ผมกอ็ยากให้เพ่ือนอ่านได้”  
   ผูน้ ากลุ่ม : “พฤติกรรมการมีคุณธรรม จริยธรรมของ D คือการสอนอัลกุรอานให้เพ่ือน” (การสะท้อน
ขอ้ความ) 
   สมาชิก D : “เวลาท่ีผมได้สอนอัลกรุอานให้เพ่ือน ผมกรู้็สึกดี เพราะเพ่ือนได้อ่านอัลกรุอาน จากท่ีเม่ือก่อน
เพ่ือนอ่านไม่ได้” 
   ผูน้ ากลุ่ม : “หลงัจากท่ี D ได้สอนอัลกรุอานให้เพ่ือน D มคีวามรู้สึกดีๆและมคีวามสุขท่ีเห็นเพ่ือนอ่านอัลกุ
รอานได้ ส่ิงนีเ้ปรียบเสมือนรางวลัท่ี D ได้รับ” (การเสริมแรงทางบวก) 

ภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเด็กและเยาวชนมีคะแนนจิตสาธารณะสูงกว่าก่อนการ
ทดลอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อภิเชษฐ [17] ศึกษาผลของกระบวนการกลุ่มเพ่ือพฒันาจิตสาธารณะของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นโป่งขุนเพชรพฒันา ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 3 พบวา่ นกัเรียนท่ีเขา้
ร่วมโปรแกรมกระบวนการกลุ่มเพ่ือพฒันาจิตสาธารณะ มีคะแนนสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมกระบวนการกลุ่มเพ่ือ
พฒันาจิตสาธารณะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมกระบวนการกลุ่มเพ่ือพฒันา
จิตสาธารณะมีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวา่นกัเรียนท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมกระบวนการกลุ่มเพ่ือพฒันาจิตสาธารณะ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพจน์ [18] ศึกษาผลของการปรึกษาเชิง
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จิตวทิยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัศึกษา วทิยาลยัเทคโนโลยีภาคใต ้
จงัหวดันครศรีธรรมราช พบวา่ กลุ่มทดลองมีระดบัจิตสาธารณะในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และกลุ่มทดลองมีระดบัจิตสาธารณะสูงกวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลอง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

1.2 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม 
มีจิตสาธารณะดา้นการเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น หลงัการเขา้ร่วมการทดลองสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมการทดลอง อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีค่า Effect size อยูใ่นระดบัปานกลาง (d = .57)  ส่วนอีก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช้
และดูแลรักษาสาธารณสมบติัและดา้นการถือเป็นหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นประจ า พบวา่ คะแนนจิตสาธารณะไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากน้ีโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิต
สาธารณะ มีจ านวนทั้ งหมด 14 คร้ัง พบว่า องค์ประกอบของจิตสาธารณะด้านการเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้นมี
ความสัมพนัธ์กบัโปรแกรมการปรึกษากลุ่มทั้งหมด 6 แผน ไดแ้ก่โปรแกรมการปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี   6 7 8 9 10 และ 13 
ซ่ึงมีส่วนช่วยในการสร้างบรรยากาศแห่งการยอมรับ ความอบอุ่นและเป็นกนัเอง ช่วยให้รู้จกัการปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น รับ
ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ตลอดจนให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและกนั 
จนท าใหเ้ด็กและเยาวชนเกิดความรู้สึกตระหนกัและเห็นความส าคญัของตนเองและผูอ่ื้น มีความเขา้ใจและห่วงใยต่อคน
รอบขา้ง รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้เกียรติและเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น อีกทั้ งเร่ืองของการเคารพสิทธิของ
ตนเองและผูอ่ื้น เป็นเร่ืองใกลต้วัและเป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งเพ่ือนท่ีมีต่อกนั ซ่ึงเด็กและเยาวชนท่ีก าลงัอยูใ่นช่วงของ
วยัรุ่น จะให้ความส าคญักบัความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อเพ่ือนเป็นหลกั นอกจากน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างแผนกลุ่มจากตวัแปรท่ีส่งผลต่อ
การมีจิตสาธารณะ เช่น การมีตวัแบบ ความรับผิดชอบ คุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงตวัแปรเหล่าน้ีมีความสมัพนัธ์อยา่งสูงกบั
ดา้นการเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น ส าหรับองคป์ระกอบของจิตสาธารณะดา้นการใช้และดูแลรักษาสาธารณสมบติั
มีความเก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมการปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 2 3 และ 11 ส่วนองค์ประกอบของจิตสาธารณะดา้นการถือเป็น
หนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นประจ ามีความเก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมการปรึกษากลุ่มคร้ังท่ี 4 5 และ 12 ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบั เจต
คติต่อจิตส านึกสาธารณะและความรับผิดชอบ จากโปรแกรมการปรึกษากลุ่มท่ีเก่ียวข้องกับองค์ประกอบของจิต
สาธารณะทั้ง 2 ดา้น มีนอ้ยกวา่ดา้นการเคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น จึงท าให้มีอิทธิพลนอ้ยกวา่ ส่งผลให้คะแนนจิต
สาธารณะขององคป์ระกอบทั้ง 2 ดา้นไม่แตกต่างกนั 

2. เด็กและเยาวชนท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม มีคะแนนจิตสาธารณะสูงกวา่กลุ่ม
ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมอบรมตามปกติของสถานพินิจ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีค่า Effect size อยู่ใน
ระดบัสูง (d = .86) ซ่ึงอภิปรายไดว้า่ เน่ืองจากเด็กและเยาวชนท่ีไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม
ท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะ มีจิตสาธารณะท่ีสูงข้ึนดงัท่ีได้อภิปรายในขอ้ 1 ส่วนเด็กและเยาวชนท่ีไม่ได้เขา้ร่วม
โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อการพฒันาจิตสาธารณะ แต่เขา้กิจกรรมการอบรมตามปกติของ
สถานพินิจ ซ่ึงเป็นการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้การอบรมทัว่ไป โดยมิไดมุ่้งเน้นเฉพาะเจาะจงเหมือนกลุ่มท่ีไดเ้ขา้ร่วม
โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมท่ีไดน้ าหลกัเร่ืองของการเสริมแรง และการมีตวัแบบเป็นเทคนิคส าคญัใน
การท ากลุ่ม ท าให้เด็กและเยาวชนเกิดความสนใจและมีความกระตือรือร้นท่ีอยากเขา้กลุ่ม ในขณะท่ีโปรแกรมอบรม
ตามปกติของสถานพินิจโดยส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้ท่ีมีครูเจา้หนา้ท่ีเป็นผูบ้รรยายเน้ือหา ซ่ึงเป็นการถ่ายทอดขอ้มูลทาง
เดียว ดงันั้นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือใหต้นเองมีจิตสาธารณะยอ่มมีประสิทธิภาพนอ้ยกวา่ นอกจากน้ีการส่ือสารมี
ปฏิสัมพนัธ์น้อยกวา่กระบวนการกลุ่ม สอดคลอ้งกบัขอ้คิดเห็นของ Johnson [19] ท่ีระบุถึงขอ้จ ากดัในการใชว้ิธีสอน
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แบบให้ความรู้หรือแบบบรรยายไวว้า่ วิธีสอนแบบบรรยายเป็นวิธีการส่ือสารทางเดียวจะส่งเสริมการเรียนรู้
ระดบัต ่าและใหผ้ลนอ้ยในการส่งเสริมการคิดหรือเปล่ียนพฤติกรรม 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
1. การปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยม สามารถพฒันาและเสริมสร้างจิตสาธารณะแก่เด็กและเยาวชนได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเจา้หนา้ท่ี ผูใ้ห้ค  าปรึกษา หรือบุคลากรท่ีท างานดา้นเด็กและเยาวชน เป็นตน้ ควรพิจารณา
ขั้นตอนในการน าโปรแกรมกลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมไปใชใ้นการพฒันาและเสริมสร้างจิตสาธารณะแก่เด็กและเยาวชน 
รวมทั้งการเสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เช่น ความรับผิดชอบ การมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นตน้  

2.  การใชโ้ปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมน้ี หากสมาชิกกลุ่มสามารถเขา้ร่วมไดทุ้กคร้ังและทุก
คนตามจ านวนคร้ังของโปรแกรมท่ีก าหนดไวแ้ละมีความต่อเน่ืองสม ่าเสมอตามล าดบัของโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม
แบบพฤติกรรมนิยม จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการพฒันาและเสริมสร้างจิตสาธารณะมากข้ึน 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิยัคร้ังต่อไป 
1. การเขียนโปรแกรมการปรึกษากลุ่ม นอกจากจะดูตัวแปรท่ีส่งผลต่อการมีจิตสาธารณะแล้ว จะต้อง

พิจารณาองคป์ระกอบของแบบวดัท่ีน ามาใชด้ว้ย เพ่ือให้แผนกลุ่มมีความครอบคลุมกบัองคป์ระกอบทั้งหมดของแบบ
วดัดว้ย  

2.  เน่ืองจากงานวิจยัในคร้ังน้ีไดน้ าทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมมาใช ้ผูว้ิจยัจึงเสนอให้น า
ทฤษฎีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างจิตสาธารณะ เช่น การให้การปรึกษาแบบการเปล่ียนความคิดและพฤติกรรม 
(Cognitive Behavioral Therapy) มาใชร่้วมดว้ย 
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