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บทคดัย่อ 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาอิทธิพลของ การสนบัสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท่ีมีต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเป็นผูน้ านิสิต
หมายถึง ผูน้ านิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ทั้ง 4 วิทยาเขต ไดแ้ก่ วทิยาเขตก าแพงแสนวิทยาเขตศรีราชาและวทิยาเขต
เฉลิมพระเกียรติ จังหวดัสกลนคร และ ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 522 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนทางสังคมด้าน
เคร่ืองมือ การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการประเมิน การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นความสามารถ การเห็นคุณค่าในตนเอง
ดา้นการมีอ านาจในตนเอง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการมีอิทธิพลทางบวกต่อการมีภาวะล่ืนไหลในการ
ท างานของผูน้ านิสิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001และสามารถอธิบายร่วมกนัไดร้้อยละ 48.9 (R2 = 0.489) 

 

ABSTRACT 
The objectives of this study were the following: to study influence of the social support, self-esteem, 

transformation leadership on the flow state at work of Kasetsart university student leaders. The data were collected from 
5 2 2 Kasetsart University student leaders by using questionnaires. The data were analyzed by using multiple regression 
analysis with stepwise method. The results were as following: firstly, the level of personal factors social support, self-
esteem, transformation  leadership and the flow  state at work were at the high level. Secondly, results indicated that factors 
including the social support in instrumental support, the self esteem in power dimension, the transformation leadership in 
inspiration motivation and the transformation leadership in individualized consideration and the social support in appraisal 
support had positively influenced on the flow state at work with statistic significance at the level of  001 and those of factors 
could explain it at 48.9 percents (R2 = .489).  
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บทน า 
กลุ่มประชากรวยัแรงงานของประเทศไทยในปัจจุบนั  เป็นผูท่ี้เกิดในช่วง พ.ศ. 2523-2537 (ค.ศ.1980-1994) 

ซ่ึงอยู่ในช่วงอายุ 18-25 ปี เป็นกลุ่มท่ีถูกจัดอยู่ใน Generation Y  [8]  หรือท่ีเรียกว่า Why Generation ค าว่า Why ท่ี
แปลว่า  “ท าไม” เป็นสัญลกัษณ์ของคนกลุ่มน้ีท่ีช่ืนชอบเสาะหาเหตุผลในปรากฏการณ์ของทุกเร่ืองในสังคม[1] ซ่ึง
ลกัษณะบุคลิกภาพเฉพาะของคนกลุ่มน้ี จะมีลกัษณะเป็นบุคคลท่ีกลา้แสดงออก มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ไม่สนใจต่อค า
วิจารณ์ มีความมั่นใจในตวัเอง นิยมความสะดวก รวดเร็ว และช่ืนชอบในการใช้เทคโนโลยี และมีค่านิยมในการ
ด าเนินการเร่ืองต่างๆผ่ายทางอินเทอร์เน็ต เช่น สมคัรงานผ่านอินเทอร์เน็ต หาขอ้มูลต่างๆ ตลอดจนการพูดคุยกนัทาง
อินเทอร์เน็ต [2] มีความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ และยนิดีท่ีท างานหนกั เพื่อให้แลกมาซ่ึงความส าเร็จ แต่ปัญหาของ
ประชากรกลุ่มน้ีส่วนใหญ่ก าลงัอยูใ่นจุดเดียวกนัตอนน้ีนัน่คือ ไม่มีความสุข และไม่พึงพอใจกบัความส าเร็จของตนเอง 
เน่ืองจากมีความคาดหวงัสูง เกินความสามารถของตวัเอง [3] เช่นเดียวกบังานวจิยัของ Harvey [4] ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองกลุ่ม
ประชากร Generation Y จากมหาวิทยาลยันิวแฮมเชียร์ ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ประชากรกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีคาดหวงัอะไรเกิน
จริง รับไม่ไดก้บัค าวิพากษ ์วิจารณ์ในแง่ลบ และมองตวัเองในแง่ดีเสมอ และยงับอกอีกวา่กลุ่มคนพวกน้ีมกัจะไม่พอใจ
ท่ีไม่ไดรั้บความเคารพและผลตอบแทนตามท่ีตวัเองคาดหวงัทั้ งท่ีความจริง เป็นเพราะไม่มีความสามารถ และความ
พยายามมากพอท่ีจะไปให้ถึงส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้แต่ส าหรับประชากรกลุ่มน้ีท่ีคิดวา่ในสังคมปัจจุบนัมีทางเลือกในการหา
งานอีกมากมาย เม่ือพบวา่งานท่ีท าอยูไ่ม่ตอบสนองต่อความตอ้งการของตนเอง หรือพบวา่ตนเองไม่มีความสุขในการ
ท างาน คนกลุ่มน้ีจึงมองหางานใหม่ทนัที ทั้งน้ี ประชากรกลุ่มน้ีจึงถูกหาวา่ไม่สูง้าน หรือไม่ซ่ือสตัยต์่อองคก์รนัน่เอง 

นกัจิตวทิยาช่ือ Csíkszentmihályi [6] ไดเ้ขียนในเร่ืองของ “ความสุข” เอาไวว้า่ “ความสุขนั้นไม่ไดเ้กิดจากตวั
เราเอง แต่เป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดข้ึน เป็นผลจากการท่ีบุคคลท าส่ิงท่ีดีท่ีสุด ความรู้สึกพอใจเม่ือบุคคลท าไดต้ามศกัยภาพท่ีคือ
ส่ิงท่ีกระตุ ้นให้เกิดการพัฒนาลักษณะเฉพาะตัว น าไปสู่พัฒนาการทางทักษะ ท าให้เกิดความเพลิดเพลินในการ
ปฏิบติังาน” [6] จึงไดศึ้กษาเร่ือง “ภาวะล่ืนไหล” ซ่ึงเป็นสภาวะท่ีบุคคลไดใ้ชส้มาธิจดจ่อกบัการท างาน มีความเบิกบาน
ใจในการไดป้ฏิบติังาน จนกระทัง่งานช้ินนั้นส าเร็จ โดยบุคคลนั้นไม่ไดจ้ดจ่อกบัเป้าหมายของงาน แต่เป็นความสุขท่ีได้
ลงมือท างาน และมีความเพลิดเพลินในระหวา่งกระบวนการท างานนั้น แต่การท่ีผูน้ านิสิตนั้นจะเกิดสภาวะล่ืนไหลได ้
ตอ้งมีความสมดุลในดา้นของทกัษะ ความสามารถ และระดบัความยาก หรือความทา้ทายท่ีไดรั้บ อนัหมายถึงส่ิงท่ีเป็น 
“ความจริง” ท่ีได้พบเจอ อาทิ งานท่ีได้รับ หรือสภาพท่ีแวดล้อมของผูน้ านิสิตท่ีเผชิญอยู่ไม่ว่าจะเป็นท่ีท างาน ท่ี
ประกอบดว้ยเพ่ือนร่วมงาน ห้องเรียน ท่ีประกอบดว้ยอาจารย ์และเพ่ือนร่วมชั้นเรียน บา้น ท่ีประกอบดว้ยบิดา มารดา 
และพี่น้อง เป็นตน้ เม่ือผูน้ านิสิตสามารถพฒันาทกัษะ หรือความสามารถท่ีดีข้ึน ก็จะสามารถจะรับมือต่อสถานการณ์ 
หรือความทา้ทายต่างๆได ้ผลก็คือ ส่ิงท่ีเป็นความจริง และความคาดหวงัก็จะไม่มีความแตกต่างกนัจนมากเกินไป เม่ือท า
ไดต้ามท่ีคาดหวงัหรือเกินจากท่ีคาดหวงั ก็จะท าใหบุ้คคลนั้นมีความสุข และยงัท าใหผู้น้ านิสิตไดมี้ประสบการณ์สภาวะ
ล่ืนไหลในการท างาน พร้อมท่ีจะรับมือความทา้ทายท่ีมากข้ึน [6] เม่ือท าไดต้ามท่ีคาดหวงั ผูน้ านิสิตจะรู้สึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง เห็นคุณค่าในตนเอง (Self-esteem) [7] แต่การท่ีจะสามารถริเร่ิมท าส่ิงใด ก็ตอ้งมีตน้ทุนในตนเองท่ีดี ทั้ งด้าน
จิตใจ และร่างกายท่ีดี ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมท่ีดีเสียก่อน (Social support) และการศึกษาเร่ืองลกัษณะภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ถือเป็นส่ิงส าคญั ท่ีจะวดัองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าในตวัของผูน้ านิสิต 
วา่เป็นผูน้ าท่ีดีหรือไม่ โดยบุคคลท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะตอ้งเป็นผูน้ าท่ีมีความเขา้ใจในอุดมการณ์ขององคก์ร 
และพร้อมท่ีจะส่งเสริม และพฒันาตนเอง และบุคคลรอบขา้ง ไปพร้อมๆกนั เพ่ือการบรรลุถึงเป้าหมายขององคก์ร [8] 
ดว้ยเหตุน้ี การศึกษาเร่ืองการสนบัสนุนทางสงัคม การเห็นคุณค่าในตนเอง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะล่ืนไหล
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ในการท างาน จึงเป็นส่ิงส าคัญต่อผูน้ านิสิต เม่ือผูน้ านิสิตส าเร็จการศึกษา และออกไปสู่สังคมท างาน จะ
สามารถปรับตวั และพฒันาทกัษะการท างานของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่ิงส าคญัคือ ผูน้ านิสิตไดรั้บรู้วา่ตนเอง
มีความเก่ง ความถนดั หรือความสามารถดา้นใด เพื่อท่ีจะเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกบัความสามารถตนเอง และสามารถ
ท างานไดอ้ยา่งมีความสุข 
 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาอิทธิพลร่วมของ การสนบัสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท่ีมี

ต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต  
 

แนวคดิ และทฤษฏทีีใ่ช้ในการวจิัย 
 จากแนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลของปัจจยัหลายดา้นท่ีมีต่อความล่ืนไหลในการท างานของผูน้ า
นิสิตมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ สรุปไดด้งัน้ี 

1. การสนับสนุนทางสังคม House [3] ไดนิ้ยามความหมายแรงสนับสนุนทางดา้นสังคม หมายถึง ส่ิงท่ีผูรั้บ
ไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมในด้านความช่วยเหลือทางดา้นขอ้มูล ข่าวสาร วตัถุส่ิงของ หรือการสนบัสนุนทางดา้น
จิตใจจากผูใ้ห้การสนบัสนุน ซ่ึงอาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มคน  และเป็นผลใหผู้รั้บไดป้ฏิบติัหรือแสดงออกทางพฤติกรรม
ไปในทางท่ีผูรั้บตอ้งการ โดยไดแ้บ่งพฤติกรรมท่ีเป็นประเภทของการสนบัสนุนทางสงัคมไวด้งัน้ีคือ การสนบัสนุนทาง
อารมณ์(Emotional  Support)  เช่น การให้ความพอใจ การยอมรับนับถือ การแสดงถึงความห่วงใย การสนบัสนุนดา้น
การให้การประเมินผล (Appraisal  Support )  เช่น  การให้ขอ้มูลป้อนกลบั (Feed  Back)  การเห็นพอ้งหรือให้รับรอง 
(Affirmation)  ผลการปฏิบติั  หรือการบอกให้ทราบผลถึงผลดี  ท่ีผูรั้บไดป้ฏิบติัพฤติกรรมนั้น การให้การสนับสนุน
ทางด้านขอ้มูลข่าวสาร (Information Support ) เช่น การให้ค  าแนะน า (Suggestion)  การตกัเตือน  การให้ค  าปรึกษา 
(Advice)  และการให้ข่ าวสารรูปแบบต่ างๆ   การให้การสนับสนุนทางด้านเค ร่ืองมือ (Instrumental Support) 
เช่น  แรงงาน  เงิน  เวลา  เป็นตน้ซ่ึงแหล่งการสนบัสนุนทางสงัคมท่ีจะท าการศึกษาน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาการสนบัสนุนทาง
สงัคมจากเพ่ือน ครอบครัว และอาจารย ์ผูว้จิยัเห็นวา่ผูน้ านิสิตไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัสงัคมในกลุ่มคน 3 กลุ่มน้ีบ่อยท่ีสุดใน
ชีวิตประจ าวนั จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูน้ านิสิตได้รับการสนับสนุนทางสังคมท่ีดีในทุกด้าน ท่ีจะส่งผลต่อความรู้สึกต่อ
ตนเอง และสังคมรอบขา้ง รู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า ไม่โดดเด่ียว ท าให้เกิดความมัน่ใจในตนเองในกลา้ท าส่ิงต่างๆ พร้อม
การสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 

2.  การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self Esteem) Coopersmith [7] ไดนิ้ยาม การเห็นคุณค่าในตนเอง วา่เป็นทศันคติ
ของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง มีความเคารพ ยอมรับตนเองวา่ตวัเองนั้นมีความส าคญัมีคุณค่าในการกระท าส่ิงต่างๆใหป้ระสบ
ความส าเร็จตลอดจนมีความเช่ือมัน่ในคุณค่าของตนเอง ไดแ้บ่งประเภทการเห็นคุณค่าในตนเองเป็น 4 องคป์ระกอบ คือ
การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ (Competence) การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความส าคัญ 
(Significance) การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีอ านาจในตน (Power)และการเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีคุณความดี 
(Virtue) เป็นตน้จะเห็นได้ว่า บุคคลท่ีมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองท่ีดี จะเป็นผูท่ี้สามารถประเมินศักยภาพและ
ตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเองตามความเป็นจริง มีความสามารถในการทางานไม่ว่าจะยากหรือง่ายให้ประสบ
ความส าเร็จได ้มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีจิตใจท่ีเปิดกวา้งและกลา้ท่ีจะเผชิญปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงการท่ีผูน้ านิสิต
เห็นคุณค่าในตนเองนั้น จะน าไปสู่การเป็นผูน้ าท่ีดีของสงัคมในอนาคต 



119 
 

KKU RESEARCH JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES (GRADUATE STUDIES)  

Vol. 7  NO. 3: September-December 2019 

3.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership) Bass and Avolio [9] ไดนิ้ยามภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง วา่เป็นภาวะบุคคลท่ีมีพฤติกรรมท่ีมีความชดัเจนมากกวา่  ไม่ไดถู้กจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม  ผูน้ าตอ้ง
ตั้งใจท างานเพ่ือท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือเปล่ียนรูปแบบขอ้เสนอของลูกน้อง  และปรับปรุงขอ้เสนอเหล่านั้นเสียใหม่  
มากกว่าท่ีจะเช่ือว่าต้องท างานให้ตรงกับความคาดหวงัของลูกน้อง และได้แบ่งองค์ประกอบของภาวะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลง 4 ด้าน ดังน้ี การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealize Influence) การสร้างแรงบัลดาลใจ (Inspirational 
Motivation) การกระตุ ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individual 
Consideration) จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีน้ี ทักษะการท างานเป็นทีมอาจจะเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้นิสิต มี
สมัพนัธภาพท่ีดีกบับุคลอ่ืนๆ สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการท างานหรือการท ากิจกรรมกบัเพ่ือนทั้งในคณะ หรือต่าง
คณะนิสิตสามารถติดต่อส่ือสาร มีการตัดสินใจร่วมกันด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว้ยอมรับใน
ความสามารถของกนัและกนัไดก่้อให้เกิดความสุขในดา้นการเรียน และการด าเนินชีวิตในมหาวิทยาลยัมากข้ึนและ
ประสบความส าเร็จในอนาคต 

4.  ภาวะล่ืนไหลในการท างาน (The Flow State at work) Mihály Csíkszentmihályi [6] ได้นิยามภาวะล่ืน
ไหลวา่เป็นแรงจูงใจท่ีสร้างข้ึน เป็นการรวมจิตเป็นหน่ึงเดียวแลว้ขบัเคล่ือนควบคุมความรู้สึก ในการท างานเรียนรู้ ซ่ึง
ความรู้สึกไม่ไดแ้ค่แสดงออกทางเดียว แต่เป็นในทางบวก มีความกระตือรือร้น มีความรู้สึกร่วมกบังานท่ีท า และไดแ้บ่ง
องค์ประกอบของภาวะล่ืนไหลในการท างาน 1. การมีเป้าหมายชัดเจน(Goals are clear) 2. การตอบสนองทันที 
(Feedback is immediate) 3. การมีสมดุลของโอกาสและทกัษะ(A balance between opportunity and capacity)ซ่ึงตวัแปร
น้ีเป็นตวัแปรส าคญัในการศึกษาคร้ังน้ี จากการทบทวนทฤษฎีน้ี ภาวะไหลล่ืนเป็นสภาวะท่ีบุคคลอยูใ่นสมาธิในการ
ท างานอยา่งเต็มท่ี นอกจากน้ียงัสมารถประเมินผลของการท างานของตนเอง ณ ขณะนั้นวา่จะส่งผลต่อเป้าหมายในการ
ท างานอยา่งไร และผลการงานท่ีดีคือความเหมาะสมของทกัษะของบุคคลกบัความยากของงาน ถา้งานยากเกินไปก็จะ
เป็นความทา้ทาย หรืออาจท าให้บุคคลทอ้แท ้แต่ถา้งานง่ายเกินไปก็จะเกิดความเบ่ือหน่าย และส่ิงส าคญัท่ีสุดคือการ
ท างานอยา่งมีความสุข ซ่ึงปัจจยัดา้นน้ีจะวดัความสามารถในการปฏิบติังานและการประเมินค่าของงานจากผูน้ านิสิต วา่
ผูน้ านิสิตมีกาวางเป้าหมายในการท างานท่ีชดัเจนหรือไม่ มีการประเมินการตอบกลบัจากผลของการปฏิบติังานในแต่ละ
ขั้นตอนอยา่งไร มีทกัษะหรือมีความรู้สึกทา้ทายต่องานท่ียากหรือไม่ รวมทั้งมีความรู้สึกต่องานท่ีท าอยา่งไร 

สรุปแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ สามารถสรุป
ไดว้า่ภาวะล่ืนไหล หรือความล่ืนไหลในการท างาน เป็นส่ิงส าคญัต่อการประเมินการปฏิบติังาน และความรู้สึกท่ีมีต่อ
งานเม่ือเจองานท่ียาก รู้สึกทอ้แท ้รู้ทา้ทาย และมีความสุขในการท างานท่ีไดรั้บบา้งหรือไม่ อยา่งไร โดยไดน้ าเอาตวัแปร
ดา้นการสนบัสนุนทางสังคมจากเพ่ือน ครอบครัว และอาจารย ์การเห็นคุณค่าในตนเอง และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
มาวเิคราะห์ร่วมดว้ย เพ่ือหาส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของภาวะล่ืนไหลในการท างาน ท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของการท างาน และประสิทธิผลของผลงานของผูน้ านิสิต ซ่ึงอยูใ่นวยัท่ีจะกา้วออกไปเป็นแรงงานส าคญัของชาติ และ
อาจเป็นผูน้ าในองคก์รต่างๆ ส่ิงเหล่าน้ีจะวดัประสิทธิภาพของการเป็นผูน้ าของผูน้ านิสิตดว้ย 

 

สมมติฐานในการวจิัย 
การสนบัสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง สามารถร่วมกนัพยากรณ์

ภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิตได ้
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วารสารวจิัย มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 7 ฉบับที ่3: กนัยายน-ธันวาคม 2562 

วธิกีารวจิัย 
ขอบเขตของการวจิยั 
ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูน้ านิสิตมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทั้ง 4 วทิยาเขตไดแ้ก่ วทิยาเขตบางเขน 

วทิยาเขตก าแพงแสน วทิยาเขตศรีราชา และวทิยาเขตสกลนครจ านวน 820 คน [10] 
กลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูน้ านิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ทั้ง 4 วิทยาเขต 

ได้แก่ วิทยาเขตบางเขน วิทยาเขตก าแพงแสน วิทยาเขตศรีราชา และวิทยาเขตสกลนคร โดยประกอบด้วยสมาชิก
คณะกรรมการสโมสรนิสิต สมาชิกคณะกรรมการสภาผูแ้ทนนิสิต สมาชิกคณะกรรมการองคก์ารบริหาร องคก์ารนิสิต 
ประธานชมรม และรองประธานชมรม จ านวน 522 คนจากจ านวนทั้งหมด 820 คน [10] ขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการ
ค านวณโดยโปรแกรมPower analysis and Sample Size (Pass) ค  านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน
เท่ากบั 0.04 โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย(Simple Random Sampling) มีการสุ่มแบ่งตามวทิยาเขตดงัน้ี 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวจิยั 
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัเพ่ือท าการรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามสร้างข้ึนจากการศึกษาแนวคิด

เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ตอนท่ี 2 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัการสนับสนุนทางสังคม(ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .841) ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการ
เห็นคุณค่าในตนเอง (ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .947)  ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (ค่า
ความเช่ือมัน่ เท่ากบั .922) และตอนท่ี 5 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะล่ืนไหลในการท างาน (ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 
.937) 

วธีิด าเนินการวจิยั 
ผูว้ิจยัไดท้ าการแจกแบบสอบถามแก่ผูน้ านิสิตท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการค านวณโดย

โปรแกรม Power Analysis and Sample Size (Pass) ซ่ึงเป็นโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ใชก้ารค านวณโดยการ
ก าหนดตวัแปรตน้ทั้งหมด 26 ตวั ป้อนเขา้โปรแกรมเพ่ือค านวณเขา้สูตร โดยก าหนดนัยส าคญัทางสถิติท่ี .04 ไดเ้ป็น
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 522 คนผูว้ิจัยแจกแบบสอบถามแก่ผูน้ านิสิตให้ท าการตอบแบบสอบถามเอง แลว้ผูว้ิจัยรับ
แบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ลว้ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ในการ
ตอบแบบสอบถาม จากนั้นท าการวเิคราะห์ตามกระบวนการทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ สถิติท่ี
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) โดยใช้วิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้ นตอน(Stepwise Method)  เพื่อการ
วเิคราะห์ตวัแปรอิสระทั้งหมดท่ีร่วมกนัท านายหรือพยากรณ์ตวัแปรตาม การก าหนดสมมติฐานการวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติไว ้คือ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตวัแปรอิสระท่ีจะน าไปวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
มีความสัมพนัธ์กันทั้ งเชิงบวกและเชิงลบ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ .01 แต่ตวัแปรอิสระทั้ งหมดมี
ความสัมพนัธ์กนัเอง (Pearson product-moment correlation) ไม่เกิน .80 ดังนั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าตวัแปรอิสระด้านปัจจัย
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสังคม การเห็นคุณค่าในตนเอง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยใชว้ธีิการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Method) เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวจิยัต่อไป 
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สรุปผลการวจิัยและอภิปรายผล 
 
ตารางที ่1   ค่าเฉล่ีย (x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัการสนบัสนุนทางสงัคมการเห็นคุณค่าในตนเองภาวะ

ผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิตท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
  (n=522) 

การสนับสนุนทางสังคม x̄ S.D. ระดบั 
1. การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นอารมณ์ จากเพื่อน ครอบครัว และอาจารย ์ 4.19 0.72 สูง 
2. การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นเคร่ืองมือ จากเพื่อน ครอบครัว และอาจารย ์ 4.50 0.39 สูงมาก 
3. การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นขอ้มูล จากเพื่อน ครอบครัว และอาจารย ์ 4.07 0.32 สูง 
4. การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการประเมิน จากเพื่อน ครอบครัว และ
อาจารย ์

4.09 0.39 สูง 

ค่าเฉลีย่การสนับสนุนทางสังคม จากเพ่ือน ครอบครัว และอาจารย์ 4.21 0.46 สูงมาก 

การเห็นคุณค่าในตนเอง x̄ S.D. ระดบั 
1. การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีความสามารถ 4.15 0.32 สูง 
2. การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีความส าคญั 4.04 0.50 สูง 

3. การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีอ านาจในตน 4.00 0.45 สูง 

4. การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีคุณความดี 4.09 0.40 สูง 

ค่าเฉลีย่ของการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิต 4.09 0.32 สูง 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง x̄ S.D ระดบั 
1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.19 0.39 สูง 
2. การสร้างแรงบลัดาลใจ 4.21 0.39 สูงมาก 

3. การกระตุน้ทางปัญญา 4.23 0.39 สูงมาก 

4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.29 0.36 สูงมาก 

ค่าเฉลีย่ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้น านิสิต 4.23 0.38 สูงมาก 

ภาวะล่ืนไหลในการท างาน x̄ S.D ระดบั 
1. การมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 4.17 0.35 สูง 
2. การตอบสนองทนัที  4.25 0.42 สูงมาก 
3. การมีสมดุลของโอกาสและทกัษะ 4.23 0.41 สูงมาก 
ค่าเฉลีย่ภาวะล่ืนไหลในการท างานของผู้น านิสิต 4.21 0.39 สูงมาก 
*ระดบัการให้คะแนน 1.00-1.80 ระดบัต ่ามาก, 1.81-2.60 ระดบัต ่า, 2.61-3.40 ระดบัปานกลาง, 3.41-4.20 ระดบัสูง, 4.21-5.00 ระดบัสูงมาก 
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วารสารวจิัย มหาวทิยาลยัขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 7 ฉบับที ่3: กนัยายน-ธันวาคม 2562 

ตารางที ่2  การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณของตวัแปรพยากรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการมีภาวะไหลล่ืนในการท างาน ของผูน้ า
นิสิต 

ตวัแปร B Std. E Beta t  Sig. 
-  การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นอารมณ์  (SS1) -0.201 0.032 -0.226 -6.192 .001 
-  การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นเคร่ืองมือ  (SS2) 0.158 0.036 0.178 4.414 .001 
-  การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการประเมิน  (SS4) 0.112 0.030 0.146 3.671 .001 
-  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นความสามารถ (SE1) 0.202 0.047 0.191 4.253 .001 
-  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นมีความส าคญั (SE2) -0.094 0.028 -0.139 -3.347 .001 
-  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีอ านาจในตนเอง (SE3) 0.088 0.026 0.133 3.410 .001 
- ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ (L2) 0.306 0.041 0.318 7.437 .001 
-  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล (L4)  

 

0.150 
 

0.041 
 

0.162 
 

3.618 
 

.001 

ค่าคงท่ี (a) 1.176     
R = 0.706 R2= 0.498 R2

adj = 0.490 F = 63.632 Sig = 0.001 
*ระดบัการให้คะแนน 1.00-1.80ระดบัต ่ามาก, 1.81-2.60 ระดบัต ่า, 2.61-3.40 ระดบัปานกลาง, 3.41-4.20 ระดบัสูง, 4.21-5.00 ระดบัสูงมาก 

 
จากตารางท่ี 3  การวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณของตวัแปรพยากรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการมีภาวะไหลล่ืนในการ

ท างาน ของผูน้ านิสิตดว้ยวิธี Multiple Regression Analysis แบบ Stepwise พบวา่มีตวัแปรอิสระ 8 ตวั สามารถร่วมกนั
พยากรณ์ภาวะความล่ืนไหลในการท างานโดยรวม ของผูน้ านิสิต ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และสามารถ
อธิบายร่วมกนัไดร้้อยละ 49.8  (R2 = 0.498) โดยพบวา่ ตวัแปรจ านวน 8 ตวัไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสังคมดา้นเคร่ืองมือ
การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการประเมิน  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นความสามารถ การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมี
อ านาจในตนเอง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานโดยรวมของผูน้ านิสิตอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .001ส่วนการสนบัสนุนทางสงัคมดา้นอารมณ์  และการเห็นคุณค่าในตนเองดา้นมีความส าคญั  มีอิทธิพลทางลบ
ต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานโดยรวมของผูน้ านิสิต ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

เม่ือน าตวัแปรท่ีสามารถร่วมกนัพยากรณ์ภาวะไหลล่ืนในการท างานของผูน้ านิสิต มาเขียนสมการจากคะแนน
ดิบเพ่ือวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณของภาวะไหลล่ืนในการท างานของผูน้ านิสิต ดงัน้ี 

 
Flow= 1.176- 0.201(SS1) + 0.158(SS2) + 0.112(SS4) + 0.202(SE1)– 0.094(SE2) + 0.088(SE3) + 0.306(L2) 

+ 0.150(L4) 
 
จากผลการวจิยั พบวา่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการมีภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิตมี 8 ตวัแปร ไดแ้ก่  
1. การสนบัสนุนทางสังคมดา้นอารมณ์ มีอิทธิพลทางลบต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต (B = 

-0.201) ซ่ึงแสดงวา่ ถา้ผูน้ านิสิตไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมดา้นอารมณ์ หรือมีการแสดงออกถึงการเห็นอกเห็นใจ
มากจนเกินไป จะท าใหผู้น้ านิสิตไม่เกิดภาวะล่ืนไหลในการท างาน อนัไดแ้ก่การตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนในการท างาน การ
รับรู้ และเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการท างานของตนเองต่องานท่ีท า หรือไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งการพฒันาวิธีการ
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ท างานของตนเองให้ดีข้ึน เพ่ือพร้อมรับการทา้ทายในการท างานท่ียากข้ึน ถา้เทียบกบัการสนบัสนุนทางสังคมในดา้น
อ่ืนๆ ท่ีเป็นส่ิงส าคญัต่อการสร้างภาวะล่ืนไหล ทั้งในเร่ืองของดา้นความเป็นอยูแ่ละทรัพยากร ดา้นขอ้มูล ข่าวสารท่ีตอ้ง
รับรู้ และดา้นการตอบกลบัในส่วนของการประเมินจากสังคมรอบขา้ง ท าให้ผูน้ านิสิตรู้สึกเหมือนถูกเติมเต็มในส่ิงท่ี
ตอ้งการ และท าให้สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเพ่ือให้ผูน้ านิสิตมีการพฒันาการท างานผ่านทางการมี
ภาวะล่ืนไหลในการท างานได ้ควรส่งเสริมใหผู้น้ านิสิตไดมี้ความเขม้แขง็ในดา้นของอารมณ์เม่ือเจอกบัปัญหา และกา้ว
ผา่นอุปสรรคต่างๆดว้ยตนเอง  

2.  การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นเคร่ืองมือ มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต (B = 
0.158) ซ่ึงแสดงวา่ การสนบัสนุนทางสังคมดา้นเคร่ืองมือ สูง จะส่งผลให้ผูน้ านิสิตมีภาวะล่ืนไหลในการท างานสูงข้ึน
เช่นเดียวกนั ซ่ึงการเติมเต็มในเคร่ืองมือในการใชชี้วติ เช่น ส่ิงของท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนั หรือแมจ้ะเป็นเงินท่ีใชจ่้ายใน
ชีวิตประจ าวนั ท าใหผู้น้ านิสิตรู้สึกเหมือนถูกเติมเต็มในส่ิงท่ีตอ้งการ และท าให้สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบั Danielsan [9] ท่ีไดอ้ธิบายว่า อาจารย ์ครอบครัว และเพ่ือนมีลกัษณะเป็นแหล่งท่ีให้ส่ิงเอ้ืออ านายทาง
สงัคมใหก้บันิสิต นกัศึกษา ท าใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน และสามารถใชชี้วติไดอ้ยา่งมีความสุขและสวสัดิภาพท่ีดี 

3.  การสนบัสนุนทางสังคมดา้นการประเมิน มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต
(B = 0.112) ซ่ึงแสดงวา่ การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นการประเมิน สูง จะส่งผลใหผู้น้ านิสิตมีภาวะล่ืนไหลในการท างาน
สูงข้ึนเช่นเดียวกนั ซ่ึงการประเมินน้ีจะเป็นขอ้มูลตอบกลบัของพฤติกรรม หรือส่ิงท่ีผูน้ านิสิตไดก้ระท าลงไป วา่ผลลพัธ์
ออกมาเป็นอย่างไร ควรมีการพฒันา หรือปรับปรุงอย่างไร ส่ิงเหล่าน้ีมีความส าคญัต่อการสร้างภาวะล่ืนไหลในการ
ท างาน โดยเฉพาะในองคป์ระกอบการตอบสนองทนัที ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ท่ีอธิบายวา่ Csikszentmihalyi [6] ในการท า
กิจกรรม จะเป็นส่ิงท่ียากท่ีบุคคลจะท ากบักิจกรรมใด ถา้ไม่ไดรั้บขอ้มูล “ท่ีทนัเหตุการณ์” ในเวลาอนัเหมาะสมวา่ตนเอง
ท าไดดี้เพียงไร ความรู้สึกมีส่วนร่วมอยา่งเต็มท่ีในประสบการณ์สภาวะล่ืนไหล ส่วนใหญ่มาจากการรับรู้วา่ส่ิงท่ีท าอยู่
นั้ นมีความหมาย มีผลตามมา การป้อนข้อมูลกลับมาอาจมาจากผูร่้วมงานหรือผูดู้แลท่ีให้ความเห็นเก่ียวกับการ
ปฏิบติังาน แต่จะดีกวา่ถา้ตวักิจกรรมนั้นเองใหข้อ้มูลน้ี 

4.  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นความสามารถ มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต 
(B = 0.202) ซ่ึงแสดงวา่การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นความสามารถท่ีสูงข้ึน  เป็นส่ิงส าคญัต่อการเสริมสร้างภาวะล่ืนไหล
ในการท างานของผูน้ านิสิต ถา้ผูน้ านิสิตมีความรู้สึกมั่นใจในความสามารถของตนเอง และได้รับการยกย่องด้าน
ความสามารถของผูอ่ื้น เห็นว่าตนเองมีความสามารถมากพอท่ีจะท างานช้ินนั้ นท่ีได้รับมอบหมาย ก็จะเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูง และจะท าให้ภาวะล่ืนไหลในการท างานสูงข้ึนตามไปดว้ย และจะส่งผลกลบัมาให้เกิดคุณค่าใน
ตนเองสูงข้ึนตามไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Csikszentmihalyi [6] ท่ีกล่าวถึงภาวะล่ืนไหล ท่ีมาจากความภาคภูมิใจในตนเอง 
ถา้บุคคลมีความรู้วา่ตนเองไดท้ าส่ิงท่ีมีค่าต่อตนเอง และผูอ่ื้น ก็จะเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ส่งผลให้ภาวะล่ืนไหล
ในการท างานสูงข้ึน เกิดเป็นทกัษะในการท างานท่ีสูงข้ึน และส่งผลกลบัมายงัคุณค่าในตนเองท่ีสูงข้ึนตามไปดว้ย 

5.  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นมีความส าคญั มีอิทธิพลทางลบต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ านิสิต
นิสิต (B = -0.094) ซ่ึงแสดงวา่ผูน้ านิสิตท่ีไดรั้บการเห็นถึงความส าคญั หรือเป็นจุดเด่น จะเป็นส่งผลทางลบต่อการมี
ภาวะล่ืนไหลในการท างาน เพราะในการท างาน ผูน้ านิสิตไม่ไดท้ าเพียงคนเดียว ตอ้งมีการขบัเคล่ือนไปเป็นกลุ่มถึงจะ
เขา้สู่ความส าเร็จ ซ่ึงการท่ีผูน้ านิสิตต่างเห็นวา่ความคิดของตนเองส าคญักวา่ผูอ่ื้น จะเป็นปัญหาในการท างานเป็นกลุ่ม 
ในการเขา้สู่เป้าหมายในการท างานนั้นผูน้ านิสิตจะตอ้งมีความคิดเห็น และอุดมการณ์ร่วมกนั นอกจากน้ียงัตอ้งมีการ
ร่วมมือกนั ช่วยเหลือกนั งานถึงจะส าเร็จได ้ 
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6.  การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีอ านาจในตน มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างานของนิสิต
(B = 0.088) ซ่ึงแสดงวา่การเห็นคุณค่าในตนเองดา้นการมีอ านาจในตนท่ีสูงข้ึน จะส่งผลให้ผูน้ านิสิตมีภาวะล่ืนไหลใน
การท างานสูงข้ึนเช่นเดียวกนั ซ่ึงความรู้สึกการมีอ านาจในกลุ่ม หรือในสังคมของตน มีความรู้สึกวา่ตนเองไดรั้บการ
ยอมรับจากสงัคมท่ีตนเองอยู ่ไดรั้บความรัก และเห็นถึงความส าคญัของการมีตวัตนอยูใ่นสงัคม และสามารถอยูส่งัคมท่ี
ตนเองอยู ่หรือในสังคมผูน้ านิสิตอยา่งมีความสุข เป็นส่ิงส าคญัต่อการเสริมสร้างภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ า
นิสิต ซ่ึงในฐานะผูน้ านิสิตอาจถูกมองวา่มีความส าคญัในหนา้ท่ีในดา้นใดดา้นหน่ึงท่ีมีความถนดั เช่น การประสานงาน 
การบริหารจดัการ เป็นตน้ โดยส่ิงเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในการท างาน และจะก่อให้เกิดสภาวะล่ืนไหลใน
การท างานได ้สอดคลอ้งกบั Csikszentmihalyi [6] ไดก้ล่าวถึง “ความภาคภูมิใจ” ในทกัษะของตนเองท่ีมีความส าคญัต่อ
การขบัเคล่ือนองคก์ร หรือกลุ่มในการท างาน ท่ีจะท าใหเ้กิดการพฒันาทกัษะของบุคคลยิง่ข้ึนไป ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของ
การเกิดภาวะล่ืนไหลในการท างาน 

7.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจ  มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลในการท างาน
ของนิสิต (B = 0.306) ซ่ึงแสดงว่าการท่ีผูน้ านิสิตมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงบลัดาลใจท่ีสูงข้ึน จะ
ส่งผลต่อการมีภาวะล่ืนไหลในการท างานสูงข้ึนเช่นเดียวกนั ในการสร้างแรงบลัดาลใจต่อผูร่้วมท างาน จะส่งผลต่อ
ภาวะล่ืนไหลในการท างานในดา้นของการพฒันาทกัษะของตนเอง รวมทั้งคนรอบขา้ง เพื่อสร้างแรงบลัดาลใจของคน
ในองค์กรท่ีจะตอ้งขบัเคล่ือนไปให้ถึงเป้าหมายในการท างาน ซ่ึงผูน้ านิสิตจะตอ้งมีความยึดมัน่ในเป้าหมาย และเป็น
ตวัอย่างท่ีดีต่อผูอ่ื้น เพ่ือเป็นสร้างแรงบลัดาบใจให้ผูอ่ื้น ในการกา้วผ่านอุปสรรคต่างๆในการท างาน สอดคลอ้งกับ 
Csikszentmihalyi [6] ท่ีกล่าววา่การตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนของบุคคลถือเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการสร้างภาวะล่ืนไหล
ในการท างาน ซ่ึงตอ้งมีความมุ่งมัน่และแน่วแน่ในการมุ่งเขา้สู่เป้าหมายนั้น ซ่ึงเป้าหมายนั้นอาจไม่ไดมี้เพียงเป้าหมาย
เดียว อาจเป็นเป้าหมายเลก็ๆในแต่ละขั้นตอนการท างาน และน าเอาผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการท างานนั้นมาปรับปรุง พฒันาใน
การเขา้สู่เป้าหมายในการท างานในขั้นตอนถดัไป 

8.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีอิทธิพลทางบวกต่อภาวะล่ืนไหลใน
การท างานของนิสิต (B = 0.150) ซ่ึงแสดงวา่การท่ีผูน้ านิสิตมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคลท่ี
สูงข้ึน จะส่งผลต่อการมีภาวะล่ืนไหลในการท างานสูงข้ึนเช่นเดียวกนั ซ่ึงการค านึงถึงปัจเจกบุคคลคือการท าความเขา้ใจ
ถึงความแตกต่างของบุคคลท่ีร่วมงานดว้ย วา่มีพฤติกรรมในการท างานอยา่งไร  มีหลกัการท างาน และทกัษะการท างาน
ท่ีแตกต่างกนัอยา่งไร รวมถึงการมีบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อผลลพัธ์ในการท างานทั้งส้ิน  โดยผูน้ า
นิ สิตจะต้องค านึงถึง เพ่ือการวางแผนงาน หรือการกระจายงานให้กับ เพ่ือผู ้น านิ สิตด้วยกัน สอดคล้องกับ 
Csikszentmihalyi [6] ท่ีกล่าวถึงความสมดุลของทกัษะและความทา้ทายในการท างาน ท่ีตอ้งมีการวางแผนการกระจาย
งานบุคคล ดว้ยใชห้ลกัการความพอดี คือ  ความยากง่ายของงาน เหมาะสมกบัทกัษะหรือลกัษณะการท างานของคนๆนั้น 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัย 
จากผลการวจิยัเร่ืองอิทธิพลของปัจจยัหลายดา้นท่ีมีต่อความล่ืนไหลในการท างาน ของผูน้ านิสิต มหาวิทยาลยั 

เกษตรศาสตร์ ผูว้ิจยัจึงขอน าเสนอขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะบางประการ ท่ีอาจเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจ และนิสิต 
ดงัต่อไปน้ี 

1. การสนับสนุนทางสังคมจากผลการวิจยั ผูน้ านิสิตมีการสนบัสนุนทางสังคมของผูน้ านิสิตอยูใ่นระดบัสูง
มาก (x̄= 4.21) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ผูน้ านิสิตรับรู้ว่าครอบครัวของตนเองใส่ใจในชีวิตความเป็นอยู่ ให้ความ
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ช่วยเหลือการจดัหาส่ิงของท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั รวมทั้งค่าใชจ่้ายในการเรียน และอุปกรณ์ในการเรียน นอกจากน้ียงั
รับรู้ถึงความห่วงใยต่อตนเองรวมทั้งให้อภยั ฟังค าช้ีแจง และตกัเตือนเม่ือพบวา่ท าผิด รวมทั้งยงัให้ค  าแนะน าและให้
ค  าปรึกษาท่ีดีเม่ือประสบกับปัญหา เป็นต้น เห็นได้ว่า เพ่ือน ครอบครัว และอาจารยมี์การสนับสนุนต่อผูน้ านิสิต 
โดยเฉพาะครอบครัว ท่ีมีการสนับสนุนต่อผูน้ านิสิตครบทุกด้านในระดับสูง ท าให้ผูน้ านิสิตรับรู้ว่าครอบครัวคอย
สนับสนุน ทั้งในดา้นความรู้สึกในการไดรั้บความรัก ความเอาใจใส่ ดา้นเงินทอง ส่ิงของท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั ดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร การให้ค  าปรึกษา สามารถพูดคุยได้อย่างสบายใจ และได้รับในขอ้มูลท่ีตนเองตอ้งการ และด้านการ
ประเมินกลบั เพ่ือตระหนกัถึงพฤติกรรมวา่เป็นส่ิงดีท่ีดี หรือไม่ดี หรือควรปรับปรุงอยา่งไร 

2.  การเห็นคุณค่าในตนเองจากผลการวิจยั ผูน้ านิสิตมีการเห็นคุณค่าโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (x̄= 4.09) เม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบว่าผูน้ านิสิตรู้สึกมัน่ใจในความสามารถของตนเอง เช่นในค าถามวา่ ฉันรู้วา่ตวัเองมีความสามารถ
หลายอยา่ง ฉันสามารถกระท าส่ิงต่างๆดว้ยตนเอง และมีการแบ่งงานกบัเพ่ือนๆตามความถนดั นอกจากน้ียงัช่วยเหลือ
คนอ่ืน สามารถกล่าวขอโทษผูอ่ื้นไดโ้ดยไม่ตอ้งใหผู้อ่ื้นมาเตือน และไม่รู้สึกล าบากใจท่ีจะกล่าวค าขอโทษ ส่วนการรับรู้
เร่ืองคุณค่าในตนเองของนิสิตจากผูอ่ื้น คือการยอมรับจากเพ่ือนเร่ืองการเรียน และเม่ือขาดเรียน หรือไม่สบายเพ่ือนจะ
ติดต่อหา ส่วนอาจารยช่ื์นชมในทกัษะความสามารถของผูน้ านิสิต มอบหมายงานท่ีเหมาะสม และครอบครัวรู้วา่ผูน้ า
นิสิตมีความสามารถพิเศษอะไร ซ่ึงมีผลต่อความมัน่ใจในความสามารถ และความส าคญัของผูน้ านิสิตในระดบัสูง เห็น
ไดว้่าผูน้ านิสิตมีความมัน่ใจในความสามารถ แต่ยงัขาดความมัน่ใจเม่ือถามว่าผูอ่ื้นมีความไวใ้จในความสามารถนั้น
เท่าไร หรือการน าไปเปรียบเทียบกบัผูอ่ื้น ดงันั้นจึงควรมีการส่งเสริมความสามารถของผูน้ านิสิต เช่น การรับฟังความ
คิดเห็นของผูน้ านิสิต หรือส่งเสริมการจดักิจกรรมของผูน้ านิสิต นอกจากน้ี เห็นไดว้า่สถาบนัครอบครัวก็เป็นส่ิงส าคญั
ในการรู้สึกถึงคุณค่าในตนเองเช่นเดียวกนั ทั้งการเล้ียงดู และสนบัสนุนในความสามารถของผูน้ านิสิต ก็ก่อใหเ้กิดความ
มัน่ใจไดเ้ช่นเดียวกนั 

3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจากผลการวิจยั ผูน้ านิสิตมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง
มาก (x̄= 4.23) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูน้ านิสิตมีความมัน่ใจในการท างานของตนเองวา่ มีการยดึมัน่ในมาตรฐานใน
การท างาน เป้าหมาย รวมทั้ งมีความยุติธรรม และความซ่ือสัตย ์นอกจากน้ียงัเห็นความส าคญัการท างานโดยเห็น
ประโยชน์แก่ส่วนรวม และ สนบัสนุนใหมี้การท างานแบบทีม เพ่ือใหผ้ลงานออกมามีประสิทธิภาพท่ี และกระตุน้ให้มี
การแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่มเพ่ือร่วมงาน ให้เพ่ือนร่วมงานเสนอความคิดเห็น และร่วมมือให้แกไ้ขปัญหาต่างๆ
ร่วมกนั เนน้ความคิดสร้างสรรค ์และไม่ยึดติดต่อวิธีการท างานหรือวิธีการแกไ้ขปัญหาแบบเดิมๆ นอกจากน้ีผูน้ านิสิต
เห็นความส าคญัของความเป็นปัจเจกบุคคล เขา้ใจในความแตกต่างของเพ่ือนร่วมงานแต่ละคน ทั้งการรับฟังปัญหา และ
ให้ค  าแนะน าแก่เพ่ือนร่วมงาน รู้วา่ควรให้ค  าแนะน าแก่แต่ละบุคคลอยา่งไร ค านึงถึงความรู้สึก และไม่น าความคิดของ
ตนเองไปตดัสินใจแทนเพ่ือนร่วมงาน ดงันั้น ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูน้ านิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จึงมี
ระดบัการเห็นความส าคญัต่อเพ่ือนร่วมงานในระดบัสูงมาก ในลกัษณะท่ีเห็นถึงความเท่าเทียมกนั แต่ควรมีความมัน่ใจ
ในการแสดงอ านาจในฐานะผูน้ าแก่เพ่ือนร่วมงาน หรือสังคมทัว่ไปมากข้ึน เพ่ือจะไดส้ามารถเป็นแบบอยา่งผูน้ านิสิตท่ี
ดีแก่ผูอ่ื้น ซ่ึงไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัผูน้ านิสิตเพียงอย่างเดียว ประสบการณ์ในการท างานร่วมกบัเพ่ือนร่วมงาน อาจารย ์และ
บุคคลภายนอกมีผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูน้ านิสิตทั้งส้ินเม่ือพิจารณาผลการศึกษาตวัแปรท่ีส่งผลต่อภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ในดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ สถานภาพสมรสของบิดามารดา และประเภทกลุ่มผูน้ านิสิต ซ่ึง
เห็นไดว้า่ ทั้ ง 2 อยา่งน้ีลว้นเป็นปัจจยัการสนับสนุนจากสภาพแวดลอ้ม หรือท่ีจะเก้ือหนุนให้ผูน้ านิสิตมีความรู้สึกว่า
ตนเองไดถู้กเติมเตม็ และเกิดเป็นแหล่งของการเกิดความมัน่ใจในการลงมือท าส่ิงต่างๆ ซ่ึงมีความตอ้งการทั้งจากการท่ีมี
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บิดามารดาอยู่ในครอบครัว และสภาพแวดลอ้มจากเพ่ือนกลุ่มนิสิตท่ีเก้ือหนุนในการท างานท่ีจะขบัเคล่ือนให้ไปสู่
เป้าหมายในการท างาน หรือองคก์ร ในท่ีน้ีคือการมุ่งสู่ศาสตร์แห่งแผน่ดินของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

4.  ภาวะล่ืนไหลในการท างานจากผลการวิจยั ผูน้ านิสิตมีภาวะล่ืนไหลในการท างานโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง
มาก (x̄ = 4.21) เม่ือพิจารณารายขอ้ ผูน้ านิสิตจะมีการตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนในการท างาน และมีการประเมินการท างานวา่
ตนเองท าไดมี้ประสิทธิภาพท่ีเท่าใด และเม่ือเกินความสามารถตนเอง จะปรึกษากบัผูท่ี้มีความเช่ียวชาญ นอกจากน้ียงัมี
การประเมินสภาพท่ีแวดลอ้มในการท างาน วา่เหมาะสมกบัการท างานช้ินนั้นๆ หรือไม่ และเม่ือมีอุปสรรคระหวา่งการ
ท างาน จะเปล่ียนแปลง และปรับเปล่ียนวิธีการท างานเพื่อลดอุปสรรคให้ไดร้้อยท่ีสุด ผูน้ านิสิตมีการพฒันาตนเอง ใน
การรับมือต่องานช้ินท่ียากข้ึนเร่ือยๆ และสนุกกบัการไดท้ างานกบัเพ่ือนร่วมงาน เห็นไดว้า่ นอกจากความถนัด และ
ทกัษะในการท างาน ความเพลิดเพลิน และสนุกท่ีจะท างานเป็นส่ิงส าคญัต่อการมีภาวะล่ืนไหลในการท างานของผูน้ า
นิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ การท่ีได้ท างานท่ีตนเองถนัด หรือสนใจ จะท าให้เกิดความชอบ ความเพลิดเพลิน 
โดยเฉพาะการไดท้ าร่วมกบัเพ่ือนร่วมงาน พร้อมกบัมีการประเมินอุปสรรค และวิธีการท างานท่ีเหมาะสม จะท าให้
ผลงานออกมามีประสิทธิภาพท่ี และพฒันาการท างานมากข้ึนเร่ือยๆ ดงันั้นการส่งเสริมให้ผูน้ านิสิตลองท าอะไรใหม่ๆ 
เพ่ือเสริมทกัษะในการท างาน โดยมีผูเ้ช่ียวชาญเป็นท่ีปรึกษา จะท าให้ผูน้ านิสิตเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆในการท างาน และมี
ความสนุก เพลิดเพลิน จะส่งผลให้ภาวะล่ืนไหลของผูน้ านิสิตมีระดบัสูงท่ีสูงข้ึน พร้อมกบัการท างานในสังคมภายนอก
มากข้ึน 
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