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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัุประสงค์ เพ่ือสํารวจสภาพการจัดการเรียนการสอน และเสนอแนะแนวทางในการ

ปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ สาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั

ราชนครินทร์ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชก้ารวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่นกัศึกษาสาขาการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 118 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามสภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ มี 6 ดา้น สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล

ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษ ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั

มาก 5 ดา้น โดยดา้นการวดัและประเมินผล มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด และมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย 1 ดา้น คือดา้น

ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้   

 

ABTRACT 

The purposes of this research are to survey the current state of instructional management and to give 

suggestions in improving the instructional management in teaching English subjects, English program, the Faculty of 

Education, Rajabhat Rajanagarindra. The subjects of this study are 118 English major students, academic year 

2018.  The research instrument is a questionnaire of the instructional management in teaching English subjects which 

is divided into six aspects. The statistics used in this research is comprised of frequency, percentage, arithmetic mean, 

standard deviation. The research findings were as follows: The overview opinions on the current state of the 

instructional management revealed high opinions in all aspects of study. Five aspects were rated at a high level, and 

one aspect was rated at a low level. Overall, the subjects rated evaluation and assessment at the highest level and 

facilities support services were rated at the low level. 
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บทนํา 

 กระแสโลกาภิวตัน์ (Globalization) เป็นยุคแห่งความกา้วหน้าดา้นการส่ือสารและความเจริญก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยี ทาํให้วิวฒันาการดา้นการติดต่อส่ือสารในปัจจุบนักลายเป็นการส่ือสารแบบโลกไร้พรมแดน  ภาษาเป็น

เคร่ืองมือในการส่ือสารท่ีสาํคญัและเป็นส่ิงสาํคญัจาํเป็นในยคุปัจจบุนั ภาษาองักฤษจดัเป็นภาษาสากลท่ีเป็นเคร่ืองมือใน

การส่ือสารทัว่โลก ท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา ใชสื้บคน้ขอ้มูลต่าง ๆ ใช้ภาษาองักฤษในการดาํรงชีวิตประจาํวนั 

และใชใ้นการประกอบอาชีพ การเรียนรู้ภาษาองักฤษจึงเป็นความจาํเป็นสําหรับคนทัว่โลก ในการท่ีจะใชภ้าษาองักฤษ

อนัเป็นภาษาสากลเพ่ือการติดต่อส่ือสาร การคน้ควา้ความรู้ในดา้นวิชาการ และในดา้นการศึกษา ภาษาองักฤษไดบ้รรจุ

ไวใ้นหลกัสูตรใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ ในทุกระดบัการศึกษาตั้งแต่การศึกษาระดบัปฐมวยั จนถึงระดบัอุดมศึกษาและตลอด

ชีวิต ซ่ึงจากวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรภาษาองักฤษในปัจจุบนั นอกจากจะมีจุดประสงคเ์พ่ือให้นกัเรียนมีทกัษะในการ

ใชภ้าษา ทั้งเพ่ือการศึกษาและการนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัแลว้ ยงัมีความจาํเป็นอยา่งย่ิงในการประกอบอาชีพ   

 จากความจาํเป็นและความสําคญัของการเรียนภาษาองักฤษดงักล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงไดอ้อกประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการเร่ืองนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยได้เกร่ินนําถึงความสําคญัของ

ภาษาองักฤษว่า ภาษาองักฤษเป็นภาษาสากลท่ีมีการใชอ้ยา่งแพร่หลายมากท่ีสุดภาษาหน่ึง โดยท่ีองคค์วามรู้ท่ีสาํคญัของ

โลกส่วนใหญ่ถูกบนัทึกและเผยแพร่เป็นภาษาองักฤษ จึงมีความจาํเป็นท่ีตอ้งจดัให้มีการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

เพ่ือให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือเขา้ถึงองคค์วามรู้และกา้วทนัโลก รวมถึง

การพฒันาตนเองเพ่ือนาํไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย จุดเน้นการจดัการศึกษาในระดบั 

อุดมศึกษาให้ผูเ้รียนเรียนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร และมีทกัษะภาษาในระดบัสูง ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้เพ่ือ

สร้างองคค์วามรู้ และเป็นเคร่ืองมือในการเช่ือมโยงความรู้ทั้งในและต่างประเทศ [1] ซ่ึงสํานกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษามีนโยบายการยกระดบัมาตรฐานภาษาองักฤษในสถาบนัอุดมศึกษา เพ่ือให้สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาลดา้น

การศึกษาและการเรียนรู้ โดยจดัให้มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้เพ่ือสร้างคุณภาพของคนไทยให้สามารถเรียนรู้ 

พฒันาตนไดเ้ต็มตามศกัยภาพ ให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถใชภ้าษาองักฤษเป็นเคร่ืองมือศึกษาคน้ควา้องคค์วามรู้ท่ี

เป็นสากลและกา้วทนัโลก เพ่ือรองรับเขา้สู้ประชาคมอาเซียน และการเพ่ิมขีดความ สามารถในการแข่งขนัของประเทศ

ต่อไป  โดยนโยบาย ขอ้ 3 ให้สถาบนัอุดมศึกษาพิจารณาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษ โดย

มุ่งผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีกาํหนด [2]  แต่จากการรายงานดชันีทกัษะการใชภ้าษาองักฤษนานาชาติช้ีความสามารถใน

การใชภ้าษาองักฤษของคนไทยยงัคงตํ่า และอยูใ่นระดบัเดิมเป็นเวลาถึง 8 ปี การสาํรวจเม่ือเทียบกบัประเทศในอาเซียน

แล้ว ไทยได้คะแนนในอนัดับท่ี 6 จาก 8 ประเทศ เรียงตามลาํดับดังน้ีคือ สิงคโปร์ ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย เวียดนาม 

อินโดนีเซีย ไทย เมียนมาร์ และ กมัพูชา ในรายงานประจาํปี 2561 ของสํานกังานจดัอนัดบัทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ 

หรือ Education First (EF) ท่ีมีสํานกังานใหญ่ในสวิตเซอร์แลนด์ ซ่ึงออกมาเม่ือวนัท่ี 30 ตุลาคมท่ีผ่าน มาระบุว่าไทยอยู่

ในอนัดบั 64 จาก 88 ประเทศทัว่โลกท่ีไม่ไดใ้ชอ้งักฤษเป็นภาษาหลกั และไดค้ะแนนเพียง 48.54 จาก 100 คะแนน ดา้น

ผูเ้ช่ียวชาญระบุความลม้เหลวมาจากการเรียนภาษาองักฤษยงัเนน้การท่องจาํเป็นหลกั [3] 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร์ มีภารกิจหลักในการผลิตและพฒันาครู ผูบ้ริหารและ

บุคลากรทางการศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษเป็นสาขาหน่ึงในคณะครุศาสตร์ มีปรัชญาของหลกัสูตรคือ ผลิต

บณัฑิตวิชาชีพครูท่ีมีความรู้ความสามารถในสาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ โดยใช้กระบวนการวิจยัเป็นฐานในการ

แสวงหาและบุกเบิกความรู้ใหม่ในวิชาชีพไดอ้ย่างมีอิสระและต่อเน่ือง สร้างจิตวิญญาณความเป็นครูทั้งบทบาทหนา้ท่ี

ของครูและศิลปะการสอน การถ่ายทอดความรู้ในสาขาวิชาภาษาองักฤษ (หลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการสอน
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ภาษาองักฤษ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ.2555) ผลิตครูภาษาองักฤษท่ีมีความรู้ เทคนิคการสอน จรรยาบรรณ การวิจยั 

ความคิดสร้างสรรคแ์ละความสามารถในการบูรณาการภาษาองักฤษเขา้สู่การใชชี้วิตของผูเ้รียนและการพฒันาทอ้งถ่ิน

(หลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560)  

      การจดัการเรียนการสอนรายวิชาภาษาองักฤษตามหลกัสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษเนน้ให้ผูส้ําเร็จ

การศึกษานาํความรู้ทางดา้นภาษาองักฤษไปถ่ายทอดให้ผูเ้รียนในโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้นักเรียนมี

ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษทั้ง 4 ทกัษะ คือ ทกัษะการฟัง ทกัษะการพูด ทกัษะการอ่าน และทกัษะการเขียน สามารถ

นาํทกัษะดงักล่าวไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ฉะนั้นผูส้าํเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษจะตอ้ง

มีสมรรถนะสูงในการส่ือสารภาษาองักฤษทั้ง 4 ทักษะ แต่จากผลคะแนนการทดสอบภาษาองักฤษ (TOEIC) ของ

นกัศึกษาในปีการศึกษา 2560 พบว่านกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 มีคะแนนทดสอบภาษาองักฤษเฉล่ีย 304 คะแนน 

จากคะแนนผลการทดสอบดงักล่าวช้ีให้เห็นว่านักศึกษามีทกัษะในการส่ือสารได ้แต่ยงัมีขีดจาํกดัดา้นความเช่ียวชาญ  

สามารถส่ือสารแบบต่อหน้าดว้ยประโยคท่ีไม่มีความซับซ้อน และเร่ืองท่ีมีความคุน้เคยได ้ซ่ึงนักศึกษายงัมีทกัษะไม่

เพียงพอ ผูวิ้จยัในฐานะอาจารยป์ระจาํหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อนสาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏัราชนครินทร์  มีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏัราชนครินทร์ เพ่ือนาํขอ้มูลท่ีได ้นาํเสนอแนวทางใชใ้นพฒันาการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษให้นกัศึกษา

มีศกัยภาพและทกัษะทางภาษาองักฤษเพ่ิมมากขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

เพ่ือสาํรวจสภาพการจดัการเรียนการสอน และเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์   

 

ขอบเขตงานวิจัย  

1. ขอบเขตของเน้ือหาการวิจัย คือ การศึกษาสภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ ครอบคลุม 6 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นกิจกรรม

เสริมหลกัสูตร ดา้นอาจารยผ์ูส้อน ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ และดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้   

2.  ขอบเขตของประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 

วิชาเอกการสอนภาษาองักฤษ ชั้นปีท่ี 2-5 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 172 คน  โดยไม่ใช้นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 เป็นกลุ่ม

ประชากร เน่ืองจากนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ยงัไม่ได้เรียนวิชาเฉพาะด้านภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรสาขาวิชาการสอน

ภาษาองักฤษ  

 

ประโยชน์ที่จะได้รับ   

1. ทาํให้ทราบสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์  

2.  ไดข้อ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพ่ือให้การจดัการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์มีประสิทธิภาพมากขึ้น   
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วิธีการวิจัย 

ประชากร  ผูวิ้จยักาํหนดกลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 

สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ ชั้นปีท่ี 2-5 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จาํนวน 172 คน ประกอบดว้ยนกัศึกษาชั้นปี

ท่ี 2 จาํนวน 49 คน ชั้นปีท่ี 3 จาํนวน 43 คน ชั้นปีท่ี 4 จาํนวน 29 คน ชั้นปีท่ี 5 จาํนวน 51  คน 

กลุ่มตัวอย่าง  การคาํนวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง (Sample size)  โดยใช้ตารางของเครจซี และมอร์แกน  [4] ได้

จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง  จาํนวน 118 คน  และกาํหนดกลุ่มตวัอย่างในแต่ละชั้นปีโดยการเทียบสัดส่วน ไดก้ลุ่มตวัอย่าง

ประกอบดว้ยนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 จาํนวน 34 คน ชั้นปีท่ี 3 จาํนวน 29 คน ชั้นปีท่ี 4 จาํนวน 20 คน ชั้นปีท่ี 5 จาํนวน 35  คน  

แลว้สุ่มอยา่งง่ายโดยวิธีการจบัฉลาก 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  ประกอบดว้ย 3 

ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถาม   ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ (check list)  

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ลกัษณะของแบบสอบถาม

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง น้อย และ น้อยท่ีสุด ตอนท่ี 3  

เป็นแบบสอบถามปัญหา และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ทั้ง 6 ดา้น ลกัษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  ผูวิ้จยันาํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปเก็บขอ้มูล

จากนกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งกรอกขอ้มูลดว้ยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการคาํนวณหาค่าสถิติต่าง ๆ ไดแ้ก่ ค่าสถิติพ้ืนฐาน ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย 

(mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ (SPSS for 

Windows) 

 

ผลการวิจัย 

1. นกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นปี ท่ี 5 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 29.66 รองลงมา  ศึกษาอยู่

ในระดบัชั้นปี ท่ี 2 ร้อยละ 28.81 ระดบัชั้นปี ท่ี 3 ร้อยละ 24.58 และศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นปี ท่ี 4 นอ้ยท่ีสุด ร้อยละ 16.95  

2.  สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ  คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (x� = 3.87) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 5 ดา้น โดยดา้นการวดัและประเมินผล มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x�  = 4.27) 

รองลงมาไดแ้ก่ดา้นกิจกรรมเสริมหลกัสูตร (x�  = 4.20) ดา้นหลกัสูตร (x�  = 4.14) ดา้นการจดัการเรียนการสอน (x� = 

4.11) และด้านอาจารยผ์ูส้อน (x� = 4.05) ตามลาํดับ ท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัน้อย 1 ด้าน ได้แก่ด้านส่ิง

สนบัสนุนการเรียนรู้ (x� = 2.43)    

เม่ือพิจารณารายการประเมินในแต่ละดา้น ปรากฏผลดงัน้ี 

2.1 ด้านหลักสูตร พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบั มาก (x� = 4.14) เม่ือพิจารณาแต่ละ

ประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 รายการ ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของจาํนวนคาบเรียน

ในแต่ละวิชา (x� = 4.80)  และความเหมาะสมของจาํนวนหน่วยกิตในแต่ละรายวิชา (x� = 4.71) มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก 3 รายการ ได้แก่ ความเหมาะสมของคาํอธิบายรายวิชา (x� = 4.50) ความเหมาะสมของการเรียงลําดับ

เน้ือหาวิชาในหลกัสูตร (x� = 4.21)  และความเหมาะสมของรายวิชา (x� = 4.01) ตามลาํดบั ท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยู่
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ในระดบัปานกลาง 2 รายการ ไดแ้ก่ เน้ือหารายวิชาสามารถเช่ือมโยงสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างชัดเจนและเหมาะสม  (x� = 

3.50 ) และเน้ือหาวิชามีความทนัสมยั (x� = 3.24)   

2.2  ด้านการจัดการเรียนการสอน  พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบั มาก (x� = 4.11) เม่ือ

พิจารณาแต่ละประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 รายการ ได้แก่ มีการช้ีแจงให้

นกัศึกษาทราบเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนก่อนเรียนในแต่ละรายวิชา (x� = 4.51) ท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยูใ่น

ระดบัมากทุกรายการ โดยมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี  มีการส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในโครงการ/

กิจกรรม เพ่ือพฒันาความรู้และประสบการณ์  (x� = 4.40) การสอนมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ

ทางวิชาชีพ  (x� = 4.34)  มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีทาํให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะ (x� = 4.33)  การจดัการเรียนการ

สอนในชั้นเรียนทาํให้นักศึกษามีทกัษะในการประกอบอาชีพครูได้ (x� = 4.01) จัดกระบวนการเรียนการสอนท่ี

หลากหลาย เหมาะสมกบัผูเ้รียน และรายวิชา (x� = 3.98) สอนตรงตามเน้ือหาและตามจุดประสงคร์ายวิชา(x� = 3.92) มี

การเช่ือมโยงเน้ือหารายวิชาสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างชดัเจนและเหมาะสม (x� = 3.91) และจดัการเรียนการสอนแบบเน้น

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (x� = 3.60)  

2.3  ด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x� = 4.20) เม่ือ

พิจารณาแต่ละประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทุกรายการ โดย ประเด็นการประเมิน มี

โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างทกัษะการพูดของนกัศึกษาอย่างเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x� =  4.50)  รองลงมา

คือ มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างทกัษะการฟังของนักศึกษาอย่างเหมาะสม (x� = 4.43)  มีโครงการ/กิจกรรมท่ี

เสริมสร้างทกัษะการอ่าน ของนักศึกษาอย่างเหมาะสม (x� = 4.34)  มีการจดัโครงการ/กิจกรรมเสริมประสบการณ์ท่ี

สอดคลอ้งกบัรายวิชาให้แก่นกัศึกษา (x� = 4.11) มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างทกัษะการเขียน ของนักศึกษาอย่าง

เหมาะสม (x� = 3.92) และมีการจดักิจกรรมเสริมประสบการณ์นอกหลกัสูตรท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการประกอบอาชีพ

ครูได ้(x� = 3.90) ตามลาํดบั 

2.4  ด้านอาจารย์ผู้สอน พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.05) เม่ือพิจารณาแต่ละ

ประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 10 รายการ โดย อาจารยมี์คุณธรรมจริยธรรม และมีความ

รักเมตตาต่อศิษย ์มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x� =  4.50)  รองลงมาไดแ้ก่ สอนดว้ยนํ้ าเสียงท่ีชดัเจน และใชภ้าษาเขา้ใจง่าย 

และไม่นอกเร่ืองจนเสียเน้ือหาหลกั (x� =  4.29) สุภาพ เรียบร้อย ประพฤติตนและทาํตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีบุคลิกภาพ

เหมาะสมกบัการเป็นอาจารย ์(x� = 4.28) มีความรู้ ความสามารถดา้นการสอนภาษาองักฤษ (x� = 4.23) อาจารยมี์ความรู้

ความสามารถเหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาท่ีสอน (x� =  4.19) ใชต้าํรา/ เอกสารประกอบการสอนสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีสอน 

(x� =  4.11)  แนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีจะศึกษาคน้ควา้เพ่ิมเติมไดด้ว้ยตนเองผา่นช่องทางต่าง ๆ  (x� = 4.09)  สอนครอบคลุม

เน้ือหาท่ีกาํหนดในแต่ละรายวิชา (x� =  3.93)  เขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา และมีความรับผิดชอบในการสอน (x� =  

3.91) และอาจารยผ์ูส้อนรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น (x� =  3.80) ตามลาํดบั ท่ี

เหลือ 1 รายการ คือ ใชอุ้ปกรณ์การสอน ส่ือ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัประกอบการสอน  มีคะแนนเฉล่ียตํ่าท่ีสุด  (x� = 3.22) 

อยูใ่นระดบัปานกลาง    

2.5  ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้  พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัน้อย (x� = 2.43) เม่ือ

พิจารณาแต่ละประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 1 รายการ คือ มีห้องปฏิบติัการท่ีทนัสมยั มี

สภาพพร้อมใชง้าน และมีเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน  (x� = 3.60)   มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 รายการ คือ มี

หนงัสือ ตาํรา ส่ือส่ิงพิมพ ์วารสาร เอกสารประกอบการสอนทนัสมยั หลากหลาย พอเพียงกบันกัศึกษา (x� = 3.40) และ
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มีส่ือ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ใชใ้นการเรียนการสอน (x� = 2.71) ท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยู่ในระดบันอ้ย 9 รายการ โดย

เรียงลาํดบัคะแนนความเหมาะสมจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ประจาํห้องปฏิบติัการและมีเพียงพอกบั

จาํนวนผูเ้รียน (x� = 2.40)  มีอาคารเรียนท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนไดเ้ป็นอย่างดี (x� = 2.23) มีส่ิงสนับสนุนดา้น

วิชาการต่าง ๆ (x� = 2.22) มีสัญญาณโทรศพัท ์ท่ีเขา้ถึงไดง้่ายและรวดเร็ว (x� = 2.21) มีสถานท่ีสําหรับให้นกัศึกษาและ

อาจารยไ์ดพ้บปะ ให้คาํปรึกษา และทาํงานร่วมกนั (x� = 2.11) วสัดุ อุปกรณ์ประจาํห้องเรียนมีความทนัสมยั มีคุณภาพ 

สภาพพร้อมใชง้าน (x� = 2.09) มีส่ือ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ใชใ้นการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง (x� = 2.07) มีห้องปฏิบติัการ

ทางภาษาท่ีนกัศึกษาใชน้อกเวลาเรียนในการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self-study) ได ้(x� = 2.06) และมีการจดัให้บริการ 

การยืมอุปกรณ์นอก เวลาการเรียนการสอน มีคะแนนเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ (x� = 2.02)                     

2.6  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (x� = 4.27) 

เม่ือพิจารณาแต่ละประเด็นการประเมิน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 รายการ คือ มีการวดัและ

ประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบั ความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนการสอน (x� = 4.52) ท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 12 

รายการ โดยมีคะแนนเฉล่ียเรียงจากสูงไปหาตํ่าดงัน้ี อาจารยใ์ช้วิธีการวดัและประเมินผลการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

ยุติธรรมและโปร่งใส (x� = 4.49)  อาจารยแ์จง้ให้นกัศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบล่วงหน้า  (x� = 4.44)  มีการวดั

และประเมินตามสภาพจริง (x� = 4.38)  มีการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคร์ายวิชา (x� = 4.36)  การวดั

และประเมินผลท่ีคาํนึงถึงความสามารถของผูเ้รียน พฒันาการดา้นต่าง ๆ และความแตกต่างของนกัศึกษา (x� = 4.32) 

อาจารยจ์ดัให้มีการทดสอบระหว่างเรียนและการทดสอบปลายภาคตามท่ีกาํหนดไว ้  (x� = 4.23)  มีการตรวจสอบงานท่ี

มอบหมายและให้ข้อมูลยอ้นกลบัอย่างสมํ่าเสมอ (x� = 4.22)  อาจารยมี์การปรับปรุงกระบวนการสอนจากผลการ

ประเมินการเรียนรู้ (x� = 4.21) มีการช้ีแจงให้นักศึกษาทราบถึงเกณฑ์การวดัและประเมินผล (x� = 4.20) มีการวดัผล

ผูเ้รียนเป็นระยะ และมีขอ้แนะนาํให้ผูเ้รียนไปปรับปรุงแกไ้ข (x� = 4.18)  อาจารยแ์จง้ผลการทดสอบของนกัศึกษาให้

ทราบ หลงัจากการสอบทุกคร้ัง (x� = 4.08)  อาจารยใ์ชวิ้ธีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลายและเหมาะสม มีคะแนน

เฉล่ียตํ่าท่ีสุด (x� = 3.84)  

 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ  คณะครุ

ศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ สามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี  

  สภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏัราชนครินทร์ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะอาจารยผ์ูส้อนประจาํหลกัสูตร

สาขาวิชาภาษาองักฤษส่วนใหญ่มีประสบการณ์การสอนหลายปี ไดส้อนประจาํหลกัสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ 

มาตั้งแต่หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ.2555 จนถึงหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560)  ทาํให้ไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่อง และปรับปรุง

กระบวนการจัดการเรียนด้านต่าง ๆ เป็นระยะ ๆ นักศึกษาจึงมีความคิดเห็นต่อสภาพการจดัการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก   

ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ นกัศึกษาเห็นว่าการดาํเนินการดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของ

อาจารยผ์ูส้อนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดของทั้ง 6 ดา้น โดยเฉพาะในประเด็นมีการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้ง

กบัความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และท่ีเหลือมีความเหมาะสมอยู่ในระดบั

มากทุกประเด็นการประเมิน ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ีเพราะวิชาภาษาองักฤษเป็นวิชาท่ีเนน้การพฒันาทกัษะของผูเ้รียนทั้ง
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การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน การจดัการเรียนการสอนโดยการฝึกปฏิบติัท่ียึดผูเ้รียนเป็นสาํคญั และประเมินผล

จากพฒันาการของผูเ้รียนเป็นระยะ ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อนวิชาภาษาองักฤษประจาํหลกัสูตรไดพ้ฒันากระบวนการวดัผลตาม

แนวทางท่ีเหมาะสมทาํให้สามารถดาํเนินการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี

ไดมี้การวิเคราะห์ทบทวนการประเมินผลรายวิชา และทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาทุกส้ินปีการศึกษา อาจารย์

ผูส้อนได้ปรับปรุงทั้งเกณฑ์และวิธีการวดัผลประเมินผลรายวิชามาอย่างต่อเน่ือง ทาํให้ดา้นการวดัและประเมินผล 

นักศึกษามีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของพชัราพร [5] ท่ีพบว่า

สภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารมวลชน ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก โดย

ดา้นการวดัและประเมินผลมีค่าสูงท่ีสุด ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อนแจง้ให้นกัศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบล่วงหนา้ อาจารย์

มีการทบทวนเน้ือหา หรือเฉลยขอ้สอบเพ่ือให้นักศึกษาสามารถเขา้ใจมากขึ้น และอาจารยแ์จง้ผลการทดสอบของ

นักศึกษาให้ทราบหลงัจากการสอบทุกคร้ังเพ่ือท่ีนักศึกษาจะไดท้ราบความก้าวหน้าว่ามีคะแนนเก็บเท่าไร การวดั

ประเมินผลมีหลากหลายวิธี ซ่ึงลว้นแลว้แต่เน้นการปฏิบติัจริง ครอบคลุมเน้ือหา ให้ผูเ้รียนไดแ้กปั้ญหาเป็นรวมทั้ง

สามารถประยุกต์ใช้ได ้และสอดคลอ้งกบันวพร [6]  ท่ีกล่าวว่าดา้นท่ีมีการปฏิบติัมาก คือ ดา้นการวดัผลประเมินผล 

เกณฑ์การประเมินจะไดรั้บการแนะนาํและแบบฟอร์มจากทางโรงเรียน ให้มีเกณฑ์การประเมินท่ีอิงมาตรฐานและ

ใกลเ้คียงกนั  

ขอ้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสาํคญั คืออาจารยผ์ูส้อนควรเนน้

การวดัผลตามสภาพจริงของนกัศึกษาเป็นระยะ ๆ ตามพฒันาการของทกัษะแต่ละดา้น    

ดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นกิจกรรมเสริมหลกัสูตร และดา้นอาจารยผ์ูส้อน นกัศึกษามี

ความคิดเห็นว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ีเพราะหลกัสูตรสาขาวิชาการ

สอนภาษาองักฤษท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัเป็นหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 ซ่ึงในการปรับปรุงหลกัสูตรดงักล่าวสาขาวิชาได้

ศึกษาวิเคราะห์หลกัสูตรเดิม จาํนวนหน่วยกิต รายละเอียดท่ีกาํหนดในเน้ือหาวิชา และการเรียงลาํดบัเน้ือหาวิชาใน

หลกัสูตร เป็นตน้ และในการบริหารหลกัสูตรสาขาวิชาไดมี้การบริหารจดัการการกาํหนดรายวิชาต่าง ๆ ทั้งวิชาบงัคบั

และวิชาเลือกท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั โดยสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนักศึกษาและผูใ้ช้บณัฑิต สําหรับอาจารย์

ผูส้อนวิชาภาษาองักฤษประจาํหลกัสูตรเป็นอาจารยท่ี์มีคุณวุฒิตรงสาขาเป็นผูส้อนในรายวิชาเดิมมาหลายปี ทาํให้มี

ประสบการณ์ทางด้านการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ รวมทั้งได้รับการประเมินการจัดการเรียนการสอนโดย

นกัศึกษาและปรับปรุงการจดัการเรียนการทุกภาคเรียน รวมทั้งสาขาวิชาไดวิ้เคราะห์ผลการจดัการเรียนการสอน และ

การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทุกส้ินปีการศึกษา ทาํให้อาจารยส์ามารถพฒันาวิธีการจดัการเรียนการสอนจนสามารถจดั

กิจกรรมการสอนรวมทั้งกิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัไดอ้ย่างเหมาะสม เช่น มีการช้ีแจงให้นกัศึกษา

ทราบเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนก่อนเรียนในแต่ละรายวิชา มีการส่งเสริมให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในโครงการ/

กิจกรรมเพ่ือพฒันาความรู้และประสบการณ์ การสอนมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมหรือจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

จดัทาํโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างทกัษะการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียนของนกัศึกษาอย่างเหมาะสม รวมทั้ง

การจดักิจกรรมเสริมประสบการณ์นอกหลกัสูตรท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการประกอบอาชีพครูได ้เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัผลการวิจยัของพชัราพร [5] ท่ีศึกษาสภาและปัญหาการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารมวลชน 

พบว่าดา้นการจดัการเรียนการสอนมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทีสุด และมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ยถึงนอ้ยท่ีสุด และ

สอดคล้องกับเมธาพนัธ์ [7]  ท่ีศึกษาปัญหาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ พบว่าอาจารยมี์เทคนิคและวิธีการสอน

ภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัมาก  สาํหรับการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ อดิศา [8] ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะท่ีน่าสนใจ

ว่า ผูเ้รียนจะมีความสุขกบัการเรียนมากย่ิงขึ้นหากผูส้อนใจดี ยิ้มแยม้ เขา้ใจนกัศึกษาท่ีเรียนอ่อน ไม่ใชอ้ารมณ์ในการ
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สอน สอนชา้ ๆ เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีผอ่นคลายและลดความกงัวลในการเรียน นอก จากน้ีผูส้อนควรจดักิจกรรมในชั้น

เรียนท่ีหลากหลาย รวมทั้งทาํส่ือให้มีความน่าสนใจเพ่ือสร้างบรรยากาศในการเรียนให้ผูเ้รียนรู้สึกอยากเรียน เน้นการ

เรียนการสอนแบบ active learning โดยการกระตุน้ให้ผูเ้รียนส่ือสารกบัผูส้อน เช่นการถามตอบเพ่ือให้ผูเ้รียนสนใจ

เน้ือหาท่ีกาํลงัเรียน และควรให้เจา้ของภาษามาสอนในบางคร้ังเพ่ือให้ผูเ้รียนเกิดประสบการณ์และการเรียนรู้   

ขอ้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลกัสูตร และ

ดา้นอาจารยผ์ูส้อนท่ีสาํคญัไดแ้ก่ ควรมีการแลกเปล่ียนนกัศึกษาไปศึกษาระยะส้ัน ณ มหาวิทยาลยัในประเทศแถบเอเชีย

ท่ีใช้ภาษาองักฤษเป็นภาษาหลกั  ควรใช้ภาษาองักฤษในชั้นเรียน ควรฝึกอบรมหรือส่งเสริมให้อาจารยเ์ลือกและใช้

เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม ควรนาํนกัศึกษาไปดูการจดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีต่าง

มหาวิทยาลยั หรือต่างประเทศใกลเ้คียงเพ่ือให้ไดรั้บประสบการณ์ตรง ไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ระหว่างนกัศึกษา และ

เพ่ือให้นกัศึกษามีแรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษ และควรมีอาจารยต์่างชาติเป็นอาจารยผ์ูส้อนประจาํหลกัสูตร   

ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย และมีคะแนนเฉล่ียตํ่าท่ีสุด โดยมี

ประเด็นการประเมินท่ีมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 1 รายการ คือ มีห้อง ปฏิบติัการท่ีทนัสมยัมีสภาพพร้อมใชง้าน 

และมีเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 รายการ คือ มีหนงัสือตาํราส่ือส่ิงพิมพว์ารสาร

เอกสารประกอบการสอนทนัสมยัหลากหลายพอเพียงกบันกัศึกษา และมีส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ใชใ้นการเรียนการ

สอน และมีประเด็นการประเมินท่ีมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบันอ้ย ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ีเพราะส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้

มีความจาํเป็นและมีความสาํคญัต่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งมาก ส่ือส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ช่วยให้การเรียนรู้

เร็วขึ้น เป็นการประหยดัเวลา นอกจากน้ีส่ือการสอนยงัเป็นส่ิงท่ีเร้าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจ ช่วยให้การเรียนรู้ไดดี้และ

รวดเร็วขึ้น สอดคลอ้งกบัเจตน์สฤษฎ์ิ, ชุติมา, รัชตะ, สิริลกัษณ์, ปกรณ์, นิวฒัน์ และคณะ [9] ท่ีกล่าวว่า ส่ิงแวดลอ้มใน

ห้องเรียนท่ีประกอบดว้ยคุณภาพการสอนของอาจารย ์และบรรยากาศในชั้นเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โดยอาจารยค์วรท่ีจะพฒันาคุณภาพการสอนโดยเน้นให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเรียนการสอน โดยมี

ส่วนร่วมตั้งแต่การวางแผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนให้สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ให้มีความ

หลากหลายทั้งด้านเทคนิควิธีการสอน และส่ือท่ีใช้ ตลอดจนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน เพ่ือให้ผูเรียน

สามารถพฒันาดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ปัญญา ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ ตลอดจน

สามารถประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมให้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพชัราพร [5] ท่ีกล่าว

ว่าส่ือการเรียนการสอนช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความตั้งใจในการเรียน ช่วยเร้าความสนใจสนับสนุนการอธิบาย ทาํให้เกิด

ความเขา้ใจทัว่ไป และช่วยสร้างบรรยากาศท่ีดีในกระบวนการเรียนการสอนภาษา และส่ือการสอนท่ีดีควรมีลกัษณะท่ี

ใชง้่าย สะดวก ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน ทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนไดม้ากขึ้น และประเด็นสาํคญัคือส่ือการสอนนั้น

ตอ้งมีความเหมาะสมกบัเน้ือหาบทเรียนและวยัของผูเ้รียนดว้ย และรมณียา [10] ท่ีกล่าวว่าการเรียนภาษาองักฤษดว้ย

แอพพลิเคชัน่เป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ผูเ้รียนแต่ละคนสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วชา้

ตามวุฒิภาวะดา้นสติปัญญาและความพร้อมของแต่ละคน สามารถควบคุมการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ทาํให้มีการเรียนรู้เร็ว

ขึ้น มีความกระตือรือร้นในการเรียน มีความกา้วหน้าในการเรียนมากขึ้น ทาํให้ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน ทาํให้

คะแนนสูงขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัระพีพรรณ และเสง่ียม [11] ท่ีกล่าวว่าการนาํภาพประกอบการ์ตูนมาประกอบในการอ่าน

นิทานพ้ืนบา้นภาคกลางเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการอ่านแก่ผูเ้รียน ผูเ้รียนเกิดความเพลิดเพลินในการอ่าน เกิดแรงจูงใจท่ีดี

ในการเรียนรู้และสามารถเขา้ใจถึงเน้ือหาของเร่ืองท่ีอ่านไดดี้ย่ิงขึ้น แต่เน่ืองจากคณะครุศาสตร์มีหลายสาขาวิชา แต่ละ

สาขาวิชามีนกัศึกษาค่อนขา้งมาก ทาํให้ห้องเรียนมีไม่พอ บางรายวิชาตอ้งไปใชห้้องเรียนท่ีอาคารอ่ืน รวมทั้งห้องเรียน

และห้องปฏิบติัการบางห้องไม่ไดติ้ดตั้งส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพอย่างถาวรไวป้ระจาํห้อง และวสัดุอุปกรณ์ท่ีมีอยูไ่ม่
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ค่อนทนัสมยั ไม่พร้อมใชง้าน นกัศึกษาจึงเห็นว่าส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้มีปัญหาค่อนขา้งมาก และสอดคลอ้งกบัทิพาชา, 

นวลหลง, ยงยทุธ์, อินทจกัร์ และสุกญัญา [12] ท่ีศึกษาสภาพและปัญหาในการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ พบว่าดา้นส่ือ

การเรียนรู้ ภาพรวมมีปัญหาค่อนขา้งมาก ปัญหาท่ีมีระดบัรุนแรงมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ส่ือการเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษไม่

เพียงพอ ปัญหาท่ีมีระดบัรุนแรงมาก ไดแ้ก่ ส่ือการเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษท่ีใชส้อนไม่เหมาะสมกบัเน้ือหาท่ีสอน และ

สอดคล้องกับผลการวิจัยของทิศากร, เจริญวิชญ์ และภารดี  [13]  เคร่ืองมือท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนการสอนไม่

ทนัสมยัและมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ โทรทศัน์ รวมทั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่

เสถียร ส่งผลให้ครูผูส้อนไม่สามารถคน้ควา้ หรือจัดหาส่ือหรือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุน นักเรียนในการ

จดัการเรียนรู้ และสอดคลอ้งกบัพชัราภรณ์ [14] ท่ีพบว่าผูเ้รียนมีปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มในการเรียนอยู่ในระดบัมาก

และสอดคลอ้งกบัวิรัตน์, สุกญัญา และฉลอง [15] ท่ีกล่าวว่าสัญญาณอินเตอร์เน็ตตอ้งไดรั้บการพฒันาและปรับปรุงให้มี

ประสิทธิภาพ ดา้นสภาพแวดลอ้ม พบว่า การจดับรรยากาศยงัไม่เอ้ือต่อการเรียนการเรียนรู้ภาษา องักฤษเพ่ือการส่ือสาร

ดา้นอ่ืน ๆ สาหรับการมีส่วนร่วมของชุมชน เอกชน และองคก์รส่วนทอ้งถ่ินในชุมชนควรสนบัสนุน ดา้นงบประมาณ

และมีกิจกรรม ร่วมวางแผน สนบัสนุน เก่ียวกบัภาษาเพ่ือการส่ือสารทุกวิถีทาง 

ขอ้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีสาํคญั คือ ควรมีอุปกรณ์ส่ือท่ีทนัสมยั และ

พร้อมใช้งาน เช่น กระดาน smart board  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ โน้ตบุ๊ค ไมค์โครโฟน เป็นตน้ อยู่ประจาํ

ห้องเรียนทุกห้อง ควรมีห้องสมุดขนาดใหญ่ และมีหนงัสือมากกว่าน้ีทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ ควรนาํบทเรียนขึ้น

ระบบ e-Learning เพ่ือให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง และควรมีห้องคน้ควา้ ห้องอ่านหนงัสือท่ีมีจาํนวนเพียงพอต่อ

นกัศึกษา    

       

ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรวิจยัในประเด็นอ่ืนท่ีส่งผล หรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการจดัการเรียนการสอน เช่น ดา้นแหล่งเรียนรู้และ

คน้ควา้ขอ้มูล หรือการจดัการเรียนการสอนระบบ online หรือ ระบบ e-Learning เป็นตน้ 
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