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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐของ

บุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวร และศึกษาความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรมหาวิทยาลยั
นเรศวร ประชากร คือ บุคลากรของมหาวิทยาลยันเรศวร จ านวน 4,725 คน โดยใช้การสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้นตาม
สัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ของกลุ่มบุคลากร 4 กลุ่ม ด้วยวิธีการจับสลาก จ านวน 357 คน               
รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการใชส้ถิติค่าความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวร มีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ ด้าน
สวสัดิการและความก้าวหน้าและด้านการบริหารงานวิชาการ ( X = 1.90) ด้านการบริหารงานทั่วไปและด้านการ
บริหารงานบุคคล ( X = 1.89) และดา้นการบริหารงบประมาณและทรัพยสิ์น ( X = 1.85) ตามล าดบั ความคิดเห็นของ
บุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรท่ีมีต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารงานบุคคล ( X = 4.59) และ
ดา้นสวสัดิการและความกา้วหน้า ( X = 4.52) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และดา้นการบริหารการเงินและ
ทรัพยสิ์น ( X = 4.40)  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  
 

ABSTRACT 
The objective of this study is to examine the understanding about being a national university of Naresuan 

University staff, and to study the opinion of being a national university of Naresuan University staff. The populations 
are from 4,725 Naresuan University staff. The sample group are the four group of stuff by the lottery from 357 by 
proportional stratified random sampling. The data collection by the research tool is a questionnaire to use with the 
sample. The statistics used for data analysis are frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
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 The results of the study reveal as follows. Naresuan University staff’s perception about being a national 
university has equal level in welfare and progress, and academic administration ( X = 1 . 90) , followed by general 
administration, and personnel administration has equal level ( X = 1 . 89) , and budget and property ( X = 1 . 85) , 
respectively. According to the Naresuan University staff’s opinions of being a national university, personnel 
administration ( X = 4.59 )  and welfare and progress ( X = 4.52)  are found in the highest level, while budget and 
property administration is found in a high level ( X = 4.40). 
 
ค าส าคัญ: การรับรู้ ความคิดเห็น การเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 
Keywords: Perception, Opinion, Being a national university 
 

บทน า 
มหาวิทยาลยัเป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีภารกิจดา้นการเรียนการสอน การให้บริการวิชาการแก่สังคม และการ

ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม และการท่ีมหาวิทยาลยัจะสามารถด าเนินการบรรลุความมุ่งหมาย คือ สามารถผลิตผลงานท่ีมี
คุณภาพ  มีความเป็นเลิศทางวิชาการ ให้บริการท่ีดีแก่สังคมและสามารถแข่งขนักบันานาประเทศได ้มหาวิทยาลยัจะตอ้ง
เป็นองค์กรท่ีมีความเป็นอิสระในด้านการด าเนินงาน (Autonomy) และมีเสรีภาพทางวิชาการ (Academic freedom) 
มหาวิทยาลยันเรศวรเป็นมหาวิทยาลยัหน่ึงท่ีไดด้ าเนินการศึกษาและเตรียมความพร้อม เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายท่ี
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดก้ าหนดไว ้มหาวิทยาลยัท่ีเป็นส่วนราชการจะไดรั้บงบประมาณประจ าปีแบบ
ปกติและขาดความคล่องตัวในการด าเนินงานเพราะระเบียบของราชการทั่วไปมีขั้นตอนมาก ซ่ึงพบว่า บุคลากร
มหาวิทยาลยันเรศวร ยงัขาดความรู้และความเขา้ใจในการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ทั้งน้ี เพ่ือให้การด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลยัมีสถานภาพเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ มีความคล่องตวั และมี
อิสระในการพฒันาและบริหารงานดา้นต่างๆ ผูวิ้จยัจึงไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัท่ีบุคลากรของมหาวิทยาลยัตอ้งตระหนกั
และมีความรู้ความเขา้ใจต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ เน่ืองจากบุคลากรมีส่วนส าคญัและมีบทบาทในการ
พฒันามหาวิทยาลยัให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์มหาวิทยาลยัก าหนดไว ้ดงันั้นการไดรั้บทราบขอ้มูลการรับรู้และความ
คิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลยัต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ จึงเป็นขอ้มูลท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะ
สามารถน าไปใช้ในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรและผูบ้ริหารสามารถใช้เป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการวางแผน
นโยบายและแผนการบริหารจดัการในดา้นต่างๆ ของมหาวิทยาลยัว่าควรด าเนินนโยบายการพฒันามหาวิทยาลยัให้มี
ความสอดคลอ้งกบัการรับรู้ของบุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวร 
2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวร 

 

กรอบความคิดในการวิจัย 
การรับรู้และความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร ผูวิ้จยัใช้

แนวคิดจากเอกสารดงัต่อไปน้ี 
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            แนวคิด/ทฤษฎีต่างๆ                   ตวัแปรท่ีศึกษา 
 
 
 
 
 
 

 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจยัเร่ือง การรับรู้และความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรมหาวิทยาลยั
นเรศวร เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ผูวิ้จยัมีระเบียบวิธีการวิจยัตามขั้นตอนดงัน้ี 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรของมหาวิทยาลยันเรศวร จงัหวดัพิษณุโลก ประจ าปี 2562  
 ตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี คือ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวดั
พิษณุโลกโดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) จากประชากร 
โดยสุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการจบัสลาก 
 การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ การน าแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นโดยประยกุตจ์ากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี รวมทั้งเอกสาร วิทยานิพนธ์และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องไปเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ดร.ปกรณ์ 
ประจันบานและผูท้รงคุณวุฒิ ดร.สุชาติ เมืองแก้ว รองศาสตราจารย์ ดร.เทียมจันทร์ พานิชย์ผลิ นไชย และผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร.พีรธร บุณยรัตพนัธ์ุ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของค าถามในแต่ละขอ้และน ามาแกไ้ขปรับปรุง โดย
การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเก่ียวกับการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐของบุคลากร 
มหาวิทยาลยันเรศวร ด้วยวิธีการของคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน 20 (KR-20) ได้เท่ากับ .903 และการหาความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดว้ยวิธีการทดสอบค่า
สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของครอนบาค (Cronbach Reliability Coefficient Alpha) ไดเ้ท่ากบั .965 ซ่ึงท าการทดสอบ 
(try out) กบัตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างโดยใช้กบัตวัอย่างท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัตัวอย่างท่ีตอ้งการศึกษา จ านวน                
30 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 1) ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นแบบส ารวจรายการ 
(Check List) วิเคราะห์ขอ้มูลความถ่ี และร้อยละ 2) แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของ
รัฐของบุคลากร 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น 
ดา้นการบริหารงานวิชาการและด้านสวสัดิการและความก้าวหน้า  เป็นแบบเลือกตอบใช่และไม่ใช่ วิเคราะห์ขอ้มูล
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและร้อยละ 3) แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการเป็น 
มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น และดา้น
สวสัดิการและความกา้วหน้าเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) วิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 4) แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐเป็นค าถามปลายเปิด และ

การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากร 
1. ดา้นการบริหารทัว่ไป             2 .ดา้นการบริหารงานบุคคล 
3. ดา้นการบริหารงานวิชาการ  4. ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น 
5. ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้ 

 ความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากร 
1. ดา้นการบริหารงานบุคคล   2. ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น 
3. ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้ 

                    แนวคิด/ทฤษฎีท่ีใชใ้นการวิจยั 
1. ความเป็นมาของการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบและลกัษณะของมหาวิทยาลยั
ในก ากบัของรัฐ 
4. หลกัการและแนวทางการด าเนินการของมหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามด้วยตนเองโดยส่งไปตามคณะ/วิทยาลยั/สถาบัน/ศูนย์/ส านัก และ
ก าหนดเวลาให้ส่งกลบั  

 

ผลการวิจัย 
การวิจยัเร่ืองการรับรู้และความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาลของบุคลากร มหาวิทยาลยั

นเรศวร เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของ
บุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวร และศึกษาความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรมหาวิทยาลยั
นเรศวร ไดผ้ลสรุปการวิจยั ดงัน้ี 

1. การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 
การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ ผูวิ้จัยได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการ

บริหารทัว่ไป ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงบประมาณและทรัพยสิ์น ดา้นการบริหารงานวิชาการ และดา้น
สวสัดิการและโอกาสกา้วหนา้ มีผลสรุปดงัน้ี 

1) ดา้นการบริหารงานทั่วไป โดยภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ (ร้อยละ 88.20) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ท่ีมีการรับรู้มากท่ีสุด คือ มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ มีระบบ
บริหารงานบุคคลเป็นของตนเองโดยมีสภามหาวิทยาลยัเป็นผูอ้อกระเบียบกฎเกณฑ์ และขอ้บงัคบัว่าดว้ยการบริหารงาน
บุคคลในดา้นต่างๆ (ร้อยละ 93.60)  และขอ้ท่ีมีการรับรู้น้อยท่ีสุด คือ มีสถานภาพเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วน
ราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 77.60) รายละเอียดดงัตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารทัว่ไป 
                    ดา้นการบริหารทัว่ไป    X        S.D.       ร้อยละ 

1. มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐมีระบบบริหารงานบุคคลเป็นของตนเองโดยมีสภา
มหาวิทยาลยัเป็นผูอ้อกระเบียบกฎเกณฑแ์ละขอ้บงัคบัว่าดว้ยการบริหารงนบุคคล
ในดา้นต่างๆ  
2. สภามหาวิทยาลยัสามารถก าหนดระเบียบขอ้บงัคบัในการบริหารจดัการภายใต ้
พ.ร.บ.ของมหาวิทยาลยัได ้
3. มีสถานภาพเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ  

   1.93 
 
 
   1.93 
 
   1.78 

     0.251 
 
 
     0.256  
 
     0.416 

       93.60 
 
 
       93.30 
 
       77.60 

 
2) ดา้นการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัใน

ก ากบัของรัฐ (ร้อยละ 88.96) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ท่ีมีการรับรู้มากที่สุด คือ บุคลากรของมหาวิทยาลยัควรมีสถานภาพ
เป็นพนกังานของมหาวิทยาลยัภายใตร้ะเบียบว่าดว้ยการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลยั (ร้อยละ 93.00) และขอ้ท่ีมี
การรับรู้น้อยท่ีสุด คือ ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยัมีความโปร่งใส เป็นธรรมและ
สามารถตรวจสอบได ้(ร้อยละ 85.20) ดงัรายละเอียดตารางท่ี 2 
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ตารางที ่2  การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารงานบุคคล 
                 ดา้นการบริหารงานบุคคล     X        S.D.       ร้อยละ 

1. บุคลากรของมหาวิทยาลยัควรมีสถานภาพเป็นพนกังานของมหาวิทยาลยั
ภายใตร้ะเบียบว่าดว้ยการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลยั 
2. การก าหนดต าแหน่งของบุคลากรจะสอดคลอ้งกบัภารกิจหลกัของ
มหาวิทยาลยั 
3. ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยัมีความโปร่งใส 
เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบได ้

    1.93 
     
    1.92 
     
    1.85 
 

     0.260 
      
     0.278 
      
     0.356 

       93.00 
        
       91.60 
        
       85.20        

 
3) ด้านการบริหารการเงินและทรัพย์สิน โดยภาพรวม ผู ้ตอบแบบสอบถามมีการรับรู้ต่อการเป็น

มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ (ร้อยละ 84.30) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ท่ีมีการรับรู้มากท่ีสุด คือ มหาวิทยาลยัสามารถหา
รายไดจ้ากการจ าหน่ายผลผลิต การคน้ควา้ งานวิจยัของคณาจารยโ์ดยมีการจดัสรรผลประโยชน์ให้แก่เจา้ของผลงาน
อย่างเหมาะสมและยุติธรรม (ร้อยละ 91.60) และขอ้ท่ีมีการรับรู้น้อยท่ีสุด คือ รายไดข้องมหาวิทยาลยัจากการใชท่ี้ราช
พสัดุและอื่นๆ ไม่ตอ้งน าส่งกระทรวงการคลงัตามกฎหมายว่าดว้ยเงินคงคลงัและกฎหมายว่าดว้ยวิธีการงบประมาณ 
(ร้อยละ 75.40) รายละเอียดดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางที ่3  การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น 
                     ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น     X        S.D.       ร้อยละ 

1. มหาวิทยาลยัสามารถหารายไดจ้ากการจ าหน่ายผลผลิต การคน้ควา้ 
งานวิจยัของคณาจารยโ์ดยมีการจดัสรรผลประโยชน์ให้แก่เจา้ของผลงาน
อยา่งเหมาะสมและยติุธรรม 
2. งบประมาณท่ีไดรั้บจากรัฐบาลในลกัษณะเงินอุดหนุนทัว่ไปมหาวิทยาลยั
สามารถจดัสรรเป็นค่าใชจ่้ายต่างๆไดต้ามพระราขบญัญติัมหาวิทยาลยั 
3. รายไดข้องมหาวิทยาลยัจากการใชท่ี้ราชพสัดุและอื่นๆไม่ตอ้งน าส่ง
กระทรวงการคลงัตามกฎหมายว่าดว้ยเงินคงคลงัและกฎหมายว่าดว้ยวิธีการ
งบประมาณ 

   1.92 
 
    
   1.90 
 
   1.75     

     0.278  
 
     
    0.298 
 
    0.435   
    

       91.60 
 
        
      90.80 
 
      75.40   

 
4) ดา้นการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัน

ก ากับของรัฐ (ร้อยละ 89.64) เม่ือจ าแนกเป็นรายข้อท่ีการรับรู้มากท่ีสุด คือ คณะกรรมการวิชาการมีการประเมิน
หลกัสูตรการศึกษา การเรียนการสอนและการวดัผลตามหลกัสูตรนั้น ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการท่ืสภามหาวิทยาลยัก าหนด 
(ร้อยละ 94.70) และขอ้ท่ีมีการรับรู้นอ้ยท่ีสุด คือ การขอต าแหน่งทางวิชาการระดบัผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์
และศาสตราจารยด์ าเนินการภายใตก้ฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบัของสภามหาวิทยาลยัและส้ินสุดภายในมหาวิทยาลยั (ร้อยละ 
82.60) รายละเอียดดงัตารางท่ี 4 
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ตารางที ่4 การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารงานวิชาการ 
                     ดา้นการบริหารงานวิชาการ    X        S.D.       ร้อยละ 

1. คณะกรรมการวิชาการมีการประเมินหลกัสูตรการศึกษา การเรียนการ
สอนและการวดัผลตามหลกัสูตรนั้น ตามหลกัเกณฑว์ิธีการท่ีสภา
มหาวิทยาลยัก าหนด 
2. หลกัสูตรการศึกษาของมหาวิทยาลยัตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
สถาบนัอุดมศึกษาของประเทศ 
3. การขอต าแหน่งทางวิชาการระดบัผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย์
และศาสตราจารยด์ าเนินการภายใตก้ฎเกณฑข์อ้บงัคบัของสภามหาวิทยาลยั
และส้ินสุดภายในมหาวิทยาลยั 

   1.95 
 
    
   1.94 
 
   1.83       
     

     0.225  
 
     
    0.230 
 
    0.374  
    
    

       94.70 
 
        
      94.40 
 
      82.60         
        
 

 
5) ดา้นสวสัดิการและความกา้วหน้า โดยภาพรวม ผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยั

ในก ากบัของรัฐ (ร้อยละ 89.95) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ท่ีมีการรับรู้มากท่ีสุด คือ สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ให้
เป็นไปตามท่ีสภามหาวิทยาลยัก าหนดแต่ตอ้งไม่ต ่ากว่าระบบเดิม (ร้อยละ 96.10) และขอ้ท่ีมีการรับรู้น้อยท่ีสุด คือ             
มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการท่ีท าหนา้ท่ีดูแลทางดา้นการพฒันาบุคลากรของแต่ละสายงานโดยเฉพาะ (ร้อยละ 87.10) 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 5 
 
ตารางที่ 5 การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้ 

         ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้      X        S.D.       ร้อยละ 

1. สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ให้เป็นไปตามท่ีสภามหาวิทยาลยั
ก าหนดแต่ตอ้งไม่ต ่ากว่าระบบเดิม 
2. พนกังานยงัคงไดรั้บสิทธ์ิในการขอพระราชทานเคร่ืองราชอสิริยาภรณ์ 

    1.95 
 
    1.90 

     0.213 
 
     0.298       

       96.10 
 
       91.00     

3. มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการท่ีท าหนา้ท่ีดูแลทางดา้นการพฒันา
บุคลากรของแต่ละสายงานโดยเฉพาะ 

   1.87      0.332        87.10 

 
2. ความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวรท่ีมีต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

ในการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรท่ีมีต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 
ผูวิ้จยัแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงบประมาณและทรัพยสิ์น และดา้นสวสัดิการ
และโอกาสกา้วหนา้ มีผลสรุปดงัน้ี 

1) ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า มหาวิทยาลยัควรก าหนดค่าตอบแทน สวสัดิการ ผลประโยชน์อื่นๆไม่นอ้ยกว่าระบบเดิม ( X = 4.70)  รองลงมา
คือ การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรควรมีเกณฑใ์นการประเมินผลงานของบุคลากรทุกระดบัที่เป็นมาตรฐาน 
มีความโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม ( X = 4.69) และมหาวิทยาลยัควรมีระบบการอุทธรณ์ ร้องทุกข ์หากเห็นว่า
ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในเร่ืองต่างๆ ( X = 4.63) ตามล าดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 6 
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ตารางที ่6 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารงานบคุคล 
         ดา้นการบริหารงานบุคคล     X        S.D.       ระดบัความคิดเห็น 

1. มหาวิทยาลยัควรก าหนดค่าตอบแทน สวสัดิการ ผลประโยชน์อืน่ๆ ไม่
นอ้ยกว่าระบบเดิม 
2. การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรควรมีเกณฑใ์นการ
ประเมินผลงานของบุคลากรทุกระดบัท่ีเป็นมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม 
3. มหาวิทยาลยัควรมีระบบการอุทธรณ์ ร้องทุกข ์หากเห็นว่าไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมในเร่ืองต่างๆ 

    4.70 
 
    4.69 
 
    
   4.63    

     0.548 
 
    0.571 
 
      
    0.584       
      

               มากท่ีสุด 
        
               มากท่ีสุด 
 
              
               มากท่ีสุด              

 
2) ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.40) เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า มหาวิทยาลยัควรมีการปรับปรุงการเบิกจ่ายงบประมาณท่ีกระชับ รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสามารถ
ตรวจสอบได ้( X = 4.60) รองลงมาคือ มหาวิทยาลยัควรมีระบบการตรวจสอบการบริหารงบประมาณให้ตรงกบัภารกิจ
ของมหาวิทยาลัย ( X = 4.58) และมหาวิทยาลัยควรมีการวางแผนเก่ียวกับการหารายได้ ระดมทุน และบริหาร
งบประมาณให้สามารถพ่ึงตนเองได ้( X = 4.53) ตามล าดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 7 
 
ตารางที ่7 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น 
                 ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น      X        S.D.       ระดบัความคิดเห็น 

1. มหาวิทยาลยัควรมีการปรับปรุงการเบิกจ่ายงบประมาณท่ีกระชบั 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบได้ 
2. มหาวิทยาลยัควรมีระบบการตรวจสอบการบริหารงบประมาณให้
ตรงกบัภารกิจของมหาวิทยาลยั 
3. มหาวิทยาลยัควรมีการวางแผนเก่ียวกบัการหารายได ้ระดมทุนและ
บริหารงบประมาณให้สามารถพึ่งตนเองได ้

    4.60 
    
    4.58 
 
    4.53   

     0.599 
     
    0.624 
 
    0.647    
      

             มากท่ีสุด 
        
             มากท่ีสุด 
 
              มากท่ีสุด                              

 
3) ดา้นสวสัดิการและความกา้วหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.52) เม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้ พบว่า หากเปล่ียนสภาพเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบั สิทธิในการลากิจ ป่วย พกัร้อน คลอดบุตรและลาอุปสมบทใน
ก ากบัของรัฐ ควรมีสิทธิไม่นอ้ยกว่าสิทธิท่ีไดรั้บจากการรับราชการ ( X = 4.69) รองลงมาคือ ค่าตอบแทนของพนกังาน
มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ควรมีลกัษณะตามหลกัเกณฑก์ารประเมินและเป็นธรรมและการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของพนกังาน ควรโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม และมีคณะกรรมการเพื่อการอุทธรณ์ร้องทุกขไ์ด ้ ( X = 4.67) 
ตามล าดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 8 
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ตารางที ่8 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้ 
                     ดา้นสวสัดิการและความกา้วหนา้     X        S.D.       ระดบัความคิดเห็น 

1. หากเปล่ียนสภาพเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบั สิทธิในการลากิจ ป่วย 
พกัร้อน คลอดบุตร และลาอุปสมบทในก ากบัของรัฐ ควรมีสิทธิไม่
นอ้ยกว่าสิทธิท่ีไดรั้บจากการรับราชการ 
2. ค่าตอบแทนของพนกังานมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ควรมี
ลกัษณะตามหลกัเกณฑก์ารประเมินและเป็นธรรม 
3. การประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังาน ควรโปร่งใส 
ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม และมีคณะกรรมการเพื่อการอุทธรณ์ร้อง
ทุกขไ์ด ้

    4.69 
    
      
    4.67 
 
    4.67   
     
     

     0.573 
     
      
    0.554 
 
     0.563     
      

            มากท่ีสุด 
        
             
            มากท่ีสุด 
 
            มากท่ีสุด                
 

  
3. ความคิดเห็นของท่านต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

การศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ผูวิ้จยัได้
แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยันเรศวรควรมีสถานภาพและการด าเนินงานอยา่งไรและจากนโยบาย
ของรัฐบาลชุดปัจจุบนัไดป้ระกาศว่า มหาวิทยาลยัไม่จ าเป็นตอ้งเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐพร้อมกนั มหาวิทยาลยั
นเรศวรมีความพร้อมมากนอ้ยเพียงไร มีผลสรุปดงัน้ี 

1) มหาวิทยาลยันเรศวรควรมีสถานภาพและการด าเนินงานอยา่งไร  
จากผลการวิจยั สามารถรายงานผลความคิดเห็นของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวรท่ีมีต่อประเด็น

ค าถาม โดยเรียงล าดบัท่ีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 3 ล าดบัดงัต่อไปน้ี 
1.  มหาวิทยาลยัควรเปล่ียนสถานภาพไปเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ โดยมีการก าหนดนโยบาย

และรูปแบบการบริหารงบประมาณท่ีชดัเจน รวมทั้งการปรับโครงสร้างของหน่วยงานภาย่ในเพ่ือลดความซ ้ าซ้อนใน
การท างานให้มีประสิทธิภาพ และมีแนวทางในการจดัหารายไดใ้นเชิงรุก สามารถพึ่งพาตนเอง และการจดัสวสัดิการ
ต่างๆ เพ่ือความมัน่คงของบุคลากร 

2.  มหาวิทยาลยันเรศวรควรเป็นมหาวิทยาลยัของรัฐ ผูบ้ริหารและทีมท่ีจะขบัเคล่ือน ควรมีการบริหาร
จดัการท่ีมีความคล่องตวั ชดัเจน และมีการบริหารงานท่ีมีความซ่ือสัตยสุ์จริต โปร่งใส ยติุธรรม และสามารถตรวจสอบได ้

3.  การบริหารงานของมหาวิทยาลยัควรใช้หลกัความมีส่วนร่วม และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้
แสดงความคิดเห็น เพื่อน าขอ้มูลไปพฒันาและปรับปรุงการด าเนินการในดา้นต่างๆ ของมหาวิทยาลยัให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกบันิสิต ชุมชน ประชาชน และประเทศ รวมทั้งการให้ขอ้มูลกบับุคลากร เพ่ือใชใ้นการสนบัสนุนการตดัสินใจ
เป็นมหาวิทยาลยัในก ากบั ทั้งในเร่ืองของวิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนขั้นเงินเดือน การต่อสัญญาจา้ง 
สิทธิประโยชน์ และความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานท่ีมีความชดัเจนและเป็นธรรม  

2) จากนโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนัไดป้ระกาศว่า มหาวิทยาลยัไม่จ าเป็นตอ้งเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบั
ของรัฐพร้อมกนั ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยันเรศวรมีความพร้อมมากน้อยเพียงไร 

จากผลการวิจยั สามารถรายงานผลความคิดเห็นของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวรท่ีมีต่อประเด็น
ค าถาม โดยเรียงล าดบัท่ีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 3 ล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1. มหาวิทยาลยั ยงัไม่มีความพร้อม เน่ืองจากมหาวิทยาลยัไม่มีความชัดเจนในด้านนโยบาย การ
บริหารงานและงบประมาณท่ีชัดเจน รวมถึงแนวทางในการพฒันาบุคลากรของมหาวิทยาลยัว่าเป็นไปในทิศทางใด 
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รวมถึงการรับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้บงัคบั/ระเบียบ/ประกาศของมหาวิทยาลยัในการออกนอกระบบ และมหาวิทยาลยั
มีจ านวนนิสิตท่ีลดลงเพราะมีคู่แข่งและการแข่งขนัสูง และความโดดเด่นทางวิชาการของมหาวิทยาลยัลดลง 

2.  มหาวิทยาลยันเรศวรควรมีความพร้อมดา้นงบประมาณ ทั้งน้ี ควรมีการวางแผนในการจดัหารายได้
ของมหาวิทยาลยัท่ีชดัเจน รวมถึงการพิจารณาตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบนั เช่น การหารายไดจ้ากการ
ให้บริการดา้นโรงแรม การให้บริการสถานท่ีจดัประชุม หรือเช่าเปิดธุรกิจการคา้ ติวเตอร์/กวดวิชา เพื่อพิจารณาความ
คุม้ค่าและความเหมาะสมในการเปล่ียนเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ รวมถึงการบริหารจดัการของทีมผูบ้ริหารท่ีมี
ธรรมาภิบาล 

3.  มหาวิทยาลยัควรอยูใ่นก ากบัของรัฐ และมีความพร้อมในการออกนอกระบบ เน่ืองจากผูบ้ริหารได้
มีการประชาสัมพันธ์ และช้ีแจงให้บุคลากรได้ทราบอย่างทั่วถึง และอาจใช้เวลาในการปรับปรุงแก้ไขร่าง
พระราชบญัญติัเป็นขั้นตอน 

 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากการสรุปผลการวิจยัเก่ียวกบัการรับรู้และความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาลของ

บุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร ผูวิ้จยัอภิปรายผลตามวตัถุประสงค ์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี 
1. การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาลของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร จากผลการวิจยั 

พบว่า โดยภาพรวมบุคลากรส่วนใหญ่มีการรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐอยูใ่นระดบัดีทุกดา้น โดยมีการ
รับรู้ด้านสวสัดิการและความก้าวหน้ามากท่ีสุด คือ ร้อยละ 89.95 และท่ีมีการรับรู้น้อยท่ีสุด คือ ด้านการบริหาร
งบประมาณและทรัพยสิ์น ร้อยละ 84.30  ดงัผลการวิจยั พบว่า บุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรให้ความส าคญัในเร่ืองของ
สวสัดิการและความกา้วหน้า เน่ืองจากบุคลากรของมหาวิทยาลยันเรศวร ยงัไม่ทราบแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ี
ชัดเจน โดยเฉพาะเร่ืองเงินเดือนและผลประโยชน์ของพนักงานมหาวิทยาลยั และการประเมินผลการปฏิบติังานของ
บุคลากรให้มีความยุติธรรม โปร่งใสและตรวจสอบไดเ้ป็นอย่างไร อีกทั้งบุคลากรยงัคงตอ้งการทราบขอ้มูลเพ่ิมเติมใน
เร่ืองดงักล่าวดว้ย  ซ่ึงถือเป็นเร่ืองของผลประโยชน์ท่ีใกลต้วัท่ีสุด เป็นการสร้างความมัน่ใจให้กบัพนกังานในเร่ืองของ
การประเมินผลงาน อนัจะน าไปสู่ความมัน่คงและความกา้วหน้าในการปฏิบติังานในอนาคต รวมทั้ง มหาวิทยาลยัควร
จดัสวสัดิการหรือประโยชน์เก้ือกูลจะเป็นส่ิงกระตุ้นในการท างานหรือส่ิงสนองตอบความต้องการขั้นพ้ืนฐานของ
มนุษยใ์ห้มีความรู้สึกสมหวงัในส่ิงท่ีตอ้งการท่ีดีให้กบัชีวิต และการพฒันาคุณภาพชีวิตให้พร้อมท่ีจะปฏิบติังานใน
อนาคตไดอ้ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถและเป็นไปตามสมรรถนะของบุคลากรของมหาวิทยาลยัต่อไป และสอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลวข์องธ ารงคศ์กัด์ิ, ศรีสง่า [1] ซ่ึงอยูใ่นความตอ้งการระดบัที่ 1 ความตอ้งการทางกายภาพ 
(Physiological Needs) เป็นความตอ้งการระดบัต ่าท่ีสุด เช่น ปัจจยัส่ี อาหาร น ้ าด่ืม อากาศ ท่ีอยู่อาศยั ยารักษาโรค การ
พกัผ่อน และส่ิงจ าเป็นอ่ืนๆ ท่ีจะท าให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยู่ไดต้ามความตอ้งการเหล่าน้ี เป็นความตอ้งการพ้ืนฐานจึงจะ
แสวงหาความตอ้งการขั้นต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัฤดี [2] ไดท้  าการศึกษาความคาดหวงัของบุคลากร
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อการเปล่ียนเป็นมหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐ ผลการวิจัยพบว่า ความรู้ของบุคลากร
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เก่ียวกบัการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐอยูใ่นระดบัมาก และความคาดหวงัของบุคลากร
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อการเปล่ียนเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐอยูใ่นระดบัมาก  

2. ความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร จากผลการวิจยั 
พบว่า โดยรวมบุคลากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้น
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การบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ีย 4.59 และดา้นท่ีน้อยท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารการเงินและทรัพยสิ์น มีค่าเฉล่ีย 4.40          
ดงัผลการวิจยัดา้นการบริหารงานบุคคลพบว่า มหาวิทยาลยัควรก าหนดค่าตอบแทน สวสัดิการ ผลประโยชน์อื่นๆ ไม่
น้อยกว่าระบบเดิม และในการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรควรมีเกณฑ์ในการประเมินผลงานของบุคลากร
ทุกระดบัที่เป็นมาตรฐาน มีความโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละเป็นธรรม มีความส าคญั เน่ืองจากเป็นการสร้างขวญั ก าลงัใจ
และความมัน่คงให้กบับุคลากรในการปฏิบติังานและความกา้วหน้าในอาชีพของบุคลากร ดงัท่ี วิจิตร [3] ไดก้ล่าวถึง
องคป์ระกอบของมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ซ่ึงจะมีผลท าให้องคก์รมีความคล่องตวั มีความเป็นอิสระในการวางแผน
ด าเนินการ มีการประเมินผลการด าเนินงานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ ดังนั้น มหาวิทยาลยันเรศวรจึงควรมีการวาง
แผนการใชจ้่าย การแสวงหาแหล่งทุนเพื่อจดัหารายไดน้อกเหนือจากเงินงบประมาณและรายไดจ้ากค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ 
ซ่ึงสามารถจดัให้มีการระดมทรัพยากรในด้านความรู้ความสามารถ ดา้นการเงินและองค์ความรู้ของชุมชนในพ้ืนท่ี
ใกลเ้คียง องคก์รธุรกิจภาคเอกชนมาร่วมในการวางแผนเพื่อพฒันามหาวิทยาลยัร่วมกนั รวมถึงการก าหนดวิธีการเงิน
และงบประมาณให้เกิดความคล่องตวั ไดแ้ก่ วิธีการและหลกัเกณฑ์การใชจ้่ายงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
นอกจากนั้น มหาวิทยาลยัจะตอ้งน าหลกัการต่างๆ ทางดา้นการเงินและงบประมาณมาพิจารณาจดัท าเป็นระเบียบว่าดว้ย
การบริหารงบประมาณของตนเอง เพื่อให้มีความสอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั ปัญหาในการบริหารจดัการดา้นการเงิน
และงบประมาณของมหาวิทยาลยัให้มีความเหมาะสม และการบริหารจดัการในดา้นต่างๆ ท่ีครอบคลุม มีประสิทธิภาพ
และส่งเสริมการด าเนินงานให้หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลยัมีความคล่องตวัมากย่ิงขึ้น อนัจะส่งผลให้มหาวิทยาลยั
มีการพฒันาไดอ้ย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนิพนธ์ [4]  ไดท้  าการศึกษา
ความคิดเห็นของอาจารย์ ข้าราชการ และนักศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่นต่อการปรับเปล่ียนสถานภาพ
มหาวิทยาลยัขอนแก่นเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ พบว่า อาจารย ์ขา้ราชการ/ลูกจา้งและนกัศึกษา มีความคิดเห็น
อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมากทั้ง 7 ดา้น คือ ดา้นโครงสร้าง สถานภาพและรูปแบบของมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดา้น
วิธีการไดม้าซ่ึงผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารการเงิน งบประมาณและทรัพยสิ์น ดา้น
การจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัยและการบริหารวิชาการและด้านการก ากับตรวจสอบและติดตามประเมิน            
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประเพลิน [5] ไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นของพนกังานมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ท่ีมีต่อ
การเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ผลการวิจยัพบว่า พนกังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารภาพรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง และมีความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างานภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ยกเวน้ดา้นความส าเร็จในการท างาน พบว่าพนกังานมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ส่วนความคิดเห็นท่ีมีต่อการ
เป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐในภาพรวมและรายดา้นทั้ง 5 ดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของนภสร [6] ไดท้  าการศึกษาความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยา
เขตก าแพงแสน เม่ือเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาล ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัดา้นงานบุคลากร โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ( X = 3.504, S.D.= 0.446) 2) ความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X

= 3.551, S.D.= 0.493) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 3) ปัจจัยด้านบุคคล คือ รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อความ
คาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างานโดยภาพรวมอย่างมีนัยส าคญั ในแต่ละดา้นพบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้
เฉล่ียต่อเดือน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานมีผลต่อความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างาน ดา้นความเป็นประชาธิปไตยใน
องค์กรอย่างมีนยัส าคญั ในขณะท่ีอายุ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างาน ดา้น
ความสมดุลระหว่างชีวิตงานกบัชีวิตดา้นอื่นอย่างมีนยัส าคญั 4) ปัจจยัดา้นงานของบุคลากรมีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนักบัความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างานทั้งในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอย่างมีนยัส าคญั และพบว่า 5) 
ปัจจยัดา้นงานสามารถท านายความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างานอยา่งมีนยัส าคญั 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะให้กบัผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยันเรศวร ในการวางแผนและการบริหาร
จดัการ เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ดงัต่อไปน้ี 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ผลการวิจยั พบว่า การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาลของ
บุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร ด้านสวสัดิการและความก้าวหน้ามีการรับรู้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด มหาวิทยาลยัควร
ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

1.1 มหาวิทยาลยันเรศวร ควรให้ความส าคญักบัการพฒันาและยกระดบัคุณภาพชีวิตของบุคลากรอย่าง
จริงจงั โดยเฉพาะการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานให้มีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได ้โดยการจดัให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการท าหน้าท่ีดูแลทางดา้นการพฒันาบุคลากร การขอต าแหน่ง
ทางวิชาการในระดบัต่างๆ ทั้งน้ีเพ่ือรักษาบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรท่ีมีความช านาญ คนเก่งให้อยู่กบัมหาวิทยาลยั
ต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ผลการวิจยั พบว่า ความคิดเห็นต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐบาล
ของบุคลากร มหาวิทยาลยันเรศวร ดา้นการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด เพื่อให้การปฏิบติังานของบุคลากร
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลยัควรด าเนินการดงัต่อไปน้ี  

2.1  มหาวิทยาลยัควรมีแผนการพฒันาบุคลากรเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถและเส้นทางการเดินของ
ต าแหน่งงาน มีระบบการประเมินท่ีชดัเจนและมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น 

2.2  มหาวิทยาลยัควรปรับโครงสร้างการท างานให้สอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถของบุคลากรให้มี
ความเหมาะสมกบัการปฏิบติังานและหนา้ท่ีความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานตามภารกิจของมหาวิทยาลยั 
     

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
 จากผลการวิจยั พบว่า การรับรู้ต่อการเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐของบุคลากรของมหาวิทยาลยันเรศวร  
มีการรับรู้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นสวสัดิการและความกา้วหน้า ดงันั้น เพ่ือให้บุคลากรมีความเขา้ใจอย่างชดัเจน
และทราบผลประโยชน์และผลกระทบต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้น จึงควรท าการศึกษาวิจยัเพ่ิมเติมในประเด็น ดงัต่อไปน้ี 

1. ความคาดหวงัในคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลยันเรศวรต่อการเปล่ียนเป็นมหาวิทยาลยั
ในก ากบัของรัฐ  
 

กติติกรรมประกาศ 
งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี เพราะไดรั้บความอนุเคราะห์ขอ้มูลดา้นบุคลากรจากกองการบริหารงาน

บุคคล ข้อมูลความรู้ความเข้าใจและความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐของ
มหาวิทยาลยันเรศวรจากคณะ/ส านกั/กอง ผูวิ้จยัจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี และงานวิจยัฉบบัน้ี
ส าเร็จไปไดโ้ดยไดรั้บความกรุณาจากท่ีปรึกษางานวิจยั ดร.ปกรณ์ ประจญับาน และผูท่ี้ปรึกษาผูท้รงคุณวุฒิ ไดแ้ก่             
ดร.สุชาติ เมืองแกว้ รองศาสตราจารย ์ดร.เทียมจนัทร์ พานิชยผ์ลินไชย และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พีรธร บุณยรัตพนัธ์ุ 
ในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี และผูวิ้จยัขอขอบคุณความอนุเคราะห์ของทา่นผูอ้  านวยการกองส่งเสริมการ
บริการวิชาการในการให้ความอนุเคราะห์ในการวิจยัคร้ังน้ีท าให้งานวิจยัส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี 
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