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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงนโยบาย (Policy Research) มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) สร้างขอ้เสนอนโยบายเพ่ือ

สร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก และ 2) ตรวจสอบขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของ

โรงเรียนขนาดเล็ก ดําเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาแนวคิดการสร้างข้อเสนอเชิงนโยบาย 

ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ การศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิดา้นการสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพในโรงเรียนขนาดเล็ก และกรณีศึกษาสถานศึกษาตน้แบบในการการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของ

โรงเรียนขนาดเล็ก ทาํการสังเคราะห์เน้ือหา แลว้จดัทาํร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย ระยะท่ี 2 การตรวจสอบขอ้เสนอเชิง

นโยบาย โดยผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5  คน เพ่ือประเมินความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได ้(Feasibility) และ

ความเป็นประโยชน์ (Utility) ของขอ้เสนอเชิงนโยบาย โดยใช้แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้าง

ชนิดปลายเปิด และแบบสังเกต วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยสถิติพ้ืนฐาน และวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการ

วิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

ผลการวิจยัพบว่า 1. ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพในโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดว้ย 4 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้าํคุณภาพ ดา้นการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ดา้นการทาํงานเป็นทีม และดา้นกลยุทธ์เชิง

คุณภาพ 2. ผลการประเมินขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเล็ก มีความเหมาะสม 

ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทุกดา้น 

  ABSTRACT 

 This policy research aim to purpose policy recommendations to developing a quality culture in small 

school. Research methodology conducted by 2 phases; phase 1 study to make policy recommendations for developing 

a quality culture in small school by documents analysis, multi-case studies, and in-dept interviewing 4 experts to making 

the draft of policy recommendations. Phase 2 investigate policy recommendations by 5 experts were to assess the 

propriety, feasibility and utility of policy recommendations. The results found that: The policy recommendations to 

developing a quality culture in small school in their vision, mission, goals, objectives, strategies, and practices of quality 

culture in small school, the quality leadership of school administrators, personnel development, teamwork and the 

qualitative strategies are propriety, feasibility and utility of policy recommendations located at the highest level. 
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บทนํา 

จากการวิเคราะห์แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  พบว่าการจดัการศึกษามีเป้าหมายและทิศทางการ

จัดการศึกษาท่ีมุ่งจัดการศึกษา ให้คนไทยทุกคนสามารถเขา้ถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

พฒันากาํลงัคนให้มีสมรรถนะในการทาํงานท่ีสอดคลอ้ง กบัความตอ้งการของตลาดแรงงานและให้ความสําคญักบัการ

มีสวนร่วมของทุกภาคส่วน เพ่ือสร้างความเขา้ใจ และร่วมขบัเคล่ือนแผนนโยบายไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

โดยสภาวการณ์ และบริบทส่ิงแวดลอ้มปัจจุบนัท่ีมีผลกระทบต่อการพฒันาการศึกษาของประเทศ ทั้งดา้นความกา้วหนา้

ของเทคโนโลยีดิจิทลัแบบกา้วกระโดดท่ีส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ การเปล่ียนแปลงโครงสร้าง

ประชากรไปสู่สังคมสูงวัย และการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะของประชากรในศตวรรษ ท่ี 21 เป็นส่ิงท่ีท้าทาย

ความสามารถของกระบวนการจดัการศึกษา โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงสังคมให้เป็นสังคมยุค 4.0 ปัจจุบนัวฒันธรรม

การทาํงานของคนไทยโดยภาพรวมท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีเป็นอุปสรรคต่อ การพฒันาเปล่ียนแปลง เช่น การทาํงานไม่

มีการวางแผน วางระบบ ไม่มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน ไม่รับรู้สนใจข่าวสารต่างๆ ท่ีส่งผลต่อตนเอง มกัจะ

ปฏิบติัแบบเดิมๆ ไม่มีการตรวจสอบ ปล่อยปะละเลย [1]ซ่ึงทาํให้การทาํงานนั้นขาดประสิทธิภาพ ต่อไปน้ีวฒันธรรม

การทาํงานจะตอ้งคาํนึงถึงคุณภาพของงานท่ีจะเกิดขึ้นจากผลงาน หรือ แบบแผนการทาํงานท่ีเรียกว่า "วฒันธรรม

คุณภาพ" 

การสร้างวฒันธรรมคุณภาพให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจึงนบัเป็นแนวทางท่ีนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษา

ท่ีดี เน่ืองจากวฒันธรรมคุณภาพเป็นแนวทางปฏิบติัเพ่ือพฒันาคุณภาพให้เกิดขึ้น อย่างต่อเน่ือง หากบุคลากรมีการ 

ยอมรับวฒันธรรมคุณภาพในการปฏิบติังานเสมือนว่าคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของงาน โดยมีความตระหนกัอยู่เสมอว่า 

คุณภาพเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในตัวบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน และมีการปรับเปล่ียนจากลกัษณะการ 

ปฏิบติังาน ตามคาํส่ัง ตามการควบคุม การติดตาม และการดูแลอย่างใกลชิ้ด ให้กลายเป็นการดูแลรับผิดชอบใน ผลงาน

ของตนเอง [2]การสร้างวฒันธรรมคุณภาพเพ่ือพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน คุณภาพของการทาํงาน เป็นเป้าหมายสูงสุด

ของการปฏิรูปการศึกษา โดยปัจจยัท่ีเป็นกุญแจสู่ความสาํเร็จในการจดัการศึกษา คือ วฒันธรรมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง

ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ  

การจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนในปัจจุบนั พบว่า แมว่้าโรงเรียนจาํนวนหน่ึง สามารถดาํเนินการได้

อย่างเข้มแข็ง มีผลงานประจกัษ์ในการแข่งขนัต่างๆ อย่างทัดเทียมนานาอารยประเทศ แต่หากพิจารณาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนจากการทดสอบระดับชาติโดยรวม และผลการประเมินของสํานักงาน รับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (สมศ.) จะเห็นว่าโรงเรียนจาํนวนบางส่วนยงัไม่สามารถปฏิบติังาน ดา้นการพฒันาคุณภาพนกัเรียน

ไดอ้ย่างน่าพึงพอใจ [3] โรงเรียนขนาดเล็กเป็นปรากฏการณ์ทางการศึกษาท่ีทา้ทายผูบ้ริหารการศึกษาในทุกยุคทุกสมยั 

กระทรวงศึกษาธิการไดพ้ยายามแกปั้ญหา 

โรงเรียนขนาดเล็กตั้งแต่อดีตท่ีผ่านมาอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบนัอตัรา การเกิดของประชากรไดล้ดลงตามลาํดบั

ส่งผลให้จาํนวนประชากรในวยัประถมศึกษา (6-12 ปี) ลดลง ดงันั้น จึงทาํให้นักเรียนท่ีเป็นตวัป้อนให้แก่โรงเรียน

ประถมศึกษาท่ีกระจายอยูท่ัว่ประเทศถึง 30,000 กว่าโรง จึงลดลง ตามลาํดบัดว้ยความตระหนกัว่าการท่ีมีโรงเรียนขนาด

เล็กเป็นจาํนวนมากย่อมส่งผลถึงประสิทธิภาพในการบริหาร จัดการโดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารอัตรากําลังครู 

กระทรวงศึกษาธิการไดด้าํเนินการมาตรการท่ียบุรวม และ รวมโรงเรียนขนาดเลก็อยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ดีมาตรการยุบ

และรวมโรงเรียนมิใช่แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีจะประสบความสาํเร็จในทุกกรณี 
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สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวดัขอนแก่นแบ่งการบริหารงานออกเป็น 5 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา มี

โรงเรียนในสังกดั 1,136 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 670 โรงเรียน สภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกดั

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การบริหาร จดัการโรงเรียนขนาดเลก็ในสังกดัสํานกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยสํานกันโยบายและแผนการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

[4] กล่าวว่า โรงเรียนขนาดเลก็มีปัญหา อยา่งต่อเน่ืองสรุปไดด้งัน้ี ปัญหาดา้นวิชาการ คือ 1) ขาดแคลนส่ือวสัดุครุภณัฑ์

อุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมทันสมัย ไม่เพียงพอกับความต้องการ และความจาํเป็นท่ีจะใช้ 2) ขาดแคลน

หนงัสือเรียน หนงัสืออ่าน ประกอบ แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน และชุมชน เน่ืองจากงบประมาณมีจาํกดั ไม่เพียงพอกบั

ความตอ้งการทาํให้ ผูเ้รียนไม่สามารถศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ไดอ้ย่างหลากหลาย 3) ครูขาดประสบการณ์ใน

การสร้างส่ือ การเรียนการสอนและขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชส่ื้อเทคโนโลยี 4) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ตํ่า มีปัญหาดา้นการคิดวิเคราะห์และการคิดคาํนวณ 5) นกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน 6) พ้ืนฐานนกัเรียน แตกต่างกนั 

ทาํให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีความยุ่งยาก และ 7) นักเรียนขาดเรียนบ่อยและขาด ติดต่อกนัเป็น

เวลานาน  

จากภาวะวิกฤตการณ์ข้างตน้ทีมผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับการสร้างข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือแกปั้ญหาคุณภาพการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กตามหลกัการปฏิรูปการจดัการศึกษา ตลอดจนการจดัระบบโครงสร้างกระบวนการจดัการศึกษาให้มีเอกภาพ

เชิงนโยบายและมี ความหลากหลายทางการปฏิบติั ทีมผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายการบริหารจดั

การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพการบริหาร

จดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ทั้งการบริหารโดยภาพรวม และการกระจายการบริหารงานออกเป็น 4 ดา้นคือ

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป ให้เป็นไปตาม

เป้าหมายและนโยบายการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยแบ่งหัวขอ้พิจารณาท่ีได้จากตารางสังเคราะห์องค์ประกอบ 

เก่ียวกบัวฒันธรรมคุณภาพ จากทั้ง 7 แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ สุพล [2], ชาญณรงค ์[5], มนูญ [6], อนนัท ์[7], นนัทพร [8], สุธี

รัตน์ [9] และสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน [4] ซ่ึงสามารถแบ่งองคป์ระกอบของการสร้างวฒันธรรม

คุณภาพไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ คือ 1) ภาวะผูน้าํดา้นคุณภาพ 2) การพฒันาบุคคลากรอยา่งต่อเน่ือง 3) การทาํงานเป็นทีม 

และ 4) กลยุทธ์เชิงคุณภาพ เพ่ือให้ครอบคลุม มีความสอดคลอ้ง เหมาะสม มีประโยชน์ และมีความเป็นไปไดก้บับริบท

ของการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในจงัหวดัขอนแก่น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือสร้างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็  

2.  เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอ้ง ความเหมาะสม ความมีประโยชน์และความเป็นไปไดข้องขอ้เสนอเชิง

นโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็  
 

วิธีการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงนโยบาย (Policy Research) ซ่ึงพฒันาขึ้นจากกรอบแนวคิดของวิโรจน์            

[10], Oaks [11] และ Tashakkori & Teddlie [12] ท่ียึดหลกัการวิจยัแบบผสมเพ่ือให้ไดข้อ้มูลในการจดัทาํร่างขอ้เสนอ

เชิงนโยบายจากหลากหลายแหล่งตามหลกัการสามเส้า (Triangulation) ซ่ึงประกอบดว้ย 1) การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

(Document study) 2) การศึกษาพหุกรณี (Multi-case study) 3) สัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) และหลกัการมีส่วน
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ร่วมจากผูเ้ก่ียวข้องหรือผูมี้ส่วนได้เสียระดับฐานราก (Grounded/Grass Root Stakeholders) เพ่ือจัดทาํข้อเสนอเชิง

นโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ และ

แนวปฏิบติัของการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ โดยมีขั้นตอนการวิจยั 2 ระยะดงัน้ี 

  ระยะท่ี 1 การศึกษาเพ่ือสร้างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก โดย

ดําเนินการวิจัย 3 วิธี คือ 1) การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก 

(Document Study) 2) การศึกษาพหุกรณี (Multi-case Study) เพ่ือศึกษาสถานศึกษาตน้แบบในการการสร้างวฒันธรรม

คุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ จาํนวน 2 แห่ง 3) สัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูบ้ริหารหรือ

นกัวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก จาํนวน 4 คน ซ่ึงไดแ้ก่ นาย

คนองศกัด์ิ  เยน็ใจ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นขามป้อมราษฎร์นุกูล  นางกลัยาณี สร้อยเปาะ ครูวิทยฐานะชาํนาญการ

พิเศษ โรงเรียนบา้นขามป้อมราษฎร์นุกูล  นายพฒันา ทบวงษศ์รี ผูอ้าํนวยการโรงเรียนหนองหญา้ปลอ้งวิทยา  และ นาย

พูนพงษ ์ โลหิตยา ครูวิทยฐานะชาํนาญการ โรงเรียนหนองหญา้ปลอ้งวิทยา   ซ่ึงการดาํเนินการทั้ง 3 วิธีการนั้นทาํให้

ไดม้าซ่ึงการร่างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ 

  ระยะท่ี 2 การตรวจสอบขอ้เสนอเชิงนโยบายสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ดว้ยการพิจารณา

โดยผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นการสร้างวฒันธรรมคณุภาพ ซ่ึงประกอบผูบ้ริหารและนกัวิชาการ จาํนวน 5 คน เพ่ือประเมิน

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กโดยพิจารณาจากเกณฑ์ความเหมาะสม 

(Propriety) ความเป็นไปได ้(Feasibility) และความเป็นประโยชน์ (Utility ) ขั้นตอนการวิจยัดงักล่าวขา้งตน้  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจยัขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูวิ้จยัไดศึ้กษาตามกรอบ

แนวคิดและสังเคราะห์ขอ้มูลมาจาก 3  ส่วนประกอบ 1) การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การศึกษาเชิง

สํารวจ  3) การสัมภาษณ์ โดยศึกษาองค์ประกอบวฒันธรรมเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผูน้าํ

คุณภาพ ด้านการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ด้านการทาํงานเป็นทีม และด้านกลยุทธ์เชิงคุณภาพ เพ่ือนํามาจดัทาํ

ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ ดงัภาพท่ี 1 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพภายในโรงเรียน

ขนาดเลก็ ประกอบดว้ย 

             - วิสัยทศัน์ 

              - พนัธกิจ 

              - เป้าหมาย 

              - วตัถุประสงค ์

              - กลยทุธ์ 

              - แนวปฏิบติั 

 

การพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

  
การทาํงานเป็นทีม 

กลยทุธ์เชิงคุณภาพ 

 

ภาวะผูน้าํคุณภาพ 

  
องคป์ระกอบ

วฒันธรรม    

เชิงคุณภาพ 
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ผลการวิจัย  

ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ ในจงัหวดัขอนแก่นมีดงัต่อไปน้ี 

1.  วิสัยทศัน์ คือ ส่ิงแวดลอ้มดี ผูเ้รียนมีความรู้ คู่คุณธรรม มีพลานามยัสมบูรณ์ เพ่ิมพูนอาชีพ ดาํรงชีวิตอยา่งมี

ความสุข บนพ้ืนฐานวฒันธรรมคุณภาพ โดยมีผลการประเมินอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทั้งสามดา้นคือ ความเหมาะสม (= 

4.67) ความเป็นไปได ้(= 4.67) และความเป็นประโยชน์ (= 4.67)  

2.  พนัธกิจ คือ พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีพฒันาการท่ีสมบูรณ์สมวยั ครูและ

บุคลากรมีภาวะผูน้ําดา้นคุณภาพ มีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง ทาํงานเป็นทีม และมีกลยุทธ์เชิงคุณภาพ โดยมีผลการ

ประเมินดา้นความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (= 4.57) ดา้นความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.63) และ

ดา้นความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.60)  

3.  เป้าหมาย ไดแ้ก่ นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ปฏิบติัตามหลกัธรรมของศาสนา มีทกัษะการส่ือสาร

สู่ความเป็นสากล คิดแกปั้ญหา สามารถใชเ้ทคโนโลยีและมีทกัษะชีวิต มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรัก

การออกกาํลงักาย มีจิตสมนึกในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรมประเพณีมีจิตสาธารณะต่อสังคม อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอย่าง

มีความสุข ครูและบุคลากรภายในองค์การมีวฒันธรรมคุณภาพ มีการส่ือสารกันอย่างเป็นกลยัาณมิตร เพ่ือสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพให้เกิดขึ้นภายในโรงเรียน โดยมีผลการประเมินทั้งสามด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ความ

เหมาะสม (= 4.71) ความเป็นไปได ้(= 4.79) และความเป็นประโยชน์ ( =  4.93) 

4.  วตัถุประสงค ์ไดแ้ก่  

4.1  เสนอนโยบายการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ 

4.2  ตรวจสอบนโยบายการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ 

โดยมีผลการประเมินทั้งสามดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นความเหมาะสม  (= 4.67) ความเป็นไป

ได ้( = 4.83) และความเป็นประโยชน์ (=  4.83)  

5.  กลยุทธ์ คือ เป็นแบบอย่างในการทาํงาน ลงมือทาํ มีส่วนร่วมกบัชุมชน ทุกคนมีสิทธ์ิตดัสินใจและรักษา

ผลประโยชน์ขององคก์ารร่วมกนั สร้างความตระหนกั สร้างแรงบนัดาลใจ เล่ือมใสและศรัทธา นาํพาปฏิบติัพฒันาสู่

ความสําเร็จ โดยมีผลการประเมินทั้งสามดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความเหมาะสม (= 4.64) ความเป็นไปได ้

(= 4.67) และความเป็นประโยชน ์(= 4.61)   

6.  แนวปฏิบติั มีทั้งหมด 4 ดา้น คือ  

6.1  ดา้นภาวะผูน้าํคุณภาพ โดยการแต่งตั้งครูท่ีถนัดในแต่ละดา้นขึ้นมาเป็นหัวหน้างานแต่ละฝ่ายเพ่ือ

ประสานงานในการทาํงานร่วมกนั มีการให้เกียรติกนั และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัชุมชนอยูเ่สมอ 

6.2  ดา้นการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง โดยจดัครูเขา้ร่วมอบรมตามโครงการต่าง ๆ 

6.3  ดา้นการทาํงานเป็นทีม โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทาํงาน ร่วมคิด ร่วมทาํ และรับผิดชอบร่วมกนั 

ใชห้ลกัประชาธิปไตยในการบริหาร รับฟังเสียงขา้งมาก 

6.4  ด้านกลยุทธ์เชิงคุณภาพ โดยจัดประชุม พูดคุย ทํากิจกรรมร่วมกัน แบบไม่เป็นทางการ อย่าง

สมํ่าเสมอ  

โดยมีผลการประเมินทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านความเหมาะสม (=  4.74) ด้านความ

เป็นไปได ้(=  4.69) และดา้นความเป็นประโยชน์ (= 4.79) 
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อภิปรายและสรุปผลการวิจัย  

ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ของขอ้เสนอเชิง

นโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ พบว่า การสร้างวฒันธรรมคุณภาพให้เกิดขึ้นในโรงเรียน

ขนาดเล็กในจงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงประกอบดว้ย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย วตัถุประสงค ์กลยุทธ์และแนวปฏิบติั ได้

ขอ้กาํหนดดงัน้ี วิสัยทศัน์ คือ โรงเรียนมีส่ิงแวดลอ้มดี ผูเ้รียนมีคุณธรรม มีพลานามยัสมบูรณ์เพ่ิมพูนอาชีพ ดาํรงชีวิต

อย่างมีความสุข บนพ้ืนฐานวฒันธรรมคุณภาพ เป้าหมาย คือ 1) นักเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ปฏิบัติตาม

หลกัธรรมของศาสนาบนพ้ืนฐานวฒันธรรมคุณภาพ 2) นักเรียนมีความเป็นสากล มีทกัษะ การส่ือสาร การคิด การ

แกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยีและมีทกัษะชีวิต 3) นกัเรียนมีสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัยและรักการออกกาํลงักาย 4) นกัเรียน

มีจิตสํานึกในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรมประเพณี มีจิตสาธารณะต่อสังคม อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นอย่างมีความสุข 5) ครู

และบุคลากรภายในองคก์ารมีวฒันธรรมคุณภาพ มีการส่ือสารกนัอยา่งเป็นกลัยาณมิตร เพ่ือสร้างวฒันธรรมคุณภาพให้

เกิดขึ้นภายในโรงเรียน  กลยุทธ์ คือ การสร้างวฒันธรรมคุณภาพ ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นภาวะผูน้าํคุณภาพ ประกอบดว้ย 

ผูน้าํตอ้งให้เกียรติ เป็นกนัเอง ไม่พูดลบัหลงัและใชว้าจาท่ีสุภาพ  ให้ความเสมอภาคเป็นธรรมม ไม่หูเบา รับฟังความ

คิดเห็นของบุคลากร เป็นแบบอย่างในการทาํงาน ลงมือทาํไปพร้อมๆ กบับุคลากรและนกัเรียน ดึงชุมชนเขา้มามีส่วน

ร่วมในการทาํงานขององคก์าร เป็นตวัประสานความขดัแยง้ภายในองคก์ารและส่งเสริมกิจกรรมท่ีจะสร้างวฒันธรรม

คุณภาพให้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง  2) ดา้นการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เน้นสอดคลอ้งกบัการพฒันาตนเองและ

วิชาชีพท่ีแทจ้ริง มีประโยชน์และตรงกบัความตอ้งการท่ีจะพฒันาของบุคลากร 3) ดา้นการทาํงานเป็นทีม ประกอบดว้ย 

การช่วยกนัทาํงาน การรับประทานอาหารร่วมกนัในทุกม้ือเท่ียงและวาระพิเศษ ร่วมพูดคุยปรึกษาหารืออย่างไม่เป็น

ทางการ มีการประชุม PLC วางแผนการทาํงาน ปรับความเขา้ใจกนัทุกคร้ังเม่ือเกิดปัญหาหรือขอ้ขดัแยง้ต่างๆโดยไม่

ปล่อยให้ยืดเย้ือและลุกลาม 4) ดา้นกลยุทธ์เชิงคุณภาพ ประกอบไปดว้ย การไม่เอาเร่ืองเสียขององคก์ารไปพูดภายนอก 

เม่ือเกิดความขัดแย้งปรับความเข้าใจกันทันที ให้อภัย เข้าใจและปรับปรุง ให้ทุกคนมีสิทธ์ิตัดสินใจและรักษา

ผลประโยชน์ขององคก์ารร่วมกนั   และมีแนวปฏิบติั คือ 1) ดา้นภาวะผูน้าํดา้นคุณภาพ ประกอบดว้ยการประสานงาน

ต่างๆให้บรรลุเป้าหมายโดยแต่งตั้งครูท่ีถนดัแต่ละดา้นขึ้นมาเป็นหวัหน้างานแต่ละฝ่ายเพ่ือประสานงานในการทาํงาน

ร่วมกนั  ตอ้งเป็นผูต้ดัสินความขดัแยง้และรักษาไวซ่ึ้งความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร ปฏิบติัต่อสมาชิกอย่างให้

เกียรติ เป็นกันเองให้เสมือนทุกคนเป็นเจ้าของโรงเรียน มีสิทธ์ิในการตัดสินใจและออกแบบโรงเรียนร่วมกัน ให้

ความสาํคญักบัชุมชน แลกเปล่ียนเรียนรู้และดึงทรัพยากรต่างๆ เขา้มาบริหารองคก์าร สอดแทรกเนน้คุณภาพการจดัการ

เรียนการสอนและวฒันธรรมท่ีเป็นครอบครัวภายในองคก์าร  2) ดา้นการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ยการ

ส่งรายช่ือครูเขา้ร่วมอบรมตามโครงการต่างๆ อนุมติัโครงการอบรมพฒันาคูปองครูตามความสนใจของครู 3) ดา้นการ

ทาํงานเป็นทีม คือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทาํงาน ร่วมคิด ร่วมทาํ และรับผิดชอบร่วมกนั ใชห้ลกัประชาธิปไตยใน

การบริหาร รับฟังเสียงขา้งมาก คาํนึงถึงเสียงขา้งนอ้ย ปรับความเขา้ใจทุกคร้ังเม่ือเกิดขอ้ขดัแยง้ เน้นความจริงใจในการ

ทาํงาน ดึงศกัยภาพของแต่ละบุคคลออกมาให้ไดม้ากท่ีสุด 4) ดา้นกลยทุธ์เชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยการประชุมพูดคุย ทาํ

กิจกรรมร่วมกนัแบบไม่เป็นทางการ อย่างสมํ่าเสมอ ไม่ให้มีการเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียระหว่างสมาชิก ใชห้ลกัความ

เขา้ใจซ่ึงกนัและกนัให้ไดม้ากท่ีสุด พูดคุยในเร่ืองท่ีดี ไม่เอาเร่ืองไม่ดีภายในองคก์ารไปพูดนอกองคก์าร มองขา้มเร่ือง

เล็กๆ แต่ไม่ละทิ้งปัญหา พยายามปรับแกใ้นภายหลงั  ซ่ึงเม่ือประเมินขอ้เสนอเชิงนโยบายโดยผูท้รงคุณวุฒิแลว้พบว่า 

โดยภาพรวมขอ้เสนอเชิงนโยบายมีความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดด้าํเนินการตามระเบียบวิธีการวิจยัเชิงนโยบายอย่างเป็นระบบ มีการทบทวน
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เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างลุ่มลึก และในกระบวนการวิจยัไดมี้การศึกษาและถอดบทเรียนจากโรงเรียนท่ี

ประสบความสาํเร็จ จึงทาํให้ขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีไดมี้ความเหมาะสมกบับริบทพ้ืนท่ีวิจยั และเป็นไปไดใ้นการนาํไปสู่

การปฏิบติั รวมทั้งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการสร้างวฒันธรรมเชิงคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเล็กได ้ทั้งน้ีจะตอ้ง

อาศยัการนาํและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอยา่งจริงจงั เพ่ือให้การสร้างวฒันธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเลก็

ได้มีแนวปฏิบัติท่ีจะนําไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ไดอ้ย่างแท้จริง สอดคล้องกับ สุธีรัตน์  [9] ท่ีได้ศึกษา 

ยุทธศาสตร์การสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา  1) 

องค์ประกอบวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ 2) เง่ือนไขและปัจจัยความสําเร็จในการสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ และ 3) นาํเสนอยุทธศาสตร์การสร้างวฒันธรรมคุณภาพของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ  ผลการวิจยัพบว่า องค์ประกอบวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ 

ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํดา้นคุณภาพ 2) การทาํงานเป็นทีม 3) การตดัสินใจ 4) การดาํเนินการท่ี

เป็นระบบ 5) การเนน้ท่ีผูเ้รียน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 6) การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และ 7) การประเมินคุณภาพ เง่ือนไข

และปัจจยัความสาํเร็จในการสร้างวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ ประกอบดว้ย เง่ือนไขและปัจจยั

ความสําเร็จจากปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การเมืองและกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม และ เทคโนโลยี ซ่ึงมี

ผลกระทบโดยออ้มต่อทุกๆ องคป์ระกอบวฒันธรรมคุณภาพ ส่วนเง่ือนไขและปัจจยัความสําเร็จจากปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ 

กลยทุธ์ โครงสร้าง ระบบ บุคลากร ทกัษะ รูปแบบ ค่านิยมร่วม ความตระหนกัเร่ืองคุณภาพ และการมีส่วน ร่วม มีความ

สอดคลอ้งกบัองค์ประกอบวฒันธรรมคุณภาพแต่ละองค์ประกอบซ่ึงมีรายละเอียดแตกต่างกนั ยุทธศาสตร์การสร้าง

วฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ ประกอบไปดว้ย 7 ยุทธศาสตร์ ดังน้ี 1) พฒันาภาวะผูน้าํดา้น

คุณภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีมคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา 3) ส่งเสริมการ

ตดัสินใจอิงคุณภาพ 4) ส่งเสริมกระบวนการบริหารจดัการคุณภาพในสถานศึกษา 5) มุ่งเนน้คุณภาพผูเ้รียน อยา่งแทจ้ริง 

6) ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรคุณภาพในสถานศึกษา และ 7) มุ่งเน้นการประเมินอิงผลลพัธ์  และสอดคลอ้งกบั คชธร 

และจุมพจน [13] ท่ีได้ศึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารวฒันธรรมคุณภาพสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา ซ่ึงมี

วตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาองคป์ระกอบของการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ พฒันารูปแบบการบริหาร วฒันธรรมคุณภาพ 

และประเมินรูปแบบการบริหารวฒันธรรมคุณภาพสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า 1.องคป์ระกอบ

ของรูปแบบการบริหารวฒันธรรมคุณภาพสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ และตวัแปรใน

ทุกองค์ประกอบมีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง 0.502-0.882 เรียงตามลาํดบั นํ้ าหนกั องค์ประกอบรวมคือการ

ปรับปรุงคุณภาพการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ มีจาํนวน 10 ตวัแปรการตรวจสอบในการบริหาร วฒันธรรมคุณภาพ มี

จาํนวน 10 ตวัแปร การควบคุมในการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ มีจาํนวน 10 ตวัแปร ความรับผิดชอบ ในการบริหาร

วฒันธรรมคุณภาพ มีจาํนวน 10 ตวัแปร การพฒันาทรัพยากรมนุษยมี์ จาํนวน 9 ตวัแปร การทาํงานเป็นทีม มี จาํนวน 9 

ตวัแปร การประเมินในการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ มีจาํนวน 8 ตวัแปร การบริหารดา้นคุณภาพ มีจาํนวน 7 ตวั แปร

และการยกย่องและการให้รางวลั มีจาํนวน 7 ตัวแปร 2.รูปแบบการบริหารวฒันธรรมคุณภาพสําหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ คือ การปรับปรุง คุณภาพการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ การตรวจสอบใน

การบริหารวฒันธรรมคุณภาพ การบริหารด้านคุณภาพ การควบคุมใน การบริหารวฒันธรรมคุณภาพ การพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์ความรับผิดชอบในการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ การทาํงานเป็น ทีม การยกย่องและการให้รางวลั 

และการประเมินในการบริหารวฒันธรรมคุณภาพ 3. การประเมินรูปแบบการบริหารวฒันธรรมคุณภาพสาํหรับโรงเรียน

ประถมศึกษา พบว่า ทุก องค์ประกอบมีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ และ

สอดคลอ้งกบั สุพล  และฉลอง [2] ซ่ึงศึกษา รูปแบบการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต
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พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันารูปแบบการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 

สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะเพ่ือศึกษาองคป์ระกอบวฒันธรรม คุณภาพ 

แนวทางการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพและวิธีการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาสังกดั สาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจยัพบว่า 1) องคป์ระกอบวฒันธรรมคุณภาพ แนวทางการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพ

และวิธีการส่งเสริม วฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ประกอบดว้ย 

วฒันธรรม คุณภาพของสถานศึกษา แนวทางการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา และวิธีการส่งเสริม

วฒันธรรม คุณภาพของสถานศึกษา 2) รูปแบบการส่งเสริมวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา ประถมศึกษา ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั เช่นเดียวกนักบัองคป์ระกอบหลกัทั้ง 3 ดา้น โดยมีเง่ือนไข 

ความสาํเร็จ ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมของบุคลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง การติดต่อส่ือสารแบบสองทิศทาง และ การ

สร้างความไวว้างใจให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรและผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง 3) ผลการประเมินรูปแบบการส่งเสริมวฒันธรรม

คุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบว่า มีความเป็นไปได้และความเป็น

ประโยชน์ของการนาํรูปแบบไปใช ้โดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัดีมากในทุกองคป์ระกอบ  
 

ข้อเสนอแนะ   

ข้อเสนอแนะสําหรับการประยุกต์ใช้ 

1.  โรงเรียนขนาดเล็กในจงัหวดัขอนแก่น สามารถนาํผลการวิจยัซ่ึงเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบายไปสู่การกาํหนด

นโยบายและกรอบการดาํเนินงานเพ่ือการสร้างวฒันธรรมคุณภาพภายใน ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย

สามารถกาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย วตัถุประสงค ์กลยทุธ์ และแนวปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกนัได ้

2.  สํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือหน่วยงานอ่ืน สามารถนาํผลการศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบายในการวิจยั

คร้ังน้ีไปใชใ้นการกาํหนดนโยบายและทิศทางของการสร้างวฒันธรรมคุณภาพให้เกิดขึ้นภายในองคก์ารและ เพ่ือให้เกิด

ประสิทธิผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยต่อ 

การวิจยัในคร้ังน้ีทาํให้ไดข้อ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือสร้างวฒันธรรมเชิงคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ ซ่ึงผูท่ี้

สนใจสามารถนาํขอ้เสนอเชิงนโยบายน้ีไปทาํวิจยัและพฒันาต่อในเชิงการปฏิบติัการหรือการนาํนโยบายไปใชเ้พ่ือศึกษา

พฒันาต่อไป 
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