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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการ

บริหารสถานศึกษา และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก 2) ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เชียงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ABSTRACT 
The purposes of this research were 1)  to study the digital skills of school administrators, 2)  to 

study the effectiveness of school administration, and 3)  to study the relationship between digital skills 
of school administrators and the effectiveness of school administration under the Secondary Educational 
Service Area Office Chiang Rai. The data were collected by using a 5-level estimation scale questionnaire. 
The results of the research revealed that 1)  The digital skills of school administrators overall and each 
aspect was at a high level.  2)  the effectiveness of school administration as a whole and each aspect 
was at a high level, and 3)  the relationship between digital skills of school administrators and school 
administration effectiveness under the Secondary Educational Service Area Office Chiang Rai have a high 
level of positive correlation statistically significant at the .01 level. 
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บทน า 
ปัจจุบัน เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทักษะด้านดิจิทัลของมนุษย์จึงต้องปรับตามให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ผนวกกับตั้งแต่ปลายปี 2562 ได้มีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จึงยิ่งเป็นปัจจัยเร่งให้
เกิดการใช้เทคโนโลยีมากขึ้น จึงจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะ upskill reskill ให้เท่าทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

เมื่อต้องพัฒนาทักษะและความรู้ที่จ าเป็นในโลกใหม่อย่างโลกดิจิทัล รัฐบาลได้มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ.2561–2580) โดยปรับเปลี่ยนระบบการเรยีนรู้ การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอรม์ 
[1] ประกอบกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 เพิ่มขึ้น [2] กระทรวงศึกษาธิการจึงมีการก าหนดนโยบายและจุดเน้นเพื่อเตรียมคนสู่ศตวรรษที่ 21 โดยการ
น าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการบริหารงานและการจัดการศึกษา [3] อีกทั้ง คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนได้
ก าหนดทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 7 ทักษะ [4] 

สถานศึกษาคือจุดเริ่มต้นในการจัดการศึกษา สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลจะเป็นตัวบ่งช้ีได้ว่า การบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จมากหรือน้อยเพียงใด ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีบทบาทในการน าให้สถานศึกษา
บรรลุเป้าหมาย ต้องรู้จักประยุกต์และปรับตัวให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัลในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคปัจจุบันนี้ท่ีมีเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการจงึจ าเป็นต้องมีความสามารถในดา้น
ดิจิทัล เพื่อเป็นกลไกส าคัญที่จะขับเคลื่อนสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล [5] 

จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2564 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนให้ครูจัดท าและน าสื่อดิจิทัลไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การน าสื่อดิจิทัลไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อค้นหาวิธีปฏิบัติที่ดี แต่ยังมีผู้บริหารบางส่วนยัง
ปรับตัวไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด [6] 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลให้มีประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
มีพฤติกรรมความเป็นผู้น าโดยมีทักษะที่ส าคัญคือด้านดิจิทัล มีความสอดคล้องกับความสนใจของผู้วิจัย ดังนั้นผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะดิจิทัล และประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาดังกล่าว 

ผู้วิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยได้ดังนี ้

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ผู้บริหารและครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จากสถานศึกษาทั้งหมด 41 โรงเรียน จ านวน 1,803 คน จ าแนกเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษ จ านวน 556 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 643 คน สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 604 คน และได้ก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่ และมอร์แกน [7] ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 320 คน เมื่อได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่างแล้วจึงใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมีรายละเอียดของแต่ละ
ขั้นตอนดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 สุ่มเลือกสหวิทยาเขตอยู่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มา 1 สหวิทยา
เขตด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้วิธีการจับสลาก  

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นช้ันในการแบ่ง แล้วท า
การก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของประชากรในแต่ละสถานศึกษา ได้จ านวนผู้บริหารและครูผู้สอนจาก
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 160 คน ขนาดใหญ่ จ านวน 75 คน และขนาดกลาง จ านวน 85 คน รวม 320 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งมี 5 ระดับ จ านวน 5 ทักษะ รวม 32 ข้อ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งมี 5 ระดับ จ านวน 4 ด้าน รวม 50 ข้อ 
 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 
1. ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ

ศักยภาพองค์กร  
2. ทักษะการสืบค้น 
3. ทักษะการสร้างนวัตกรรม  
4. ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
5. ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

 ตัวแปรที่ศึกษา 

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
1. ประสิทธิผลด้านคุณภาพผู้เรียน 
2. ประสิทธิผลด้านคุณภาพคร ู
3. ประสิทธิผลด้านคุณภาพการบริหาร 
4. ประสิทธิผลด้านคุณภาพสถานศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
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การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของ

การบริหารสถานศึกษา 
2.  วิเคราะห์ข้อมูลและน ามาสร้างแบบสอบถามให้ตรงกับกรอบแนวคิดและครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 3 ตอน 
3.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัยเพื่อตรวจสอบความชัดเจนของค าถาม ข้อเสนอแนะ

และปรับปรุงแก้ไขในข้อบกพร่อง 
4.  น าแบบสอบถามให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อหา

ความสอดคล้องในด้านโครงสร้าง ความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา ความเหมาะสม ความชัดเจน และความถูกต้องของการใช้
ภาษา แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ (index of item objectives congruence: IOC) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพของข้อค าถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จ านวน 83 ข้อ โดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ข้อค าถามมีค่า 
IOC อยู่ระหว่าง 0.33-1.00 ซึ่งเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป  

จึงสรุปได้ว่ามีข้อค าถามผ่านเกณฑ์ จ านวน 82 ข้อ จากข้อค าถามทั้งสิ้น 83 ข้อ ทั้งนี้ผู้วิจัยท าการตัดข้อ
ค าถามที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 1 ข้อ 

5. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (tryout) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 30 คน จากโรงเรียนแม่สาย
ประสิทธิศาสตร์ โรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม และโรงเรียนบ้านแซววิทยาคม เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่มีขนาดเดียวกันกับ
กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (-coefficient) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งผลการตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับของข้อค าถาม
ที่ผ่านเกณฑ์มีค่าเท่ากับ 0.99 

6. น าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวมรวบข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอหนังสือแนะน าตัวจากจากสาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึง

ผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย สหวิทยาเขตริมกก จ านวน 11 โรงเรียนเพื่อ
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ในการวิจัยและขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้บริหารและครู จ านวนทั้งสิ้น 320 คน ซึ่งผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลผ่านช่องทางออนไลน์ (Google Form) โดยส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลพร้อมแนบ QR Code และมีการเก็บ
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อน ามาคัดกรอกให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามที่ต้องการ จากนั้นน าแบบสอบถามมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วน ามาวิเคราะห์ สรุปผล ตามขั้นตอนของการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
2. ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นรายข้อและภาพรวมทั้ง 5 ด้าน เกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี้ [8] 
ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
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ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
3. ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นรายข้อและภาพรวมทั้ง 4 ด้าน เกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี้ [8] 
ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) เกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี ้[9] 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ± 0.71 ถึง ± 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ± 0.31 ถึง ± 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ± 0.01 ถึง ± 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 + หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ทางบวก 
 - หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ทางลบ 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย (n=320) 
 
ตารางที ่1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 
จากตารางที ่1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.20, SD = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะการสืบค้น (M = 4.30, SD = 0.54) รองลงมา คือ ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

ข้อที ่ ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา Mean SD แปลผล ล าดับที ่
1 ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร 4.17 0.48 มาก 4 
2 ทักษะการสืบค้น 4.30 0.54 มาก 1 
3 ทักษะการสร้างนวัตกรรม 4.12 0.71 มาก 5 
4 ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.21 0.66 มาก 3 
5 ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 4.21 0.58 มาก 2 

 รวมเฉลี่ย 4.20 0.54 มาก  
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(M = 4.21, SD = 0.58) และทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (M = 4.21, SD = 0.66) ตามล าดับ ส่วนทักษะ
การสร้างนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (M = 4.12, SD = 0.71) 

2. ผลการศึกษาประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงราย (n=320) 
 
ตารางที ่2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.41, SD = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณภาพครู (M = 4.50, SD = 0.46) 
รองลงมา คือ ด้านคุณภาพสถานศึกษา (M = 4.45, SD = 0.50) และด้านคุณภาพการบริหาร (M = 4.34, SD = 0.50) 
ตามล าดับ ส่วนประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาด้านคุณภาพผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (M = 4.33, SD = 0.56) 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย (n=320) 
 
ตารางที ่3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 

ด้านคุณภาพ
ผู้เรียน 

ด้านคุณภาพ
คร ู

ด้านคุณภาพ
การบริหาร 

ด้าน
คุณภาพ

สถานศึกษา 

ประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษา

โดยรวม 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ
ศักยภาพองค์กร 

.591** .320** .606** .403** .550** 

ทักษะการสืบค้น .532** .300** .575** .443** .529** 
ทักษะการสร้างนวัตกรรม .407** .184** .539** .424** .445** 
ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล .525** .290** .730** .623** .618** 
ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ .595** .415** .756** .679** .695** 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม .579** .327** .711** .574** .725** 

หมายเหตุ: ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ข้อที ่ ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา Mean SD แปลผล ล าดับที ่
1 ด้านคุณภาพผู้เรียน 4.33 0.56 มาก 4 
2 ด้านคุณภาพครู 4.50 0.46 มาก 1 
3 ด้านคุณภาพการบริหาร 4.34 0.50 มาก 3 
4 ด้านคุณภาพสถานศึกษา 4.45 0.50 มาก 2 
 รวมเฉลี่ย 4.41 0.45 มาก  
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จากตารางที่ 3 พบว่า ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(r=.725) 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมกับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษารายด้าน พบว่า ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา ด้านคุณภาพการบริหาร โดยมีความสัมพันธ์กันทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.711)  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษาโดยรวม พบว่า ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาโดยรวม
ที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปาน
กลางกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาโดยรวมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.695) รองลงมา คือ ทักษะ
ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลางกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา
โดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.618) ส่วนทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับประสิทธิผล
ของการบริหารสถานศึกษาโดยรวมที่มีความสัมพันธ์ต่ าที่สุด คือ ทักษะการสร้างนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปาน
กลางกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาโดยรวมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.445) 
 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยและพบประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายได้ ดังนี้ 
1. ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายโดยรวม พบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษามีระดับทักษะดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะทักษะการสืบค้นท่ีมีระดับทักษะดิจิทัลสูงที่สุด 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว  
มีเทคนิคการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการสืบค้นและได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาจัดการข้อมูลที่สืบค้นมาได้อย่างเป็นระบบ สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์และประเมิ นข้อมูลอย่างมี
คุณภาพ และสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์และประเมินข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 
สอดคล้องกับงานวิจัยของณิศรานันท์ [10] ที่ได้ศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบว่า ถ้าทักษะในการสืบค้น (X2) เพิ่มขึ้น 1 
หน่วยมาตรฐาน จะส่งผลทางบวกต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
หนองคาย เท่ากับ .160 หน่วยมาตรฐาน เมื่อควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ให้คงที่ สอดคล้องกับงานวิจัยของเอกอุดม [11] ที่ได้
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารกับการจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 พบว่า สมรรถะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ ด้านเจตคติ ด้านความรู้ และด้านทักษะ การจัดระบบสารสนเทศของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การตรวจสอบ
ข้อมูล การน าเสนอข้อมูลและสารสนเทศ การรวบรวมข้อมูลการเก็บรักษาข้อมูลและสารสนเทศ และการประมวลผล
ข้อมูล สมรรถะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารกับการจัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของเอกราช [12] ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผลการศึกษา พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในภาพรวม และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการบริหารวิซาการ ด้าน
การบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้านการบริหารงานบุคคล การเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผู้บรหิารสถานศึกษาคามความคิดเหน็ของครูที่มีเพศต่างกันโดยรวมไมแ่ตกตา่งกัน และครู
ที่มีประสบการณ์ต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบว่า 
ระดับของประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะประสิทธิผลด้านคุณภาพครูที่มีระดับ
ประสิทธิผลสูงที่สุด เนื่องจากครูมีความสามารถในจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและส่งเสริมให้ผู้เรียนรายบุค คล
พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ ครูสามารถน าประสบการณ์จากการสอนมาสร้างสรรค์ห้องเรียน/แหล่งเรียนรู้คุณภาพ
ในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร โดยเน้นความเหมาะสม สอดคล้องกับความสนใจของ
ผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และมาใช้บริการห้องเรียน/แหล่งเรียนรู้นั้นอย่างสม่ าเสมอ และครูมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน และการท างาน ครูมีความรู้สึกว่างานที่ปฏิบัติอยู่มีความท้าทาย บรรยากาศ
สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนส่งเสริมและกระตุ้นให้มีความกระตือรือร้นในการท างาน ครูได้รับการส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าใน
วิชาชีพของตน และครูได้รับการเพิ่มพูนความรู้/ประสบการณ์ เพื่อพัฒนาความรู้/ทักษะที่ส าคัญ โดยการเข้าร่วมการ
ประชุมวิชาการ/เข้ารับการอบรม/ศึกษาบางวิชา/ดูงาน/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและระหว่างสถานศึกษา ทั้งในและ
ต่างประเทศ สอดคล้องกับงานวจิัยของรัตนาวดี และฉลอง [13] ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบว่า 1) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการประเมินผลการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบว่า มีทั้งหมด 16 แนวทาง 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบว่า ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวก
ระดับสูงกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มีความรู้ความเข้าใจและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
น าไปสู่การสร้างนวัตกรรมการบริหารสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อยกระดับศักยภาพของสถานศึกษา สอดคล้องกับ
งานวิจัยของณิศรานันท์ [10] ที่ได้ศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบว่า ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย มีความสัมพันธ์กัน โดยสมการพยากรณ์ทักษะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
หนองคาย ตัวแปรพยากรณ์ที่ดีที่สุด 4 ตัวแปร คือ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร ทักษะการ
ในการสืบค้น ทักษะการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง และทักษะการสร้างนวัตกรรม ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าอ านาจการพยากรณ์
เท่ากับ 76.70 และสอดคล้องกับงานวิจัยของกันตชาติ, เพ็ญผกา และไชยา [14] ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารที่
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ส่งผลต่อประสิทธิของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า 1) ภาวะผู้น าดิจิทลั
ของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารง
ต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันโดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 4) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน
จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันโดยรวม 
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับ
ปานกลาง (rxy = .629) 6) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 
ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
และด้านจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีอ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 58.60 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ
การพยากรณ์เท่ากับ ±0.27376 7) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เสนอแนะไว้ 3 ด้าน ประกอบด้วย 1. ด้านการสนับสนุน
การใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมนิผล 2. ด้านการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 3. ด้านจริยธรรม
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์
ทางบวกระดับปานกลางกับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจาก 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
มีความสามารถในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบตามบริบทของสถานศึกษา 
อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษายังมีความสามารถในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จึงส่งผลให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของภคพร [15] ได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัลส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบว่า 1) ผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.97) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับที่หน่ึงได้แก่ ด้านการบริหารงานท่ัวไปในยุค
ดิจิทัล (M = 4.07) รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล (M = 4.00) ด้านการบริหารงานวิชาการในยุค
ดิจิทัล (M = 3.93) และด้านการบริหารงานงบประมาณในยุคดิจิทัล (M = 3.90) 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอนเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 โดยจ าแนกตามสถานภาพ เพศ และประสบการณ์การท างาน ทั้งในภาพรวมและ
รายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และ 3) แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบว่า ผู้บริหารควรให้ความช่วยเหลือในการ
ท างานและพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น พัฒนาและส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรม มีการอบรมออนไลน์ เพื่อให้ครูมีความรู้ที่ทันสมัย สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยคุใช้ในการ
จัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน สร้างสังคมออนไลน์เพื่อประสานงานกับเครือข่าย ชุมชน 
ผู้ปกครอง เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการประสานงานและติดต่อสื่อสารระหว่างกันให้เร็วขึ้น จัดท าระบบฐานข้อมูล
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สารสนเทศ ทั้งของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้สะดวกในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ สร้างระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการจัดท างบประมาณให้เป็นปัจจุบัน รวมไปถึงการสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลากร การ
บรรจุ แต่งตั้ง สรรหา อย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ 

และทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลางกับประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษาโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารทักษะพื้นฐานด้านเทคโนโลยี เช่น 
การใช้งาน Web Browser การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต รวมถึงการตั้งค่าเครื่องพิมพ์ ผู้อีกทั้งผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี สามารถรักษาความปลอดภัยของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองและบุคลากร
ในสถานศึกษาได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของวิศาล, อัจฉรา และกานดา [16] ที่ได้ศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลตอ่การจัดการเรยีนรู้วิถีใหม่ กลุ่มโรงเรียนเบญจมติรสระบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบว่า 1) ระดับทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่ม
โรงเรียนเบญจมิตรสระบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านการสืบค้นและเลือกใช้ข้อมูลบนโลกดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการใช้ช่องทางดิจิทัลใน
การสื่อสารและสร้างความร่วมมือ ส่วนด้านการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับต่ าสุด 2) ระดับ
การจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ กลุ่มโรงเรียนเบญจมิตรสระบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านการเรียนรู้หลากหลายช่องทาง มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการเรียนรู้ที่
สอดดล้องกับธรรมชาติรายบุคคล ส่วนด้านการเรียนรู้ตามสภาพจริง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 3) ทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่มี 2 ด้าน คือ ด้านการปกป้องข้อมูลส่วน
บุคคลและภัยคุกดามบนโลกดิจิทัล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรมจากเทคโนโลยีดิจิทัล 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ผลได้ร้อยละ 55 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

1. หน่วยงานต้นสังกัดควรจะมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บรหิารสถานศึกษาน าเทคโนโลยีดิจิทัล และเทคนคิ
วิธีการต่าง ๆ มาบูรณาการอย่างสร้างสรรค์มาสร้างนวัตกรรมที่ส าคัญของสถานศึกษาเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายของสถานศึกษาต่อไป 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นผู้ที่ใฝ่เรียนรู้ มีความสามารถและ
ทักษะในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงสามารถสื่อสารและสัมพันธ์เช่ือมโยงกับนานาประเทศได้
อย่างสร้างสรรค์ เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักสูตร 

3.  หน่วยงานต้นสังกัดควรจะมีการส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ
การสร้างนวัตกรรมเพื่อพัฒนาตนเองและสถานศึกษา น าเทคโนโลยีดิจิทัล และเทคนิควิธีการต่าง ๆ มาบูรณาการอย่าง
สร้างสรรค์ ในวิเคราะห์ สังเคราะห์ แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูได้รับการเพิ่มพูนความรู้ 
ประสบการณ์ เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ วิธีการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค์ ให้
ทันสมัย ทันโลก โดยการเข้าร่วมการประชุมวิชาการ เข้ารับการอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและ
ระหว่างสถานศึกษา เพื่อยกระดับความสัมพันธ์ของทักษะการสร้างนวัตกรรมกับประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านคุณภาพ
ครูให้สูงขึ้น 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบหรือจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
2.  ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลกับประสิทธิผลของสถานศึกษาด้าน

คุณภาพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ด้วยความกรุณาของผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง อาจารย์ที่ปรึกษา

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ที่ได้ให้ค าปรึกษา แนะน า ให้ความช่วยเหลือ ตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข้ข้อบกพร่องต่าง ๆ 
ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง  จนท าให้การวิจัยในครั้งนี้ส าเร็จไปด้วยดี 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ซึ่งปรากฏนามในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับน้ีที่ได้กรุณาเสียสละเวลา
อันมีค่า ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา ความเหมาะสม ความชัดเจน และความถูกต้องของการใช้ภาษาของ
เครื่องมือ รวมทั้งข้อเสนอแนะต่าง ๆ แก่ผู้วิจัย และขอขอบพระคุณคณาจารย์เจ้าของต าราทุกท่านที่ได้น ามาอ้างอิง  

ขอขอบคุณผู้บริหารและครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ที่ให้ความ
ร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาแด่ผู้มีพระคุณ 
ประกอบด้วย บิดา มารดา เป็นปฐมบูชา ครู อาจารย์ ทุกท่าน ที่ประสิทธิประสาทวิชาความรู้อันเป็นพื้นฐานให้ผู้วิจัยได้
ท างานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจนส าเร็จ 
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