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บทคัดย่อ 

การว ิจัยครั ้งนี ้ มีวัตถุประสงค์ ดังน ี ้ 1) เพื ่อศึกษาภาวะผู ้นำทางเทคโนโลย ีของผู ้บริหาร  2) เพื ่อศึกษาการ
ดำเน ินงานระบบดูแลช่วยเหลือน ักเรียน 3) เพื ่อศึกษาความสัมพันธ ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลย ีของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
โดยกลุ่มตัวอย่างวิจัย ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษา และครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จำนวน 357 คน ซึ่งได้มาโดยการสุมแบบแบ่งชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา
และการสุ่มแบบอย่างง่าย เคร่ืองมือวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อม่ัน 0.967  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅=4.36) การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.35) ภาวะ
ผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา กับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่
ในระดับสูง (r=0.90) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ABSTRACT 
This research aimed to: 1) examine the technological leadership of school administrators 2) 

examine the student support system operation 3) explore the relationship between technological 
leadership of school administrators and student support system operation The Secondary Educational 
Service Area Office Chonburi - Rayong. The research sample consisted of 35 7 teachers responsible for 
the student support and assistance system, homeroom teachers, and subject teachers. They were 
selected using stratified sampling and simple random sampling. The research instrument was a 
questionnaire with a reliability coefficient of 0.967. Data were analyzed using statistical methods, 
including mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient.  

The research results revealed that: The technological leadership of school administrators as a 

whole was at a high level (𝑥̅=4.36).The overall of student support system operation in schools  indicated 

a high level ( 𝑥̅=4.35). The relationship between technological leadership of school administrators and 
student support systern operation was at a high level (r=0.90) with the statistically signiticance level of 0.01 

 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา  
Keywords: Technological leadership, Student support system, School administrators 

 

บทนำ 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 หมวด 1 มาตรา 6 การจัดการศึกษาการจัดการศึกษาในปัจจุบันต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีความสุข และ มาตรา 26 ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียน โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เ รียน  ความ
ประพฤติการสังเกต พฤติกรรมการเรียนการร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปกับ กระบวนการเรียนการสอนตาม
ความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา [1] นอกจากการพัฒนานักเรียนด้วยกระบวนการทางการศึกษาแล้ว  
การป้องกันและการช่วยเหลือแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับนักเรียนก็เป็นสิ่งสำคัญเช่นกัน เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ในทุกมิติ ทั้งด้านเทคโนโลยี ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหาครอบครัว ก่อให้เกิดความทุกข์ วิตก

กังวล ความเครียด ล้วนเป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกาย จนนำไปสู่การเกิดปัญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม  
ดังน ั ้นการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของน ักเรียนให้มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งด้านร่างกายสติปัญญา ความรู้ ความสามารถ 
คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให้มีทักษะในการดำรงชีวิต สถานศึกษาในฐานะหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตผู้เรียนและแก้วิกฤติทางสังคม [2]  

เคร่ืองมือสำคัญในการพัฒนานักเรียน คือ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นแนวทางให้สถานศึกษาใช้เ พ่ือดูแล
และส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนในทุกมิติ ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ทุกคน
ได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม อีกทั้ง ยังช่วยให้นักเรียนให้
มีคุณภาพชีวิตที่ดี ลดปัญหาพฤติกรรม และส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ด้วยการทำงานร่วมกันระหว่างครู 
ผู้ปกครอง และชุมชน [3]   
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ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญในการขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา ทั้งในด้านของการ
วางแผน อำนวยการและส่งเสริม สนับสนุน พร้อมทั้งกำกับติดตามกิจกรรมต่างๆให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ จาก สภาพ
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว  ทำให้ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องมีลักษณะหรือพฤติกรรมของภาวะผู้นำที่แสดงออกถึง
การมีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและสามารถนำเทคโนโลยีไปสู่การปฏิบัติงานในสถานศึกษา ซึ่งควรต้องส่งเสริมพัฒนาให้
เกิดนวัตกรรมในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือความสำเร็จและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน [4]   

ความสัมพันธ์ระหว่างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกับภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความสำคัญในการขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การบูรณาการเทคโน โลยี เข้ากับ
ระบบดังกล่าวสามารถช่วยให้การดูแลและพัฒนานักเรียนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนใน
ยุคดิจิทัล และช่วยให้สถานศึกษาสามารถส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนได้อย่างยั่งยืน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้เห็นถึงความสำคัญ
ของภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงมีความต้องการศึกษา เร่ือง ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ วางแผน  
และพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ชลบุรี ระยอง  
2.  เพ่ือศึกษาการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 

ระยอง  
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินง านระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง   

 

วิธีการวิจัย 
การวิจัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินง านระบบ

ดูแลช ่วยเหลือน ักเรียน ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นงานว ิจัยเช ิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยผู้วิจัยได้กำหนดขั้นตอนการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดการวิจัย 
ตัวแปรที่ศึกษา 

 
 
 
 

 
 

 

ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 5 ด้าน 

1) การมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี  
2) การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  
3) การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน  
4) การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  
5) การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน จำนวน 5 ขั้นตอน 
1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
2. การคัดกรองนักเรียน  
3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน  
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน  
5. การส่งต่อ 
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2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ ครูผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษา และครูผู้สอนของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จากสถานศึกษาจำนวนทั้งหมด 31 โรงเรียน จำนวน 2,692 คน  
กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษา และครูผู้สอนของสถานศึกษาใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567 กำหนดกลุ่มตัวอย่าง จากการเปิดตาราง
เทียบหากลุ่มตัวอย่างของโคเฮน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 กลุ่มตัวอย่างจำนวน 357 คน โดยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบหลายขั้นตอน ได้แก่ การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิและการสุ่มแบบอย่างง่าย 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี

ของผ ู ้บริหารสถานศึกษากับการดำเน ินงานระบบการดูแลช่วยเหลือน ักเรียน ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง สร้างขึ้นโดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแบ่งเป็น 3 ตอนดังนี้  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดของสถานศึกษา 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมมาดำเนินการ ดังนี้ 
1. นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ และทำการลงรหัส 

เพ่ือนำข้อมูลมาประมวลผลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางวิจัย จำนวน 357 ชุด  
2.  การวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยวิจัย ดังนี้ 

ตอนที ่ 1 การว ิเคราะห์ข ้อมูลทั ่วไปเกี ่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถามมีล ักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน )  
ตอนที ่ 4 การหาค่าความสัมพันธ์ระหว ่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู ้บริหารสถานศึกษากับการ

ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง วิเคราะห์สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ ์แบบเพียร์ส ัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื ่อหาค่าส ัมประสิทธิ ์สหสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ว่ามีความสัมพันธ์
กันไปทิศทางใด และมีความสัมพันธ์กันมากน้อยแค่ไห โดยกำหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)  
 
 
 



วารสารวิจัย มข. สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ฉบับบัณฑิตศึกษา) ปีที่ 13 ฉบับที่ 1: มกราคม-เมษายน 2568 101 
KKU Research Journal of Humanities and Social Sciences (Graduate Studies) Vol. 13 No. 1:  January-April 2025  

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและการดำเนิน งานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
1. ผลการว ิเคราะห์เกี ่ยวกับภาวะผู ้นำทางเทคโนโลยีของผู ้บริหารสถานศึกษา  ส ังก ัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เกี่ยวกับภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีขอบข่ายภาวะผู้นำทาง

เทคโนโลยี 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี 2) ด้านการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 3) ด้านการ
ใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน 4) ด้านการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 5) ด้านการใช้เทคโนโลยีในการวั ดผลและ
ประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ SD แปลผล        ลำดับท่ี 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี 4.37 0.57 มาก 2 
2. ด้านการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 4.38 0.51 มาก 1 
3. ด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน 4.34 0.62 มาก 4 

4. ด้านการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 4.37 0.59 มาก 3 
5. ด้านการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและ
ประเมินผล 

4.34 0.64 มาก 5 

เฉล่ียรวม 4.36 0.53 มาก  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ใน

ระดับมาก (𝑥̅= 4.36, SD = 0.53)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อย สามลำดับแรก คือ ด้านการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (𝑥̅ = 4.38, SD = 0.51) ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้

เทคโนโลยี (𝑥̅ = 4.37, SD = 0.57) ด้านการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (𝑥̅ = 4.37, SD = 0.59) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (𝑥̅ = 4.34, SD = 0.64) 
2. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ก ารศึกษา

มัธยมศึกษาชลบุรี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เกี่ยวกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งมีกระบวนการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การป้องกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียน 5) การส่งต่อ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 



วารสารวิจัย มข. สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ฉบับบัณฑิตศึกษา) ปีที่ 13 ฉบับที่ 1: มกราคม-เมษายน 2568 102 
KKU Research Journal of Humanities and Social Sciences (Graduate Studies) Vol. 13 No. 1:  January-April 2025  

 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง  

การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅ SD ระดับ ลำดับท่ี 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.36   0.62   มาก 1 
2. การคัดกรองนักเรียน 4.35 0.60 มาก 2 

3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
5. การส่งต่อ 

4.35 
4.35 
4.32 

0.61 
0.61 
0.66 

มาก 
มาก 
มาก 

3 
4 
5 

เฉล่ียรวม 4.35 0.50 มาก  

 
จากตารางที่ 2 พบว่า  การวิเคราะห์การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.35, SD =0.50) โดยเรียงค่าเฉลี่ย

จากมากไปน้อย สามอันดับแรก คือ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (𝑥̅= 4.36, SD = 0.62) การคัดกรองนักเรียน (𝑥̅ = 

4.35, SD =0.60) การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน (𝑥̅ = 4.35, SD = 0.61) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การส่งต่อ (𝑥̅ 
= 4.32, SD = 0.66) 

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและการดำเนินง าน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและการ

ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

 
 
ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารสถานศึกษา (X) 
 
 
 

    การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  (Y) 

การรู้จัก
นักเรียน
เป็นราย 
บุคคล  

การคัด
กรอง 
นัก 
เรียน  

การส่ง 
เสริม
และ
พัฒนา
นัก 
เรียน  

การ
ป้องกัน
ช่วยเหลือ
และแก้ไข
ปัญหา  
 

การส่ง
ต่อนัก 
เรียน  

การ
ดำเนิน 
งานระบบ

ดูแล
ช่วยเหลือ
นักเรียน 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Ytot 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี X1 0.717** 0.757** 0.725** 0.691** 0.677** 0.765** 
ด้านการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี X2 0.736** 0.780** 0.756** 0.736** 0.729** 0.800** 
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานX3 0.783** 0.826** 0.781** 0.783** 0.815** 0.851** 
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน X4 0.755** 0.821** 0.802** 0.776** 0.788** 0.844** 
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล 
และประเมินผล X5 

0.768** 0.825** 0.785** 0.749** 0.786** 0.838** 

ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี Xtot 0.825** 0.880** 0.846** 0.821** 0.834** 0.900** 

     **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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จากตารางที่ 4  พบว่าภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับการดำเนินง าน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความสัมพันธ์ในทางบวก อยู่ระดับสูง  (rxy = 0.90**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า  ด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน (X3)    อยู่ในระดับสูง (rxy = 0.85**) รองลงมา คือ  
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (X4) อยู่ในระดับสูง  (rxy = 0.84**) รองลงมา คือ  ด้านการใช้เทคโนโลยีในการ
วัดผลและประเมินผล (X5) อยู่ในระดับสูง (rxy = 0.83**) รองลงมา คือ  ด้านการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (X2) อยู่
ในระดับสูง (rxy = 0.80**) รองลงมา คือ  ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี (X1) อยู่ในระดับสูง (rxy = 0.76**) 

 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและการดำเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผู้วิจัยมีประเด็นที่จะนำมาอภิปรายผล 
ดังนี้ 

1. ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุ รี 
ระยอง โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีการนำเทคโนโลยีมาใช้รวบรวมข้อ มูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา  สนับสนุน
ให้มีการใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าข้อมูลสำหรับการทำงานของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน และนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการนำระบบอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการสืบค้นข้อมูลเพ่ือการจัดการเ รียนการ
สอน และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานเป็นกิจวัตร อีกทั้งยังสามารถนำมา
ว ิเคราะห์ป ัญหาและความต้องการด้านเทคโนโลย ีของสถานศึกษา เพื ่อกำหนดแผนการนิเทศ กำกับ ติดตามการใช้
เทคโนโลยี สอดคล้องกับแนวคิด วีรวัฒน์ [4] ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นพฤติกรรม
ของที่แสดงออกถึงการมีทักษะทางด้านการใช้เทคโนโลยีที่จำเป็นสำหรับการบริหารองค์การ รวมถึงการส่งเสริมให้ทุกคนใน
องค์กรมีส ่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์การใช้เทคโนโลย ี และประกาศว ิส ัยทัศน ์อย่างกว้างขวางทางสื ่อเทค โนโลยี 

สนับสนุนและส่งเสริมด้านเทคโนโลยีในกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการบริหารงานฝ่ายต่างๆ มีความรู้ด้าน
เทคโนโลยี ผู้นำยอมรับและเปิดโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ สอดคล้องกับแนวคิด ศริญาภัสร์ [5] ได้กล่าวว่าภาวะผู้นำทาง
เทคโนโลยี คือ พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์ สมรรถนะสามารถใช้เทคโนโลยี เรียนรู้เทคโน โลยีอย่าง
ต่อเนื่อง มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีและรู้จักนำความรู้ความรู้เหล่านั้นไปประยุกต์ใช้กับ การจัดการศึกษาและบ ริหาร
การศึกษาให้เป็นหนึ่งเดียวตลอดจนใช้อิทธิพลอำนาจและจูงใจให้ครูและนักเรียน  นำไปใช้ในการทำง านให้บรรลุ ตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิศาชล [6] ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียน ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร ผลวิจัยพบว่า ภาวะ
ผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัษฎา [7]  
ศึกษาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต  2 ผล
วิจัยพบว่า ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

2.  การดำเน ินงานระบบดูแลช่วยเหลือ ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่ ก ารศึ กษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เห็นถึงความสำคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งใน  การบริหาร
จัดการการศึกษาของโรงเรียนที่จะดำเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีขั้นตอนวิธีการและเคร่ืองมือการทำง านที่ชั ดเจน 
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การดำเนินงานเกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรและเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  สอดคล้อง
กับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน [8] ได้กล่าวว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือการส่งเสริมพัฒนา การ
ป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจ มีคุณภาพชีวิต
ที่ดี มีทักษะในการดำรงชีวิต และรอดพ้นสภาวะวิกฤติต่าง ๆ ได้อย่างปลอดภัย  สอดคล้องกับแนวคิด ชัยพล [9] ระบบ
ช่วยเหลือดูแลนักเรียน คือ กระบวนการดำเนินงานอย่างมีขั้นตอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีความสมบูรณ์  พร้อมทั้งด้าน
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญาโดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักและบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือรู้จักและ
เข้าใจนักเรียนแต่ละคน อันจะนำไปสู่การวางแผนบริหารให้ประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรดา [10] ศึกษาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผลวิจัยพบว่า การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเ รียน  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ 
[10] ศึกษาการดำเน ินงานระบบดูแลช่วยเหลือน ักเรียน โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล ็ก  สังก ัดสำน ักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธาน ี เขต 3 ผลว ิจัยพบว ่าการดำเน ินงานระบบดูแลช ่วยเหลือน ักเรียน โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

3.  ความสัมพันธ์ของภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันเทคโนโลยีและนวัตกรรมมี
ความสำคัญต่อการศึกษาหลายประการ เน ื ่องจากในยุคโลกาภิวัฒน์ที ่ มีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ  ด้านอย ่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา ดังนั้นจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนา 
ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาที่มีอยู่เดิมให้ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ทำให้ ผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี มีภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีในหลายด้าน เช่น ด้านการมี
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเ พ่ือตอบสนองความต้องการในการ
ค้นคว้าข้อมูล สำหรับการทำงานของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน  ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยี มีการสร้าง
วิสัยทัศน์ กำหนดเป้าหมาย ภาระงานและตัวชี้วัดความสำเร็จทางเทคโนโลยีของสถานศึกษา ด้านการใช้เทคโนโลยีในการ
เรียนการสอน มุ่งส่งเสริมการนำระบบอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการสืบค้นข้อมูล  เพ่ือการจัดการเรียนการสอน มีการส่งเสริมให้
ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานเป็นกิจวัตร อีกทั้งจากการเปลี่ยนแปลงที่เ กิดขึ้นทั้ง
ทางด้านวัตถุ สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเกิดความเสี่ยงในการพบปัญหาในหลากหลายด้าน เช่น 
การขาดแคลนทุนทรัพย์ ยาเสพติด ความรุนแรง การถูกคุกคาม  ซึ่งกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงเป็นปัจจัย

สำคัญที่ต้องนำมาขับเคลื่อนภายในถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย สอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการขั้น
พ้ืนฐาน และ สำนักงานพัฒนาหลักประกันโอกาสทางการศึกษากองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.)  [8 ,12]  
ดำเนินการจัดทำโครงการระบบสารสนเทศเพ่ือหลักประกันโอกาสทางการเรียนรู้ ระบบการดูแลช่วยเหลือนกเรียน หรือ 
OBEC CARE  ปีการศึกษา 2567 เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการจัดเก็บข้อมูล ซึ่งจะเชื่อมโยงเข้ากับการนำข้อมูลนั กเรียนจาก
ระบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (Data Management Center : DMC) มาช่วยคัดกรองความเสี่ยงทุก มิติข อง
นักเรียนในรูปแบบออนไลน์  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจจิมา [13] ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บ ริหาร
สถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง  ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเ รียน  โดยรวมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรวัฒน์ [13] ศึกษา
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ความสัมพันธ ์ระหว ่างภาวะผู ้นำทางเทคโนโลยีของผู ้บริหารสถานศึกษาและการดำเนินงานระบบการดูแลช ่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาปทุมธานี ผลวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาปทุมธ านี 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการประกาศวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ รับทราบ

ถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน การสรุปผลการส่ง ต่อ
นักเรียนทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันของสถานศึกษามาประยุกต์ใช้ในวางแผน
เพ่ือส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขปัญหานักเรียน พร้อมทั้งนำไปใช้ในการกำกับ ติดตาม ดูแลช่วยเหลือนักเรียน กลุ่มเสี่ยง กลุ่ม
มีปัญหาอย่างต่อเนื่อง และแต่งตั้งครูที่รับผิดชอบการติดตามและรายงานผลการจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่าง

ต่อเนื่อง  
 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
2. ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลช ่วยเหลือนักเรียนสังกัดสำน ักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
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