
KKU Res J HS (GS) 1 (2) : May - August 2013 1

การสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค 
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างรูปแบบการเรียนรู้   และ 2) ประเมินรูปแบบการเรียนรู้  

วิธีการด�ำเนินงานวิจัย คือ1) การสร้างรูปแบบการเรียนรู้ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การออกแบบและการพัฒนา 

และ 2) การประเมินรูปแบบการเรียนรู้โดยน�ำเสนอรูปแบบในการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร ์

และด้านการศึกษา ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจ�ำนวน 12 คน เพื่อพิจารณาและประเมินรูปแบบการ

เรียนรู้ จากนั้นปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ   ผลการวิจัยได้รูปแบบการเรียนรู ้

แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิด 

อย่างมีวิจารณญาณ มีองค์ประกอบ 2 ส่วนคือ 1) ส่วนของระบบ ประกอบด้วย 4 โมดูล ดังน้ี Critical  

Thinking Test Module Pre-Post Test Module Learning Module และ Act Module และ  

2) ส่วนของผู้ใช้ ประกอบด้วย ผู้เรียน ผู้สอนและผู้ประเมิน  ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญ

ทั้ง 12 คน มีฉันทามติให้การยอมรับรูปแบบการเรียนรู้ว่ามีความเหมาะสมและสอดคล้อง สามารถน�ำไปใช้ 

ในการเรียน การสอน เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ABSTRACT
	 The objectives of this research were: 1) to create a learning model, and 2) to evaluate 

the learning model. The research processes were 1) the creating of the learning model  

consisted of the analysis, the design, and the development, and 2) the evaluation of the learning 

model was done by using focus group technique of 12 experts in computer and education  

fields who were selected by purposive sampling, and then the learning model was revised 

followed the comments of the experts. The results found that the learning model was  
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a problem-based learning model cooperates with KWL Plus technique using scaffoldings  

system to develop critical thinking that consisted of 2 parts as follows: 1) the system that 

has 4 modules as follows: Critical Thinking Test Module, Pre-Post Test Module, Learning  

Module, and Act Module, and 2) the user consisted of students, teacher and evaluator.  

The evaluation results of the learning model from 12 experts revealed that the experts  

accepted the learning model. The learning model was appropriate and the model can be  

used for learning and teaching to develop critical thinking.

ค�ำส�ำคัญ :  รูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  เทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส   การคิดอย่างมีวิจารณญาณ
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บทน�ำ
	 การเรยีนรูใ้นยคุปัจจบุนัผูส้อนต้องกระตุน้ให้

ผู้เรียนเกิดความสนใจ ใฝ่รู้ รู้จักตั้งค�ำถาม คิดค้นหา 

ค�ำตอบ มทีกัษะในการคดิ หรอื คดิอย่างมวีจิารณญาณ

	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นทักษะการ

คิดระดับสูงผ่านการพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ  

มีหลักฐานที่เชื่อถือได้น�ำไปสู่การสรุปและการตัดสิน

ใจว่า สิ่งใดถูกต้อง ส่ิงใดควรเชื่อ ส่ิงใดควรท�ำ  [1]  

การพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้กับผู้เรียน

เป็นสิ่งที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นที่ต้องพัฒนาตั้งแต่เด็ก  

หากเข ้ามหาวิทยาลัยแล้วส�ำเร็จการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก แต่ยังมีความคิด

อย่างมีวิจารณญาณน้อยก็จะต้องสร้างให้มีมากขึ้น [2] 

เพื่อให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

คณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ในข้อที่ 3 

มีทักษะทางปัญญาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์

และใช้ทักษะทางปัญญาในการแก้ปัญหาต่าง ๆ [3] 

และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนา 

โดยเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการ 

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st 

Century Skills) หรอื เรยีกว่า เครอืข่าย P21 วจิารณ์ 

[4] ได้เสนอทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตาม

แนวคิดของ P21 [5] คือ 3R และ 7C ซึ่ง 3R ได้แก่ 

1) การอ่าน (Reading)  2) การเขียน (Writing) 

และ 3) คณิตศาสตร์ (Arithmetic) ส�ำหรับ 7C 

ได้แก่ 1) ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

ทักษะในการแก้ปัญหา (Critical thinking and 

problem solving) 2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ

นวตักรรม (Creativity and innovation)  3) ทกัษะ 

ด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 

(Cross-cultural understanding) 4) ทักษะ 

ด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ 

(Collaboration teamwork and leadership) 

5) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 

(Communications information and media 

literacy) 6) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร(Computing and ICT 

literacy) และ 7) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 

(Career and learning skills) 

	 การสร้างเสริมให้ผู ้เรียนมีการคิดอย่างมี

วิจารณญาณท�ำได้โดยใช้วิธีการสอนที่เรียกว่า การ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซ่ึงส่งเสริมให้ผู้เรียนได้

ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เผชิญหน้ากับปัญหาด้วย

ตนเอง ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ 

[6] ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ 

[7] ได้พัฒนาการคิดน�ำไปสู ่การเรียนรู ้ตลอดชีวิต   

ซึ่งเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับวิชาชีพที่มีการเปลี่ยนแปลง

และขยายองค์ความรู้อย่างรวดเร็ว [8]  การเรียนรู้โดย

ใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้สอนจะเป็นผู้ก�ำหนดโจทย์ปัญหา 

หรือ สถานการณ์ เพื่อกระตุ้นให้ผู ้เรียนใช้ความรู ้
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เดิมของแต่ละคนคิดหาเหตุผล หาทางแก้ไขปัญหา  

ร่วมกันตั้งสมมติฐาน ตั้งวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ 

จากนั้นแยกย้ายหาความรู้เพิ่มเติมแล้วน�ำความรู้ที่

ได้มาช่วยกันสรุปสมมติฐานเพื่อน�ำไปใช้แก้ไขปัญหา  

การเรียนรู ้ในรูปแบบนี้ผู ้เรียนจ�ำเป็นจะต้องได้รับ

ความช่วยเหลือเพ่ือให้ประสบความส�ำเร็จในการ

เรียน โดยการเสริมศักยภาพ (Scaffolding) เมื่อผู้

เรียนวิเคราะห์ปัญหา ตรวจสอบการแก้ปัญหา และ

การประเมินผลการแก้ปัญหา [9] สอดคล้องกับงาน

วิจัยของ สาลินันท์ [10] ที่ใช้แนวคิดของระบบสแคฟ 

โฟลด์ในการช่วยเหลือผู ้ เรียน ในกรณีที่ผู ้ เรียน 

ประสบปัญหาในการเรียนหรือการท�ำกิจกรรมกลุ่ม 

เพื่อให้ผู้เรียนปฏิบัติภารกิจให้ส�ำเร็จได้ด้วยตนเอง  

ส่งผลให้ประสบความส�ำเร็จในการเรียนรู้ ซึ่งการให้

ความช่วยเหลือ ผู้สอนจะต้องระบุเนื้อหาและเลือก 

เวลาที่เหมาะสมที่จะให้ความช่วยเหลือ ตัดสินใจ 

วิธีการที่ เหมาะสมที่จะปฏิบัติตามและตรวจสอบ 

เมื่อสามารถหยุดการให้ความช่วยเหลือ [11]    

	 เทคนิค เค ดับเบ้ิลยู แอล พลัส เทคนิคน้ี 

Carr และ Ogle [12]  กล่าวว่า ผู้สอนจะเป็นผู้กระตุ้น

ให้ผู้เรียนถามค�ำถาม เพ่ือให้ผู้เรียนแสวงหาค�ำตอบ

ด้วยตนเอง ฝึกให้เป็นนักคิดและวิเคราะห์ในขณะ 

ที่อ่าน โดยผู้เรียนจะพิจารณาความรู้ ความเข้าใจ 

ของตนเองที่มีต่อเรื่องที่อ่าน ในขณะที่อ่านสามารถ

ตรวจสอบเหตุการณ์ในเรื่องว่าเป็นไปตามที่ท�ำนาย

ไว้หรือไม่ และผู้เรียนจะสรุปความคิดรวบยอดหลัง

การอ่านสิ้นสุด เป็นการเชื่อมโยงประสบการณ์เรียนรู้ 

เดิมสู ่ประสบการณ์ปัจจุบันได้อย่างเป็นระบบและ

ชดัเจน จนเกดิเป็นการเรยีนรูใ้หม่ [13] การเขยีนแผนที่

ความคิดและการสรุปความคิดใน 2 ข้ันตอนสุดท้าย 

จะท�ำให้ผู้เรียนจดจ�ำความรู้นั้นได้ยาวนาน [14]

	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นกระบวนการ

คดิทีใ่ช้ความสามารถทางปัญญาทีจ่ะพิจารณาไตร่ตรอง

อย่างมีเหตุผล ที่มีจุดมุ ่งหมายเพื่อการตัดสินใจที ่

ถูกต้อง สมเหตุสมผลในสถานการณ์หรือปัญหาที่

ปรากฏ องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

Ennis [15] กล่าวว่า เกี่ยวข้องกับ 2 ประเด็นคือ 1) 

ความสามารถ (Abilities) ในด้านการระบุปัญหา 

(Elementary clarification) การสนบัสนนุ (Basic 

support) การสรุปอ้างอิง (Inference) การท�ำ 

ความกระจ่าง (Advanced clarification) และ

ยุทธวิธีและกลยุทธ์ (Strategy and tactics) และ 

2) คุณลักษณะ (Disposition) เป็นผู้ที่ สามารถ

ค้นหาข้อความที่ชัดเจนของประเด็นหรือข้อความ  

ค้นหาเหตุผล พยายามรับรู้ข้อมูลที่ดี ทันเหตุการณ์ 

ค้นหาแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้   มีแนวคิดแบบกว้าง 

ในสถานการณ์ทั้งหมด รักษาความสอดคล้องของ

ประเด็นส�ำคัญได้ จดจ�ำเร่ืองเดิมและ/หรือ ความ

เก่ียวข้องพื้นฐาน ค้นหาทางเลือกต่างๆ ได้หลาก

หลาย เปิดใจกว้าง ยืดหยุ่นเมื่อมีหลักฐานและเหตุผล 

เพียงพอ ค้นหาความถูกต้องให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็น

ไปได้ จัดการเร่ืองราวที่ซับซ้อนให้เรียงล�ำดับเป็น 

ขั้นตอน และการคิดต่างๆ ขึ้นอยู ่กับความรู ้สึก  

ระดับความรู ้ ระดับการอ้างเหตุผลของบุคคลอ่ืน  

การคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงเป ็นองค์ประกอบ 

ที่ส�ำคัญของความฉลาด เป็นทักษะส�ำคัญที่ใช้เป็น

เคร่ืองมือในการเรียนรู้ และการด�ำเนินชีวิตอย่างมี

คุณค่า ช่วยให้คิดได้ด้วยตัวเอง คิดเป็น ท�ำเป็น และ 

ใช้การคิดให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อตัวเอง และ 

ประเทศชาติ [16]

	 โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมมีภารกิจ 

ในการผลิตบุคลากรทางการศึกษา จึงต้องเตรียม 

ความพร้อมให้กับผู้เรียน ให้เป็นบัณฑิตที่มีความรู้ 

มี เชาว ์ป ัญญาและอารมณ ์  และสิ่ งส� ำคัญต ้อง

มีกระบวนการคิดขั้นสูงที่จะสามารถประเมินและ 

ตัดสินใจเก่ียวกับเหตุการณ์ สถานการณ์ที่เป็นปัญหา 

ข้อคดัค้าน ข้ออ้างเกีย่วกบัข่าวสารและแหล่งสารสนเทศ

ที่น�ำมาใช้จัดการการเรียนรู้เพื่อเป็นครูที่มีคุณภาพ 

และประสบความส�ำเร็จในวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 

จากการศึกษาผลการทดสอบของนักศึกษาโปรแกรม

วิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ จ�ำนวน 

312 คน ในปีการศึกษา 2549 ถึงปีการศึกษา 2553 

ในรายวิชาการคิดและการตัดสินใจ (Thinking and 
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decision making) ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีจุดมุ่งหมายที่

จะพัฒนาทักษะการคิดและลักษณะการคิดแบบต่าง ๆ  

การพัฒนากระบวนการคิด เช่น การคิดเชิงสร้างสรรค์ 

การคิดเชิงวิทยาศาสตร์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

การตดัสนิใจ องค์ประกอบในการตดัสนิใจ กระบวนการ

ตัดสินใจ การประยุกต์และการตัดสินใจไปใช้ใน 

ชีวิต [17] พบว่า มีจ�ำนวนนักศึกษาที่ได้คะแนน 

น้อยกว่า 70 คะแนน คือในช่วงคะแนน 50 – 69 

คะแนน คิดเป็นร้อยละ 53.21 และในช่วงคะแนน  

0 – 49 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 4.49 ชี้ให้เห็นว่า

นักศึกษาส่วนใหญ่มีกระบวนการคิดอยู่ในขั้นพอใช ้ 

สมควรที่จะได้รับการพัฒนากระบวนการคิดโดย 

เฉพาะการคิดขั้นสูงให้มีมากขึ้น

	 จากปัญหาดงักล่าวข้างต้นและจากการศกึษา

รูปแบบการสอนแบบต่างๆ ผู้วิจัยจึงมีแนวความคิด 

ที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยการสร้างรูปแบบการ

เรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ล

ยู แอล พลัส ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนา 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมีกรอบแนวคิด 

ดังภาพที่ 1

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย
	 1.	เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหา

เป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบ้ิลยู แอล พลัส ที่

มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ

	 2.	เพื่อประเมินรูปแบบการเรียนรู ้แบบ

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบ้ิลยู แอล 

พลัส ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิด 

อย่างมีวิจารณญาณ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น

ฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่มีระบบ

เสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

เพือ่น�ำไปใช้สอนนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษา ในรายวชิา

การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ แบ่งการด�ำเนินงาน 

ได้เป็น 2 ขั้นดังนี้

	 ขั้นที่ 1 การสร้างรูปแบบการเรียนรู ้ มี 

ขั้นตอนดังนี้

	 1.	 ขัน้การวเิคราะห์ (Analysis step) ศกึษา

และวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎี และงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น

ฐาน เทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และการเสริมศักยภาพการเรียนรู้ ดังต่อ

ไปนี้

	 	 1.1	การเรียนรู ้แบบป ัญหาเป ็นฐาน 

Schmidt [18] ได้กล่าวถึงการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น

ฐานว่า มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน คือ 1) ท�ำความเข้าใจกับ

ศัพท์หรือมโนทัศน์ (Clarify terms and concepts 

not readily comprehensible) โดยใช้ความรู้เดิม

ของสมาชิกในกลุ่ม   2) ระบุปัญหา (Define the  

problem) สมาชิกในกลุม่จะต้องท�ำความเข้าใจปัญหา

ให้ตรงกนั 3) วเิคราะห์ปัญหา (Analyze the problem) 

หาเหตุผล เกี่ยวกับขบวนการและกลไกของการเกิด

ปัญหา   4) การตั้งและจัดล�ำดับความส�ำคัญของ

สมมติฐาน (Draw a systematic inventory of the 

explanations inferred from step 3)  สมาชิกใน

กลุ่มคัดเลือกสมมติฐานที่ต้องแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม  

5) สร้างวตัถปุระสงค์การเรยีนรู ้(Formulate learning 

objectives) เพื่อค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม 6) รวบรวม

ข้อมูลนอกกลุ่ม (Collect additional information 

outside the group) และ 7) สงัเคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้มา

ใหม่ (Synthesize and test the newly acquired 

information) กลุ่มช่วยกันสรุปหลักการเพื่อเป็น

แนวทางในการน�ำไปใช้แก้ปัญหากรณีอื่น ๆ ต่อไป

	 	 1.2 เทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส  

Carr และ Ogle [12]   กล่าวว่าเทคนิคน้ี ประกอบ

ด้วยกิจกรรม 5 กิจกรรมดังน้ี   1) K   : What do 

I know? เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนเขียนสิ่งที่รู ้เกี่ยวกับ

หัวข้อที่ก�ำลังจะศึกษา 2) W : What  do I want to 

learn?  เป็นการเขียนสิ่งที่ผู้เรียนต้องการรู้ 3)  L1 : 
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What did I learn?  ผู้เรียนจะเขียนเกี่ยวกับความรู้

ที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ 4) L2 : Mapping  เป็นการเขียน

แผนที่ความคิด เพื่อเป็นการแสดงข้อมูลและความรู้ที่

ผู้เรียนได้รับ และ 5) L3 :  Summarizing เป็นการ

สรุปแนวความคิดที่ได้รับจากการศึกษา

	 	 1.3 การเสริมศักยภาพทางการเรียน 

Wood, Bruner และ Ross [19] กล่าวว่า การเสริม

ศกัยภาพการเรยีนรู ้(Scaffolding) ซึง่เป็นการแนะน�ำ

หรือให้ความช่วยเหลืออื่น ๆ ในการเรียนรู้เพื่อช่วย

เหลือผู้เรียนที่ไม่สามารถเรียนได้ส�ำเร็จ ให้สามารถ

ประสบความส�ำเร็จในการเรียน แนวคิดของการเสริม

ศกัยภาพการเรยีนรูไ้ด้รบัการขยายเพือ่รวมความหลาก

หลายของเครื่องมือที่แตกต่างกัน และทรัพยากรที่จะ

ช่วยเหลือผู้เรียนในการท�ำกิจกรรมการเรียนการสอน 

	 	 1.4	โมเดลการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

Norris และ Ennis [20]  กล่าวว่าโมเดลการคิดอย่าง

มวีจิารณญาณประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ดงันี ้1) การระบุ

ปัญหา (Elementary clarification) เป็นการระบุ

ปัญหา การวเิคราะห์ข้อโต้แย้ง  ค�ำถาม ค�ำตอบ  2) การ

สนบัสนนุ (Basic support) เป็นขัน้ตอนการพจิารณา

ตัดสินแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้ด้วยตนเอง และใช้

ข้อมูลร่วมกันจากผู้อื่น 3) การวินิจฉัย (Inference) 

เป็นขั้นตอนการพิจารณาอุปนัย และการนิรนัยรวมทั้ง

ตัดสิน คุณค่า  4)  การท�ำความกระจ่าง (Advance 

clarification) เป็นขั้นตอนการนิยาม ตัดสินประเมิน

ความหมาย 5) ยทุธวธิ ีและกลยทุธ์ (Strategies and 

tactics) เป็นขั้นตอนในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและ

ตัดสินใจใช้วิธีการที่เหมาะสมนิยาม ปัญหา ประเมิน

การแก้ปัญหา และทางเลือกที่เป็นไปได้  

	 2. ขั้นการออกแบบ (Design step) น�ำ

ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาข้อมูลในขั้นตอนที่ 1 มา

ท�ำการออกแบบรูปแบบการเรียนรู้ เพื่อให้ได้รูปแบบ

การเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนมีการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ

	 3. ขั้นการพัฒนา (Development step)  

     	 	 3.1 ร่างรปูแบบการเรยีนรูแ้บบปัญหาเป็น

ฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่มีระบบ

เสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

น�ำรูปแบบที่ได้ไปสัมภาษณ์ผู ้เ ช่ียวชาญแบบไม่มี

โครงสร้าง ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาและด้าน

คอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง เพื่อขอค�ำแนะน�ำ  ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 

ปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ตามค�ำแนะน�ำ

	 	 3.2	สร้างเคร่ืองมือส�ำหรับการประเมิน

รับรองรูปแบบการเรียนรู้ และประเมินหาค่าความ

สอดคล้อง โดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 คน ได้มาจาก 

การเลอืกแบบเจาะจง ประกอบด้วยผูเ้ชีย่วชาญด้านการ

วิจัยและพัฒนาหลักสูตร จ�ำนวน 1 คน ด้านเทคโนโลยี

การศึกษา จ�ำนวน 1 คน ด้านโสตทัศนศึกษาจ�ำนวน  

1 คน ด้านนวัตกรรมการเรียนรู ้ทางเทคโนโลยี 

จ�ำนวน 1 คนและด้านการจัดการเทคโนโลยีจ�ำนวน 

1 คน 

	 ขั้นที่ 2 การประเมินรูปแบบการเรียนรู้   

	 1.	น�ำเสนอรูปแบบการเรียนรู ้แบบปัญหา 

เป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส  

ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมี

วิจารณญาณในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

ของผู้เช่ียวชาญจ�ำนวน 12 คน ได้มาจากการเลือก

แบบเจาะจง ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านวิทยาการ

คอมพิวเตอร์และปัญญาประดิษฐ์ จ�ำนวน 2 คน  

ด้านการจัดการเทคโนโลยี จ�ำนวน 2 คน ด้าน

คอมพิวเตอร์ศึกษา จ�ำนวน 2 คน ด้านเทคโนโลยี 

การศึกษาและนวัตกรรมการศึกษา จ�ำนวน 4 คน  

และด้านหลักสูตร จ�ำนวน 2 คน 

	 2.	พิจารณาและประเมินรูปแบบการเรียนรู้

	 3.	ปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหา

เป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่

มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมี

วิจารณญาณตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

ผลการวิจัย
	 1. รูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่มีระบบเสริม

ศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หรือ
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เรียกว่า PK2CT Model  (ภาพที่ 2) มีองค์ประกอบ

หลัก ๆ  2 ส่วน ดังนี้ 

	 	 1.1 ส่วนของระบบ ประกอบด้วยโมดูล

หลัก 4 โมดูล ดังนี้

            	 	 1.1.1	Critical Thinking Test 

Module เป็นโมดลูทดสอบการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

ของผู้เรียนก่อนและหลังการศึกษาบทเรียน โดยจะ

ท�ำงานสัมพันธ์กับ Learning Module เพื่อให้ผู้

เรียนท�ำแบบทดสอบการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อน

เข้าศึกษาบทเรียน และเมื่อศึกษาบทเรียนครบทุก

บทเรียน ผู้เรียนจะต้องท�ำแบบทดสอบการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณอีกคร้ัง คะแนนที่ได้จากการทดสอบ 

(CT-Score) จะเก็บลงในฐานข้อมูลและแจ้งคะแนน

ให้ผู้เรียนทราบ (ภาพที่ 3)

	 	 	 1.1.2 Pre-Post Test Module  

เป็นโมดูลทดสอบความรู้ผู ้เรียนก่อนและหลังการ 

ศึกษาบทเรียน โดยจะท�ำงานสัมพันธ์กับ Learning 

Module คะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนการศึกษา

บทเรียน (Pre-Score) และหลังการศึกษาบทเรียน 

(Post-Score) จะเกบ็ลงในฐานข้อมลูและแจ้งคะแนน

ให้ผู้เรียนทราบ (ภาพที่ 4)

	 	 	 1.1.3	Learning Module ประกอบ

ด้วย 3 โมดูล ดังนี้  

	 	 	 	 1.1.3.1 Teacher Module 

เป็นโมดลูทีต่ดิต่อกบัผูส้อน (Teacher) และผูป้ระเมนิ 

(Evaluator) ให้สามารถจดัการสิง่ต่างๆ ดงัต่อไปนีไ้ด้  

	 	 	 	 	 1.	การลงทะ เบี ยนเพื่ อ

บนัทกึข้อมลูของผูส้อนและผูป้ระเมนิซึง่เป็นผูส้อนท่าน

อื่นที่สอนหรือเคยสอนในรายวิชาที่ใช้ในการทดสอบ 

รูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น  

	 	 	 	 	 2.	ก า ร ก� ำ ห นดป ั ญห า 

เพื่อให้ผู ้สอนสามารถก�ำหนดสถานการณ์ปัญหา 

ที่สอดคล้องกับปัญหาจริงที่ผู ้เรียนจะต้องประสบ 

ในสาขาของตน

	 	 	 	 	 3. การสร้างเนื้อหา เพื่อให้ 

ผู ้สอนสร้างบทเรียนส�ำหรับให้ผู้เรียนใช้เป็นแหล่ง

ค้นหาความรู้

	 	 	 	 	 4. การตรวจสอบการท�ำ

กิจกรรม เพื่อให้ผู้สอนได้ตรวจสอบการเข้าศึกษาบท

เรียน การท�ำกิจกรรมการเรียนรู้ และการร่วมแสดง

ความคิดเห็นของผู้เรียน

	 	 	 	 	 5. การประเมินผลการ 

เรียนรู ้ เพื่อให้ผู ้สอนประเมินผล สรุปผลการท�ำ

กจิกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนและตดิต่อกบัผูป้ระเมนิ

เพื่อให้สามารถประเมินผลงานของผู้เรียน 

	 การติดต่อของผู ้สอนและผู ้ประเมิน กับ 

Teacher Module (ภาพที่ 5) อธิบายได้ว่า ผู้สอน

จะติดต่อกับ Teacher Module ผ่าน Learning 

Module เพื่อลงทะเบียนเข้าใช้งาน (T-Profile)  

ก�ำหนดปัญหา (Problem)  สร้างเนื้อหา (Content) 

ตรวจสอบการท�ำกิจกรรม (Activity) ตามกิจกรรม

การเรียนรู้ของ PBL Module และ KWL+ Module 

และประเมินผลการท�ำกิจกรรม (Assessment) 

ของผู้เรียน ผู้ประเมินติดต่อกับ Teacher Module 

ผ่าน Learning Module เพื่อลงทะเบียนเข้าใช้งาน  

(E-Profile) ท�ำการประเมินการเขียนแผนที่ความ

คดิและการสรปุแนวทางการแก้ปัญหา (Evaluation)

	 	 	 	 1.1.3.2 Grouping Module 

เป็นโมดูลส�ำหรับผู ้เรียนลงทะเบียนข้อมูลส่วนตัว 

(Std-Data) และใส่หมายเลขกลุม่ (No-of-Group) 

โดยจะท�ำงานสัมพันธ์กับ  Learning Module เพื่อ

ให้ผู้เรียนลงทะเบียนเมื่อเข้าใช้งานคร้ังแรก บันทึก 

ข้อมูลต่าง ๆ ของผู ้เรียนและจัดกลุ ่มผู ้เรียนตาม 

ความสมัครใจ (ภาพที่ 6)

	 	 	 	 1.1.3.3 Assistant Module 

เป็นโมดูลที่เสริมศักยภาพการเรียนรู ้ให้กับผู ้เรียน   

รูปแบบการเรียนรู ้ที่สร้างขึ้นมีการเสริมศักยภาพ 

การเรียน 2 รูปแบบ ตามแนวความคิดของ Brush 

และ Saye [21] คือ 1) การเสริมศักยภาพแบบ 

คงที่ (Hard Scaffolding) จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนไม่

สามารถท�ำกิจกรรมต่างๆ ตามขัน้ตอนใน Act Module  

ได้ส�ำเร็จ   Assistant  Module จะดึงข้อมูลความ 

ช่วยเหลือที่เก็บไว้ในฐานข้อมูลที่ชื่อ Scaffolding 

data หรือส่งที่อยู่ของเว็บไซต์ที่สอดคล้องกับเรื่อง 
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นั้น ๆ ไปให้   2) การเสริมศักยภาพแบบยืดหยุ่น  

(Soft Scaffolding) ผูเ้รยีนสามารถขอความช่วยเหลอื

จากผู้สอนได้ในกรณีที่ไม่สามารถท�ำกิจกรรมต่างๆ 

ได้ส�ำเร็จ เป็นการให้การสนับสนุนผู้เรียนโดยเฉพาะ 

แต่ละเรื่องตามที่ผู้เรียนต้องการ (ภาพที่ 7)

	 	 	 1.1.4	Act Module เป็นโมดูลที่

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ CT Model 

ประกอบด้วย 2 โมดูล ดังนี้ 

	 	 	 	 1.1.4.1 PBL Module เป็น

โมดลูทีจ่ดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบปัญหาเป็นฐานตาม

แนวความคิด Schmidt ซึ่งมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน

	 	 	 	 1.1.4.2 KWL+ Module เป็น 

โมดูลที่น�ำเทคนิค เค ดับเบ้ิลยู แอล พลัส มาใช ้ 

โมดูลนี้จะท�ำงานประสานกับ PBL Module เพ่ือ

ใช้เป็นเครื่องมือในการบันทึกผลการท�ำกิจกรรม 

การเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอน

	 	 	 การท� ำกิจกรรมการเรียนรู ้ตาม 

ขั้นตอนการเรียนรู้ใน Act Module ดังตารางที่ 1  

จะช่วยให้ผู้เรียนมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

	 1.2 ส่วนของผู ้ใช ้   รูปแบบการเรียนรู ้ 

ประกอบด้วยผู้ใช้จ�ำนวน 3 กลุ่ม ดังนี้

	 	 1.2.1 ผู้เรียน (Student) เป็นผู้ที่ท�ำ

กิจกรรมต่าง ๆ ในรูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น ได้แก่ 

การลงทะเบยีนเข้าสูร่ะบบ  การท�ำกจิกรรมต่าง ๆ  ตาม

หลักการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ร่วมกับกิจกรรม

ตามเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส   การทดสอบการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ การทดสอบความรู้ก่อนและ

หลังการศึกษาบทเรียน

	 	 1.2.2 ผู้สอน (Teacher) เป็นผู้ก�ำหนด

ปัญหา สร้างบทเรียน ให้ความช่วยเหลือสนับสนุน 

ผู้เรียนในการท�ำกิจกรรมต่างๆ บริหารจัดการเรียน 

การสอนให้เป็นไปตามรูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น

	 	 1.2.3 ผูป้ระเมนิ (Evaluator) เป็นผูส้อน 

ท่านอืน่ในรายวชิาทีจ่ะใช้ในการทดสอบรปูแบบทีส่ร้าง

ขึ้น   ซึ่งจะเป็นผู้ประเมินแผนที่ความคิดในขั้นตอน  

L2 และการสรุปความคิดในขั้นตอน L3   ของ 

เทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส   

	 2. ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้แบบ

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส 

ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ 

	 ผู้วิจัยน�ำเสนอรูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น

ในการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 12 คนได้มา

จากการเลือกแบบเจาะจง   เพื่อขอค�ำแนะน�ำเก่ียว

กับรูปแบบการเรียนรู้และประเมินรูปแบบการเรียนรู้ 

ในประเด็นยอมรับหรือไม่ยอมรับในหัวข้อต่อไปนี้  

1) ความสอดคล้องของกรอบแนวคิดของรูปแบบ 

การเรียนรู ้กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 2) ความ

สอดคล้องของขั้นตอนการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็น 

ฐานและโมเดลการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 3) ความ

สัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและ

เทคนคิ เค ดบัเบิล้ย ูแอล พลสั  4) การจดักจิกรรมการ

เรยีนรูใ้น Act Module  5) การท�ำงานของ Grouping 

Module 6) การท�ำงานของ Teacher Module  

7) การท�ำงานของ Assistant Module  8) การท�ำงาน

ของ Pre-Post Test Module  และ 9) การท�ำงาน

ของ Critical Thinking Test Module

    	 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู ้แบบ

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล 

พลัส ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิด 

อย่างมีวิจารณญาณพบว่า ผู ้เชี่ยวชาญทั้ง 12 คน  

มีความคิดเห็นว่าการท�ำงานของโมดูลต่างๆ มีความ

สัมพันธ์กัน สอดคล้องกัน และมีฉันทามติให้การ

ยอมรับว่ารูปแบบการเรียนรู้มีความเหมาะสมสามารถ

น�ำไปใช ้เป ็นต้นแบบในการพัฒนาบทเรียนเพื่อ 

ส ่งเสริมให ้ผู ้ เรียนมีการคิดอย ่างมีวิจารณญาณ  

และผูเ้ชีย่วชาญได้ให้ข้อเสนอแนะดงันี ้1) ควรจดักลุม่

ผู้เรียนตามความสมัครใจ 2) ควรออกแบบปัญหา 

และกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสมและครบตาม 

บทเรียนที่จะต้องใช้ 3) ควรสร้างแบบทดสอบ

ก่อนเรียนและหลังเรียนให้เหมาะสมและสอดคล้อง  

และ 4) ควรตรวจสอบการวัดการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณที่สามารถวัดผลได้
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สรุปและอภิปรายผล
	 การสร้างรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น

ฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู แอล พลัส ที่มีระบบ

เสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนและกระบวนการ

พัฒนาด้วยการศึกษาข้อมูล พื้นฐานจากเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สร้าง

รูปแบบการเรียนรู้ที่มีองค์ประกอบหลัก 2 ส่วนคือ  

ก) ส่วนของระบบ ประกอบด้วยโมดูลหลัก 4 โมดูล 

ดังนี้  1) Critical Thinking Test Module   

2) Pre-Post Test Module  3) Learning Module  

4) Act Module  และ ข) ส่วนของผู้ใช้ ประกอบด้วย 

1) ผู้เรียน 2) ผู้สอน และ 3) ผู้ประเมิน   

	 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้ ในการ

สนทนากลุ่ม พบว่าผู้เช่ียวชาญทั้ง 12 คน ให้การ

ยอมรบัและเหน็ด้วยว่ารปูแบบการเรยีนรูม้คีวามเหมาะ

สมสามารถน�ำไปใช้ได้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีการคิด 

อย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ปณิตา [22]   Yuan และคณะ [23] ที่กล่าวว่า  

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นวิธีสอนที่ส่งเสริม

ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ 

ผู้เรียน  

	

ข้อเสนอแนะ
	 การวจิยัในระยะต่อไป คอื การน�ำรปูแบบการ

เรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค เค ดับเบิ้ลยู 

แอล พลัส ที่มีระบบเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาการคิด

อย่างมีวิจารณญาณนี้ไปพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์

ในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยจะ

ท�ำการทดลองตามแบบแผนการทดลองแบบ One 

group pretest posttest design กับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เพื่อพัฒนาให้ผู ้เรียนมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

รวมไปถึงการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ  

ความพึงพอใจทางการเรียนของผู้เรียน
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด 

 
 

CT  Model

Learning Module

Critical Thinking Test ModuleCritical Thinking Test Module
Moodle LMS

PK2CT Model

Teacher

Student

Content

Elementary clarification

Evaluator

Learning
data

Scaffolding
data

Basic support

Inference

Advance clarification

Strategies and tactics

Assistant 
Module

Assistant 
Module

PBL Module
Act Module

Problem

Pre-Post Test ModulePre-Post Test Module

Con-Prob
data

K1    Clarify terms and concepts     Clarify terms and concepts 
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ตารางที่ 1 ขั้นตอนการเรียนรู้ตารางท่ี 1 ขั้นตอนการเรียนรู 
 

การคดิอยางมี
วิจารณญาณ 
Norris and 
Ennis 
(1989) 
 

 
 
 

การเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 
Schmidt (1983) 

เทคนิค 
เค ดับเบ้ิล ยู 
แอล พลัส 
Carr and Ogle 
(1987) 

 
 
 

สรุปขั้นตอนการเรียนรู 

1. ทําความเขาใจกับศัพทและ      
มโนทัศน     (clarify terms and 
concepts ) 

ทําความเขาใจกับปญหา (Clarify the 
problem ) 
1.  ทําความเขาใจกับประเด็นปญหา 
เขียนลงในคอลัมน รูอะไร (K1) 

กา
รร
ะบุ
ปญ

หา
 

(E
lem

en
tar

y 
cla

rif
ica

tio
n)

 

2. ระบุปญหา  
(define the problem) 

กา
รส
นับ

สน
ุน 

(B
asi

c s
up

po
rt)

 3. วิเคราะหปญหา 
(analyze the problem) 

กา
รวิ
นิจ

ฉัย
 

(In
fer

en
ce)

 4. การตั้งและจัดลาํดับความสาํคัญของ
สมมติฐาน (draw a systematic 
inventory of the explanations 
inferred from step 3) 

K:What we 
know 

คนหาปญหา (determine the Problem) 
2. ระบุประเด็นปญหา เขียนลงใน
คอลัมน รูปญหา (K2) 
3. วิเคราะหปญหา เขียนลงในคอลัมน 
แยกแยะปญหา (K3) 
4. ตั้งสมมติฐานเพื่อหาวิธีการแกปญหา
และจัดลําดับความสําคัญของสมมติฐาน 
เขียนลงในคอลัมน จัดลําดับ (K4) 

5. สรางวัตถุประสงคการเรยีนรู 
(formulate learning objectives) 

W: What we 
want to learn 

สรางวัตถุประสงคการเรียนรู 
(Formulate learning objectives) 
5. สรางวัตถุประสงคการเรียนรู 
   เขียนลงในคอลัมน ใครรู (W) 

กา
รทํ
าค
วา
มก

ระ
จา
ง  

(A
dv

an
ce 

cla
rif

ica
tio

n)
 

6. รวบรวมขอมูลนอกกลุม (collect 
additional information outside the 
group) 

L1: What we 
learned and still 
need to learn 

แสวงหาคําตอบ (Find  the solution) 
6. ศึกษาขอมูลเพ่ิมเติม เขียนลงใน
คอลัมน ไดรู (L1) และดําเนินการ
แกปญหา  

กล
ยุท

ธแ
ละ
ยุท

ธว
ิธี 

(S
tra

teg
ies

 an
d t

act
ics

) 

7. สังเคราะหขอมูลท่ีไดมาใหม
(synthesize and test the newly 
acquired information) 

L2:mapping 
 
 
 
L3:summarizing 

สังเคราะหความรู  (Synthesize the 
knowledge)  
7. สังเคราะหความรูท่ีไดเขียนเปนแผนท่ี
ความคิด เขียนลงในคอลัมนภาพ
ความคิด (L2) และ สรุปแนวทางการ
นําไปใช เขียนลงในคอลัมน รูเช่ือมโยง 
(L3)  

 


