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摘要 

教学过程之中，教材一直作为教学内容的载体，以及教学方式的主要工具，可以说是教学的根

本，也正因如此汉语口语的教育就需要优秀的汉语口语教材来实现。而结合当今教材的发展现状，

尤其是口语教材为了学生能够更好地进行学习，往往会通过在教材中进行一些人物形象的设计以起

到“言传身教”的效果，利用其人物形象以及其一些生活中的对话，使得汉语口语教育能够更好地

进行，并起到更好的教育成果，但这就需要教材中的人物设计要能切实有效的起到推动口语教育的

效果，本文以此为切入点，选取了受汉语学习者欢迎且具有代表性的两套分别由中国和美国出版的

汉语口语教材，就汉语口语教育教材的人物设计问题展开思考研究，总结出汉语口语教育教材的人

物设计要注重人物的关联性和连续性、人物个性角色鲜明化、注重美化人物角色外形三条建议。希

望通过今日的研究对今后的汉语口语教材人物设计有所帮助，以达到更高质量教学的目的。 
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Abstract 

In the process of teaching, teaching materials have always been the carrier of teaching 

contents and the main tool of teaching methods. It can be said that they are the foundation of 
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teaching. Therefore, oral Chinese education needs excellent oral Chinese teaching materials. 

Combined with the current development of teaching materials, especially oral teaching materials, 

in order for students to learn better, they often design some characters in the teaching materials 

to achieve the effect of "teaching by words and deeds", and make use of their characters and 

some dialogues in life to make oral Chinese education better and achieve better educational 

results, However, this requires that the character design in the teaching materials should 

effectively promote the effect of oral education. Taking this as the starting point, this paper selects 

two representative sets of oral Chinese teaching materials published by China and the United 

States, which are popular among Chinese learners, to think and study the character design of 

oral Chinese teaching materials, This paper summarizes three suggestions that the character 

design of oral Chinese education textbooks should pay attention to the relevance and continuity 

of characters, the vividness of characters and the beautification of characters. It is hoped that 

today's research will be helpful to the character design of oral Chinese Textbooks in the future, 

so as to achieve the purpose of higher quality teaching. 

 

Key words: Chinese international education; spoken textbooks; character design ;Chinese 

textbooks; American textbooks 

引言 

随着文化越来越全球化，中国综合国力的增强，与世界的交流和联系越来越紧密，学习汉语成

为一股不可阻挡潮流趋势。当前，在汉语教学中，教材作为教学的最主要的工具是教学的根本，因

此选择一本合适的教材对汉语学习尤为重要。而国内也一直有很多学者对于汉语教材有着研究，对

于汉语教材中的人物设计也有着较深的认识，以下是笔者对于一些研究文献的整理以及心得： 
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赵金铭先生（1998）在《论对外汉语教材评估》中曾表示，“教材作为汉语学习者学习汉语的

工具，判断它编写的成功与否，若是只靠清晰的条例和思路，那么这本教材不能称得上是一本成功

的教材。一本好的教材，也可以说是最适合学习者的教材，假如教材仅是有着清楚的条理，那这本

教材是没有灵魂的肉体，试问一个行尸走肉，如何取得学习者的兴趣？使学习者在退去新鲜感后还

能坚持学习？教材也占学习者是否有继续学习下去的热情的比例。” 

李泉（2006）在《对外汉语教材研究》中也表示，“教材中的人物角色，可以不用像文学作品

中的人物角色一般，端端正正刻板的呈现。毕竟教材编写目的是为了服务学习者，所以人物角色的

设计，也要时时刻刻地想着所服务的受众——学习者。要使受众满意，必定是提供对方所需，投其

所好，想其所想，才能使对方满意，并受到欢迎与好评，从而一定程度上调动学习者的学习积极性。” 

刘弘，孙梦苏（2014）在《对外汉语教材中虚拟人物的刻板印象研究》中，提出教材中的人物设

计往往受着国别带来的刻板印象。比如一个国家的人，在每一本教材中的人物形象几乎一致，这会

使得不了解该国人的学习者，容易被教材上所呈现的人物形象影响，导致对该国的人的形象深入人

心。但要知道“千人千面”，即使是一个国家，也有千万种不同的人物形象。再者说，就算是同一

个人，也会随着年龄经历等产生人物形象性格等变化。因国别带来的刻板的人物形象，对学习者来

说在一方面也可能会带来了不好的影响。 

伍俊霞（2016）在《对外汉语初级教材虚拟人物研究》中，认为现在大多数的教材中对于虚拟

人物的设计不够重视，使大多数虚拟人物有着单一性，个性不够鲜明。如何使学习者在退去最初的

新鲜感，坚持漫长的学习，教材上也需要做出一定的设计考量。同时，也建议人物设计应该多元化，

丰富各种职业，每种职业设计不同的语言，站在全面了解不同角色的角度说的话。“寓教于乐，其

乐无穷”并呼吁大胆创新。 

这些学者的一系列想法与研究，为本文提供了不小的理论支持，也可见教材中虚拟人物的重要

性。但如何使汉语国际教育口语教材中的虚拟人物更加受学习者喜爱，以及发挥它最大的汉语学习

牵引功能和价值，还需要努力作进一步的研究。由此借《你好》、《跟我学汉语》两本汉语教材进

行论述研究。 

《你好》是一套由国外本土资深汉语教育者所编写，针对青少年汉语学习者，繁体字版出版于

美国，在这一系列书籍的设计中采用了人物对话的形式进行汉语口语教学。语言功能和概念被系统

地纳入所有主题和设置中。并且《你好》在北美被广泛使用，受到广大的汉语学习者青睐；《跟我

学汉语》是一套专门为海外青少年学习者所编写的教材。在编写时，与北美多位老师请教讨论，通

过调查问卷等多种途径了解特别是以英语为母语的汉语学习者为对象，在编者和北美老师的帮助下，

作为汉语学习教材与《你好》地位相当，作为对比对象是十分合适的选择。 

笔者之所以选择口语教材作为研究对象，是因为语言作为一种交流工具，第一作用就是与人交

流，所以大部分汉语学习者学习汉语的目的是为了使用汉语交流。而口语教材中，使用人物对话的

方式呈现课文和汉语知识点，是非常贴合学习口语的目的。为此笔者选择了教材编写受众为青少年

的教材进行研究对比，原因是青少年比起幼儿已经不仅在乎人物插图的形象，比起成人又更需要教

材中人物所带来的趣味性。而笔者选择研究的教材为初级汉语学习教材，因为在母语非汉语的学习

者一开始接触一门全新的语言时，难免会有畏难情绪，这时教材中使用一些轻松，贴近生活的人物

来陪伴学习，会一定程度上减少学习者的畏难心理；在陌生文字的教材里，母语非汉语的学习者会

十分依赖教材中的图片，然而如何使图片不仅仅是图片，也能发挥汉语教学的意义，因此出现了人

物，使用人物这一媒介，把学习者慢慢带入汉语氛围，如何使学习者不抵抗反感教材中的人物，对

于教材中人物有着不低的要求。常言道：“兴趣是最好的老师”，如何使教材具有留住学习者的能

力，关键还在于教材中唯一的生命——人物角色，人物角色是学习者的学习工具，也是一种文化载

体。一部影视作品的“演员”，一个优秀的演员对一部影视作品的好坏起着决定性的作用。如何让
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如重要的角色重复发挥它的教学价值是十分值得推敲研究的。然而，通过查阅相关资料发现极少与

本课题密切相关的研究文献，即较少立足于对对外汉语教材具体到从人物角度展开分析的研究成果。

由此看出：对外汉语的教材具体到研究人物的研究是一个有待开发的领域。 

教材作为一个学习“载体”，在学习中扮演着十分重要的角色。俗话说“兴趣是最好的老师”，

如何使汉语学习者对汉语保持“兴趣”，不仅需要教师的努力更与教材的设计分不开。在汉语教材

里的人物设计往往通过其生活化的场景或是对话的内容给学习者最直观和直接的提示说明，所以对

于汉语的学习者来说，是非常重要的一项理解与学习的工具，扮演着“中介语”的作用。教材中的

人物，在对话时，因为有了具体的形象，也就是人物的模样，使得对话对象更加立体，比起使用其

他形象例如会说话动物来进行对话，增添了不少实际感，也有效地拉近了学习者与教材的距离。所

以笔者认为，对于汉语的学习者来说汉语作为一门语言，更多是一种交流工具，所以在教材中，比

起具体的物品，人物的形象设计更为重要，这直接影响了学习者的交际学习。如何做到具有趣味性

且写实并被学习者所接受，笔者希望通过对这一问题的探析，了解和认识汉语国际教育教材中关于

人物设计方面相关问题，希望通过对比研究调查结果，积极作为传播汉语文化的有利助推器，进一

步拓宽汉语教材的编写思路，促进汉语教育。 

通过分析美国与中国出版的汉语教材，重点从人物设计的优缺点、异同，以母语非汉语的中小

学生汉语学习者为对象研究，调查教材的使用现状。由此，展开对汉语国际教育教材关于人物设计

的探索；与此同时，选择两本不同地区出版的汉语国际教育教材，试通过归纳对比异同点，得出教

材优缺点结论。后就两者的优势与不足提出可行性建议。 

具体方法如下：第一、文献资料法，查阅一些权威性的图书、期刊，从中了解不同地区出版的

汉语国际教育教材文化等因素的理论研究成果。并查阅中文数据库：中国知网以及万方数据库中的

相关文献，在借鉴前人研究成果的基础上，在汉语国际教育教材的人物设计方面寻求升华。 

第二、教材分析法，笔者将考察国内出版的汉语国际教育口语课教材以及美国出版的汉语口语

教材，立足于两国出版的教材关联度，就汉语国际教育口语教材人物设计方面提出现实性与可操作

性的建议， 

第三、图表对比法，根据教材对比分析得到的数据，将制成统计表，以便对比观察，从而利用

数据分析结果，分辨得出所需的相关结论，以及其合理性与不合理性，作为建议、思考以及研究的

依据。 

第四、访谈法，可询问母语非汉语的学习者不同地区出版的汉语教材使用的观点和看法作为本

文的辅助参考。 

在作了一系列考量后，本论文最后依照以下四个原则选取研究教材。 

第一，教材为汉语国际教育口语教材。 

第二，教材受众为以英语为母语的青少年学习者。 

第三，教材为汉语国教育初级教材。 

第四，教材在当地知名度高，使用率广泛，且获得大部分学习者的好评。 

最后选择了《你好》第二册、《跟我学汉语》的第一册，作为研究教材。 

1.两套口语教材人物设计的情况 

1.1两套教材的基本情况 

《你好》是初学者的基础课程，自 1991 年第一次出版到 2008 年。它介绍了中国语言和文化，
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旨在传授口语和书面汉语交流。课文的场景设置在该国的教室、操场上和当地社区等语境使用汉语，

目的是使学生能够在日常生活中以及身边说中文。课文内容丰富，对话场景贴近生活，为学生提供

了一种刺激性的语言学习工具。 

《你好》教材中的每个文本单元均包含三个小节：图解文本，学习句子新单词和新词，在插图

文本中写出字符和一些须知。每次会话都基于日常生活，并且语言呈螺旋结构，这使得每一段的对

话，在学习之后甚至可以直接用于日常生活交际，起到了即学即练即用的效果，让学习者在学习中

得到成就感满足感。这些插图有助于对话的解释，使对话更易于理解，同时十分日常的对话也非常

适合角色扮演。汉语学习者也可以使用此部分与伙伴进行对话。这套教材能够在不失系统性的基础

上，表现出明显的功能性;在不失科学性的基础上，表现出明显的实用性;在不失严肃性的基础上，

表现出明显的趣味性，该部分旨在增进文化理解并激发学习语言的兴趣。 

《跟我学汉语》可以称得上是为海外中学生量身打造的一套汉语国际教育教材，主要是提供给

以英语为母语的中学生或者作为第二语言学习者且年龄在 15 岁至 18 岁的少年使用。这套教材以前

人对汉语国际教育的研究成果，以汉语为第二语言学习，特别是以英语为母语的对外汉语教育研究

最新的研究成果，以此来安排设计教学框架和选取语言材料。教材的编写者和学习者有着一样的角

度——都是汉语作为第二语言学习，同时也向学习者传授着作为第二语言的汉语。因此更加能够从

自己亲身进行学习以及教学的角度出发去设计教材，编排内容。在编者编写的过程中，编者不仅依

照自己的思考与想法，同时也多次征求并采纳了海外一线教师以中学学习第二语言——汉语进行教

学的意见，这些通过实践得出的意见为编写工作提供思想源泉，并使教材不断改善、精进，跟适用

于汉语国际教育教学。 

《跟我学汉语》对于学习者从零开始，主要编写的目的与主要思想是使海外中学生提高对汉语

学习的兴趣，从而达到事半功倍的学习效果。教材内容上的安排十分自然、尽最大程度地贴近生活

且不失趣味性，同时也符合第二语言的学习规律。教材语法点的设计与安排遵循学习者在日常生活

中的表达需求而以此编排，每一课都有有着教学目的话题来主导整篇课文的走向，从而使教材不失

条理性且能很好地培养学习者的交际能力。《跟我学汉语》每一个设计的话题都来自于该教材的受

众——海外广大中学生。2001 年编者在北美地区对两个城市的中学生进行了“你感兴趣的话题”的

问卷调查，这套教材的话题即是从 500 多份调查材料中精心选出来的，因此可以说是为北美地区的

学生量身打造一个教材。 

 

1.2两套教材中主要人物的基本情况 

教材中的人物角色分为主要人物和次要人物，本文主要对教材中的主要人物角色进行研究。 

 

1.2.1 《你好》第二册中关于人物的基本情况 

表 2-1《你好》第二册中主要人物的基本情况 

姓名 性别  年龄 国籍 职业 肤色 

李兰兰 女 少年 中国 中学生 黄色 

白大伟 男 少年 澳大利亚 中学生 白色 

王小明 男 少年 中国 中学生 黄色 

由此可知，在主要人物角色中，男女比例为：男性占 2/3(66.7%)，女性占 1/3(33.4%)；不同

的国籍比例为：中国人有两位，2/3(66.7%)，外国人为一位 1/3(33.4%)，为加拿大学生。 
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表 2-2《你好》第二册中主要人物的发言次数 

课别 本课合计发言次数 李兰兰 白大伟 王小明 

第一课 30 15 10 0 

第二课 40 18 14 3 

第三课 13 0 0 7 

第四课 18 4 0 6 

第五课 26 0 6 5 

第六课 40 0 12 21 

第七课 36 6 17 0 

第八课 30 9 10 0 

第九课 10 0 0 5 

合计 243 52 69 47 

发言次数占比 \ 21.4％ 28.4％ 19.3％ 

由表统计可得，这套教材中主要人物角色共有 3 位，发言次数占总发言次数的 19%以上的有三

位。其中发言次数最多的是白大伟，一共发言 69 次，占所有人物角色发言的 28.4％；发言次数第

二多的是李兰兰，一共发言 52 次，占所有人物角色发言的 21.4％；王小明在主要人物角色里面发

言次数最少，一共发言 47 次，占所有人物角色发言的 19.3％。 

1.2.2 《跟我学汉语》第一册中主要人物的基本情况 

表 2-3《跟我学汉语》第一册中主要人物的基本情况 

姓名 性别 年龄 国籍 职业 肤色 

王家明 男 少年 中国 中学生 黄色 

大卫 男 少年  中学生 白色 

林老师 女 青年 中国 老师 黄色 

杰克 男 少年  中学生 白色 

玛丽 女 少年 加拿大 中学生 白色 

由此可知，在主要人物角色中，男女比例为：男性占 3/5(60%)，女性占 2/5(40%)；不同的国籍

比例为：中国人有两位，2/5(40%)，其余皆为外国人，具体国籍不明确，其中有一名加拿大中学生。  

表 2-4《跟我学汉语》第一册中主要人物的发言次数 

单元别 本单元合计发言次数 王家明 大卫 林老师 杰克 玛丽 

第一单元 23 9 2 4 3 0 

第二单元 31 13 4 2 2 1 

第三单元 26 10 5 0 0 6 

第四单元 26 13 3 0 0 4 

第五单元 32 7 3 0 6 5 

第六单元 32 10 6 0 5 4 

合计 170 62 23 6 16 20 

发言次数占比 \ 36.5％ 13.5％ 3.5％ 9.4％ 11.8％ 

注：一单元为六课 

由统计表可得，这套教材中主要人物角色共有 5 位，发言次数占总发言次数的 3%以上的有 5 

位。其中发言次数最多的是王家明，一共发言 62 次，占所有人物角色发言的 36.5％；发言次数第
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二多的是大卫，一共发言 23 次，占所有人物角色发言的 13.5％；发言次数第三多的是玛丽，一共

发言 20 次，占所有人物角色发言的 11.8％；发言次数第四多的是杰克，一共发言 16次，占所有人

物角色发言的 9.4％；林老师在主要人物角色里面发言次数最少，一共发言 6 次，占所有人物角色

发言的 3.5％。 

由此两组统计数据可得知，在主要出场人物中男性比女性多。其中第一组数据中，白大伟的发

言次数最多，从名字上我们就不难得出白大伟是音译的汉语名字。他并不是中国人，但却是此教材

中的“男一号”。由此数据再加上此教材是美国当地出版的教材，可知教材人物中的“男一号”，

受当地编者主观意识影响，会稍有偏向。在第二组数据中同样的人物发言次数分布情况（王家明发

言占比最大），再一次说明了此推想。第二组数据中表示，人物王家明的发言次数超过整个教材中

虚拟人物发言次数的三分之一。比起第一组数据的教材虚拟人物发言次数占比，可以说是占了十分

大的比重。在教材中，面对各种各样的学习者来说，让某个虚拟人物占绝对的发言次数比，可能引

起学习者产生强制被接受的逆反心理。就此矛盾来说，笔者更倾向于把教材中虚拟人物的发言次数

尽可能地“平均化”，以缓解此矛盾。对比两组数据发现，除掉主要人物的发言次数后，教材《你

好》第二册相比教材《跟我学汉语》第一册，次要人物发言占比重较大。两本教材的主要人物的年

龄都是少年，这与教材的设计受众相吻合。一定程度上拉近了学习者和教材中人物角色之间的距离。

但通过表格统计发现，在中国出版的《跟我学汉语》中有大卫、杰克、玛丽等外国留学生，在主要

人物中人数所占比重非常大。但他们却统一为金色头发，该教材的受众是否只为北美白人？这一点

容易引起文化冲突和误会，甚至给部分学习者带来消极影响。 

2.两套口语教材的人物形象特点分析 

对口语教材中的虚拟人物设计研究，是本文的目的，但同时也是难点。本章将从两个方面对教

材中的虚拟人物进行对比研究。第一个方面是人物外在形象，也就是学习者第一眼便能捕捉了解到

的外在条件形象。如：种族、年龄、穿着打扮等。另一个方面是人物内在特点，对人物角色立体上

进行思考分析。学习者需要通过对人物角色一段时间的接触了解，从人物角色一些举手投足以及穿

着打扮等综合表现，整理思考得出的。比如：人物性格、与社会关系、成长变化、品质等。 

2.1口语教材中人物 “外在”形象分析 

人物角色的外在形象是人物的一张“名片”，是学习者对该人物的“第一印象”。所以人物的

外在形象符合人物角色在该教材中的设定是人物设计的基础，也是人物设计是否成功的第一步。有

很多教材会有专门的人物角色介绍栏，但同时也有很多教材没有人物角色的介绍。本文选取的两种

教材都是没有人物角色介绍的，那么在没有官方介绍的人物角色的情况下，我们可以通过外貌、对

话、生活环境等，来推测得知该角色的基本情况。比如： 

李兰兰：妈，我明天和大伟去钓鱼，可以吗？ 

李兰兰妈妈：不行！明天要上学！ 

（语料《你好》第二册第一课课文 2） 

（人物角色：李兰兰、李兰兰妈妈、白大伟） 

从语料中我们可以得出，李兰兰现在还需要上学，那么身份就是学生。再结合李兰兰的外貌形

象：双马尾、穿着短裙、长运动袜等外貌特征，我们不难得出，李兰兰，十多岁，学生，课文中的

对话可知和父母一起住。 

再比如：白大伟，穿着短牛仔裤竖条 T 恤衫、脸上有斑、与李兰兰是同学。因此白大伟也是十



International Chinese Language Teaching Journal (ICLT) 

Krirk University 
 

Vol.1 No.2, 2021 
  45 

 

几岁的学生，白大伟的人物形象是教材中非常经典的欧美人形象；王小明，穿着短牛仔裤横条 T 恤

衫、会穿工字背心，与李兰兰、白大伟是同学，那么王小明自然也是十多岁的学生。李兰兰、白大

伟、王小明三人是该教材的主要人物，由此我们可以得出该教材的主要人物以青少年学生为主，次

要人物主要是三个主要角色的家人、老师以及售货员。 

在教材《跟我学汉语》第一册中，王家明的形象为黑头发、黄皮肤、大多数的时候穿着短袖白

衬衫和棕色长裤，是教材中非常经典的中国东方形象；大卫的形象为金色卷发、白皮肤、大多数的

时候穿着青色短袖衬衫和绿色长裤、戴着眼镜；玛丽的形象为头发是金色大波浪、大多数的时候穿

着粉色背心和蓝色牛仔长裤；杰克的形象为金色头发、大多数的时候穿着青色卫衣和蓝色长裤；最

后林老师的形象为扎着黑色丸子头、大多数的时候穿着蓝色长袖和棕色裤子。 

根据分析了两本教材的人物外形特征后，我们可以得知，在美国出版的教材《你好》中白大伟

有着经典的欧美形象，中国出版的《跟我学汉语》中王家明有着经典的东方形象。这点不禁引发了

笔者的思考，因为出版地区与编者不同，导致美国出版的教材中欧美人的形象贴切写实且具有经典

性，是欧美人实打实的“大众脸”。但教材中中国人王小明，却没有像中国出版的《跟我学汉语》

中王家明的人物形象那样具有经典性。笔者认为，该教材是一本学习中文的教材，目的是为了学习

中文以及中国的文化，是否应该多加推敲里面中国人物的形象？再从衣着方面来说，教材《你好》

中的人物角色几乎没有变换过着装，而在教材《跟我学汉语》中，笔者对人物的穿着使用了大多数

时候的修饰，是因为在该教材中人物角色的穿着会随着时间、季节、场合等做出改变。比如：这使

人物形象更增添了一丝“亲切感”与“灵动感”，让学习者感觉到这里面的人物角色也像是有血有

肉有感知的生命一般，会怕冷会添衣。不上学时，在生活中打扮比较休闲，上学的时候一般穿着较

生活正式。因为是虚拟人物角色，且大多长相相似，衣着的变换会不会使学习者对该人物有着“换

了件衣服就不认识了”的陌生感，需要结合前后文才能判断出该人物是谁，从而导致放错注意力。

笔者认为，把两个教材的做法相结合，从中调和一下，既让人物“有血有肉”，又不会使学习者感

到困扰的做法，值得推敲商榷。 

2.2口语教材中人物“内在”特点分析 

2.2.1 人物角色的典型性 

教材《你好》以实用性和趣味性而受到广大学习者的欢迎，设置的语料和语境也十分贴近日常

生活，且符合角色的身份。比如： 

  白大伟：请问，你们有中国地图吗？ 

  售货员：对不起，我们没有中国地图。 

  白大伟：那你们有字典吗？ 

  售货员：有。您要什么字典？ 

  白大伟：我要一本英汉字典。 

  售货员：这就是英汉字典。 

（语料《你好》第二册第五课课文 2） 

（人物角色：白大伟、售货员） 

就白大伟买东西这一语境，买的是英汉字典。从前面的语料中已经判断出白大伟是一名学生，

对于学生设置的语境买东西买的是字典，对于后面课文里面买东西的女士买的是蔬果，笔者认为该

语境设置得较为合适。且通过了解该教材是面向母语为英语的汉语学习者的，所以此处设置为英汉

字典，可以说是十分贴近学习者生活的，也对同为青少年的汉语学习者做出了示范作用，有着一定

的教育意义。白大伟也会在吃完饭后边掀起衣服露出圆滚滚的肚子边说：“我吃的太饱了。”同时

也没有抹杀少年的顽皮，与西方人的不拘小节。综合可见，白大伟是一个善于交际、古灵精怪、讲
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礼貌、十分有趣且热爱学习的青少年学生。 

2.2.2 人物角色性格鲜明性 

人物性格典型化后容易“矫枉过正”，是人物角色变成复制粘贴的“多胞胎”，所以在人物角

色的设计在具有典型性同时，人物角色性格的鲜明性也不可忽视。该教材在人物角色的设计在具有

典型性的基础上也不乏性格鲜明。比如： 

  李兰兰：妈，今天是小明的生日，我该穿哪件衣服呢？ 

  李兰兰妈妈：穿那条绿色的连衣裙吧！ 

  李兰兰：那条连衣裙太瘦了，不好看。 

  李兰兰妈妈：那么，那条蓝色的呢？ 

 （李兰兰心想）：那条太长了，我不喜欢。 

  李兰兰：妈，你看这件红衬衫配这条黑裙子怎么样？ 

  李兰兰妈妈：啊！挺时髦，挺好看的。 

（语料《你好》第二册第四课课文 3） 

（人物角色：李兰兰、李兰兰妈妈） 

  这里为李兰兰设置的语境，可以看出李兰兰与大多青少年一样有着“少女性烦恼”，会为参

加朋友的生日而打扮。也会有着不知道穿那一条裙子询问妈妈的小纠结，这一点应该会与大多年龄

相似的学习者产生共鸣，也使李兰兰这一人物角色显得不那么死板。活泼开朗、热情好客、乖巧懂

事、有着自己的小烦恼的李兰兰形象活灵活现地展现在学习者面前。最后说一说王小明，该教材的

“趣味性”在他身上展现得淋漓尽致。比如： 

王小明：妈！你有没有看到我的皮鞋？ 

王小明妈妈：好像在厨房冰箱旁边。 

王小明：不是这双。这双是旧的。我在找新的。 

王小明妈妈：新的？客厅里找找吧！ 

王小明：找到了。在电视机上面。 

王小明妈妈：小明，看看你的袜子，一只是白的，一只是黑的。 

王小明：哦......时髦嘛！ 

（语料《你好》第二册第四课课文 4） 

（人物角色：王小明、王小明妈妈） 

王小明哥哥：（After breakfast）真讨厌！又下雨了。 

王小明：太好了。下雨天是睡觉天，我再去睡觉。 

（语料《你好》第二册第九课课文 4） 

（人物角色：王小明、王小明哥哥） 

从上述语料中可以看出，王小明是一个有点丢三落四大大咧咧的男孩子。会在把袜子穿错后，

说这是时髦。会说下雨天是“睡觉天”，会在沙发上睡觉，在厨房里打太极，在洗衣房里唱歌，也

会嫌一个 13 块五（这里应该为美金）的书包贵......是一个不怎么守规矩、爱运动的男生。但王小

明的不“循规蹈矩”，反而成为反映该教材“趣味性”的最佳代表。笔者认为，且不谈讲价这一行

为是否值得推崇。若是王小明在买东西嫌贵的时候，增加讲价这一行为或许能使这一语境更加灵动

有趣，接地气。这里值得一提的是，王小明和李兰兰两个中国家庭，父母的待人处世也十分“中国

式”。比如热情好客，会热情地邀请朋友们来家里做客，挽留客人留下来吃饭，客人来了之后会端

上一杯热茶给客人喝，以“茶”待客也可以说是中国一项不成文的文化传统，在传授汉语口语知识

的同时也潜移默化地传授着中国文化。 

同为人物性格有着鲜明特点的教材《跟我学汉语》中的“男一号”王家明，是非常典型的东方
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男生形象，他喜欢打篮球不踢足球，文静内敛且乐于助人。爱交朋友，当朋友要求他一起去游泳时，

不常运动的他并没有立刻拒绝，而是愿意去学习接触。相对于王家明的人物形象，出场率第二高的

欧美学生大卫就活泼外向许多，有着西方人的不拘一格的形象。大卫喜欢运动，17 岁就学了开车，

有一个大家庭，勇敢、阳光、开朗是他的关键词。同样来自加拿大的外国学生女性主要角色玛丽，

是一个喜欢游泳，喜欢蓝色大海爱美的女生。另外还有外国学生杰克，他的出场率没有大卫高，所

以比起大卫来说形象可能没有那么鲜明，但他因为吃太多巧克力然后去看牙医的故事为教材增添了

一丝趣味性，也可以引起同样为爱吃巧克力的青少年的共鸣，增添一份亲切感和教育意义。 

2.2.3 人物角色设计的关联性 

人物角色的关联性影响着学习者对人物角色的接受程度，同时也侧面反映出该角色的设计是否

立体，、合理，不是生硬塞进语境里的。比如： 

小明家有六个人。他有爸爸、妈妈、一个哥哥、一个姐姐和一个弟弟。他家还有一只小猫和一

只小狗。现在他们都在哪儿？ 

弟弟在车上面；爸爸在车下面；妈妈在车前面；小明在车后面；姐姐在车右边；哥哥在车左边。

小狗在车里面；小猫在车外面。 

（语料《你好》第二册第三课课文 1） 

（小明的家介绍） 

这一语料表面，小明的家族网。在后面小明的家人都会出场，甚至小猫小狗也会作为丰富语境

而出场。人物角色之间有了关联性，使得人物角色关系更加饱满，且使得学习者对小明的家人，这

些不是主要人物且不常出现的人物角色出场时，在一定程度上减少陌生感。因为和主要任务角色有

某种联系，也增加了这些角色的出场率，为其充分展示其任务性格特点争取机会。同时也能充分的

利用好每一个设计出来的人物角色，避免人物角色多而不精、杂乱无章。为编者减轻一定的设计新

角色负担，从而可以投入更多经历在主要人物角色的身上，不断精进推敲主要人物的设计。这样把

零碎的人物角色职业角色等用关系网网在一起，使人物设计充满了层次感，也让人物角色有血有肉，

有感情，有社交，会更容易让学习者产生共鸣。 

综上分析可得，人物角色的行为举止，不仅仅代表着他本身，也代表着一个国家。所以人物角

色的行为举止，需得细细推敲，说的每一句话每一个行为，是否有着教学意义等。且若是刻板地输

出，那么人物角色便成了一个没有生命的符号。在有趣与实用两者相结合的同时，也要注意，人物

角色可以有优缺点但最好不要过度把一个人物角色写的非常好或者非常差，这样可以在不同文化交

流时一定程度上避免误会，减少学习者对某个国家或者某种文化“先入为主”的几率。 

3.对口语教材人物设计的编写建议 

3.1注重人物的关联性和连续性 

从前面的研究中得知了教材《跟我学汉语》中，人物角色的穿着会随着时间、季节、场合的变

化。说明教材中的人物角色也会经历四季，跟现实生活一样，会使学习者对教材中的虚拟人物有真

实感。笔者认为不妨让里面的人物角色也跟着学习者一起成长。随着时间的推移，教材里面的人物

角色也会慢慢长大。不仅外形可以慢慢出现变化，人物的内在性格也可以发生变化。 

比如，从刚刚开始学习汉语羞于开口常常闹笑话，因为被嘲笑而暗暗下定决心，经过努力学习

之后成为班上汉语最好的学生。这样励志的逆袭故事，既可以让人物角色不会从一而终的死板，也

有着励志鼓励学生的意义。教材中的人物关系大多是，师生关系、同学关系、邻居关系、买卖关系。
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随着社会的包容性越来越强，且外国学习者的开放性更高。编者大可以大胆的设计其他有趣的人物

关系。比如学习汉语的目的可以是喜欢中国的文化、美食，那为什么不可以因为喜欢上了一个中国

男孩或者女孩从而开始非常努力地学习中文呢？还可以给该人物设计追爱情境，比如第一课可以是

相遇的故事，第二课相知，第三课告白......诸如此类像电视连续剧一样引起学习者的好奇心，吸

引学习者的兴趣，还可以添加竞争关系等。因为教材的服务者是学习者，学习者学习的目的也是为

了日常交际使用，设计了一个虚拟人物就要充分利用起来。比如昨天遇到的邻居叔叔可以是后来乘

出租车遇到的司机叔叔。一个人物角色多用，不仅充分利用了角色，也使该角色丰富立体起来，加

强了与该人物角色的交流，建立起了人物关系网，而这个邻居叔叔是网里面的一个小分支，使角色

紧密联系了起来。使学习者有种“啊！我认识他。”的亲切感，不会有种为了学这一课而突然出现

的“临时演员”的感觉。 

3.2人物个性角色鲜明化 

本文研究所选取的两本教材里面都有人物形象典型的人物，但笔者却并不认为他们能给学习者

留下深刻印象。比如白大伟的人物形象，或许在另一本教材中有它的“双胞胎兄弟”，只是换一个

名字又可以是另一本教材里面的角色，再而言之即使是“双胞胎兄弟”，性格也不会完全一样。 

正如影视作品里面不论是正派还是反派的某个角色，之所以能给观众给下深刻的印象，一般都

是因为该角色有着鲜明的个性。比如为广大观众喜闻乐见的经典动画片“猫和老鼠”，里面的汤姆

和杰瑞同样是虚拟角色，说白了就是猫永远抓不到老鼠的故事。但却因为编者大胆地赋予了它们鲜

明的角色性格，即使是这一个故事讲了一百多集，也不会使观众感到枯燥并且还受到广大好评。与

如何留住学习者的兴趣同理，猫可以打破常理抓不到老鼠，人物角色也可以打破常规去设计。比如

外国学习者因为喜欢中国文化也可以穿着旗袍，例如在同样回答“你真漂亮！”这样的夸奖时，喜

欢古典文化的人会回答“哪里哪里”这样略微过时的话语，但不得不说大部分教材的回答是这个有

点过时的回答。实际上在生活中现在多数年轻人会按照欧美文化的习惯回答“谢谢”，也有“真的

吗？谢谢！我知道！”这样俏皮可爱的回答，但是很明显，俏皮可爱的回答更会起到让人印象深刻

的效果，同时也做到了与时俱进。只有当角色“活起来”了，有自己的个性更可以在最大程度上吸

引学习者的注意力。 

3.3注重美化人物角色外形 

俗话说得好：“爱美之心人皆有之”，追求好看的人事物是人之常情。对于美好的事物，人们

会更有代入感。 

笔者通过查找资料发现很多教材中的人物角色，只有一套衣服，甚至该角色形象一成不变地在

五册书里面“出演”。这犹如让一个人买了好几件同样的衣服，每天换着穿。学习者会出现审美疲

劳，且教材中的角色形象大多是简笔画，设计随意。甚至有两个完全不一样的角色穿了同一件只是

颜色不一样的衣服。对于角色的外形设计存在“模板”现象，这样粗糙简陋的人物外形设计很难引

起学习者的兴趣。笔者认为可以适当作出一些改变。比如说，可以给“追星一族”的人物角色设计

为了赶潮流而变换了自己的形象，有着强烈反差感的人物形象反而更能使学习者记住。或者给有“守

时”这一品质的人物角色设计戴上手表，给爱逛街购物的人物角色时常变换饰品等细节。这样的小

细节设计，会给学习者带来惊喜和新鲜感。也突出了人物角色的性格特征，使人物更加立体完整。 
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结语 

本文通过对《你好》第二册和《跟我学汉语》第一册，两本汉语国际教育口语教材的对比研究，

结合资料调查对该教材里面的虚拟人物角色形象进行了粗略的研究。在研究过程中，笔者发现对于

汉语国际教育口语教材中的虚拟人物角色形象的研究十分少。很多编者在编写教材时往往不重视虚

拟人物形象的设计，从而导致一些人物角色的设计作用适得其反。 

笔者认为教材作为教学的最主要的工具是教学的根本，而教材中的人物角色可以称得上是教材

的灵魂，是不可忽视的一个部分。在汉语国际教育教材的编写中，科学地对人物角色进行设计，有

技巧的编排，这些要点对教材编写者在进行编写时的考虑是非常重要且必要的，也对学习者以及汉

语国际教育教师起着不可忽视的影响。汉语国际教育教材的编写任重而道远，不同国家文化之间又

有着千丝万缕的联系。关于汉语国际教育教材中人物角色的设计还是一个需要继续探讨的领域，笔

者相信随着汉语国际教育的不断进步，教材的深入研究，教师的不懈努力，一定会出现越来越优秀

的汉语国际教材，希望本文一点粗略的思考能对这一问题有所帮助。 
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