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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอ "แนวคิดน าทางผู้บริหาร" (Executive Compass) 

ในฐานะกลไกเชิงยุทธศาสตร์เพื่อขับเคลื่อนสมรรถนะครูสู่ห้องเรียนดิจิทัลในยุคสังคม 5.0 (Society 5.0) โดย

ชี้ให้เห็นว่าหัวใจส าคัญมิใช่เพียงการจัดหาเทคโนโลยีเชิงกายภาพ หากแต่คือการบริหารความเปลี่ยนแปลงด้วย

วิสัยทัศน์เชิงรุกของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องปรับเปลี่ยนบทบาทสู่การเป็น "ผู้อ านวยความสะดวกดิจิทัล" 

(Digital Facilitator) แนวคิดน าทางนี้มุ ่งเน้นการสร้างพื้นฐานความมั่นคงทางจิตวิทยา (Psychological 

Safety) ในองค์กร เพ่ือให้บุคลากรครูเกิดความรู้สึกปลอดภัยในการทดลองสร้างสรรค์นวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ 

ๆ โดยปราศจากความกังวลต่อความผิดพลาด ควบคู่กับการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อลดภาระงานธุรการและคืน

เวลาสู่การดูแลผู้เรียนอย่างแท้จริง การขับเคลื่อนสถานศึกษาเข้าสู่ยุคสังคม 5.0 ก้าวข้ามขีดจ ากัดเพียงการ

จัดสรรเทคโนโลยี แต่คือศิลปะการบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลงที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์เชิงรุกจากผู้บริหาร

สถานศึกษา นอกจากนี้ ผู้บริหารควรส่งเสริมระบบ "พี่เลี้ยงดิจิทัลแบบย้อนกลับ" (Reverse Mentoring) เมื่อ

ผู้บริหารสามารถหลอมรวมคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์เข้ากับนวัตกรรมล ้าสมัยได้อย่างลงตัว และน าพา

สถานศึกษาจะเปลี่ยนผ่านสู่ระบบนิเวศการเรียนรู้อัจฉริยะที่พร้อมสร้างแรงบันดาลใจและเพื่อพัฒนาการ

ขับเคลื่อนสมรรถนะครูสู่ห้องเรียนทักษะดิจิทัลเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเติบโตอย่างสง่างามในโลกอนาคต 

 

ค าส าคัญ: ผู้อ านวยความสะดวกดิจิทัล, สมรรถนะครู,ห้องเรียนดิจิทัล,สังคม 5.0 
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Abstract 

This academic article aims to propose the "Executive Compass" as a strategic 

mechanism for driving teacher competencies into digital classrooms within the era of Society 

5.0. It highlights that the core of this educational transformation transcends the mere provision 

of physical technology, shifting instead toward the art of change management through the 

proactive vision of school administrators. To effectively lead this transition, executives must 

embrace the role of a "Digital Facilitator." This guiding framework emphasizes establishing a 

foundation of "Psychological Safety" within the organization, thereby ensuring that teachers 

feel secure to experiment with innovative learning tools without the fear of failure, while 

simultaneously leveraging technology to alleviate administrative burdens and return valuable 

time to student development. Furthermore, it suggests that administrators foster "Reverse 

Mentoring" systems. When educational leadership seamlessly integrates human values with 

advanced innovation, educational institutions will successfully transition into a smart learning 

ecosystem that inspires teachers, drives digital classroom competencies, and prepares learners 

to thrive gracefully in the future. 

Keywords: Digital Facilitator, Teacher Competencies, Digital Classroom, Society 5.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

        
 

 
3 

 

International Chinese Language Teaching Journal (ICLTJ)   

Krirk University 
e289732 

บทน า 

ท่ามกลางกระแสธารแห่งความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โลกก าลังก้าวเข้าสู่รอยต่อส าคัญทาง

ประวัติศาสตร์ที่เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียง "เครื่องมือ" อีกต่อไป แต่ได้กลายเป็น "ส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต" 

อย่างแยกขาดไม่ได้ การเปลี่ยนผ่านนี้ไม่ได้ส่งผลกระทบเพียงแค่ระดับบุคคล แต่ก าลังเขย่าโครงสร้างทาง

เศรษฐกิจและสังคมในระดับรากฐาน น าไปสู่การอุบัติขึ ้นของแนวคิด Society 5.0 หรือ Super Smart 

Society ซึ่งเป็นวิสัยทัศน์ใหม่ที่มุ่งเน้นการสร้างความสมดุลระหว่างความก้าวหน้าทางนวัตกรรมกับความผาสุก

ของมวลมนุษยชาติ (blendata: ม.ป.ป.) 

หล ักการพัฒนาคร ูของส  าน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน (สพฐ.) ม ุ ่ งปฏ ิรูป

กระบวนการพัฒนาวิชาชีพจากระบบรวมศูนย์สู่การพัฒนาบนฐานพื้นที่ (Area-Based Development) ที่ยึด

โยงกับหน้างานจริงและบริบทของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ผ่านกลไกขับเคลื่อนส าคัญคือ "ชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ" (PLC) ควบคู่กับการยกระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Literacy) และทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เพื่อบูรณาการนวัตกรรมเข้าสู่ห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยัง

เชื่อมโยงความก้าวหน้าทางวิชาชีพผ่านระบบข้อตกลงในการพัฒนางาน (PA) ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และการเรียนรู้

รายบุคคลของผู้เรียนเป็นส าคัญ ภายใต้การนิเทศเชิงกัลยาณมิตรและการสนับสนุนเชิงโครงสร้างจากฝ่ายบริหาร

เพ่ือลดภาระงานธุรการที่ซ ้าซ้อนและคืนครูสู่ห้องเรียน ซึ่งแนวทางดังกล่าวไม่เพียงช่วยเพ่ิมพูนขีดความสามารถ

ของครูในการเป็น "สถาปนิกทางการเรียนรู้" (Learning Architect) เท่านั้น แต่ยังเป็นฟันเฟืองเชิงยุทธศาสตร์

ในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรสู่ระบบนิเวศการเรียนรู้อัจฉริยะ ที่พร้อมหลอมรวมเทคโนโลยีเข้ากับจิต

วิญญาณความเป็นมนุษย์ เพื่อบ่มเพาะและเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเติบโตอย่างสง่างามในยุคสังคม 5.0 

ยั่งยืน(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2567) 

หากพิจารณาถึงสภาพปัญหาและบทบาทของการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในห้วงเวลาที่ผ่านมา 

จะพบว่า ระบบการส่งเสริมและพัฒนาครูมักมีช่องว่างขนาดใหญ่ที่ท าให้การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาไปไม่

ถึงจุดหมายที่วางไว้ โดยประเด็นส าคัญที่กลายเป็นอุปสรรคเรื้อรังคือความไม่สอดคล้อง (Mismatch) ระหว่าง

นโยบายจากส่วนกลางกับความต้องการที่แท้จริงของครูผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงบริบทที่แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิงของ

แต่ละสถานศึกษา (วิจารณ์ พานิช, 2557) 
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ท่ามกลางการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะขั้นสูง (Super Smart 

Society) ที่ขับเคลื่อนด้วยโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีระดับแนวหน้าและการผสานรวมระหว่างโลกกายภาพ

กับโลกดิจิทัลอย่างสมบูรณ์ บริบทที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างก้าวกระโดดนี้ไม่ได้ส่งผลกระทบเพียงแค่ภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรมเท่านั้น หากแต่ยังส่งผลโดยตรงต่อความอยู่รอด ความมั่นคง และความส าเร็จขององค์กรทาง

การศึกษา ซึ่งเผชิญกับความท้าทายในการปฏิรูปกระบวนการบริหารจัดการขนานใหญ่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติ 

"การบริหารทรัพยากรมนุษย์" (Human Resource Management) ที่ต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์จากการ

พัฒนาทักษะแบบดั้งเดิม ไปสู่การบ่มเพาะสมรรถนะดิจิทัลเชิงรุกและการยกระดับขีดความสามารถของ

บุคลากรทางการศึกษาให้เท่าทันพลวัตของโลกอนาคตอย่างเป็นระบบและยั่งยืน(วิริยะ ฤาชัยพานิชย์ , 2567) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุค Society 5.0 จึงเป็นเรื ่องของการ "ประสานพลังระหว่างมนุษย์และ

เทคโนโลยี" โดยมีเทคโนโลยีเป็นฐานรากและมีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง องค์กรที่สามารถปรับตัวและยกระดับกล

ยุทธ์การพัฒนาคนได้ส าเร็จ จะไม่เพียงแค่ "อยู่รอด" ในกระแสความเปลี่ยนแปลง แต่จะเป็นผู้น าในการ

สร้างสรรค์สังคมแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ท่ามกลางความผันผวนของโลกยุค Society 5.0 การบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรทางการศึกษาได้ก้าวข้ามขอบเขตของการบริหารงานบุคคลแบบดั้งเดิม ไปสู่การเป็น 

"ศูนย์กลางแห่งนวัตกรรมและการเรียนรู้" ที่อัจฉริยะยิ่งขึ ้น โดยมีกุญแจส าคัญคือการผสานพลังระหว่าง

เทคโนโลยีระดับสูงเข้ากับศักยภาพทางปัญญาของมนุษย์ เพ่ือสร้างระบบนิเวศการท างานที่ยั่งยืนและเท่าทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง 

เพื่อให้เห็นภาพรวมของกลยุทธ์การพัฒนาในยุคนี้ เราสามารถพิจารณาผ่านฟันเฟืองส าคัญ 3 ส่วน 1. 

ขุมพลังจากข้อมูล: การบริหารคนด้วย AI และ Big Dataในโลกอดีต การประเมินบุคคลหรือการวางแผน

ฝึกอบรมมักขึ้นอยู่กับสัญชาตญาณหรือระบบอาวุโส แต่ในยุค Super Smart Society องค์กรที่ชาญฉลาดจะ

หยิบยกเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการวิเคราะห์ ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) มาเป็น

เครื่องมือหลักในการตัดสินใจ 2. การสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning Culture)

หัวใจส าคัญของความอยู่รอดในยุค 5.0 ไม่ใช่การมีความรู้ที่คงที่ แต่คือความสามารถในการ "ละทิ้งความรู้เดิม" 

(Unlearn) และ "เรียนรู ้สิ ่งใหม่" (Relearn) องค์กรทางการศึกษาต้องเปลี ่ยนผ่านสู ่การเป็น Learning 

Organization อย่างเต็มตัว 3. การบ่มเพาะทักษะทางปัญญาชั้นสูง: Critical Thinking & Decision Making 
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แม้เทคโนโลยีจะอัจฉริยะเพียงใด แต่ "การตัดสินใจในภาวะวิกฤต" และ "การคิดเชิงวิพากษ์" ยังคงเป็นเอกสิทธิ์

เฉพาะของมนุษย์ ภายใต้ความท้าทายใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีต าราเล่มไหนเขียนไว้ บุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นต้อง

ได้รับการฝึกฝนทักษะเหล่านี้ 

ความเหลื่อมล ้าในการส่งเสริมทักษะดิจิทัลของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ต่างๆ ไม่ได้ขึ ้นอยู่กับพื้นที่ภูมิศาสตร์เพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับ "ขีดความสามารถในการส่งเสริม" ของ

ผู้บริหาร หากผู้บริหารยังติดอยู่กับกับดักการบริหารงานธุรการแบบดั้งเดิม และมองว่าเทคโนโลยีเป็นเพียงส่วน

เสริม (Option) ไม่ใช่ส่วนหลัก (Core) จะส่งผลให้ครูในสังกัดขาดทิศทางในการพัฒนาตนเอง เกิดเป็นความ

อ่อนแอเชิงสมรรถนะที่ขยายวงกว้างขึ้น จนกลายเป็นอุปสรรคส าคัญในการสร้าง "ครูยุคใหม่" ที่ต้องรับหน้าที่

เป็นผู้ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้อัจฉริยะ (ส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษานครปฐมเขต 2, 2566)  

จากสภาพปัญหาและความท้าทายที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้เขียนจึงได้ ตระหนักอย่างยิ่งถึงความจ าเป็น

เร่งด่วน ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ก้าวพ้นขีดจ ากัดเดิมไปสู่การเป็น "องค์กรแห่งการเรียนรู้อัจฉริยะ" 

(Smart Learning Organization) อย่างมีประสิทธิภาพและเต็มศักยภาพ ผู้เขียนมุ่งหวังที่จะสร้างกลไก

สนับสนุนที่ช่วยให้ครูและบุคลากร ไม่เพียงแค่มีความรู้ความเข้าใจในเครื่องมือทางเทคโนโลยี แต่ต้องมี 

"ความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรม" (Creative Innovative Mindset) เพื่อออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่

ตอบโจทย์ความแตกต่างรายบุคคล และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองในโลกยุค 5.0 ด้วย 

การศึกษานี้จึงเปรียบเสมือนการสร้าง "แนวคิดน าทาง" (Guiding Concept) ที่ส าคัญ ในการเสริมสร้าง

สมรรถนะของสถานศึกษาและบุคลากร ให้สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้อย่างชาญฉลาดและ

สร้างสรรค์ เพ่ือเป้าหมายสูงสุดคือการสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ และพร้อมที่จะเติบโตอย่างมั่นคง

ในสังคมอัจฉริยะที่เต็มไปด้วยความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดนิ่ง 

แนวทางเพื่อขับเคลื่อนสมรรถนะครูสู่ห้องเรียนทักษะดิจิทัล 

 ในโลกยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีได้กลายเป็นฟันเฟืองหลักในการขับเคลื่อนทุกมิติของสังคม ทักษะดิจิทัล 

(Digital Skills) จึงมิได้หมายถึงเพียงความสามารถในการใช้งานเครื่องมือเบื้องต้น แต่คือทักษะการบูรณาการ

เครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์เคลื่อนที่ แท็บเล็ต ตลอดจน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์หลากหลายรูปแบบ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในทุก

ขั้นตอนของการปฏิบัติงาน (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2560) 
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 ทักษะดิจิทัลครอบคลุมตั้งแต่ความรู้พื้นฐานในการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ไปจนถึง

ทักษะขั้นสูงในการพัฒนาซอฟต์แวร์และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ซับซ้อนอย่างชาญฉลาด เพื่อดึงศักยภาพ

ของนวัตกรรมมาสร้างประโยชน์สูงสุดในการปฏิบัติงานและขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความทันสมัยอย่างยั่งยืน (ณัฐ

พงษ์พัฒนาพงษ์, 2562)  

 ทักษะดิจิทัลในความหมายร่วมสมัย มิได้จ ากัดอยู่เพียงแค่ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือพ้ืนฐาน 

แต่หมายถึงมิติของสมรรถนะที่ครอบคลุมตั้งแต่การใช้คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และอุปกรณ์เคลื่อนที่ เพ่ือ

สืบค้น รวบรวม ประมวลผล และจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนความช านาญใน

การรังสรรค์งานน าเสนอที่มีความมืออาชีพและการจัดการข้อมูลที ่ซับซ้อนให้เข้าใจง่ายผ่านบริการบน

อินเทอร์เน็ตที่หลากหลาย ทักษะส าคัญนี้ยังท าหน้าที่เป็นรากฐานสนับสนุนการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

ความคิดเชิงสร้างสรรค์ ช่วยให้บุคคลสามารถประเมินความเชื่อมโยง แยกแยะข้อเท็จจริงออกจากโลกเสมือนได้

อย่างเท่าทัน และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื ่อความส าเร็จในงาน นอกจากนี ้ ทักษะดิจิทัลยังเน้นย ้าถึง

ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นบนแพลตฟอร์มออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย ซึ่งถือ

เป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรและตนเองให้ก้าวทันพลวัตของโลกยุคใหม่ได้อย่างสง่างามและยั่งยืน 

(อันธิกา ปริญญานิลกุล และคณะ, 2563)  

 ทักษะดิจิทัลคือขีดความสามารถในการสืบค้นและรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ พร้อมทั ้งมี

วิจารณญาณในการประเมินความเชื่อมโยงเพ่ือแยกแยะข้อเท็จจริงออกจากโลกเสมือนได้อย่างเท่าทัน ควบคู่ไป

กับการใช้เครื ่องมือสมัยใหม่ในการผลิตและน าเสนอเนื ้อหาที ่ซับซ้อนให้เข้าใจง่ายและมีปร ะสิทธิภาพ 

กระบวนการเหล่านี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้การท างานมีความเป็นมืออาชีพ แต่ยังเป็นพื้นฐานส าคัญในการบริหาร

จัดการองค์ความรู้ท่ามกลางกระแสข้อมูลมหาศาลในยุคปัจจุบัน  (United National sacific and cultural 

Organization UNESCO, 2018) 

 การขับเคลื่อนการพัฒนาครูสู่ห้องเรียนทักษะดิจิทัลในยุค Society 5.0 จ าเป็นต้องก้าวข้ามขีดจ ากัด

ของการอบรมเชิงทฤษฎีในระยะสั้น ไปสู่แนวทางการศึกษาที่มุ่งเน้นการสร้างเสริม "สมรรถนะดิจิทัล" (Digital 

Competency) อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีหัวใจส าคัญอยู่ที่การเปลี่ยนบทบาทครูจากผู้ถ่ายทอดความรู้

สู่การเป็น "สถาปนิกทางการเรียนรู้" ที่สามารถบูรณาการเทคโนโลยี AI และการวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการ

ออกแบบนวัตกรรมการสอนได้อย่างสร้างสรรค์ แนวทางการพัฒนานี้ต้องอาศัยการหนุนเสริมจากผู้บริหารใน
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การสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ที่เอ้ือต่อการทดลองนวัตกรรมใหม่ๆ และการสร้างชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์จริงในชั้นเรียน เป้าหมายสูงสุดคือการสร้างความ

พร้อมให้ครูสามารถบริหารจัดการห้องเรียนทักษะดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือบ่มเพาะให้นักเรียนมีทักษะ

การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน พร้อมเติบโตอย่างมีคุณภาพในโลกอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ได้ถูกน าเสนอโดย (ฐิตินันท์  น้อยนิ่ม, 2568) 

ทักษะทางดิทัลถูกน าเสนอโดยการศึกษาของ (ยืน ภู่วรวรรณ , 2564) การก้าวเข้าสู่โลกยุคใหม่ที่

ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีอุบัติใหม่นั้น ทักษะดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงความสามารถเชิงเทคนิคขั้นพื้นฐาน แต่คือ 

"สมรรถนะหลัก" ที่มนุษย์ต้องใช้ในการด ารงชีวิตและแสวงหาความส าเร็จ โดยสามารถจ าแนกความส าคัญ

ออกเป็น 6 ด้านหลักที่มีความเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

1. ด้านการสืบค้นและเข้าถึงข้อมูล ถือเป็นต้นทางแห่งปัญญาในยุคสารสนเทศล้นทะลัก ทักษะนี้เน้น

ความสามารถในการคัดกรองแหล่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ ท่ามกลางมหาสมุทรแห่งข้อมูลบนโลกออนไลน์ 

บุคคลที่ขาดทักษะนี้จะติดอยู่ในกับดักของข้อมูลที่บิดเบือน ดังนั้นการรู้จักใช้เครื่องมือสืบค้นอย่างชาญฉลาดจึง

เป็นหัวใจส าคัญในการสร้างรากฐานของความรู้ที่ถูกต้อง เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจที่แม่นย าในทุกมิติ 

2. ด้านการประมวลผลและจัดการข้อมูล เมื่อเราเข้าถึงข้อมูลได้แล้ว ความท้าทายล าดับต่อมาคือการ

บริหารจัดการข้อมูลเหล่านั้น ทักษะนี้มุ่งเน้นการจัดหมวดหมู่ การวิเคราะห์ความเชื่อมโยง และการใช้ซอฟต์แวร์

ในการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อให้พร้อมใช้งานทันที การจัดการข้อมูลที่มีประสิทธิภาพจะช่วยลดภาระ

ทางสมองและเพ่ิมศักยภาพในการผลิตงาน ท าให้การปฏิบัติงานมีความเป็นมืออาชีพและตรวจสอบย้อนกลับได้

เสมอ 

3. ด้านการสร้างสรรค์เนื้อหาดิจิทัล ในโลกที่การสื่อสารผ่านภาพและสื่อประสม (Multimedia) มี

อิทธิพลสูง ทักษะการผลิตเนื้อหาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการแสดงออกถึงตัวตนและองค์ความรู้ บุคคลต้อง

สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลในการรังสรรค์งานน าเสนอหรือสื่อการสอนที่ซับซ้อนให้กลายเป็นสิ่งที่เข้าใจง่าย 

น่าสนใจ และมีพลังในการจูงใจ ซึ่งถือเป็นทักษะขั้นสูงที่สะท้อนถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีควบคู่ไปกับ

จินตนาการ 

4. ด้านความปลอดภัยและจริยธรรมดิจิทัล นี่คือเกราะป้องกันส าคัญในการด ารงชีวิตบนโลกเสมือน 

ทักษะด้านนี้ช่วยให้เราเท่าทันต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล และท่ีส าคัญที่สุดคือการมี 
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"วิจารณญาณดิจิทัล" ในการแยกแยะระหว่างความจริงกับสิ่งที่สร้างข้ึน (Fake News) รวมถึงการปฏิบัติตนตาม

หลักจริยธรรมออนไลน์ เพ่ือลดความขัดแย้งและสร้างสังคมดิจิทัลที่มีสุขภาวะที่ดี 

5. ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน ทักษะดิจิทัลช่วยทลายก าแพงทางกายภาพ ท าให้การท างาน

แบบไร้พรมแดนเกิดขึ้นได้จริงผ่านระบบคลาวด์และแพลตฟอร์มการประชุมทางไกล ความส าคัญในด้านนี้อยู่ที่

การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการท างานเป็นทีม (Collaboration) ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน

อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้องค์กรเกิดความคล่องตัวและสามารถแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนได้ผ่านเครือข่ายความร่วมมือ

ที่มีประสิทธิภาพ 

6. ด้านการคิดเชิงค านวณและนวัตกรรม ซึ่งถือเป็นยอดพีระมิดของทักษะดิจิทัล คือการน าตรรกะทาง

คอมพิวเตอร์มาปรับใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นล าดับขั้นตอน การมองปัญหาใหญ่ให้เป็นปัญหาย่อย และการ

วางระบบเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ทักษะนี้จะเปลี่ยนบุคลากรจากการเป็นเพียง "ผู้ใช้เทคโนโลยี" (User) 

ให้กลายเป็น "ผู้สร้างสรรค์นวัตกรรม" (Innovator) ที่สามารถน าเครื่องมือดิจิทัลมาแก้ปัญหาในชีวิตจริงและ

ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนอัจฉริยะได้อย่างยั่งยืน 

องค์ประกอบทั้ง 6 ด้านตามแนวคิดของ ยืน ภู่วรวรรณ จึงไม่ได้เป็นเพียงทักษะทางคอมพิวเตอร์ แต่

เป็นหลักการส าคัญในการพัฒนา "พลเมืองดิจิทัล" ที่สมบูรณ์แบบ พร้อมส าหรับการแข่งขันในสังคม 5.0 ที่

เทคโนโลยีและมนุษย์ต้องหลอมรวมเป็นหนึ่งเดียวกันเพื่อสร้างอนาคตความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะดิจิทัล

และคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูในบริบทสังคม 5.0 จากการวิเคราะห์กรอบแนวคิดทักษะดิจิทัลทั้ง 6 ด้าน

ของ ดร.ยืน ภู่วรวรรณ (2564) สามารถสรุปความเชื่อมโยงที่มีนัยส าคัญต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ของครูได้ว่า สมรรถนะเหล่านี้ไม่ได้ท าหน้าที่เพียงแค่การเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้เครื่องมือ แต่เป็น

ปัจจัยเกื้อหนุน (Enabling Factors) ที่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนและกระบวนทัศน์ทางการศึกษาใน 3 มิติ

หลัก ดังนี้: 1. การเปลี่ยนรูปกระบวนการออกแบบการเรียนรู้ (Transformation of Instructional Design) 

ทักษะด้านการสืบค้น การจัดการข้อมูล และการสร้างสรรค์เนื้อหา ช่วยให้ครูสามารถก้าวข้ามการสอน

แบบบรรยาย (Passive Learning) ไปสู่การสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ใน

ห้องเรียนอัจฉริยะ ครูที่มีทักษะดิจิทัลสูงจะสามารถคัดสรรสารสนเทศที่ทันสมัยและผลิตสื่อการสอนที่มี

ปฏิสัมพันธ์สูง (Interactive Media) ส่งผลให้การส่งผ่านความรู้มีความแม่นย า น่าสนใจ และตอบสนองต่อ

ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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2. การยกระดับการบริหารจัดการชั ้นเรียนอัจฉริยะ (Enhancement of Smart Classroom 

Management) สมรรถนะด้านความปลอดภัย จริยธรรม และการท างานร่วมกันผ่านเครือข่ายดิจิทัล เป็นกลไก

ส าคัญที่ช่วยให้ครูสามารถบริหารจัดการชั้นเรียนในโลกเสมือนได้อย่างมีธรรมาภิบาลและปลอดภัย ครูสามารถ

ใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน (Learning Tracking) และการสื่อสารกับผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องได้อย่างไร้รอยต่อ ซึ่งความคล่องตัวในการบริหารจัดการนี้เองที่เป็นตัวบ่งชี้ส าคัญถึงคุณภาพและ

ประสิทธิภาพของการจัดกระบวนการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน 

3. การขับเคลื่อนนวัตกรรมและวัฒนธรรมการแก้ปัญหา (Driving Innovation and Problem-

Solving Culture) ทักษะการคิดเชิงค านวณ (Computational Thinking) ซึ่งเป็นยอดพีระมิดของสมรรถนะ

ดิจิทัล ส่งผลให้ครูเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอน ( Instructor) สู่การเป็นนวัตกรทางการศึกษา (Educational 

Innovator) ครูจะมีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในชั้นเรียนอย่างเป็นระบบ และใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื ่องมือในการสร้างนวัตกรรมการแก้ปัญหา ( Innovation-based Problem Solving) เพื ่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสมรรถนะของผู้เรียนให้พร้อมรับกับพลวัตของโลกอนาคต 

การขับเคลื่อนการส่งเสริมทักษะดิจิทัลให้ครูและห้องเรียนดิจิทัล (Digital Classroom) ให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด จ าเป็นต้องอาศัยสมรรถนะดิจิทัลทั้ง 6 ด้านของครูเป็นแกนหลักในการเปลี่ยนผ่าน

กระบวนการเรียนรู้ โดยเริ่มจากการที่ครูมีทักษะสืบค้นและจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อคัดสรรเนื้อหาที่

ทันสมัยมาจัดท าสื่อการสอนที่สร้างสรรค์และมีปฏิสัมพันธ์สูง ทักษะเหล่านี้เมื่อผสานกับความสามารถด้านการ

ท างานร่วมกันบนแพลตฟอร์มออนไลน์ จะช่วยทลายข้อจ ากัดด้านสถานที่และเวลา ท าให้ห้องเรียนกลายเป็น

พื้นที่แห่งการแบ่งปันทรัพยากรและการเรียนรู้แบบไร้พรมแดน ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและถูกต้อง

ตามหลักจริยธรรมดิจิทัล ยิ่งไปกว่านั้น การน าการคิดเชิงค านวณมาใช้ในการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์นวัตกรรม

การสอน จะเปลี่ยนบทบาทครูจากผู้ถ่ายทอดความรู้สู่การเป็นผู้อ านวยความสะดวกที่สามารถใช้เทคโนโลยี

วิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนได้เป็นรายบุคคล สรุปได้ว่าทักษะดิจิทัลคือฟันเฟืองส าคัญท่ีเปลี่ยนห้องเรียนดิจิทัลจาก

เพียงสถานที่ที่เต็มไปด้วยอุปกรณ์ ให้กลายเป็นระบบนิเวศการเรียนรู้ที่เปี่ยมด้วยคุณภาพและพร้อมบ่มเพาะ

พลเมืองสู่โลกอนาคตอย่างแท้จริง 

การจัดการเรียนการสอนในยุคอัจฉริยะ 5.0: การหลอมรวมมนุษย์และเทคโนโลยีในห้องเรียนดิจิทัล

(ห้องเรียนอัจฉริยะ Smart room บริษัทโทรทัศน์คมนาคมแห่งชาติจ ากัดมหาชน 2568)การจัดการเรียนการ
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สอนในยุค อัจฉริยะ 5.0 (Education 5.0) คือการก้าวข้ามขีดจ ากัดของยุค 4.0 ที่เน้นเพียงเทคโนโลยีและ

ประสิทธิภาพการผลิต มาสู่ยุคที่ให้ความส าคัญกับ "มนุษย์" โดยมีเทคโนโลยีระดับสูงเป็นฐานรองรับ เพ่ือ

สร้างสรรค์สังคมที่ยั่งยืนและชาญฉลาด (Super Smart Society) ผ่านการขับเคลื่อนที่มีรายละเอียดเชิงลึกดังนี้: 

1. ปรัชญาการยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Human-Centric Education) ในขณะที่ยุคก่อนหน้ามุ่งเน้นการใช้

ระบบอัตโนมัติ แต่ในยุค 5.0 หัวใจส าคัญคือการใช้เทคโนโลยีใน ห้องเรียนดิจิทัล เพื่อตอบสนองความต้องการ

รายบุคคล (Personalization) ครูจะใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และปัญญาประดิษฐ์มาวิเคราะห์ศักยภาพ

ที่แตกต่างกันของผู้เรียน เพื่อออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความถนัดของแต่ละคน โดยมีเป้าหมายสูงสุด

คือการดึงศักยภาพที่เป็นจุดเด่นของมนุษย์ เช่น ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) และจริยธรรม ออกมาให้มาก

ที่สุด 

2. การสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้แบบไร้รอยต่อ (Seamless Learning Ecosystem) ห้องเรียนดิจิทัล 

ในยุค 5.0 ไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงห้องสี่เหลี่ยม แต่เป็นระบบนิเวศที่เชื่อมโยงโลกจริงและโลกเสมือนเข้าด้วยกัน 

(Phygital) ผ่านเทคโนโลยี เช่น Metaverse, AR และ VR เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เสมือนจริงและ

ปลอดภัย ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา การเรียนการสอนจึงเป็นการผสมผสานระหว่างการ

ลงมือปฏิบัติจริงและการจ าลองสถานการณ์ผ่านเครื่องมือดิจิทัลที่ทันสมัย 

3. บทบาทใหม่ของครูสู่การเป็นผู้อ านวยความสะดวกอัจฉริยะ (Smart Facilitator) ในยุคนี้บทบาท

ของครูจะเปลี่ยนจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ( Instructor) ไปสู่การเป็นผู้อ านวยความสะดวกและที่ปรึกษา 

(Mentor & Coach) โดยครูจะใช้ทักษะดิจิทัลขั ้นสูงในการคัดสรรนวัตกรรมและเนื ้อหาที ่มีคุณภาพมา

จัดรูปแบบการเรียนรู้ ครูจะมีเวลามากขึ้นในการขัดเกลาทักษะทางสังคมและจิตใจให้แก่ผู้เรียน เนื่องจาก

กระบวนการถ่ายทอดเนื้อหาพ้ืนฐานสามารถท าได้ผ่านระบบอัจฉริยะในห้องเรียนดิจิทัล 

4. การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงด้วยดิจิทัล (Authentic Digital Assessment) การจัดการ

เรียนการสอนยุค 5.0 จะเปลี่ยนจากการสอบวัดความรู้แบบเดิม ไปสู่การประเมินผลที่เน้นทักษะและการ

ประยุกต์ใช้ โดยใช้ระบบจัดเก็บข้อมูลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Learning Analytics) เพื่อดูพัฒนาการของ

ผู้เรียนในทุกมิติ ทั้งทักษะทางอารมณ์ (Soft Skills) และทักษะทางดิจิทัล ท าให้การประเมินผลมีความแม่นย า

และช่วยให้ครูสามารถช่วยเหลือผู้เรียนได้ทันท่วงที 
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5. การบ่มเพาะพลเมืองดิจิทัลที่ชาญฉลาด (Global Digital Citizenship) เป้าหมายสุดท้ายของการ

สอนในยุคนี้ คือการสร้างผู้เรียนที่มี "ความฉลาดทางดิจิทัล" สามารถแยกแยะความจริงออกจากโลกเสมือน มี

ความรับผิดชอบต่อสังคมออนไลน์ และมีทักษะการคิดเชิงค านวณเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ การจัดการ

เรียนการสอนใน ห้องเรียนดิจิทัล จึงเป็นการเตรียมความพร้อมให้มนุษย์สามารถท างานร่วมกับเทคโนโลยี

อัจฉริยะได้อย่างมีดุลยภาพและสร้างสรรค์ 

 การจัดการเรียนการสอนในนิเวศห้องเรียนดิจิทัลยุค 5.0 ถือเป็นการปฏิรูปกระบวนทัศน์ทางการศึกษา

ที่มุ่งเน้นการบูรณาการนวัตกรรมชั้นสูงเพื่อยกระดับสมรรถนะแห่งความเป็นมนุษย์ให้ก้าวข้ามขีดจ ากัดเชิง

เทคนิค สู่การสร้างสรรค์ปัญญาและจริยธรรมที่สมบูรณ์ โดยพลังของเทคโนโลยีดิ จิทัลจะท าหน้าที่เป็นปัจจัย

เกื้อหนุนให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวและด ารงชีวิตในโลกอนาคตที่เทคโนโลยีกับวิถีชีวิตหลอมรวมเป็นหนึ่ง

เดียวกันได้อย่างยั่งยืน ทั้งนี้ สถานศึกษาควรเร่งส่งเสริมสมรรถนะครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิเคราะห์

ศักยภาพผู ้เร ียนรายบุคคล ควบคู ่ไปกับการจัดหาโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัลที ่มีเสถียรภาพ เพื ่อสร้าง

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรมและจิตส านึกพลเมืองดิจิทัลที่มีคุณภาพ  

แนวทางเพื่อพัฒนาการขับเคลื่อนสมรรถนะครูสู่ห้องเรียนทักษะดิจิทัล 

ในยุคที่เทคโนโลยีหมุนเวียนเร็วกว่าหลักสูตร หน้าที่ของยุทธศาสตร์บริหารจึงไม่ใช่แค่การซื้ออุปกรณ์ 

แต่คือการ “Upgrade Mindset” ของครูให้กล้าก้าวออกจากกรอบเดิมการขับเคลื่อนพัฒนาครู เปลี่ยนจาก

ผู้สอนในต ารามาเป็นโค้ชผู้น าทางบนโลกดิจิทัลที่พร้อมเรียนรู้ไปกับเด็กๆ การสร้างห้องเรียนทักษะดิจิทัลที่

ยั่งยืนจึงต้องเริ่มจากการวางรากฐานทางความคิดที่มองว่านวัตกรรมคือโอกาส ไม่ใช่ภาระ เพ่ือเปลี่ยนห้องเรียน

สี ่เหลี่ยมให้กลายเป็นพื ้นที ่แห่งการสร้างสรรค์ที ่ไร้ขีดจ ากัดส าหรับอนาคต (ชวนคิด มะเสนะ ,2559) ได้

วางรากฐานส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร โดยเน้นย ้าว่าการเตรียมความพร้อมด้านทักษะและทรัพยากร

ไม่ใช่เพียงการเพิ่มพูนความรู้แบบผิวเผิน แต่มีเป้าหมายสูงสุดคือ “การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม” ของบุคลากร

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยสรุปประเด็นการ

พัฒนาบุคลากรที่มุ่งหวังให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดไว้ 3 ด้านหลัก  

1. การพัฒนาด้านความรู้: รากฐานของความเท่าทันความรู้คือวัตถุดิบชิ้นแรกที่ต้องได้รับการยกระดับ

ให้ทันสมัยอยู่เสมอ ในยุคที่ข้อมูลข่าวสารล้นหลาม ความรู้ที่บุคลากรจ าเป็นต้องครอบครองจึงไม่ใช่แค่ทฤษฎีใน

ต ารา แต่ต้องครอบคลุมถึงความรู้เท่าทันเทคโนโลยี: ความเข้าใจเชิงลึกในการเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลให้
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เหมาะสมกับบริบทการเรียนรู้ เพ่ือเปลี่ยนผ่านห้องเรียนแบบเดิมสู่ห้องเรียนอัจฉริยะอย่างมีประสิทธิภาพความรู้

เชิงสหวิทยาการ การข้ามขีดจ ากัดของวิชาชีพตนเองเพื่อบูรณาการความรู้จากศาสตร์แขนงอื่นเข้าด้วยกัน ช่วย

ให้สามารถออกแบบการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนและสร้างสรรค์นวัตกรรมการสอนใหม่ๆ ได้อย่างมีระบบ 

2. การพัฒนาด้านทักษะ: ศิลปะแห่งการเปลี่ยนทฤษฎีสู่การปฏิบัติ เมื่อมีคลังความรู้ที่ทันสมัยแล้ว 

ทักษะคือเครื่องมือที่จะเปลี่ยนความรู้นั้นให้กลายเป็นผลงานที่เป็นรูปธรรม การพัฒนาในส่วนนี้มุ่งเน้นความ

เชี่ยวชาญและการประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงทักษะทางวิชาชีพยุคใหม่  การขัดเกลาเทคนิคการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ การวิจัยในชั้นเรียน และการใช้โปรแกรมประยุกต์ เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา

ทักษะทางสังคมและอารมณ์การเสริมสร้างความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ภาวะผู้น า และการ

ท างานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่เครื่องจักรไม่สามารถทดแทนได้ ทักษะการคิดแก้ปัญหา การฝึกฝน

ความคล่องตัวในการตัดสินใจและการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าภายใต้สภาวะวิกฤตหรือความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว 

3. การพัฒนาด้านเจตคติ: แรงขับเคลื่อนที่ยั่งยืนจากภายใน 

องค์ประกอบนี้คือหัวใจส าคัญที่จะชี้วัดความส าเร็จของการพัฒนาทั้งหมด เพราะเจตคติคือตัวก าหนด

ทิศทางว่าบุคลากรจะใช้ความรู้และทักษะที่มีไปในทิศทางใด การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การสร้างทัศนคติที่

พร้อมเปิดรับสิ่งใหม่ มองเห็นความเปลี่ยนแปลงเป็นโอกาสในการเติบโต ไม่ใช่ภาระหรืออุปสรรคในการท างาน

ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ การสร้างความตระหนักในคุณค่าของตนเองที่มีต่อสังคมและผู้เรียน ซึ่งจะ

กลายเป็นแรงบันดาลใจให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยไม่ต้องมีใครบังคับ ทัศนคติเชิงบวกต่อองค์กร

การสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมและเป็นหนึ่งเดียวกับเป้าหมายของสถานศึกษา น าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจและ

การทุ่มเทแรงกายแรงใจเพื่อความส าเร็จร่วมกันและจากการสังเคราะห์เพิ่มเติมพบว่า (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ , 

2561)  

การส่งเสริมวิชาชีพครูเริ่มต้นจากการคัดสรรผู้มีใจรักและศักยภาพเข้าสู่ระบบผ่านกระบวนการสรรหา

ที่มีคุณภาพ เพื่อวางรากฐานการจัดการศึกษาที่เข้มข้นทั้งในด้านวิชาการและจริยธรรมให้แก่ว่าที่แม่พิมพ์ของ

ชาติ เมื่อเข้าสู่การท างาน ครูจ าเป็นต้องได้รับการอบรมและนิเทศอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาทักษะให้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลงของโลก ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการที่เอ้ือต่อการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  

การศึกษา 5.0 ของญี่ปุ่นเน้นสร้างสภาพแวดล้อมดิจิทัลที่ตอบโจทย์ความแตกต่างรายบุคคล ช่วยให้

ผู้เรียนเข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาและสร้างสรรค์นวัตกรรมได้ด้วยตนเอง สิ่งนี้กลายเป็นความท้าทายหลักของ
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ผู้บริหารที่ต้องเร่งปรับทั้งโครงสร้างพ้ืนฐานและทัศนคติ เพ่ือผสานเทคโนโลยีเข้ากับคุณค่าของความเป็นมนุษย์

และขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืน (จิราภรณ์ ศรีอุบล, 2564) 

1. การสร้างวิสัยทัศน์และสภาพแวดล้อมดิจิทัล (Digital Ecosystem)ผู้บริหารต้องไม่เพียงแต่ออก

ค าสั่ง แต่ต้อง "สร้างพื้นที่ปลอดภัย" ให้ครูได้ทดลองใช้เทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐานที่พร้อม: จัดหา High-

speed Wi-Fi และเครื่องมือที่เสถียร เพราะความล้มเหลวของอุปกรณ์คืออุปสรรคแรกที่ท าให้ครูท้อถอยDigital 

Mindset: สร้างความเข้าใจว่าเทคโนโลยีไม่ได้มาแทนที่ครู แต่มาเพื่อ "ลดภาระงานรูทีน" เพื่อให้ครูมีเวลาดแูล

นักเรียนเป็นรายบุคคลมากข้ึน 

2. การเป็นผู้น าด้านการเรียนรู้ ( Instructional Leadership) ในยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรท าตัวเป็น 

"Chief Learning Officer" มากกว่านักปกครองModel the Behavior: ผู้บริหารควรใช้เครื่องมือดิจิทัลในการ

บริหารงานเองก่อน เช่น การประชุมผ่าน Cloud, การใช้ Data Dashboard วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ เพื่อเป็น

ต้นแบบให้ครูเห็น ส่งเสริมการเรียนรู้แบบ Personalized: แทนที่จะจัดอบรมแบบ "เหมารวม" (One size fits 

all) ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูเลือกพัฒนาทักษะตามที่ตนเองขาด เช่น บางคนเก่งการท าสื่อวิดีโอ บางคน

เก่งการใช้ AI ช่วยตรวจข้อสอบ 

3. การสนับสนุนกลุ่มเครือข่ายวิชาชีพ (PLC ในโลกดิจิทัล) ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างครู (Professional Learning Community) Cross-Generation Mentoring: จับคู่ครูรุ่นใหม่ที่

เชี่ยวชาญเทคโนโลยี (Digital Native) กับครูอาวุโสที่มีประสบการณ์การสอนสูง (Pedagogy Expert) เพ่ือเกิด

การถ่ายทอดทักษะซึ่งกันและกัน ลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น: การพัฒนาครูจะเกิดไม่ได้เลยถ้าครูยังติดอยู่กับงาน

เอกสาร ผู้บริหารควรน าระบบอัตโนมัติมาใช้ เพ่ือคืนเวลาให้ครูได้ไปพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ใหม่ๆ 

 4. การนิเทศเชิงกัลยาณมิตรในมิติใหม่ (Modern Clinical Supervision): การขับเคลื่อนสมรรถนะ

ดิจิทัลของบุคลากรครูจะประสบความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมไม่ได้ หากกระบวนการนิเทศภายในยังคงยึดติด

กับแนวคิดดั้งเดิม ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้นิเทศจึงจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และวัฒนธรรมองค์กร

จากการก ากับติดตามเพื่อตรวจข้อผิดพลาด ไปสู่กระบวนการหนุนเสริมและร่วมสร้างสรรค์การเรียนรู้ (Co-

creation) ผ่านการสังเกตการณ์ชั้นเรียนยุคดิจิทัล (Digital Classroom Observation) ซึ่งปรับเปลี่ยนจากการ

ตรวจพิจารณาเอกสารแผนการจัดการเรียนรู ้ มาเป็นการเข้าไปมีส่วนร่วมในพื้นที ่เรียนรู ้ออนไลน์หรือ

สังเกตการณ์เชิงประจักษ์ในการประยุกต์ใช้สื่อเทคโนโลยีอัจฉริยะในห้องเรียนจริง เพ่ือให้ข้อมูลสะท้อนกลับเชิง

บวก (Positive Feedback) ที่สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดได้ทันที ควบคู่ไปกับการวางระบบการยกย่องเชิดชู
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เกียรติ (Recognition and Appreciation) โดยการเผยแพร่ความส าเร็จของครูผู ้สร้างสรรค์นวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้ดีเด่นผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ของสถานศึกษา ซึ่งนอกจากจะช่วยสร้างความภาคภูมิใจและ

คืนคุณค่าในวิชาชีพให้แก่ครูผู้ปฏิบัติแล้ว ยังท าหน้าที่เป็นแรงบันดาลใจส าคัญที่ขับเคลื่อนให้เกิดการตื่นตัวและ

พัฒนาตนเองในหมู่เพ่ือนร่วมวิชาชีพอย่างเป็นธรรมชาติ 

5. การเปิดรับหุ้นส่วนเครือข่ายความร่วมมือภายนอก (External Stakeholder Engagement): ในบริบทของ

สังคม 5.0 สถานศึกษาไม่สามารถพัฒนาศักยภาพอย่างโดดเดี่ยวได้ ผู ้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จึงต้องมี

วิสัยทัศน์ที่เปิดกว้างในการสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายภายนอก ทั้งในรูปแบบหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐ

และภาคเอกชน (Public-Private Partnership: PPP) เพื่อดึงศักยภาพ องค์ความรู้ และความเชี่ยวชาญขั้นสูง

จากผู้ทรงคุณวุฒิหรือองค์กรภายนอกเข้ามาเติมเต็มและยกระดับสมรรถนะในจุดที่สถานศึกษาขาดแคลน อาทิ 

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) หรือการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการบริหารจัด

การศึกษา พร้อมทั้งส่งเสริมการสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงรุกกับผู้ปกครองผ่านการบูรณาการแพลตฟอร์มดิจิทัลใน

การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือเปลี่ยนผ่านจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบทางเดียวในอดีต สู่การ

ร่วมมือกันวางรากฐาน ดูแลหนุนเสริม และพัฒนาศักยภาพของผู ้เร ียนเป็นรายบุคคล (Personalized 

Development) อย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

สรุป 

การขับเคลื่อนโรงเรียนเข้าสู่ยุค Society 5.0 ไม่ใช่เพียงการจัดหาเทคโนโลยี แต่คือการบริหารความ

เปลี่ยนแปลงที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์เชิงรุก โดยผู้บริหารโรงเรียนควรท าหน้าที่เป็น "ผู้อ านวยความสะดวกดิจทิัล" 

(Digital Facilitator) ที่มุ่งสร้างพื้นฐานความมั่นคงทางจิตวิทยา จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าแนวคิดน าทาง

ผู้บริหาร (Executive Compass) สามารถขับเคลื่อนสมรรถนะครูสู่ห้องเรียนทักษะดิจิทัลได้อย่างเป็นรปูธรรม 

ซึ่งผลการศึกษาเป็นไปตามแนวคิดสังคม 5.0 ที่มุ่งเน้นให้ผู้บริหารปรับบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกดจิทิัล 

(Digital Facilitator) ช่วยสร้างความมั่นคงทางจิตวิทยาและลดภาระงานธุรการเพ่ือคืนเวลาให้ครู สอดคล้องกับ

แนวคิดการสร้างวัฒนธรรมองค์กรยุคใหม่ผ่านระบบพี ่เลี ้ยงย้อนกลับ (Reverse Mentoring)  (Jack 

Welch,2001) ส่งผลให้ครูเกิดเจตคติเชิงบวก ทักษะล ้าสมัย และยกระดับสู่การเป็นสถาปนิกทางการเรียนรู้ 

(Learning Architect) ที่ออกแบบการศึกษาตอบสนองรายบุคคลในนิเวศการเรียนรู้อัจฉริยะได้อย่างยั่งยืน

เพื่อให้ครูรู้สึกปลอดภัยที่จะทดลองใช้เครื่องมือใหม่ๆ โดยปราศจากความกังวลเรื่องการถูกต าหนิเมื่อเกิด
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ข้อผิดพลาด ขณะเดียวกันผู้บริหารควรยึดหลักการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ "ลดภาระงาน" เป็นอันดับแรก เพ่ือ

พิสูจน์ให้ครูเห็นว่านวัตกรรมช่วยคืนเวลาในการดูแลนักเรียนได้จริง มากกว่าการเป็นภาระงานที่เพ่ิมขึ้นจากงาน

ประจ าเดิม นอกจากนี ้ ผู ้บริหารโรงเรียนควรส่งเสริมระบบ "พ่ี เลี ้ยงดิจิทัลแบบย้อนกลับ" (Reverse 

Mentoring) เพื่อเชื่อมโยงทักษะของครูต่างรุ่นเข้าด้วยกัน และผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับการนิเทศเชิง

กัลยาณมิตรที่เน้นการโค้ชชิ่งมากกว่าการจับผิด ควบคู่ไปกับการจัดสรรงบประมาณเพื่อโครงสร้างพื้นฐานที่

เสถียรและไร้รอยต่อ ที่ส าคัญที่สุดคือผู้บริหารควรท าตนเป็นแบบอย่าง (Role Model) ในการใช้เทคโนโลยี

บริหารจัดการองค์กร เพื่อสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลให้เกิดขึ้นจริง เมื่อผู้บริหารสามารถผสานความเข้าใจในคุณค่า

ของมนุษย์เข้ากับนวัตกรรมได้ โรงเรียนจะสามารถเปลี่ยนผ่านสู่ระบบนิเวศการเรียนรู้ดิจิทัลที่ตอบสนองความ

แตกต่างของผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 
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