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บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน กรณี

ศึกษาสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ โดยใชความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 3 ดาน ประกอบ

ดวยความมั่นคงของสถาบัน การยอมรับนับถือ และความมีชื่อเสียง เปนตัวแปรในการวัดความความสําเร็จใน

การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ สมาชิกสถาบันการเงินชุมนในจังหวัดชัยภูมิ

จํานวน 396 ราย สุมตัวอยางแบบเจาะจง และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล แบบสอบ

ถามมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.45-0.82 และมีคาความเชื่อมั่นอยูระหวาง 0.94-0.95 สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหคุูณ

และการวเิคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน ประกอบดวยดานภาวะผูนํา ดาน

การบรหิารจดัการกลุม และดานคุณธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงใหเห็นวา หากสถาบัน

การเงินชุมชนมีการบริหารจัดการดานภาวะผูนํา การบริหารจัดการกลุม และดานคุณธรรมที่มีคุณภาพจะสงผล

ใหมคีวามสําเร็จในการดําเนินงานเพิ่มสูงขึ้น

คําสําคัญ: ปจจัยแหงความสําเร็จ สถาบันการเงินชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน

Abstract

This study aims to investigate the key success factors of community’s economy

development: A case study of the financial community institute, Chaiyaphum. In this study,

we use a stability, respect, and reputation to measure a success in community economic
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development. A questionnaire was used as the instrument for collecting data from 396

people in the community who were selected by purposive sampling method. A

questionnaire discriminant power is 0.45-0.82 and reliability coefficient is 0.94-0.95. Statistics

used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, multiple

correlation analysis and multiple regression analysis.

The results reveal that the key success factors of community’s economy

development are leadership, management, and moral, statistical significance at 0.05 level. It

provides that higher degrees of leadership, management, and moral are associated with

higher success in community economic development.

Keywords: Key success factors, Financial community institute, Community’s economy

development

บทนํา

พระราชบัญญัติกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ พ.ศ. 2547 เปนกฎหมายที่สงเสริมกระบวน

การพึ่งพาตนเองของหมูบานและชุมชนเมืองดวยการใหชุมชนเปนผูกําหนดอนาคตและจัดการหมูบานหรือ

ชุมชนตามภมูิปญญาหรือทุนทางสังคมของตนเอง ในแตละหมูบานหรือชุมชนเมืองใหจัดตั้งกองทุนหมูบานขึ้น

กองทุนหนึ่ง เรียกชื่อวา “กองทุนหมูบาน” หรือ “กองทุนชุมชนเมือง” การจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชน

เมือง ตามพระราชบัญญัติดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียนสําหรับการลงทุนเพื่อพัฒนา

อาชีพ สรางงาน สรางรายได เพิ่มรายไดและลดรายจาย หรือการสงเสริมและพัฒนาไปสูการสรางสวัสดิภาพ

สวัสดิการ หรือประโยชนสวนรวมอ่ืนใดใหแกชุมชนตนเอง (สํานักงานกองทนุหมูบานและชุมชนเมือง, 2550)

จากนโยบายการกอตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ปจจุบันภาครัฐมีนโยบายตอเนื่องในการพัฒนา

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองที่มคีวามเขมแข็งใหมีการพัฒนาไปสูการจัดตั้งเปนสถาบันการเงินชุมชน เพื่อให

บริการทางการเงินที่สามารถตอบสนองความตองการแกประชาชนในชุมชน ซึ่งขาดโอกาสในการเขาถึงแหลง

เงินทุนและไมสามารถใชบริการทางการเงินของสถาบันการเงินทั่วไปไดตามวัตถุประสงค หลักเกณฑ และ

มาตรฐานที่คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติกําหนด จากการรวบรวมขอมูลในปจจุบัน

พบวา มีทั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองที่สามารถจัดตั้งเปนสถาบันการเงินชุมชน นอกจากนี้ยังมีอีกหลาย

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองที่ยังไมสามารถพัฒนาจัดตั้งเปนสถาบันการเงนิชุมชนได

สถาบันการเงินชุมชน มีชมุชนเปนเจาของ การดําเนินงานเกิดประโยชนตอชุมชน บุคลากรที่ปฏิบัติทํา

หนาที่ในสถาบันการเงินชุมชนเปนลูกหลานของพี่นองเกษตรกรหรือเปนคนที่อยูในชุมชน สงผลใหการดําเนนิ

งานเกิดความโปรงใส คนในชุมชนผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันมาเปนคณะกรรมการ มีบทบาทในการอนุมัติสิน

เชื่อ มีคนหนุมคนสาวทํางานอยูในชุมชน เมื่อถึงสิ้นปก็จะมีการจายผลตอบแทนแกสมาชิกคือเงินปนผล รายได



ปท่ี 25 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2563

Journal of the Association of Researchers Vol. 25 No. 1 January –April 2020

74

สวนที่เหลอืจากการจายเงินปนผลจะนําไปจัดการสวัสดิการชุมชน ซึ่งเปนประโยชนที่ตกกับชุมชนทั้งสิ้น อยาง

ไรก็ตาม จากการดําเนินนโยบายสถาบันการเงินชุมชน พบวา ยังมีปญหาจากการดําเนินงานอยูมากซึ่งสะทอน

ถึงปญหาที่ยังเปนความทาทายหลายประการ ตั้งแตเรื ่องความรูและทักษะของผูนํา ความพรอมดานอาคาร

สถานที่ในการดําเนินการ ความพรอมดานอุปกรณและวัสดุในการดําเนินงาน การขาดการประชาสัมพันธ

ความสม่ําเสมอและการมีสวนรวมในการประชุมของคณะกรรมการ การขาดความชวยเหลือจากสํานักงานกอง

ทุนหมูบานและชุมชนเมือง การขาดเจาหนาที่อาสาสมัคร การจัดทําระบบบัญชีขาดความตอเนื่อง รวมไปถึง

การขาดการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน ในขณะที่ปญหาที่สําคัญที่สุดคือ

การขาดวินัยทางการเงินของสมาชิก จากการนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงค การชําระคืนเงินลาชา ขาดการมีสวน

รวม นอกจากนี้สถาบันการเงินชุมชนยังประสบปญหาดานเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ระบบการฝากถอนไม

ไดมาตรฐาน ระเบียบที่เกี่ยวของกับสถาบันการเงินขาดความชัดเจน และขาดการแนะนําในการบริหารจัดการ

และการดําเนินงานจากเจาหนาที่สวนกลาง (สายชล ปญญชิต, 2555) คณะกรรมการตองมีการชี้แจงนโยบายที่

ชัดเจน และมีการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิก เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันอันจะสงผลใหสมาชิกมีความพึง

พอใจและใหความรวมมือในการเขามามีสวนรวมกับสถาบันการเงินชุมชน อีกทั้งคณะกรรมการควรมีการปรับ

ปรุงวิธีการดําเนินงาน เพิม่ชองทางการติดตอและการใหบริการใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับความตอง

การสมาชิก เพื่อใหสถาบันการเงินชุมชนประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานตามเปาหมายที่กําหนดไว (สุภา

ภรณ วงศรักตระกูล, 2550)

การดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชนใหประสบความสําเร็จ เปนเรื่องที่ตองอาศัยความรวมแรงรวม

ใจของชุมชนและความพรอมดานองคประกอบดานตาง ๆ ที่จะสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของ

สถาบันการเงินชุมชน งานวิจัยนี้จึงไดศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชน เพื่อใหสถาบัน

การเงินชุมชนเปนสถาบันที่มีความเขมแข็ง อันเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชนและ

เศรษฐกิจของประเทศ และเพื่อใหสถาบันการเงินชุมชนอื่น ๆ สามารถนําประสบการณและผลสรุปที่ไดจาก

การวิจัยมาเปนตัวอยางในการบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนใหดีย่ิงขึ้นตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนา

เศรษฐกิจชุมชน กรณีศึกษา สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ

สมมติฐานการวิจัย

งานวิจัยชิ้นนี้ไดกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังตอไปนี้

สมมติฐานที่ 1 ปจจัยแหงความสําเร็จดานภาวะผูนํา มีผลกระทบในทางบวกตอความสําเร็จในการ

พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานที่ 2 ปจจัยแหงความสําเร็จดานการมีสวนรวม มีผลกระทบในทางบวกตอความสําเร็จในการ

พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

สมมติฐานที่ 3 ปจจัยแหงความสําเร็จดานการบริหารจัดการกลุม มีผลกระทบในทางบวกตอความ

สําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน อยางมีนยัสาํคัญทางสถติิ

สมมติฐานที ่ 4 ปจจัยแหงความสําเร็จดานคุณธรรม มีผลกระทบในทางบวกตอความสําเร็จในการ

พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ขอบเขตของการวิจัย

1. ขอบเขตดานเนื้อหา

1.1 ศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน

ในจังหวัดชัยภูมิ จากการรวบรวมขอมลูเปนคูมือ เอกสาร ของสํานกังานพัฒนาชุมชนจังหวัดชัยภูมิ

1.2 กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research methodology) ใชแบบสอบ

ถามในการเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของสมาชิกสถาบันการเงนิชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ วิเคราะหขอมูล

ดวยสถติิเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติเชิงอนมุาน (Inferential statistics)

2. ขอบเขตดานพื้นท่ี

พื้นที่ในการวจิัยคร้ังนี้ คือ สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ

3. ขอบเขตดานประชากร

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือ สมาชิกสถาบันการเงินชมุชนในจังหวัดชัยภูมิ

กลุมตัวอยาง ใชสูตรในการคํานวณขนาดตัวอยางของ Cochran (1977) เมื่อไมทราบจํานวน

ประชากรที่แนนอน โดยใชสูตร
2

24

Z
n

e


โดยที่ n = ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการ

e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตวัอยางที่ยอมรับได

Z = คา Z ที่ระดบัความเช่ือมั่นหรือระดับนัยสําคัญ

กําหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 95% ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดขึ้นได 5%
2

2
1.96

4(0.05)
n 

n = 384.16 กลุมตวัอยาง

กําหนดกลุมตัวอยางในการทําวิจัยครั้งนี้ คือ 400 กลุมตวัอยาง
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปัจจัยแห่งความสําเร็จ

1. ด้านภาวะผู้นํา

2. ด้านการมีส่วนร่วม

3. ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม

4. ด้านคุณธรรม

ความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน

1. ด้านความมัÉนคงของสถาบัน

2. ด้านการยอมรับนับถือ

3. ด้านความมีชืÉอเสียง

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

การทบทวนวรรณกรรมและแนวคิด

ปจจัยแหงความสําเร็จ

ปจจัยแหงความสําเร็จ คือ ปจจัยที่สําคัญยิ่งที่ตองทําใหมีหรือใหเกิดขึ้น เพือ่ใหบรรลุความสําเร็จตาม

วิสัยทัศน หรือเปนการใหหลักการ แนวทาง หรือวิธีการที่องคกรจะสามารถบรรลุวสิัยทัศนได แตละองคกรจะมี

ปจจัยแหงความสําเร็จเปหลักหมายที่เปนรูปธรรมในการเชื่อมโยงการปฏิบัติงานทุกระดับใหมุงไปในทิศทาง

เดียวกนั ทําใหเจาหนาที่และผูบริหารขององคกรรูวาตองทําสิ่งใดบางเพื่อใหผลสัมฤทธิ์ขององคกรตอบสนอง

วิสัยทัศน หากปราศจากปจจัยแหงความสําเร็จแลว วิสัยทัศนขององคกรจะไมไดรับการตอบสนองอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ปจจัยแหงความสําเร็จจึงเปนเสมือนเครื่องมือหรือวิธีการฝการแยกแยะและ

วิเคราะหปจจัยสําคัญที่จะเรงดําเนินการใหดีที่สุด เพื่อการบรรลุเปาหมายการประกอบการที่เหนือกวาในกลุมผู

ประกอบการนั ้น ๆ (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2560) นอกจากนี ้ Ghosh et. al. (2001) ไดใหนิยามไววา

ปจจัยแหงความสําเร็จเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการสรางประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่ยอดเยี่ยมของ

องคกร ซึ่งมากกวาความตองการเพียงแคความอยูรอดจากการดําเนินงาน ซึ่งเปนหนาที่หนึ่งที่สําคัญของปจจัย

แหงความสําเร็จ นอกจากนี้ Lekhanya & Mason (2014) ยังเสนอเพิ่มเติมวา ปจจัยทางการเงิน เชน แหลง

เงินทุนปจจัยโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนนและการขนสง และปจจัยสภาพแวดลอมทางธุรกิจ เชน การขาด

ทักษะความรูที่จําเปนในการปฏิบัติงานและคาใชจายในการจางแรงงานหรือพนักงานผูปฏิบัติงาน เปนปจจัย

สําคัญที่มีผลตอระดับความสําเร็จขององคกรในระดับทองถิ่น นอกจากนี้ ผูบริหารองคกรหรือผูจัดการควรให

ความสนใจเปนพิเศษในการปรับปรุงกลยุทธการจัดหาเงินทุนและแหลงรายไดเพื่อสรางความยั่งยืนในการ

ดําเนินงาน มีการทาํงาน/ประสานงานรวมกบัรัฐบาลในระดับตาง ๆ ทั้งในระดับตําบล อําเภอ และจังหวัด ซึ่ง

ลวนแลวแตมีความสําคัญตอความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกรในระดับทองถิ่นทั้งส้ิน

งานวิจัยที่เก่ียวของ



ปท่ี 25 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2563

Journal of the Association of Researchers Vol. 25 No. 1 January –April 2020

77

สุภาภรณ วงศรักตระกูล (2550) ศึกษาปจจัยที่มผีลตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนจังหวัด

อุดรธานี ใหขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชนใหประสบความสําเร็จตามวัตถุ

ประสงคที่สถาบันการเงินชุมชนกําหนดไว คือ คณะกรรมการบริหารงานจะตองมกีารอบรมใหความรู พรอมทั้ง

ชี้แจงนโยบายที่ชัดเจน เพื่อใหสมาชิกเขาใจอยางถกูตอง เกิดความพึงพอใจและเขามามสีวนรวมกับทางสถาบนั

นอกจากนี้ คณะกรรมการควรตองมีการปรับปรุงวิธีการดําเนินงานใหมีความทันสมยัและสอดคลองกับความ

ตองการของสมาชิก พรอมทั้งการเพิ่มชองทางการติดตอและการใหบริการ

สถาพร สินเธาว (2555) ศึกษาถึงปจจัยความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนบานขี้ตุน ตําบลทาจะ

หลุง อําเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ผลการ

ศึกษาพบวา ปจจัยการดําเนินกิจกรรมของสถาบันการเงิน คือ กิจกรรมการใหสินเชื่อเงินกู กิจกรรมออมทรัพย

กิจกรรมรานคาชุมชน และกิจกรรมสวัสดิการชุมชน ปจจัยความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนบานขี้ตุนคือ

การเปนแหลงหมุนเวียนในการสรางงานและสรางอาชีพ ดานปจจัยนําเขา พบวา มีคณะกรรมการเปนผูดําเนิน

งานรวมทั้งการบริหารจัดการกิจกรรมของสถาบันการเงินชุมชนรวมกับสมาชิก มีการประชาสัมพันธการดําเนิน

กิจกรรมดานตาง ๆ การประชุมสมาชิก การเสนอแนวทางในการดําเนินงานเพื ่อใหการดําเนินงานมี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ดานปจจัยกระบวนการ พบวา ผูบริหารและคณะกรรมการมีบทบาทหนาที่สําคัญใน

การเปนผูนําในการวาง แผน การส่ังการ การควบคุม ตลอดจนการกําหนดนโยบายตาง ๆ สมาชิกทุกคนรวมคดิ

รวมตัดสินใจ มีการติดตอสมาชิกอยางสม่ําเสมอ มีการพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน ระหวาง

คณะกรรมการ บุคคลตาง ๆ และองคกรภายนอก

จุรีวัลย ภกัดีวุฒิ (2556) ศึกษาถึงคุณลักษณะของสถาบันการเงินชุมชนที่มีคุณภาพและประสบความ

สําเร็จ เพื ่อเปนแนวทางในการพัฒนากองทุนหมูบานและกองทุนในชุมชนใหเปนรากฐานในการพัฒนาทุน

ชุมชน โดยเก็บขอมูลกลุมตัวอยางผูบริหารและสมาชิกในจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 372 กองทุน ผลการศึกษา

พบวา คุณลักษณะที่สาํคัญที่สุดของการเปนสถาบนัการเงินชุมชนที่มีคุณภาพและประสบความสําเร็จ คือ การ

มีคุณลักษณะที่ดีของคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการจะตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ มีความเขมแข็ง

ซื่อสัตย สามัคคี นอกจากนี้ คุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทําใหสถาบันการเงินชุมชนมคีุณภาพและประสบความสําเร็จ

ไดแก การมีสวนรวมของสมาชิกในการใหความรวมมือในการดําเนินงานและความซื่อสัตยของสมาชิก การมี

แหลงเงินทุนในชุมชนอยางเพียงพอ และความพรอมในสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ

นัทธหทัย คําเชื้อ (2557) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานของสถาบันการเงิน

ชุมชนบานวังพา ตําบลทุงตําเสา อําเภอหาดใหญ จังหวดัสงขลา โดยการสัมภาษณคณะกรรมการสถาบันการ

เงินชุมชนบานวังพา ผูบริหารทองถิ่นและสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน จํานวน 20 คน ผลการศึกษาพบวา

ปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินการของสถาบัน การเงินชุมชนบานวังพา และทําใหไดรับ

รางวัลในการประกวดกองทุนหมูบาน คือ คุณลักษณะของคณะกรรมการ จะตองมีความซื่อสัตยสุจริต มีความ

รับผิดชอบ มคีวามสามัคคี ไดรับความไววางใจ และมีความรูความสามารถ และการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุ

ประสงค โปรงใส และสามารถตรวจสอบได สวนคุณลักษณะของสมาชิก คือ สมาชิกตองมีสวนรวมในการ
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ดําเนินงาน มีความ รับผิดชอบในการชําระหนี้เงินกู มีความเชื่อมั่นไววางใจ และมีความซื่อสัตยตอสถาบันการ

เงินชุมชน และคุณลักษณะของผูบริหารทองถิ่น คือ ผูบริหารทองถิ่นควรมีการสนับสนุน ชวยเหลือ และใหคํา

แนะนําในดานตาง ๆ ประกอบกับการมีแหลงเงินทุนในชุมชนอยางเพียงพอ รวมทั้งมีความพรอมในสิ่งอํานวย

ความสะดวก และการใหบริการดานตาง ๆ จึงทําใหการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชนประสบความ

สําเร็จ

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ สมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ กลุมตัวอยาง คือ สมาชกิ

สถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 400 คน ใชสูตรการคํานวณขนาดตัวอยางของ Cochran

(1977) เมื่อไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน กําหนดระดับความเชื่อมัน่ที่ 95% ความคลาดเคล่ือนที่ยอมให

เกิดขึ้นได 5% โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Technique) เปนวิธีที่ผู วิจัยกําหนดเลือก

ตัวอยางหนวยวิเคราะหเองวาจะเลอืกหนวยวิเคราะหใดเปนตัวอยางของประชากร

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามดาน

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ใชเกณฑการพิจารณาดวยคา

IOC (Index of Item Objective Congruence) มีคา IOC เทากับ 0.93 จากนั ้นผู วิจัยนําแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try–out) กับกลุมสมาชิกสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดชัยภูมทิี่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน

เพื่อหาความเหมาะสมของการใชภาษาในแบบสอบถาม และหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ

(Discriminant Power) โดยใชเทคนิค Item Total Correlation พบวา ปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบัน

การเงินชุมชนในการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.45-0.70 และความสําเร็จของ

สถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน มีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.55-0.82 มีนัยสําคัญ

ทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับเกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามของ สมบัติ ทาย

เรือคํา (2552) หากคาอํานาจจําแนกมีคาต้ังแต 0.40 ขึ้นไป ถือวามีคุณภาพในระดับดีมาก นอกจากนี้ ผูวิจัยได

หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของ Cronbach ซึ่ง

ปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.95

และความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.94 ซึ่งสอด

คลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552) ที่ไดเสนอวาเกณฑการพิจารณาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม หากมี

ค  า 0.40 ข ึ ้ น ไ ป ถ ื อ ว  า ม ี ค ุ ณ ภ า พ ใ น ร ะ ด ั บ ด ี ม า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ  ง อ อ ก เ ป  น

3 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน ตอนที่ 2 ทัศนคติเกี่ยวกับปจจัย

แหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และตอนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับความ

สําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
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ผูวิจัยไดกําหนดระดับทัศนคติเกี่ยวกับปจจัยแหงความสําเร็จและความสําเร็จของสถาบันการเงิน

ชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ออกเปน 5 ระดับ แลวนําคาคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามมาหาคาเฉลี่ย

โดยใชเกณฑในการแปลความหมายคาเฉล่ียของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) ดังนี้

ชวงคะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีทัศนคติอยูในระดับมากที่สุด

ชวงคะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีทัศนคติอยูในระดับมาก

ชวงคะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีทัศนคติอยูในระดับปานกลาง

ชวงคะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีทัศนคติอยูในระดับนอย

ชวงคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีทัศนคติอยูในระดับนอยที่สุด

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา อธิบายตัวแปรที่ใชในการศึกษาไดดังนี้

LED แทนดานภาวะผูนํา (Leadership)

PAR แทนดานการมีสวนรวม (Participation)

MNG แทนดานการบริหารจดัการกลุม (Management)

MOR แทนดานคุณธรรม (Moral)

KEY แทนปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชน (Key

Success Factor)

STA แทนดานความมั่นคงของสถาบัน (Stability)

RES แทนดานการยอมรับนับถือ (Respect)

REP แทนดานความมีชื่อเสียง (Reputation)

SUC แทนความสําเรจ็ของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน (Success)

3. การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปใหผูใหขอมูลตอบดวยตนเอง

จํานวน 400 ฉบับ เมื่อไดแบบสอบถามกลับคืนมา ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของคําตอบ พบวามีแบบ

สอบถามที่ครบถวนสมบูรณ จํานวน 396 ฉบับ คิดเปนรอยละ 99 ของจํานวนแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได

จากกลุมตัวอยาง

4. การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดย

ใชสถิตสิําหรับการวิเคราะหขอมลู ประกอบดวย

1. ความถี่ และคารอยละ ของขอมูลทั่วไปของตอบแบบสอบถาม

2. คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับทัศนคติที่มีตอปจจัยแหงความสําเรจ็และ

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน

3. การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ระหวาง

ปจจัยแหงความสําเร็จและความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ซึ่งขอมูลที่เก็บ
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รวบรวมมานั้นไดมีการทดสอบและพบวาเปนไปตามขอสมมติในการวิเคราะหสมการถดถอยแบบพหคุูณ คือ

คาคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติดวยคาเฉลี่ยเปนศูนย คาแปรปรวนของคาคลาดเคลื่อนตองคงที่ และ

ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธระหวางกัน ซ่ึงไมทําใหเกิดปญหา Multicollinearity

ผลการวิจัย

1. ขอมูลทั่วไปของสมาชิกสถาบนัการเงินชมุชนจาํแนกตามปจจัยสวนบุคคล

ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 68.20 อยูในชวงอายุ

ระหวาง 30-39 ป คิดเปนรอยละ 31.80 ระยะเวลาการเปนสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน 1-5 ป คิดเปน

รอยละ 76.00 ระดับการศึกษาต่ ํากวาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 98.20 และมีตําแหนงเปนกลุม

สมาชิก คอื เปนสมาชิกทั่วไปของสถาบันการเงินชุมชน คิดเปนรอยละ 97.00 แสดงดังตาราง 1

ตาราง 1 ขอมูลทั่วไปของสมาชิกสถาบนัการเงินชมุชนจาํแนกตามปจจัยสวนบุคคล

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ

1 เพศ

ชาย 126 31.80

หญิง 270 68.20

รวม 396 100.00

2 อายุ

นอยกวา 30 ป 66 16.67

30-39 ป 126 31.82

40-49 ป 119 30.05

50 ปขึ้นไป 85 21.46

รวม 396 100.00

3 ระยะเวลาการเปนสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน

นอยกวา 1 ป 92 23.20

1-5 ป 301 76.00

6-10 ป 1 0.30

10 ปขึ้นไป 2 0.50

รวม 396 100.00

4 ระดับการศึกษา

ตํ่ากวาปริญญาตรี 389 98.20

ปริญญาตรี 7 1.80
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ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ

สูงกวาปริญญาตรี - -

รวม 396 100.00

5 ตําแหนง

กลุมสมาชิก ไดแก สมาชิกสถาบันการเงินชมุชน 384 97.00

กลุมผูปฏิบัติงาน ไดแก เหรัญญิก ผูชวยเหรัญญิก

และกรรมการ

9 2.20

กลุมผูบริหาร ไดแก ประธานกรรมการ รอง

ประธานกรรมการ และเลขานุการ

3 0.80

รวม 396 100.00

2. ทัศนคติของสมาชิกที ่มีต อปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนา

เศรษฐกิจชุมชน และความสาํเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในจังหวัดชัยภูมิ

ผู ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติเกี ่ยวกับปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการ

พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยทัศนคติใน 3 ลําดับแรก ไดแก ดานภาวะ

ผูนาํ (𝑥ത= 4.22) ดานการบริหารจัดการกลุม (𝑥ത= 4.19) และดานคุณธรรม (𝑥ത= 3.92) แสดงดังตาราง 2

ตาราง 2 ทัศนคติของสมาชิกท่ีมีตอปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงนิชุมชน

ปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน Mean S.D. ความหมาย

1 ดานภาวะผูนาํ 4.22 0.47 มาก

2 ดานการมีสวนรวม 3.88 0.52 มาก

3 ดานการบริหารจัดการกลุม 4.19 0.48 มาก

4 ดานคุณธรรม 3.92 0.50 มาก

รวม 4.06 0.42 มาก

ผูตอบแบบสอบถามมีทัศนคติของสมาชิกที่มีตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนในการพฒันา

เศรษฐกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลาํดับคาเฉลี่ยทัศนคติใน 3 ลําดับแรก ไดแก ดานการยอมรับ

นับถือ (𝑥ത= 4.42) ดานความมีชื ่อเสียง (𝑥ത=4.41) และดานความมั ่นคงของสถาบัน (𝑥ത=4.39) แสดงดัง

ตาราง 3

ตาราง 3 ทัศนคติของสมาชิกที่มีตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน Mean S.D. ความหมาย

1 ดานความม่ันคงของสถาบัน 4.39 0.52 มาก
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2 ดานการยอมรับนับถือ 4.42 0.56 มาก

3 ดานความมีชื่อเสียง 4.41 0.59 มาก

รวม 4.41 0.47 มาก

4. ปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนมีความสมัพันธกับความสําเร็จของสถาบันการเงิน

ชุมชนในระดับสูง แสดงดังตาราง 4 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปร

ตาม พบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธในทางบวกกับตัวแปรตาม โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

0.43-0.68 อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตัวแปรสวนใหญมีความสัมพันธกันอยูในระดับสูง ซึ่งอาจ

เกิดปญหา Multicollinearity ดังนั ้น ผู ว ิจ ัยจึงทําการทดสอบปญหา Multicollinearity โดยใชคา VIF

(Variance Inflation Factor) พบวา คา VIF ของตัวแปรมีคาอยูระหวาง 1.77-2.23 ซึ่งมีคา VIF ไมเกิน 10

แสดงวาตัวแปรไมเกิดปญหา Multicollinearity (Gujarati and Porter, 2008)

ตาราง 4 ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางปจจัยแหงความสําเรจ็ของสถาบันการเงินชมุชน

และความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

SUC LED PAR MNG MOR VIF

Mean 4.41 4.22 3.88 4.19 3.92

S.D. 0.47 0.47 0.52 0.48 0.50

SUC 0.53* 0.43* 0.58* 0.49*

LED 0.64* 0.68* 0.60* 2.23

PAR 0.58* 0.61* 1.77

MNG 0.63* 2.21

MOR 1.93

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05

ตาราง 5 การวิเคราะหสมการถดถอยแบบพหุคูณปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

และความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

ปจจัยแหงความสําเร็จ

ของสถาบันการเงินชุมชน

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

t
p-

valueสัมประสิทธิ์

ถดถอย

ความคลาดเคล่ือน

มาตรฐาน

คาคงที่ 1.55 0.19 8.24 0.00*

ดานภาวะผูนํา 0.22 0.06 3.74 0.00*

ดานการมีสวนรวม -0.00 0.05 -0.02 0.99
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ปจจัยแหงความสําเร็จ

ของสถาบันการเงินชุมชน

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน

t
p-

valueสัมประสิทธิ์

ถดถอย

ความคลาดเคล่ือน

มาตรฐาน

ดานการบริหารจัดการกลุม 0.34 0.06 5.85 0.00*

ดานคุณธรรม 0.13 0.05 2.38 0.02*

R = 0.38 2AdjR = 0.38 estSE = 0.37 F = 60.18

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05

5. การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ แสดงดังตาราง 5 พบวา ตัวแปรปจจัยแหงความสําเร็จของ

สถาบันการเงินชุมชนที่มีผลกระทบตอความสําเร็จของสถาบนัการเงินชุมชนในทางบวก คือ ดานภาวะผูนาํ

(LED) ดานการบรหิารจัดการกลุม (MNG) และดานคุณธรรม (MOR) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05

สวนปจจัยแหงความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน ดานการมีสวนรวม (PAR) ไมมีผลกระทบตอความสําเร็จ

ของสถาบันการเงินชุมชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณผลกระทบของปจจัยแหง

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนที่มีตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนโดยรวม ไดดังนี้

SUC = 1.55 + 0.22 LED + 0.34 MNG + 0.13 MOR

จากสมการดังกลาวสามารถอธิบายไดวา หากดานภาวะผูนําเพิ่มขึ้น 1 หนวยจะสงผลใหความสําเร็จ

ของสถาบันการเงินชุมชนเพิ่มขึ้น 0.22 หนวย หากดานการบริหารจัดการกลุมเพิ่มขึ้น 1 หนวยจะสงผลให

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนเพิ่มขึ้น 0.34 หนวย และหากดานคุณธรรมเพิ่มขึ้น 1 หนวย จะสงผลให

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนเพิ่มขึ้น 0.13 หนวย แสดงใหเห็นวา การบริหารจัดการกลุมมีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชนสูงที่สุด

อภิปรายผล

ผลจากการวิจัยพบวา สมาชิกสถาบันการเงินชุมชนมีความคิดเห็นวาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของ

สถาบันการเงินชุมชนในทางบวก ไดแก ดานภาวะผูนํา ดานการบริหารจัดการกลุม และดานคุณธรรม

1. ภาวะผูนําถือเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน ภาวะผู

นําเปนกระบวนการที่ผู นํามีอิทธิพลตอสมาชิกในกลุมดวยการโนมนาวใหยินดีปฏิบัติตาม เปนการพัฒนา

ศักยภาพการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิกใหมีการพัฒนาความสามารถไปสูระดับที่สูงขึ้น สามารถสรางแรงจูงใจ

และรวมพลังสมาชิกในการรวมดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นได สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภธัชวุฒิ ตูพจ

และวิระพงศ จันทรสนาม (2561) ที่ศึกษาผลกระทบของภาวะผูนําเชิงกลยุทธตอผลการดาํเนินงานของสถาบัน

การเงินชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบวา เมื่อผูนําหรือผูบริหารในองคกรมีการนํา

กลยุทธใหมมาใชในองคกร ผูนําจะตองมีวิธีการในการสรางความสนใจและจูงใจใหพนักงานมีความเต็มใจที่จะ

ปฏิบัติงานดวยตนเอง โดยไมใหเกิดความรูสึกวาเกิดขึ้นจากการบังคับ เพราะเมื่อพนักงานเหลาน้ันเกิดการยอม

รับแลว ยอมสงผลใหผลการดําเนินการขององคกรประสบความสําเร็จตามวัตถปุระสงคที่กําหนดไว ภาวะผูนาํ
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มีความสัมพันธและสงผลตอการดําเนินงานของสถาบันการเงินชุมชน การพฒันาการจัดการเชงิกลยุทธเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการในสถาบันการเงินขนาดเล็ก การปรับปรุง และพัฒนากระบวนการทํางาน

จะสงผลใหสถาบันการเงินชุมชนสามารถตอบสนองการใหบริการแกสมาชิกของสถาบันการเงินชุมชนไดอยางดี

ยิ่งขึน้ตอไป ภาวะผูนําของคณะกรรมการเปนเรื่องสําคัญมาก ตองเปนแบบอยางในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

รับผิดชอบ เสียสละ เขารวมกิจกรรมอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง และการมีอัธยาศัยที่ดี (สุณีย น้ํายาง, 2557)

คณะกรรมการจะตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ มีความเขมแข็ง ซื่อสัตย สามัคคี (จุรีวัลย ภักดีวฒุ,ิ 2556)

ปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินการของสถาบันการเงินชุมชน คือ คุณลักษณะของคณะ

กรรมการ จะตองมีความซื่อสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบ มีความสามัคคี ไดรับความไววางใจ และมีความรู

ความสามารถ และการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค โปรงใส และสามารถตรวจสอบได (นัทธหทัย คํา

เชื้อ, 2557) นอกจากนี้ ผลจากการวจิัยยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณา โชคบรรดาลสุข, กุลยา อนุโลก

และ วรลักษณ ทองประยูร (2557) ที่พบวา การมีผูนําที่ไดรับการยอมรับจากคณะกรรมการและสมาชิกที่เปน

ผูมีความรับผิดชอบในการบริหารงานและมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปนปจจัยที่ทําใหการดําเนินงานของสถาบันการ

เงินชุมชนประสบความสําเร็จ

2. การบริหารจัดการกลุม จะเกิดประโยชนและสามารถเพิ่มความสําเร็จในการดําเนินงานใหสูงขึ้นได

หากสถาบันการเงินชุมชนมีการวางแผนและกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานอยางชัดเจนรวมถึงมีผลการ

ดําเนินงานเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว มีการจัดทําแผนการพัฒนาความรู แกสมาชิก มีการจัดการ

ทรัพยากรของชุมชนไดอยางเหมาะสมกับกิจกรรม มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรูและความ

สามารถของแตละบุคคล มีระบบการบริหารจัดการสถาบันการเงินทีด่ี มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนอง

ตอผลประโยชนของสมาชกิและชุมชน เมื่อสิ้นสุดปการดําเนินงานสถาบันการเงินชุมชนตองมีการจัดทํารายงาน

ผลการดําเนินงานและรายงานใหกับผูที่เกี่ยวของทราบอยางสม่ําเสมอ อกีทั้งมกีารประชาสัมพันธผลการดําเนิน

งานอยางตอเนื่อง สอดคลองกับงานวิจัยของ ทวีพงศ เอื้ออารียกุล (2553) ไดศึกษาปจจัยที่สรางความเขมแขง็

ขององคกรการเงินชุมชนในเขตเทศบาลตําบลดงมะไฟ อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร พบวา ดานการบริหาร

จัดการกลุมมีการประชุมชี้แจงการดําเนินงาน มีความยืดหยุนในการชําระหนี้ มีการระดมทุนแบบพึ่งพาอาศัย

กัน แตตองปรับปรุงใหมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ เปนไปในทิศทางเดียวกับงาน

วิจัยของ ประสิทธิ์ เดชบุรีรัมย และปยาภรณ ศิริภานุมาศ (2555) ที่พบวา องคกรที่ตองการการบริหารจัดการ

กลุมใหประสบผลสําเร็จตองมีการสรางรูปแบบหรือโครงสรางตามแบบแผนอยางมีระบบเพื่อใหเกิดความรับผิด

ชอบและเกิดอํานาจในการปฏิบัติงาน มีการวางระบบการทํางานตามบทบาทของกลุม การกําหนดภารกิจยอย

ของกลุม การกําหนดกรอบความรูความสามารถตามความถนัดของสมาชิกกลุม ดังนั้น การบริหารจัดการกลุม

จึงตองอาศัยความรวมมือหลาย ๆ ฝาย เพื่อใหการดําเนินงานประสบผลสําเร็จ นอกจากนี้ งานวิจัยของสถาพร

สินเธาว (2555) ที่ศึกษาถึงปจจัยความสําเร็จของสถาบันการเงนิชุมชนบานขี้ตุน ตําบลทาจะหลุง อําเภอโชค

ชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัยความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน คือ การมีคณะกรรมการเปนผู

ดําเนินงาน รวมทั้งการบริหารจัดการกิจกรรมของสถาบันการเงินชุมชนรวมกับสมาชิก มีการประชาสัมพันธ
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การดําเนินกิจกรรมดานตาง ๆ การประชุมสมาชิก การเสนอแนวทางในการดําเนนิงานเพื่อใหการดําเนนิงานมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น

3. คุณธรรม เปนหลักในการประพฤติสิ่งดีงาม เพื่อใหเกิดประโยชนแกตนเอง บุคคลและสังคม มีพื้น

ฐานมาจากหลักศีลธรรมทางศาสนาอันเปนเครื่องกระตุนผลักดันใหเกิดความรูสึกผิดชอบ ซึ่งแสดงออกโดยการ

กระทําทางกาย วาจา และจติใจ เชน การสงเงินสัจจะตามกําหนดทุกคร้ัง การชําระเงินกูยืมตามสัญญาครบทุก

งวด การรบัผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย รวมถึงการที่คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชนทําหนาที่เพื่อ

ประโยชนของสถาบันการเงินชุมชน โดยคํานงึถึงสวนรวมเปนหลัก สอดคลองกบังานวิจัยของ นันธิดา จันทรศิริ

(2560) ที่พบวา ปจจัยแหงความสําเร็จของการบริหารจดัการองคกรการเงินชุมชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช

คือ ผูนําตองมีความรูความสามารถและพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง มีคุณธรรมและจริยธรรม และมีความ

สัมพันธที ่ดีกับสมาชิก และงานวิจัยของ พรธวัล ขํางาม และประสพชัย พสุนนท (2560) ที่ศึกษาปจจัย

คุณธรรมพื้นฐานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่สงผลตอความยั่งยืนของสถาบันการเงินชุมชน พบวา

สมาชิกสถาบันการเงินชุมชนบานอางหินมีระดับคุณธรรมพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดาน

ความซื่อสัตยมากที่สุด รองลงมา คือ ความมีวินัย ความสะอาด ความสุภาพ ความขยัน ความประหยัด ความ

สามัคคี และความมีน้ําใจ ตามลําดับ ปจจัยคุณธรรมพื้นฐานดานความมีน้ําใจ สงผลตอความยั่งยืนของสถาบัน

การเงินชุมชนโดยรวมและดานเศรษฐกิจในทิศทางบวกมากที่สดุ และปจจัยคุณธรรมพื้นฐาน ดานความสามัคคี

สงผลตอความยั่งยืนของสถาบันการเงนิชุมชนดานสังคม และดานส่ิงแวดลอมในทิศทางบวกมากที่สุด

ขอเสนอแนะจากการวิจัย

ผลการวิจยัพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของสถาบันการเงินชุมชน ไดแก ดานภาวะผูนาํ ดานการ

บริหารจัดการกลุม และดานคุณธรรม ดังนั้น คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชนควรใหความสําคัญกับการ

สรางภาวะผู นําใหเกิดขึ้น ไมเพียงแตในระดับผูบริหาร หรือคณะกรรมการเทานั้น แตหมายความรวมถึง

สมาชิกทุกคนในสถาบันการเงินชุมชน เนื่องจากเปนกําลังสําคัญในการนําพาสถาบันการเงินชุมชนใหอยูอด

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ ยึดหลักคุณธรรมในการดําเนินงานและในการ

ปฏิบัติหนาทีข่องตนเองจากโครงสรางการดําเนินงานที่กําหนดไวอยางเปนระบบ สงผลใหเกิดการยอมรับจาก

สมาชิก ใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่และยินดีเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการกลุม เพื่อใหสถาบัน

การเงินเปนสถาบันการเงนิชุมชนที่เขมแข็งและประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคที่กําหนดไว

กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยนี้ไดรับทุนสนับสนุนจากกองทุนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

เอกสารอางอิง
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