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บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยว และ2) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

ความตั้งใจทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยว

อายุ 20 ปขึ้นไป ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก จํานวน 494 ตัวอยาง โดยใชแบบสอบถามอยางมีโครงสราง

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

วิเคราะหสมการโครงสราง ผลการวิจัยพบวา 1. การทองเที่ยวตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มี

ศักยภาพการทองเที่ยวครบท้ัง 8 ดาน โดยดานแหลงทองเที่ยวมีความสําคัญและโดดเดนมาก เนื่องจากพ้ืนที่มี

ความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและที่มนุษยสรางขึ้น กลุมตัวอยางเดินทางมาทองเที่ยว

มากกวา 1 ครั้ง โดยเดินทางมาเพ่ือทองเที่ยว / พักผอน เนื่องดวยความเปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวเชิง

นิเวศ 2. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค ไดแก

ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว (Path Coefficient = 0.64) และความพึงพอใจ (Path Coefficient = 0.38) มี

อิทธิพลทางออมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว และภาพลักษณแหลงทองเที่ยว (Path Coefficient

= 0.54) มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว โดยตัวแปรทั้งหมดมีคาสัดสวนความ

แปรปรวนที่อธิบายไดดวยองคประกอบ (R2) ภาพลักษณแหลงทองเที่ยวและความพึงพอใจที่สงผลตอความ

ตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยวไดรอยละ 65 อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01

คําสําคัญ : ปจจัยที่มีอิทธิพล การตั้งใจทองเที่ยวเชิงนิเวศ เสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค
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Abstract
The objectives of this article are 1) to study the behaviours of ecotourists and 2) to

study factors influencing the ecotourism intention along the Korat Geopark tourism route. It

is survey research of 494 tourists aged 20 years and over. The subjects were randomly

selected by using haphazard sampling method. A structured questionnaires was used as a

tool for data collection. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation,

and analysis of structural equations. The results of the research were as follows: 1) Tourism

along the Korat Geopark Tourist Route, had all 8 tourism potentials, with attractions being

very important and outstanding, as there were various attractions, both natural and man-

made. The subjects have travelled to the destination more than one time because of the

uniqueness ecotourism, and 2) factors influencing the intention of ecotourism along the

Korat Geopark tourism route was Image of tourist attractions (Path Coefficient = 0.64) and

satisfaction (Path Coefficient = 0.38) had an indirect influence on tourist behavioral

intentions. and tourist attraction image (Path Coefficient = 0.54). All the variables had the

proportion of variance explained by the elements (R2), the image of the attraction and the

satisfaction that affected the intention of the tourism behaviour at 65% with a statistically

significant level of 0.01.

Keywords: Factors influencing, Ecotourism intention, The Korat Geopark tourism

บทนํา

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยสามารถสรางรายไดจากนกัทองเที่ยวชาวตางชาตไิดมากถึง

1.83 ลานบาทและสรางรายไดจากนักทองเที่ยวไทยมากถึง 705,500 ลานบาท (ศูนยวิจัยดานตลาดการ

ทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2560) (Tourism Market Research Center Tourism Authority

of Thailand. , 2017) โดยแนวโนมของนักทองเที่ยวไทยท่ีเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ พบวาในป 2554

–2558 มีการเติบโตกวารอยละ 9 ตอป สถานการณการทองเที่ยวมีแนวโนมการขยายตัวอยางตอเนื่อง

(Kasikorn Research Center, 2018) ทั้งนี้กระทรวงการทองเที่ยวและกฬีาไดมมีาตราการรองรับนักทองเท่ียว

ดวยการสงเสริมใหมีการสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวแหลงใหมเพิ่มขึ้น (ศูนยวิจัยดานตลาดการทองเที่ยว,

2560) การสงเสริมแหลงทองเที่ยวใหมๆ สรางการกระจายรายไดสูทองถิ่น ซึ่งในปจจุบันพบวารูปแบบของการ

ทองเที่ยวมีการเปล่ียนแปลงไปและมีแนวโนมที่นักทองเที่ยวจะสนใจทําการทองเที่ยวตามลักษณะของความ

สนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) นอกจากนี้ในป 2561กระแส “รักทองถ่ิน” (Local Love ) กลาวถึง

ลักษณะของผูบริโภคที่เสาะแสวงหาสนิคาและบรกิารที่มีความเฉพาะถิ่น กลาวคอื สินคาที่ผลติขึ้นและจําหนาย
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เฉพาะในพื้นที่ชุมชนนั้นๆ (ศนูยวิจัยดานตลาดการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2560) (Tourism

Market Research Center Tourism Authority of Thailand. , 2017) สงผลใหแนวโนมของการทองเที่ยว

โดยชุมชนมีจํานวนเพิ่มขึ้นและไดรับความสนใจจากทุกภาคสวน ทั้งนี้ในปจจุบันพบวานักทองเที่ยวนิยม

ทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติเพ่ือศึกษาระบบนิเวศความหลากหลายของพืชและของสัตวมากขึ้น

ปจจุบัน จังหวัดนครราชสีมา ไดรับรายไดจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ซึ่งรายไดจาก

นักทองเที่ยวชาวไทยประมาณ 8,082 ลานบาท และนักทองเที่ยวตางชาติที่ 350 ลานบาท รวมรายได 8,432

ลานบาทตอป (จากขอมูลสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2557) ทั้งนี้จังหวัดนครราชสีมาและประเทศไทย เปน

ประเทศที่ 3 ในแผนที่โลกท่ีมี "ดินแดนแหง 3 มงกุฎของยูเนสโก" หรือ (The UNESCO Triple Crown :

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization Global Geoparks อุทยานธรณี

โลกของยูเนสโก) คือ ในพื้นที่ 1 จังหวัด มี 3 มรดกของยูเนสโก (เหมือนประเทศอิตาลีและเกาหลีใต) ซึ่ง

ปจจุบันจังหวัดนครราชสีมา มีมรดกของยูเนสโกแลว 2 อยาง ไดแก 1 มรดกโลกปาดงพญาเย็น-เขาใหญอยูใน

กลุม World Heritage เมื่อ พ.ศ. 2548 และ 2 พื้นที่สงวนชีวมณฑลปาสะแกราช อยูในกลุม Biosphere

Reserve Area เมื่อ 2520 และเปาหมายตอไป 3 คือการสราง อุทยานธรณีโคราช / โคราชจีโอพารค ใหเปน

UNESCO Global Geopark) (ประ เทื อ ง จิ นตส กุล , 2561) (Jintasakul P., 2018) ซึ่ ง ต อ มา จั งห วั ด

นครราชสีมาไดรับคําแนะนําจาก McKeever ผูเช่ียวชาญจากองคการยูเนสโกใชพื้นที่ 5 อําเภอ ไดแกพื้นที่

อําเภอสี่คิ้ว อําเภอสูงเนิน อําเภอขามทะเลสอ อําเภอเฉลิมพระเกียรติ และอําเภอเมือง ซึ่งมีขนาดพ้ืนที่รวม

3,243 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 1 ใน 6 ของพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมาใหเปนอุทยานธรณีระดับจังหวัด

และไดประกาศใหจัดตั้งพ้ืนที่ 5 อําเภอดังกลาว เปนอุทยานธรณีระดับจังหวัด ซึ่งการพัฒนาอยางตอเนื่องของ

อุทยานธรณีตามลําดับที่กลาวมา สอดคลองกับนโยบายของคสช. ในยุทธศาสตรที่ 6 ที่สนับสนุนใหจัดตั้ง

อุทยานธรณีแหงชาติกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร เพื่อเปนกลยุทธจัดระบบอนุรักษ พ้ืนฟูและปองกันการทําลาย

ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และกลยทุธสรางการมสีวนรวมของชุมชนในการรกัษาทรัพยากรธรรมชาติ

ซึ่งจังหวัดนครราชสีมานั้น มีความสําคัญทั้งทางประวัติศาสตรความเปนมา แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่

สําคญัและความหลากหลายทางเช้ือชาตเิหมาะสมตอการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อรองรบัการขยายตวัและความ

ตองการของตลาด ทั้งนี้จังหวัดนครราชสีมาซึ่งมีอุทยานธรณีโคราช (Korat Geopark :โคราช จีโอพารค) เปน

เสนทางทองเที่ยวแหงใหมท่ีแสดงถึงจุดเดนทางวัฒนธรรมและอัตลักษณของชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา

ประกอบดวยพื้นที่ 5 อําเภอคือ อําเภอเมือง อําเภอสูงเนิน อําเภอสีคิ้ว อําเภอขามทะเลสอและอําเภอเฉลิม

พระเกียรติ อยางไรก็ตามปญหาท่ีเกิดขึ้นสําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวบนเสนทางโคราชจีโอพารคคือ (1)

ชุมชนบนเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารคยังไมไดตระหนักถึงความสําคัญของโคราชจีโอพารค (2) สื่อ

ประชาสัมพันธและการเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวโคราชจีโอพารคยังคงมีขอจํากัดและมีความนาสนใจ

นอย

ดังนั้นการศกึษาปจจยัท่ีมอิีทธพิลตอความตั้งใจทองเที่ยวเชงินิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจโีอ

พารค: กรณีศึกษาอําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา บนฐานนิเวศนและประวัติศาสตรของภูมิภาคจึงมีความ

จําเปนอยางยิ่งที่จะทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดนครราชสีมามีการพัฒนาสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนได
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ภายใตหลักการสรางดุลยภาพของมิติเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ที่มุงเนนผลลัพธอยางเปนรูปธรรม

ของการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ การลดความเหลื่อมล้ําและสรางคุณภาพชีวิตที่ดี ข้ึนใหกับ

ประชาชนในชุมชนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เดินทางมาทองเที่ยวตามแนวเสนทาง

ทองเที่ยวโคราชจีโอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

2. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค :

กรณีศกึษาอําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยในครั้งนี้ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรในกรอบแนวคิดการวิจัย

ดังนี้

1. ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว แนวคิดที่สําคัญ ไดแก Dickman (1996) แหลงทองเท่ียว มี 5 องค

ประกอบ (5A) ดังนี้คือ 1) แหลงทองเที่ยว (attraction) 2) การเดินทางมายังแหลงทองเที่ยว (accessibility)

3) การบริการที่พัก (accommodation) 4) กิจกรรมการทองเท่ียว (activities) 5) สิ่งอํานวยความสะดวก

(destination amenities) โ ด ย Dickman (1996) มี ค ว า ม เ ห็ น ส อ ด ค ล อ ง กั บ Middleton (1994)

องคประกอบที่มีความสําคัญที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวตัดสินใจมาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยว คือองคประกอบ

ดานสิ่งดงึดูดใจ หรือ แหลงทองเที่ยว

2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว แนวคิดที่สําคัญ ไดแก Zeithaml and Bitner (2009) ระบุวา

ความพึงพอใจของลูกคาประกอบดวยปจจัย 5 ประการคือ คุณภาพการบริการ คุณภาพสินคา ราคา ปจจัย

ตามสถานการณ เชน สภาพดินฟาอากาศ และปจจัยสวนบุคคล เปนตน ปจจัยเหลานี้มผีลสาํคญัอยางยิ่งตอการ

รับรูของผูบริโภคถงึสิ่งที่ตนไดรับจรงิจากองคกร (perceived performance) และเปนตัวเปรยีบเทียบกับความ

คาดหวัง ซึ่งผลลัพธที่ไดคือ ระดับความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจในที่สุด แตอยางไรก็ตาม ลูกคาสวนใหญมักไม

สามารถตัดสินเก่ียวกับสินคาและราคาไดอยางถูกตอง แตจะตัดสินโดยผานการรับรูคุณคาที่ลูกคารับรูเก่ียวกับ

สินคาและบริการ (Kotler & Armstrong, 2010)

3. ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม แนวคิดที่สําคัญ ไดแก ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม หมายถึง ความเปนไดใน

อนาคตที่ลูกคาจะทําพฤติกรรมตามที่ตนไดตั้งใจไว (Fishbein & Ajzen, 1975) ซึ่งพฤติกรรมในที่นี้ เกี่ยวของ

กับความสามารถในการทํากําไรและสวนแบงตลาด ไดแก ความตั้งใจซื้อซ้ําและการแนะนํา บอกตอให

(Boulding et al., 1993; Zetithaml et al., 2009) แตอยางไรก็ตาม คําอธิบายเกี่ยวกับ ความตั้งใจกลับมา

เที่ยวซ้ํานี้ตั้งอยูบนสมมติฐานที่วา 1) ความตั้งใจทองเที่ยวซ้ําจะลดลงเมื่อเวลาผานไป 2) นักทองเที่ยวที่ตั้งใจที่

กลับมาเที่ยวซ้ําแลว สวนใหญมีแนวโนมท่ีจะไมเปลี่ยนแปลงความตั้งใจ (Hughes, 1995)

ขอบเขตการวิจัย

ขอบเขตดานเนื้อหา ซึ่งตัวแปรในการศึกษาไดแก ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว ความพึงพอใจ และความ

ตั้งใจเชงิพฤตกิรรม
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ขอบเขตดานประชากร ประชาการท่ีใชในการศึกษา คือ นักทองเที่ยวตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจี

โอพารค อําเภอสูงเนนิ จังหวดันครราชสีมา ท้ังเพศชายและเพศหญงิท่ีมีอายตุั้งแต 20 ปข้ึนไป

ขอบเขตดานระยะเวลา การวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษา โดยระยะเวลาในการ

เก็บแบบสอบถามคือ ระหวางเดือนมิถุนายน 2562 ถงึ เดอืนสิงหาคม 2563

สมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานขอที่ 1 (H1): ภาพลักษณแหลงทองเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอความตั้งใจเชิง

พฤติกรรมของนักทองเที่ยว

สมมติฐานขอที่ 2 (H2): ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเที่ยว

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

จากกรอบแนวคิด (ภาพ1) ผูวิจัยสอบถามความคิดเห็นนักทองเที่ยวประเด็นภาพลักษณแหลง

ทองเที่ยว ไดแก สิ่งดงึดดูใจของแหลงทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยว สวนความพึงพอใจของนกัทองเท่ียว

ศึกษาประเด็นประสบการณการทองเที่ยว ความปลอดภัยและการรับรูคุณคาของแหลงทองเที่ยว และศึกษา

ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเท่ียว ไดแก ความต้ังใจมาเที่ยว การแนะนําบอกตอ การเต็มใจจาย การ

คนหาขอมูลเพ่ิมเติมในการทองเท่ียว และเพ่ือบรรยายถึงสถานการณที่เปนอยู ความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ

และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเที่ยว

วิธีดําเนินการวิจัย

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักทองเที่ยวผูมาเยี่ยมเยือนจังหวัดนครราชสีมาป 2563 ทั้งหมด

จํานวน 5,689,455 คน (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครราชสีมา, 2563) (Nakhon Ratchasima

Provincial Tourism and Sports Office, 2020)

กลุมตัวอยาง คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเท่ียวตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค

อําเภอสูงเนินที่ไดรับความนิยม จึงไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางภายใตเงื่อนไขการคํานวณกลุมตัวอยาง โดยใช

สูตรคํานวณ 20 เทาของตัวแปรสังเกตได (Schumacher & Lomax, 1996) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 200 คน

เพือ่ลดความคลาดเคล่ือน ผูวจิยัจึงเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางขึ้นเปน 2 เทา (ธานินทร ศิลปจารุ, 2555) (Silcharu

T., 2012) ไดกลุมตัวอยางขั้นต่ํา 500 คน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi stage

ภาพลักษณแหลงทองเท่ียว

ความพึงพอใจ

ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม
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sampling) (May, 1997) ไดแก สุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Sampling) โดยแบงประเภทการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศออกเปน 3 ประเภท ไดแก 1) แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน น้ําตกวังเณร/น้ําตกวัง

คาวบอย 2) แหลงทองเที่ยวที่มนษุยสรางขึ้น เชน วดัปาภผูาสูง/วดัธรรมจักรเสมาราม (พระนอน) /วดัวะภูแกว

และ 3) แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เชน ปราสาทเมืองโนนกู /ปราสาทเมืองแขก/ปราสาทเมือง

เกา จากนั้นสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) โดยสุมตัวอยางนักทองเที่ยวในแตละประเภทแหลง

ทองเที่ยวเชิงนิเวศมาแหลงละ 170 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) ได

กลุมตัวอยางทั้งหมด 510 คน ซึ่งไดแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนําไปใชวิเคราะหขอมูลตอไปไดทั้งหมด

494 คน คิดเปนรอยละ 96.8

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลและตรวจ คณุภาพของ

เครื่องมือ โดยผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน มีคา

ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงคหรือคํานิยามที่ตองการวัด (IOC: Item-Objective

Congruence) ระหวาง 0.50-1.00 และผลการตรวจสอบคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามมีคา

ความสอดคลองภายในดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha) เทากับ 0.92 แสดงวา

แบบสอบถามนี้มีความเช่ือถือไดสูงมาก จึงยอมรบัคุณภาพของเครื่องมือ (Pallant, 2001)

การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก สถิติเชิงพรรณนา และ การวิเคราะหองคประกอบ

เชิง ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัด

และ ยืนยันความเปนตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงแตละตัวแปร การวิเคราะหเสนทางอิทธิพลเชิงสาเหตุ

(Path Analysis) เพื่อหาขนาดอิทธิพลระหวางตัวแปร และการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (Structural

Equation Modeling) (กัลยา วานิชยบัญชา, 2549) (Wanichbuncha K., 2006) เพ่ือคนหารูปแบบของตัว

แปรที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวอุทยานธรณี

โคราช อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

ผลการวิจัย

จากการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทาง

โคราชจีโอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา มีรายละเอียดดังนี้

เมื่อพจิารณาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เดนิทางมาทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราช

จีโอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 31-40 ป

สถานภาพสมรส มีการศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อาชีพรับจางทั่วไป และมีรายไดเฉลี่ย

10,001-20,000 บาทตอเดือน ซึ่งปจจุบันการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค

อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา มีศักยภาพครบทั้ง 8 ดาน โดยดานสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) มีความสําคัญ

และโดดเดนมาก เนื่องจากอําเภอสูงเนินมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลายทั้งทางธรรมชาติและท่ีมนุษยสรางขึ้น

ไดแก วัดพระนอน เมืองเสมา วัดปาภูผาสูง น้ําตกวังเณร น้ําตกวังคาวบอยและไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
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ทั้งนี้พื้นที่มนีโยบายพฒันาแหลงทองเที่ยวภายในชมุชน เนื่องจากมเีอกลกัษณเฉพาะถิ่นและมแีหลงทองเที่ยวที่

เปนพื้นที่อุทยานธรณี โดยมีความโดดเดนเฉพาะตัวดานนิเวศวิทยามีภูเขาเควสตามีลักษณะเดนแปลกตาทาง

กายภาพ ซึ่งถือเปนปรากฏการณทางดานธรณีวิทยาที่บริเวณวัดปาภูผาสูง นอกจากนี้มีน้ําตกวังเณร น้ําตก

คาวบอยในพื้นที่ รวมถึงความมีเอกลักษณเฉพาะตัวทางดานวัฒนธรรม เพราะเปนชุมชนด้ังเดิมที่อาศัยอยูใน

พ้ืนที่ธรรมชาตแิตยังคงรักษาวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมของพื้นที่ไวเปนอยางดี จึงถือเปนพ้ืนที่

ที่ความโดดเดนที่มีทั้งคุณคาทางธรรมชาติและวัฒนธรรมในอดีต นอกจากนี้ พบวา ในชวง 1 ปที่ผานมา

นกัทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวที่นี้มากกวา 1 ครั้ง โดยเดินทางมาเพื่อทองเที่ยว/พักผอน เน่ืองดวย

ความเปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่อําเภอสูงเนิน อีกทั้งนิยมเดินทางมาทองเที่ยวธรรมชาติเชิง

นิเวศ รวมกับครอบครัว/ญาติ ในชวงวันหยุดเสาร - อาทิตย โดยเดินทางมาดวยรถยนตสวนบุคคล และมี

คาใชจายในการเดนิทางมาทองเที่ยวประมาณ 400 – 800 บาท กิจกรรมที่นักทองเที่ยวนิยมคือกจิกรรมทําบุญ

ไหวพระ ท่ีวัดปาภูผาสูง วัดพระนอน กิจกรรมเที่ยวน้ําตกวังคาวบอย น้ําตกวังเณร และกิจกรรมถายรูป

ธรรมชาติ กับแหลงโบราณสถานตางๆในพื้นที่

เม่ือพิจารณาผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจทองเที่ยว พบวา ปจจัยภาพลักษณแหลง

ทองเที่ยวในประเด็นส่ิงดึงดูดใจแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญใหความสําคัญระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย

รวมเทากับ 4.26 โดยใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่องสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยว

โคราชจีโอพารคเปนธรรมชาติ มีความสวยงาม บรรยากาศที่ดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54 รองลงมาไดแก มี

ธรรมชาตทิี่หลากหลายทั้ง ภูเขา น้ําตก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 อีกทั้งใหความสําคญัระดบัมากในเรื่อง มีวิถีชีวติ

มีวัฒนธรรมทองถิ่น และมีความคุมคาเงิน คาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และ 4.04 ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาใน

ประเดน็กิจกรรมการทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญใหความสําคญัระดับมาก คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.06

โดยใหความสําคัญมากที่สุด ไดแก สถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค มี

วัฒนธรรมและประวัติศาสาตร คาเฉลี่ยเทากับ 4.17 ใหความสําคัญระดับมาก อีกทั้งใหความสําคัญระดับมาก

รองลงมาไดแก มีแหลงทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู มีแหลงซื้อสินคานานาชนิด และมีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศ โดยคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 4.02 และ 4.00 ตามลําดับ ดังตาราง 1

ตาราง 1 องคประกอบที่มีความสําคัญเก่ียวกับภาพลักษณแหลงทองเที่ยว

รายการ

สิ่งดึงดูดใจแหลงทองเที่ยว X ̅ S.D. แปลผล

1. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค ที่เปนธรรมชาติ มี

ความสวยงาม บรรยากาศที่ดี

4.54 0.86 มากที่สุด

2. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมทองถ่ิน

4.19 0.81 มาก



วารสารสมาคมนักวิจัย ปที่ 26 ฉบับท่ี 4 ตุลาคม - ธันวาคม 2564 Page | 232

232

3. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีธรรมชาติที่

หลากหลายทั้ง ภูเขา นํ้าตก

4.29 0.72 มากที่สุด

4. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีความคุมคาเงิน 4.04 0.78 มาก

รวม 4.26 0.79 มากที่สุด

กิจกรรมการทองเที่ยว

5. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีแหลงซื้อสินคา

นานาชนิด

4.02 0.77 มาก

6. สถานที่ทองเท่ียวตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีกิจกรรมการทองเที่ยว 4.00 0.69 มาก

7. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสาตร

4.17 0.71 มาก

8. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีแหลงทองเที่ยว

เพื่อการเรียนรู

4.08 0.80 มาก

รวม 4.06 0.74 มาก

เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจแตละดานพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจระดับมาก

คาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 โดยดานที่มีความพึงพอใจมากที่สุดไดแก ดานการรับรูคุณคา คาเฉลี่ยรวมเทากับ

4.09 โดยมีความประทับใจการมาทองเที่ยวครั้งน้ี ไดความตระหนักถึงคุณคาของโคราชจีโอพารค ไดรับความรู

ความเขาใจ และเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีความนาสนใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.19 4.09 4.05 4.04

ตามลําดับ รองลงมาความพึงพอใจดานประสบการณการทองเที่ยว มีความพึงพอใจระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ

3.90 โดยพึงพอใจกบัความสวยงามธรรมชาติ/ทวิทัศน สถานที่ทองเท่ียว กิจกรรมการทองเที่ยว และความเปน

มิตรและการตอนรับของคนในพื้นที่ตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 3.96

3.90 และ 3.78 ตามลําดับ นอกจากนี้พบวามีความพึงพอใจดานความปลอดภัยระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม

เทากับ 3.88 โดยมีความพึงพอใจดานความปลอดภัยของแหลงทองเที่ยว ธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว

ปลอดภัยจากการกอการราย และปลอดภัยจากกอกวนทางการเมือง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01 3.98 3.77 และ

3.76 ตามลําดับ ดังตาราง 2

ตาราง 2 ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอ

พารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

รายการ

ดานประสบการณการทองเที่ยว X̅ S.D. แปลผล

1. ทานพึงพอใจกับความสวยงามธรรมชาติและทิวทัศนตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจี

โอพารค

3.99 0.78 มาก

2. ทานพึงพอใจกับสถานที่ทองเท่ียวตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค 3.96 0.82 มาก

3.ทานพึงพอใจกับกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพา

รค

3.90 0.79 มาก

4. ทานพึงพอใจกับความเปนมิตรและการตอนรับของคนในพื้นท่ี การทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค

3.78 0.69 มาก

รวม 3.90 0.77 มาก
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ดานความปลอดภัย

5. ทานพึงพอใจในความปลอดภัยของแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยว

โคราชจีโอพารค

4.01 0.79 มาก

6. ทานพึงพอใจในความปลอดภัยของธรรมชาติของแหลงทองเท่ียงเชิงนิเวศตามแนว

เสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค

3.98 0.85 มาก

7. ทานพึงพอใจในความปลอดภัยจากการกอการรายของแหลงทองเที่ยงเชิงนิเวศตามแนว

เสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค

3.77 0.71 มาก

8. ทานพึงพอใจในความปลอดภัยจากกอกวนทางการเมืองของแหลงทองเที่ยงเชิงนิเวศ

ตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค

3.76 0.69 มาก

รวม 3.88 0.76 มาก

ดานการรับรูคณุคา

9. สถานที่ทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค มีความนาสนใจ 4.04 0.88 มาก

10. การทองเที่ยวคร้ังนี้ไดสรางความตระหนักถึงคณุคาของโคราชจีโอพารค 4.09 0.84 มาก

11. ทานไดรับความประทับใจจากการมาทองเที่ยวครั้งน้ี 4.19 0.72 มาก

12. ทานไดรับความรู ความเขาใจ ดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยว

อุทยานธรณีโคราชจากการมาทองเท่ียวครั้งน้ี

4.05 0.68 มาก

รวม 4.09 0.78 มาก

เม่ือพิจารณาความตั้งใจเชิงพฤติกรรม พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นดวยมากที่สุด มี

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.22 โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในอนาคตมากที่สุด ไดแก ตั้งใจ

แนะนาํบอกตอครอบครัว/เพื่อน/คนรูจัก ใหมาทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.45 รองลงมาไดแก ตั้งใจจะกลับมาทองเที่ยวเชิงนเิวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจโีอพา

รค ในอนาคตอยางแนนอน คาเฉลี่ย 4.40 ตั้งใจมาทองเที่ยวเชงินิเวศ คาเฉลี่ย 4.24 นอกจากนี้มคีวามเห็นดวย

มากในเรื่องการเต็มใจจายเงินเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศและตั้งใจหาขอมูลเพิ่มเติมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค คาเฉลี่ย 4.18 และ 4.11 ตามลําดับ ดังตาราง 3

ตาราง 3 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในอนาคตการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทาง

ทองเที่ยวโคราชจีโอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

รายการ X ̅ S.D. แปลผล

1. ทานตั้งใจมาทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราชจีโอพารค 4.24 0.74 เห็นดวยมากท่ีสุด

2. ทานตั้งใจแนะนําบอกตอครอบครวั/เพื่อน/คนรูจัก ใหมาทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค

4.45 0.81 เห็นดวยมากที่สุด

3. ทานเต็มใจจายเงินเพ่ือการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียวโคราช

จีโอพารค

4.18 0.92 เห็นดวยมาก

4. ทานตั้งใจหาขอมูลเพ่ิมเติมในการทองเท่ียวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเท่ียว

โคราชจีโอพารค

4.11 0.86 เห็นดวยมาก

5. ทานตั้งใจจะกลับมาทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพา

รค ในอนาคตอยางแนนอน

4.40 0.79 เห็นดวยมากที่สุด
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รวม 4.22 0.82 เห็นดวยมากที่สุด

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดตัวแปรที่เกี่ยวของ

องคประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งและอันดับสองของตัวบงชี้ภาพลักษณแหลงทองเที่ยวแสดง

ความสัมพันธระหวางองคประกอบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย คาน้ําหนัก

องคประกอบทั้ง 10 ตัว มีขนาดตั้งแต 0.62 ถึง 1.00 และมีระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ดังภาพ 2

สวนองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งและอันดับที่สองของโมเดล ตัวบงช้ีความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว พบวา คาน้ําหนักองคประกอบทั้ง 12 ตัว มีขนาดตั้งแต 0.51 ถึง 1.00 และมีระดับนัยสําคัญที่

0.05 ดังภาพ 3

นอกจากนี้ องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งของโมเดล ตัวบงชี้ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของ

นักทองเที่ยว พบวา คาน้ําหนักองคประกอบทั้ง 5 ตัว มีขนาดตั้งแต 0.70 ถึง 0.91 และมีระดับนัยสําคัญที่

0.05 ดังภาพ 4

ทั้งนี้ เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมท่ีสงผลตอตัวแปร พบวา ภาพลักษณแหลง

ทองเที่ยว และความพึงพอใจ มีอิทธิพลทางออมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว และภาพลักษณ

แหลงทองเที่ยว มีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว ซึ่งปจจัยที่ไดรับอิทธิพลมากที่สุด

คือ ปจจัยความตั้งใจที่จะกลับมาเที่ยวเชงินิเวศในอนาคตอยางแนนอน รองลงมา คือ ตั้งใจที่จะบอกตอแนะนํา

ครอบครวั/เพื่อน/คนรูจัก เตม็ใจที่จะจายในการทองเที่ยวเชงินิเวศ สิ่งดงึดดูใจของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ความปลอดภัย การรับรูคุณคา และประสบการณทองเที่ยวเชิงนิเวศ สวนคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธระหวางตัวแปรอยูระหวาง 0.38 ถึง 1.00 โดยตวัแปรทุกคูมีความสัมพนัธแบบมีทศิทางเดียวกัน คือ

มีคาความสัมพันธเปนบวก ดังภาพ 5
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ภาพ 2: องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งและอันดับที่สองของโมเดล ตัวบงชี้ภาพลักษณแหลง

ทองเที่ยว
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ภาพ 3: องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งและอันดับที่สองของโมเดล ตัวบงชี้ความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียว

ภาพ 4: องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งของโมเดล ตัวบงชี้ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเที่ยว
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การวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุ

การทดสอบความสอดคลองของตัวแปรเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเที่ยว

โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดีมาก มีคาผานตามเกณฑที่กําหนด คือ มีคา p-value > 0.05

(p-value = 0.80) และประเมินความสอดคลองดวยคา x2 /df ควรมีคานอยกวา 2 (x2 /df = 10.24/15 =

0.68) การวิเคราะหคา GFI และ AGFI ซึ่งเกณฑที่กําหนดไวคือ ควรมีคาเขาใกล1 หรอืมีคามากกวา 0.95 และ

AGFI ควรมีคามากกวา 0.90 ที่ระดับความเชื่อม่ัน .01 (GFI=0.97, AGFI = 0.95) และคา RMSEA ซึ่งเกณฑที่

กําหนดไวควรมีคานอยกวา 0.05 (RMSEA = 0.00) (สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2554) (Angsuchot S. et

al., 2011) แสดงใหเห็นวา ภาพลักษณแหลงทองเท่ียวและความพึงพอใจนักทองเที่ยวมีอิทธิพลในเชิงบวกทั้ง

ทางตรงและทางออมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และความพึงพอใจนักทองเที่ยวมี

อิทธิพลทางตรง เชิงบวกตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เมื่อพิจารณาความสัมพันธของ

ระหวางองคประกอบตัวแปรสังเกตไดพบวา ตัวแปรสังเกตไดที่สงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว

เชิงนิเวศ โดยตัวแปรท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (B) มากที่สุด ไดแก การตั้งใจกลับมาเที่ยวเชิงนิเวศ

ในอนาคตอยางแนนอน (0.91) และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานความปลอดภัย (1.00) รองลงมาคือ

สิ่งดงึดดูใจแหลงทองเที่ยว (0.85) โดยตวัแปรทั้งหมด มีคาสัดสวนความแปรปรวนที่อธบิายไดดวยองคประกอบ

(R2) ภาพลักษณแหลงทองเที่ยวและความพึงพอใจที่สงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศได

รอยละ 65 ดังภาพ 5

หมายเหตุ หมายถึง เสนอิทธิพลที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ภาพ 5 โมเดลสมการโครงสรางของภาพลักษณแหลงทองเที่ยว และความพึงพอใจที่สงผลตอความตั้งใจเชิง

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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ผลการคนหาโมเดลสมการโครงสราง

ผลการคนหารูปแบบ ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว และความพึงพอใจ ที่สงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติ

กรรมการทองเที่ยว พบวา 1) ภาพลักษณแหลงทองเท่ียว (Path Coefficient = 0.64) เปนปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 2) ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว (Path Coefficient = 0.54) ความพึงพอใจ

ของนักทองเที่ยว (Path Coefficient = 0.38) เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเที่ยว

ดังตาราง 4

ตาราง 4 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ

ตัวแปรผล ตัวแปรเหตุ ความพึงพอใจ ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม

TE DE IE TE DE IE

ภาพลักษณ (IM) 0.64 0.64 - 0.80 0.54 0.26

ความพึงพอใจ (SA) 0.38 0.38

หมายเหต:ุ DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect

ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ภาพลักษณแหลงทองเที่ยว และความพึงพอใจมีอิทธิพลทางตรงและ

ทางออมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมการทองเท่ียวและความพึงพอใจมีอิทธิพลทางตรงตอความตั้งใจเชิงพฤติ

กรรมการทองเท่ียว ดังตาราง 5

ตาราง 5 สรุปการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน การทองเท่ียวเชิงนิเวศ

ยอมรับ ปฎิเสธ

(H1): ภาพลักษณแหลงทองเท่ียวมีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของ

นักทองเท่ียว



(H2): ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักทองเท่ียว 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

วจิัยครั้งนี้ เรื่อง ปจจัยที่มอีิทธพิลตอการตดัสินใจทองเที่ยวเชิงนเิวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจี

โอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา สามารถอภิปรายผลได ดังนี้

เมื่อนาํผลของขอมูลที่ไดมาประยกุตใช จะพบวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศถือเปนการทองเที่ยวอีกรปูแบบ

หนึ่งที่ให ความสําคัญตอการพักผอนกับธรรมชาติ และเนนกิจกรรมที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมเปนหลัก เปนการ

เดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษที่นักทองเที่ยวเขาไปแลวไดรับความเพลิดเพลิน

ตื่นเตน ทาทาย ผจญภยั และไดประสบการณแปลกใหม ดงันั้นควรสงเสริมการวางแผนกลยทุธดานภาพลกัษณ

แหลงทองเที่ยวและผูประกอบทองเที่ยวในพ้ืนที่ โดยดานการทองเที่ยวควรนําเสนอภาพลักษณดานสิ่งดึงดูดใจ

ของแหลงทองเที่ยว และจัดโปรแกรมทองเที่ยวเพ่ือการพักผอนใหสอดคลองกับสภาพภูมิอากาศและธรรมชาติ

ที่สวยงามในแตละสถานที่ทองเที่ยวของพ้ืนที่ รวมทั้งการสรางความเชื่อมั่นในความปลอดภัยในการเดินทาง

ทองเที่ยวใหกับนักทองเที่ยว นอกจากน้ีควรปรับปรุงในสวนที่นักทองเที่ยวเห็นวามีความสําคัญ ไดแก การ
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พัฒนาดานความสะดวกในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวและความสะดวกในการจองที่พักและการเดินทาง

รวมทั้งการสนองตอบดวยความเต็มใจและพรอมใหบริการของเจาหนาท่ีในแหลงทองเท่ียว และประชาชนใน

แหลงทองเที่ยวในการตอนรับสรางความประทับใจ จะสงผลใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจและมีความตั้งใจ

เชิงพฤติกรรมที่จะกลับมาทองเท่ียวซ้ําและความเต็มใจแนะนําบอกตอเพิ่มมากขึ้น

พฤติกรรมของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมาเปนครั้งแรก โดยรถยนตสวนบุคคล เพราะ

เปนการเดินทางที่มีความสะดวกและปลอดภัยสามารถเดินทางไดตามความตองการของผูท่ีมาเท่ียว Saithip

Buapuek (2007) กลาววา การศึกษาถึงพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวไทยทีมีตอแหลง

ทองเที่ยวเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี นอกจากนี้ พบวา กิจกรรมการทองเที่ยวโดยมากขาดการเชื่อมโยงกับการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ คนในชุมชนมีความสามารถในการสื่อสารไมดีพอหนวยงานภาครัฐจึงใหการ

สนับสนุนชมุชนในการพฒันาดานความรูของชมชุนเชน เรื่องการสื่อสาร การใชสื่อตางๆ เพื่อการประชาสมัพันธ

ชุมชน การใหความรูดานการอนุรักษที่เปนระบบ สอดคลองกับเกศมณี เหลืองฐิติกาญจนา (2559) ไดวจิัยเรื่อง

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวประเทศไตหวันของนักทองเที่ยวชาวไทย

ภาพลกัษณแหลงทองเที่ยวมอิีทธพิลทางตรงและทางออมตอความตั้งใจเชงิพฤตกิรรมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศผานความพึงพอใจ สอดคลองกับงานวิจัยของ Prayag (2009); Alegre & Cladera (2009) และพบวา

ภาพลักษณแหลงทองเที่ยวสามารถมีอิทธิพลเชิงบวกและเชิงลบกับความพึงพอใจ ทั้งนี้ภาพลักษณแหลง

ทองเที่ยวมีอิทธิพลเชิงบวกทางตรงตอความพึงพอใจ แสดงถึงการไดรับประสบการณทองเที่ยวเปนไปตามท่ี

คาดหวังไวสวนในกลุมของนักทองเที่ยวชาวอเมริกัน พบวาภาพลักษณแหลงทองเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ

ตอความพึงพอใจ แสดงถึงการไดรับประสบการณเกินกวาความคาดหวัง กอนเดินทางมาทองเที่ยวจริง และ

สงผลใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจสูงขึ้น และพบวาสอดคลองกับ Pika (2004) ไดกลาววา ภาพลักษณมี

บทบาทสําคัญตอการตัดสินใจเลือกแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยว และ Groonroos (1984) กลาววา

ภาพลักษณบงบอกถึงความคาดหวัง และ Parasuram et al. (1985) และ Kotler and Keller (2009) กลาว

วา กรณคีวามคาดหวังมากกวาคณุภาพของสินคาและบรกิารที่ลูกคารับรูจะสงผลใหลูกคามคีวามผิดหวังหรือไม

พอใจ ถากรณีที่ความคาดหวังเปนตามที่คาดไวจะสงผลใหลูกคามีความพึงพอใจ และกรณีลูกคาไดรับ

ประสบการณจาก การใชสินคาและบริการเกินกวาที่คาดไวจะสงผลใหนักทองเที่ยวมีความปลาบปลื้มและยินดี

แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวสวนใหญไมนิยมการทองเท่ียวแบบเดิมซ้ํา และมีความตองการทองเท่ียวในรูปแบบ

ไดประสบการณใหมและองคความรูสอดคลองกับ เทดิชาย ชวยบํารุง (2553) ที่กลาววา นักทองเที่ยวชอบการ

ทองเที่ยวที่สงเสริมใหเกิดความรูสึกและทําใหเกิดการเรียนรูและหาประสบการณที่หลากหลาย พรอมกับหวน

หาการทองเที่ยวที่สามารถสัมผัสไดดวยความรูสึกและทําใหเกิดการพักผอนไดอยางแทจริง (Hi-Tech to Hi-

Touch) ดวยเหตุนี้ จึงทําใหรูปแบบ การทองเที่ยวในปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ยอนกลับสูวิถี

ชีวิตอันดั้งเดิมและเนนกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูมากยิ่งข้ึน เพ่ือเปนการตอบสนองความตองการของ

นักทองเท่ียวอยางเหมาะสมและยั่งยืน

ความรูใหมที่ไดจาการศึกษา
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การสงเสรมิใหนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวเชงินิเวศตามเสนทางอุทยานธุรณีโคราช ตองใหความสาํคญักับ

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวทั้งสิ่งดึงดูดใจ เชน การปรับปรุงภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยวใหดีข้ึน โดย

ใกลเคียงหรือรบกวนธรรมชาติใหนอยที่สุด การสรางสิ่งปลูกสรางที่กลมกลืนกับสภาพธรรมชาติของทองถิ่น

เพื่อรักษาและคงความเอกลักษณของทองถิ่น และกิจกรรมการทองเที่ยว เชน จัดกิจกรรมที่เปดโอกาสให

นักทองเที่ยวทุกคนไดมีสวนรวมในกิจกรรมทองเท่ียวที่จัดขึ้นในแหลงทองเที่ยว รวมถึงตองใหความสําคัญกับ

ความปลอดภัย เชน มาตรการณปองกันความปลอดภัยของแหลงทองเที่ยวและนักทองเที่ยว การเสริม

ประสบการณการทองเท่ียว เชน จดักิจกรรมเดนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมกับทองเท่ียวเชงิวฒันธรรม โดย

ไหวพระนอนเมืองเสมา เที่ยวน้ําตกคาวบอย ปดทายทานเขาค่ําอาหารพื้นเมืองของทองถ่ินสูงเนิน และสราง

การรับรูคุณคาของแหลงทองเที่ยว เชน มีการประชาสัมพันธกิจกรรมเดนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมกับ

ทองเที่ยวเชงิวฒันธรรม เปดเปนศูนย OTOP ศนูยสาธติ ศนูยการเรียนรูวถิชีีวติชุมชน และธรรมชาติของชมุชน

เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูและทองเที่ยงเชิงนิเวศตามเสนทางอุทยานธรุณโีคราชแบบเตม็รปูแบบ ทั้งนี้เพื่อเปนการ

สรางความพึงพอใจและประทับใจ ใหนักทองเที่ยวมีพฤติกรรมที่แสดงถึงความตั้งใจที่จะกลับมาทองเที่ยวซ้ํา

และความเต็มใจแนะนําบอกตอเพิ่มมากข้ึนตอไป นอกจากนี้ผูวิจัยไดทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสรุปเปนแนวทางการ

สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแนวเสนทางทองเที่ยวโคราชจีโอพารค อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

โดยนาํเสนอเปนการดําเนินกลยุทธสวนประสมการตลาด ไดแก 1) กลยุทธในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 2) กล

ยุทธในการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว 3) กลยุทธในการสงเสริมและสนับสนุนการใหความรูแกชุมชนในการ

จัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4) กลยุทธการมีสวนรวมของชุมชนและการกระจายรายไดอยางเปนธรรม และ

5) กลยุทธในการพัฒนาดานการประชาสัมพันธ เพ่ือใหผูประกอบการ หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวของ

นําไปประยุกตใชในการดําเนินการใหเกิดความยั่งยืนตอไปได

ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการศึกษาการสงเสรมิการตลาดของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อใหแหลงทองเที่ยวเปนที่รูจกั

ของนักทองเที่ยวท่ัวไปมากยิ่งข้ึน

2. ควรมกีารศกึษาปจจัยท่ีมผีลตอความสาํเร็จของการทองเที่ยวเชงินิเวศ เพื่อนําขอมูลมากําหนดเปน

กลยุทธเพื่อสงเสริมความสามารถในการแขงขัน

3. ภาครัฐควรใหความสําคัญกับการศึกษาและปลูกฝงจิตสํานึกของคนในชาติตอการพัฒนาการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยแทรกการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศไวในหลักสูตรทุกระดับ และ

สนับสนุนใหเปดหลักสูตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยบูรณาการศาสตรความรูท้ังการ

วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอมและการจัดการ

4. ควรกําหนดมาตรฐานการออกแบบกอสราง พรอมทั้งระบบตรวจสอบขีดความสามารถ ในการ

รองรับนักทองเที่ยว (Carrying Capacity) ของแตละพื้นที่การทองเที่ยวอยางสมํ่าเสมอ และมี

มาตรการปรับเปลี่ยนเพื่อใหเหมาะสมกับแตละพื้นที่
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5. ผูประกอบธรุกิจการทองเที่ยวและประชาชนในทองถิ่นพ้ืนที่แหลงทองเท่ียว ควรใหความรวมมือ

กับภาครัฐ ในการสนับสนุนโครงการ หรือกิจกรรมที่สงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศใหมากที่สุด

เทาที่จะทําได
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