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บทคัดยอ

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและ

พฤติกรรมการเลอืกซื้อเบเกอร่ีกัญชา ของผูบริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร และ 2) ศกึษาความสมัพันธระหวาง

ปจจัยประชากรศาสตรและคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาที่ผูบริโภคเลือกซื้อ งานวิจัยฉบับนี้เปนการวิจัยเชิง

ปริมาณ เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือกบักลุมตวัอยางจํานวน 400 คน ซึ่งเปนผูบรโิภคที่เคยซื้อ

เบเกอรี่กัญชา ในเขตกรุงเทพมหานคร และสถติิที่ใชในการวิจัย ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไคสแควร และ One-way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05

ผลการวิจัยพบวา ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 31 -40 ป

สถานภาพโสด ระดับการศกึษาปรญิญาตรี ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว-เจาของกิจการ และมีรายไดเฉลี่ยอยูที่

15,001 - 20,000 บาท ซึ่งปจจัยประชากรศาสตรมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรรมการเลอืกซื้อ โดยอาชพีมีผล

มากที่สุด ซึ่งสัมพันธกันกับเรื่องจํานวนครั้งการซื้อเบเกอรี่ตอเดือน ประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อ จํานวนการซื้อเบ

เกอรี่ตอครั้ง สินคาเบเกอรี่กัญชาท่ีเลือกซื้อ เหตุผลที่เลิกซื้อเบเกอรี่กัญชา การบริโภคเบเกอรี่กัญชา ที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และยังพบวาปจจัยประชากรศาสตรที่แตกตางกันสงผลตอการใหระดับความสําคัญ

กับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮาร โดยปจจัยดานอายุและอาชีพ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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Abstract

The objectives of this research were to 1) study the relationship between

demography factors and selected by consumers in Bangkok metropolitan. and 2) to study

the relationship Between demography factors and product attributes of cannabis bakery

selected by consumers in bangkok metropolitan. This research is a quantitative research.

Data were collected by using a questionnaire as a tool with a sample of 400people. Which

a consumers who use to buy cannabis bakery in Bangkok metropolitan. the statistics used in

the research were frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, t-test, one-

way analysis of variance, and chi-square test at 0.05level of statistical significance.

The results showed that the results showed that the majority of consumers are

males. Age between 31 -40 years, single status, bachelor's degree, self-employed business-

owner and have an average income of 20,001 - 30, 000baht, which personal factors are

related to selected behavior The occupation had the greatest effect, which was related to

the number of bakery purchases per month. The type of bakery to buy Number of bakery

purchases per time Cannabis Bakery Products to Buy Reasons to stop buying cannabis bakery

Consumption of cannabis bakery at the statistical significance level of 0.05, it was also found

that different personal factors influenced the degree of importance of the Gatos House

cannabis bakery by age and occupation. at a statistically significant level of 0.05

Keywords: : Product Attitude; Cannabis Bakery; Selected by Consumers

บทนํา

กระแสความทาทายและตื่นตัวเรื่องพืชกัญชาเริ่มเปนที่สนใจในประเทศไทย เมื่อรัฐบาลมีการผลักดัน

พืชกัญชาใหกลายเปนพืชเศรษฐกิจตัวใหม ภายใตยุทธศาสตรเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและพัฒนา

ประเทศ (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2560) (Digital Government Development Agency, 2017)

ในขณะที่ปจจุบันพืชกัญชายังถูกจัดใหอยูในรายการสารเสพติด ประเภทที่ 5 ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดให

โทษ พ.ศ. 2522 ซึ่งจะตองมีมาตรการควบคุมการนํามาใชที่เหมาะสม ประกอบกับนับตั้งแตมีการประกาศ

พระราชบัญญัติยาเสพติดใหโทษ (ฉบับท่ี 7) พ .ศ . 2562 (NARCOTICS ACT (NO.7) B.E. 2522 (1979)

ซึ่งระบถุงึการนาํพืชกัญชามาใชเพื่อประโยชนทางราชการ การแพทย การรกัษาผูปวย จนถึงการศกึษาวจิัยและ

พัฒนาทางการแพทยวาเปนสิ่งที่สามารถทําได จึงยิ่งทําใหประชาชนทุกภาคสวนเกิดความสนใจเปนอยางมาก
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ในปจจุบันกัญชากลายเปนพืชเศรษฐกิจที่ไดรับความนิยมหลังจากที่มีการประกาศของกระทรวง

สาธารณสุขเรื่อง กําหนดตํารับยาเสพติดใหโทษในประเภท 5 ที่มีกัญชาปรุงผสมอยูใหเสพเพื่อการรักษาโรค

หรือศึกษาวิจัยไดพ.ศ. 2564 สามารถนํามาปรุงในอาหารและเครื่องดื่ม แตจะตองคํานึงถึงการบริโภคอยาง

เหมาะสม ซึ่งการนํากัญชามาบริโภคที่อยูในรูปแบบอาหารและเครื่องดื่มนั้น เปนนวตักรรมและสิ่งใหมที่เกิดขึ้น

ในประเทศไทย โดยผูประกอบการตองมีการศึกษาการนํามาใชใหเหมาะสมและปลอดภัยซ่ึงถือเปนการสราง

ประสบการณใหมๆใหผูบริโภค การนํากัญชามาปรุงอาหารพบวาสวนใหญจะนําสวนใบมาใชในการประกอบ

อาหารเปนหลัก และผูบริโภคควรบริโภคในปริมาณที่เพียงพอและเหมาะสม ซึ่งสวนประกอบในใบกัญชา

ประกอบดวยสาร THC (Tetrahydrocannabinol) และ CBD (Cannabidiol) ที่อยูในใบมคีณุสมบตัิละลายได

ดีในอาหาร มีไขมันเปนองคประกอบและถูกดูดซึมเขาสูกระแสเลือดผานระบบทางเดินอาหารไดดี จึงมีความ

เสี่ยงตอความปลอดภัยของผูบริโภคคอนขางสูง ทั้งนี้ยังมหีลกัฐานทางวชิาการที่สนับสนุนอยางชัดเจนวากัญชา

มปีระโยชนทางการแพทยที่มกีารรายงานของหนวยงานทางการแพทย เชน โรงพยาบาลเจาพระยาอภยัภเูบศร

กลาวา กัญชามีฤทธิ์ตานอาเจียน ชวยในการทํางานของระบบทางเดินอาหารและยังมีงานวิจัยที่ระบุวากัญชา

ชวยใหผอนคลาย ทําใหหลับสบายขึ้น อีกทั้งกัญชายังมีสวนชวยในการทํางานของระบบทางเดินอาหารและยัง

แกทองเสียไดอีกดวย

นอกจากนี้ กัญชาสามารถนาํไปปรุงอาหารไดหลายรปูแบบ ในตางประเทศไดมกีารนาํไปปรุงในคกุกี้ บ

ราวนี่ ขนมปง ช็อกโกแลต และในขณะน้ีกัญชาถูกนํามาปรับใหเขากับวิถีวัฒนธรรมใหเขากับคนไทยเริ่มจาก

เมนูอาหาร และมีการนําไปปรุงในขนมชนิดตาง ๆ เพ่ือใหผูประกอบมีการนํามาประยุกตและนําไปพัฒนาตอ

ยอดได ปจจุบันมีผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของกัญชาวางขายแลวแตยังมาจากผูที่ไดรับ

อนุญาตและเปนตัวแทนของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งถือเปนการนํารองการนํากัญชามาใชประโยชนมากกวาใน

อดีตท่ีผานมา

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาท่ี

ผูบริโภคเลือกซื้อ

ขอบเขตของการวิจัย

การศึกษาคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชา ที่มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เปนรูปแบบวิจัยเชิงสํารวจ และเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม

เพื่อใชการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล และแจกแบบสอบถามใหครอบคลุม ไดกําหนดของเขตของการวจิยัไว

ดังนี้
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1. ขอบเขตดานเน้ือหา ทําการศึกษาปจจัยประชากรศาสตรที่มีผลตอการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชาของ

ผูบริโภคและปจจัยประชากรศาสตรกับคุณลักษณะของเบอเกอรี่กัญชา ดานรสชาติ ความหลากหลาย

ผลิตภัณฑใหมออกมาสม่ําเสมอ รูปลักษณนาสนใจ บรรจุภัณฑสวยงาม ความสะอาดสดใหม ราคาเหมาะสม

เมื่อเทียบกับคุณภาพ

2. ขอบเขตดานประชากร คือ ผูบริโภคที่เคยซื้อเบอเกอรี่กัญชา ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชกลุม

ตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง

3. ขอบเขตดานระยะเวลา คือ การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล ในชวง

เดือนธนัวาคม 2564 ถึง กุมภาพันธ 2565

ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดและทฤษฎีดานพฤติกรรมผูบริโภค

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึงการกระทําของบุคคลใด บุคคลหนึ่ง ซึ่งเก่ียวของโดยตรงกับการจัดหา

และการใชผลิตภัณฑทั้งนี้หมายรวมถึงกระบวนการ ตัดสินใจซึ่งเกิดขึ้นกอนและมีสวนในการกําหนดใหมีการก

ระทํา (ปริญ ลักษิตานนท (2544)

พฤติกรรมผูบริโภค เปนการคนหาหรอืวจิยัเกี่ยวกับพฤตกิรรมการซื้อและการใชของผูบรโิภค ทั้งที่เปน

บุคคล กลุมหรือองคกร เพื่อใหทราบถึงลักษณะความตองการและพฤติกรรมการซื้อ การใช การเลือก การ

บริการ และแนวคิด หรือประสบการณที่จะทําใหผูบริโภคพึงพอใจคําตอบที่ไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถ

กําหนดกลยุทธการตลาดที่สามารถตอบสนองความตองการความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม

2. แนวคิดและทฤษฎีการตัดสินใจ

การตัดสินใจ เปนกระบวนการคิดโดยมีการใชเหตุผลในการเลือกสิ่งใดสิ่งหนี่งจากหลายทางเลือกท่ีมี

อยู เพื่อใหไดทางเลือกที่ดีท่ีสุดและสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคใหมากที่สุด โดย Kotler

(1997) ไดกลาววา การตดัสินใจของผูบรโิภคเกิดจากปจจยัภายใน คอื แรงจูงใจ การรับรูการเรียนรูบุคลิกภาพ

และทัศนคติ ซึ่งจะแสดงใหเห็นถึงความตองการและการตระหนักถึงการมีสินคาใหเลือกมากมาย กิจกรรมที่มี

ผูบรโิภคเขามาเกี่ยวของสัมพันธกับขอมูลที่มีอยูหรือขอมูลที่ฝายผูผลิตใหมาและสุดทายคือการประเมินคาของ

ทางเลอืกเหลานั้น และอดลุย จาตรุงคกุล (2550) ไดใหความหมายของ การตัดสินใจซื้อไววา เปนกระบวนการ

ที่ผูบริโภคตระหนักถึงปญหาของตนเอง และมีการเสาะแสวงหาทางเลอืกตางๆ โดยมีการประเมินคาทางเลือก

ตาง ๆ และตัดสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง

3. แนวคิดทัศนคติและคุณลักษณะของสินคา

ทัศนคติหรือการแสดงความคิดเห็นของผูบริโภคนั้น สงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจในการซื้อสินคา

โดยการแสดงออกของพฤตกิรรมเปนการแสดงถงึการเกี่ยวของกับตวัสินคา ซึ่งจะสงผลทําใหเกิดพฤตกิรรมการ

ตัดสินใจในการซื้อสินคาแบบเปรียบเทียบกับยี่หออื่นๆ และจะทําการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาจากทัศนคติท่ีดี

โดยลักษณะนี้ทศันคตจิะเปนตวัที่กอใหเกิดพฤติกรรม เนื่องจากทัศนคตจิะเปนเรือ่งที่เก่ียวของกบัความรูสึกและ
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อารมณชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจตอสิ่งตาง ๆ ซึ่งจากการศึกษา ทําใหสามารถคาดคะเนพฤติกรรมของ

กลุมที่ศึกษาได สําหรับการประยุกตใชทางดานการตลาด การวัดทัศนคติของผูบริโภคจะทําใหนักการตลาดได

ทราบถึงทัศนคติของผูบริโภคที่สงผลตอสินคาของตนเองและของคูแขงวาเปนทัศนคติในทางบวกหรือทางลบ

เมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขันของตนในตลาด ทั้งนี้ การวัดทัศนคติของผูบริโภคที่สงผลตอตราสินคาสามารถทํา

ไดโดย 1) มีการกําหนดคุณลักษณะที่ผูบริโภคใชพิจารณาในการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ เพ่ือ

สามารถตอบสนองความตองการได 2) การสรางมาตรวัดที่ทําใหผูบริโภคไดแสดงออกทางความคิดที่มีตอตรา

สินคาโดยใชมาตราวัดที่เรียกวา Semantic Differential Scales ดังนั้น การศึกษาและการวัดทัศนคติของ

ผูบริโภค จะเปนสิ่งที่ชวยทําใหนักการตลาดสามารถตรวจสอบไดวาจะตองดําเนินการทางการตลาดอยางไร

เพื่อใหตรงกับความตองการของผูบริโภคมากที่สุดและสามารถท่ีจะสื่อสารใหผูบริโภคสนใจในเรื่องที่ผูบริโภค

เขาความสําคัญเพ่ือเปนการสรางความไดเปรียบในเชิงกลยุทธและสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่ผูบริโภค

ตองการได (พิพัฒน นนทนาธรณ, 2561)

กรอบแนวคิด

ภาพ 1 กรอบแนวคิด

ปจจัยประชากรศาสตร

1. เพศ

2. อายุ

3. สถานภาพ

4. ระดับการศกึษา

5. อาชีพ

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน

พฤตกิรรมการเลือกซ้ือของผูบริโภค

1. การตัดสินใจซื้อ

2. ลกัษณะการบริโภค

คุณลักษณะของกาโตว เฮาส เบเกอร่ี

1. มีรสชาติอรอย

2. มีความหลากหลาย

3. สนิคาเบเกอรี่กัญชามีผลิตภัณฑใหม

ออกมาสม่ําเสมอ

4. มีรูปลักษณนาสนใจ

5. มีบรรจุภัณฑสวยงาม

6. มีความสะอาดสดใหม

7. มีราคาเหมาะสม
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วิธีดําเนินการวิจัย

การสุมตัวอยาง และวิธีการสุม

การสุมตัวอยางประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยนี้คือ ประชากรในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 5,527,994

คน (ประกาศสํานักทะเบียนกลาง, 2565) คํานวณหาจํานวนกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของยามาเนไดจํานวน

ทั้งสิ้น 400 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน โดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบสะดวก โดย

ทําการเก็บแบบสอบถามตั้งแตธันวาคม 2564 ถึง กุมภาพันธ 2565

การวิเคราะหขอมูล

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาใชเพ่ืออธิบายขอมูลเก่ียวกับขอมูลปจจัยประชากรศาสตรและ

ขอมูลเกี่ยวกับการเลือกซื้อ วเิคราะหผลโดยใชคาสถติิ รอยละ ความถี่ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ในการวเิคราะหขอมูล

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานใชในการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยโดยใชคาสถิติไคนสแควร ความ

แปรปรวนทางเดียว การวิเคราะหความสัมพันธ เพื่อทดสอบวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัยที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ 0.05

ผลการศึกษา

ขอมูลพื้นฐานประชากรศาสตร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 75.75 มีอายุ

ระหวาง 31 - 40 ป รอยละ 51.50 สถานภาพโสด รอยละ 59.50 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ

75.50 ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/เจาของกิจการ รอยละ 32.25 และมีรายไดเฉลี่ยอยูที่ 20,001 – 30,000

บาท รอยละ 26.20

พฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่ของผูบริโภค พบวา ผูบริโภคซื้อเบอเกอรี่ 3 - 4 ครั้งตอเดือน รอยละ

51.50 ประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อคือขนมปง รอยละ 66.80 มูลคาใชจายในการซื้อตอครั้ง 100 - 200 บาท

จํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง 2 - 3 ชิ้น รอยละ 84.50 ชวงเวลาที่เลือกซื้อเบเกอรี่ เสาร – อาทิตย รอยละ

92.0 ประเภทของเบเกอรี่กัญชาที่เลือกซื้อคือขนมปง รอยละ 66.80 เหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา ตองการ

ลองสินคาใหม รอยละ 62.70 เบเกอรี่กัญชาที่เคยบริโภคคือขนมปง รอยละ 65.40 ความรูสึกหลังบริโภค

เบเกอรี่กัญชา ชวยใหนอนหลับ รอยละ 59.36

การทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐานที่ 1 ปจจัยประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชาของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร
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ตารางที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง

ตัวแปร จํานวน รอยละ

เพศ

ชาย 303 75.75

หญิง 56 14.00

เพศทางเลือก )LGBTQI) 41 10.25

รวม 400 100.00

อายุ

ต่ํากวา 20 ป 6 1.50

21 - 30 ป 167 41.75

31 – 40 ป 206 51.50

41 – 50 ป 14 3.50

51 ปขึ้นไป 7 1.75

รวม 400 100.00

สถานภาพ

โสด 238 59.50

สมรส 144 36.00

อื่นๆ 18 4.50

รวม 400 100.00

ระดับการศึกษา

ต่ํากวาปริญญาตรี 54 13.50

ปริญญาตรี 302 75.50

สูงกวาปริญญาตรี 44 11.00

รวม 400 100.00

อาชีพ

นักเรยีน / นักศึกษา 8 2.00

พนักงานบริษัทเอกชน 121 30.25

เกษตรกร / ประมง 108 27.00

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 15 3.75

ประกอบธุรกิจสวนตัว / เจาของกิจการ 129 32.25

อื่นๆ 19 4.75

รวม 400 100.00
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รายไดเฉลี่ยตอเดือน

นอยกวา 15,000 บาท 61 15.10

15,001 - 20,000 บาท 50 12.40

20,001 – 30,000 บาท 106 26.20

30,001 – 40,000 บาท 80 19.80

40,001 – 50,000 บาท 41 10.10

50,000 บาท ข้ึนไป 66 16.30

รวม 404 100.00

ตารางที่ 2 พฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา

ตัวแปร จํานวน รอยละ

การซื้อเบเกอรี่ตอเดือน ก ค จ ฉ

1 – 2 ครั้ง 155 38.75

3 – 4 ครั้ง 206 51.50

ประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อ ค ง จ ฉ

ขนมปง 385 66.80

คุกกี้ 167 29.00

คาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง ก ข ง

100 – 200 บาท 355 88.75

200 – 300 บาท 23 5.75

จํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง ข ง จ

2 – 3 ชิ้น 338 84.50

4 – 5 ชิ้น 34 8.50

ชวงเวลาที่เลือกซื้อเบเกอรี่

เสาร-อาทิตย 368 92.00

จันทร-ศุกร 32 8.00

เบเกอรี่กัญชาที่เลือกซื้อ ก ค จ

ขนมปง 378 66.80

คุกกี้ 157 27.70

เหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา ข ค จ

ตองการลองสินคาใหม 251 62.27
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ความรูสึกหลังบริโภค 108 27.00

ความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่กัญชา ก ข ค

ผอนคลาย 173 30.57

ชวยใหนอนหลับ 336 59.36

หมายเหต:ุ ก แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างเพศ (chi-square)

ข แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างอายุ (chi-square)

ค แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างสถานภาพ (chi-square)

ง แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างระดับการศกึษา (chi-square)

จ แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างอาชีพ (chi-square)

ฉ แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างรายไดเฉลี่ยต อเดอืน (chi-square)

จากตารางที่ 1 และตารางที่ 2 ที่ศึกษาหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับ

พฤติกรรมการเลอืกซื้อเบเกอรี่กัญชา พบวา ปจจัยประชากรณศาสตรมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

เบเกอรรี่กัญชา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 6 ดาน ดังนี้

เพศมีความสัมพันธกับการซื้อเบเกอรี่ตอเดือน คาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง เบเกอรี่กัญชาที่เลือก

ซื้อ และความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่กัญชา อายุ มคีวามสัมพันธกับคาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง จาํนวน

การซื้อเบเกอรี่ตอคร้ัง เหตุผลที่เลือกซ้ือเบเกอรี่กัญชา และความรูสึกหลังบริโภคเบเกอร่ีกัญชา สถานภาพ

สมรสมีความสัมพันธกับการซื้อเบเกอรี่ตอเดือน ประเภทของเบเกอร่ีที่ซื้อ เบเกอรี่กัญชาที่เลือกซื้อ เหตุผลที่

เลือกซื้อเบเกอร่ีกัญชา และความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่กัญชา การศึกษา มีความสัมพันธกับประเภทของเบ

เกอรี่ที่ซื้อ คาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง และจํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง อาชีพ มีความสัมพันธกับการ

ซื้อเบเกอรี่ตอเดือน ประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อ จํานวนการซื้อเบเกอร่ีตอครั้ง เบเกอรี่กัญชาที่เลือกซื้อ และ

เหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับการซื้อเบเกอรี่ตอเดือน และ

ประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อ

สมมติฐานที่ 2 ปจจัยประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาที่ผูบริโภคเลือก

ซื้อ

ตารางที่ 3 คุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ

คุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติ M SD

1. มีรสชาติอรอย ค ง 3.25 0.48

2. มคีวามหลากหลาย ข ค จ ฉ 4.07 0.34

3. สินคาเบเกอรี่กัญชามีผลิตภัณฑใหมออกมาสมํ่าเสมอ ฉ 3.05 0.23

4. มีรูปลักษณนาสนใจ 4.11 0.31

5. มีบรรจุภัณฑสวยงาม ข ค ฉ 4.18 0.39

6. มีความสะอาดสดใหม 4.83 0.37
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7. มีราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพ 4.23 0.42

เฉลี่ย 3.96 0.13
หมายเหตุ :ก แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างเพศ (chi-square)

ข แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างอายุ (chi-square)

ค แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างสถานภาพ (chi-square)

ง แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างระดับการศกึษา (chi-square)

จ แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างอาชีพ (chi-square)

ฉ แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างรายไดเฉลี่ยต อเดอืน (chi-square)

จากตารางที่ 3 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติท่ีผูบริโภคใหความสําคัญ พบวา

ปจจัยประชากรศาสตรที่แตกตางกันมีผลตอการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา โดยผูบริโภคใหความสําคัญกับ

คุณลักษณะความสะอาดสดใหม มากที่สุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.83 ความสําคัญรองลงมาเปนคุณลักษณะดาน

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ มีคาเฉล่ียอยูที่ 4.23 คุณลักษณะดานบรรจุภัณฑสวยงาม มีคาเฉลี่ยอยูที่

4.18 คุณลักษณะดานรูปลักษณนาสนใจ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.11 คุณลักษณะดานความหลากหลาย มีคาเฉลี่ยอยู

ที่ 4.07 คุณลักษณะดานรสชาติอรอย มีคาเฉล่ียอยูที่ 3.25 และคุณลักษณะดานผลิตภัณฑใหมออกมา

สม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.05 ตามลําดับ

ตารางที่ 4 คุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชา กาโตว เฮาร ที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ

คุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชา กาโตว เฮาร M SD

1. มีรสชาติอรอย 3.89 0.37

2. มคีวามหลากหลาย ง 2.95 0.30

3. สินคาเบเกอรี่กัญชามีผลิตภัณฑใหมออกมาสมํ่าเสมอ ง 2.94 0.31

4. มีรูปลักษณนาสนใจ 2.93 0.29

5. มีบรรจุภัณฑสวยงาม 2.89 0.33

6. มีความสะอาดสดใหม ค 4.80 0.40

7. มีราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพ ข ฉ 4.71 0.46

รวม 3.59 0.15
หมายเหตุ :ก แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างเพศ (chi-square)

ข แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างอายุ (chi-square)

ค แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างสถานภาพ (chi-square)

ง แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างระดับการศกึษา (chi-square)

จ แสดงนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 ระหว างอาชีพ (chi-square)

ฉ แสดงนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ระหว างรายไดเฉลี่ยต อเดอืน (chi-square)
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จากตารางที่ 4 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชา กาโตว เฮาร ที่มคีวามสําคญัตอการเลอืกซื้อ

พบวา ปจจัยประชากรศาสตรที่แตกตางกันมีผลตอการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา กาโตว เฮาร โดยผูบริโภคให

ความสําคัญกับคุณลักษณะดานความสะอาดสดใหม มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.80 ความสําคัญรองลงมาเปน

คุณลักษณะดานราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.71 คุณลักษณะดานรสชาติอรอย มี

คาเฉลี่ยอยูที่ 3.89 คุณลักษณะดานความหลากหลาย มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.95 คุณลักษณะดานผลิตภัณฑใหม

ออกมาสม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.94 คุณลักษณะดานรูปลักษณนาสนใจ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.93 และ

คุณลักษณะดานบรรจุภัณฑสวยงาม มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.89 ตามลําดับ

สรุปผล อภิปรายผล ขอเสนอแนะ

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาที่มี

ความสาํคัญตอการเลือกซื้อ สามารถสรุปผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและ

คุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ ดังนี้

1 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและคุณลักษณะของเบเกอร่ีกัญชาในอุดมคติท่ีมี

ความสําคัญตอการเลือกซื้อ พบวา ปจจัยประชากรศาสตรทั้ง 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา

สูงสุด อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาใน

อุดมคติที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

2 ขอมูลความสมัพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและคณุลกัษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮาร ที่

มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ พบวา ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 2 ดาน ไดแก อายุ และอาชีพของกลุม

ตัวอยางมคีวามสัมพันธกับคณุลกัษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มคีวามสําคญัตอการเลอืกซื้อ และปจจัย

ประชากรศาสตรจํานวน 4 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ การศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุม

ตวัอยางไมมีความสัมพันธกับคณุลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มคีวามสําคญัตอการเลอืกซื้อ อยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับสถิติ 0.05

จากผลการวิจัยเรื่อง คณุลักษณะของเบเกอรี่กัญชา ที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อของผูบรโิภค ในเขต

กรุงเทพมหานคร ผูวจิัยสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคการศึกษาไดดังนี้

1 ความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา ของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 11 พฤติกรรม พบวา ปจจัยประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางไมมี

ความสัมพันธกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือเบเกอรี่กัญชาเพียง 3 พฤตกิรรม คือ พฤตกิรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่ใน

ระยะเวลา 1 เดือนที่ผานมา พฤติกรรมชวงเวลาท่ีเลือกซื้อเบเกอรี่และพฤติกรรมการบริโภคสินคาเบเกอรี่

กัญชา สวนปจจัยประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา

ถึง 8 พฤติกรรม คือ พฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่ตอเดือน พฤติกรรมประเภทของเบเกอรี่ที่ซื้อ พฤติกรรม

คาใชจายในการซื้อเบเกอร่ีตอครั้ง พฤตกิรรมจํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง พฤติกรรมประเภทของสินคาเบเกอ

รี่กัญชาท่ีเลือกซื้อ พฤติกรรมเหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา พฤติกรรมเบเกอรี่กัญชาที่เคยบริโภค และ
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พฤติกรรมความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่กัญชา จากผลการศึกษาความสัมพันธดังกลาวแสดงใหเห็นวากลุม

ตัวอยางซึ่งเปนผูบริโภคที่เคยเลอืกซื้อเบอเกอรี่กัญชา ในเขตกรุงเทพมหานคร คอนขางมพีฤติกรรมการเลอืกซื้อ

เบเกอรี่กัญชาที่แตกตางกันตามปจจัยประชากรศาสตรทัง้ 6 ดาน ที่ผูวจิยัไดกําหนดในการศึกษา

ผลการวิจัยเปนไปตามแนวคิดพฤติกรรมผูบริโภคของ Blackwell & Miniard )1993 (ที่กลาวไววา

ผูบริโภคจะมีกิจกรรมตางๆ ที่เขาไปเกี่ยวของโดยตรงในการไดรับการบริโภค และการกําจัดผลิตภัณฑและ

บริการหลังจากการใช รวมทั้งกระบวนการตัดสินใจท่ีเกิดขึ้นกอนและหลังการกระทํากิจกรรมเหลานี้แตกตาง

กันออกไปและสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของอิรวดี อุนยะ

พันธุ )2564) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง ความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติตอการใชกัญชาของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานคร และพบวาระดับการศึกษา สถานภาพสมรส และอาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใช

กัญชา และยงัสอดคลองกับผลการวิจัยของธนาทพิย เหมอืนนกึ )2564) ที่ศกึษาวิจัยเรื่อง ความรู ทศันคติ และ

การปฏิบัติตอการใชกัญชาของประชากร ในเขตภาคใต และพบวาปจจัยประชากรศาสตรดานรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชกัญชา

2 ผลการวิจัยพบวาปจจัยประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางทั้งหมดไมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ

ของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทุกกลุมที่แตกตางกัน

ตามปจจัยประชากรศาสตรทั้ง 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน มีการใหระดับความสําคัญของคุณสมบัติของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติท่ีใกลเคียงกัน แสดงใหเห็นวาผูที่

เปนผูบริโภคสินคาชนิดนี้มคีวามตองการอยากจะบริโภคสินคาที่มคีณุสมบตัิตาง ๆ ใกลเคยีงกัน และหากสังเกต

จากคณุสมบัติที่ผูบริโภคใหความสําคญัในระดับมากที่สุด คอื มีความสะอาด สดใหม และมีราคาเหมาะสมเมื่อ

เทยีบกับคณุภาพสินคา สอดคลองกับแนวคดิการดําเนินธรุกิจเบเกอรี่ของอตุสาหกรรมพัฒนามลูนิธเิพื่อสถาบนั

อาหาร )2559) ที่กลาววา ผลิตภณัฑเบเกอรี่เปนอาหารที่รับประทานงายและสะดวกที่จะพกพาไปรับประทาน

นอก สถานที่ มีราคาไมแพง หาซื้อไดงาย ทาํใหผลิตภัณฑเบเกอรี่ตอบโจทยความตองการของผูบริโภคได เปน

อยางดี ผลการวิจัยสอดคลองกับผลการวจิัยของธนาทพิย เหมอืนนกึ )2564) ที่ศกึษาวจิยัเรื่อง ความรู ทัศนคติ

และการปฏิบัติตอการใชกัญชาของประชากร ในเขตภาคใต และพบวา ทัศนคติตอการใชกัญชาดานกฎหมาย

ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและอื่นๆ สงผลตอการปฏิบติัที่มีตอ การใชกัญชาของประชากรในเขตภาคใต อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3 ผลการวิจัยพบวาปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 2 ดาน ไดแก อายุ และอาชีพของกลุมตัวอยางมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ และปจจัย

ประชากรศาสตรจํานวน 4 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ การศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุม

ตัวอยางไมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ แสดง

ใหเห็นวาคณุสมบัติของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮาร ยงัมคีวามแตกตางกับคณุสมบตัิของเบเกอรี่กัญชาในอดุมคติ

ของกลุมตัวอยาง โดยหากพิจารณาคุณสมบัติเปนรายขอจะพบวา กลุมตัวอยางไดใหความสําคัญในระดับปาน

กลางอยูถึง 4 ขอ จาก 7 ขอคุณสมบัติ คือ มีความหลากหลาย สินคาเบเกอรี่กัญชามีผลิตภัณฑใหมออกมา
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สม่ําเสมอ มีรูปลักษณนาสนใจ และมีบรรจุภัณฑสวยงาม สวนในคุณสมบัติที่กลุมตัวอยางไดใหความสําคัญใน

ระดับมากที่สุดมีเพียง 2 ขอ คือ มีความสะอาด สดใหม และมีราคาเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพสินคา ซึ่ง

สอดคลองกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติท่ีมีความสําคัญตอการเลือกซื้อ และสอดคลองกับ

แนวทางการดําเนินกิจการของกาโตว เฮา 2564)) ที่มีนโยบายจัดสงขนมปงทุกชิ้นที่ผลิตเสร็จใหมๆ ไปยังหนา

รานแบบ “วันตอวัน” จนสงตอถึงมือลูกคา และมีนโยบายในการเรียกคืนขนมปงที่เหลือจากการขายในแตละ

วัน นํากลับมาทําลายท่ีโรงงานอีกดวย ดังนั้นลูกคาทุกจึงสามารถวางใจไดวาขนมปงของกาโตว เฮาส สดใหม

ทุกวัน

องคความรูที่ไดจากการวิจัย

ผลการศกึษาความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรและพฤติกรรมการเลอืกซื้อเบเกอรี่กัญชา ของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการศึกษาจําแนกตามพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา

จํานวน พฤติกรรม ไดดังนี้

1 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่ในระยะเวลา 1

เดอืนท่ีผานมา พบวาปจจัยประชากรศาสตรทั้ง 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษาสงูสุดอาชพี และ

รายไดเฉลี่ยตอเดอืนของกลุมตวัอยางไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการเลอืกซื้อเบเกอรี่ในระยะเวลา 1 เดอืน

ที่ผานมา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05

2 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่ตอเดือน พบวา

ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก อายุ สถานภาพ และอาชีพของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับ

พฤตกิรรมการเลอืกซื้อเบเกอรี่ตอเดือน และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก เพศ การศึกษาสงูสุด

และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อเบเกอรี่ตอเดือน อยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับสถิติ 0.05

3 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมดารเลือกซื้อประเภทของเบเกอรี่

พบวา ปจจัยประชากรศาสตรดานจํานวน 5 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได

เฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธ กับพฤติกรรมประเภทของเบเกอ ร่ีที่ซื้อ และปจจัย

ประชากรศาสตรดานจํานวน 1 ดาน ไดแก อายุของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประเภทของ

เบเกอรีท่ี่เลือกซื้อ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

4 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมคาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง

พบวา ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 2 ดาน ไดแก เพศ และการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธ

กับพฤตกิรรมประเภทคาใชจายในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 4 ดาน ไดแก อายุ

สถานภาพ อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประเภทคาใชจาย

ในการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05
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5 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมจํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอคร้ัง พบวา

ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก อายุ การศึกษาสูงสุด และอาชีพของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมจํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอครั้ง และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ

และรายไดเฉลี่ยตอเดอืนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมจํานวนการซื้อเบเกอรี่ตอคร้ัง อยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับสถิติ 0.05

6 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมชวงเวลาที่เลือกซื้อเบเกอรี่ พบวา

ปจจัยประชากรศาสตรทั้ง 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศกึษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดอืน

ของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมชวงเวลาที่เลือกซื้อเบเกอรี่ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

7 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมประเภทของสินคาเบเกอรี่กัญชาที่

เลือกซื้อ พบวา ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ และอาชีพของกลุมตัวอยางมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมประเภทของสินคาเบเกอร่ีกัญชาที่เลือกซื้อ และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3

ดาน ไดแก อายุ การศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม

ประเภทของสินคาเบเกอรี่กัญชาที่เลือกซื้อ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

8 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมเหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา

พบวา ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก อายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดอืนของกลุมตวัอยาง

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก

เพศ การศึกษาสูงสุด และอาชีพของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเหตุผลที่เลือกซื้อเบเกอรี่

กัญชา อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

9 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการบริโภคสินคาเบเกอรี่กัญชา

พบวา กลุมตัวอยางท่ีไดเปนผูเคยบริโภคสินคาเบเกอรี่กัญชา จํานวน 400 คน

10 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมเบเกอร่ีกัญชาท่ีเคยบริโภค พบวา

ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก เพศ อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมเบเกอรี่กัญชาที่เคยบริโภค และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก อายุ

สถานภาพ และการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเบเกอรี่กัญชาท่ีเคยบริโภค

อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05

11 ขอมูลความสัมพันธระหวางปจจัยประชากรศาสตรกับพฤติกรรมความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่

กัญชา พบวา ปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน ไดแก เพศ อายุ และสถานภาพของกลุมตัวอยางมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมความรูสึกหลังบริโภคเบเกอร่ีกัญชา และปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 3 ดาน

ไดแก การศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุมตัวอยางไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม

ความรูสึกหลังบริโภคเบเกอรี่กัญชา อยางมีนัยสําคัญที่ระดับสถิติ 0.05
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย

1 ผลการวจิัยพบวาปจจัยประชากรศาสตรของกลุมตวัอยางสวนใหญไมมคีวามสมัพันธกับพฤตกิรรมการ

เลือกซื้อเบเกอรี่กัญชา ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ดังนั้นหากผูประกอบการหรือผูท่ีสนใจเก่ียวกับ

ธรุกจิเบเกอรี่กัญชาจะนาํขอมูลจากงานวิจัยฉบับนี้ไปใชประโยชนควรจะสงเสรมิการตลาดใหกับกลุมลกูคาทกุๆ

กลุมอยางเทาๆกัน เนื่องจากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางแตละกลุมนั้นมีพฤติกรรมการเลือกซื้อเบ

เกอรี่กัญชาที่ใกลเคียงกัน

2 ผลการวิจัยพบวาปจจัยประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางทั้งหมดไมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ

ของเบเกอร่ีกัญชาในอุดมคติท่ีมีความสําคัญตอการเลือกซื้อ ดังนั้นหากผูประกอบการหรือผูที่สนใจเกี่ยวกับ

ธุรกิจเบเกอรี่กัญชาจะนําขอมูลจากงานวิจัยฉบับนี้ไปใชประโยชนในการพัฒนาผลิตภัณฑเบเกอรี่กัญชา

จําหนายใหกับกลุมลกูคาไมจําเปนจะตองจัดทาํผลิตภณัฑเฉพาะกลุม เนื่องจากผลการวิจยัแสดงใหเหน็วากลุม

ตัวอยางแตละกลุมมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติที่ใกลเคียงกัน

3 ผลการวิจัยพบวาปจจัยประชากรศาสตรจํานวน 2 ดาน ไดแก อายุ และอาชีพของกลุมตัวอยางมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ และปจจัย

ประชากรศาสตรจํานวน 4 ดาน ไดแก เพศ สถานภาพ การศึกษาสูงสุด และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของกลุม

ตัวอยางไมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารที่มีความสําคัญตอการเลือกซื้อ ดังนั้น

หากผูประกอบการกาโตว เฮารจะนําขอมูลจากงานวิจัยฉบับน้ีไปใชประโยชนควรจะวิเคราะหขอมูลของลูกคา

ที่อายุ และอาชีพตางกัน วามีขอใดท่ีกลุมลูกคายังใหระดับความสําคัญนอยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑใหทุกกลุม

ลูกคาใหความสําคัญกับผลิตภัณฑเบเกอรี่กัญชากาโตว เฮารมากเทา ๆ กัน

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1 ปรับเปลี่ยนตัวแปรอิสระที่ใชในการวิจัยเปนตัวแปรอิสระในระดับอัตราสวน เชน ระดับความคิดเห็น

ระดับความสําคัญ เปนตน เพื่อปรับเปลี่ยนสถิติในการวิจัยเพื่อใหผลการวิจัยมีแนวโนมหรือการพยากรณ

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน

2 การปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ที่ใชในการศึกษา เนื่องจากในปจจุบันผลิตภัณฑเบเกอรี่กัญชาไดมีการวาง

จําหนายอยูเกือบทั่วทุกจังหวัดของประเทศไทย

3 การศึกษาคุณลักษณะของเบเกอรี่กัญชาในอุดมคติของกลุมผูบริโภคในรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ

เพื่อนําขอมูลที่ไดเสนอตอผูประกอบการหรือผูที่สนใจเก่ียวกับเบเกอรี่กัญชานําไปปรับใชพัฒนาผลิตภัณฑของ

ตนเองใหตรงตามความตองการของกลุมลูกคา
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