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บทคัดย่อ 
           บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 2) เพื่อศึกษาหาแนวทางการศึกษาปญัหา
ในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์  
เขต 1 เก็บข้อมูลโดย การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 6 คน การสอบถามผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จำนวน 
291 คน เครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถามและแบบประเมิน ใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าความต้องการจำเป็นในการศึกษาปญัหา
ในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล ในภาพรวม พบว่า ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัลมีค่าความต้องการ
จำเป็นมาก รองลงมา คือ ด้านครูในยุคดิจิทัล ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุคดิจิทัล และด้านการเรียนรู้ 
ในยุคดิจิทัลตามลำดับ และ 2) แนวทางการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล  
ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล ผู้เรียนควรพัฒนาความสามารถในการแสวงหาคำตอบและความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเองโดย
การใช้ดิจิทัลท่ีหลากหลาย และสามารถนำความรู้ท่ีได้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเพื่อน ด้านครูในยุค
ดิจิทัล ครูควรพัฒนาตนเองให้ทันต่อความเปล่ียนแปลงสร้างสรรค์นวัตกรรมการเรียนรู้ และเป็นผู้มีคุณธรรม 
จริยธรรม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบ

 
1 อาจารย์ 2ผู้ช่วยศาสตราจารย์  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์
1,2 Lecturer, Assistant Professor, Faculty of Education, Nakhon Sawan Rajabhat University  
 Email: joom_hkp@hotmail.com 



วารสารสมาคมนักวิจัย ปีที่ 28  ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2566         Page | 55 

 

 
 

              40th Anniversary 

    Journal of the Association of Researchers Vol. 28 No.4 October-December, 2023 

 
 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ และด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล บุคลากรทางการศึกษาควรจัดการ
เรียนรู้ท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์ และการทำงานเป็นทีม 
 
คำสำคัญ :   การจัดการเรียนการสอน; ครู; ยุคดิจิทัล               
 

Abstract  
           The purposes of this research article are 1) to study problems in teaching and learning 
management for teachers in the digital age under the Nakhon Sawan Primary Educational 
Service Area Office, Area 1 2) to study and find guidelines for studying problems in organizing 
teaching and learning for teachers. In the digital age, under the jurisdiction of the Nakhon 
Sawan Primary Educational Service Area Office, Area 1, data is collected by Interviews with 6 
experts, questionnaires of 291 school administrators and teachers. The instrument was an 
interview form. Questionnaires and assessments use statistics, frequency, percentage, mean, 
standard deviation and content analysis. The results of the research found that: 1) The value 
of necessary needs in the study of problems in organizing teaching and learning for teachers 
in the digital age. Overall, it was found that the learner side in the digital age had the highest 
value of necessary needs, followed by the teacher side. digital age Technology and innovation 
in the digital age and learning in the digital age respectively, and 2) guidelines for studying 
problems in teaching and learning for teachers in the digital age. Learners in the digital age 
Learners should develop the ability to seek answers and new knowledge on their own by 
using various digital methods. and can exchange knowledge gained among friends Teachers in 
the digital age Teachers should develop themselves to keep up with changes and create 
learning innovations. and being a person of morality and ethics in technology and innovation 
in the digital age Executives should allocate budget to develop the information technology 
system to be efficient. and learning in the digital age Educational personnel should organize 
learning that emphasizes analytical thinking. and teamwork 
 
Keywords: Teaching - Learning Management; Teachers; Digital Era 
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บทนำ 
        โลกในยุคปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) ที่มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) และกำลังเปล่ียนเข้าสู่สังคมในยุคแห่งความรู้แห่งศตวรรษ

ที่ 21 ด้วยพลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล (Digital) ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่ งการ

เปล่ียนแปลงดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการศึกษาด้วย แนวคิดใหม่ๆทฤษฎีใหม่ๆจึงถูกพัฒนาขึ้น เกิดกระบวน

ทัศน์ใหม่ที่ดีกว่ากระบวนทัศน์เก่ามากมาย ซึ่งเป็นที่ตระหนักกันดีว่า จุดมุ่งหมายพื้นฐานการศึกษา คือการ

เรียนรู้ (Learning) เพื่อความเป็นมนุษย์ท่ีสามารถดำรงอยู่ในโลกตามยุคสมัยได้อย่างมีคุณภาพ เพื่อนำไปสู่การ

มีชีวิตท่ีดีขึ้น ในเมื่อสังคมเปล่ียน กระบวนทัศน์ทางการศึกษาก็เปล่ียน นักวิชาการก็เห็นตรงกันว่า หากยังหลง

ติดอยู่กับส่ิงเก่าท่ีเคยใช้ได้ผลในยุคเก่า ย่อมจะส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียนไม่สอดคล้องกับโลกท่ีเป็นจริง ท้ัง

ในปัจจุบันและในอนาคตที่จะยิ่งเข้มข้นมากยิ่งขึ้น (Sararatana, W. (2016) เมื่อสังคมโลกได้ตระหนักและ

เล็งเห็นถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวัน ระบบการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 จึงต้องปรับตัวให้เข้ากับการเรียนรู้ ให้เท่าทันยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย เพื่อให้เกิดการใชท่ี้

คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย (Martin, 2010) 

           การจัดการเรียนการสอนของครูในปัจจุบัน ครูยังไม่สามารถนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการศึกษา

หรือใช้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการได้เท่าที่ควรประกอบกับครูขาดทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนการสอน จึงทำให้เกิดปัญหาในการจัดการเรียนการสอนจึงมี ความ

จำเป็นต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใหม่และทักษะชีวิตชุดใหม่ (Khaemmanee, T. (2012) การที่จะพัฒนา

ผู้เรียนให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวต้องอาศัยครูผู้สอนที่มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ มีเจตคติต่อ

วิชาชีพครูที่ดี มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง โดยเฉพาะในยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นทักษะแห่งอนาคตใหม่ที่ครูควรมี

ทักษะ และคุณลักษณะที่รองรับเข้าถึงเพื่อสร้างนวัตกรรมบริหารจัดการชั้นเรียนแนวเพื่อช่วยส่งเสริ มให้

นักเรียนเกิดความเข้าใจมโนมติที่ถูกต้อง (Singhana, W. (2017) ในอันที่จะพัฒนาผู้เรียนที่เยาวชนในยุคใหม่

ได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องหลักการจัดการศึกษาตามมาตรา 22 ท่ีว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า

ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุดกระบวนการจัด

การศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ เป้าหมายหลักของการพัฒนา

การศึกษาของประเทศไทยคือ การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพด้วยกระบวนการเรียนรู้เพื่อความ
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เจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยถ่ายทอดความรู้ ให้เป็นบุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (National 

Education, 2010) 

           จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นถ้าเราสามารถพัฒนาสมรรถนะทางด้านดิจิทัลให้ครูให้มีทักษะในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา และการบริหารจัดการได้ จะส่งผลให้

กระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับโมเดล การศึกษาในยุค Thailand 4.0 ท่ี

ผู้เรียนจะมีความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยีที่สูงขึ้น และเข้าถึงได้ง่ายขึ้น จึงทำให้เกิดความจำเป็นในการ

พัฒนาทักษะการเรียนรู้ใหม่และทักษะชีวิตชุดใหม ่(Khaemmanee, T. (2012)  

           ดังนั่นในการจัดการเรียนสอนในยุคดิจิทัลจึงมีความจำเป็นมากเพราะการเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆท่ี

เกิดขึ้นมากมากมายรวมถึงทางด้านการศึกษาท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนของครูจึงเกิดปัญหาในการ

จัดการเรียนการสอน  จึงมีความจำเป็นท่ีจะต้องมีการพัฒนาสมรรถนะทางด้านดิจิทัลให้ครูให้มีทักษะในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาและมาปรับการเรียนการสอนในยุค

ดิจิทัล ภายใต้องค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 4 ด้าน คือ 1) ด้านผู้เรียนในยุค

ดิจิทัล 2) ด้านการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล 3) ด้านครูในยุคดิจิทัล และ 4) ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง

การศึกษาของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะพัฒนาการเรียนการสอนให้มีสมรรถนะสูงมากขึ้น

และเป็นประโยชน์ในจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและพัฒนา

สมรรถนะทางด้านดิจิทัลให้ครูให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยมีความ

สนใจว่าในยุคดิจิทัลควรมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครูอย่างไร และจะหาแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนของครูในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษาต่อไป 
      

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 

 2. เพื่อหาแนวทางการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 
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 ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 เป็นการศึกษาการจัดการเรียนรู้ก่อนยุค Digital Disruptionการวิเคราะห์ที่เป็น Big data และการ

คิดเชิงอนาคต ที่สามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจากสถานการณ์ในปัจจุบัน  เป็น

สมรรถนะหลักของนักพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ด้วยเช่นกันในฐานะที่ต้องพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรและ

การเรียนรู้ให้ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบัน  

 ขอบเขตด้านประชากร 

 กลุ ่มตัวอย่างผู ้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1  จำนวน 1,209  คน จาก 156 โรงเรียนกำหนดขนาดตัวอย่างโดยการเปิด

ตาราง (Krejcie , R. V., & Morgan, D. W. (1970) และทำการสุ่มอย่างชั้นภูมิ โดยวิธีการจับสลาก จำนวน  

5 อำเภอได้แก่อำเภอเมืองนครสวรรค์ อำเภอเก้าเลี้ยว อำเภอโกรกพระ อำเภอพยุหะคีรีและอำเภอชุมแสง  

รวมจำนวนท้ังส้ิน 291 คน  

 

การทบทวนวรรณกรรม และแนวคิด   
            Digital Disruption คืออะไร  
            การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีแตกต่างไปจาก การดำเนินการ
รูปแบบเดิม เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปอย่างรวดเร็วและรุนแรงมากยิ่งขึ้น (Wongyai W. &  Phatphon, M. 
(2019) การเปล่ียนแปลงท่ีรุนแรงและต่อเนื่อง ท่ีผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาต้อง
ให้ความสำคัญในการปรับกระบวนทัศน์ใหม่เพื ่อการเผชิญยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกโฉมหรือการ
เปล่ียนแปลงท่ีคาดไม่ถึง (Pruet Siribannapitak, M.P.) 
            สามารถสรุปได้ว่า Digital Disruption คือ การเปล่ียนผันทางนวัตกรรมท่ีมีความเป็น พลวัตรสูงและ
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดทำให้องค์กรหน่วยงานหรือแม้แต่ระดับบุคคลสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลจำนวนมากผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยนำความรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาสร้างสรรค์เป็น
นวัตกรรม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ ทำลายรูปแบบเดิมท่ีไร้ประสิทธิภาพลง      
 การจัดการเรียนรู้ก่อนยุค Digital Disruption  
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            การจัดการเรียนรู้ก่อนยุค Digital Disruption มีการผสมผสานหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ การจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นครูเป็นสำคัญ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการ
ติดต่อส่ือสารทางเทคโนโลยี ซึ่งการเรียนรู้ก่อนยุค Digital Disruption ได้นำเสนอไว้ 3 รูปแบบ ดังนี้  
         1. การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นครูเป็นสำคัญ เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของไทยต้ังแต่ เริ่มแรกจนกระท่ัง
ปี พ.ศ. 2504 โดยมีหลักสำคัญของการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง ใช้ทักษะในการยังชีพครูจะ
เป็นผู้บอกให้ผู้เรียนเข้าใจ และเกิดเป็นทักษะการปฏิบัติ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเน้นการท่องจำตาม
ตำรา การทำแบบฝึกหัด ขาดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
        2. การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของไทย ในช่วงปี พ.ศ. 2521 
โดยมีหลักสำคัญของการจัดการเรียนรู้เพื่อการตอบสนองระบบ อุตสาหกรรม ใช้ทักษะแบ่งงานกันทำ ต่างคน
ต่างทำหน้าที่ที่ตนเองมีความถนัด ครูใช้รูปแบบ การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การจัดการ
เรียนการสอนคำนึงถึงความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล ปลูกฝังให้เด็กเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
        3. การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นทักษะการติดต่อส่ือสารทางเทคโนโลยี เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของไทย
ในช่วงปี พ.ศ. 2551 โดยมีหลักสำคัญของการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียน สร้างองค์ความรู้ใหม่หรือส่ิงประดิษฐ์
ใหม่ผ่านกระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม และเน้นกระบวนการมีส่วนร่วม ดังนั้นครูผู้สอนจะต้องปรับเปล่ียน
รูปแบบการสอนด้วยวิธีการบรรยายลง เน้นให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้น  
             จากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ก่อนยุค Digital Disruption สะท้อนให้เห็นถึงรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ท่ีเน้นครูเป็นสำคัญ จัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการจัดการเรียนรู้ท่ีครูมีการประยุกต์ใช้ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ค่อนข้างน้อยอาจ ด้วยข้อจำกัดด้านอุปกรณ์จึงส่งผลให้การจัดการ
เรียนรู้ต้องเป็นไปตามช่วงเวลาในขณะนั้น และอาจเกิดผลกระทบท้ังระบบการศึกษา เนื่องจากหากครูขาดการ
พัฒนาตนเอง และการเข้าถึงความรู้ค่อนข้างยาก ดังนั้นการพัฒนาตนเองของครูในทาง วิชาชีพมีความจำเป็น
อย่างยิ่งท่ีครูจะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ผสมผสานกับการใช้ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เพื่อให้เกิดการ
ก้าวทันทางความรู้ ซึ่งจำเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาของชาติต่อไป  

การจัดการเรียนรู้ในยุค Digital Disruption  
              การจัดการเรียนรู้ในยุค Digital Disruption เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิด สร้างสรรค์ 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างสรรค์นวัตกรรมและการวิจัยด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ภายใต้
การคิดวิเคราะห์ การคิดเชิงสร้างสรรค์ การคำนึงถึงผลิตภาพ และการคำนึงถึงความรับผิดชอบต่อตนเองสังคม 
และสิ่งแวดล้อมภายนอก อันเป็นพื้นฐานสำคัญของคุณธรรม จริยธรรม จากการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิด
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สร้างสรรค์เพื่อการพัฒนานวัตกรรม แสดงให้เห็นถึงการเรียนท่ีต้องอาศัยเทคโนโลยีในการทำงานเพื่อประโยชน์
สูงสุด  
             ครูผู ้สอนเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื ่อนคุณภาพการศึกษา เนื ่องจากครูผู ้สอนเป็นผ ู ้มี
ความสัมพันธ์ทางตรงต่อการพัฒนาผู้เรียน ดังนั้นจำเป็นอย่างยิ่งที่ครูผู้สอนในปัจจุบันต้องให้ ความสำคัญต่อ
การเปลี่ยนแปลงตนเองจากภายใน เกิดเป็นความต้องการในการพัฒนาตนเอง เพื่อการเรียนรู้ การพัฒนา
ผู้เรียน และการพัฒนาการศึกษาของชาติ ซึ่งจะเห็นได้ว่าครูผู้สอนไม่ได้มีบทบาทเพียงบทบาทเดียว แต่ต้องเป็น
ผู้เรียนควบคู่ไปด้วย จำเป็นอย่างยิ่งท่ีครูผู้สอนต้องกำหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ การตัดสินใจในการเรียนรู้  
อีกท้ังต้องเป็นผู้ขับเคล่ือนการเรียนรู้ของตนเองให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย  
  แนวทางปฏิบัติของครูไทยในยุค Digital Disruption  
          แนวทางปฏิบัติของครูไทยในยุค Digital Disruption เปรียบเสมือนวิธีการในการ ปรับเปล่ียนบทบาท
ภายในตัวครูผู ้สอนภายใต้การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  (Sipai S. & 
Sinlarat, P. (2018); (Wongyai W. & Phatphon, M. (2019) โดยมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้  
          1. มีความต่ืนตัวทางความรู้เนื่องจากปัจจุบันด้วยความเปล่ียนแปลงของสังคมโลกและ ความก้าวหน้า
ของนวัตกรรม ดังนั้นจำเป็นอย่างยิ่งท่ีครูต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ในศาสตร์หลายแขนงด้วยความถ่องแท้ อีกท้ังต้อง
เป็นผู้ท่ีมีการเรียนรู้ในส่ิงใหม่อยู่เสมอ  
         2. มีการปรับเปล่ียนบทบาทตนเอง เนื่องจากครูผู้สอนมีบทบาทต่อผู้เรียนผ่านกระบวนการจัดการเรียน
การสอน ดังนั้นจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องปรับเปลี่ยนบทบาทตนเอง รูปแบบกระบวนการ
จัดการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากยิ่งขึ ้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าครูผู้สอนจะต้องปรับเปลี่ยน
บทบาทตนเองจากผู้ถ่ายทอดความรู้ด้วย วิธีการบรรยาย การมอบหมายงาน มาเป็นการจัดการเรียนการสอน
ผ่านโลกออนไลน์ และให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปบูรณาการหรือประยุกต์เป็นโครงงานหรือนวัตกรรมท่ี  
         3. มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากปัจจุบันความรู้มีอยู่ทั่วทุกมุมของโลก ผ่านการสืบค้นด้วย
เครืออินเทอร์เน็ต ส่งผลให้ครูผู้สอนสามารถท่ีจะเข้าถึงความรู้ท่ีถูกต้องได้โดยง่าย  
        4. มีการใช้ความคิดสร้างสรรค์สร้างกิจกรรมการเรียนรู้เนื่องจากบทบาทท่ีเปล่ียนแปลงไปของครูผู้สอน
จากผู้บรรยายมาเป็นพี่เล้ียงให้กับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดแนวคิด ในการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
ดังนั้นครูผู้สอนจะต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย  
        5. มีการใช้ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีเนื่องจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เข้ามามีบทบาทใน
การเข้าถึงความรู้แบบตลอดเวลา ดังนั้นครูผู้สอนจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ในการเข้าถึงความรู้ และสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้ก้าว
ทันต่อการเปล่ียนแปลงทางความรู้ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง  
           สรุป ยุค Digital Disruption เป็นยุคแห่งการเปลี ่ยนแปลง อันเนื ่องมาจากความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ บทบาทของผู้เรียน บทบาทของครูผู้สอน ดังนั้น

ครูผู้สอนผู้ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู้ต้องตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาตนเอง

ด้านการเรียนรู้ ในการจัดการเรียนสอนในยุคดิจิทัลมีการเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆท่ีเกิดขึ้น จึงมีความจำเป็นท่ี

จะต้องมีการพัฒนาสมรรถนะทางด้านดิจิทัลให้ครูให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนำมา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาและมาปรับการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล เพื่อการพัฒนาตนเองทันต่อการ 

เปลี่ยนแปลงทางความรู้ การฝึกฝนทักษะการคิดและทักษะด้านเทคโนโลยีในการเรียนรู้ที่ทันสมัย เหมาะสม 

สอดคล้องตามความต้องการของตนเองและผู ้เร ียน การทบทวนวรรณกรรมที ่เกี ่ยวกับแนวคิด พบว่า           

การศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัลในสถานศึกษา ภายใต้องค์ประกอบในการ

จัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 4 ด้าน คือ 1) ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล 2) ด้านการเรียนการสอนในยุค

ดิจิทัล   3) ด้านครูในยุคดิจิทัล และ 4) ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษาของสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล  ได้นำเสนอเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย  

 
 

สภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอน  ของ

ครใูนยุคดิจิทัล จำเป็นที่จะต้องพัฒนาและปรับ

การเรียนการสอนในยุคดิจิทัล ภายใต้

องค์ประกอบสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 4 ด้านคือ 

 1) ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล  

 2) ด้านการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล  

 3) ด้านครูในยุคดิจิทัล  

 4) ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา

ของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

 

แนวทางการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการ

สอนของครูในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
        กระบวนการวิจัยเป็นแบบเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยเริ ่มใช้กระบวนการวิจัยเชิง

ปริมาณ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1  จำนวน 1,209  คน จาก 156 โรงเรียนกำหนดขนาดตัวอย่างโดย

การเปิดตาราง (Krejcie , R. V., & Morgan, D. W. (1970)  และทำการสุ่มอย่างชั้นภูมิ โดยวิธีการจับสลาก 

จำนวน 5 อำเภอได้แก่อำเภอเมืองนครสวรรค์ อำเภอเก้าเลี้ยว อำเภอโกรกพระ อำเภอพยุหะคีรี  และอำเภอ

ชุมแสง  รวมจำนวนท้ังส้ิน 291 คน  

 เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีค่าความเที่ยงตรง เท่ากับ 

0.80-1.00 มีค่าอำนาจจำแนก 0.51-0.82 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.96 เพื่อศึกษาแนวทาง

การศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล โดยแบบสัมภาษณ์  

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าความต้องการ

จำเป็น วิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์นำเสนอแบบวิเคราะห์เชิงพรรณนาโดยการเขียนบรรยาย

แบบความเรียง 

 

ผลการวิจัย 
1. สภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 
            1.1 สภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า 
มีระดับมาก 3 ด้าน และระดับปานกลาง 1 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุค
ดิจิทัล ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และ ด้านครูในยุคดิจิทัล ส่วนด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง 
ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล  

รายการ 
ระดับสภาพการใช้แหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา 

 S.D. แปลผล อันดับ 
  1    ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล 3.40 0.45 ปานกลาง 4 
  2    ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 3.63 0.47 มาก 2 
  3    ด้านครูในยุคดิจิทัล 3.62 0.48 มาก 3 
  4    ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้   
        ในยุคดิจิทัล 

3.73 0.48 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 3.82 0.68 มาก  
 
    1.2 ผลการศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล ด้านผู้เรียนในยุค
ดิจิทัล พบว่า โดยรวมมีสภาพในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า รายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ีย
สูงสุดไปหาต่ำสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1. ผู้เรียนมีความเชี่ยวชาญในการใช้งานเทคโนโลยีและสื่อออนไลน์   
2. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยวิธีการที่หลากหลาย และ 3. ผู้เรียนใช้งานสื่อเทคโนโลยีในทางท่ี
สร้างสรรค์ ดังแสดงในตาราง 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



วารสารสมาคมนักวิจัย ปีที่ 28  ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2566         Page | 64 

 

 
 

              40th Anniversary 

    Journal of the Association of Researchers Vol. 28 No.4 October-December, 2023 

 
 

 

ตาราง 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 
ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล 

ข้อท่ี ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล  S.D. แปลผล อันดับ 

1 
ผู ้ เร ียนสามารถหาคำตอบได้ด้วยตนเอง และนำ
ความรู้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้อยู่เสมอ 

3.20 0.40 ปานกลาง 4 

2 
ผู้เรียนมีความเชี่ยวชาญในการใช้งานเทคโนโลยีและ
ส่ือออนไลน์ 

3.80 0.41 มาก 1 

3 
ผู้เรียนมีเหตุผล คิดวิเคราะห์ในการใช้งานเทคโนโลยี
อย่างถูกต้อง 

3.00 0.46 ปานกลาง 5 

4 ผู้เรียนใช้งานส่ือเทคโนโลยีในทางท่ีสร้างสรรค์ 3.40 0.49 ปานกลาง 3 

5 
ผู ้เร ียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยวิธ ีการท่ี
หลากหลาย 

3.60 0.49 มาก 2 

 รวมเฉล่ีย 3.40 0.45 ปานกลาง  
 
 1.3 ผลการศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล ด้านการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล พบว่า โดยรวมมีสภาพในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า รายการท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุดไป
หาต่ำสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1. ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติจริงแก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 2. ครูจัดการ
เรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมการคิดแก่ผู้เรียนอยู่เสมอ และ 3. ครูจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นความชำนาญจนเกิดเป็นทักษะ
แก่ผู้เรียนอยู่เสมอ ดังแสดงในตาราง 3 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
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ตาราง 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 
ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

ข้อท่ี ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  S.D. แปลผล อันดับ 

1 
ครูจัดการเรียนรู ้เพื ่อพัฒนาทักษะที ่จำเป็นในยุค
ดิจิทัลแก่ผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ 

3.60 0.49 มาก 5 

2 
ครูจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมการคิดแก่ผู้เรียนอยู่
เสมอ 

3.72 0.45 มาก 2 

3 
ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติจริงแก่ผู้เรียนอยา่ง
ต่อเนื่อง 

3.84 0.45 มาก 1 

4 
ครูจ ัดการเร ียนร ู ้ท ี ่ม ี เง ื ่อนไขหรือสถานการณ์ท่ี
ใกล้เคียงสภาพปัจจุบันแก่ผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ 

3.63 0.48 มาก 4 

5 
ครูจัดการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในก้าวทันความเปล่ียนแปลง 

3.55 0.50 มาก 7 

6 
ครูจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการสร้างความร่วมมือและการ
เป็นผู้นำแก่ผู้เรียน 

3.52 0.50 มาก 8 

7 
ครูจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นความชำนาญจนเกิดเป็นทักษะ
แก่ผู้เรียนอยู่เสมอ 

3.66 0.47 มาก 3 

8 
ครูจัดการเรียนรู้ท่ีสามารถต่อยอดให้เกิดเป็นอาชีพแก่
ผู้เรียน 

3.58 0.49 มาก 6 

 รวมเฉล่ีย 3.63 0.47 มาก  
 
 1.4 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ด้านครูในยุคดิจิทัล พบว่า โดยรวมมี
สภาพในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า รายการท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุดไปหาต่ำสุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่ 1. ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาร่วมกับทุกภาคส่วน 2. ครูสามารถบูรณาการเทคโนโลยี
ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 3. ครูมีวิสัยทัศน์ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียน 
ดังแสดงในตาราง 5 
 

 
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ตาราง 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 
ด้านครูในยุคดิจิทัล 

ข้อท่ี ด้านครูในยุคดิจิทัล  S.D. แปลผล อันดับ 

1 
ครูสามารถบูรณาการเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.72 0.45 มาก 2 

2 
ครูสามารถคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ นวัตกรรมมา
ใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 

3.51 0.50 มาก 7 

3 ครูมีวิสัยทัศน์ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้เรียน 3.63 0.48 มาก 3 

4 
ครูช้ีแนะข้อดี/ข้อเสียของเทคโนโลยีให้กับผู้เรียนและ
สังคม 

3.55 0.50 มาก 5 

5 
ครูม ีส ่วนร ่วมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
ร่วมกับทุกภาคส่วน 

3.86 0.48 มาก 1 

6 
ครูพัฒนาตนเอง แลกเปลี ่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ 

3.52 0.50 มาก 6 

7 
ครูเป็นผู้ที ่มีจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และ
เป็นแบบอย่างท่ีดี 

3.60 0.49 มาก 4 

 รวมเฉล่ีย 3.62 0.48 มาก  
 
 1.5 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัล พบว่าโดยรวมมีสภาพในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า รายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ีย
สูงสุดไปหาต่ำสุด 3 อันดับแรก ได้แก่1. ส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคำนึงถึงกฎหมาย 
คุณธรรม และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 2. ส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา และ 3. บริหารจัดการภายในสถานศึกษา จัดให้มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน ดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล 
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล   

ข้อท่ี ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  S.D. แปลผล อันดับ 

1 
ส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพื่อการศึกษา 

3.76 0.43 มาก 2 

2 
จัดให้มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน 

3.53 0.50 มาก 3 

3 
ส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการใช้
เทคโนโลยี 

3.91 0.52 มาก 1 

 รวมเฉล่ีย 3.73 0.48 มาก  
  

ผลการศึกษาแนวทางการสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล  
1. ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล ผู้เรียนต้องสามารถเรียนรู้หาคำตอบได้ด้วยตนเอง โดยการนำความรู้มา

แลกเปล่ียนอยู่เสมอมีเหตุผลและควรฝึกคิดเคราะห์ในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างถูกต้อง สามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองโดยวิธีการท่ีหลากหลาย 

2. ด้านครูในยุคดิจิทัล ครูต้องพัฒนาตนเองให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
อยู่เสมอ นำความรู้ที ่ตนเองพัฒนามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนครูตามกระบวนการ  PLC (Professional 
Learning Community) เป็นผู ้ที ่ม ีจรรยาบรรณคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างที ่ดี และสร้างสรรค์
นวัตกรรมมาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล บุคลากรทางการศึกษาควรจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ การ
ทำงานเป็นทีมให้เกิดภาวะผู้นำของผู้เรียน และให้เกิดความชำนาญจนเป็นทักษะสามารถนำไปต่อยอดให้เกิด
เป็นอาชีพได้ 

 
 
 

 



วารสารสมาคมนักวิจัย ปีที่ 28  ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2566         Page | 68 

 

 
 

              40th Anniversary 

    Journal of the Association of Researchers Vol. 28 No.4 October-December, 2023 

 
 

 

สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
        สรุปผล 
           1. สภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา พบว่า 
มีระดับมากที ่สุด 3 ด้าน และระดับมาก 1 ด้าน เร ียงลำดับค่าเฉลี ่ย ดังนี้ ด้านการเรียนรู ้ในยุคดิจิทัล  
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุคดิจิทัล ด้านครูในยุคดิจิทัล และด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล  
          2. ผลการศึกษาแนวทางการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล  
              2.1 ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล แนวทางการพัฒนาผู้เรียนในยุคดิจิทัล คือ ผู้เรียนควรต้องสามารถ
เรียนรู้หาคำตอบได้ด้วยตนเอง โดยการนำความรู้มาแลกเปล่ียนอยู่เสมอ มีเหตุผลและควรฝึกคิดเคราะห์ในการ
ใช้งานเทคโนโลยีอย่างถูกต้อง และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยวิธีการท่ีหลากหลาย 
             2.2 ด้านครูในยุคดิจิทัล แนวทางในการพัฒนาด้านครูในยุคดิจิทัล คือ ครูควรต้องพัฒนาตนเอง 
ให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอยู่เสมอ เป็นผู้ที่มีจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม 
เป็นแบบอย่างท่ีดี และสร้างสรรค์นวัตกรรมมาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
              2.3 ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล แนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล คือ ผู้บริหารควรจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
             2.4 ด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล แนวทางในการพัฒนาด้านการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล คือ บุคลากร
ทางการศึกษาควรจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ การทำงานเป็นทีม ให้เกิดความชำนาญจนเป็นทักษะ
และสามารถนำไปต่อยอดให้เกิดเป็นอาชีพได้ 
 

           อภิปรายผล 
1. จากผลการศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก 

เนื่องจากผู้เรียนมีความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองในทางท่ีสร้างสรรค์ อีกท้ังครู
มีการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการปฏิบัติจริงและมุ่งเน้นส่งเสริมการคิดแก่ผู้เรียนพร้อมทั้งส่งเสริมพัฒนาทักษะท่ี
จำเป็นในยุคดิจิทัลแก่ผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอจนเกิดความชำนาญ และนำเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมาบูรณาการใน
การจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้สถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องการนักเรียนที่สามารถหาความรู้ได้ด้วยตนเองด้วยวิธ ีท่ี
หลากหลายและนำมาแลกเปล่ียนอยู่เสมอ และใช้เทคโนโลยีในทางท่ีสร้างสรรค์ โดยครูจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการ
สร้างความร่วมมือและการเป็นผู้นำของนักเรียน และครูมีจรรยาบรรณเป็นแบบอย่างที่ดีรวมถึงครูควรพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ (Jaichalad N.et al. (2015)ได้ศึกษาเรื่องการศึกษา
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สภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะการบริหาร การจัดการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 
21 พบว่าสภาพการดำเนินงานการบริหารจัดการเรียนรู้ มีการดำเนินการกระตุ้นให้ครูหาความรู้ด้วยตนเองและ
อบรมจากแหล่งเรียนรู้หลากหลาย  

2. จากผลการศึกษาแนวทางการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล พิจารณา
จากด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัลมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนา พบว่า ผู้เรียนในยุคดิจิทัลต้องมีความสามารถ
ในการแสวงหาคำตอบและความรู้ใหม่ด้วยตนเอง โดยการใช้ดิจิทัลที่สามารถค้นหาคำตอบได้หลากหลาย
ช่องทางรวดเร็ว และสามารถนำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเพื่อน และครูเป็นผู้ชี้แนะ
แนวทางให้เกิดเป็นฐานความรู้จนเกิดเป็นทักษะ สอดคล้องกับแนวคิดของ (Prensky, M. (2012) กล่าวว่า
ผู้เรียนในยุคดิจิทัลเป็นผู้เช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีท่ีมีความสามารถในการค้นหาคำตอบแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองโดยวิธีการที่หลากหลาย พร้อมทั้งนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อน  ๆ  และครูเป็นผู้คอยชี้แนะ
สอดคล้องกับแนวคิดของ (Jukes & Others. (2010) ได้นำเสนอลักษณะของผู้เรียนในยุคดิจิทัลเป็นผู้เรียนท่ี
สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศจากส่ือได้หลายช่องทางและรวดเร็ว สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองทุกท่ีทุกเวลา
โดยใช้เทคโนโลยี 
           

 ข้อเสนอแนะ 
           1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 จากผลการการวิจัย พบว่า ผู้เรียนในยุคดิจิทัลควรสามารถหาคำตอบได้ด้วยตนเอง และ
นำความรู้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้อยู่เสมอ 

1.2 จากผลการการวิจัย พบว่า ครูในยุคดิจิทัลควรที่จะต้องพัฒนาตนเอง แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอย่างสม่ำเสมอ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาที่ส่งผลต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล 
2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา

ในยุคดิจิทัล 
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องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย 
         รูปแบบการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ภาพที่ 2 แสดงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล 
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