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ประเด็นเรื่องผูสูงอายุไดรับความสนใจจากนักวิชาการหลายสาขาเน่ืองจากสังคมไทยไดเขาสูสังคมผูสูง
อายุแลว บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหภาพตัวแทนผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาตามแนววาทกรรม
วิเคราะหเชิงวิพากษ ขอมูลที่ใชศึกษาคือพาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ
ในหนังสือพิมพไทยรัฐและเดลินิวส ป พ.ศ. 2559 โดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social actors) และชนิด
กระบวนการ (transitivity) เปนกรอบการวิเคราะห ผลการศึกษาพบวา ภาพตัวแทนผูสูงอายุที่ปรากฏผาน
หนังสือพิมพมีทั้งสองแงมุม กลาวคือ ในดานหน่ึงภาพตัวแทนผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะผูที่ไรความสามารถตอง
ไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา ผูมีรางกายทรุดโทรม และเปนปญหาและภาระของประเทศ ในอีกดานหน่ึง 
เปนภาพตัวแทนผูสูงอายุในฐานะผูมีศักยภาพ และเปนผูที่ควรเคารพ ทั้งน้ีภาพตัวแทนผูสูงอายุมักถูกนําเสนอดาน
ที่เปนดานลบมากกวา การเนนนําเสนอภาพดังกลาวมากเปนพิเศษเปนการมองภาพแบบเหมารวม ภาพดังกลาว
อาจทําใหเกิดเปน “วาทกรรมแหงความกลัว”  หรือปฏิเสธความแกความชรา สงผลตอมุมมองของผูสูงอายุที่มีตอ
ตนเอง อีกทั้งสงผลตอความคิดและมุมมองของคนในสังคมที่มีตอผูสูงอายุและปฏิบัตติอผูสูงอายุ 
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Representation of Elderly Thai  People Through 
Linguistic Devices in Thai Newspapers4
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Abstract

The elderly have been the subject of academic studies in many fields since Thailand 
became an aging society. This study aims to examine the representation of elderly Thai people 
through linguistic devices using critical discourse analysis. The data were collected from news 
headlines, articles, columns, and other writings in the Thairath and Daily News newspapers in 
2013. The notions of social actor and transitivity were adopted to analyze the texts. The findings 
show two different aspects of elderly representation in Thai newspapers. On the one hand, 
elderly Thai people are represented as dependent and needing care, having deteriorating health, 
and becoming the country’s problem or burden. On the other hand, Thai elderly people are 
also represented as competent and respectable. Yet, the elderly are mostly represented 
negatively as society’s burden. Such stereotypical emphasis could lead to a discourse of fear 
or denial against aging in Thai society and might distort the elderly’s perception of themselves 
and the society’s thoughts and perceptions toward the elderly and how to treat them. 
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บทนาํ

ประเทศไทยไดเขาสูการเปน “สังคมสูงอายุ” (ageing society) ตั้งแตป พ.ศ. 2548 และปจจุบัน
ประเทศไทยมีประชากรสูงอายุประมาณ 12 ลานคน คิดเปนรอยละ 18 ของจํานวนประชากรทั้งหมด อีกทั้งจะมี
แนวโนมเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเน่ือง คาดการณวาในป พ.ศ. 2581 ประเทศไทยจะมีประชากรสูงอายุประมาณรอยละ 
30 ของประชากร (Foundation of Thai Gerontology Research and Development institute, 2019) อาจ
กลาวไดวาประเทศไทยกําลังกาวเขาสูสังคมสูงอายุอยางรวดเร็ว จากสถานการณที่ผูสูงอายุกลายเปนสมาชิกกลุม
ใหญของสังคมเชนน้ี ความรูความเขาใจอยางรอบดานเกี่ยวกับผูสูงอายุซ่ึงเปนกลุมที่จะมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนในสังคม
จึงมคีวามสําคัญอยางยิ่ง

หากพิจารณาความคิดความเชื่อหรือมุมมองของสังคมที่มีตอสถานการณ “สังคมสูงอายุ” น้ี จะเห็นวา
ความคดิหรือมุมมองสวนหน่ึงเปนไปในดานลบ หรืออาจกลาวไดวาวาทกรรมสวนหน่ึงไดสราง “ความกลัว” ให
สังคม ดังจะเห็นไดจากวาทกรรมตาง ๆ รอบตัวเรา ตัวอยางเชน รัฐบาลไดตระหนักถึงสถานการณที่มีผูสูงอายุเพิ่ม
ข้ึน และกําลังเตรียมพรอมรับมือกับสังคมผูสูงอายุในการวางแผนนโยบายและมาตรการตาง ๆ ดังน้ี

(1) ประเด็น “สังคมสูงวัย” ที่ประเทศไทยกาํลังกาวเขาสูภาวะ “เตม็รปูแบบ” ภายในไมนานนับจากน้ีเปน
เรื่องที่หลายฝายตองสนใจ เพราะถาหากไมมีการเตรียมพรอม-ไมมีนโยบายรับมือในอนาคตจะสงผลทําให 
เกิด“ปญหาสังคม” ไดมากมาย รวมถึงจะ “กระทบกับเศรษฐกิจประเทศ” จากปจจัย “จํานวนผูสูงอายุ
เพิ่มมากข้ึน” ในขณะที ่“จํานวนแรงงานวัยทํางานลดลง”...เปนคํากลาวของพล.อ.อ.ประจิน จั่นตอง รอง
นายกรัฐมนตรี (Dailynews, 18 Jun 2016)

จากตัวอยางขางตน สื่อใหเห็นมุมมองของรัฐวา สถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุน้ีอาจเปน “ปญหา
สังคม” ซ่ึงสงผลกระทบหลายดาน เชน ดานสังคม ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ทุกฝายจึงตองสนใจและเตรียมพรอม
รับมือกับปญหาน้ี นอกจากน้ียังมองวาสถานการณน้ีสงผลใหจํานวนวัยแรงงานลดลง เน่ืองจากผูสูงอายุมีขอจํากัด
ทางสุขภาพรางกายที่เพิ่มข้ึนและประสิทธิภาพในการทํางานลดลง อีกทั้งการลดลงของกําลังแรงงานซ่ึงเปนปจจัย
การผลิตที่สําคัญน้ี อาจมีผลในทางลบตอแนวโนมการขยายตวัทางเศรษฐกิจ

นอกจากน้ี พบการใชความเปรียบวา “สึนามิผูสูงอายุ” การใชอุปลักษณน้ีสื่อความคิดวาการเพิ่มข้ึนของ
จํานวนประชากรสูงอายุเปรียบเหมือนเปนภัยพิบัติที่ถาโถมเขามา คือเปน “ภัย” “อันตราย” และสรางความเสีย
หายใหแกประเทศ ทําใหเกิดภาพนากลัวเกินจริง นอกจากน้ีมีการใชคําวา “ผวา” “หวั่น” สื่อความคิดวาวิตกกังวล 
ดงัตัวอยาง

(2) ผวาสึนามิ'ผูสูงอายุ' 5-10ป คนแกลนเมือง สปส.หวั่นกองทุนลม (Naewna, 6 Sep 2016)
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จากตัวอยางทัง้หมดขางตนคงพอทําใหเห็นวา สื่อมวลชนไดนําเสนอภาพดานที่ไมดขีองปรากฏการณน้ี 
คือมีน้ําเสียงของ “ความกังวล” “ความกลัว” เพราะมองวาสถานการณการเขาสูสังคมสูงอายุเปน “ปญหา” และ 
“ภาระ” ทัศนคติในดานลบที่ถูกเสนอผานวาทกรรมสาธารณะเหลาน้ีอาจทําใหเกิดการมองผูสูงอายุแบบภาพเหมา
รวม (stereotype) และทําใหเรานึกถึงแตภาพดานที่ไมด ีจนละเลยความสําคัญหรือภาพดานบวกของผูสูงอายุ 
เชน เปนที่พึ่งทางใจของลูกหลาน เปนผูยังมคีวามสามารถ มีทักษะความชํานาญ เปนผูสั่งสมภูมิปญญา และมี
ประสบการณที่ดีมีคณุคา (Prasartkul et al., 2012)

จากการสํารวจขอมูลเบ้ืองตนพบวา วาทกรรมผูสูงอายุในสังคมไทยที่ผลิตและเผยแพรผาน “สื่อมวลชน” 
เปนกลุมขอมูลที่นาสนใจเพราะสื่อความคิดความเชื่อไปสูสังคมในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสอืพิมพนับวา
เปนสื่อหน่ึงที่เขาถึงผูคนไดจํานวนมาก ดังน้ันภาพตัวแทนของผูสูงอายุในหนังสือพิมพอาจสงผลตอความคิดและ
การกระทําของคนในสังคมไทย ตัวอยางขางตนแสดงการนําเสนอภาพตัวแทนผูสูงอายุในหนังสือพิมพบางสวนซ่ึง
เปนภาพผูพึ่งพาสังคม ดังน้ันจึงนาสนใจวาภาพตัวแทนผูสูงอายุที่นําเสนอผานวาทกรรมดังกลาวมีภาพใดอีกบาง 
และถูกนําเสนออยางรอบดานหรือถูกเลือกสรรบางแงมุมมานําเสนอ

จากการรวบรวมขอมูลงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุในประเทศไทยพบวา งานวิจัยดานน้ีสวนใหญเปน
งานดานพยาบาล จิตวิทยา ประชากรและสังคมสงเคราะห งานที่ศึกษาภาพของผูสูงอายุหรือความเปนผูสูงอายุ
ในสื่อมวลชนยังมีจํานวนไมมากนัก (Thongpan, 1997; Sritanyaratana & Aroonsang, 2003; Somboonbut, 
2006; Sumlee, 2007; Louiyapong, 2010; Chutavichit et al., 2014) ทั้งน้ีจากการทบทวนวรรณกรรมพบ
วายังไมมีงานวิจัยแนววาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษแบบภาษาศาสตรที่ศึกษาวาทกรรมผูสูงอายุในหนังสือพิมพ

วตัถุประสงคการวิจยั

เพื่อวิเคราะหภาพตวัแทนของผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในวาทกรรมหนังสอืพิมพรายวันไทย 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

1. กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาวเิคราะห 
1.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ แนวคิดที่ใชเปนแนวทางในการศึกษามีดงัน้ี
1) วาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษ (critical discourse analysis)
แฟรคลัฟและโวแดก (Fairclough & Wodak, 1997 : 258) กลาวถึงวาทกรรมวา คือการใช

ภาษาทั้งการพูดและการเขียน เปนรูปแบบหน่ึงของวิถีปฏิบัติทางสังคม (social practice) การนิยามดังกลาวสื่อ
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เปนนัยวามีความสัมพันธแบบวิภาษระหวางวาทกรรม และสถานการณ สถาบัน และโครงสรางทางสังคม วาทกรรม
จะถูกกําหนดโดยส่ิงเหลาน้ี ขณะเดียวกันวาทกรรมก็กําหนดสิ่งเหลาน้ีดวย น่ันคือ วาทกรรมไดประกอบสรางสังคม 
ในขณะเดียวกนักถู็กสังคมกําหนด วาทกรรมสรางสถานการณ ความรู อัตลักษณทางสงัคม และความสัมพันธ
ระหวางคนและกลุมคน  ดานแนวทางการศึกษา แฟรคลัฟมองวาทกรรมเปนรูปแบบหน่ึงของวิถีปฏิบัติทางสังคม 
และเนนวาการศึกษาวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษตองพิจารณาความสัมพันธระหวางวาทกรรมกับสังคม 
Fairclough (1995b : 56) จึงไดเสนอ “กรอบมิติทั้งสามของวาทกรรม” เพื่อศึกษาปริบททางสังคมควบคูไปกับ
การวิเคราะหวาทกรรม มิติที ่1 ตัวบท (text) งานวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษของแฟรคลัฟมุงเนนการวิเคราะห
ตัวบท โดยใชแนวคดิภาษาศาสตรศึกษารูปภาษาในระดบัตาง ๆ  มติิที่ 2 วิถีปฏิบัตทิางวาทกรรม (discourse 
practice) คือการศึกษาตัวบทในฐานะที่เปนผลผลิตของกระบวนการผลิตและกระจายตัวบท การบริโภคและตีความ
ตัวบท  มิติที่ 3 วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (socio-cultural practice) เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางตัว
บทกับปริบทสังคมวัฒนธรรม ผูวิจัยไดนํากรอบมิติทั้งสามของวาทกรรมของแฟรคลัฟมาเปนแนวทางในการวิเคราะห
ประเด็นเรื่อง “ภาพตัวแทนของผูสูงอายุ” ผูวิจัยจะนํามาพิจารณาวาในวาทกรรมหนังสือพิมพประกอบสรางความ
หมายเกี่ยวกับผูสูงอายุอยางไร และสัมพันธกับสังคมอยางไร ทั้งน้ีบทความเรื่องน้ีเปนการวิเคราะหวาทกรรมตาม
แนวภาษาศาสตร ดังน้ันผูวิจัยจะมุงเสนอผลการวิเคราะหตัวบทเปนสําคัญและจะอธิบายมติิดานวิถปีฏิบัติ
ทางวาทกรรมและวถิปีฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรมโดยสรุป

2) ภาพตวัแทน
ศิริพร ภักดีผาสุข (Phakdeephasook, 2018 : 101-104) ไดอธิบายระบบการนําเสนอภาพ

ตัวแทน (systems of representation) ของฮอลล (Hall, 2013) วาเกิดข้ึนใน 2 ข้ันตอน ข้ันแรก คือ กระบวนการ
การสรางภาพตัวแทนสรรพสิ่งในระบบความคิดของมนุษย ข้ันตอนน้ีเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสรรพสิ่ง (things) 
กับภาพในความคิด (concepts) กอใหเกิดภาพตัวแทนในความคิด (mental representation) ซ่ึงเกี่ยวของกับ
จุดยืนและมุมมองที่ผูน้ันมีตอสรรพสิ่งหรือเหตุการณตาง ๆ ข้ันที่สอง คือ การใชภาษาหรือสัญญะเพื่อนําเสนอภาพ
ตัวแทนสรรพสิ่งในความคดิ กลาวคือ ภาพตัวแทนในระบบความคิดมีการถายทอดไปสูผูอื่นในสังคมโดยการใช
ภาษาหรือสัญญะและนําเสนอผานวาทกรรมตาง ๆ การนําเสนอภาพตัวแทนสรรพสิ่งในความคิดน้ันสวนใหญจะ
ผานข้ันตอนการตัดสินและประเมินคา การตีความ และการเลือกสรรแงมุมในการนําเสนอซ่ึงสัมพันธกับจุดยืนและ
มุมมองของผูนําเสนอภาพตัวแทน กระบวนการดังกลาวสงผลใหการนําเสนอภาพตัวแทนมิไดเปนเพียงการถายทอด
อยางตรงไปตรงมา แตเปนการสรางความหมายบางประการใหแกสิ่งที่นําเสนอดวย  กลาวโดยสรุป “ภาพตัวแทน” 
หมายถึง ภาพในความคิดที่เกิดจากการใชภาษาหรือกระบวนการในการประกอบสรางความหมายใหแกสิ่งตาง ๆ 
ที่อยูในความคิดผานการใชภาษาเปนสําคัญ ภาพตัวแทนเปนการตัดสินคุณคาและการเลือกสรรบางแงมุมของ
ผูผลติ (Hall, 2013 ; Phakdeephasook, 2018) ในงานวิจัยนี้ แนวคิดเรื่องดงักลาวชวยทําใหเห็นภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุในสื่อหนังสือพิมพไดชัดเจนขึ้น และทําใหเราตระหนักวาผูผลิตวาทกรรมกําลังเลือกสรรบาง
แงมุมเกี่ยวกบัผูสูงอายมุาประกอบสรางภาพตัวแทนผูสงูอายุ
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1.2 แนวคิดท่ีใชในการวิเคราะหกลวิธีทางภาษาในตัวบท
ผูวจิัยจะกลาวถึงแนวคิดที่ผูวิจัยนํามาใชวิเคราะหกลวิธีทางภาษา ดงัสามารถอธิบายดงัน้ี
1) การวิเคราะหการใชคําอางถึง ผูวิจัยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social actor) ของฟาน 

ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008 : 23-54) มาชวยวิเคราะห ตามแนวคิดของฟาน ลีอูเวน ผูแสดงทางสังคมหมาย
รวมถึง ผูกระทํา และผูถูกกระทาํที่เกี่ยวของกับเหตุการณน้ัน ๆ วิธีการที่ผูแสดงทางสงัคมถูกนําเสนอมีลักษณะ
ตาง ๆ ที่หลากหลาย เชน การอางถึงแบบประเมินคา (appraisement) คือ การที่ผูแสดงทางสังคมถูกเรียกดวย
การประเมินไปในทางที่ดีหรือไมดี รักหรือเกลียด ชื่นชมหรือสงสาร เชน “the darling” “the bastard” การ
อางถึงแบบอิงกลุม (collectivisation) คือการเลือกใชคําศัพทที่ระบุใหเห็นความเปนกลุมของแตละฝาย ทําให
เห็นความเปนพวกเดียวกัน เชน “Australians tend to be sceptical about admitting Muslims.” การอาง
ถึงแบบรวมกลุมดวยคําบอกปริมาณ (aggregation) คือการกลาวถึงผูรวมเหตุการณทางสังคมโดยการบอกจํานวน
เพื่อแสดงคาในเชิงสถิต ิเชน “Forty percent of Australians were born overseas.” เปนตน จะเห็นไดวาการ
ใชคําเรียกผูแสดงทางสังคมโดยการใชรูปภาษาเพื่ออางถึงบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ปรากฏในตัวบทสามารถสะทอน
ใหเห็นความคดิและมุมมองของผูผลิตตัวบทวาตองการจะสื่อความหมายเกี่ยวกับผูแสดงทางสงัคมอยางไร

2) การวิเคราะหชนิดกระบวนการ ณัฐพร พานโพธิ์ทอง (Panpothong, 2013) สรุปแนวคิด
ชนิดกระบวนการของ Halliday (1994) ไววาจําแนกไดเปน 6 ชนิด ไดแก 1) กระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา 
(material processes) เปนกระบวนการที่เกี่ยวกับการกระทํา ผูรวมเหตุการณหลัก ไดแก ผูกระทํา (actor) และ
ผูเปนเปาหมายของการกระทํา (goal) 2) กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึก (mental processes) เปน
กระบวนการที่สื่อความคิด ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูที่รูสึกหรือรับรู (senser) และสิ่งทีร่ับรูหรือสิ่งทีท่ําใหรูสึก 
(phenomenon) 3) กระบวนการเกี่ยวกับพฤติกรรม (behavioural processes) เปนกระบวนการที่สื่อพฤติกรรม
ทั้งทางกายภาพและทางจิตใจ ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูมีพฤติกรรม (behaver) 4) กระบวนการเกี่ยวกับการพูด 
(verbal processes) ผูรวมเหตุการณไดแก ผูพูด (sayer) ผูเปนเปาหมายของการพูด (receiver) และสิง่ทีพู่ด 
(verbiage) 5) กระบวนการเกี่ยวกับสภาพ (relational processes) ที่สิ่งหน่ึงสัมพันธกับอีกสิ่งหน่ึง แบงเปน 
(1) กระบวนการระบุวาเปนอะไร (identifying) ผูรวมเหตุการณ ไดแก สิ่งที่ถูกระบุหรือถูกนิยาม (token หรือ 
identified) และสิ่งที่ระบุหรือนิยาม (value หรือ identifier) และ (2) กระบวนการบรรยายคุณสมบัต ิ
(attributive) ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูมีคุณสมบัติ (carrier) และคุณสมบัติ (attribute) 6) กระบวนการเกี่ยวกับ
การเกิดข้ึนหรือมีอยู (existential processes) เปนกระบวนการที่สื่อการมีอยูหรือเกิดข้ึนของสิ่งใดสิ่งหน่ึง ผูรวม
เหตุการณมีเพียงบทบาทเดียว เรียกวา สิ่งที่ปรากฏ (existent) (Panpothong, 2013 : 75-76) การวิเคราะหชนิด
กระบวนการเปนการศึกษาวาผูรวมเหตุการณถูกพรรณนาถึงอยางไร เชน ใครทาํอะไร กับใคร อยางไร สิ่งน้ีชวย
ใหเราเห็นวาใครมีบทบาทสําคัญในอนุพากย และใครไดรับผลจากการกระทําน้ันกลาวคือ แสดงใหเห็นวาใครถูก
วางตําแหนงใหเปนประธาน เชน ผูกระทํา หรือ ผูรวมเหตุการณ และใครถูกวางตําแหนงใหเปนเปาหมาย เชน ผู
ไดรับผลประโยชน หรือ เหยื่อ (Machin & Mayr, 2012 : 104) กลาวไดวา การเลือกรูปภาษาหน่ึง ๆ จากระบบ
ตัวเลือกน้ีจะมีความสําคัญและอาจมีผลทางดานอุดมการณ (Simpson, 1993 : 82)
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2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
2.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ “ภาพผูสงูอายุ” หรอื “ความเปนผูสูงอายุ” ในประเทศไทย
ในที่น้ีผูวิจัยจะขอกลาวเฉพาะงานวิจัยที่เกี่ยวกับ “ภาพผูสูงอายุ” หรือ “ความเปนผูสูงอายุ” ใน

สื่อมวลชน โดยพิจารณาดานตาง ๆ ดังน้ี ดานขอมูลที่ศึกษา พบวางานวิจัยในกลุมน้ีเปนการศึกษาสื่อสิ่งพิมพ คือ 
นวนิยายและเรื่องสั้น (Sumlee, 2007 ; Chutavichit et al., 2014) หนังสือพิมพ (Sritanyaratana & 
Aroonsang, 2003 ; Louiyapong, 2010) หนังสือตาง ๆ และภาพยนตร (Louiyapong, 2010) สื่อโทรทัศน 
คือ โฆษณาทางโทรทัศน (Thongpan, 1997) และรายการโทรทัศน (Somboonbut, 2006) แมมีการศึกษากลุม
ขอมูลใกลเคียงกับผูวิจัย เชน หนังสือพิมพ แตประเด็นวิจัยแตกตางกัน คือ งานของ Sritanyaratana & Aroonsang 
(2003) มุงศึกษาในฐานะภาพสะทอน สวนงานของผูวิจัยมุงศึกษาในฐานะภาพตัวแทนที่ถูกประกอบสรางข้ึน สวน
งานของ Louiyapong (2010) เน่ืองจากศึกษากลุมขอมูลหลายชนิดเพื่อทําใหเห็นภาพที่หลากหลายจึงไมไดเนน
ศึกษากลุมขอมูลหนังสือพิมพซ่ึงเปนวาทกรรมสาธารณะที่สําคัญตอการกําหนดความหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุในสังคม
ไทย ดานแนวคดิทฤษฎีที่ใช งานวิจยัสวนใหญมองวาภาพผูสูงอายุที่เกิดข้ึนเปนภาพสะทอนและใชวิธีวิเคราะห
เน้ือหา (Sritanyaratana & Aroonsang, 2003 ; Sumlee, 2007 ; Chutavichit et al., 2014) มีงานวิจัยเพียง 
2 เรื่องที่มองตัวบทในฐานะวาทกรรมคืองานของ Somboonbut (2006) และงานของ Louiyapong (2010) นอก
น้ันงานอีก 4 เรื่อง ไมไดมองตัวบทในฐานะ “วาทกรรม” ที่เปนพื้นที่ประกอบสรางและสื่ออุดมการณ ซ่ึงตางจาก
งานของผูวิจัยที่มุงพิจารณาตัวบทในฐานะวาทกรรม และมุงพิจารณาการครอบงําทางความคิดในฐานะรูปแบบหน่ึง
ของการใชอํานาจในทางมิชอบผานวาทกรรม

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ “ภาพผูสงูอายุ” หรอื “ความเปนผูสูงอายุ” ในตางประเทศ
เมื่อพิจารณางานวิจัยในภาษาอังกฤษ พบวายังไมมีงานที่ศึกษาภาพตัวแทนของผูสูงอายุในวาท

กรรมสาธารณะในสังคมไทยโดยตรง แตมีงานวิจัยบางเรื่องที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัยเรื่องน้ี ซ่ึงผูวิจัยจะขอกลาวถึง
สองสวนในสวนแรกจะกลาวถึงงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาพผูสูงอายุจากมุมมองเชิงพรรณนา อาทิ กลุมขอมูลหนังสือพิมพ 
ยกตัวอยาง งานวิจัยของ David & Alagappar (2013) พบวาผูสูงอายุเปนกลุมที่ตอง “พึ่งพา” ตองการความชวย
เหลือจากรัฐและเอกชน สวนกลุมขอมูลโฆษณา เชน งานวิจัยของ Chan (2009) พบวาผูสูงอายุมีภาพบวกซ่ึงได
รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมขงจื้อ งานวิจัยขางตนใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) รวมกับวิธีวิจัยดาน
ปริมาณ สวนงานวิจัยเชิงวิพากษที่มองตัวบทในฐานะ “วาทกรรม” ยกตัวอยาง งานวิจัยของ Fealy et al. (2012) 
ศึกษาภาพตัวแทนผูสูงอายุในหนังสือพิมพไอรแลนด โดยใชขอมูลชวงที่รัฐบาลเสนอกฎหมายเพื่อยกเลิกสิทธิ
สวัสดิการของผูสูงอายุบางประการเน่ืองจากภาระดานงบประมาณ ฝายที่ไมเห็นดวยจะนําเสนอผูสูงอายุวาเปน 
“เหยื่อ” “ออนแอ ไมแข็งแรง และออนไหว” และเปน “ผูสมควรไดรับสิทธิ” ในขณะที่ฝายรัฐบาลนําเสนอผูสูง
อายุวาเปน “พวกหัวรุนแรง” และเปน “ผูไมสมควรไดรับสิทธิ” และงานวิจัยของ Chen (2015) ศึกษาการประกอบ
สรางภาพผูสูงอายุในหนังสือพิมพไตหวัน โดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคมของฟาน ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008) 
กลวิธีทางภาษาที่ใชสื่อภาพตัวแทนผูสูงอายุมีสุขภาพรางกายทรุดโทรม ผูสูงอายุเปนผูออนแอและพึ่งพา ตอกยํ้า
ภาพผูสูงอายุในฐานะผูรับทรัพยากรทางสังคมหรอืผูรับสวัสดิการสังคม
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กลาวโดยสรุป จากการทบทวนงานวิจัยขางตน พบวาประเดน็เรื่องภาพผูสูงอายุหรือความเปนผูสูงอายุ
เปนประเด็นที่สําคัญและไดรับความสนใจเปนอยางมาก อยางไรก็ตาม ยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาภาพตัวแทนของ
ผูสูงอายุไทยในวาทกรรมหนังสือพิมพ ตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษแบบภาษาศาสตร ดังน้ันผูวิจัยจึง
สนใจศึกษาวาทกรรมหนังสือพิมพในสังคมไทยวา นําเสนอภาพตัวแทนของผูสูงอายุอยางไรบาง และวาทกรรมเหลา
น้ีใชกลวิธีทางภาษาใดในการสื่อภาพตัวแทนดังกลาว

ขอบเขตการวจิยั

ขอมูลที่ใชในการศึกษาน้ี ไดแก พาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ
จากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 2 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ และ เดลินิวส ตั้งแต 1 มกราคม 2559 ถึง  31 ธันวาคม 
2559 เปนระยะเวลา 1 ป โดยการสุมตัวอยาง จากการจําแนกขอมูล หนังสือพิมพไทยรัฐพบขาวผูสูงอายุจํานวน 
217 ขาว และหนังสือพิมพเดลินิวสพบขาวผูสูงอายุจํานวน 315 ขาว รวมทั้งสิ้น 532 ขาว (โดยไมนับขอมูลที่ซ้ํากัน)

เกณฑในการเลือก คือ เกณฑหนังสือพิมพชื่อฉบับที่มียอดปริมาณการจาํหนายสูงสุดในประเทศ 2 ชื่อ
ฉบับ (Matichon, 2016) ทั้งน้ีผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลกฤตภาคขาว “ไอคิวนิวสคลิป” (iQNewsClip) 
ที่ใหบริการสืบคนขาวหนังสือพิมพไทยยอนหลังแบบออนไลน โดยใชคําสําคัญ (keywords) ตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูง
อายุ ดังน้ี “ผูสูงอายุ ผูสูงวัย คนสูงวัย หญิงสงูวัย ชายสูงวัย คนแก ชายชรา หญิงชรา คนชรา ผูชรา ชราภาพ 
เฒา ผูเฒา ผูเฒาผูแก วัยทอง ไมใกลฝง รมโพธิ์รมไทร ผูเจริญวัย ผูอาวุโส ผูหลักผูใหญ ผูทรงคุณวุฒิ วัยวุฒิ วัย
เกา ปู ยา ตา ยาย ทวด ผูเชี่ยวชาญชีวิต คนวัยเพชร เกษียณ ทหารนอกราชการ และตํารวจนอกราชการ”

ผลการวิจัย

กลวิธีทางภาษาและภาพตวัแทนผูสูงอายุไทยที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในหนังสอืพิมพรายวันไทย
1. กลวิธีทางภาษาท่ีสื่อภาพตัวแทนผูสูงอาย ุในงานวิจัยน้ีพิจารณาโดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (van 

Leeuwen, 2008) และชนิดกระบวนการ  (Halliday, 1994) ผลการวิเคราะหดังน้ี
1.1 การใชคําอางถงึ
การใชคําอางถึงทีส่ําคัญม ี4 ประเภท ไดแก การอางถึงสถานภาพผูมีอายุมาก การอางถึงแบบ

เปนกลุมเดียวกัน การอางถึงแบบประเมินคาดานลบ และการอางถึงแบบประเมินคาดานบวก ทั้งน้ีสามารถแสดง
ไดดงัตารางตอไปน้ี
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ประเภทของคําอางถึง ตัวอยาง จํานวน รอยละ หนาที่ของกลวิธี

1) การใชสถานภาพ
ผูมีอายุมาก

ผูสูงอายุ, คนสูงอายุ, ผูสูงวัย, คน
สูงวัย, คนแก, คนเฒาคนแก, 
ชายสูงวัย, หญิงสูงอายุ, ผูหญิง
สูงวัย, ผูมีอายุ 60 ปขึ้นไป, วัย
เกินรอย

565 41.54 คําศัพทกลุมนี้ปรากฏมากที่สุด 
นําเสนอภาพตัวแทนผูสูงอายุเปน
ผูมีอายุมากและกอใหเกิดภาพ
เหมารวมวาเปนผูที่ตองไดรับการ
ดูแล เมื่อปรากฏกับคํากริยาที่ส่ือ
ภาพการเปนผูรับผลประโยชน

2) การนําเสนอเปน
กลุมเดียวกัน  

เด็กเล็ก คนเฒาคนแก คนปวย, 
คนพิการ ทพุพลภาพ สูงอายุ, 
ผูดอยโอกาส คนชรา ผูพิการ

214 15.74 ส่ือวาเปนกลุมเดียวกับผูพิการ
และผูปวย ขับเนนภาพตัวแทนผู
สูงอายุเปนผูไรความสามารถที่
ไมสามารถดูแลตนเองได

3) ประเมินคาดานลบ 149 10.96

- การประเมินคาวา 
 ชํารุดทรุดโทรม

คนชรา, ผูสูงอายุติดบาน, ผูสูง
อายุติดเตียง, ไมใกลฝง

91 6.69 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุมีสภาพ
ชํารุดทรุดโทรม 

-การประเมินคาวา
เปนปญหา

ปญหาผูสูงอายุ, ปญหาสังคมผู
สูงวัยเต็มรูปแบบ, ปญหาพอแก
แมเฒา, ปญหาความเหงา

31 2.28 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุเปน
ปญหา

-การประเมินคาวา 
นาสงสาร

คนจน, ผูไรที่พึ่ง, ผูที่ประสบ
ปญหาเดือดรอน

27 1.99 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนกลุม
คนที่นาสงสาร

4) ประเมินคาดาน
บวก

80 5.88

-การประเมินคาวามี
 ศักยภาพ

ปราชญผูสูงอายุ, ผูอาวุโส, วัย
เกา, ผูมีประสบการณ, ผูมีความ
เชี่ยวชาญ, คนวัยเพชร

68 5.00 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุวายังเปน
ผูที่มีศักยภาพ

-การประเมินคาวา
อายุยังไมมาก

สาวใหญ, หนุมใหญ 12 0.88 แมเปนการประเมินคาเชิงบวก 
แตส่ือนัยวาอายุมากเปนภาวะไม
พึงประสงค
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จากตารางขางตนสามารถสรุปไดวา การใชคําศัพทอางถึงผูสูงอายุในตัวบทหนังสือพิมพ สามารถแบงได
เปน 3 กลุมใหญ เรียงตามความถ่ีการปรากฏ ไดแก กลุมท่ีพบมากท่ีสุด คือ การอางถึงสถานภาพผูมีอายุมาก คิด
เปนรอยละ 41.54 แมเปนคํากลาง ๆ ไมมีความหมายดานบวกหรือลบโดยตรง แตอาจกอใหเกิดภาพเหมารวมได 
กรณปีรากฏคูกับคาํกริยาที่สื่อภาพการเปนผูรับผลประโยชนหรือเปนเปาหมายของการกระทํา สัมพันธกับภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลชวยเหลือ กลุมท่ีสอง คือ การนําเสนอภาพดานลบโดยตรง คิดเปนรอย
ละ 26.7 แบงประเภทยอยได 2 ประเภท ไดแก การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน จํานวนรอยละ 15.74 และ การ
อางถึงแบบประเมนิคาดานลบ จํานวนรอยละ 10.96 กลุมน้ีสื่อภาพตัวแทนผูสูงอายุที่มีสภาพทรุดโทรม เนนมิติ
ดานสภาพรางกายที่เสื่อมโทรมเปนหลัก และเปนกลุมเดียวกับผูพิการและผูปวย กลุมท่ีสาม คือ การอางถึงแบบ
ประเมินคาดานบวก คิดเปนรอยละ 5.88 เชน การประเมินคาวามีความสามารถและมีศักยภาพ สัมพันธกับภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ เมื่อพิจารณาปริมาณในการปรากฏจะเห็นวา แมจะมีการอางถึงผูสูงอายุดวยการ
ประเมินคาบวก เชน การประเมินคาวามีความสามารถและมีศักยภาพ แตพบวาปรากฏใชนอยสงผลใหภาพดาน
มิติของผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญถูกนําเสนอนอยไปดวย สวนการนําเสนอภาพตัวแทนดานลบของผูสูง
อายุปรากฏอยางโดดเดนที่สุด เชน ผูสูงอายุมีสภาพทรุดโทรม ผูสูงอายุเปนปญหา ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการ
ดูแลชวยเหลือจากรัฐหรือผูอื่น ดวยเหตุน้ีโดยภาพรวมจึงกลาวไดวา หนังสือพิมพเนนการนําเสนอภาพตัวแทนดาน
ลบของผูสูงอายุ

1.2 ชนิดกระบวนการ  ชนิดกระบวนการที่สําคัญมี 4 กระบวนการ ไดแก กระบวนการเกี่ยวกับ
การกระทํา กระบวนการเกี่ยวกับการพูด กระบวนการเกี่ยวกับสภาพ และกระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึก 
ทั้งน้ีสามารถแสดงไดดังตารางตอไปน้ี

1) กระบวนการเกีย่วกับการกระทําในตัวบทหนังสือพิมพ

97

ผูกระทํา กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

รัฐ ชวยเหลือดูแล
ดานดํารงชีพ
  ดูแล เย่ียมเยือน ลงพื้นที่ นําเงิน มอบเงิน มอบส่ิงของ สรางที่อยูอาศัย
ดานแพทยและสาธารณสุข
  ตรวจสุขภาพ ดูแลสุขภาพ ฟนฟูสุขภาพ บริการรักษาพยาบาล

436 61.67
  (1)



Journal of  the faculty of Arts, Silpakorn University
Volume 42 : Issue 2 (July-December 2020)

กระบวนการเกี่ยวกับการกระทําในหนังสือพิมพเปนกระบวนการที่ปรากฏโดดเดนท่ีสุด จากตาราง
ขางตน พบวาหนังสือพิมพมุงเนนการนําเสนอบทบาทของรัฐและหนวยงานตาง ๆ ในฐานะเปนผูกระทํา (actor) 
มากกวารอยละ 90 และมักจะปรากฏควบคูกับคํากริยาเชิงบวก เชน ชวยเหลือดูแล แกปญหา สวนผูสูงอายุมัก
ปรากฏเปนผูรับผลประโยชน (beneficiaries) จากการกระทําของรัฐ และเปนเปาหมายของการกระทํา (goal) 
ลักษณะดังกลาวจัดวางตําแหนงรัฐเปน “ผูชวยเหลือดูแลและผูแกปญหา” ซ่ึงปรากฏมากกวารอยละ 70 สะทอน
ใหเห็นวา ผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพาซ่ึงเปนภาพดานเดียว ในขณะ
ที่ผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะผูกระทํานอย และกลุมความหมายที่มักปรากฏกับการกระทําของผูสูงอายุ คือ กลุม
ความหมาย “ทํากิจกรรม ใหความรู” ซ่ึงปรากฏนอยไมถึงรอยละ 8 สงผลใหภาพผูสูงอายุมีศักยภาพซ่ึงเปนภาพ
ดานบวกถูกนําเสนอนอยไปดวย

98

ดานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห
  ฝกอบรม สงเสริมอาชพี บริการ...ฟรี
- รัฐเปนผูชวยเหลือดูแล/ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา

แกปญหา
 เตรียมการรับมือ เตรียมการรองรับ เตรียมความพรอม เรงแกไข กาํหนด
นโยบาย  
- รัฐเปนผูแกปญหา/ผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ

81 11.46
  (2)

เคารพ
  รดนํ้าดําหัว รดน้ําขอพร แสดงความกตญัู ใหเกยีรติ
- ผูสูงอายุเปนผูที่ควรเคารพ

42 5.94

ละเมิด/ทําความรุนแรง
  ถูกทุบต ีถูกทิ้ง ถูกลอลวง ถูกหลอกโอนเงิน ถูกแยงเอกสาร ถูกกีดกัน ถูกเลือก
ปฏิบัติ
- ผูสูงอายุนาสงสาร (เปนเหย่ือของความรุนแรงและถูกละเมิดสิทธิ)

29 4.10

ผูสูงอายุ ทํากิจกรรม
  ทํากระยาสารท ประดิษฐดอกไม เรียน ศึกษา ฝก
- ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

38 5.37

ใหความรู
  สอน ชวยสอน ถายทอดความรู ถายทอดภูมิปญญา สอนประสบการณ
- ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

17 2.40
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2) กระบวนการเกี่ยวกับการพูดในตัวบทหนังสือพิมพ

กระบวนการเกี่ยวกับการพูดในหนังสือพิมพปรากฏอยางโดดเดน หากพิจารณาเชิงปริมาณ ตัว
บทหนังสือพิมพ เนนเสียงของรัฐและหนวยงานตาง ๆ มากที่สุด โดยปรากฏเปนผูพูดเกินกวารอยละ 80 หากพิจารณา
คํากริยาบงการพูดพบวา มักปรากฏรวมกับคํากริยาที่สื่อความหมาย “ชี้แจง” มากที่สุด และเมื่อพิจารณาสิ่งที่พูด
ตามมาสื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนปญหา ผูที่ตองไดรับการดูแล และผูมีรางกายทรุดโทรม นอกจากน้ีมักปรากฏรวม
กับคํากริยาที่สื่อความหมาย “แนะนํา” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนผูตองการคําแนะนํา ในขณะที่เสียงของผูสูงอายุ
ปรากฏไมถึงรอยละ 20 และกลุมความหมายที่ปรากฏมากที่สุด คือ “เรียกรอง” สะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุเปน
กลุมคนที่เดือดรอนและตองการความชวยเหลือ

99

ผูพูด กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

รัฐ ช้ีแจง
กลาว อธิบาย แจง ช้ีแจง ย้ํา เปดเผย ระบุ
ระบุวา กระทรวงการคลังกังวลเกี่ยวกับวิกฤติการคลัง...ที่จะตองเขามารองรับ
สังคมผูสูงอายุ, กลาววา กทม.ใหความสําคัญแกผูสูงวัย ซึ่งปนี้อยากพัฒนา
ระบบการดูแลใหดีย่ิงขึ้น, พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีปญหาในเร่ืองของขอเขา
เส่ือม กระดกูพรุน เบาหวาน
-ผูสูงอายุเปนปญหา
-ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแล และเปนผูมีรางกายทรุดโทรม

186 63.70
  (1)

แนะนํา
แนะนํา ผูสูงอายุใหรูจักดูแลตัวเองบาง ทั้งสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตใจ 
-ผูสูงอายุเปนผูตองการคําแนะนําและผูที่ตองไดรับการดูแล 

19 6.50

ผูสูงอายุ เรียกรอง
ถามหาความชวยเหลือจากรัฐบาล, ขอใหนายกฯ จัดสวัสดิการบํานาญพื้นฐาน
ใหผูสูงอายุทกุคนแทนเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ
-ผูสูงอายุเปนผูตองการความชวยเหลือ

25 8.56
 (2)

บอกเลาเหตกุารณ
บอกเหตุผลตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน ฝกสมอง...เลือกเรียนฟรีตาม
โรงเรียนฝกอาชีพของ กทม., เลาวา...สุขภาพยังคงแข็งแรงและจําลูกหลานไดดี
-ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

23 7.88
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 3) กระบวนการเกีย่วกับสภาพในตัวบทหนังสือพิมพ

กระบวนการเกี่ยวกับสภาพในหนังสือพิมพปรากฏอยางโดดเดน ผลการวิเคราะหพบวา ตัวบท
หนังสือพิมพมักใชกระบวนการน้ีเพื่อบรรยายคุณสมบัตผิูสูงอายุวาเปน “ผูมีสภาพทรุดโทรม” และเนนบรรยาย 
“สภาพสังคมที่มีผูสูงอายุมาก” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ ภาพดังกลาวเปนภาพดาน
ลบซ่ึงปรากฏมากเกินรอยละ 70 ในขณะที่หนังสือพิมพบรรยาย “คุณสมบัติเชิงบวก” วาผูสูงอายุมีศักยภาพ ปรากฏ
นอยเพียงรอยละ 15

ผูถูกระบ/ุมี
คุณสมบัติ

กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

ผูสูงอายุ สภาพที่ทรุดโทรม
กลายเปนคนซึมเศรา, เกิดภาวะทุพพลภาพ, มีการตอบสนองตอส่ิงแวดลอม
ชาลง
-ผูสูงอายุเปนผูมีรางกายทรุดโทรม

97 28.20
  (2)

คุณสมบัติเชิงบวก
เปนบุคคลที่สรางประโยชนใหกับสังคม, เปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา, มี
ความสามารถ
-ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

53 15.41

รัฐ สภาพสังคมที่มีผูสูงอายุมาก
จะมผูีสูงอายุ 20.5 ลานคน ...จะมีคาใชจายสุขภาพผูสูงอายุเพิ่มขึ้นเปน 
220,000 ลานบาท
­ผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ

106 30.82
  (1)

ตวัตนเชิงบวก
เปนประธานเปดโครงการสงเสริมกิจกรรมผูสูงอายุ, เปนประธานในการประชุม
หารือเร่ืองการปรับปรุงอาคารธรรมศาลาเพื่อเปนศูนยสรางสุขผูสูงอายุ
-รัฐเปนผูดูแล/ผูสูงอายุเปนผูตองการการดูแลชวยเหลือ

33 9.59
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4) กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึกในตัวบทหนังสือพิมพ

กลาวไดวา กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึกไมไดเปนชนิดกระบวนการที่โดดเดน จาก
การวิเคราะหพบวา สิ่งทีผู่สูงอายุรูสึกเปน “ความรูสึกลบ” คือความรูสึกที่ไมดทีี่เกิดข้ึนในชวีิตประจาํวัน สื่อให
เห็นวาผูสูงอายุไมมีความสุข และสิ่งที่ผูสูงอายุคิดเปนกลุมความหมาย “ตองการ” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุตองการ
ความชวยเหลือ ในขณะที่สิ่งทีร่ัฐ “คิด” สะทอนใหเห็นมุมมองของรัฐที่มีตอผูสูงอายุวา ผูสูงอายุเปนปญหาและ
ตองไดรับการดูแล

2. ภาพตัวแทนผูสงูอายุไทยท่ีสื่อผานกลวธีิทางภาษา 
จากการวเิคราะหกลวิธีทางภาษาการใชคําอางถึงและชนิดกระบวนการ สามารถสรุปภาพตวัแทนผูสูง

อายุได 5 ภาพ ทั้งน้ีจะกลาวถึงภาพตัวแทนทีละภาพ และภาพตัวแทนเหลาน้ีสื่อผานกลวิธีทางภาษาประเภทใด
บาง ดังตอไปน้ี

2.1 ผูสงูอายุเปนผูท่ีไรความสามารถตองไดรบัการดแูลและอยูในภาวะพ่ึงพา
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตัวแทนน้ีอยางโดดเดน จากการวิเคราะหพบวาประกอบสราง

ผูคิด/ผูรูสึก กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

ผูสูงอายุ รูสึกลบ
เหงาอยูกับบาน, นอยใจขอลาออก, เบ่ือหนายการดําเนินชีวิตหลังเขาสูวัยชรา, 
หมดหวังใชสถานที่แหงนี้เปนที่พักในบ้ันปลายชีวิต, ทุกขใจแทบไมเหลือเงินซื้อ
ขาวแลว
-ผูสูงอายุไมมีความสุข

20 22.47

ตองการ
อยากใหรัฐเห็นใจ, ตองการการดูแลเอาใจใส, อยากใหชวยจัดหางบประมาณ
-ผูสูงอายุตองการความชวยเหลือ

19 21.35

รัฐ คิด
คาดวาคาใชจายในการดูแลผูสูงอายุจะสูงขึ้น, มองวาสังคมสูงวัยจะมีผลกับ
เศรษฐกิจไทย
-ผูสูงอายุเปนปญหา

21 23.59

หวงใย
หวงผูสูงอายุ, หวงใยสุขภาพคนสูงวัย
-รัฐเปนผูดูแล/ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแล (ผูมีภูมิคุมกันตํ่า)

13 14.61
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จากภาพตวัแทนยอย คือ ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดแูล ผูสูงอายุเปนบุคคลที่นาสงสาร เชน

ตวัอยาง (1) เทศบาลฯ ไดดําเนินการชวยเหลือทั้งในดานของผูที่ยากไร จัดสวัสดิการเยี่ยมผูปวย ผูสูงอายุ
ถึงทีบ่าน เพื่อเปนขวัญกําลังใจกับผูปวยและญาตใิหดีข้ึน พรอมกับมีการสรางบาน หรอืปรับ
ปรุง ซอมแซมบานใหแกผูยากไร ผูสูงอายุ ผูพกิาร (Dailynews, 16 Mar 2016)

สวนที่ขีดเสนใตเปนการอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน (association) ซ่ึงปรากฏอยางโดดเดน 
จากตัวอยางคําอางถึงผูสูงอายุ ไดแก “ผูยากไร ผูสูงอายุ ผูพิการ” ผูวิจัยพบวาผูสูงอายุมักจะไปปรากฏรวมกับ
ผูอื่น คือ “กลุมผูพิการ ผูทุพพลภาพ”  เพื่อสื่อความหมายวามีสภาพหรือลักษณะไปในทิศทางเดียวกันกับบุคคล
ที่ไปปรากฏรวม  ความหมายของผูพิการในทางกฎหมายคือ “บุคคลซ่ึงมขีอจํากัดในการปฏิบัตกิิจกรรมในชีวิต
ประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม ... และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหน่ึง
ดานใด” (Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2550, 2007)  การปรากฏรวมกับบุคคลกลุมน้ีสื่อ
ใหเห็นวาผูสูงอายุมีลักษณะเดียวกันกับกลุมดังกลาว กลาวคือ เปนผูที่ใชชีวิตอยูในสังคมอยางยากลําบาก และเปน
ผูที่ตองการความชวยเหลือจากผูอื่น (Sukwisith, 2011 : 293-306)

กลาวไดวา การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกับผูพิการหรือผูยากไรในตัวบทหนังสือพิมพขับเนนภาพ
ของการตองดูแลเปนพิเศษ อีกทั้งสะทอนใหเห็นมุมมองของรัฐที่มีตอผูสูงอายุในลักษณะสังคมสงเคราะหและจัด
กลุมผูสูงอายุเปน “ผูรับบรกิารสวัสดิการของรัฐ”

ตัวอยาง (2) คนสูงอายุตกรถเมลและไมมีใครรับผิดชอบ จึงขอใหแสดงน้ําใจตอผูโดยสารรถเมล ถึงแมวาจะ
เปนรถฟรี – แตอยาไรน้ําใจชวยเหลือคนจนเชนน้ี (Thairath, 9 Jun 2016)

สวนที่ขีดเสนใตไดแก “คนจน” เปนกลวิธีการอางถึงแบบประเมินคุณคา (appraisement) เชิง
นาสงสารที่สื่อหนังสือพิมพใชอางถึงผูสูงอายุ คําศัพทเหลาน้ีสะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุเปนผูที่ใชชีวิตอยางลําบาก
และตองไดรับความชวยเหลือจากผูอื่น กลวิธีน้ีนําเสนอภาพตัวแทน “ผูสูงอายุเปนกลุมคนที่นาสงสาร”

ตัวอยาง (3) คณะกํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบานสารวัตรกํานัน และแพทยตําบลบางเมืองใหมรวมกับฝาย
ปกครอง กลุม อสม.ตําบลบางเมืองใหมลงพื้นที่ หมู 6 นําเงิน 3,600 บาท พรอมขาวสารอาหาร
แหงและน้ําดื่มมอบใหกับนางฮวย รักษเจริญ อายุ 76 ป หญิงชราหลังคอมที่อาศัยอยูในเพิงพัก
ไมมีเลขที่ ในที่สาธารณะริมคลองมหาวงศ (Thairath, 15 Aug 2016)

จากตัวอยางเปนกลวิธ ีการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา ซ่ึงปรากฏโดดเดนท่ีสุด ผูกระทํา
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คือ เจาหนาที่รัฐ เชน กํานัน ผูใหญบาน ฯลฯ สวนที่ขีดเสนใตคือ “ลงพื้นที่...นําเงิน 3,600 บาท พรอมขาวสาร
อาหารแหงและน้ําดื่ม” เปนคํากริยาที่มีความหมายเกี่ยวกับการชวยเหลือดูแล ซ่ึงเปนกลุมความหมายที่ปรากฏ
มากท่ีสุด “นางฮวย รักษเจริญ อายุ 76 ป หญิงชราหลังคอม” เปนเปาของการกระทํา และ “ที่อาศัยอยูในเพงิ
พักไมมีเลขที ่ในที่สาธารณะริมคลองมหาวงศ” เปนสภาพแวดลอม จะเห็นไดวาการชวยเหลือดังกลาวเปนการชวย
เหลือดานการดํารงชีพพื้นฐาน จากตัวอยางน้ีนําเสนอภาพตัวแทนภาครัฐเปนผูชวยเหลือผูสูงอายุ

ตัวอยาง (4) มานพ ชวยมณี นายกเล็ก ต.ดอนทราย ... ลงพื้นที่ดูแลทุกขสุขผูสูงอายุเทาเทียมดุจพอแมทั้งให
บริการฉีดวัคซีน ตรวจโรค วัดความดนัเบ้ียผูสูงอายุก็ไมเคยขาด (Thairath, 11 Jan 2016)

สวนที่ขีดเสนใตคือ “ลงพื้นที่ดูแลทุกขสุข” “ใหบริการฉีดวัคซีน ตรวจโรค วัดความดันเบ้ีย” เปน
คํากริยาที่เกี่ยวกับการชวยเหลือดูแลดานการแพทยและสาธารณสุข “ผูสูงอายุ” เปนเปาของการกระทํา นอกจาก
น้ีภาพตัวแทนของผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดแูลยังสื่อผานกระบวนการเกี่ยวกับการพูด เชน

ตัวอยาง (5) ผูเฒาผูแกถามหาความชวยเหลือจากรัฐบาล แตยังเงยีบ ๆ กันอยู (Thairath, 3 Feb 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัการพูด ผูพูดคือ “ผูเฒาผูแก” มีคํากริยาบงการพูดคือ 
“ถามหา” ซ่ึงเปนคํากริยากลุมความหมายเรียกรอง ผูวิจัยพบวา ผูสูงอายุเปนผูพูดในกลุมความหมาย “เรียกรอง” 
มากที่สุด สื่อใหเห็นวา “ผูสูงอายุเปนกลุมคนที่เดือดรอนและตองการความชวยเหลือ”

2.2 ผูสงูอายุเปนผูมีรางกายทรุดโทรม
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตวัแทนน้ีอยางโดดเดน ดังจะเห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตวัอยาง (6) ฝากถึงพี่นองประชาชนควรดูแลสุขภาพใหแข็งแรง โดยเฉพาะเด็กเล็ก ผูสูงอายุ และผูที่มีโรค
ประจําตัว เพราะเสี่ยงตอการติดเชื้อไดงาย (Dailynews, 20 Jan 2016)

สวนที่ขีดเสนใต ไดแก “เด็กเล็ก ผูสูงอายุ และผูที่มีโรคประจําตัว” เปนการอางถึงแบบเปนกลุม
เดียวกัน ซ่ึงปรากฏอยางโดดเดน ผูวิจัยพบวาผูสูงอายุมักจะไปปรากฏรวมกับ “ผูมีภูมิคุมกันตํ่า” การปรากฏรวม
กับบุคคลกลุมน้ีสื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนบุคคลที่มีสุขภาพไมแข็งแรง มีภูมิตานทานตํ่า สามารถติดเชื้อและเกิดโรค
ตาง ๆ ทําใหเจ็บปวยไดงาย

ตัวอยาง (7) เวียงเชียงแสนผุดโรงเรียนผูสูงวัย พัฒนาศักยภาพไมใกลฝง (Dailynews, 24 Mar 2016)
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สวนที่ขีดเสนใตขางตนเปนกลวิธ ีการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “ไมใกลฝง” ซ่ึงหมายถึง 
“แกใกลจะตาย” (The Royal Institute, 2013 : 932) คําอางถึงน้ีเปนการใชความเปรียบสื่อวา ผูสูงอายุเปรียบ
เหมือนไมแกที่ใกลความตายทกุขณะ เปนการเลือกกลาวถึงดวยคุณลักษณะเชิงลบ

ตัวอยาง (8) “ผูสูงอายุที่มีอายุระหวาง 60-70 ป จะมีมวลกลามเน้ือความแข็งแรงและความสามารถในการ
ประสานงานของกลามเน้ือลดลงกวาเมื่ออายุ 20-30 ป ถึง 20-40% รวมทั้งการเสื่อมของขอตอ
และเอ็นรอบขอ ทําใหเกิดการจํากัดการเคลื่อนไหวของขอ และความเร็วในการตอบสนองของ
กลามเน้ือลดลง” คุณหมอดารณีบอก (Thairath, 1 Oct 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกับสภาพ ซ่ึงเปนกระบวนการท ี่โดดเดน ผูสูงอายุปรากฏรวม
กับคํากริยาบอกคุณสมบัติ “จะม ีเกิด” และสวนที่ขีดเสนใต “มวลกลามเน้ือความแข็งแรงและความสามารถใน
การประสานงานของกลามเน้ือลดลงกวาเมื่ออายุ 20­30 ป ถึง 20­40% รวมทั้งการเสื่อมของขอตอและเอ็นรอบ
ขอ” “การจํากัดการเคลื่อนไหวของขอ และความเร็วในการตอบสนองของกลามเน้ือลดลง” เปนคุณสมบัติ สื่อให
เห็นภาพผูสูงอายุมีสภาพทรุดโทรม แมการบรรยายคุณสมบัติเกี่ยวกับผูสูงอายุวาเปนผูมีสภาพทรุดโทรมจะเปน
ขอมูลตามหลักการแพทย แตเมื่อภาพดังกลาวถูกนําเสนอเนนยํ้าและมากเปนพิเศษก็อาจทําใหเกิดการมองภาพ
เพียงดานเดยีวและมองแบบเหมารวม อาจทําใหสังคมมองคนกลุมน้ีเหมือนกันหมด

ตัวอยาง (9) ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา หัวหนาคณะวิจัย Operation BIM ไดเปดเผยวา อาการจอประสาทตา
เสื่อม...เปนสาเหตุสําคัญทีท่ําใหผูสูงอายุตองสูญเสียการมองเห็นเปนการถาวร (Thairath, 7 Jan 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการพูด ผูพูดคือ “ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา” มีคํา
กริยาบงการพูด คือ “เปดเผยวา” และสวนที่เปนตัวเอียงเปนสิ่งที่พูด สิ่งที่พูดจะเห็นวานําเสนอผูสูงอายุในฐานะ
ผูมีสภาพทรุดโทรม ประเด็นสําคัญของกระบวนการน้ีคือ ผูพูดหรอืผูกําหนดความหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุน้ันคือ
ภาครัฐและหนวยงานตาง ๆ สวนใหญเปนเจาหนาที่ทางการแพทยและสาธารณสุข ดังจะเห็นไดจากตัวอยาง (8)-
(9) ขางตน ผูพูดคือ “คุณหมอดารณี” ซ่ึงเปนผูอํานวยการสถาบันสิรินธรเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย
แหงชาต ิและ “ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา” ซ่ึงเปนหัวหนาคณะวิจัย Operation BIM ศูนยวิจัยและพัฒนามังคุดไทย

2.3 ผูสงูอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตวัแทนน้ีอยางโดดเดน ดังจะเห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตัวอยาง (10) น่ีก็เปนมุมวิเคราะห เปนการชี้อีกหน่ึงเวทีกับกรณีปญหา “สังคมผูสูงวัยเต็มรูปแบบ” ไทยตั้งรับ
ไดแคไหนแลว??...ยังไมชัด??. (Dailynews, 18 Jun 2016)
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ตัวอยาง (11) สรางหลกัประกันและความมั่นคงทางเศรษฐกจิและสังคมใหแกผูสูงอายุ และชวยลดภาระงบ
ประมาณของรัฐบาลในการดูแลผูสูงอายุในอนาคต โดยเฉพาะเม่ือประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูง
อายุ (Thairath, 5 Oct 2016)

สวนที่ขีดเสนใตในตัวอยางขางตน ไดแก “ปญหาสังคมผูสูงวัยเต็มรปูแบบ” ในตวัอยาง (10) 
เปนการอางถึงแบบประเมินคาวาเปนปญหามาอางถึงผูสูงอายุ ตัวอยางขางตนน้ีสื่อใหเห็นมุมมองวา สถานการณ
การเขาสูสังคมผูสูงอายุน้ีเปน “ปญหาของสังคม” และสงผลกระทบหลายดาน และในตัวอยางที่ (11) “ภาระงบ
ประมาณของรัฐบาลในการดูแลผูสูงอายุ” เปนการประเมินคาผูสูงอายุในเชิงลบ สื่อใหเห็นภาพตัวแทนวา “ผูสูง
อายุเปนภาระของประเทศ”

ตัวอยาง (12) เน่ืองจากตนทุนการรักษาสุขภาพที่สูงข้ึน...และสังคมไทยในอนาคตจะมีผูสูงอายุมากข้ึนปญหา
ฐานะการเงินของกองทุน สปสช. และ สปส. จึงมีความเสี่ยง...ดังน้ันภาครัฐตองหาวิธีการเพิ่มราย
ไดใหกับกองทุนเหลาน้ีเพื่อใหกองทุนดําเนินงานได (Dailynews, 16 May 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา ผูกระทําคือ “ภาครัฐ” กระทํากริยา
เกี่ยวกับการแกปญหาคือ “หาวธิีการเพิ่มรายไดใหกับกองทุนเหลาน้ี” ตัวอยางน้ีเสนอภาพตัวแทนรัฐเปนผูแก
ปญหา และ “ผูสูงอายุเปนภาระดานการเงิน” นอกจากน้ียังสื่อผานกระบวนการเกี่ยวกับการพูด เชน

ตัวอยาง (13) นายสมชัย สัจจพงษ ปลัดกระทรวงการคลัง ระบุวา กังวลเกี่ยวกับวิกฤติการคลังที่อาจจะเกิดข้ึน
ในระยะ 10­15 ปขางหนา ที่ตองเขามารองรับสังคมผูสูงอายุ (Thairath, 15 Apr 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัการพูด ผูพูดคือ “นายสมชัย สัจจพงษ ปลัดกระทรวง
การคลัง” มีคํากริยาบงการพูด คือ “ระบุวา” และสวนที่เปนตัวเอียงเปนสิ่งที่พูด สิ่งที่พูดเปนการนําเสนอผูสูงอายุ
ในฐานะ “ผูเปนปญหาและภาระการคลัง” จะเห็นไดวา ประเด็นสําคัญของกระบวนการเกี่ยวกับการพูดคือ “เสียง” 
ที่ปรากฏในหนังสือพิมพ ไมใชเสียงของผูสูงอายุ แตเปนเสียงของผูอื่นที่ “ตัดสินหรือประเมินคา” ผูสูงอายุ และ
เสียงดังกลาวเปนมุมมองดานลบ

2.4 ผูสงูอายุเปนผูมีศักยภาพ
ภาพตัวแทนน้ีจัดเปนภาพดานบวก วาทกรรมหนังสือพิมพมิไดเนนนําเสนอภาพตัวแทนน้ี ดังจะ

เห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตัวอยาง (14) น่ีแหละไอเดียคนวัยเกาที่ไมยอมใหสมองฝอ โดยนําสิ่งของไรคามาสรางงานสรางเงินใหเกิดข้ึน! 
(Thairath, 5 Oct 2016)



Journal of  the faculty of Arts, Silpakorn University
Volume 42 : Issue 2 (July-December 2020)

สวนที่ขีดเสนใตขางตนเปนการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “คนวัยเกา” คําวา “เกา” 
หมายถึง เชี่ยวชาญ มีประสบการณหรือความชํานาญมาก (The Royal Institute, 2013 : 148) คําน้ีจึงมีความ
หมายในทางบวก เปนการกลาวถึงความรูความสามารถของผูสูงอายุ จะเห็นไดวาเปนการเนนนําเสนอผูสูงอายุใน
มิติของ “ผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญ”

ตัวอยาง (15) ปราชญผูสูงอายุ ถายทอดภูมิปญญาทองถ่ินใหชาวบาน (Dailynews, 20 Sep 2016)

นอกจากน้ี การใชคําวา “ปราชญผูสูงอายุ” ในตัวอยางขางตน แสดงใหเห็นวาเปนการประเมิน
คาผูสูงอายุในดานบวก กลาวคือ ปราชญ หมายถึง “ผูมีปญญารอบรู” (The Royal Institute, 2013 : 715) สื่อ
ใหเห็นวาผูสูงอายุมีความสามารถและนําความรูที่ตนมีไปถายทอดใหแกผูอื่นได

ตัวอยาง (16) ผูสูงอายุถือวาเปนผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการดํารงชีวิต เปนบุคคลที่มีคุณคามี
ประสบการณที่เปนแหลงความรูใหแกรุนลูกรุนหลาน เปนบุคคลที่ควรแกการยกยองในการดูแล
สุขภาพ (Thairath, 7 Jul 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัสภาพ ผูสูงอายุปรากฏรวมกับคํากริยาบอกคุณสมบัต ิ
“เปน มี” และสวนที่ขีดเสนใต  “ผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการดํารงชีวติ” “บุคคลที่มีคุณคา” 
“ประสบการณที่เปนแหลงความรูใหแกรุนลูกรุนหลาน” “บุคคลที่ควรแกการยกยองในการดูแลสุขภาพ” เปน
คณุสมบัติ สื่อใหเห็นภาพผูสูงอายุเปนผูมีประสบการณและยังมศีักยภาพ

ตัวอยาง (17) กลุมชาวบานผูสูงวัยในพื้นที่ ต.วังตะกู อ.บางมูลนาก รวมตัวทํา “กระยาสารท” เปนอาชีพ ยึด
หลักแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สระบุร ี(Thairath, 1 Dec 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา สวนที่ขีดเสนใตคือ “รวมตัวทํากระยา
สารท” เปนคาํกริยาที่สื่อถึงการรวมกลุมกันทํากิจกรรมของผูสูงอายุ สื่อใหเห็นภาพตวัแทนวา ผูสูงอายุเปนผูมี

ความสามารถและมีศักยภาพ อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวาการทํากิจกรรมยามวางของผูสูงอายุมักถูกนําเสนออยูใน

พื้นที่หรือสภาพแวดลอมที่จํากัด กลาวคือ เปนพื้นที่ที่ไดรบัการสนับสนุนจากภาครัฐ เชน โรงเรียน สมาคม

2.5 ผูสงูอายุเปนผูท่ีควรเคารพ
วาทกรรมหนังสือพิมพมิไดเนนนําเสนอภาพตัวแทนน้ีซ่ึงเปนภาพดานบวก ยกตัวอยาง
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ตัวอยาง (18) ประเพณีวันสงกรานตน้ันถือเปนประเพณีอันดีงามที่สมาคมกีฬากรีฑาฯ ไดจัดข้ึนมาอยางตอเน่ือง
และยาวนาน...นักกีฬารุนใหมไดแสดงความกตัญูตอผูอาวุโสและผูที่มีพระคุณน่ันเอง (Daily
news, 16 Apr 2016)

สวนที่ขีดเสนใตเปนการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “ผูอาวุโส” “ผูที่มีพระคุณ” ซ่ึงคําวา
อาวุโส หมายถึง ความมีอายุมากกวาหรือมีประสบการณในอาชีพมากกวา (The Royal Institute, 2013 : 1410) 
คําน้ีจึงมีความหมายดานบวก กลาวคือ การใชคําอางถึงดังกลาวสื่อใหเห็นความเคารพของผูที่มีอายุนอยกวาตอผู
มีอายุมากกวา สะทอนใหเห็นลักษณะที่สําคัญของสังคมไทย คอื การใหความสําคัญกับเรื่องอาวุโส (Supharb, 
2000)

ตัวอยาง (19) พศิน โกมลวิชญ ผูวาฯ หนองบัวลําภู พรอมคณะเขารวมขอพรรดน้ําดาํหัวผูสูงอายุ ณ ศาลา
การเปรียญวัดมหาชัย ต.ลําภู อ.เมือง อันเปนการแสดงความรักและแสดงความกตัญูตอผูสูง
อายุ (Dailynews, 26 Apr 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา สวนที่ขีดเสนใต ไดแก “ขอพรรดน้ํา
ดําหัว” เปนกริยาที่สื่อความหมายการเคารพนับถือ และ ผูสูงอายุเปนเปาของการกระทํา สื่อใหเห็นความเคารพ
และความกตัญูที่มีตอผูสูงอายุซ่ึงเปนภาพดานบวก อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาคํากริยากลุม “เคารพ” น้ีมักปรากฏ
ในปริบทชวงเดือนเมษายนคือชวงเทศกาลสงกรานตหรือวันข้ึนปใหมไทยเทาน้ัน

วิถีปฏิบัติทางวาทกรรมและวิถีปฏิบัติทางสังคมวฒันธรรม
1.วิถีปฏิบัติทางวาทกรรม ในงานวิจัยน้ี คือ การศึกษาตัวบทในฐานะที่เปนผลผลิตของกระบวนการผลิต

และกระจายตัวบท และการบริโภคและตีความตัวบท ผูวิจัยจะขอกลาวถึงวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมและวิถีปฏิบัติ
ทางสังคมวฒันธรรมโดยสรุป

1.1 การผลิตและการกระจายตวับท
เมื่อพิจารณากระบวนการผลิตตัวบท จะเห็นวาวาทกรรมหนังสือพิมพสวนใหญจะเลือกนําเสนอ

แหลงขาวที่เปนเจาหนาที่รัฐ และภาคเอกชน มีเพียงสวนนอยที่เลือกแหลงขาวที่เปนผูสูงอายุ ดานเน้ือหาในตัว
บท สวนใหญเนนการรายงานเหตุการณการดูแลผูสูงอายุของฝายรัฐและการเตรียมพรอมรับมือกับสถานการณ
สังคมสูงอายุ กลาวคือ เนนประชาสัมพันธการปฏิบัติหนาที่ของภาครัฐ ดานปริมาณของขาว ผูวิจัยพบวาหนังสือ
พิมพรายวันไทยมีการนําเสนอขาวเกี่ยวกับผูสูงอายุอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ืองตลอดทั้งป อน่ึง มีการนําเสนอขาว
ผูสูงอายุปริมาณมากเปนพิเศษในชวงเดือน “เมษายน” และ “กันยายน” ซ่ึงสอดคลองกับปริบทของสังคมไทย 
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กลาวคือ ชวงเดือนเมษายน คือ วันที่ 13 เมษายนของทุกปเปนวันผูสูงอายุแหงชาติ จัดเปนวาระสําคัญที่เกี่ยวกับ
ผูสูงอายุในสังคมไทย และเดือนกันยายนเปนชวงการเกษียณอายุ หนังสือพิมพจึงมีการนําเสนอขาว เหตุการณ
และกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูงอายุในชวงดังกลาวจํานวนมาก ดานการกระจายตัวบท ในกรณีของตัวบทเกี่ยว
กับผูสูงอายุในหนังสือพิมพไทยรัฐและเดลินิวส หากพิจารณาความถ่ีในการนําเสนอพบวาคาเฉลี่ยความถ่ีตอฉบับ
คือ 2.91 กลาวคอื หนังสือพิมพ 1 ฉบับจะมีตัวบทผูสูงอายุ 3 ตัวบท แสดงใหเห็นวาหนังสอืพิมพรายวันไทยให
ความสําคัญกับการนําเสนอขาวผูสูงอายุในสังคมไทยและตัวบทเหลาน้ีก็มีแนวโนมแพรกระจายไปสูผูอานหมูมาก
ไดเชนกัน นอกจากน้ี หนังสือพิมพดังกลาวยังไดคัดเลือกขาวผูสูงอายุไปนําเสนอในพื้นที่ออนไลนรวมดวย เชน 
เวบ็ไซตสํานักขาว เฟซบุก ดังเชนในเวบ็ไซตของสํานักขาวไทยรฐัจะมีระบบแท็ก (tag) ขาวที่เกี่ยวกับสูงอายุซ่ึง
รวบรวมไวเปนหมวดหมู ยิ่งทําใหสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังผูอานจํานวนมากไดรวดเร็วยิ่งข้ึน ดังน้ันกลาว
ไดวาการสื่อสารน้ีทําใหขาวตาง ๆ เกีย่วกับผูสูงอายุแพรกระจายไปยงัคนจํานวนมากในสังคมไทย

1.2 การบริโภคและตคีวามตัวบท
ดานการบริโภคตัวบท การนําเสนอขาวทางสื่อหนังสือพิมพเปนลักษณะของการสื่อสารทางเดียว 

ผูอานมีบทบาทหลักเปนผูรับขอมูลขาวสารที่ผูเขียนขาวสงมา ผูรับสารในที่น้ีคือผูอานหนังสือพิมพทั่วไป ไมวาจะ
เปนกลุมผูสูงอายุเอง หรือบุคคลที่มิใชผูสูงอายุ รวมถึงหนวยงานตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ แมพบการสื่อสารตอบ
กลับเกี่ยวกับประเด็นผูสูงอายุจากผูอานไปยังหนังสือพิมพบาง แตก็ปรากฏเฉพาะปริบทของคอลัมนประเภทรอง
ทุกข เชน คอลัมนสารพันปญหา คอลัมนจดหมายถึงเดลินิวส ดานตีความตัวบท โดยทั่วไปผูอานหนังสือพิมพมัก
จะเชื่อวาขาวที่นําเสนอเกี่ยวกับผูสูงอายุผานหนังสือพิมพเปน “ขอเท็จจริง” ดังจะเห็นไดจาก คอลัมนที่เปดโอกาส
ใหผูอานแสดงความคิดเห็นสงมายังหนังสอืพิมพได เชน กรณีมีการนําเสนอขาวกระทรวงการคลังจะงดจายเบ้ีย
ยังชีพผูสูงอายุ ผูอานที่มิไดเปนผูสูงอายุก็เขียนเขามาแสดงความไมเห็นดวยกับแนวคิดดังกลาวของกระทรวงการ
คลัง เปนตน นอกจากน้ี ตัวบทที่เกี่ยวกับผูสูงอายุยังมี “ความนาเชื่อถือ” เน่ืองจากในเน้ือหาขาว บทความ คอลัมน 
มักใชภาษาทางการหรือกึ่งทางการเพื่อสรางความนาเชื่อถือ นอกจากน้ี ผูสื่อขาวมีโอกาสการเขาถึงแหลงขาว และ
ผูสื่อขาวมักเลือกนําเสนอแหลงขาวที่เปนเจาหนาที่รัฐและองคกรตาง ๆ เชน กรมกิจการผูสูงอายุ หนวยงานดาน
สาธารณสุข ยิ่งทําใหเกิดความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน

2. วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม การวิเคราะหวิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (socio-cultural practice) 
ของแฟรคลัฟที่ผูวิจัยนํามาใชในงานน้ี คือ การศึกษาความสัมพันธระหวางตัวบทกับปริบทสังคมวัฒนธรรม ดังน้ี

2.1 นโยบายรัฐและกฎหมายท่ีเกี่ยวกับผูสูงอาย ุเมื่อพิจารณาภาพรวมของผูสูงอายุในกฎหมาย 
เชน รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติตาง ๆ พบวาผูสูงอายุมักจะถูกบัญญัติอยูในบทบัญญัติเดียวกันกับผูพิการหรือผู
ทุพพลภาพ โดยมีบทบัญญัติกําหนดมาตรการใหการปกปองคุมครองและใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุและผูพิการ
หรือทุพพลภาพเปนพิเศษ (Tawanyapote, 2008)  ดังน้ันอาจกลาวไดวา การจัดผูสูงอายุอยูในกลุมเดียวกันกับ
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ผูพิการเปนการพิจารณาทางกายภาพในฐานะที่เปนบุคคลที่มีความเจ็บปวยและออนแอ สะทอนใหเห็นวาผูสูงอายุ
และผูพิการเปนภาระของสังคมซ่ึงรัฐตองใหการสงเคราะหชวยเหลือ นโยบายหรือบทบัญญตัิของรัฐในลําดับตอ
มา เชน พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ก็เปนกฎหมายในเชิงสงเคราะหและรัฐสวัสดิการ (Tawanyapote, 
2008) ซ่ึงอาจตอกยํ้าวากลุมคนเหลาน้ีเปนภาระของรัฐบาลหรือของสังคมอยูน่ันเอง จะเห็นไดวากฎหมายที่เกี่ยว
กับผูสูงอายุสัมพันธกับภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา กลาวคือ นโยบายดัง
กลาวประกอบสรางภาพผูสูงอายุใหผูกติดกับ “ความออนแอ” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุกลายเปนภาระของสังคม เปน
ผูมีความออนแอที่ควรไดรบัการดูแล

2.2 การแพทยและสาธารณสุข ในทางหลักเวชศาสตรผูสูงอายุ (geriatric medicine) มองวา 
ความแกหรือความชรา หมายถึง การสูญเสียความสามารถในการทํางานของสรีรวิทยา (Jitapunkul, 2001) การ
ศึกษาทางชีววิทยาการแพทยจึงพยายามตรวจสอบรางกายผูสูงอายุเพื่อบงชี้วาใครเปนผูสูงอายุ โดยมีการประเมิน
เรื่องศักยภาพของรางกายที่ไมสมบูรณ เปนรางกายที่ชราภาพ (aged body) (Thaweesit, 2010 : 4-5) ขณะ
เดียวกันก็มีเทคโนโลยีทางการแพทยสมัยใหม และการแพทยทางเลือกที่เรียกวา เวชศาสตรชะลอวัย (anti-aging 
medicine) ทําใหความชราซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงรางกายตามธรรมชาติถูกปฏิเสธ แมเรื่องของการพัฒนาองค
ความรูในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพของผูสูงอายุเปนเรื่องดี แตในอีกสวนหน่ึงก็เปนการตอกยํ้าภาพความชราที่
เต็มไปดวยโรค หรือการชวยเหลือตัวเองไมไดของผูสูงอายุ กลาวไดวา สถาบันทางการแพทยไดกลายมาเปนสวน
หน่ึงในการสรางภาพผูสูงอายุที่ผูกติดกับ “โรค ความเสื่อมถอย” การมุงเนนมิติดานสภาพรางกายเปนหลักน้ีทําให
อีกดานหน่ึง คือ “ประสบการณ” กลายเปนดานที่คนไมนึกถึง

2.3 สถานการณสังคมสูงอาย ุประเทศไทยไดเขาสูการเปน “สังคมสูงวัย” ตั้งแตประมาณปพ.ศ. 
2548 และในปพ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะกาวเขาสู “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” (super aged society) 
(Foundation of Thai Gerontology Research and Development institute, 2017) จากสถานการณดัง
กลาวทําใหหลายภาคสวนในประเทศไทยมองวาจําเปนตองเตรียมรับมือกับสถานการณประชากรสูงวัยอยางรวดเร็ว
น้ี เน่ืองจากมีผลกระทบตอสังคมและระบบเศรษฐกิจอยางกวางขวาง เชน งบประมาณของรัฐบาล การออมและ
การลงทุน การขาดแคลนแรงงาน ฯลฯ การเตรียมพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงเปนเรื่องสําคัญที่
ตองการการวางแผนอยางเปนระบบ (Bhuvapanich, 2010; Manprasert et al., 2010; Phromphak, 2013) 
จะเห็นไดวา ความคิดหรือมุมมองดังกลาวสื่อใหเห็นการจัดวางตําแหนงของรัฐวาเปนผูแกปญหา ขณะเดียวกันก็
สื่อใหเห็นวา “ผูสูงอายุเปนปญหา”

2.4 แนวคิดท่ีมีอยูในสังคมวัฒนธรรมไทย แนวคิดเกี่ยวกับกตัญูกตเวทีเปนหลักคําสอนทาง
พระพุทธศาสนา ซ่ึงไดวางหลักการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคนใหมีจิตสํานึกในบุญคุณ และตองตอบแทนผูมีพระคุณ ไม
วาจะเปนบิดามารดา ปูยาตายาย รวมถึงผูสูงอายุ (Phrakhru Thammasarakosol, 2017) อีกแนวคิดคือ เรื่อง
ความอาวุโส กลาวไดวา ลักษณะที่สําคัญของสังคมไทย คือ การใหความสําคัญกับเรื่อง “อาวุโส” จะเห็นไดวา
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ผูมีอายุมากกวามักไดรับความเคารพ เกรงใจ และเชื่อฟงจากผูมีอายุนอยกวา (Supharb, 2000) นอกจากน้ี สังคม
ไทยยังใหคุณคาแกผูสูงอายุ กลาวคือ สังคมไทยเคารพผูสูงอายุในฐานะเปนผูรู ผูมีประสบการณ และผูนําทางความ
คิด (Srisantisuk, 1996; Supharb, 2000) กลาวไดวา แนวคิดเรื่องความกตัญู ความอาวุโส และคุณคาของผู
สูงอายุเปนแนวคดิพื้นฐานที่ทําใหสังคมไทยเคารพผูสูงอายุ แนวคิดเหลาน้ีเปนอีกหน่ึงปจจยัที่มีผลตอวาทกรรม
หนังสือพิมพ ดังเห็นไดจากการนําเสนอภาพของผูสูงอายุที่มีคุณคาและควรใหความเคารพ อยางไรก็ตาม ภาพดัง
กลาวปรากฏนอยและสวนใหญมักปรากฏในปริบทชวงเดือนเมษายนคือชวงเทศกาลสงกรานตหรือวันข้ึนปใหมไทย

สรุปและอภิปรายผลการวิจยั

บทความเรื่องน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหภาพตัวแทนของผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในวาทกรรม
หนังสือพิมพรายวันไทย ขอมูลที่ใชในการศึกษาน้ี ไดแก พาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ 
เกี่ยวกับผูสูงอายุจากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 2 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ และ เดลินิวส เกณฑในการเลือก คือ
เกณฑหนังสือพิมพชื่อฉบับที่มียอดปริมาณการจําหนายสูงสุดในประเทศ ผูวิจัยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social 
actor) ของฟาน ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008) และการวิเคราะหชนิดกระบวนการ (transitivity) ของฮัลลิ
เดย (Halliday, 1994) มาใชวิเคราะห  ผลการศึกษาพบวา วาทกรรมหนังสือพิมพใชกลวิธีทางภาษาที่สําคัญหลาย
กลวิธี เชน การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน การอางถึงแบบประเมินคุณคา การใชกระบวนการเกี่ยวกับการ
กระทํา การใชกระบวนการเกี่ยวกับสภาพ การใชกระบวนการเกี่ยวกับการพูด วาทกรรมหนังสือพิมพ เลือกขับเนน
ภาพตัวแทนดานลบของผูสูงอายุ ไดแก ภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ไรความสามารถตองไดรับการดูแลและอยู
ในภาวะพึ่งพา ภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ และภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูมีรางกายทรุด
โทรม สวนภาพตัวแทนผูสูงอายุดานบวก ไดแก ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ และภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ควร
เคารพ ปรากฏนอย

จะเห็นไดวา ภาพดังกลาวเปนการผลิตซํ้าและตอกยํ้าภาพดานลบของผูสูงอายทุําใหดานอื่น ๆ 
เชนดานประสบการณกลายเปนดานที่คนไมนึกถึง การนําภาพของผูสูงอายุไปผูกติดกับความเสื่อมนี้อาจ
ทําใหกลุมผูสูงอายุถูกมองหรือมีภาพไปในทิศทางเดียว ความคิดความเชื่อและภาพดังกลาวทําใหเกิดเปน 
“วาทกรรมแหงความกลัว” (discourse of fear) (Angus & Reeve, 2006 ; Coupland, 2007) คือทําใหเกิด
ความกลัวความชรา หรือปฏิเสธความแกความชรา สงผลตอความคิดและมุมมองของคนในสังคมท่ีมีตอผูสูงอายุและ
ปฏิบัติตอผูสูงอายุ พฤติกรรมบางอยางก็เปนเร่ืองดี เชน คนในสังคมหันมาออกกําลังกายและใสใจสุขภาพมากข้ึน 
แตบางพฤติกรรมก็อาจสงผลใหเกิดการเลือกปฏิบัติตอบุคคลอันเน่ืองมาจากวัยหรืออายุ (age discrimination) หรือ 
อาจถูกปดก้ันโอกาส หรือกีดกันผูสูงอายุออกไปจากกิจกรรมตาง ๆ โดยมองขามศักยภาพ ประสบการณดานตาง ๆ 
ของผูสูงอายุ อีกท้ังความคิดความเช่ือดังกลาวยังสงผลตอมุมมองของผูสูงอายุท่ีมีตอตนเอง อาจสงผลใหผูสูงอายุไม
เห็นคุณคาในตนเองและขาดความภูมิใจในตัวเอง
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นอกจากน้ี งานวิจัยน้ีชี้ใหเห็นวา “หนังสือพิมพ” น้ันมีบทบาทและอิทธิพลอยางยิ่งตอความคิดของคนใน
สังคม อยางไรก็ตาม หนังสือพิมพไมใชการเสนอความเปนจริงทั้งหมด ดังที ่แฟรคลัฟกลาวไววา ขอมูลที่สื่อมวลชน
นําเสนอมิไดเปนกระจกสะทอนความเปนจริง หากแตเปนการสราง “ภาพความเปนจริง” ใหเกดิข้ึนในวถีิทางที่
ข้ึนอยูกับตําแหนงทางสังคม ผลประโยชนและวัตถุประสงคของผูผลิตตัวบทเหลาน้ัน (Fairclough, 1995a : 103-
104) สื่อมวลชนจึงมีอํานาจแอบแฝง เน่ืองจากสื่อมวลชนสามารถเลือกสรรบางแงมุมในการนําเสนอ และเลือกวา
ใครควรจะไดพูดหรือบอกเลาเรื่องราวใดบาง สื่อมวลชนสามารถทําใหผูที่ปรากฏในขาวดูโดดเดน เปนคนสําคัญ 
หรืออาจจํากัดการพูดเพื่อลดบทบาทความสําคัญลง (Fairclough, 1989 : 49-51)

ในมิติสังคมไทย หากพจิารณานโยบายรัฐจะเห็นไดวา “ประเดน็เรื่องผูสูงอายุ” เปนประเดน็ที่รฐับาล
ตระหนักถึงความสําคัญและประกาศใหสังคมผูสูงอายุเปน “ระเบียบวาระแหงชาติ” (Department of older 
persons, 2018)  และมีนโยบาย มาตรการตาง ๆ เชน พระราชบัญญัติผูสูงอายุ แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที ่2 
ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ นโยบายหน่ึงทีส่ําคัญคือการปลูกจติ
สํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ กลาวคือ การลด “วยาคติ” หรือแนวคิดเชิงลบตอ
ผูสูงอายุ และมีทัศนคติเชิงบวกตอผูสูงอายุ (The National Committee on the Elderly, 2018)

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาวาทกรรมจากสื่อหนังสือพิมพกลับเปนไปในทิศทางตรงกนัขาม ผูผลิตวาท
กรรมหนังสือพิมพไมไดนําเสนอทุกแงมุมเกี่ยวกับผูสูงอายุ แตมุงนําเสนอภาพของการทํางานของรัฐและหนวยงาน
ตาง ๆ ในฐานะเปนผูปฏิบัติหนาที่ในการดูแลผูสูงอายุและเตรียมความพรอมรับมือกับสังคมสูงอายุ อาจกลาวได
วา สื่อหนังสือพิมพเลือกเนนประชาสัมพันธผลงานของภาครัฐ  ขณะเดียวกันก็อาจทําใหเกิดภาพตัวแทนผูสูงอายุ
แบบเหมารวมโดยไมรูตัว เน่ืองจากภาพผูสูงอายุก็ถูกนําเสนอซ้ําในฐานะเปนผูรบัการสงเคราะห ผูรับสวัสดิการ
สังคม ดังน้ัน เมื่อคนนึกถึงผูสูงอายุก็จะมีมุมมองตอผูสูงอายุเพียงดานเดียวคือดานลบ ในฐานะนักภาษา ผูวิจัยหวัง
วางานวิจัยชิ้นน้ีจะทําใหเราฉุกคิดและตั้งคําถามกับภาพตัวแทนผูสูงอายุที่ถูกนําเสนอผานหนังสือพิมพ ทั้งน้ีการ
ตระหนักรูในเรื่องน้ีอาจจะทําใหเกิดความเขาใจประเด็นผูสูงอายุมากข้ึนและเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเชิงลบที่
สังคมมีตอผูสูงอายุไมมากก็นอย
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