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ประเด็นเรื่องผูสูงอายุไดรับความสนใจจากนักวิชาการหลายสาขาเน่ืองจากสังคมไทยไดเขาสูสังคมผูสูง
อายุแลว บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหภาพตัวแทนผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาตามแนววาทกรรม
วิเคราะหเชิงวิพากษ ขอมูลที่ใชศึกษาคือพาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ
ในหนังสือพิมพไทยรัฐและเดลินิวส ป พ.ศ. 2559 โดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social actors) และชนิด
กระบวนการ (transitivity) เปนกรอบการวิเคราะห ผลการศึกษาพบวา ภาพตัวแทนผูสูงอายุที่ปรากฏผาน
หนังสือพิมพมีทั้งสองแงมุม กลาวคือ ในดานหน่ึงภาพตัวแทนผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะผูที่ไรความสามารถตอง
ไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา ผูมีรางกายทรุดโทรม และเปนปญหาและภาระของประเทศ ในอีกดานหน่ึง 
เปนภาพตัวแทนผูสูงอายุในฐานะผูมีศักยภาพ และเปนผูที่ควรเคารพ ทั้งน้ีภาพตัวแทนผูสูงอายุมักถูกนําเสนอดาน
ที่เปนดานลบมากกวา การเนนนําเสนอภาพดังกลาวมากเปนพิเศษเปนการมองภาพแบบเหมารวม ภาพดังกลาว
อาจทําใหเกิดเปน “วาทกรรมแหงความกลัว”  หรือปฏิเสธความแกความชรา สงผลตอมุมมองของผูสูงอายุที่มีตอ
ตนเอง อีกทั้งสงผลตอความคิดและมุมมองของคนในสังคมที่มีตอผูสูงอายุและปฏิบัตติอผูสูงอายุ 
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Representation of Elderly Thai  People Through 
Linguistic Devices in Thai Newspapers4
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Abstract

The elderly have been the subject of academic studies in many fields since Thailand 
became an aging society. This study aims to examine the representation of elderly Thai people 
through linguistic devices using critical discourse analysis. The data were collected from news 
headlines, articles, columns, and other writings in the Thairath and Daily News newspapers in 
2013. The notions of social actor and transitivity were adopted to analyze the texts. The findings 
show two different aspects of elderly representation in Thai newspapers. On the one hand, 
elderly Thai people are represented as dependent and needing care, having deteriorating health, 
and becoming the country’s problem or burden. On the other hand, Thai elderly people are 
also represented as competent and respectable. Yet, the elderly are mostly represented 
negatively as society’s burden. Such stereotypical emphasis could lead to a discourse of fear 
or denial against aging in Thai society and might distort the elderly’s perception of themselves 
and the society’s thoughts and perceptions toward the elderly and how to treat them. 

Keywords:  representation, elderly, critical discourse analysis, media discourse
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บทนาํ

ประเทศไทยไดเขาสูการเปน “สังคมสูงอายุ” (ageing society) ตั้งแตป พ.ศ. 2548 และปจจุบัน
ประเทศไทยมีประชากรสูงอายุประมาณ 12 ลานคน คิดเปนรอยละ 18 ของจํานวนประชากรทั้งหมด อีกทั้งจะมี
แนวโนมเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเน่ือง คาดการณวาในป พ.ศ. 2581 ประเทศไทยจะมีประชากรสูงอายุประมาณรอยละ 
30 ของประชากร (Foundation of Thai Gerontology Research and Development institute, 2019) อาจ
กลาวไดวาประเทศไทยกําลังกาวเขาสูสังคมสูงอายุอยางรวดเร็ว จากสถานการณที่ผูสูงอายุกลายเปนสมาชิกกลุม
ใหญของสังคมเชนน้ี ความรูความเขาใจอยางรอบดานเกี่ยวกับผูสูงอายุซ่ึงเปนกลุมที่จะมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนในสังคม
จึงมคีวามสําคัญอยางยิ่ง

หากพิจารณาความคิดความเชื่อหรือมุมมองของสังคมที่มีตอสถานการณ “สังคมสูงอายุ” น้ี จะเห็นวา
ความคดิหรือมุมมองสวนหน่ึงเปนไปในดานลบ หรืออาจกลาวไดวาวาทกรรมสวนหน่ึงไดสราง “ความกลัว” ให
สังคม ดังจะเห็นไดจากวาทกรรมตาง ๆ รอบตัวเรา ตัวอยางเชน รัฐบาลไดตระหนักถึงสถานการณที่มีผูสูงอายุเพิ่ม
ข้ึน และกําลังเตรียมพรอมรับมือกับสังคมผูสูงอายุในการวางแผนนโยบายและมาตรการตาง ๆ ดังน้ี

(1) ประเด็น “สังคมสูงวัย” ที่ประเทศไทยกาํลังกาวเขาสูภาวะ “เตม็รปูแบบ” ภายในไมนานนับจากน้ีเปน
เรื่องที่หลายฝายตองสนใจ เพราะถาหากไมมีการเตรียมพรอม-ไมมีนโยบายรับมือในอนาคตจะสงผลทําให 
เกิด“ปญหาสังคม” ไดมากมาย รวมถึงจะ “กระทบกับเศรษฐกิจประเทศ” จากปจจัย “จํานวนผูสูงอายุ
เพิ่มมากข้ึน” ในขณะที ่“จํานวนแรงงานวัยทํางานลดลง”...เปนคํากลาวของพล.อ.อ.ประจิน จั่นตอง รอง
นายกรัฐมนตรี (Dailynews, 18 Jun 2016)

จากตัวอยางขางตน สื่อใหเห็นมุมมองของรัฐวา สถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุน้ีอาจเปน “ปญหา
สังคม” ซ่ึงสงผลกระทบหลายดาน เชน ดานสังคม ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ ทุกฝายจึงตองสนใจและเตรียมพรอม
รับมือกับปญหาน้ี นอกจากน้ียังมองวาสถานการณน้ีสงผลใหจํานวนวัยแรงงานลดลง เน่ืองจากผูสูงอายุมีขอจํากัด
ทางสุขภาพรางกายที่เพิ่มข้ึนและประสิทธิภาพในการทํางานลดลง อีกทั้งการลดลงของกําลังแรงงานซ่ึงเปนปจจัย
การผลิตที่สําคัญน้ี อาจมีผลในทางลบตอแนวโนมการขยายตวัทางเศรษฐกิจ

นอกจากน้ี พบการใชความเปรียบวา “สึนามิผูสูงอายุ” การใชอุปลักษณน้ีสื่อความคิดวาการเพิ่มข้ึนของ
จํานวนประชากรสูงอายุเปรียบเหมือนเปนภัยพิบัติที่ถาโถมเขามา คือเปน “ภัย” “อันตราย” และสรางความเสีย
หายใหแกประเทศ ทําใหเกิดภาพนากลัวเกินจริง นอกจากน้ีมีการใชคําวา “ผวา” “หวั่น” สื่อความคิดวาวิตกกังวล 
ดงัตัวอยาง

(2) ผวาสึนามิ'ผูสูงอายุ' 5-10ป คนแกลนเมือง สปส.หวั่นกองทุนลม (Naewna, 6 Sep 2016)
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จากตัวอยางทัง้หมดขางตนคงพอทําใหเห็นวา สื่อมวลชนไดนําเสนอภาพดานที่ไมดขีองปรากฏการณน้ี 
คือมีน้ําเสียงของ “ความกังวล” “ความกลัว” เพราะมองวาสถานการณการเขาสูสังคมสูงอายุเปน “ปญหา” และ 
“ภาระ” ทัศนคติในดานลบที่ถูกเสนอผานวาทกรรมสาธารณะเหลาน้ีอาจทําใหเกิดการมองผูสูงอายุแบบภาพเหมา
รวม (stereotype) และทําใหเรานึกถึงแตภาพดานที่ไมด ีจนละเลยความสําคัญหรือภาพดานบวกของผูสูงอายุ 
เชน เปนที่พึ่งทางใจของลูกหลาน เปนผูยังมคีวามสามารถ มีทักษะความชํานาญ เปนผูสั่งสมภูมิปญญา และมี
ประสบการณที่ดีมีคณุคา (Prasartkul et al., 2012)

จากการสํารวจขอมูลเบ้ืองตนพบวา วาทกรรมผูสูงอายุในสังคมไทยที่ผลิตและเผยแพรผาน “สื่อมวลชน” 
เปนกลุมขอมูลที่นาสนใจเพราะสื่อความคิดความเชื่อไปสูสังคมในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสอืพิมพนับวา
เปนสื่อหน่ึงที่เขาถึงผูคนไดจํานวนมาก ดังน้ันภาพตัวแทนของผูสูงอายุในหนังสือพิมพอาจสงผลตอความคิดและ
การกระทําของคนในสังคมไทย ตัวอยางขางตนแสดงการนําเสนอภาพตัวแทนผูสูงอายุในหนังสือพิมพบางสวนซ่ึง
เปนภาพผูพึ่งพาสังคม ดังน้ันจึงนาสนใจวาภาพตัวแทนผูสูงอายุที่นําเสนอผานวาทกรรมดังกลาวมีภาพใดอีกบาง 
และถูกนําเสนออยางรอบดานหรือถูกเลือกสรรบางแงมุมมานําเสนอ

จากการรวบรวมขอมูลงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุในประเทศไทยพบวา งานวิจัยดานน้ีสวนใหญเปน
งานดานพยาบาล จิตวิทยา ประชากรและสังคมสงเคราะห งานที่ศึกษาภาพของผูสูงอายุหรือความเปนผูสูงอายุ
ในสื่อมวลชนยังมีจํานวนไมมากนัก (Thongpan, 1997; Sritanyaratana & Aroonsang, 2003; Somboonbut, 
2006; Sumlee, 2007; Louiyapong, 2010; Chutavichit et al., 2014) ทั้งน้ีจากการทบทวนวรรณกรรมพบ
วายังไมมีงานวิจัยแนววาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษแบบภาษาศาสตรที่ศึกษาวาทกรรมผูสูงอายุในหนังสือพิมพ

วตัถุประสงคการวิจยั

เพื่อวิเคราะหภาพตวัแทนของผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในวาทกรรมหนังสอืพิมพรายวันไทย 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

1. กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาวเิคราะห 
1.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ แนวคิดที่ใชเปนแนวทางในการศึกษามีดงัน้ี
1) วาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษ (critical discourse analysis)
แฟรคลัฟและโวแดก (Fairclough & Wodak, 1997 : 258) กลาวถึงวาทกรรมวา คือการใช

ภาษาทั้งการพูดและการเขียน เปนรูปแบบหน่ึงของวิถีปฏิบัติทางสังคม (social practice) การนิยามดังกลาวสื่อ
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เปนนัยวามีความสัมพันธแบบวิภาษระหวางวาทกรรม และสถานการณ สถาบัน และโครงสรางทางสังคม วาทกรรม
จะถูกกําหนดโดยส่ิงเหลาน้ี ขณะเดียวกันวาทกรรมก็กําหนดสิ่งเหลาน้ีดวย น่ันคือ วาทกรรมไดประกอบสรางสังคม 
ในขณะเดียวกนักถู็กสังคมกําหนด วาทกรรมสรางสถานการณ ความรู อัตลักษณทางสงัคม และความสัมพันธ
ระหวางคนและกลุมคน  ดานแนวทางการศึกษา แฟรคลัฟมองวาทกรรมเปนรูปแบบหน่ึงของวิถีปฏิบัติทางสังคม 
และเนนวาการศึกษาวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษตองพิจารณาความสัมพันธระหวางวาทกรรมกับสังคม 
Fairclough (1995b : 56) จึงไดเสนอ “กรอบมิติทั้งสามของวาทกรรม” เพื่อศึกษาปริบททางสังคมควบคูไปกับ
การวิเคราะหวาทกรรม มิติที ่1 ตัวบท (text) งานวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษของแฟรคลัฟมุงเนนการวิเคราะห
ตัวบท โดยใชแนวคดิภาษาศาสตรศึกษารูปภาษาในระดบัตาง ๆ  มติิที่ 2 วิถีปฏิบัตทิางวาทกรรม (discourse 
practice) คือการศึกษาตัวบทในฐานะที่เปนผลผลิตของกระบวนการผลิตและกระจายตัวบท การบริโภคและตีความ
ตัวบท  มิติที่ 3 วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (socio-cultural practice) เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางตัว
บทกับปริบทสังคมวัฒนธรรม ผูวิจัยไดนํากรอบมิติทั้งสามของวาทกรรมของแฟรคลัฟมาเปนแนวทางในการวิเคราะห
ประเด็นเรื่อง “ภาพตัวแทนของผูสูงอายุ” ผูวิจัยจะนํามาพิจารณาวาในวาทกรรมหนังสือพิมพประกอบสรางความ
หมายเกี่ยวกับผูสูงอายุอยางไร และสัมพันธกับสังคมอยางไร ทั้งน้ีบทความเรื่องน้ีเปนการวิเคราะหวาทกรรมตาม
แนวภาษาศาสตร ดังน้ันผูวิจัยจะมุงเสนอผลการวิเคราะหตัวบทเปนสําคัญและจะอธิบายมติิดานวิถปีฏิบัติ
ทางวาทกรรมและวถิปีฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรมโดยสรุป

2) ภาพตวัแทน
ศิริพร ภักดีผาสุข (Phakdeephasook, 2018 : 101-104) ไดอธิบายระบบการนําเสนอภาพ

ตัวแทน (systems of representation) ของฮอลล (Hall, 2013) วาเกิดข้ึนใน 2 ข้ันตอน ข้ันแรก คือ กระบวนการ
การสรางภาพตัวแทนสรรพสิ่งในระบบความคิดของมนุษย ข้ันตอนน้ีเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสรรพสิ่ง (things) 
กับภาพในความคิด (concepts) กอใหเกิดภาพตัวแทนในความคิด (mental representation) ซ่ึงเกี่ยวของกับ
จุดยืนและมุมมองที่ผูน้ันมีตอสรรพสิ่งหรือเหตุการณตาง ๆ ข้ันที่สอง คือ การใชภาษาหรือสัญญะเพื่อนําเสนอภาพ
ตัวแทนสรรพสิ่งในความคดิ กลาวคือ ภาพตัวแทนในระบบความคิดมีการถายทอดไปสูผูอื่นในสังคมโดยการใช
ภาษาหรือสัญญะและนําเสนอผานวาทกรรมตาง ๆ การนําเสนอภาพตัวแทนสรรพสิ่งในความคิดน้ันสวนใหญจะ
ผานข้ันตอนการตัดสินและประเมินคา การตีความ และการเลือกสรรแงมุมในการนําเสนอซ่ึงสัมพันธกับจุดยืนและ
มุมมองของผูนําเสนอภาพตัวแทน กระบวนการดังกลาวสงผลใหการนําเสนอภาพตัวแทนมิไดเปนเพียงการถายทอด
อยางตรงไปตรงมา แตเปนการสรางความหมายบางประการใหแกสิ่งที่นําเสนอดวย  กลาวโดยสรุป “ภาพตัวแทน” 
หมายถึง ภาพในความคิดที่เกิดจากการใชภาษาหรือกระบวนการในการประกอบสรางความหมายใหแกสิ่งตาง ๆ 
ที่อยูในความคิดผานการใชภาษาเปนสําคัญ ภาพตัวแทนเปนการตัดสินคุณคาและการเลือกสรรบางแงมุมของ
ผูผลติ (Hall, 2013 ; Phakdeephasook, 2018) ในงานวิจัยนี้ แนวคิดเรื่องดงักลาวชวยทําใหเห็นภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุในสื่อหนังสือพิมพไดชัดเจนขึ้น และทําใหเราตระหนักวาผูผลิตวาทกรรมกําลังเลือกสรรบาง
แงมุมเกี่ยวกบัผูสูงอายมุาประกอบสรางภาพตัวแทนผูสงูอายุ
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1.2 แนวคิดท่ีใชในการวิเคราะหกลวิธีทางภาษาในตัวบท
ผูวจิัยจะกลาวถึงแนวคิดที่ผูวิจัยนํามาใชวิเคราะหกลวิธีทางภาษา ดงัสามารถอธิบายดงัน้ี
1) การวิเคราะหการใชคําอางถึง ผูวิจัยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social actor) ของฟาน 

ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008 : 23-54) มาชวยวิเคราะห ตามแนวคิดของฟาน ลีอูเวน ผูแสดงทางสังคมหมาย
รวมถึง ผูกระทํา และผูถูกกระทาํที่เกี่ยวของกับเหตุการณน้ัน ๆ วิธีการที่ผูแสดงทางสงัคมถูกนําเสนอมีลักษณะ
ตาง ๆ ที่หลากหลาย เชน การอางถึงแบบประเมินคา (appraisement) คือ การที่ผูแสดงทางสังคมถูกเรียกดวย
การประเมินไปในทางที่ดีหรือไมดี รักหรือเกลียด ชื่นชมหรือสงสาร เชน “the darling” “the bastard” การ
อางถึงแบบอิงกลุม (collectivisation) คือการเลือกใชคําศัพทที่ระบุใหเห็นความเปนกลุมของแตละฝาย ทําให
เห็นความเปนพวกเดียวกัน เชน “Australians tend to be sceptical about admitting Muslims.” การอาง
ถึงแบบรวมกลุมดวยคําบอกปริมาณ (aggregation) คือการกลาวถึงผูรวมเหตุการณทางสังคมโดยการบอกจํานวน
เพื่อแสดงคาในเชิงสถิต ิเชน “Forty percent of Australians were born overseas.” เปนตน จะเห็นไดวาการ
ใชคําเรียกผูแสดงทางสังคมโดยการใชรูปภาษาเพื่ออางถึงบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ปรากฏในตัวบทสามารถสะทอน
ใหเห็นความคดิและมุมมองของผูผลิตตัวบทวาตองการจะสื่อความหมายเกี่ยวกับผูแสดงทางสงัคมอยางไร

2) การวิเคราะหชนิดกระบวนการ ณัฐพร พานโพธิ์ทอง (Panpothong, 2013) สรุปแนวคิด
ชนิดกระบวนการของ Halliday (1994) ไววาจําแนกไดเปน 6 ชนิด ไดแก 1) กระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา 
(material processes) เปนกระบวนการที่เกี่ยวกับการกระทํา ผูรวมเหตุการณหลัก ไดแก ผูกระทํา (actor) และ
ผูเปนเปาหมายของการกระทํา (goal) 2) กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึก (mental processes) เปน
กระบวนการที่สื่อความคิด ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูที่รูสึกหรือรับรู (senser) และสิ่งทีร่ับรูหรือสิ่งทีท่ําใหรูสึก 
(phenomenon) 3) กระบวนการเกี่ยวกับพฤติกรรม (behavioural processes) เปนกระบวนการที่สื่อพฤติกรรม
ทั้งทางกายภาพและทางจิตใจ ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูมีพฤติกรรม (behaver) 4) กระบวนการเกี่ยวกับการพูด 
(verbal processes) ผูรวมเหตุการณไดแก ผูพูด (sayer) ผูเปนเปาหมายของการพูด (receiver) และสิง่ทีพู่ด 
(verbiage) 5) กระบวนการเกี่ยวกับสภาพ (relational processes) ที่สิ่งหน่ึงสัมพันธกับอีกสิ่งหน่ึง แบงเปน 
(1) กระบวนการระบุวาเปนอะไร (identifying) ผูรวมเหตุการณ ไดแก สิ่งที่ถูกระบุหรือถูกนิยาม (token หรือ 
identified) และสิ่งที่ระบุหรือนิยาม (value หรือ identifier) และ (2) กระบวนการบรรยายคุณสมบัต ิ
(attributive) ผูรวมเหตุการณ ไดแก ผูมีคุณสมบัติ (carrier) และคุณสมบัติ (attribute) 6) กระบวนการเกี่ยวกับ
การเกิดข้ึนหรือมีอยู (existential processes) เปนกระบวนการที่สื่อการมีอยูหรือเกิดข้ึนของสิ่งใดสิ่งหน่ึง ผูรวม
เหตุการณมีเพียงบทบาทเดียว เรียกวา สิ่งที่ปรากฏ (existent) (Panpothong, 2013 : 75-76) การวิเคราะหชนิด
กระบวนการเปนการศึกษาวาผูรวมเหตุการณถูกพรรณนาถึงอยางไร เชน ใครทาํอะไร กับใคร อยางไร สิ่งน้ีชวย
ใหเราเห็นวาใครมีบทบาทสําคัญในอนุพากย และใครไดรับผลจากการกระทําน้ันกลาวคือ แสดงใหเห็นวาใครถูก
วางตําแหนงใหเปนประธาน เชน ผูกระทํา หรือ ผูรวมเหตุการณ และใครถูกวางตําแหนงใหเปนเปาหมาย เชน ผู
ไดรับผลประโยชน หรือ เหยื่อ (Machin & Mayr, 2012 : 104) กลาวไดวา การเลือกรูปภาษาหน่ึง ๆ จากระบบ
ตัวเลือกน้ีจะมีความสําคัญและอาจมีผลทางดานอุดมการณ (Simpson, 1993 : 82)
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2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
2.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ “ภาพผูสงูอายุ” หรอื “ความเปนผูสูงอายุ” ในประเทศไทย
ในที่น้ีผูวิจัยจะขอกลาวเฉพาะงานวิจัยที่เกี่ยวกับ “ภาพผูสูงอายุ” หรือ “ความเปนผูสูงอายุ” ใน

สื่อมวลชน โดยพิจารณาดานตาง ๆ ดังน้ี ดานขอมูลที่ศึกษา พบวางานวิจัยในกลุมน้ีเปนการศึกษาสื่อสิ่งพิมพ คือ 
นวนิยายและเรื่องสั้น (Sumlee, 2007 ; Chutavichit et al., 2014) หนังสือพิมพ (Sritanyaratana & 
Aroonsang, 2003 ; Louiyapong, 2010) หนังสือตาง ๆ และภาพยนตร (Louiyapong, 2010) สื่อโทรทัศน 
คือ โฆษณาทางโทรทัศน (Thongpan, 1997) และรายการโทรทัศน (Somboonbut, 2006) แมมีการศึกษากลุม
ขอมูลใกลเคียงกับผูวิจัย เชน หนังสือพิมพ แตประเด็นวิจัยแตกตางกัน คือ งานของ Sritanyaratana & Aroonsang 
(2003) มุงศึกษาในฐานะภาพสะทอน สวนงานของผูวิจัยมุงศึกษาในฐานะภาพตัวแทนที่ถูกประกอบสรางข้ึน สวน
งานของ Louiyapong (2010) เน่ืองจากศึกษากลุมขอมูลหลายชนิดเพื่อทําใหเห็นภาพที่หลากหลายจึงไมไดเนน
ศึกษากลุมขอมูลหนังสือพิมพซ่ึงเปนวาทกรรมสาธารณะที่สําคัญตอการกําหนดความหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุในสังคม
ไทย ดานแนวคดิทฤษฎีที่ใช งานวิจยัสวนใหญมองวาภาพผูสูงอายุที่เกิดข้ึนเปนภาพสะทอนและใชวิธีวิเคราะห
เน้ือหา (Sritanyaratana & Aroonsang, 2003 ; Sumlee, 2007 ; Chutavichit et al., 2014) มีงานวิจัยเพียง 
2 เรื่องที่มองตัวบทในฐานะวาทกรรมคืองานของ Somboonbut (2006) และงานของ Louiyapong (2010) นอก
น้ันงานอีก 4 เรื่อง ไมไดมองตัวบทในฐานะ “วาทกรรม” ที่เปนพื้นที่ประกอบสรางและสื่ออุดมการณ ซ่ึงตางจาก
งานของผูวิจัยที่มุงพิจารณาตัวบทในฐานะวาทกรรม และมุงพิจารณาการครอบงําทางความคิดในฐานะรูปแบบหน่ึง
ของการใชอํานาจในทางมิชอบผานวาทกรรม

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ “ภาพผูสงูอายุ” หรอื “ความเปนผูสูงอายุ” ในตางประเทศ
เมื่อพิจารณางานวิจัยในภาษาอังกฤษ พบวายังไมมีงานที่ศึกษาภาพตัวแทนของผูสูงอายุในวาท

กรรมสาธารณะในสังคมไทยโดยตรง แตมีงานวิจัยบางเรื่องที่เกี่ยวของกับหัวขอวิจัยเรื่องน้ี ซ่ึงผูวิจัยจะขอกลาวถึง
สองสวนในสวนแรกจะกลาวถึงงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาพผูสูงอายุจากมุมมองเชิงพรรณนา อาทิ กลุมขอมูลหนังสือพิมพ 
ยกตัวอยาง งานวิจัยของ David & Alagappar (2013) พบวาผูสูงอายุเปนกลุมที่ตอง “พึ่งพา” ตองการความชวย
เหลือจากรัฐและเอกชน สวนกลุมขอมูลโฆษณา เชน งานวิจัยของ Chan (2009) พบวาผูสูงอายุมีภาพบวกซ่ึงได
รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมขงจื้อ งานวิจัยขางตนใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) รวมกับวิธีวิจัยดาน
ปริมาณ สวนงานวิจัยเชิงวิพากษที่มองตัวบทในฐานะ “วาทกรรม” ยกตัวอยาง งานวิจัยของ Fealy et al. (2012) 
ศึกษาภาพตัวแทนผูสูงอายุในหนังสือพิมพไอรแลนด โดยใชขอมูลชวงที่รัฐบาลเสนอกฎหมายเพื่อยกเลิกสิทธิ
สวัสดิการของผูสูงอายุบางประการเน่ืองจากภาระดานงบประมาณ ฝายที่ไมเห็นดวยจะนําเสนอผูสูงอายุวาเปน 
“เหยื่อ” “ออนแอ ไมแข็งแรง และออนไหว” และเปน “ผูสมควรไดรับสิทธิ” ในขณะที่ฝายรัฐบาลนําเสนอผูสูง
อายุวาเปน “พวกหัวรุนแรง” และเปน “ผูไมสมควรไดรับสิทธิ” และงานวิจัยของ Chen (2015) ศึกษาการประกอบ
สรางภาพผูสูงอายุในหนังสือพิมพไตหวัน โดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคมของฟาน ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008) 
กลวิธีทางภาษาที่ใชสื่อภาพตัวแทนผูสูงอายุมีสุขภาพรางกายทรุดโทรม ผูสูงอายุเปนผูออนแอและพึ่งพา ตอกยํ้า
ภาพผูสูงอายุในฐานะผูรับทรัพยากรทางสังคมหรอืผูรับสวัสดิการสังคม
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กลาวโดยสรุป จากการทบทวนงานวิจัยขางตน พบวาประเดน็เรื่องภาพผูสูงอายุหรือความเปนผูสูงอายุ
เปนประเด็นที่สําคัญและไดรับความสนใจเปนอยางมาก อยางไรก็ตาม ยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาภาพตัวแทนของ
ผูสูงอายุไทยในวาทกรรมหนังสือพิมพ ตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะหเชิงวิพากษแบบภาษาศาสตร ดังน้ันผูวิจัยจึง
สนใจศึกษาวาทกรรมหนังสือพิมพในสังคมไทยวา นําเสนอภาพตัวแทนของผูสูงอายุอยางไรบาง และวาทกรรมเหลา
น้ีใชกลวิธีทางภาษาใดในการสื่อภาพตัวแทนดังกลาว

ขอบเขตการวจิยั

ขอมูลที่ใชในการศึกษาน้ี ไดแก พาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ
จากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 2 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ และ เดลินิวส ตั้งแต 1 มกราคม 2559 ถึง  31 ธันวาคม 
2559 เปนระยะเวลา 1 ป โดยการสุมตัวอยาง จากการจําแนกขอมูล หนังสือพิมพไทยรัฐพบขาวผูสูงอายุจํานวน 
217 ขาว และหนังสือพิมพเดลินิวสพบขาวผูสูงอายุจํานวน 315 ขาว รวมทั้งสิ้น 532 ขาว (โดยไมนับขอมูลที่ซ้ํากัน)

เกณฑในการเลือก คือ เกณฑหนังสือพิมพชื่อฉบับที่มียอดปริมาณการจาํหนายสูงสุดในประเทศ 2 ชื่อ
ฉบับ (Matichon, 2016) ทั้งน้ีผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลกฤตภาคขาว “ไอคิวนิวสคลิป” (iQNewsClip) 
ที่ใหบริการสืบคนขาวหนังสือพิมพไทยยอนหลังแบบออนไลน โดยใชคําสําคัญ (keywords) ตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูง
อายุ ดังน้ี “ผูสูงอายุ ผูสูงวัย คนสูงวัย หญิงสงูวัย ชายสูงวัย คนแก ชายชรา หญิงชรา คนชรา ผูชรา ชราภาพ 
เฒา ผูเฒา ผูเฒาผูแก วัยทอง ไมใกลฝง รมโพธิ์รมไทร ผูเจริญวัย ผูอาวุโส ผูหลักผูใหญ ผูทรงคุณวุฒิ วัยวุฒิ วัย
เกา ปู ยา ตา ยาย ทวด ผูเชี่ยวชาญชีวิต คนวัยเพชร เกษียณ ทหารนอกราชการ และตํารวจนอกราชการ”

ผลการวิจัย

กลวิธีทางภาษาและภาพตวัแทนผูสูงอายุไทยที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในหนังสอืพิมพรายวันไทย
1. กลวิธีทางภาษาท่ีสื่อภาพตัวแทนผูสูงอาย ุในงานวิจัยน้ีพิจารณาโดยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (van 

Leeuwen, 2008) และชนิดกระบวนการ  (Halliday, 1994) ผลการวิเคราะหดังน้ี
1.1 การใชคําอางถงึ
การใชคําอางถึงทีส่ําคัญม ี4 ประเภท ไดแก การอางถึงสถานภาพผูมีอายุมาก การอางถึงแบบ

เปนกลุมเดียวกัน การอางถึงแบบประเมินคาดานลบ และการอางถึงแบบประเมินคาดานบวก ทั้งน้ีสามารถแสดง
ไดดงัตารางตอไปน้ี
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สรุปคําอางถงึผูสูงอายุในตัวบทหนังสือพิมพ

96

ประเภทของคําอางถึง ตัวอยาง จํานวน รอยละ หนาที่ของกลวิธี

1) การใชสถานภาพ
ผูมีอายุมาก

ผูสูงอายุ, คนสูงอายุ, ผูสูงวัย, คน
สูงวัย, คนแก, คนเฒาคนแก, 
ชายสูงวัย, หญิงสูงอายุ, ผูหญิง
สูงวัย, ผูมีอายุ 60 ปขึ้นไป, วัย
เกินรอย

565 41.54 คําศัพทกลุมนี้ปรากฏมากที่สุด 
นําเสนอภาพตัวแทนผูสูงอายุเปน
ผูมีอายุมากและกอใหเกิดภาพ
เหมารวมวาเปนผูที่ตองไดรับการ
ดูแล เมื่อปรากฏกับคํากริยาที่ส่ือ
ภาพการเปนผูรับผลประโยชน

2) การนําเสนอเปน
กลุมเดียวกัน  

เด็กเล็ก คนเฒาคนแก คนปวย, 
คนพิการ ทพุพลภาพ สูงอายุ, 
ผูดอยโอกาส คนชรา ผูพิการ

214 15.74 ส่ือวาเปนกลุมเดียวกับผูพิการ
และผูปวย ขับเนนภาพตัวแทนผู
สูงอายุเปนผูไรความสามารถที่
ไมสามารถดูแลตนเองได

3) ประเมินคาดานลบ 149 10.96

- การประเมินคาวา 
 ชํารุดทรุดโทรม

คนชรา, ผูสูงอายุติดบาน, ผูสูง
อายุติดเตียง, ไมใกลฝง

91 6.69 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุมีสภาพ
ชํารุดทรุดโทรม 

-การประเมินคาวา
เปนปญหา

ปญหาผูสูงอายุ, ปญหาสังคมผู
สูงวัยเต็มรูปแบบ, ปญหาพอแก
แมเฒา, ปญหาความเหงา

31 2.28 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุเปน
ปญหา

-การประเมินคาวา 
นาสงสาร

คนจน, ผูไรที่พึ่ง, ผูที่ประสบ
ปญหาเดือดรอน

27 1.99 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนกลุม
คนที่นาสงสาร

4) ประเมินคาดาน
บวก

80 5.88

-การประเมินคาวามี
 ศักยภาพ

ปราชญผูสูงอายุ, ผูอาวุโส, วัย
เกา, ผูมีประสบการณ, ผูมีความ
เชี่ยวชาญ, คนวัยเพชร

68 5.00 ส่ือภาพตัวแทนผูสูงอายุวายังเปน
ผูที่มีศักยภาพ

-การประเมินคาวา
อายุยังไมมาก

สาวใหญ, หนุมใหญ 12 0.88 แมเปนการประเมินคาเชิงบวก 
แตส่ือนัยวาอายุมากเปนภาวะไม
พึงประสงค
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จากตารางขางตนสามารถสรุปไดวา การใชคําศัพทอางถึงผูสูงอายุในตัวบทหนังสือพิมพ สามารถแบงได
เปน 3 กลุมใหญ เรียงตามความถ่ีการปรากฏ ไดแก กลุมท่ีพบมากท่ีสุด คือ การอางถึงสถานภาพผูมีอายุมาก คิด
เปนรอยละ 41.54 แมเปนคํากลาง ๆ ไมมีความหมายดานบวกหรือลบโดยตรง แตอาจกอใหเกิดภาพเหมารวมได 
กรณปีรากฏคูกับคาํกริยาที่สื่อภาพการเปนผูรับผลประโยชนหรือเปนเปาหมายของการกระทํา สัมพันธกับภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลชวยเหลือ กลุมท่ีสอง คือ การนําเสนอภาพดานลบโดยตรง คิดเปนรอย
ละ 26.7 แบงประเภทยอยได 2 ประเภท ไดแก การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน จํานวนรอยละ 15.74 และ การ
อางถึงแบบประเมนิคาดานลบ จํานวนรอยละ 10.96 กลุมน้ีสื่อภาพตัวแทนผูสูงอายุที่มีสภาพทรุดโทรม เนนมิติ
ดานสภาพรางกายที่เสื่อมโทรมเปนหลัก และเปนกลุมเดียวกับผูพิการและผูปวย กลุมท่ีสาม คือ การอางถึงแบบ
ประเมินคาดานบวก คิดเปนรอยละ 5.88 เชน การประเมินคาวามีความสามารถและมีศักยภาพ สัมพันธกับภาพ
ตัวแทนผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ เมื่อพิจารณาปริมาณในการปรากฏจะเห็นวา แมจะมีการอางถึงผูสูงอายุดวยการ
ประเมินคาบวก เชน การประเมินคาวามีความสามารถและมีศักยภาพ แตพบวาปรากฏใชนอยสงผลใหภาพดาน
มิติของผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญถูกนําเสนอนอยไปดวย สวนการนําเสนอภาพตัวแทนดานลบของผูสูง
อายุปรากฏอยางโดดเดนที่สุด เชน ผูสูงอายุมีสภาพทรุดโทรม ผูสูงอายุเปนปญหา ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการ
ดูแลชวยเหลือจากรัฐหรือผูอื่น ดวยเหตุน้ีโดยภาพรวมจึงกลาวไดวา หนังสือพิมพเนนการนําเสนอภาพตัวแทนดาน
ลบของผูสูงอายุ

1.2 ชนิดกระบวนการ  ชนิดกระบวนการที่สําคัญมี 4 กระบวนการ ไดแก กระบวนการเกี่ยวกับ
การกระทํา กระบวนการเกี่ยวกับการพูด กระบวนการเกี่ยวกับสภาพ และกระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึก 
ทั้งน้ีสามารถแสดงไดดังตารางตอไปน้ี

1) กระบวนการเกีย่วกับการกระทําในตัวบทหนังสือพิมพ

97

ผูกระทํา กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

รัฐ ชวยเหลือดูแล
ดานดํารงชีพ
  ดูแล เย่ียมเยือน ลงพื้นที่ นําเงิน มอบเงิน มอบส่ิงของ สรางที่อยูอาศัย
ดานแพทยและสาธารณสุข
  ตรวจสุขภาพ ดูแลสุขภาพ ฟนฟูสุขภาพ บริการรักษาพยาบาล

436 61.67
  (1)
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กระบวนการเกี่ยวกับการกระทําในหนังสือพิมพเปนกระบวนการที่ปรากฏโดดเดนท่ีสุด จากตาราง
ขางตน พบวาหนังสือพิมพมุงเนนการนําเสนอบทบาทของรัฐและหนวยงานตาง ๆ ในฐานะเปนผูกระทํา (actor) 
มากกวารอยละ 90 และมักจะปรากฏควบคูกับคํากริยาเชิงบวก เชน ชวยเหลือดูแล แกปญหา สวนผูสูงอายุมัก
ปรากฏเปนผูรับผลประโยชน (beneficiaries) จากการกระทําของรัฐ และเปนเปาหมายของการกระทํา (goal) 
ลักษณะดังกลาวจัดวางตําแหนงรัฐเปน “ผูชวยเหลือดูแลและผูแกปญหา” ซ่ึงปรากฏมากกวารอยละ 70 สะทอน
ใหเห็นวา ผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพาซ่ึงเปนภาพดานเดียว ในขณะ
ที่ผูสูงอายุถูกนําเสนอในฐานะผูกระทํานอย และกลุมความหมายที่มักปรากฏกับการกระทําของผูสูงอายุ คือ กลุม
ความหมาย “ทํากิจกรรม ใหความรู” ซ่ึงปรากฏนอยไมถึงรอยละ 8 สงผลใหภาพผูสูงอายุมีศักยภาพซ่ึงเปนภาพ
ดานบวกถูกนําเสนอนอยไปดวย

98

ดานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห
  ฝกอบรม สงเสริมอาชพี บริการ...ฟรี
- รัฐเปนผูชวยเหลือดูแล/ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา

แกปญหา
 เตรียมการรับมือ เตรียมการรองรับ เตรียมความพรอม เรงแกไข กาํหนด
นโยบาย  
- รัฐเปนผูแกปญหา/ผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ

81 11.46
  (2)

เคารพ
  รดนํ้าดําหัว รดน้ําขอพร แสดงความกตญัู ใหเกยีรติ
- ผูสูงอายุเปนผูที่ควรเคารพ

42 5.94

ละเมิด/ทําความรุนแรง
  ถูกทุบต ีถูกทิ้ง ถูกลอลวง ถูกหลอกโอนเงิน ถูกแยงเอกสาร ถูกกีดกัน ถูกเลือก
ปฏิบัติ
- ผูสูงอายุนาสงสาร (เปนเหย่ือของความรุนแรงและถูกละเมิดสิทธิ)

29 4.10

ผูสูงอายุ ทํากิจกรรม
  ทํากระยาสารท ประดิษฐดอกไม เรียน ศึกษา ฝก
- ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

38 5.37

ใหความรู
  สอน ชวยสอน ถายทอดความรู ถายทอดภูมิปญญา สอนประสบการณ
- ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

17 2.40
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2) กระบวนการเกี่ยวกับการพูดในตัวบทหนังสือพิมพ

กระบวนการเกี่ยวกับการพูดในหนังสือพิมพปรากฏอยางโดดเดน หากพิจารณาเชิงปริมาณ ตัว
บทหนังสือพิมพ เนนเสียงของรัฐและหนวยงานตาง ๆ มากที่สุด โดยปรากฏเปนผูพูดเกินกวารอยละ 80 หากพิจารณา
คํากริยาบงการพูดพบวา มักปรากฏรวมกับคํากริยาที่สื่อความหมาย “ชี้แจง” มากที่สุด และเมื่อพิจารณาสิ่งที่พูด
ตามมาสื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนปญหา ผูที่ตองไดรับการดูแล และผูมีรางกายทรุดโทรม นอกจากน้ีมักปรากฏรวม
กับคํากริยาที่สื่อความหมาย “แนะนํา” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนผูตองการคําแนะนํา ในขณะที่เสียงของผูสูงอายุ
ปรากฏไมถึงรอยละ 20 และกลุมความหมายที่ปรากฏมากที่สุด คือ “เรียกรอง” สะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุเปน
กลุมคนที่เดือดรอนและตองการความชวยเหลือ
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ผูพูด กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

รัฐ ช้ีแจง
กลาว อธิบาย แจง ช้ีแจง ย้ํา เปดเผย ระบุ
ระบุวา กระทรวงการคลังกังวลเกี่ยวกับวิกฤติการคลัง...ที่จะตองเขามารองรับ
สังคมผูสูงอายุ, กลาววา กทม.ใหความสําคัญแกผูสูงวัย ซึ่งปนี้อยากพัฒนา
ระบบการดูแลใหดีย่ิงขึ้น, พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีปญหาในเร่ืองของขอเขา
เส่ือม กระดกูพรุน เบาหวาน
-ผูสูงอายุเปนปญหา
-ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแล และเปนผูมีรางกายทรุดโทรม

186 63.70
  (1)

แนะนํา
แนะนํา ผูสูงอายุใหรูจักดูแลตัวเองบาง ทั้งสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตใจ 
-ผูสูงอายุเปนผูตองการคําแนะนําและผูที่ตองไดรับการดูแล 

19 6.50

ผูสูงอายุ เรียกรอง
ถามหาความชวยเหลือจากรัฐบาล, ขอใหนายกฯ จัดสวัสดิการบํานาญพื้นฐาน
ใหผูสูงอายุทกุคนแทนเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ
-ผูสูงอายุเปนผูตองการความชวยเหลือ

25 8.56
 (2)

บอกเลาเหตกุารณ
บอกเหตุผลตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน ฝกสมอง...เลือกเรียนฟรีตาม
โรงเรียนฝกอาชีพของ กทม., เลาวา...สุขภาพยังคงแข็งแรงและจําลูกหลานไดดี
-ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

23 7.88
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 3) กระบวนการเกีย่วกับสภาพในตัวบทหนังสือพิมพ

กระบวนการเกี่ยวกับสภาพในหนังสือพิมพปรากฏอยางโดดเดน ผลการวิเคราะหพบวา ตัวบท
หนังสือพิมพมักใชกระบวนการน้ีเพื่อบรรยายคุณสมบัตผิูสูงอายุวาเปน “ผูมีสภาพทรุดโทรม” และเนนบรรยาย 
“สภาพสังคมที่มีผูสูงอายุมาก” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ ภาพดังกลาวเปนภาพดาน
ลบซ่ึงปรากฏมากเกินรอยละ 70 ในขณะที่หนังสือพิมพบรรยาย “คุณสมบัติเชิงบวก” วาผูสูงอายุมีศักยภาพ ปรากฏ
นอยเพียงรอยละ 15

ผูถูกระบ/ุมี
คุณสมบัติ

กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

ผูสูงอายุ สภาพที่ทรุดโทรม
กลายเปนคนซึมเศรา, เกิดภาวะทุพพลภาพ, มีการตอบสนองตอส่ิงแวดลอม
ชาลง
-ผูสูงอายุเปนผูมีรางกายทรุดโทรม

97 28.20
  (2)

คุณสมบัติเชิงบวก
เปนบุคคลที่สรางประโยชนใหกับสังคม, เปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา, มี
ความสามารถ
-ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ

53 15.41

รัฐ สภาพสังคมที่มีผูสูงอายุมาก
จะมผูีสูงอายุ 20.5 ลานคน ...จะมีคาใชจายสุขภาพผูสูงอายุเพิ่มขึ้นเปน 
220,000 ลานบาท
ผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ

106 30.82
  (1)

ตวัตนเชิงบวก
เปนประธานเปดโครงการสงเสริมกิจกรรมผูสูงอายุ, เปนประธานในการประชุม
หารือเร่ืองการปรับปรุงอาคารธรรมศาลาเพื่อเปนศูนยสรางสุขผูสูงอายุ
-รัฐเปนผูดูแล/ผูสูงอายุเปนผูตองการการดูแลชวยเหลือ

33 9.59
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4) กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึกในตัวบทหนังสือพิมพ

กลาวไดวา กระบวนการเกี่ยวกับความคิดความรูสึกไมไดเปนชนิดกระบวนการที่โดดเดน จาก
การวิเคราะหพบวา สิ่งทีผู่สูงอายุรูสึกเปน “ความรูสึกลบ” คือความรูสึกที่ไมดทีี่เกิดข้ึนในชวีิตประจาํวัน สื่อให
เห็นวาผูสูงอายุไมมีความสุข และสิ่งที่ผูสูงอายุคิดเปนกลุมความหมาย “ตองการ” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุตองการ
ความชวยเหลือ ในขณะที่สิ่งทีร่ัฐ “คิด” สะทอนใหเห็นมุมมองของรัฐที่มีตอผูสูงอายุวา ผูสูงอายุเปนปญหาและ
ตองไดรับการดูแล

2. ภาพตัวแทนผูสงูอายุไทยท่ีสื่อผานกลวธีิทางภาษา 
จากการวเิคราะหกลวิธีทางภาษาการใชคําอางถึงและชนิดกระบวนการ สามารถสรุปภาพตวัแทนผูสูง

อายุได 5 ภาพ ทั้งน้ีจะกลาวถึงภาพตัวแทนทีละภาพ และภาพตัวแทนเหลาน้ีสื่อผานกลวิธีทางภาษาประเภทใด
บาง ดังตอไปน้ี

2.1 ผูสงูอายุเปนผูท่ีไรความสามารถตองไดรบัการดแูลและอยูในภาวะพ่ึงพา
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตัวแทนน้ีอยางโดดเดน จากการวิเคราะหพบวาประกอบสราง

ผูคิด/ผูรูสึก กลุมความหมาย / ตัวอยาง / ภาพตัวแทน จํานวน รอยละ

ผูสูงอายุ รูสึกลบ
เหงาอยูกับบาน, นอยใจขอลาออก, เบ่ือหนายการดําเนินชีวิตหลังเขาสูวัยชรา, 
หมดหวังใชสถานที่แหงนี้เปนที่พักในบ้ันปลายชีวิต, ทุกขใจแทบไมเหลือเงินซื้อ
ขาวแลว
-ผูสูงอายุไมมีความสุข

20 22.47

ตองการ
อยากใหรัฐเห็นใจ, ตองการการดูแลเอาใจใส, อยากใหชวยจัดหางบประมาณ
-ผูสูงอายุตองการความชวยเหลือ

19 21.35

รัฐ คิด
คาดวาคาใชจายในการดูแลผูสูงอายุจะสูงขึ้น, มองวาสังคมสูงวัยจะมีผลกับ
เศรษฐกิจไทย
-ผูสูงอายุเปนปญหา

21 23.59

หวงใย
หวงผูสูงอายุ, หวงใยสุขภาพคนสูงวัย
-รัฐเปนผูดูแล/ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแล (ผูมีภูมิคุมกันตํ่า)

13 14.61
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จากภาพตวัแทนยอย คือ ผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดแูล ผูสูงอายุเปนบุคคลที่นาสงสาร เชน

ตวัอยาง (1) เทศบาลฯ ไดดําเนินการชวยเหลือทั้งในดานของผูที่ยากไร จัดสวัสดิการเยี่ยมผูปวย ผูสูงอายุ
ถึงทีบ่าน เพื่อเปนขวัญกําลังใจกับผูปวยและญาตใิหดีข้ึน พรอมกับมีการสรางบาน หรอืปรับ
ปรุง ซอมแซมบานใหแกผูยากไร ผูสูงอายุ ผูพกิาร (Dailynews, 16 Mar 2016)

สวนที่ขีดเสนใตเปนการอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน (association) ซ่ึงปรากฏอยางโดดเดน 
จากตัวอยางคําอางถึงผูสูงอายุ ไดแก “ผูยากไร ผูสูงอายุ ผูพิการ” ผูวิจัยพบวาผูสูงอายุมักจะไปปรากฏรวมกับ
ผูอื่น คือ “กลุมผูพิการ ผูทุพพลภาพ”  เพื่อสื่อความหมายวามีสภาพหรือลักษณะไปในทิศทางเดียวกันกับบุคคล
ที่ไปปรากฏรวม  ความหมายของผูพิการในทางกฎหมายคือ “บุคคลซ่ึงมขีอจํากัดในการปฏิบัตกิิจกรรมในชีวิต
ประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม ... และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหน่ึง
ดานใด” (Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2550, 2007)  การปรากฏรวมกับบุคคลกลุมน้ีสื่อ
ใหเห็นวาผูสูงอายุมีลักษณะเดียวกันกับกลุมดังกลาว กลาวคือ เปนผูที่ใชชีวิตอยูในสังคมอยางยากลําบาก และเปน
ผูที่ตองการความชวยเหลือจากผูอื่น (Sukwisith, 2011 : 293-306)

กลาวไดวา การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกับผูพิการหรือผูยากไรในตัวบทหนังสือพิมพขับเนนภาพ
ของการตองดูแลเปนพิเศษ อีกทั้งสะทอนใหเห็นมุมมองของรัฐที่มีตอผูสูงอายุในลักษณะสังคมสงเคราะหและจัด
กลุมผูสูงอายุเปน “ผูรับบรกิารสวัสดิการของรัฐ”

ตัวอยาง (2) คนสูงอายุตกรถเมลและไมมีใครรับผิดชอบ จึงขอใหแสดงน้ําใจตอผูโดยสารรถเมล ถึงแมวาจะ
เปนรถฟรี – แตอยาไรน้ําใจชวยเหลือคนจนเชนน้ี (Thairath, 9 Jun 2016)

สวนที่ขีดเสนใตไดแก “คนจน” เปนกลวิธีการอางถึงแบบประเมินคุณคา (appraisement) เชิง
นาสงสารที่สื่อหนังสือพิมพใชอางถึงผูสูงอายุ คําศัพทเหลาน้ีสะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุเปนผูที่ใชชีวิตอยางลําบาก
และตองไดรับความชวยเหลือจากผูอื่น กลวิธีน้ีนําเสนอภาพตัวแทน “ผูสูงอายุเปนกลุมคนที่นาสงสาร”

ตัวอยาง (3) คณะกํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบานสารวัตรกํานัน และแพทยตําบลบางเมืองใหมรวมกับฝาย
ปกครอง กลุม อสม.ตําบลบางเมืองใหมลงพื้นที่ หมู 6 นําเงิน 3,600 บาท พรอมขาวสารอาหาร
แหงและน้ําดื่มมอบใหกับนางฮวย รักษเจริญ อายุ 76 ป หญิงชราหลังคอมที่อาศัยอยูในเพิงพัก
ไมมีเลขที่ ในที่สาธารณะริมคลองมหาวงศ (Thairath, 15 Aug 2016)

จากตัวอยางเปนกลวิธ ีการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา ซ่ึงปรากฏโดดเดนท่ีสุด ผูกระทํา

102
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คือ เจาหนาที่รัฐ เชน กํานัน ผูใหญบาน ฯลฯ สวนที่ขีดเสนใตคือ “ลงพื้นที่...นําเงิน 3,600 บาท พรอมขาวสาร
อาหารแหงและน้ําดื่ม” เปนคํากริยาที่มีความหมายเกี่ยวกับการชวยเหลือดูแล ซ่ึงเปนกลุมความหมายที่ปรากฏ
มากท่ีสุด “นางฮวย รักษเจริญ อายุ 76 ป หญิงชราหลังคอม” เปนเปาของการกระทํา และ “ที่อาศัยอยูในเพงิ
พักไมมีเลขที ่ในที่สาธารณะริมคลองมหาวงศ” เปนสภาพแวดลอม จะเห็นไดวาการชวยเหลือดังกลาวเปนการชวย
เหลือดานการดํารงชีพพื้นฐาน จากตัวอยางน้ีนําเสนอภาพตัวแทนภาครัฐเปนผูชวยเหลือผูสูงอายุ

ตัวอยาง (4) มานพ ชวยมณี นายกเล็ก ต.ดอนทราย ... ลงพื้นที่ดูแลทุกขสุขผูสูงอายุเทาเทียมดุจพอแมทั้งให
บริการฉีดวัคซีน ตรวจโรค วัดความดนัเบ้ียผูสูงอายุก็ไมเคยขาด (Thairath, 11 Jan 2016)

สวนที่ขีดเสนใตคือ “ลงพื้นที่ดูแลทุกขสุข” “ใหบริการฉีดวัคซีน ตรวจโรค วัดความดันเบ้ีย” เปน
คํากริยาที่เกี่ยวกับการชวยเหลือดูแลดานการแพทยและสาธารณสุข “ผูสูงอายุ” เปนเปาของการกระทํา นอกจาก
น้ีภาพตัวแทนของผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดแูลยังสื่อผานกระบวนการเกี่ยวกับการพูด เชน

ตัวอยาง (5) ผูเฒาผูแกถามหาความชวยเหลือจากรัฐบาล แตยังเงยีบ ๆ กันอยู (Thairath, 3 Feb 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัการพูด ผูพูดคือ “ผูเฒาผูแก” มีคํากริยาบงการพูดคือ 
“ถามหา” ซ่ึงเปนคํากริยากลุมความหมายเรียกรอง ผูวิจัยพบวา ผูสูงอายุเปนผูพูดในกลุมความหมาย “เรียกรอง” 
มากที่สุด สื่อใหเห็นวา “ผูสูงอายุเปนกลุมคนที่เดือดรอนและตองการความชวยเหลือ”

2.2 ผูสงูอายุเปนผูมีรางกายทรุดโทรม
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตวัแทนน้ีอยางโดดเดน ดังจะเห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตวัอยาง (6) ฝากถึงพี่นองประชาชนควรดูแลสุขภาพใหแข็งแรง โดยเฉพาะเด็กเล็ก ผูสูงอายุ และผูที่มีโรค
ประจําตัว เพราะเสี่ยงตอการติดเชื้อไดงาย (Dailynews, 20 Jan 2016)

สวนที่ขีดเสนใต ไดแก “เด็กเล็ก ผูสูงอายุ และผูที่มีโรคประจําตัว” เปนการอางถึงแบบเปนกลุม
เดียวกัน ซ่ึงปรากฏอยางโดดเดน ผูวิจัยพบวาผูสูงอายุมักจะไปปรากฏรวมกับ “ผูมีภูมิคุมกันตํ่า” การปรากฏรวม
กับบุคคลกลุมน้ีสื่อใหเห็นวาผูสูงอายุเปนบุคคลที่มีสุขภาพไมแข็งแรง มีภูมิตานทานตํ่า สามารถติดเชื้อและเกิดโรค
ตาง ๆ ทําใหเจ็บปวยไดงาย

ตัวอยาง (7) เวียงเชียงแสนผุดโรงเรียนผูสูงวัย พัฒนาศักยภาพไมใกลฝง (Dailynews, 24 Mar 2016)
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สวนที่ขีดเสนใตขางตนเปนกลวิธ ีการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “ไมใกลฝง” ซ่ึงหมายถึง 
“แกใกลจะตาย” (The Royal Institute, 2013 : 932) คําอางถึงน้ีเปนการใชความเปรียบสื่อวา ผูสูงอายุเปรียบ
เหมือนไมแกที่ใกลความตายทกุขณะ เปนการเลือกกลาวถึงดวยคุณลักษณะเชิงลบ

ตัวอยาง (8) “ผูสูงอายุที่มีอายุระหวาง 60-70 ป จะมีมวลกลามเน้ือความแข็งแรงและความสามารถในการ
ประสานงานของกลามเน้ือลดลงกวาเมื่ออายุ 20-30 ป ถึง 20-40% รวมทั้งการเสื่อมของขอตอ
และเอ็นรอบขอ ทําใหเกิดการจํากัดการเคลื่อนไหวของขอ และความเร็วในการตอบสนองของ
กลามเน้ือลดลง” คุณหมอดารณีบอก (Thairath, 1 Oct 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกับสภาพ ซ่ึงเปนกระบวนการท ี่โดดเดน ผูสูงอายุปรากฏรวม
กับคํากริยาบอกคุณสมบัติ “จะม ีเกิด” และสวนที่ขีดเสนใต “มวลกลามเน้ือความแข็งแรงและความสามารถใน
การประสานงานของกลามเน้ือลดลงกวาเมื่ออายุ 2030 ป ถึง 2040% รวมทั้งการเสื่อมของขอตอและเอ็นรอบ
ขอ” “การจํากัดการเคลื่อนไหวของขอ และความเร็วในการตอบสนองของกลามเน้ือลดลง” เปนคุณสมบัติ สื่อให
เห็นภาพผูสูงอายุมีสภาพทรุดโทรม แมการบรรยายคุณสมบัติเกี่ยวกับผูสูงอายุวาเปนผูมีสภาพทรุดโทรมจะเปน
ขอมูลตามหลักการแพทย แตเมื่อภาพดังกลาวถูกนําเสนอเนนยํ้าและมากเปนพิเศษก็อาจทําใหเกิดการมองภาพ
เพียงดานเดยีวและมองแบบเหมารวม อาจทําใหสังคมมองคนกลุมน้ีเหมือนกันหมด

ตัวอยาง (9) ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา หัวหนาคณะวิจัย Operation BIM ไดเปดเผยวา อาการจอประสาทตา
เสื่อม...เปนสาเหตุสําคัญทีท่ําใหผูสูงอายุตองสูญเสียการมองเห็นเปนการถาวร (Thairath, 7 Jan 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการพูด ผูพูดคือ “ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา” มีคํา
กริยาบงการพูด คือ “เปดเผยวา” และสวนที่เปนตัวเอียงเปนสิ่งที่พูด สิ่งที่พูดจะเห็นวานําเสนอผูสูงอายุในฐานะ
ผูมีสภาพทรุดโทรม ประเด็นสําคัญของกระบวนการน้ีคือ ผูพูดหรอืผูกําหนดความหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุน้ันคือ
ภาครัฐและหนวยงานตาง ๆ สวนใหญเปนเจาหนาที่ทางการแพทยและสาธารณสุข ดังจะเห็นไดจากตัวอยาง (8)-
(9) ขางตน ผูพูดคือ “คุณหมอดารณี” ซ่ึงเปนผูอํานวยการสถาบันสิรินธรเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย
แหงชาต ิและ “ศ.ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา” ซ่ึงเปนหัวหนาคณะวิจัย Operation BIM ศูนยวิจัยและพัฒนามังคุดไทย

2.3 ผูสงูอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ
วาทกรรมหนังสือพิมพนําเสนอภาพตวัแทนน้ีอยางโดดเดน ดังจะเห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตัวอยาง (10) น่ีก็เปนมุมวิเคราะห เปนการชี้อีกหน่ึงเวทีกับกรณีปญหา “สังคมผูสูงวัยเต็มรูปแบบ” ไทยตั้งรับ
ไดแคไหนแลว??...ยังไมชัด??. (Dailynews, 18 Jun 2016)
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ตัวอยาง (11) สรางหลกัประกันและความมั่นคงทางเศรษฐกจิและสังคมใหแกผูสูงอายุ และชวยลดภาระงบ
ประมาณของรัฐบาลในการดูแลผูสูงอายุในอนาคต โดยเฉพาะเม่ือประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูง
อายุ (Thairath, 5 Oct 2016)

สวนที่ขีดเสนใตในตัวอยางขางตน ไดแก “ปญหาสังคมผูสูงวัยเต็มรปูแบบ” ในตวัอยาง (10) 
เปนการอางถึงแบบประเมินคาวาเปนปญหามาอางถึงผูสูงอายุ ตัวอยางขางตนน้ีสื่อใหเห็นมุมมองวา สถานการณ
การเขาสูสังคมผูสูงอายุน้ีเปน “ปญหาของสังคม” และสงผลกระทบหลายดาน และในตัวอยางที่ (11) “ภาระงบ
ประมาณของรัฐบาลในการดูแลผูสูงอายุ” เปนการประเมินคาผูสูงอายุในเชิงลบ สื่อใหเห็นภาพตัวแทนวา “ผูสูง
อายุเปนภาระของประเทศ”

ตัวอยาง (12) เน่ืองจากตนทุนการรักษาสุขภาพที่สูงข้ึน...และสังคมไทยในอนาคตจะมีผูสูงอายุมากข้ึนปญหา
ฐานะการเงินของกองทุน สปสช. และ สปส. จึงมีความเสี่ยง...ดังน้ันภาครัฐตองหาวิธีการเพิ่มราย
ไดใหกับกองทุนเหลาน้ีเพื่อใหกองทุนดําเนินงานได (Dailynews, 16 May 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา ผูกระทําคือ “ภาครัฐ” กระทํากริยา
เกี่ยวกับการแกปญหาคือ “หาวธิีการเพิ่มรายไดใหกับกองทุนเหลาน้ี” ตัวอยางน้ีเสนอภาพตัวแทนรัฐเปนผูแก
ปญหา และ “ผูสูงอายุเปนภาระดานการเงิน” นอกจากน้ียังสื่อผานกระบวนการเกี่ยวกับการพูด เชน

ตัวอยาง (13) นายสมชัย สัจจพงษ ปลัดกระทรวงการคลัง ระบุวา กังวลเกี่ยวกับวิกฤติการคลังที่อาจจะเกิดข้ึน
ในระยะ 1015 ปขางหนา ที่ตองเขามารองรับสังคมผูสูงอายุ (Thairath, 15 Apr 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัการพูด ผูพูดคือ “นายสมชัย สัจจพงษ ปลัดกระทรวง
การคลัง” มีคํากริยาบงการพูด คือ “ระบุวา” และสวนที่เปนตัวเอียงเปนสิ่งที่พูด สิ่งที่พูดเปนการนําเสนอผูสูงอายุ
ในฐานะ “ผูเปนปญหาและภาระการคลัง” จะเห็นไดวา ประเด็นสําคัญของกระบวนการเกี่ยวกับการพูดคือ “เสียง” 
ที่ปรากฏในหนังสือพิมพ ไมใชเสียงของผูสูงอายุ แตเปนเสียงของผูอื่นที่ “ตัดสินหรือประเมินคา” ผูสูงอายุ และ
เสียงดังกลาวเปนมุมมองดานลบ

2.4 ผูสงูอายุเปนผูมีศักยภาพ
ภาพตัวแทนน้ีจัดเปนภาพดานบวก วาทกรรมหนังสือพิมพมิไดเนนนําเสนอภาพตัวแทนน้ี ดังจะ

เห็นไดจากตวัอยางตอไปน้ี

ตัวอยาง (14) น่ีแหละไอเดียคนวัยเกาที่ไมยอมใหสมองฝอ โดยนําสิ่งของไรคามาสรางงานสรางเงินใหเกิดข้ึน! 
(Thairath, 5 Oct 2016)
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สวนที่ขีดเสนใตขางตนเปนการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “คนวัยเกา” คําวา “เกา” 
หมายถึง เชี่ยวชาญ มีประสบการณหรือความชํานาญมาก (The Royal Institute, 2013 : 148) คําน้ีจึงมีความ
หมายในทางบวก เปนการกลาวถึงความรูความสามารถของผูสูงอายุ จะเห็นไดวาเปนการเนนนําเสนอผูสูงอายุใน
มิติของ “ผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญ”

ตัวอยาง (15) ปราชญผูสูงอายุ ถายทอดภูมิปญญาทองถ่ินใหชาวบาน (Dailynews, 20 Sep 2016)

นอกจากน้ี การใชคําวา “ปราชญผูสูงอายุ” ในตัวอยางขางตน แสดงใหเห็นวาเปนการประเมิน
คาผูสูงอายุในดานบวก กลาวคือ ปราชญ หมายถึง “ผูมีปญญารอบรู” (The Royal Institute, 2013 : 715) สื่อ
ใหเห็นวาผูสูงอายุมีความสามารถและนําความรูที่ตนมีไปถายทอดใหแกผูอื่นได

ตัวอยาง (16) ผูสูงอายุถือวาเปนผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการดํารงชีวิต เปนบุคคลที่มีคุณคามี
ประสบการณที่เปนแหลงความรูใหแกรุนลูกรุนหลาน เปนบุคคลที่ควรแกการยกยองในการดูแล
สุขภาพ (Thairath, 7 Jul 2016)

จากตัวอยางเปนกระบวนการเกี่ยวกบัสภาพ ผูสูงอายุปรากฏรวมกับคํากริยาบอกคุณสมบัต ิ
“เปน มี” และสวนที่ขีดเสนใต  “ผูมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการดํารงชีวติ” “บุคคลที่มีคุณคา” 
“ประสบการณที่เปนแหลงความรูใหแกรุนลูกรุนหลาน” “บุคคลที่ควรแกการยกยองในการดูแลสุขภาพ” เปน
คณุสมบัติ สื่อใหเห็นภาพผูสูงอายุเปนผูมีประสบการณและยังมศีักยภาพ

ตัวอยาง (17) กลุมชาวบานผูสูงวัยในพื้นที่ ต.วังตะกู อ.บางมูลนาก รวมตัวทํา “กระยาสารท” เปนอาชีพ ยึด
หลักแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สระบุร ี(Thairath, 1 Dec 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา สวนที่ขีดเสนใตคือ “รวมตัวทํากระยา
สารท” เปนคาํกริยาที่สื่อถึงการรวมกลุมกันทํากิจกรรมของผูสูงอายุ สื่อใหเห็นภาพตวัแทนวา ผูสูงอายุเปนผูมี

ความสามารถและมีศักยภาพ อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวาการทํากิจกรรมยามวางของผูสูงอายุมักถูกนําเสนออยูใน

พื้นที่หรือสภาพแวดลอมที่จํากัด กลาวคือ เปนพื้นที่ที่ไดรบัการสนับสนุนจากภาครัฐ เชน โรงเรียน สมาคม

2.5 ผูสงูอายุเปนผูท่ีควรเคารพ
วาทกรรมหนังสือพิมพมิไดเนนนําเสนอภาพตัวแทนน้ีซ่ึงเปนภาพดานบวก ยกตัวอยาง
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ตัวอยาง (18) ประเพณีวันสงกรานตน้ันถือเปนประเพณีอันดีงามที่สมาคมกีฬากรีฑาฯ ไดจัดข้ึนมาอยางตอเน่ือง
และยาวนาน...นักกีฬารุนใหมไดแสดงความกตัญูตอผูอาวุโสและผูที่มีพระคุณน่ันเอง (Daily
news, 16 Apr 2016)

สวนที่ขีดเสนใตเปนการอางถึงแบบประเมินคุณคา ไดแก “ผูอาวุโส” “ผูที่มีพระคุณ” ซ่ึงคําวา
อาวุโส หมายถึง ความมีอายุมากกวาหรือมีประสบการณในอาชีพมากกวา (The Royal Institute, 2013 : 1410) 
คําน้ีจึงมีความหมายดานบวก กลาวคือ การใชคําอางถึงดังกลาวสื่อใหเห็นความเคารพของผูที่มีอายุนอยกวาตอผู
มีอายุมากกวา สะทอนใหเห็นลักษณะที่สําคัญของสังคมไทย คอื การใหความสําคัญกับเรื่องอาวุโส (Supharb, 
2000)

ตัวอยาง (19) พศิน โกมลวิชญ ผูวาฯ หนองบัวลําภู พรอมคณะเขารวมขอพรรดน้ําดาํหัวผูสูงอายุ ณ ศาลา
การเปรียญวัดมหาชัย ต.ลําภู อ.เมือง อันเปนการแสดงความรักและแสดงความกตัญูตอผูสูง
อายุ (Dailynews, 26 Apr 2016)

จากตัวอยางเปนการใชกระบวนการเกี่ยวกับการกระทํา สวนที่ขีดเสนใต ไดแก “ขอพรรดน้ํา
ดําหัว” เปนกริยาที่สื่อความหมายการเคารพนับถือ และ ผูสูงอายุเปนเปาของการกระทํา สื่อใหเห็นความเคารพ
และความกตัญูที่มีตอผูสูงอายุซ่ึงเปนภาพดานบวก อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาคํากริยากลุม “เคารพ” น้ีมักปรากฏ
ในปริบทชวงเดือนเมษายนคือชวงเทศกาลสงกรานตหรือวันข้ึนปใหมไทยเทาน้ัน

วิถีปฏิบัติทางวาทกรรมและวิถีปฏิบัติทางสังคมวฒันธรรม
1.วิถีปฏิบัติทางวาทกรรม ในงานวิจัยน้ี คือ การศึกษาตัวบทในฐานะที่เปนผลผลิตของกระบวนการผลิต

และกระจายตัวบท และการบริโภคและตีความตัวบท ผูวิจัยจะขอกลาวถึงวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมและวิถีปฏิบัติ
ทางสังคมวฒันธรรมโดยสรุป

1.1 การผลิตและการกระจายตวับท
เมื่อพิจารณากระบวนการผลิตตัวบท จะเห็นวาวาทกรรมหนังสือพิมพสวนใหญจะเลือกนําเสนอ

แหลงขาวที่เปนเจาหนาที่รัฐ และภาคเอกชน มีเพียงสวนนอยที่เลือกแหลงขาวที่เปนผูสูงอายุ ดานเน้ือหาในตัว
บท สวนใหญเนนการรายงานเหตุการณการดูแลผูสูงอายุของฝายรัฐและการเตรียมพรอมรับมือกับสถานการณ
สังคมสูงอายุ กลาวคือ เนนประชาสัมพันธการปฏิบัติหนาที่ของภาครัฐ ดานปริมาณของขาว ผูวิจัยพบวาหนังสือ
พิมพรายวันไทยมีการนําเสนอขาวเกี่ยวกับผูสูงอายุอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ืองตลอดทั้งป อน่ึง มีการนําเสนอขาว
ผูสูงอายุปริมาณมากเปนพิเศษในชวงเดือน “เมษายน” และ “กันยายน” ซ่ึงสอดคลองกับปริบทของสังคมไทย 
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กลาวคือ ชวงเดือนเมษายน คือ วันที่ 13 เมษายนของทุกปเปนวันผูสูงอายุแหงชาติ จัดเปนวาระสําคัญที่เกี่ยวกับ
ผูสูงอายุในสังคมไทย และเดือนกันยายนเปนชวงการเกษียณอายุ หนังสือพิมพจึงมีการนําเสนอขาว เหตุการณ
และกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูงอายุในชวงดังกลาวจํานวนมาก ดานการกระจายตัวบท ในกรณีของตัวบทเกี่ยว
กับผูสูงอายุในหนังสือพิมพไทยรัฐและเดลินิวส หากพิจารณาความถ่ีในการนําเสนอพบวาคาเฉลี่ยความถ่ีตอฉบับ
คือ 2.91 กลาวคอื หนังสือพิมพ 1 ฉบับจะมีตัวบทผูสูงอายุ 3 ตัวบท แสดงใหเห็นวาหนังสอืพิมพรายวันไทยให
ความสําคัญกับการนําเสนอขาวผูสูงอายุในสังคมไทยและตัวบทเหลาน้ีก็มีแนวโนมแพรกระจายไปสูผูอานหมูมาก
ไดเชนกัน นอกจากน้ี หนังสือพิมพดังกลาวยังไดคัดเลือกขาวผูสูงอายุไปนําเสนอในพื้นที่ออนไลนรวมดวย เชน 
เวบ็ไซตสํานักขาว เฟซบุก ดังเชนในเวบ็ไซตของสํานักขาวไทยรฐัจะมีระบบแท็ก (tag) ขาวที่เกี่ยวกับสูงอายุซ่ึง
รวบรวมไวเปนหมวดหมู ยิ่งทําใหสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังผูอานจํานวนมากไดรวดเร็วยิ่งข้ึน ดังน้ันกลาว
ไดวาการสื่อสารน้ีทําใหขาวตาง ๆ เกีย่วกับผูสูงอายุแพรกระจายไปยงัคนจํานวนมากในสังคมไทย

1.2 การบริโภคและตคีวามตัวบท
ดานการบริโภคตัวบท การนําเสนอขาวทางสื่อหนังสือพิมพเปนลักษณะของการสื่อสารทางเดียว 

ผูอานมีบทบาทหลักเปนผูรับขอมูลขาวสารที่ผูเขียนขาวสงมา ผูรับสารในที่น้ีคือผูอานหนังสือพิมพทั่วไป ไมวาจะ
เปนกลุมผูสูงอายุเอง หรือบุคคลที่มิใชผูสูงอายุ รวมถึงหนวยงานตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ แมพบการสื่อสารตอบ
กลับเกี่ยวกับประเด็นผูสูงอายุจากผูอานไปยังหนังสือพิมพบาง แตก็ปรากฏเฉพาะปริบทของคอลัมนประเภทรอง
ทุกข เชน คอลัมนสารพันปญหา คอลัมนจดหมายถึงเดลินิวส ดานตีความตัวบท โดยทั่วไปผูอานหนังสือพิมพมัก
จะเชื่อวาขาวที่นําเสนอเกี่ยวกับผูสูงอายุผานหนังสือพิมพเปน “ขอเท็จจริง” ดังจะเห็นไดจาก คอลัมนที่เปดโอกาส
ใหผูอานแสดงความคิดเห็นสงมายังหนังสอืพิมพได เชน กรณีมีการนําเสนอขาวกระทรวงการคลังจะงดจายเบ้ีย
ยังชีพผูสูงอายุ ผูอานที่มิไดเปนผูสูงอายุก็เขียนเขามาแสดงความไมเห็นดวยกับแนวคิดดังกลาวของกระทรวงการ
คลัง เปนตน นอกจากน้ี ตัวบทที่เกี่ยวกับผูสูงอายุยังมี “ความนาเชื่อถือ” เน่ืองจากในเน้ือหาขาว บทความ คอลัมน 
มักใชภาษาทางการหรือกึ่งทางการเพื่อสรางความนาเชื่อถือ นอกจากน้ี ผูสื่อขาวมีโอกาสการเขาถึงแหลงขาว และ
ผูสื่อขาวมักเลือกนําเสนอแหลงขาวที่เปนเจาหนาที่รัฐและองคกรตาง ๆ เชน กรมกิจการผูสูงอายุ หนวยงานดาน
สาธารณสุข ยิ่งทําใหเกิดความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน

2. วิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม การวิเคราะหวิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรม (socio-cultural practice) 
ของแฟรคลัฟที่ผูวิจัยนํามาใชในงานน้ี คือ การศึกษาความสัมพันธระหวางตัวบทกับปริบทสังคมวัฒนธรรม ดังน้ี

2.1 นโยบายรัฐและกฎหมายท่ีเกี่ยวกับผูสูงอาย ุเมื่อพิจารณาภาพรวมของผูสูงอายุในกฎหมาย 
เชน รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติตาง ๆ พบวาผูสูงอายุมักจะถูกบัญญัติอยูในบทบัญญัติเดียวกันกับผูพิการหรือผู
ทุพพลภาพ โดยมีบทบัญญัติกําหนดมาตรการใหการปกปองคุมครองและใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุและผูพิการ
หรือทุพพลภาพเปนพิเศษ (Tawanyapote, 2008)  ดังน้ันอาจกลาวไดวา การจัดผูสูงอายุอยูในกลุมเดียวกันกับ
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ผูพิการเปนการพิจารณาทางกายภาพในฐานะที่เปนบุคคลที่มีความเจ็บปวยและออนแอ สะทอนใหเห็นวาผูสูงอายุ
และผูพิการเปนภาระของสังคมซ่ึงรัฐตองใหการสงเคราะหชวยเหลือ นโยบายหรือบทบัญญตัิของรัฐในลําดับตอ
มา เชน พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ก็เปนกฎหมายในเชิงสงเคราะหและรัฐสวัสดิการ (Tawanyapote, 
2008) ซ่ึงอาจตอกยํ้าวากลุมคนเหลาน้ีเปนภาระของรัฐบาลหรือของสังคมอยูน่ันเอง จะเห็นไดวากฎหมายที่เกี่ยว
กับผูสูงอายุสัมพันธกับภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ตองไดรับการดูแลและอยูในภาวะพึ่งพา กลาวคือ นโยบายดัง
กลาวประกอบสรางภาพผูสูงอายุใหผูกติดกับ “ความออนแอ” สื่อใหเห็นวาผูสูงอายุกลายเปนภาระของสังคม เปน
ผูมีความออนแอที่ควรไดรบัการดูแล

2.2 การแพทยและสาธารณสุข ในทางหลักเวชศาสตรผูสูงอายุ (geriatric medicine) มองวา 
ความแกหรือความชรา หมายถึง การสูญเสียความสามารถในการทํางานของสรีรวิทยา (Jitapunkul, 2001) การ
ศึกษาทางชีววิทยาการแพทยจึงพยายามตรวจสอบรางกายผูสูงอายุเพื่อบงชี้วาใครเปนผูสูงอายุ โดยมีการประเมิน
เรื่องศักยภาพของรางกายที่ไมสมบูรณ เปนรางกายที่ชราภาพ (aged body) (Thaweesit, 2010 : 4-5) ขณะ
เดียวกันก็มีเทคโนโลยีทางการแพทยสมัยใหม และการแพทยทางเลือกที่เรียกวา เวชศาสตรชะลอวัย (anti-aging 
medicine) ทําใหความชราซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงรางกายตามธรรมชาติถูกปฏิเสธ แมเรื่องของการพัฒนาองค
ความรูในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพของผูสูงอายุเปนเรื่องดี แตในอีกสวนหน่ึงก็เปนการตอกยํ้าภาพความชราที่
เต็มไปดวยโรค หรือการชวยเหลือตัวเองไมไดของผูสูงอายุ กลาวไดวา สถาบันทางการแพทยไดกลายมาเปนสวน
หน่ึงในการสรางภาพผูสูงอายุที่ผูกติดกับ “โรค ความเสื่อมถอย” การมุงเนนมิติดานสภาพรางกายเปนหลักน้ีทําให
อีกดานหน่ึง คือ “ประสบการณ” กลายเปนดานที่คนไมนึกถึง

2.3 สถานการณสังคมสูงอาย ุประเทศไทยไดเขาสูการเปน “สังคมสูงวัย” ตั้งแตประมาณปพ.ศ. 
2548 และในปพ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะกาวเขาสู “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” (super aged society) 
(Foundation of Thai Gerontology Research and Development institute, 2017) จากสถานการณดัง
กลาวทําใหหลายภาคสวนในประเทศไทยมองวาจําเปนตองเตรียมรับมือกับสถานการณประชากรสูงวัยอยางรวดเร็ว
น้ี เน่ืองจากมีผลกระทบตอสังคมและระบบเศรษฐกิจอยางกวางขวาง เชน งบประมาณของรัฐบาล การออมและ
การลงทุน การขาดแคลนแรงงาน ฯลฯ การเตรียมพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงเปนเรื่องสําคัญที่
ตองการการวางแผนอยางเปนระบบ (Bhuvapanich, 2010; Manprasert et al., 2010; Phromphak, 2013) 
จะเห็นไดวา ความคิดหรือมุมมองดังกลาวสื่อใหเห็นการจัดวางตําแหนงของรัฐวาเปนผูแกปญหา ขณะเดียวกันก็
สื่อใหเห็นวา “ผูสูงอายุเปนปญหา”

2.4 แนวคิดท่ีมีอยูในสังคมวัฒนธรรมไทย แนวคิดเกี่ยวกับกตัญูกตเวทีเปนหลักคําสอนทาง
พระพุทธศาสนา ซ่ึงไดวางหลักการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคนใหมีจิตสํานึกในบุญคุณ และตองตอบแทนผูมีพระคุณ ไม
วาจะเปนบิดามารดา ปูยาตายาย รวมถึงผูสูงอายุ (Phrakhru Thammasarakosol, 2017) อีกแนวคิดคือ เรื่อง
ความอาวุโส กลาวไดวา ลักษณะที่สําคัญของสังคมไทย คือ การใหความสําคัญกับเรื่อง “อาวุโส” จะเห็นไดวา
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ผูมีอายุมากกวามักไดรับความเคารพ เกรงใจ และเชื่อฟงจากผูมีอายุนอยกวา (Supharb, 2000) นอกจากน้ี สังคม
ไทยยังใหคุณคาแกผูสูงอายุ กลาวคือ สังคมไทยเคารพผูสูงอายุในฐานะเปนผูรู ผูมีประสบการณ และผูนําทางความ
คิด (Srisantisuk, 1996; Supharb, 2000) กลาวไดวา แนวคิดเรื่องความกตัญู ความอาวุโส และคุณคาของผู
สูงอายุเปนแนวคดิพื้นฐานที่ทําใหสังคมไทยเคารพผูสูงอายุ แนวคิดเหลาน้ีเปนอีกหน่ึงปจจยัที่มีผลตอวาทกรรม
หนังสือพิมพ ดังเห็นไดจากการนําเสนอภาพของผูสูงอายุที่มีคุณคาและควรใหความเคารพ อยางไรก็ตาม ภาพดัง
กลาวปรากฏนอยและสวนใหญมักปรากฏในปริบทชวงเดือนเมษายนคือชวงเทศกาลสงกรานตหรือวันข้ึนปใหมไทย

สรุปและอภิปรายผลการวิจยั

บทความเรื่องน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหภาพตัวแทนของผูสูงอายุที่สื่อผานกลวิธีทางภาษาในวาทกรรม
หนังสือพิมพรายวันไทย ขอมูลที่ใชในการศึกษาน้ี ไดแก พาดหัวขาว ขาว บทความ คอลัมน และขอเขียนอื่น ๆ 
เกี่ยวกับผูสูงอายุจากหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 2 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ และ เดลินิวส เกณฑในการเลือก คือ
เกณฑหนังสือพิมพชื่อฉบับที่มียอดปริมาณการจําหนายสูงสุดในประเทศ ผูวิจัยใชแนวคิดผูแสดงทางสังคม (social 
actor) ของฟาน ลีอูเวน (van Leeuwen, 2008) และการวิเคราะหชนิดกระบวนการ (transitivity) ของฮัลลิ
เดย (Halliday, 1994) มาใชวิเคราะห  ผลการศึกษาพบวา วาทกรรมหนังสือพิมพใชกลวิธีทางภาษาที่สําคัญหลาย
กลวิธี เชน การอางถึงแบบเปนกลุมเดียวกัน การอางถึงแบบประเมินคุณคา การใชกระบวนการเกี่ยวกับการ
กระทํา การใชกระบวนการเกี่ยวกับสภาพ การใชกระบวนการเกี่ยวกับการพูด วาทกรรมหนังสือพิมพ เลือกขับเนน
ภาพตัวแทนดานลบของผูสูงอายุ ไดแก ภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ไรความสามารถตองไดรับการดูแลและอยู
ในภาวะพึ่งพา ภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนปญหาและภาระของประเทศ และภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูมีรางกายทรุด
โทรม สวนภาพตัวแทนผูสูงอายุดานบวก ไดแก ผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ และภาพตัวแทนผูสูงอายุเปนผูที่ควร
เคารพ ปรากฏนอย

จะเห็นไดวา ภาพดังกลาวเปนการผลิตซํ้าและตอกยํ้าภาพดานลบของผูสูงอายทุําใหดานอื่น ๆ 
เชนดานประสบการณกลายเปนดานที่คนไมนึกถึง การนําภาพของผูสูงอายุไปผูกติดกับความเสื่อมนี้อาจ
ทําใหกลุมผูสูงอายุถูกมองหรือมีภาพไปในทิศทางเดียว ความคิดความเชื่อและภาพดังกลาวทําใหเกิดเปน 
“วาทกรรมแหงความกลัว” (discourse of fear) (Angus & Reeve, 2006 ; Coupland, 2007) คือทําใหเกิด
ความกลัวความชรา หรือปฏิเสธความแกความชรา สงผลตอความคิดและมุมมองของคนในสังคมท่ีมีตอผูสูงอายุและ
ปฏิบัติตอผูสูงอายุ พฤติกรรมบางอยางก็เปนเร่ืองดี เชน คนในสังคมหันมาออกกําลังกายและใสใจสุขภาพมากข้ึน 
แตบางพฤติกรรมก็อาจสงผลใหเกิดการเลือกปฏิบัติตอบุคคลอันเน่ืองมาจากวัยหรืออายุ (age discrimination) หรือ 
อาจถูกปดก้ันโอกาส หรือกีดกันผูสูงอายุออกไปจากกิจกรรมตาง ๆ โดยมองขามศักยภาพ ประสบการณดานตาง ๆ 
ของผูสูงอายุ อีกท้ังความคิดความเช่ือดังกลาวยังสงผลตอมุมมองของผูสูงอายุท่ีมีตอตนเอง อาจสงผลใหผูสูงอายุไม
เห็นคุณคาในตนเองและขาดความภูมิใจในตัวเอง
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นอกจากน้ี งานวิจัยน้ีชี้ใหเห็นวา “หนังสือพิมพ” น้ันมีบทบาทและอิทธิพลอยางยิ่งตอความคิดของคนใน
สังคม อยางไรก็ตาม หนังสือพิมพไมใชการเสนอความเปนจริงทั้งหมด ดังที ่แฟรคลัฟกลาวไววา ขอมูลที่สื่อมวลชน
นําเสนอมิไดเปนกระจกสะทอนความเปนจริง หากแตเปนการสราง “ภาพความเปนจริง” ใหเกดิข้ึนในวถีิทางที่
ข้ึนอยูกับตําแหนงทางสังคม ผลประโยชนและวัตถุประสงคของผูผลิตตัวบทเหลาน้ัน (Fairclough, 1995a : 103-
104) สื่อมวลชนจึงมีอํานาจแอบแฝง เน่ืองจากสื่อมวลชนสามารถเลือกสรรบางแงมุมในการนําเสนอ และเลือกวา
ใครควรจะไดพูดหรือบอกเลาเรื่องราวใดบาง สื่อมวลชนสามารถทําใหผูที่ปรากฏในขาวดูโดดเดน เปนคนสําคัญ 
หรืออาจจํากัดการพูดเพื่อลดบทบาทความสําคัญลง (Fairclough, 1989 : 49-51)

ในมิติสังคมไทย หากพจิารณานโยบายรัฐจะเห็นไดวา “ประเดน็เรื่องผูสูงอายุ” เปนประเดน็ที่รฐับาล
ตระหนักถึงความสําคัญและประกาศใหสังคมผูสูงอายุเปน “ระเบียบวาระแหงชาติ” (Department of older 
persons, 2018)  และมีนโยบาย มาตรการตาง ๆ เชน พระราชบัญญัติผูสูงอายุ แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที ่2 
ยุทธศาสตรการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ นโยบายหน่ึงทีส่ําคัญคือการปลูกจติ
สํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ กลาวคือ การลด “วยาคติ” หรือแนวคิดเชิงลบตอ
ผูสูงอายุ และมีทัศนคติเชิงบวกตอผูสูงอายุ (The National Committee on the Elderly, 2018)

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาวาทกรรมจากสื่อหนังสือพิมพกลับเปนไปในทิศทางตรงกนัขาม ผูผลิตวาท
กรรมหนังสือพิมพไมไดนําเสนอทุกแงมุมเกี่ยวกับผูสูงอายุ แตมุงนําเสนอภาพของการทํางานของรัฐและหนวยงาน
ตาง ๆ ในฐานะเปนผูปฏิบัติหนาที่ในการดูแลผูสูงอายุและเตรียมความพรอมรับมือกับสังคมสูงอายุ อาจกลาวได
วา สื่อหนังสือพิมพเลือกเนนประชาสัมพันธผลงานของภาครัฐ  ขณะเดียวกันก็อาจทําใหเกิดภาพตัวแทนผูสูงอายุ
แบบเหมารวมโดยไมรูตัว เน่ืองจากภาพผูสูงอายุก็ถูกนําเสนอซ้ําในฐานะเปนผูรบัการสงเคราะห ผูรับสวัสดิการ
สังคม ดังน้ัน เมื่อคนนึกถึงผูสูงอายุก็จะมีมุมมองตอผูสูงอายุเพียงดานเดียวคือดานลบ ในฐานะนักภาษา ผูวิจัยหวัง
วางานวิจัยชิ้นน้ีจะทําใหเราฉุกคิดและตั้งคําถามกับภาพตัวแทนผูสูงอายุที่ถูกนําเสนอผานหนังสือพิมพ ทั้งน้ีการ
ตระหนักรูในเรื่องน้ีอาจจะทําใหเกิดความเขาใจประเด็นผูสูงอายุมากข้ึนและเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเชิงลบที่
สังคมมีตอผูสูงอายุไมมากก็นอย
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