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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิดชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง

วิชาชีพเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรผ่านการสังเคราะห์
เอกสาร ตำราและงานวิจัย  

ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นกระบวนการเรียนรู้
จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มีการรวมตัวกันเพ่ือทำงานได้เรียนรู้จากกันและกัน และเป็น
โอกาสที่ดีสำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษามีแนวคิดใหม่ในการพัฒนาที่มั่นคง สม่ำเสมอ 
การเสนอแนะระหว่างเพื่อนร่วมวิชาชีพเพื่อปรับกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันให้มีประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น โดยนำหลักสังคหวัตถุ 4 ประกอบด้วย ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา เพ่ือ
เสริมสร้างแรงจูงใจและเพิ่มพูนประสิทธิภาพให้บุคลากรมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และมี
คุณภาพชีวิต และมีความสมดุลระหว่างชีวิตกับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อองค์กร ซึ่ง
ส่งผลโดยตรงต่อการเพิ่มประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
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Abstract  
This academic article aimed to study the concept of professional learning 

exchange community. It is a guideline for improving the performance of personnel 
through the synthesis of documents, textbooks and research 

The results of the study were found that professional learning exchange 
community was a learning process from the practice of a group of people who 
came together to work and learn from each other. It is a good opportunity for 
teachers and educators to have new ideas for regular and consistent development 
from suggestions between colleagues to improve the co-learning process to be 
more effective. By applying the 4 Sangahavattha principles, consisting of 
Dana,giving, Piyavaja, sweet words, Atthachariya, useful action, and Samanattatta, 
proper behavior, to strengthen motivation and increase efficiency for personnel to 
have quality, morality, ethics and quality of life. And there is balance between life 
and work to achieve organizational results which directly affected sustainable 
efficiency. 
Keywords: Professional Learning Community; The Buddhadharma; Application 
 
บทนำ  

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ.2561–พ.ศ.2580 เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศ
ไทยตามรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2560 แห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องนำไปสู่การปฏิบัติ
เพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนา
แล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยน
ภาครัฐที ่ย ึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพื ่อประชาชน และประโยชน์ส่วนร่วม” โดยมี
สาระสำคัญที่เก่ียวกับเก่ียวกับการบริหารกำลังคนภาครัฐ มุ่งเน้นให้บุคลากรเป็นคนดีและเก่ง ยึด
หลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่นและเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติ
หน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ โดยภาครัฐมีกำลังคนที่เหมาะสมทั้งปริมาณและ
คุณภาพ มีระบบบริการจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถสนองความต้องการในการ
ปฏิบัติงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ.2556 – 
พ.ศ.2561 ได้รับมติเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 เมษายน 2556 ให้นำมาเป็นกรอบ
ทิศทางสำหรับการพัฒนาระบบราชการไทยและขับเคลื ่อนประเทศ โดยมีเป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์เพื่อสร้างความเชื่อถือไว้วางใจในระบบราชการ (Trustworthy) พัฒนาระบบราชการ
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ให้ม ีส ุขภาวะ (Healthy) (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2563) และบังเกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืนตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงด้านระบบบริหารจัดการ และด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งปัญหา
เหล่านี้ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาเยาวชนซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์และกำลังคนท่ี
สำคัญในการพัฒนาประเทศ และเป็นอุปสรรคต่อการขับเคลื่อนและการพัฒนาด้านการศึกษา
ของประเทศให้มีประสิทธิภาพและทัดเทียมนานาประเทศ  ปัจจุบันการพัฒนาบุคลากรเป็นหัวใจ
สำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงองค์กร บุคลากรทุกคนจำเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ โดยการให้ความสำคัญกับการพัฒนาองค์กร เพิ่มขีดความสามารถ  มีทักษะใน
การทำงาน มีการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนวิธีคิดวิธีการทำงาน นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา
ประยุกต์ใช้ในการทำงาน ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีปลูกฝักให้ทุกคนมีความพร้อมและพื้นฐาน ใน
ด้านคุณธรรม จริยธรรม และความคิดริเร ิ ่มสร้างสรรค์ อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด การบริหารงานบุคคล
เป็นมาตรการจูงใจให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ
ของหน่วยงานโดยยึดหลักการกระจายอำนาจ ระบบคุณธรรม และหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้การ
บริหารจัดการคล่องตัว เกิดความอิสระในการปฏิบัติงานนำไปสู่การบริการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ ให้กับบุคล
ภายนอกหรือผู้ใช้บริการให้สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนงานที่มีอยู่เพื่อขอการรับ
บริการที่ตรงกับความต้องการในการพัฒนางานนโยบายและแผนของสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัด ตลอดจนเป็นแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะสูงขึ ้น สามารถส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุก
กลุ่มเป้าหมายให้มีความรู้ คุณลักษณะ และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ
บริบทของจังหวัด เสริมมร้างโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างทั่วถึงสอดคล้องกับ
นโยบายรัฐบาลด้านการศึกษาในอันที่จะยกระดับคุณภาพการศึกษาที่สนองตอบต่อทิศทางการ
พ ัฒนาการศ ึกษาของประเทศโดยย ึดหล ักสมรรถนะ (Competency)  และพ ัฒนาขีด
ความสามารถ (Capability) เพื ่อให้ข้าราชการเป็นผู ้ปฏิบัติงานที ่มีความรู ้ (Knowledge 
Worker) สามารถปฏิบัติงานภายใต้การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีและระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ได้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ, 2563) 

ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ กำหนดให้มีการพัฒนา
บุคคลให้มีความสามารถและสมรรถนะที่เหมาะสมรองรับการพัฒนาประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้เกิด
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความสามารถและสมรรถนะทางวิชาชีพครทูี่
ครูมืออาชีพจำเป็นต้องมีเป็นคุณลักษณะของครูซึ่งแสดงออกถึงความรักและมีเมตตาต่อศิษย์
อบรม สั่งสอนศิษย์ให้ประพฤติปฏิบัติตัวอย่างถูกต้องดีงาม ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที ่ดีแก่ศิษย์ทั ้งทางกาย วาจา และจิตใจ ไม่กระทำตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย  
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สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคมของศิษย์ไม่แสวงหาประโยชน์อันเป็นอามิสสินจ้างจากศิษย์
พัฒนาตนเอง มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเป็นสมาชิกที ่ดีต่อองค์กรวิชาชีพครู
ช่วยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสร้างสรรค์และเป็นผู้นำในการอนุรักษ์และพัฒนาภูมิปัญญา
และวัฒนธรรมไทย (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) โดยกำหนดให้มีการส่งเสริม สนับสนุน
ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้มีการสั่งสมความชำนาญและมีความเชี่ยวชาญ ใน
การจัดการเรียนการสอน มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและส่งเสริมให้ครูประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี มีวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพนั้น ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาจึงต้องมีการปฏิบัติงานและมีชั ่วโมงการมีส่วนร่วมในชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) ตามท่ี กคศ. กำหนด  

จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว ผู้เขียนเห็นว่า “ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
ทางวิชาชีพ”  เพื่อใช้ในการเพิ่มพูนประสิทธิภาพและส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรใน
การปฏิบัติงานในองค์กร เพื่อนำความรู้มาปรับใช้เพื่อพัฒนาการเรียนรู ้ของผู้เรียน ร่วมกัน
วางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน และตรวจสอบ สะท้อนการปฏิบัติงานทั้งในส่วนบุคคลและ
ผลที่เกิดขึ้นโดยการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตุ 4 ผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างสรรค์
อุดมการณ์ การทำงานร่วมกัน ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างองค์
รวมของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

Sarason (1986) ได้แนะนำแนวคิดเรื่อง "ความรู้สึกทางจิตวิทยาของชุมชน" และเสนอ
ให้กลายเป็นศูนย์กลางแนวคิดสำหรับจิตวิทยาของชุมชน โดยยืนยันว่าความรู้สึกทางจิตวิทยา
ของชุมชน "เป็นหนึ่งในฐานหลักสำหรับนิยามตนเอง " มีการศึกษาค่อนข้างน้อยที่ปฏิบัติตาม 
และนอกเหนือจากการรักษาบางอย่างที่มีลักษณะคลุมเครือและไม่เป็นไปตามทฤษฎี (Pretty, 
1990) การพัฒนาเชิงทฤษฎีและเชิงประจักษ์ที่น่าประทับใจบางอย่างได้เกิดขึ้นรอบ ๆ แนวคิดนี้ 
ได้รับการพิจารณา เป็นค่านิยมกลางสำหรับจิตวิทยาชุมชน (Chavis & Pretty, 1999) 

ชุมชนการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : 
PLC) หมายถึง การร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ และร่วมเรียนรู้ร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ของครู
และบุคลาการทางการศึกษา ผู้บริหาร และหน่วยงานการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ บนพื้นฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัณยาณมิตร สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ
เปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเอง สู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความสำเร็จหรือประสิทธิผลของ
องค์กร และความสุขของการทำงานร่วมกัน 

P = Professional ความเป็นมืออาชีพ หมายถึงสร้างแรงบันดาลใจ มีความรู้ลึก รู้รอบรู้
จริง ในงานที่ทำสู่สากล พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนยุคปัจจุบัน การเรียนรู้ด้วยกันที่
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ไม่ใช่แค่การพัฒนาวิชาชีพเท่านั้น แต่ยังต้องการให้นักเรียนประสบผลสำเร็จ การวิเคราะห์การ
ปฏิบัติ มีทัศนคติที่ดีต่อการทำงาน ความเข้าใจ ความพร้อม และกลยุทธ์ขององค์กร 

L = Learning การเรียนรู้ หมายถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างค่อนข้างถาวร อัน
เนื่องมาจากการฝึกฝน ฝึกหัด หรือประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ พฤติกรรมนั้น ๆ จะมีความเชี่ยวชาญ
ชำนาญมากขึ้นเท่าไรนั้น ขึ้นอยู่กับการฝึกฝนหรือประสบการณ์ที่ผ่านมา นั่นคือ การเรียนรู้มี
ความสัมพันธ์ไปพร้อมกับการเจริญเติบโตและวุฒิภาวะของบุคคล 

C = Community ชุมชนการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้เพิ่มทักษะใหม่ หมายถึงมีพื้นที่
ปลอดภัยในการเรียนรู้ในรูปแบบของการพัฒนาครูในการสนทนาเกี่ยวกับข้อผิดพลาดของผู้เรียน
และความต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียน และการออกแบบบทเรียนเพื่อตอบสนองความต้องการ 
สามารถสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่ออธิบายว่า
ทำไมการเปลี่ยนแปลงจึงแตกต่างกันครูผู้สอน และให้คำปรึกษาอย่างสร้างสรรค์ 

ดังนั้น สรุปได้ว่า PLC : Professional Learning Community  ชุมชนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ทางวิชาชีพ โดยผู ้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกลุ ่มในการลงมือเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมและเรียนรู้ร่วมกันจากประสบการณ์ตรง การทำงานเป็นกลุ่มหรือเป็น
ทีม ร่วมคิดร่วมทำเพื่อพัฒนาทักษะและการปฏิบัติหน้าที่ครูเพื่อศิษย์ เน้นปฏิสัมพันธ์และการ
เป็นผู้นำร่วมกันแบบกัลยาณมิตร ให้เกียรติซึ่งกันและกัน โดยทุกคนเป็นเจ้าของการเปลี่ยนแปลง
นั้น ซึ่งเริ่มจากการเห็นคุณค่าวิสัยทัศน์ พลังศรัทธาร่วมกันมีความต้องการได้รับการตอบสนอง
ผ่านความมุ่งม่ันสะท้อนผลถึงสิ่งที่ครูต้องการเพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรียนเป็นสำคัญ มีความ
หลากหลายและการเรียนรู้ในทิศทางเดียวกัน แล้วนำไปประยุกต์องค์ความรู้ การบูรณาการจาก
ความคิดสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
 
องค์ประกอบของชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

McMillan and Chavis (1986) ได้กล่าวว่า ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ มี
องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

1. ทีม โดยสมาชิกทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ทำให้มีส่วนร่วมในการ
ทำงาน 

2. การทำงานร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มชนชนมาก
ที่สุด 

3. ความต้องการและการตอบสนองโดยชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องเปิด
โอกาสให้ทุกคนมีโอกาสแสดงความรู้ ความคิด และความรู้สึกของตนเอง รวมทั้งการซักถาม 

4. กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และจัดการความรู้ โดยสมาชิกมีโอกาสแลกเปลี่ยน
ความคิด ความรู้สึก รวมถึงการให้และรับข้อมูล 



วารสารสหวทิยาการนวตักรรมปรทิรรศน ์(Journal of Interdisciplinary Innovation Review) 

~A 118 ~ 
 

 

ส่วน สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2563) กล่าวถึงชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทางวิชาชีพในระดับสถานศึกษาหรือระดับผู้ประกอบวิชาชีพ นำเสนอเป็นองค์ประกอบของ 
(Professional Learning Community: PLC) ที่มาจากข้อมูลที่รวบรวม ศึกษาและวิเคราะห์
จากเอกสารทั้งในประเทศและต่างประเทศ องค์ประกอบของ PLC ในบริบทสถานศึกษาหรือ
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ นำเสนอเป็น 6 องค์ประกอบ ซึ่งประกอบด้วย  

1. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) เป็นการมองเห็นภาพเป้าหมาย ทิศทาง เส้นทาง 
และสิ่งที่จะเกิดขึ้นจริง เป็นเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC ที่มีทิศทางร่วมกัน โดยมี
วิสัยทัศน์เชิงอุดมการณ์ทางวิชาชีพร่วมกัน 

2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) เป็นการพัฒนามาจากกลุ่มท่ีทำงาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการทำงานร่วมกันแบบมีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และพันธ
กิจร่วมกัน รวมกันด้วยใจ จนเกิดเจตจำนงในการทำงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้บรรลุผล
ที่การเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้ของทีม และการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาบน
พ้ืนฐานงานที่มีลักษณะต้องมีการคิดร่วมกัน วางแผนร่วมกัน ความเข้าใจร่วมกัน ข้อตกลงร่วมกัน 
การตัดสินร่วมกัน แนวปฏิบัติร่วมกัน การประเมินผลร่วมกัน และรับผิดชอบร่วมกัน จาก
สถานการณ์ท่ีงานจริงถือเป็นโจทย์ร่วมกัน 

3. ภาวะผู้นำร่วม (Shared Leadership) ภาวะผู้นำร่วมใน PLC เกิดจากการเรียนรู้เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลงทั้งตนเองและวิชาชีพ จนสมาชิกเกิดภาวะผู้นำในตนเองและเป็นผู้นำร่วม
ขับเคลื ่อน PLC ได้โดยมีผลมาจากการเสริมพลังอำนาจจากผู ้นำทั ้งทางตรงและทางอ้อม 
โดยเฉพาะการเป็นผู้นำที่ริเริ่มจากตนเองก่อนด้วยการลงมือทำงานอย่างตระหนักรู้และใส่ใจให้
ความสำคัญกับผู้ร่วมงานทุก ๆ คน จนเป็นแบบที่มีพลังเหนี่ยวนำให้ผู้ร่วมงานมีแรงบันดาลใจ
และมีความสุขกับการทำงานร่วมกัน อย่างวิสัยทัศน์ร่วม 

4. การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ (Professional Learning and Development) การ
เรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพใน PLC มีจุดเน้นสำคัญ 2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพและ
การเรียนรู้เพื่อจิตวิญญาณความเป็นครู ถือเป็นหัวใจสำคัญคือการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข
ของทีมเรียนรู้ เป็นบรรยากาศที่เปิดพื้นที่การเรียนรู้แบบนำตนเองของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษเพ่ือการพัฒนาเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่องเป็นสำคัญ 

5. ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring Community) กลุ่มคนที่อยู่ร่วมกันโดยวิถีและวัฒนธรรม
การอยู่ร่วมกันในชุมชนมีลักษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทั้งการทำงานและ
อยู่ร่วมกันที่มีลักษณะวัฒนธรรมแบบ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” ที่ทุกคนมีเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นของตน เป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพื้นฐานที่ให้ความรู้สึกปลอดภัย หรือปลอด
การใช้อำนาจกดดัน บนพื้นฐานความไว้วางใจ เคารพซึ่งกันและกัน มีจริยธรรมแห่งความเอ้ือ
อาทรเป็นพลังเชิงคุณธรรม คุณงามความดีที่สมาชิกร่วมกันทำงานแบบอุทิศตนเพื่อวิชาชีพโดยมี
เจตคติเชิงบวกต่อการศึกษา 
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6. โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive Structure) โครงสร้างที่สนับสนุนการก่อ
เกิดและคงอยู่ของ PLC มีลักษณะดังนี้ ลดความเป็นองค์กรที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ หันมาใช้
ว ัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็นวัฒนธรรมที ่ส ่งเสริมวิสัยทัศน์การ
ดำเนินการที่ต่อเนื่องและมุ่งความยั่งยืน จัดเป็นปัจจัยเงื ่อนไขสนับสนุนตามบริบทชุมชน มี
โครงสร้างองค์การแบบไม่รวมศูนย์ ให้เกิดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข  
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
 

จากภาพที่ 1 ภาพกิจกรรมชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ผู้บริหาร ครู
และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนบ้านตะเคียนราม สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ศรีสะเกษ เขต 3 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  ได้ร่วมกิจกรรมผ่านกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความชัดเจนของครูด้านวิชาการมากขึ้นเพ่ือช่วยกันวางแผน กำหนดเป้าหมาย 
กำหนดวิสัยทัศน์ ร่วมปรึกษาหารือเพื ่อช่วยเหลือกันออกแบบการแก้ปัญหาร่วมกัน เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางให้ทุกคนได้อภิปรายในกลุ่มแสดงความคิดเห็นวิพากษ์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ 
ร่วมกันทำงานเป็นทีมเพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติงานในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทบทวนผล
การปฏิบัติที่ได้ร่วมกันวางแผนพัฒนาการสอนอย่างสม่ำเสมอ โดยผู้บริหารมีโอกาสได้แทรก
ความรู้ เทคนิคกระบวนการสอนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดพร้อมและพัฒนาผู้เรียน
ให้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ เป็นการสร้างแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนด้วยความอดทนและมุ่งมั่น
ทุ่มเทพยายามสม่ำเสมอจนเกิดผลชัดเจน เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และจัดการ
ความรู้อย่างเป็นระบบ นับเป็นการเรียนรู้แบบความร่วมมือและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ซึ่งลักษณะ
นิสัยอันดีงามที ่ได้รับการฝึกฝนแล้วนี ้ ส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามี
สมรรถนะ ตลอดจนพัฒนาค่านิยม วัฒนธรรมการเรียนรู้และเชื่อมโยงกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในการทำงานอย่างเป็นสุข 
 
ประโยชน์ของการเป็นชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

1. ช่วยลดความรู้สึกโดดเดี่ยวในการสอนลง โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เปิดใจ รับฟัง 
เสนอวิธีการ นำสู่การปฏิบัติงานร่วมกัน 
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2. เพิ่มความรู้สึกผูกพันพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้เพื่อผู้เรียน
ชัดเจนขึ้น โดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุป้าหมายร่วมกัน 

3. มีความรู้สึกรับผิดชอบร่วมกันต่อการพัฒนาผู้เรียนและร่วมกันส่งเสริมเพ่ือสร้างสรรค์
องคค์วามรู้ใหม่ต่อการพัฒนาความสำเร็จของศิษย์และมีนวัตกรรม 

4. เกิดวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรและความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน
อย่างมีความสุข 
 
แนวคิดและหลักการประยุกต์หลักพุทธธรรม  

คุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติงานเป็นปัจจัยสำคัญต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
ขององค์กร การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับให้มีความรู ้ ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานด้วยเทคนิควิธีการใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสร้างขวัญและกำลังใจด้วยการยกย่อง
ชมเชยให้รางวัลเมื่อสามารถดำเนินการได้ประสบผลสำเร็จ เพ่ิมขีดความสามารถ  มีทักษะในการ
ทำงาน มีการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนวิธีคิดวิธีการทำงาน นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้
ในการทำงาน ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีปลูกฝักให้ทุกคนมีความพร้อมและพื้นฐาน ในด้านคุณธรรม  
จริยธรรม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  อันจะเป็นผลให้การแรงจูงใจให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของหน่วยงานโดยยึดหลักการกระจายอำนาจ  
ระบบคุณธรรม และหลักธรรมาภิบาล เพื่อให้การบริหารจัดการคล่องตัว เกิดความอิสระในการ
ปฏิบัติงานนำไปสู่การบริการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
ผู้เรียนและส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะ
เกษ, 2563) อีกทั ้งนโยบายสำคัญของรัฐบาลได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมให้บุคลากรมี
คุณธรรม สังคมมีคุณธรรม ดำรงชีวิตถูกต้องดีงามตามหลักศาสนา และวิถีวัฒนธรรมไทย โดยยึด
มั่นและปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนาน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ
ช่วยกันสร้างสรรค์สังคมแห่งคุณธรรมให้มีการพัฒนาอย่างสมดุล โดยการประยุกต์หลักสังคหวัตถุ 
4 เพื่อเป็นหลักธรรมที่ใช้ยึดเหนี่ยวจิตใจบุคคลให้อยู่ร่วมกัน เสริมสร้างชุมชนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทางวิชาชีพภายใต้ความรับผิดชอบในสังคมทั้งในระดับบุคคล และองค์กรโดยมีความ
สอดคล้องกับบริบทของสังคมภายใต้พ้ืนฐานการสงเคราะห์เกื้อกูลซึ่งกันและกัน การปรับเปลี่ยน
วัฒนธรรมการทำงานใหม่ โดยการสร้างจิตสำนึกและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน มุ่งเน้น
ความซื่อสัตย์สุจริต เพื่อประโยชน์ของประชาชน และความเป็นไทยมาสร้างสรรค์องค์กรให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพและมีคุณธรรมในสังคมได้อย่างปกติสุข ประกอบด้วย  

1. ทาน คือ การให้ การรู้จักให้ รู้จักเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ช่วยเหลือด้วยการแบ่งปันสิ่งของ
ให้แก่ผู้อื่นที่ควรให้ ตลอดจนให้ปัญญา และศิลปวิทยารวมไปถึงการให้อภัยแก่ผู้อื่น ทำให้สังคม
อยู่กันอย่างมีความสุข เพราะการช่วยเหลือซึ่งกันละกัน ตัวอย่างเช่น ชุมชนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทางวิชาชีพ การที่บุคลากรทางการศึกษาได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเป้าหมายของ
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องค์กรโดยนำประสบการณ์และความรู้จากการปฏิบัติหรือความรู้ที่ฝังอยู่จากการทำงานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาแต่ละคน จำเป็นต้องอาศัยผู้ชี้แนะที่เป็นไปตามความต้องการ โดย
การชี้แนะนั้นก็ต้องสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่อย่างแท้จริง  จัดเป็นธรรมทาน การให้ธรรมะ 
หรือความรู้เป็นทาน ซึ่งในพระพุทธศาสนาถือว่าเป็นการให้ที่ยิ่งใหญ่ และสูงสุด ดังพุทธพจน์ที่ว่า 
สพฺพทานํ ธมฺมทานํ ชินาติ “การให้ธรรมะเป็นทาน ชนะการให้ทั้งปวง”(ขุ.ธ. 25/63) 

2. ปิยวาจา คือ การพูดวาจาที่ไพเราะ ฟังแล้วเกิดความชื่นใจ เบิกบานใจ เช่น เราศึกษา
ธรรมะได้ข้อคิดดี ๆ ก็นำสิ่งเหล่านี้ไปบอกคนที่เรารัก คนที่เรารู้จัก เป็นต้น สิ่งที่เราจะพูดนั้นต้อง
เป็นเรื่องจริง เป็นคำสุภาพ ไพเราะนิ่มนวล พูดออกไปแล้วเกิดประโยชน์ เวลาพูดก็ต้องพูดด้วย
จิตที่มีเมตตา เช่นว่า ถ้าเราจะไปตักเตือนใคร เราก็เลือกคำอย่างดีไปบอกเขาไปบอกด้วยจิตที่
เมตตาหวังดีต่อเขา  เช่นเดียวกัน เมื่อครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ร่วมทบทวนวิธีที่จะปฏิบัติ
ร่วมกันก่อนไปสอนจริงในวง PLC แล้ว มีการเสนอผลการปฏิบัติที่ได้ร่วมกันวางแผนพัฒนาการ
สอนอย่างสม่ำเสมอ ส่วนเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่านอ่ืนก็จะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
สิ่งที่เห็น โดยแนะนำเพ่ือเติมเต็มอย่างสร้างสรรค์จากสิ่งที่เห็นและเรียนรู้อะไรหรืออาจเรียก
กิจกรรมนี้ว่า การทบทวนหลังจากได้ปฏิบัติ และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากเพ่ือนครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเป็นสิ่งที่ถูกต้องที ่เราต้องปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ ้น ปราศรัยด้วยถ้อยคำสุภาพ
อ่อนหวาน ไพเราะ เป็นที่รัก พูดด้วยถ้อยคำที่น่าฟัง ชี้แจ้งในสิ่งที่เป็นประโยชน์ ให้กำลังใจ ทำให้
เกิดความพอใจแก่ผู้ได้ยินได้ฟัง ก่อให้เกิดมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ขอบคุณซึ่งกันและกัน ซึ่งพระ
สัมมาสัมพุทธเจ้า ทรงตรัสไว้ว่า บุคคลที่มาแนะนำเราสิ่งที่เป็นประโยชน์ให้แก่เรา เมื่ อเห็นเรา
ผิดพลาด เรียกว่า “ผู้ชี้ขุมทรัพย์ให้” ดังพุทธพจน์ที่ว่า โมกฺโข กลฺยาณิยา สาธุ “เปล่งวาจางามยัง
ประโยชน์ให้สำเร็จ”(ขุขุ.ชา. เอกก. (ไทย). 27/28.) 

3. อัตถจริยา คือ ทำตนให้เป็นประโยชน์ บางครั้งในการทำงานอาจขาดกำลังแต่ถ้าเรา
ช่วยกันงานที่ว่ายากก็จะสำเร็จลุล่วงไปได้ถ้าเราร่วมมือกัน เพราะฉะนั้นตรงนี้เป็นสิ่งสำคัญอยา่ง
หนึ่งที่จะทำให้เราเกิดรักความผูกพันชองบุคคลที่อยู่ร่วมกันในสังคม ในการบำเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์มี 2 ประการ คือ ต้องทำตัวเราให้เป็นคนดี มีประโยชน์เสียก่อน และสร้างประโยชน์ให้
คนอ่ืนรอบข้าง พระสัมมาสัมพุทธเจ้าได้ตรัสบุคคลไว้ 3 ประเภทคือ  

3.1 อัตถจารีย์ ผู้ที่สร้างประโยชน์ ทั้งประโยชน์ตนและประโยชน์ท่าน บุคคล
แบบนี้น่ายกย่อง น่าสรรเสริญ 

3.2 โมฆะบุรุษ บุร ุษผู ้ว ่างเปล่า ไม่เอาอะไรเลย เฉยๆ ไม่ทำทั ้งสิ ่งที ่เป็น
ประโยชน์และไม่เป็นประโยชน์  

3.3 อนัตถัตจารีย์ ผู้ทำสิ่งไม่ใช้ประโยชน์ ถ้าเป็นเรื่องไม่ดี พวกนี้ชอบทำ การ
อยู่ร่วมกันในสังคม ไม่ว่าเรื่องอะไรก็ตาม เราต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่แล้งน้ำใจจึงจะเกิด
ความสุขได้ในสังคมนั้น ๆ (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) 
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4. สมานัตตตา คือ การวางตนให้พอดีในหน้าที่ของตนอย่างเสมอต้นเสมอปลาย การทำ
ตัวให้เข้ากันได้ เป็นเพื ่อนร่วมทุกข์ร่วมสุขกัน ไม่เอาเปรียบ ร่วมเผชิญ และแก้ปัญหาเพ่ือ
ประโยชน์สุขร่วมกัน ไม่ถือเราถือเขา รู้จักผูกมิตรกับผู้อื่น วางตนให้เหมาะกับบทบาทหน้าที่ใน
วิชาชีพตน แม้ในยามที่ตนตกทุกข์ได้ยากก็ไม่ทอดทิ้งยังช่วยเหลือ ย่อมเกิดความสุข และความ
สามัคคีในหมู่คณะ และการทำประโยชน์ให้แก่ส่วนรวม ดังพุทธพจน์ที่ว่า สุโข หเว สปฺปุริเสน 
สงฺคโม. “สมาคมกับสัตบุรุษ นำสุขมาให้”(ขุ.ชา.ทุก. 27/55) ซึ่งจะส่งผลให้เราอยู่ร่วมกันในสังคม
ได้อย่างปลอดภัยและสบายใจ 

กล่าวโดยสรุป หลักธรรมสังคหวัตถุ 4 คือ หลักธรรมของการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่าง
สงบสุข ซึ่งได้แก่ ทาน คือการให้ ทั้งทานที่ให้เป็นบุญ และทานที่ให้เป็นคุณ ปิยวาจา คือการพูด
วาจาที่ไพเราะ ฟังแล้วเกิดความชื่นใจ อัตถจริยา คือทำตนให้เป็นประโยชน์ แก่ผู้อ่ืนที่อยู่ร่วมกัน
ในสังคม สมานัตตตา คือวางตนให้เหมาะสมว่าตอนนี้เราอยู่ในฐานะใด มีความศรัทธาร่วมอยู่
ร่วมกันแบบ “จาคะ” สละให้ หรือ หลักปฏิบัติร่วมกัน โดยยึดหลักธรรม 4 ประการนี้เป็นเครื่อง
ยึดเหนี่ยวใจผู้คนในสังคมให้อยู่กันอย่างสันติสืบต่อไป  
 
สรุป 

ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ จะก่อให้เกิดขบวนการสร้างคน เพ่ือให้มีความรู้ 
มีทักษะ มีเจตคติ มีโลกทัศน์ และมีวิธีคิดในลักษณะของบุคคลเรียนรู้ (Learning Person) ที่เป็น
พลวัต (dynamic) ขึ้นได้เองเช่นกัน โดยเรียกว่าขบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ซ่ึง
เป็นหัวใจสำคัญของ PLC ด้วยกระบวนการสร้างความร่วมมือที่ยึดเหนี่ยวกันด้วยวิสัยทัศน์ร่วม 
มุ่งการเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ และชุมชนกัลยาณมิตร แสดงถึงการรวม
พลังของครูและบุคลาการทางการศึกษาที่เป็นผู้นำร่วมกัน ทำงานร่วมกันแบบทีมร่วมพลัง มุ่ง
เรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง พัฒนาวิชาชีพ ภายใต้โครงสร้างอำนาจทางวิชาชีพ และอำนาจเชิง
คุณธรรม ในการประยุกต์หลักสังคหวัตถุ 4 สู่กระบวนการเรียนรู้ผ่านชุมชนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) นั้นเป็นกระบวนการช่วยให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีประสิทธิภาพ มีวัฒนธรรมแบบราชการที่ส่งเสริมการสร้างมิตรในที่
ทำงานให้เกิดการร่วมมือ การทำงานเป็นทีมในการวางแผนเพื ่อพัฒนาการเรียนการสอนสู่
คุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและเกิดความยั่งยืน เป็นการส่งเสริมให้เกิ ดการพัฒนาวิชาชีพ
แบบกัลยาณมิตรทางวิชาการบนพื้นฐานปัจจัยเงื่อนไขสนับสนุนตามบริบทชุมชน มีโครงสร้าง
องค์การแบบไม่รวมศูนย์ ให้เกิดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
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ภาพที่ 2 PLC : Professional Learning Community (ชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ) 
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