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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อวิเคราะห์ความหมายและพัฒนาการของ

หน้าที ่พลเมืองในบริบทโลกยุคใหม่ที่กำลังเผชิญกับความซับซ้อนทางสังคม การเมือง 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี โดยเน้นการเชื ่อมโยงหน้าที ่พลเมืองกับแนวคิดเรื ่อง ความ
รับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) และกรอบทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีส่วน
ร่วม (Participatory Democracy) เพื่อชี้ให้เห็นว่าการมีสถานะเป็นพลเมืองตามกฎหมาย
เพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ หากต้องเสริมด้วยจิตสำนึกและบทบาทเชิงคุณธรรมในพื้นที่
สาธารณะ ผลการวิเคราะห์พบว่า การทำหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่จำเป็นต้องข้ามพ้น
จากกรอบแบบเดิมที่เน้นการปฏิบัติตามกฎหมาย ไปสู่การมีส่วนร่วมเชิงรุกในประเด็น
สาธารณะ เช่น สิ่งแวดล้อม ความเหลื่อมล้ำ และสิทธิมนุษยชน ข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้
จากบทความนี้ ได้แก่ การออกแบบระบบการศึกษาที่ปลูกฝังพลเมืองวิพากษ์ การสร้าง
พื้นที่ปลอดภัยในการแสดงความเห็นต่าง การส่งเสริมบทบาทของสื่อในฐานะเวทพีลเมือง 
และการผลักดันนโยบายที่ทำให้หน้าที่พลเมืองเชื่อมโยงกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง
เพื่อสร้างประชาธิปไตยที่ยั่งยืนและมีความหมายมากยิ่งข้ึนในสังคมร่วมสมัย 
คำสำคัญ: หน้าที่พลเมือง; ความรับผิดชอบทางสังคม; โลกยุคใหม่ 
 
Abstract 

This academic article aimed to analyze the meaning and evolution of 
civic duties in the modern world, which is increasingly shaped by complex 
social, political, economic, and technological dynamics. The study drew on 
the concept of social responsibility and the theoretical framework of 
participatory democracy to argue that legal citizenship status alone is 
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insufficient; instead, it must be complemented by ethical engagement in 
public life. The findings suggested that civic duties today must move beyond 
conventional legal obligations toward active participation in public issues such 
as environmental justice, inequality, and human rights. The article proposed 
several policy recommendations, including reforming the education system 
to cultivate critical and engaged citizens, creating safe spaces for dissenting 
opinions, promoting the media as a civic platform, and advancing structural 
reforms that enabled civic duties to serve as a driving force for a more 
meaningful and sustainable democracy. 
Keyword: Civic Duty; Social Responsibility; Modern World 
 
บทนำ 

ในศตวรรษที่ 21 โลกกำลังเผชิญกับความท้าทายที่มีลักษณะพหุมิติ ทั้งในด้าน
สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และการเปลี่ยนผ่านอำนาจทางการเมือง ทั้งในระดับรัฐ
และระดับชุมชน ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงนี้ แนวคิดเรื่อง หน้าที่พลเมืองที่เคยเน้นการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย การเสียภาษี หรือการใช้สิทธิเลือกตั้งเริ่มแสดงความไม่เพียงพอในการ
อธิบายบทบาทของประชาชนในสังคมประชาธิปไตยร่วมสมัย (Westheimer & Kahne, 
2004) คำถามสำคัญที่ควรถูกหยิบยกขึ้นมาใหม่ คือ หน้าที่พลเมืองควรถูกตีความใหม่
อย่างไร เพื่อให้สอดคล้องกับโลกยุคใหม่ที่ซับซ้อนและเชื่อมโยงถึงกัน? และเราจะสร้าง
ระบบที่เอื้อต่อพลเมืองผู้มีความรับผิดชอบต่อสังคมได้อย่างไร? 

แม้จะมีงานศึกษาหลายช้ินที่กล่าวถึงการพัฒนาความเป็นพลเมือง เช่น Hoskins & 
Mascherini (2009) ซึ ่งเสนอการวัดค่าพลเมืองเชิงกิจกรรม (active citizenship) ผ่าน
ดัชนีประกอบ และ Gutmann & Thompson (2004) ที่เสนอแนวคิดประชาธิปไตยแบบ
ใคร่ครวญ (deliberative democracy) เพื ่อยกระดับการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่าง 
มีเหตุผล ทว่าหลายงานเหล่านี ้ยังคงให้ความสำคัญกับพลเมืองในฐานะกลไกในระบบ 
มากกว่าผู้มีบทบาททางคุณธรรมและจริยธรรมในชีวิตสาธารณะ อีกทั้งยังไม่เพียงพอในการ
อธิบายความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะองค์ประกอบของหน้าที่พลเมืองอย่างลึกซึ้ง 

ช่องว่างสำคัญจึงอยู่ที่ การขาดกรอบคิดที่ผสมผสานแนวคิดเรื่องหน้าที่พลเมืองกับ
บริบทของสังคมร่วมสมัยซึง่เต็มไปด้วยปัญหาเชิงโครงสรา้ง เช่น ความเหลื่อมล้ำทางอำนาจ 
การกีดกันคนชายขอบ และความเปราะบางทางข้อมูล ข่าวสาร และสิ่งแวดล้อม บทความนี้
เสนอว่าการทำหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ต้องพ้นไปจากการรับบทเป็นผู ้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ไปสู่การเป็นผู้ร่วมออกแบบอนาคตสาธารณะผ่านการคิดเชิงวิพากษ์ การมีส่วนร่วม
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ในประเด็นสาธารณะ และการแสดงความรับผิดชอบทางจริยธรรมต่อสังคมทั้งในระดับ
ปัจเจก ชุมชน และระดับโลก ภายใต้กรอบของประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมและประชาธิปไตย
แบบใคร่ครวญ 

 
ความหมายและพัฒนาการของหน้าที่พลเมือง 

แนวคิดเรื ่อง หน้าที ่พลเมือง มีรากฐานมาจากการพัฒนาทางการเมืองและ
กฎหมายในโลกตะวันตก โดยเฉพาะจากแนวคิดแบบสาธารณรัฐนิยม (Republicanism) 
และเสรีนิยม (Liberalism) ที่เน้นความสัมพันธ์ระหว่างพลเมืองกับรัฐ ซึ่งในอดีต หน้าที่
พลเมืองถูกเข้าใจในเชิงแคบ คือการปฏิบัติตามกฎหมาย การเคารพสิทธิของผู้อื่น การเสีย
ภาษี และการใช้สิทธิเลือกตั้ง (Galston, 1991) แต่ในโลกยุคใหม่ที่โครงสร้างทางอำนาจ
เปลี่ยนแปลง ประชาธิปไตยมีความเป็นพลวัตมากขึ้น และสื่อกลายเป็นอำนาจลำดับที่สี่ 
ความหมายของหน้าที่พลเมืองจึงได้ขยายขอบเขตไปสู่การมีส่วนร่วมในสังคมอย่างแข็งขัน 
มีจริยธรรม และคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Citizenship) 

โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและอัตลักษณ์ 
หน้าที่พลเมืองมิได้หมายถึงการหลอมรวมเข้าสู่แบบแผนเดียวกันของรัฐ หากแต่หมายถึง
การอยู่ร่วมกันอย่างเคารพในความแตกต่าง และไม่เพิกเฉยต่อปัญหาของผู้อื่น ความเป็น
พลเมืองจึงไม่ได้เป็นแค่สถานะตามทะเบียนราษฎร แต่คือคุณลักษณะเชิงจริยธรรมและ
พฤติกรรมที่กระทำเพื่อประโยชน์ร่วม (Common Good) ตัวอย่างเช่น ในประเทศไทย  
แม้มีการเรียนการสอนเรื ่องหน้าที ่พลเมืองในหลักสูตรระดับประถมและมัธยมศึกษา  
แต่กลับมีคำถามสำคัญว่า การปลูกฝังหน้าที่พลเมืองของไทยยังยึดติดกับแนวคิดเชิงอำนาจ
นิยม (Authoritarian Civic Education) ที่เน้นการเช่ือฟัง มากกว่าการตั้งคำถามหรือการ
มีส่วนร่วมในทางสาธารณะ (Todsaporn, 2021) 

กรณีการเคลื่อนไหวของเยาวชนในช่วงปี 2563 เป็นต้นมา ถือเป็นอีกหนึ่งภาพ
สะท้อนของการเปลี่ยนผ่านจากพลเมืองเชิงรับ (Passive Citizen) ไปสู ่พลเมืองเชิงรุก 
(Active Citizen) โดยเยาวชนเหล่านั้นมองว่าการออกมาแสดงจุดยืน ไม่ใช่เป็นการละเมิด
หน้าที่พลเมือง แต่ตรงกันข้าม คือการแสดงความรับผิดชอบต่ออนาคตของประเทศ แม้จะ
ถูกตั้งข้อกล่าวหาทางกฎหมายหรือถูกตีตราจากสังคมบางส่วนก็ตาม เพื่อให้เห็นภาพความ
แตกต่างของแนวคิดเรื่องหน้าที่พลเมืองระหว่างแนวคิดแบบดั้งเดิมกับแนวคิดร่วมสมัย  
จึงสามารถจัดทำตารางเปรียบเทียบดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบหน้าที่พลเมืองแบบดั้งเดิมกับหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ 
ลักษณะ หน้าที่พลเมืองแบบด้ังเดิม หน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ 

นิยาม การปฏิบัติตามกฎหมาย และหน้าที่พื้นฐาน
ต่อรัฐ 

การมีส่วนร่วมเชิงรุกในสังคมและการเมือง 

จุดเน้น ความสงบเรียบร้อยและการเชื่อฟัง ความเท่าเทียม เสรีภาพ และการวิพากษ์
อย่างสร้างสรรค์ 

ช่องทางการปฏิบัติ การเลือกตั้ง การจ่ายภาษี การเคล ื ่อนไหวทางส ังคม การรณรงค์
สิ่งแวดล้อม การตรวจสอบอำนาจรัฐ 

บทบาทของปัจเจก ผู้รับนโยบาย ผู้ร่วมกำหนดอนาคตของสังคม 
มุมมองต่อรัฐ รัฐเป็นผู้กำหนดกติกา ประชาชนร่วมออกแบบและตั้งคำถามต่อ

กติกา 

จากตารางที ่ 1 จะพบว่า หน้าที ่พลเมืองแบบดั้งเดิมมักเน้นที ่การปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดของรัฐ เช่น การเสียภาษี การเลือกตั้ง และการไม่กระทำผิดกฎหมาย  พลเมือง
ถูกวางบทบาทเป็น ผู้รับคำสั่ง และวัดความดีงามจากการอยู่ในระเบียบ ในขณะที่หน้าที่
พลเมืองในยุคปัจจุบันให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมอย่างมีวิจารณญาณ พลเมืองไม่
เพียงแต่ต้องทำตาม หากต้องสามารถตั ้งคำถาม พูดในสิ ่งท ี ่ควรพูด และกล้าที ่จะ
เปลี่ยนแปลงกติกาที่ไม่เป็นธรรม โดยตัวอย่างที่ชัดเจนในบริบทไทย คือ การที่นักเรียนและ
เยาวชนกลุ่มหนึ่งออกมาเคลื ่อนไหวในประเด็นสิทธิ เสรีภาพ และการปฏิรูปการศึกษา
ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา โดยใช้เครื่องมืออย่างโซเชียลมีเดีย การชุมนุมโดยสงบ และการยื่น
จดหมายเปิดผนึกต่อหน่วยงานของรัฐ พฤติกรรมเช่นน้ีในอดีตอาจถูกมองว่า เกินเลยหน้าที่
พลเมืองแต่ในโลกยุคใหม่พฤติกรรมดังกล่าวกลับสะท้อนจิตสำนึกทางสาธารณะที่เข้มแข็ง 
และควรได้รับการยอมรับว่าเป็นหนึ่งในรูปแบบของความรับผิดชอบต่อสังคมที่ขยาย
ความหมายของหน้าที่พลเมืองให้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น  

สรุปได้ว่า แนวคิดดังกล่าวมิได้หยุดนิ ่งหรือคงอยู ่ในกรอบของการปฏิบัติตาม
กฎหมายเพียงเท่านั้น หากแต่มีพลวัตอย่างต่อเนื่องตามบริบททางสังคม การเมือง และ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป หน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่จงึมิใช่เพียงการอยู่ในระเบยีบหรอื
การเคารพกฎ หากแต่หมายถึงการมีจิตสำนึกสาธารณะ การคิดเชิงวิพากษ์ และการมีส่วน
ร่วมอย่างสร้างสรรค์ต่อสังคมโดยรวม ความเปลี่ยนแปลงนี้สะท้อนให้เห็นถึงการเคลือ่นผ่าน
จากพลเมืองผู้รับคำสั่งไปสู่พลเมืองผู้สร้างการเปลี่ยนแปลง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบท
สังคมไทย การแสดงออกของเยาวชนและประชาชนในการเรียกร้องความเป็นธรรมหรือ 
การตั้งคำถามต่อโครงสร้างอำนาจและนโยบายรัฐ คือสัญญาณของการเปลี่ยนผ่านสู่หน้าที่
พลเมืองในความหมายใหม่ที่ลึกซึ้งกว่าเดิม การกระทำเหล่านี้ไม่ควรถูกตีความว่าเป็นการ 
ฝ่าฝืนหน้าที่ หากแต่ควรได้รับการยอมรับในฐานะการแสดงออกของพลเมืองที่มีความ
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รับผิดชอบต่ออนาคตของสังคม บทบาทเช่นนี ้จ ึงถือเป็นหัวใจสำคัญของการส่งเสริม
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม และเป็นรากฐานของสังคมที่โปร่งใส เป็นธรรม และยั่งยืน 

 
ความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะส่วนหน่ึงของหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ 

เมื่อสังคมมนุษย์เข้าสู่ยุคแห่งความเปราะบาง ไม่ว่าจะเป็นจากวิกฤตสิ่งแวดล้อม 
ภัยพิบัติ ความขัดแย้งทางการเมือง หรือความเหลื่อมล้ำเชิงโครงสร้าง หน้าที่พลเมืองจึงไม่
อาจจำกัดอยู ่เพียงในขอบเขตของกฎหมายและระเบียบเท่านั ้น แต่จำเป็นต้องขยาย
ความหมายให้ครอบคลุมถึง ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) อันเป็น
การแสดงออกถึงความเข้าใจในผลกระทบของการกระทำของตนเองต่อผู้อื่น ต่อสาธารณะ 
และต่ออนาคตร่วมกันของสังคม โดยเฉพาะในบริบทของประชาธิปไตยเชิงลึก และแนวคิด
สังคมประชาธิปไตย ความรับผิดชอบต่อสังคมจึงมิใช่เพียงความดีส่วนบุคคล หากแต่เป็น
โครงสร้างพื้นฐานที่ทำให้สังคมไม่พัง 

ความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะหน้าที่พลเมืองปรากฏในหลายรูปแบบ เช่น การ
ไม่เผยแพร่ข้อมูลเท็จบนโซเชียลมีเดีย การกล้าแสดงออกต่อความอยุติธรรมที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ของตน การเสียสละเวลาเพื่อกิจกรรมอาสาสมัคร หรือแม้แต่การปฏิเสธสินค้าที่มี
กระบวนการผลิตละเมิดสิทธิมนุษยชน ตัวอย่างที่น่าสนใจในบริบทไทยคือ การรวมตัวของ
ชาวบ้านบางกลุ่มในการคัดค้านโครงการพัฒนาขนาดใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
โดยอาศัยกลไกชุมชนท้องถ่ินและเครือข่ายภาคประชาสงัคม เช่น กรณี "เหมืองทองคำวังสะ
พุง" หรือการต่อสู้ของชาวบ้านบ่อแก้วในจังหวัดชัยภูมิ เหล่านี้ ล้วนสะท้อนบทบาทของ
พลเมืองที่ไม่ได้รอให้รัฐเป็นผู้ดูแลเพียงฝ่ายเดียว แต่เลือกที่จะลุกขึ้นมาปกป้องสิ่งที่ตนเช่ือ
ว่าเป็นผลประโยชน์ของส่วนรวม 

แนวคิดน้ียังสอดคล้องกับทฤษฎีความเป็นพลเมืองแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Citizenship) ที่เน้นการมีบทบาทของประชาชนในการร่วมออกแบบสังคม ไม่ใช่เพียงรับ
นโยบายจากรัฐอย่างเดียว (Dalton, 2009) เมื่อพลเมืองตระหนักว่า ความเงียบอาจเท่ากับ
การยอมรับความอยุติธรรม การแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมจึงกลายเป็นการ
กระทำที่มีพลัง ไม่ว่าจะเป็นการพูด การลงมือทำ หรือการไม่ทำในบางบริบท การพัฒนา
แนวคิดเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะหน้าที่พลเมืองจึงต้องเริ่มต้นจากการเรียนรู้
ตั ้งแต่ระดับปัจเจก และต้องได้รับการส่งเสริมจากสถาบันหลักของสังคม เช่น ระบบ
การศึกษา สื่อมวลชน และนโยบายภาครัฐ โดยไม่ผูกขาดบทบาทนี้ไว้กับคนดีแบบเบาบาง
ในเชิงศีลธรรม แต่ต้องเปลี่ยนเป็นคนตื่นรู้ ที่กล้ารับผิดชอบผลลัพธ์ของการกระทำตนต่อ
ผู ้อื ่นในเชิงโครงสร้าง เพื ่อทำให้แนวคิดเรื ่องความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะหน้าที่
พลเมืองเข้าใจได้อย่างเป็นรูปธรรม สามารถแจกแจงระดับของการแสดงออกถึงความ
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รับผิดชอบดังกล่าวได้เป็นหลายระดับ ตั้งแต่ระดับปัจเจก ไปจนถึงระดับสากล โดยแต่ละ
ระดับล้วนมีบทบาทเฉพาะในการสร้างพลังทางสังคมที่มีผลต่อโครงสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ชุมชน รัฐ และโลก การเข้าใจความรับผิดชอบในแต่ละระดับ จะช่วยให้
พลเมืองสามารถมองเห็นความเช่ือมโยงของการกระทำตนต่อผลกระทบที่เกิดข้ึนในวงกว้าง
มากยิ่งข้ึน 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบหน้าที่พลเมืองแบบดั้งเดิมกับหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ 

ลักษณะ ลักษณะของความรับผิดชอบ ตัวอย่างพฤติกรรมที่สะท้อน 
ความรับผิดชอบ 

ปัจเจก การรู้เท่าทัน การควบคุมพฤติกรรมของตนต่อ
ผู้อ่ืน 

ไม่เผยแพร่ข่าวปลอม ใช้ภาษาที่สร้างสรรค์
ในโลกออนไลน์ 

ครอบครัว ชุมชน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที ่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ 

การช่วยงานอาสาสมัครในพ้ืนที่ การตั้งกลุ่ม
เก็บขยะ ปลูกต้นไม้ 

ระดับประเทศ การแสดงออกต่อประเด็นสาธารณะ และการร่วม
กำหนดทิศทางประเทศ 

การลงคะแนนเสียงอย่างมีข้อมูล การเข้า
ร่วมรณรงค์หรือลงชื่อสนับสนุนนโยบายที่
เป็นธรรม 

ระดับโลก การใส่ใจประเด็นข้ามพรมแดน เช่น สิ่งแวดลอ้ม 
สิทธิมนุษยชน 

การไม่สนับสนุนสินค้าจากระบบแรงงาน
ทาส การรณรงค์ออนไลน์เพื ่อเรียกร ้อง
ความยุติธรรมในกรณีระดับสากล 

จากตารางที่ 2 สะท้อนให้เห็นว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมไม่ใช่เรื่องไกลตัวหรือ
เป็นเรื่องของคนดีมีเวลา แต่เป็นหน้าที่พื้นฐานของพลเมืองในทุกระดับ ตั้งแต่การไม่กดไลก์
โพสต์เหยียดคนอื่น ไปจนถึงการแสดงจุดยืนต่อประเด็นระดับชาติ และการเป็นส่วนหนึ่ง
ของขบวนการพลเมืองโลกในประเด็นสิทธิมนุษยชนหรือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ความรับผิดชอบเหล่าน้ีไม่ใช่การทำความดีโดยปราศจากระบบคิด แต่คือการกระทำที่มีนัย
ต่อโครงสร้างสังคมและอำนาจ โดยเฉพาะในยุคที่เสียงของประชาชนสามารถข้ามพรมแดน
ได้เพียงปลายนิ้วสัมผัส 

สรุปได้ว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมมิใช่ภาระหรือหน้าที่เฉพาะของภาครัฐหรือ
องค์กรขนาดใหญ่ หากแต่เป็นหัวใจสำคัญของความเป็นพลเมืองในโลกยุคใหม่ที่มีความ
ซับซ้อนและเปราะบางในหลายมิติ พลเมืองที่มีจิตสำนึกต่อสาธารณะจะไม่เพิกเฉยต่อ
ความอยุติธรรม ไม่ว่าสิ่งนั้นจะเกิดขึ้นในครอบครัว ชุมชน ประเทศ หรือแม้แต่ในมุมหนึ่ง
ของโลกที่ตนไม่ได้ยืนอยู่ การแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมจึงไม่ใช่เพียงพฤติกรรม
ส่วนบุคคล หากแต่เป็นพลังเชิงโครงสร้างที่สามารถท้าทายอำนาจ สร้างความเปลี่ยนแปลง 
และนำพาสังคมไปสู่ความยุติธรรมอย่างแท้จริง หน้าที่พลเมืองในโลกปัจจุบันจึงมิใช่การทำ 
ตามบทบาท ที่รัฐกำหนดเท่านั้น แต่คือการสร้างพื้นที่ใหม่ของความหวัง ความกล้า และ
ความรับผิดชอบร่วมกัน พลเมืองที่ดีในศตวรรษนี้ไม่ใช่ผู้เงียบ ผู้เช่ือง หรือผู้รอด แต่คือผู้ที่
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ลุกขึ้นมากระทำสิ่งเล็กน้อยอย่างมีเปา้หมาย และเช่ือว่าการไม่ทำอะไรเลย คือการเลือกข้าง
ให้กับอำนาจที่ไม่เป็นธรรม 

 
การสร้างพลเมืองที่กล้าคิด กล้าพูด กล้าทำในสังคมประชาธิปไตยร่วมสมัย 

การสร้างพลเมืองในบริบทประชาธิปไตยร่วมสมัย ไม่อาจจำกัดอยู่เพียงการให้
ความรู้เกี่ยวกับสิทธิ หน้าที่ และกฎหมาย หากแต่ต้องก้าวข้ามสู่การพัฒนาความสามารถ
เชิงจริยธรรม ความคิดเชิงวิพากษ์ และความกล้าในการมีส่วนร่วมกับสาธารณะในระดับลึก 
แนวคิดเรื่องความเป็นพลเมือง (citizenship) ในทางรัฐศาสตร์ร่วมสมัยได้พัฒนาไปจาก
กรอบแบบดั้งเดิม (traditional citizenship) ซึ่งเน้นการปฏิบัติตามกฎหมายและจงรกัภักดี
ต่อรัฐ ไปสู่แนวคิดพลเมืองเชิงวิพากษ์ (critical citizenship) และพลเมืองเชิงเปลี่ยนแปลง 
(transformative citizenship) ซึ ่งมองว่าพลเมืองควรมีบทบาทเชิงรุกในการตั ้งคำถาม 
ต่อต้านความไม่เป็นธรรม และเสนอทางเลือกเพื่อพัฒนาสังคม (Westheimer & Kahne, 
2004) 

แนวคิดน ี ้สอดคล้องกับแนวประชาธ ิปไตยแบบมีส ่วนร ่วม ( participatory 
democracy) และประชาธิปไตยแบบใคร่ครวญ (deliberative democracy) ที่สนับสนุน
ให้พลเมืองไม่เพียงรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น แต่ต้องมีความกล้าคิด กล้าพูด กล้าทำ ด้วย
ความเคารพในเหตุผลสาธารณะ (public reason) (Gutmann & Thompson, 2004) 
โดยเฉพาะในสังคมร่วมสมัยที่เต็มไปด้วยข้อมูลหลากหลายและความเห็นต่างที่ซับซ้อน 

ในบริบทของประเทศไทย มีงานศึกษาหลายช้ินที่ช้ีให้เห็นความจำเป็นในการสร้าง 
พลเมืองเข้มแข็งผา่นกระบวนการเรียนรูท้ี่ไม่เน้นท่องจำ หากเน้นการมีส่วนร่วมอย่างแทจ้รงิ 
เช่น งานของสุวิทย์ เมษินทรีย์ (2567) ที่เสนอว่า การพัฒนาประชาธิปไตยไทยต้องอาศัย
พลเมืองที่มีความกล้าในการแสดงออก และสามารถตรวจสอบถ่วงดุลอำนาจได้อย่างมี
เหตุผล ขณะที่งานวิจัยของสำนักงานสภาการศึกษา (2564) พบว่า การเรียนรู ้หน้าที่
พลเมืองในโรงเรียนไทยยังเน้นเชิงอธิบายมากกว่าเชิงปฏิบัติ และขาดพื้นที่ให้เยาวชนเรียนรู้
การคิดต่างอย่างสร้างสรรค์ 

การสร้างพลเมืองที่กล้าคิด กล้าพูด กล้าทำ จึงต้องดำเนินการในหลายระดับ ทั้ง
การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษา การเปิดพื้นที่สาธารณะให้ปลอดภัยต่อความเห็นต่าง และ
การปรับวัฒนธรรมองค์กรรัฐให้เคารพการมีส่วนร่วมของประชาชนในฐานะหุ้นส่วนทาง
นโยบาย มิใช่เพียงผู้รับฟังเฉย ๆ  เพื่อให้ประชาธิปไตยไทยเติบโตได้อย่างยั่งยืน จำเป็นต้องมี
โครงสร้างที่เอื้อต่อพลเมืองที่ไม่เพียงทำหน้าที่ แต่สามารถตั้งคำถามกับหน้าที่นั้นได้อย่างมี
วิจารณญาณ  
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สรุปได้ว่า สังคมประชาธิปไตยที่ยั่งยืนมิได้เกิดขึ้นจากการมีรัฐธรรมนูญที่สวยงาม
เท่านั้น แต่เกิดจากพลเมืองที่กล้าคิด กล้าพูด และกล้าลงมือทำในสิ่งที่เป็นธรรม การสร้าง
พลเมืองลักษณะนี้ต้องเริ่มจากระบบที่ปลุกให้คนรู้ว่าเสียงของตนมีความหมาย และความ
เงียบของตนมีผลต่ออนาคตของสังคม การศึกษาที่ไม่สอนให้เด็กเงียบ แต่สอนให้เด็กเข้าใจ
อำนาจ การสื ่อสารที ่ไม่บิดเบือน แต่เปิดพื ้นที ่ให้ข้อเท็จจริง และสังคมที่ไม่ปิดปาก  
แต่เปิดใจ คือ ปัจจัยสำคัญที่จะผลักดันให้ฝังรากในสำนึกของพลเมืองทุกคน 

 
พลเมืองไม่ได้เติบโตลำพัง: บทบาทของสถาบันการศึกษา สื่อ และนโยบายใน
การสร้างพลเมืองยุคใหม่ 

แม้การเป็นพลเมืองที่มีจิตสำนึกสาธารณะจะดูเป็นเรื่องของบุคคล แต่ในความเป็น
จริง พลเมืองมิได้เติบโตข้ึนในสุญญากาศ หากแต่ได้รับอิทธิพลจากสถาบันทางสังคมต่าง ๆ 
ที ่หล่อหลอม ควบคุม หรือปลดปล่อยศักยภาพทางพลเมืองของแต่ละคนอย่างลึกซึ้ง 
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา สื ่อมวลชน และภาครัฐในฐานะผู ้ออกแบบนโยบาย ซึ ่งมี
บทบาทอย่างยิ่งในการขับเคลื่อนการสร้างพลเมืองที่กล้าคิด กล้าพูด กล้าทำ ให้เกิดขึ้นได้
จริงในชีวิตประจำวัน โดยสิ่งที่ทำให้พลเมืองที่กล้าคิด กล้าพูด กล้าทำ มีดังนี ้

1. สถาบันการศึกษา จุดเริ่มของการคิดเป็น โรงเรียนและมหาวิทยาลัยคือพื้นที่
แรก ๆ ที่คนเรียนรู้ว่าจะเช่ือฟัง หรือจะตั้งคำถามต่ออำนาจ หากสถาบันการศึกษาเน้นเพียง
การสอบ การท่องจำ และการปิดปากนักเรียน การศึกษาเช่นนั้นจะผลิต ผู้ตามที่มีวุฒิ
การศึกษา ไม่ใช่พลเมืองที่มีความคิดสร้างสรรค์และจิตสาธารณะ ในทางกลับกัน หากระบบ
การศึกษาเปิดพื้นที่ให้กับการวิพากษ์ การถกเถียง และการยอมรับความหลากหลาย จะเกิด
พลเมืองที่กล้าเผชิญหน้ากับความจรงิของสงัคม และเหน็ว่าตนเองมพีลังในการเปลีย่นแปลง 
(Biesta, 2011) 

2. สื่อมวลชน สนามความจริง หรือเครื่องมือโฆษณาชวนเชื่อในยุคที ่ข้อมูลล้น
ทะลัก สื่อไม่ใช่เพียงผู้รายงานข้อเท็จจริง แต่กลายเป็นผู้กำหนดความจริงทางการเมือง 
พลเมืองที่ได้รับสื่อแบบอคติหรือถูกช้ีนำซ้ำ ๆ ย่อมถูกหล่อหลอมให้คิดแคบ ตัดสินเร็ว และ
กลัวความต่าง หากต้องการพลเมืองที่มีมิติ ต้องมีสื่อที่หลากหลาย ตรวจสอบได้ และเปิด
พื้นที่ให้กับเสียงที่แตกต่างอย่างปลอดภัย การมีสื่อสาธารณะที่เป็นกลางอย่างแท้จริง คือ
หนึ่งในกลไกที่ทำให้ประชาธิปไตยไม่ตื้นเขินจนกลายเป็นเพียงพิธีกรรม 4 ปีครั้ง 

3. นโยบายรัฐ กำหนดทิศทาง หรือขวางการเติบโต ภาครัฐคือผู้วางโครงสร้างที่
กำหนดว่าพลเมืองจะเติบโตได้ไกลแค่ไหน หากรัฐใช้นโยบายควบคุมพื้นที่แสดงออกของ
พลเมือง จำกัดเสรีภาพในการชุมนุม วิพากษ์ หรือตรวจสอบอำนาจ ก็เท่ากับปิดกั้นการ
เติบโตของสังคมประชาธิปไตย นโยบายสาธารณะทีส่่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชีวิต การมีส่วนรว่ม
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ในท้องถ่ิน และการสร้างความเข้าใจเรื่องสิทธิพลเมืองในทุกช่วงวัย จึงเป็นเครื่องมือสำคัญ
ในการสร้างโครงสร้างที่เปิดมากกว่าปิด ดังนั้น การสร้างพลเมืองยุคใหม่จึงไม่ใช่เรื่องของ
การเรียกร้องจากประชาชนฝ่ายเดียว แต่เป็นเรื่องของความรับผิดชอบร่วมกันของสถาบัน
หลักในสังคม ที่ต้องหยุดถามว่า ทำไมคนไม่สนใจการเมือง? แล้วหันกลับไปถามว่า ใครทำ
ให้เขากลัวการมีส่วนร่วม? พลเมืองที่กล้าคิดจะไม่มีวันเกิดขึ้นได้ ถ้าระบบยังกลัวความคิด
ต่าง แม้ว่าความเป็นพลเมืองจะดูเหมือนเป็นเรื่องของแต่ละบุคคล แต่ในความเป็นจริงแล้ว 
พลเมืองล้วนเติบโตและแสดงบทบาทของตนภายใต้กรอบและแรงกระเพื่อมจาก โครงสร้าง
ที่สถาบันหลักของสังคมเป็นผูก้ำหนด ทั้งระบบการศึกษา ระบบสื่อสารมวลชนและนโยบาย
ภาครัฐ ล้วนมีบทบาทสำคัญในการกำหนดว่าพลเมืองในประเทศหนึ่งจะมีคุณลักษณะแบบ
ใด เชื ่องเงียบ หรือกล้าวิพากษ์ เพิกเฉย หรือมีจิตสาธารณะ หวาดกลัว หรือมีพลัง
สร้างสรรค์ ผู้เขียนได้ทำเป็นตารางสรุปบทบาทของ 3 สถาบันหลักในการสร้างพลเมือง 
ยุคใหม่ โดยเปรียบเทียบสิ่งที่ควรทำกับผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนอย่างชัดเจน ดังนี ้
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบหน้าที่พลเมืองแบบดั้งเดิมกับหน้าที่พลเมืองในโลกยุคใหม่ 

สถาบันหลัก บทบาทที่ควรมี ผลลัพธ์ต่อการพัฒนาพลเมือง 
การศึกษา ส่งเสริมการคิดเชิงวิพากษ์ การตั้งคำถาม และการ

เรียนรู้ที่ไม่เน้นความจำ 
พลเมืองมีทักษะคิดวิเคราะห์ กล้าตั้งคำถาม 
และเข้าใจสิทธิของตนเอง 

สื่อมวลชน ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง หลากหลาย เปิดพื้นที่ให้กับ
ความคิดเห็นที่แตกต่าง 

พลเมืองสามารถกลั่นกรองข้อมูล มีทักษะ
รู้เท่าทันสื่อ และไม่ตกเป็นเหยื่อของการ
ชี้นำ 

นโยบายรัฐ สร้างพ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออก ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

พลเมืองสามารถมีส่วนร่วมอย่างมั่นใจ รู้สึก
ว่าตนมีคุณค่า และมีพลังต่อรองในสังคม 

ตารางที่ 3 นี้ช้ีให้เห็นว่า สถาบันทั้งสามมิได้เป็นเพียงบริบทแวดล้อมของการเติบโต
ทางพลเมืองแต่คือ กลไกที ่สามารถเปลี ่ยนแปลงทิศทางของสังคมได้อย่างลึกซึ ้งหาก
การศึกษาเป็นรากของการคิด สื่อคือช่องทางของการรู้ และนโยบายรัฐคือกรอบของการลง
มือทำ ทั้งสามสถาบันจึงต้องทำงานรว่มกันเพือ่สรา้งพลเมอืงที่ไม่ได้เช่ือง แต่ต่ืนรู้ ไม่ได้เงียบ 
แต่กล้าพูด และไม่ได้โดดเดี่ยว แต่ร่วมเปลี่ยนแปลง 

สรุปได้ว่า การสร้างพลเมืองในโลกยุคใหม่ไม่สามารถเกิดขึ้นได้จากเจตจำนงของ
ปัจเจกเพียงลำพัง หากแต่ต้องอาศัยสถาบันหลักในสังคมทำหน้าที่ร่วมกันอย่างจริงจัง  
ทั้งสถาบันการศึกษาในฐานะผู้ปลุกพลังความคิด สื่อมวลชนในฐานะผู้กำหนดกรอบความ
เข้าใจ และภาครัฐในฐานะผู้ออกแบบเงื่อนไขทางโครงสร้าง สถาบันเหล่านี้มิใช่เพียงเวที  
แต่เป็นผู้มีอำนาจในการเลือกได้ว่าจะปลกูฝังประชากรทีว่่างเปลา่ หรือปลดปล่อยพลเมืองที่
กล้าหาญและมีส่วนร่วม หากสถาบันการศึกษาสอนเพียงให้ท่องจำและเช่ือฟัง สื่อรายงาน
ข่าวแบบเลือกข้าง และนโยบายรัฐปิดกั้นพื้นที่วิพากษ์ เราก็ไม่อาจคาดหวังให้ประชาชนมี
พลังต่อรอง หรือรู้สึกว่าตนเป็นเจ้าของประเทศได้อย่างแท้จริง ในทางกลับกัน หากทั้งสาม
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สถาบันทำหน้าที่เป็นพื้นที่ปลอดภัยของความรู้ ความคิด และการแสดงออก พลเมืองที่มี
จิตสำนึกสาธารณะจะเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ และกลายเป็นพลงัหลักในการขับเคลือ่นสังคม
ให้ยุติธรรม โปร่งใส และไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 
 
ทางเลือกใหม่ในโลกเก่า ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อสร้างพลเมืองที่ตื่นรู ้และ
รับผิดชอบต่อสังคม 

แม้สังคมจะตื่นตัวต่อประเด็นความเป็นพลเมืองมากขึ้นในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา แต่
โครงสร้างนโยบายจำนวนมากยังคงติดอยู่ในโลกเก่า โลกที่มองพลเมืองเป็นเพียงผู้ใต้
ปกครอง เป็นผู้รอรับบริการ เป็นเสียงเลือกตั้งที่มีมูลค่าทางการเมืองเฉพาะฤดูกาล หากจะ
สร้างพลเมืองที่ตื่นรู้ มีความรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง จำเป็นต้องมีการปฏิรูป
ระบบนโยบายอย่างลึกและเป็นระบบ ทั้งในระดับการศึกษา การปกครอง และการสื่อสาร
สาธารณะ ดังนี้ 

1. ปฏิรูประบบการศึกษาเพื่อปลูกฝังความเป็นพลเมืองตั้งแต่ต้นน้ำ  โดยทบทวน
หลักสูตรหน้าที่พลเมืองที่เน้นความจงรักภักดีและความสงบเรียบร้อย เป็นการสื่อสารเชิง
อำนาจ มากกว่าการสร้างวิจารณญาณ ควรมีการบรรจุเนื้อหาเรื่องสิทธิมนุษยชน เสรีภาพ
ในการแสดงออก การวิเคราะห์ข่าวสาร และกระบวนการมีส่วนร่วมทางสาธารณะอย่างเปน็
รูปธรรมในทุกระดับชั้น พร้อมกับฝึกให้ครูเป็นผู้อำนวยความรู้มากกว่าเจ้าของคำตอบ 
(Freire, 1970) 

2. สร้างพื้นที่สาธารณะที่ปลอดภัยและหลากหลายสำหรับพลเมืองทุกกลุ่มภาครัฐ
ควรมีนโยบายเชิงรุกในการสนับสนุนพื้นที่กลาง เช่น ศูนย์เยาวชน ห้องสมุดประชาชน พื้นที่
ศิลปะ และเวทีสาธารณะ เพื่อให้พลเมืองได้แลกเปลี่ยน ถกเถียง และเรียนรู้ร่วมกันใน
บรรยากาศที่ไม่ถูกคุกคามหรือช้ีนำ การกระจายอำนาจให้ท้องถ่ินสามารถจัดกิจกรรมสร้าง
พลเมืองตามบริบทของตนเอง จะช่วยให้การมีส่วนร่วมไม่ผูกติดกับเมืองใหญ่หรือกลุ่มทุน 

3. สร้างนโยบายด้านสื่อเพื่อส่งเสริมการรู้เท่าทันและวิเคราะห์ข้อมูลในยุคที่ข้อมูล
คืออำนาจ รัฐไม่ควรผูกขาดสื่อ หรือใช้นโยบายที่ควบคุมเนื้อหา แต่ควรลงทุนในระบบการ
รู ้เท่าทันสื ่อ (Media Literacy) ตั้งแต่ระดับโรงเรียนถึงผู ้สูงอายุ สนับสนุนสื ่อพลเมือง 
(Citizen Media) และส่งเสริมการตั้งสำนักข่าวขนาดเล็กในท้องถิ่นที่สามารถตรวจสอบ
ภาครัฐและสะท้อนเสียงของชุมชนได้อย่างแท้จริง 

4. ปรับทิศทางนโยบายสาธารณะให้เอื้อต่อการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงการจัดทำ
งบประมาณ การกำหนดนโยบายท้องถิ่น การวางผังเมือง หรือแม้แต่การร่างกฎหมาย  
ควรมีระบบรับฟังความคิดเห็นและให้ข้อมูลที ่เข้าถึงได้ ไม่ใช่เพียงเชิงพิธีกรรม แต่เป็น
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กระบวนการที่ผู้คนรู้สึกว่า เสียงของฉันมีผลต่ออนาคตของที่นี่ ตัวอย่างเช่น การออกแบบ
งบประมาณแบบมีส่วนร ่วม (Participatory Budgeting) ที ่ประชาชนเสนอและโหวต
โครงการที่ต้องการในระดับชุมชน การเปลี่ยนแปลงใด ๆ  ย่อมต้องใช้เวลา แต่การเริ่มต้น
จากระบบ คือ การเปลี่ยนเกม ไม่ใช่แค่เปลี่ยนผู้เล่น ถ้ารัฐเปลี่ยนมุมมองต่อพลเมืองจาก 
ผู้ควบคุมมาเป็นผู้ร่วมสร้าง พลเมอืงเองก็จะเปลี่ยนจากผู้รอคำสั่ง มาเป็นผู้กล้าสร้างอนาคต
ร่วมกับคนอื่นได้จริง 

สรุปได้ว่า การสร้างพลเมืองที่มีจิตสำนึกทางสาธารณะ ไม่สามารถพึ่งเพียงความ
ตั้งใจของบุคคลหรือความตื่นตัวชั่วคราวของสังคม แต่ต้องอาศัยแนวทางเชิงนโยบายที่มี
วิสัยทัศน์ และกล้าท้าทายโครงสร้างเดิมที่กดทับพลเมืองให้เงียบและยอมรับ ด้วยการ
ปฏิรูประบบการศึกษา พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของพื้นที่สาธารณะ สร้างกลไกสนับสนุน
การรู้เท่าทันสื่อ และเปิดช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบ รัฐจึงจะสามารถ
สร้างพลเมืองที่ไม่ได้เพียงอยู่ในประเทศ แต่รู้สึกว่าฉันคือเจ้าของประเทศน้ี ได้อย่างแท้จริง 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

ผู้เขียนได้สังเคราะห์ออกมาเป็นองค์ความรู้ใหม่ ซึ่งเปรียบเสมือนเสาเข็ม 4 ต้นที่ใช้
รองรับการสร้างพลเมืองที ่ตื ่นรู ้ กล้าคิด และมีความรับผิดชอบต่อสังคมในระยะยาว  
โดยองค์ความรู้ใหม่นี้ไม่ได้เสนอเฉพาะนโยบายเชิงปฏิบัติการ แต่ยังชี้ให้เห็นทิศทางการ
ปฏิรูปรากฐานทางโครงสร้างของสังคมไทย ซึ่งสามารถใช้เป็นกรอบคิดเชิงนโยบายของ
ภาครัฐ ภาคการศึกษา และภาคประชาสังคมในการวางยุทธศาสตร์การสร้างพลเมืองร่วม
สมัยในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างเป็นระบบ 

 
ภาพท่ี 1 องค์ความรู้ใหม ่
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จากภาพที่ 1 อง์ประกอบเชิงนโยบาย 4 ด้าน ที่ถือเป็นเสาเข็มเชิงโครงสร้างของ
การสร้างพลเมืองในโลกยุคใหม่ 

1. Educational Reform การคิดวิพากษ์ กล้าพูด และลงมือทำ ไม่ใช่คุณสมบัติที่
บังเอิญเกิดข้ึน หากต้องได้รับการปลูกฝังตั้งแต่ต้นทางผ่านระบบการศึกษาที่ไม่ทำให้ผู้เรียน
กลัวคำถาม ระบบการศึกษาควรส่งเสริม Critical Thinking การปฏิรูปเช่นน้ีต้องเปลี่ยนทั้ง
หลักสูตร วิธีสอน และความสัมพันธ์เชิงอำนาจในห้องเรียน เพื่อให้โรงเรียนไม่ใช่แค่ที่ผลิต
แรงงาน แต่เป็นที่บ่มเพาะเจ้าของประเทศ 

2. Public Spaces for Civic Engagement การแสดงออกของพลเมืองในโลก 
ยุคใหม่มิได้จำกัดอยู่แค่ในคูหาเลือกตั้งหรือสนามชุมนุมเท่านั้น แต่ยังรวมถึงกิจกรรมอาสา 
เวทีแลกเปลี่ยน ชุมชนการเรียนรู้ และศิลปะในพื้นที่เปิด การมี Public Space ที่ปลอดภัย
และไม่ผูกขาดด้วยอำนาจรัฐหรือทุน เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้พลเมืองรู้สึกว่าตนมีที่ยืนและ 
มีสิทธิเป็นโดยไม่ถูกละเลยหรือทำให้เงียบเสียง 

3. Inclusive Public Participation หน้าที่พลเมืองไม่ใช่แค่เชื่อฟังแต่คือการร่วม
ออกแบบอนาคตของสังคม การมีส่วนร่วมจึงต้องเป็นสิทธิที่เข้าถึงได้จริง ไม่ใช่เฉพาะกับคน
มีการศึกษา มีเวลา หรืออยู่ในเมือง รัฐต้องสร้างระบบการรับฟังอย่างเป็นธรรมในทุกระดับ 
เช่น เวทีท้องถิ่น กระบวนการถอดบทเรียนชุมชน หรือแม้แต่ digital platform ที่เปิดให้
เสนอแนะนโยบายได้ในทุกกลุ่มประชากร ไม่เว้นเยาวชน ชนกลุ่มน้อย หรือคนชายขอบ  
นีคื้อ วิธีแปลง Passive Citizen ให้กลายเป็น Active Participant 

4. Media Literacy Initiatives โลกดิจิทัลทำให้ข้อมูลกลายเป็นทั้งพลังและกับดกั 
ถ้าพลเมืองไม่มีภูมิคุ้มกันทางปัญญา ก็อาจตกเป็นเหยื่อของข่าวปลอม วาทกรรมบิดเบือน 
หรือการครอบงำทางอุดมการณ์ ดังที่ระบุไว้ใน หัวข้อที่ 2 ว่า ความเงียบไม่เป็นกลางหาก
ไม่ได้รับรู้ความจริงอย่างรอบด้าน สังคมจึงต้องมีนโยบายเร่งด่วนที่เสริมสร้างทักษะ Media 
Literacy ตั้งแต่เด็กจนถึงผู้สูงวัย และสนับสนุน สื่อพลเมือง (Citizen Media) ที่สามารถ
รายงานอย่างอิสระ ตรวจสอบได้ และสะท้อนเสียงของผู้คนในระดับชุมชน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในพื้นที่ที่สื่อกระแสหลักเข้าไม่ถึง 4 เสาน้ีจึงไม่ใช่แค่นโยบายแยกส่วน แต่คือโครงสร้าง
เชิงยุทธศาสตร์ที่เชื่อมโยงกับทฤษฎี ความเป็นจริง และข้อเสนอในทุกหัวข้อของบทความ 
เป็นชุดเครื่องมือสำหรับการปลดล็อก พลเมืองจากบทบาทผู้เงียบ เป็นผู้ร่วมเปลี่ยนแปลง
สังคม ดังนั้น ทั้ง 4 เสานี้ทำงานสัมพันธ์กัน ถ้าขาดเสาใดเสาหนึ่ง อีกสามก็ไม่อาจแบกรับ
น้ำหนักของประชาธิปไตยได้อย่างมั่นคง 

การตีความและขยายความหมายของหน้าที่พลเมืองในบริบทโลกยุคใหม่ซึ่งเต็มไป
ด้วยพลวัตทางเทคโนโลยี การเมือง และสังคม โดยชี้ให้เห็นว่าหน้าที่พลเมืองไม่อาจจำกัด
อยู ่เพียงการปฏิบัติตามกฎหมายหรือการเข้าร่วมในกระบวนการเลือกตั ้ง หากแต่ต้อง
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ครอบคลุมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม การคิดเชิงวิพากษ์ และการมีส่วนร่วมในประเด็น
สาธารณะอย่างสร้างสรรค์ บทความได้วิเคราะห์พัฒนาการของแนวคิดหน้าที่พลเมอืงจาก
กรอบดั้งเดิมสู่ความหมายร่วมสมัย พร้อมทั้งสะท้อนบริบทไทยผ่านกรณีตัวอย่างของการ
เคลื่อนไหวทางสังคมและความเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง นอกจากนี้ยังชี้ให้เห็นบทบาท
ของสถาบันหลัก ได้แก่ สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน และนโยบายรัฐ ในการหล่อหลอม
และขับเคลื่อนคุณลักษณะของพลเมืองยุคใหม่ ตลอดจนเสนอนโยบายสำคัญ 4 ด้าน ได้แก่ 
การปฏิรูปการศึกษา การสร้างพื้นที่สาธารณะ การส่งเสริมการรู้เ ท่าทันสื่อ และการเปิด
โครงสร้างการมีส่วนร่วมอย่างทั่วถึง ซึ่งล้วนเป็นแนวทางในการออกแบบระบบสังคมที่เอื้อ
ต่อการเติบโตของพลเมืองที่ไม่เพียงมีสถานะทางกฎหมาย แต่สามารถเป็นเจ้าของและผู้
ร่วมสร้างอนาคตของประเทศได้อย่างแท้จริง 
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