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	 Abstract
	 The purposes of this study were to 1) develop a web-based Thai teaching training course by using tales for developing 
teachers affiliated with the Office of the Basic Education Commission within the efficiency criterion 85/85; 2) compare the 
achievement score before and after attending this course, and 3) study the satisfaction of teachers toward the web-based 
training course. The sample was comprised of 30 Thai language teachers of Prathom 1-3 in Pattani, Yala, and Narathiwat 
Primary Educational Service Area. They were selected by simple random sampling. There were three research tools including 
1) a web-based training course on Thai teaching by using tales, 2) a quality assessment form for the web-based training 
course, 3) pretest and posttest, and 4) training satisfaction form. Data were analyzed by percentage, mean, standard devi-
ation, and t-test.
	 The results revealed that 1) the quality of web-based training course which was assessed by educational technology 
experts was the highest quality (X

_
=4.56, S.D.=0.10) and the efficiency of E1/E2 was 84.81/84.44; 2) the achievement score of 

the participants after having been trained with the web-based training course was higher than the score before the training 
with a significance level of 0.01; 3) the trainees were satisfied with the web-based training on Thai teaching by using tales at 
high level (X

_
=4.46, S.D.=0.49)

Keywords:	Web-based Training, Thai language teaching, Tales

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่�อ สำำ�หรัับพััฒนาข้้าราชการครููของสำำ�นักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�มีปีระสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 85/85 และเปรีียบเทีียบคะแนนผลสัมฤทธิ์์�ของการอบรมกับคะแนนก่อนการฝึึกอบรม
ของผู้้�เข้้ารัับการอบรมที่่�ได้้รัับการอบรมจากเว็็บฝึึกอบรม หลัักสููตรการสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่�อ รวมทั้้�งการศึึกษาความพึึงพอใจของครูู 
ที่มีต่อการใช้เว็บฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนภาษาไทยชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส จ�ำนวน 30 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือวิจัย ได้แก่ 1) เว็บฝึกอบรมหลักสูตร การสอนภาษาไทยโดยใช้นิทานเป็นสื่อ 
2) แบบประเมินคุณภาพเว็บฝึกอบรม 3) แบบทดสอบก่อน–หลังการฝึกอบรม 4) แบบประเมินความพงพอใจต่อการฝึกอบรมจากเว็บฝึกอบรม 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test  
	 ผลการศึึกษาพบว่่า 1) ผลการหาคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรมเร่ื่�อง การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่�อ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษา 
มีีคุณภาพในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.56, S.D.=0.10) และมีีประสิิทธิิภาพ E1/E2 เท่่ากัับ 84.81/84.44 เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในวัตถุุประสงค์์ 

2) ผลสัมฤทธิ์์�การใช้้เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่�อ มีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังอบรมสูงกว่่าก่่อนอบรมอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 3) ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมมีีความพึงพอใจต่อการใช้้เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่�อ อยู่่�ในระดัับมาก 
(X
_
=4.46, S.D.=0.49)
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	 บทน�ำ (Introduction)
	 การศึึกษาในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ได้้แก่่ จัังหวััด
ปััตตานีี ยะลา และนราธิิวาส นักเรีียนส่่วนใหญ่่เป็็นไทยมุุสลิิมที่่�
ใช้้ภาษาไทยเป็็นภาษาที่่�สอง ซ่ึ่�งเป็็นอุุปสรรคต่่อการสอนของครูู 
ส่่งผลให้้อััตราการอ่่านไม่่ออกและเขีียนหนัังสืือไม่่ได้้มีีสููง 
คุุณภาพทางการศึึกษายังัอยู่่�ในระดับัต่ำำ�� (The National Institute 
of Educational Testing Service, 2016) นอกจากนั้้�น การสอน 
ของครููยัังคงใช้้วิิธีีการเดิิมที่่�ครููเป็็นผู้้�ให้้ความรู้้�และนัักเรีียนเป็็น 
ผู้้�ฟััง ครููขาดสื่่�อการสอนที่่�ทัันสมััยเนื่่�องจากขาดทัักษะในการ
ผลิิตสื่่�อการสอนที่่�จำำ�เป็็นในการพััฒนาทัักษะการพููด การฟััง
และการอ่่านภาษาไทย จึงทำำ�ให้้นักัเรีียนอ่่าน/เขีียน ไม่่ออกและ 
ไม่่คล่่อง (Jullasap, 2012) นิทานเป็็นสื่่�อการสอนประเภทหนึ่่�ง 
ที่่�จะช่่วยพััฒนาทัักษะทางภาษาให้้แก่่เด็็ก กล่่าวคือ การเล่่า
นิิทานให้้เด็็กฟััง ให้้เด็็กพููด ซั กถาม และแสดงความคิิดเห็็น 
รวมถึึงจััดกิิจกรรมบทบาทสมมุุติิประกอบการเล่่านิิทาน การ
เล่่านิิทานให้้เด็็กฟัังเป็็นการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้แก่่เด็็กและการ
เล่่านิิทานให้้เด็็กฟัังบ่่อยๆ จะเป็็นการปลูกฝัังนิิสััยรัักการเรีียนรู้้� 
ของเด็็กทุุกมิิติิ ส่ งเสริิมการแสดงออกและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นใน
ตนเอง (Tantipalachewa, 2004) นอกจากนี้้� การฟัังนิิทาน
ทำำ�ให้เ้ด็็กมีีประสบการณ์ท์างภาษาได้อ้ย่า่งสััมพัันธ์์กััน ทั้้�งการฟััง 
การอ่่าน แล้้วแสดงออกด้้วยการพููดและการเขีียน การนำำ�นิทาน
มาเป็น็สื่่�อในการสอนภาษาไทย จึงเป็็นวิิธีีการสอนอย่า่งหนึ่่�งที่่�ได้้
ผลและมีีประสิิทธิิภาพตามจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการ (Arunthari, 
1999) ดั งนั้้�น การพััฒนาครููให้้สามารถใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อในการ
สอนภาษาไทยจึึงมีีความจำำ�เป็็น และในการพัฒันากระบวนการ
เรีียนรู้้�ของครููในปััจจุบัันนิิยมใช้้การฝึึกอบรม ซ่ึ่�งพบปััญหา คื อ 
การเดิินทางไปเข้้ารัับการอบรมแต่่ละครั้้�งนั้้�นครููจะต้้องละทิ้้�ง
การสอนเพื่่�อไปเข้้ารัับการอบรม ทำ ำ�ให้้นัักเรีียนไม่่ได้้รัับความรู้้�
ครบตามจุุดมุ่่�งหมายและคาบเวลาที่่�กำำ�หนด (Nilsook, 1999) 
บางหลัักสููตรผลที่่�ได้้ไม่่เป็็นไปตามที่่�คาดหวััง ทำ ำ�ให้้ครููสููญเสีีย 
งบประมาณและเสีียเวลา ครููบางคนขาดโอกาสเข้้ารัับการอบรม 
เนื่่�องจากติิดคาบเวลาสอนและมีีเวลาว่่างที่่�ไม่่ตรงกัับเวลาที่่�จััด 
ซ่ึ่�งต้้องรอเข้้ารัับการอบรมในครั้้�งต่่อไป  (Koontong, 2011) 
ดัังนั้้�น ครููจึึงมีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องแสวงหาความรู้้�ใน
รููปแบบของการพััฒนาตนเองไปพร้้อมๆ กั บการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
การสอนไปด้วย (Pho-si- tho-ng, 1998) ซ่ึ่�งการพััฒนาครููมีีหลาย
รููปแบบที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการได้้ ทั้้�งด้้านการเรีียนรู้้� 
ด้้วยตนเอง การฝึึกอบรมทางไกล และการฝึึกอบรมผ่่านเว็็บ 
(Web-based Training: WBT) ซ่ึ่�งกำำ�ลังเป็็นที่่�นิิยมและเป็็น
เครื่่�องมืือในการพััฒนาบุุคลากรที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สนัับสนุุน

การเรีียนรู้้� ทำ ำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการกระตืือรืือร้้น เนื่่�องจากเว็็บฝึึก
อบรมจะกระตุ้้�นให้้ผู้้�อบรมได้้แสดงความคิิดเห็็นได้้ตลอดเวลา 
(Rosenberg, 2006) เว็็บฝึึกอบรมทำำ�ให้้ผู้้�เข้้าอบรมเลืือกเรีียน
ได้้ตามต้้องการ มี ความยืืดหยุ่่�น สะดวกสบาย สามารถเรีียนรู้้�
ในเวลาและสถานที่่�ใดก็็ได้้ที่่�เชื่่�อมต่่อกัับเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต 
ประหยััดและลดค่่าใช้้จ่่าย นอกจากนั้้�น ยั งสามารถทบทวน
บทเรีียนซ้ำำ��ๆ ได้้หลายครั้้�ง และยัังสามารถมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับ 
ผู้้�เข้้าอบรมได้้เป็็นอย่่างดีี (Jitsuwanwanich, Wanpiroon, & 
Piriyasurawong, 2012, pp. 41-49)
	 จากความจำำ�เป็็นและความสำำ�คัญดังกล่่าว ผู้้�วิจััยจึึงสนใจ
ที่่�จะพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้
นิิทานเป็็นสื่่�อ สำ ำ�หรัับพััฒนาข้้าราชการครููของสำำ�นักงาน 
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ในรููปแบบการฝึึกอบรม
ผ่่านเว็็บ เพื่่�อสนองต่่อนโยบายการพััฒนาครููและช่่วยแก้้ปััญหา
การเรีียนการสอนภาษาไทย รวมทั้้�งการแก้้ปััญหาของครููใน
การพััฒนาตนเองให้้เป็็นรููปธรรม ช่ วยให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรม
สามารถเรีียนรู้้�และทบทวนความรู้้�ได้้ตลอดเวลา สถานที่่�ใดก็็ได้้ที่่� 
เชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตและสามารถตอบสนองการเรีียนรู้้� 
ได้้หลายรููปแบบทำำ�ให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้รัับความสะดวกสบาย 
สามารถตอบสนองความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลได้้และยัังเป็็น 
การนำำ�ความสามารถทางอิินเทอร์์เน็็ตมาใช้้ทางด้้านการศึึกษา
ของผู้้�เรีียนให้้มีีศัักยภาพอย่่างเต็็มที่่�

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทย
โดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ สำำ�หรัับพััฒนาข้้าราชการครููของสำำ�นักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ที่่�มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 
85/85
	 2.	เพื่่�อเปรียบเทีียบคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม 
กัับคะแนนก่่อนการฝึึกอบรมของครููที่่�เข้้ารัับการฝึึกอบรมจาก
เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ
	 3.	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของครููที่่�มีีต่่อการเข้้ารัับการ
ฝึึกอบรมจากเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้
นิิทานเป็็นสื่่�อ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรมด้้วยเว็็บฝึึกอบรม
หลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ หลัังการอบรม
สููงกว่่าก่่อนอบรม
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	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

The Development of Web-Based Training course by Using Tales of Thai Teaching for Teachers...
Teerat Doungjino and Sunchai Pattanasith  

	 นิยามศัพท์เฉพาะ (Definitions)
	 เว็็บฝึึกอบรม หมายถึึง บทเรีียนที่่�ถููกออกแบบและสร้้าง
ขึ้้�นสำำ�หรัับการฝึึกอบรมผ่่านระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต
	 เว็็บฝึึกอบรมการสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ 
หมายถึึง บทเรีียนที่่�ถููกออกแบบและสร้้างขึ้้�นสำำ�หรัับการ 
ฝึึกอบรมผ่่านระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต  หลัักสููตร การสอน
ภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ เรื่่�อง การใช้้นิิทานเพื่่�อพััฒนา
ทัักษะทางภาษาสำำ�หรัับเด็็ก ป ระกอบด้้วย 2 หน่่วยการเรีียน 
คืือ หน่่วยการเรีียนที่่� 1 ความหมายของนิทิาน คุณุค่่าของนิทิาน
ที่่�มีีต่่อเด็็ก และการเลืือกนิิทานสำำ�หรัับเด็็ก หน่่วยการเรีียนที่่� 2 
การเล่่านิิทาน ความสำำ�คัญของการเล่่านิิทาน วิ ธีีการเล่่าและ
เทคนิิคในการเล่่าและขั้้�นตอนการเล่่านิิทาน
	 หลัักสููตร หมายถึึง กิจกรรมและเนื้้�อหาในการอบรม เรื่่�อง 
การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อซ่ึ่�งเป็็นหลัักสููตรสำำ�หรัับ
พััฒนาครููตามประกาศสำำ�นักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา ครั้้�งที่่� 1 
ประจำำ�ปี พ.ศ. 2561 ประกาศ ณ วัันที่่� 25 เมษายน 2561
	 นิิทาน หมายถึึง เรื่่�องที่่�แต่่งขึ้้�นและเล่่าให้้เด็็กฟัังโดยมีี
วััตถุประสงค์์เพื่่�อให้้เกิิดความรู้้�  ความสนุุกสนาน เพลิิดเพลิิน 
สร้้างความน่่าสนใจ
	 ข้้าราชการครูู หมายถึึง ครููสอนภาษาไทยชั้้�นประถมศึึกษา
ชั้้�นปีีที่่� 1-3 สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา
ปััตตานีี ยะลา และนราธิิวาส สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษา
ขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวงศึึกษาธิิการ
	 ผลสััมฤทธิ์์�ของการอบรม หมายถึึง คะแนนจากการทำำ�
แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เข้้ารัับการอบรมที่่�อบรมผ่่าน
เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ 
โดยดููจากผลต่่างของคะแนนที่่�ได้้จากการทำำ�แบบทดสอบก่่อน
และหลัังการอบรม 
	 ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อเว็็บฝึึกอบรม หมายถึึง ความรู้้�สึก
ชอบหรืือไม่่ชอบของผู้้�เข้้ารัับการอบรมที่่�มีีต่่อเว็็บฝึึกอบรม เรื่่�อง 
การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ 
	 ประสิิทธิิภาพเว็็บฝึึกอบรม หมายถึึง ผลการทำำ�แบบ
ทดสอบระหว่่างการอบรม เทีียบกัับผลการทำำ�แบบทดสอบ
หลัังการอบรมของครููสอนภาษาไทยชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1-3 

ที่่�อบรมจากเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้
นิิทานเป็็นสื่่�อ อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ระดัับ 85/85
	 85 ตั วแรก หมายถึึง คะแนนเฉลี่่�ยของผู้้�เข้้าอบรมที่่� 
ทำำ�แบบทดสอบระหว่่างการอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทย
โดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ คิดเป็็นร้้อยละต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 85
	 85 ตั วหลััง หมายถึึง คะแนนเฉลี่่�ยของผู้้�เข้้าอบรมที่่�ทำำ�
แบบทดสอบหลัังการอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้
นิิทานเป็็นสื่่�อ คิดเป็็นร้้อยละต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 85

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
	 1.	ประชากร คือ ครููผู้้�สอนภาษาไทยระดัับประถมศึึกษา
ชั้้�นปีีที่่� 1-3 ในปีีการศึึกษา 2562 สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึึกษาปััตตานีี ยะลา และนราธิิวาส ที่่ �สมััครเข้้ารัับการ
อบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อของ 
สำำ�นักส่่งเสริิมและการศึึกษาต่่อเนื่่�องมหาวิิทยาลััยสงขลา-
นคริินทร์์ และไม่่ได้้เข้้ารัับการอบรมเนื่่�องจากจำำ�นวนที่่�นั่่�งเต็็ม 
จำำ�นวน 153 คน (The office of extension and continuing 
education, 2018)
	 2.	กลุ่่�มตััวอย่า่ง คือ ครููสอนภาษาไทยระดัับประถมศึึกษา
ชั้้�นปีีที่่� 1-3 ปีการศึึกษา 2562 สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
ปััตตานีี ยะลา และนราธิิวาส ที่่�สมััครเข้้ารัับการอบรมหลัักสููตร 
การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อของสำำ�นักส่่งเสริิมและ 
การศึึกษาต่่อเนื่่�อง มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ และไม่่ได้้เข้้ารัับ 
การอบรมเนื่่�องจากจำำ�นวนที่่�นั่่�งเต็็ม แบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม
	 	 2.1	กลุ่่�ม ตััวอย่่างในการทดสอบประสิิทธิิภาพ 
เครื่่�องมืือ โดยการสุ่่�มอย่่างง่่ายด้้วยวิิธีีการจัับฉลากและทำำ�การ
ทดสอบ 3 ครั้้�ง คื อ 1) การทดสอบแบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง จำ ำ�นวน 
1 คน 2) การทดสอบกลุ่่�มย่อ่ย จำำ�นวน 9 คน และ 3) การทดสอบ
กลุ่่�มใหญ่่ จำำ�นวน 30 คน
	 	 2.1	กลุ่่�มตััวอย่า่งในการวิิจััย โดยการสุ่่�มอย่า่งง่่ายด้้วย
วิิธีีการจัับฉลาก จำำ�นวน 30 คน
	 เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1.	เว็็บฝึึกอบรมหลักัสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทาน

ตััวจััดกระทำำ�

	 เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร 
	 การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ

Figure 1 Conceptual framework.

ผลจากตััวจััดกระทำำ�

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรมหลัักสููตร 
	 การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ

ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร 
	 การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ
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เป็็นสื่่�อ ผู้้�วิจััยศึึกษาข้้อมููล แนวคิดทฤษฏีี จากเอกสารงานวิิจััย
เพื่่�อนำำ�มาเป็็นแนวทางในการสร้้างเว็็บฝึึกอบรม และใช้้แนวคิด
การออกแบบและพัฒันาสื่่�อ ตามหลักั ADDIE Model (Laksana, 
2011) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 5 ขั้้�น
	 	 1)	 การวิิเคราะห์์ ผู้้�วิ จััยได้้วิิเคราะห์์เนื้้�อหาหลัักสููตร 
บทเรีียน เวลาที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้�และเวลาที่่�ใช้้ในการทำำ�แบบ
ทดสอบ วิ ธีีการนำำ�เสนอสื่่�อ การวััดและประเมิินผล วิ เคราะห์์
ผู้้�เรีียน และวิิเคราะห์์แพลตฟอร์์มที่่�นำำ�มาใช้้ในการพััฒนาเว็็บ 
โดยผู้้�วิจััยเลืือกแพลตฟอร์์ม Open edX มาใช้้ในการสร้้างเว็็บ 
เนื่่�องจากมีีความรวดเร็็ว ทันสมััย ไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย ใช้้งานได้้สะดวก 
และสามารถรองรัับการลงทะเบีียนของผู้้�เข้้าอบรมได้้เป็็นจำำ�นวน
มาก (Noi-don-phrai, 2019)
	 	 2)	 ขั้้�นออกแบบ (Design) ดำำ�เนิินการดัังนี้้�
	 	 	 2.1)	 ออกแบบเนื้้�อหาของเว็็บฝึึกอบรมโดยใช้้
แนวคิด ของ โรเบิิร์์ต กาเย่่ (Thanawastien & Sakjirapapong, 
2006) โดยเริ่่�มจาก 1) การเร้้าความสนใจด้วยวีีดิิทััศน์ 2) บอก
วััตถุประสงค์์ รายละเอีียดบทเรีียน และแนะนำำ�วิธีีการอบรม 
3) มี การทบทวนความรู้้�เดิิมและสรุุปเนื้้�อหาที่่�เชื่่�อมโยงแต่่ละ
หน่่วยการเรีียนและใช้้แบบทดสอบก่่อนเรีียน 4) นำ ำ�เสนอ 
เนื้้�อหาใหม่่ด้้วยวีีดิิทััศน์และเอกสารประกอบ 5) ชี้้�แนะให้้เรีียน
ตามลำำ�ดับเนื้้�อหาและให้้ทำำ�แบบทดสอบก่่อนและหลัังการอบรม 
6) กระตุ้้�นการตอบสนองโดยใช้้ตััวอักษร สื่่ �อ สี ของบทเรีียน 
และภาพกราฟิิก 7) มี ระบบการติิดตามการเรีียนของผู้้�เรีียน 
8) ทดสอบความรู้้�ใหม่่โดยใช้้แบบทดสอบหลัังเรีียน 9) แนะนำำ�
แหล่่งเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมให้้ผู้้�เรีียนได้้ไปศึึกษาค้้นคว้้าต่่อ
	 	 	 2.2)	 ออกแบบสื่่�อ กราฟิิก ภาพ วีดิิทััศน์
	 	 	 2.3)	 ออกแบบวิิธีีการวััดและการประเมิิน แบบ
ทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
	 	 3)	 ขั้้�นการพััฒนา (Developement) ผู้้�วิ ิจััยสร้้าง
เนื้้�อหาและกิิจกรรมในระบบบริิหารจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้
แพลตฟอร์์ม Open edX ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 8 องค์์ประกอบ 
ได้้แก่่ คำ ำ�แนะนำำ�ในการอบรม คำ ำ�อธิิบายหลัักสููตร คำ ำ�อธิิบาย 
บทเรีียน แบบทดสอบก่่อนการอบรม แบบทดสอบหลัังอบรม 
แบบประเมินิความพึงึพอใจ และการอภิปิรายแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
จากนั้้�นนำำ�เว็็บที่่�พััฒนาแล้้วไปตรวจสอบคุุณภาพเว็็บโดย 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านเทคโนโลยีกีารศึึกษา จำำ�นวน 3 ท่าน โดยใช้้แบบ
ประเมิินคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรม
	 	 4)	 ขั้้�นการนำำ�ไปทดลองใช้้ (Implementation) ผู้้�วิจััย
ดำำ�เนิินการทดลอง 3 ครั้้�ง คือ
	 	 	 4.1)	 การทดสอบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง โดยให้้ครููสอน
ภาษาไทยชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1-3 ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 
1 คน ใช้้เว็็บฝึึกอบรมที่่�พััฒนาขึ้้�น สั งเกตและการสััมภาษณ์์
ปััญหาและข้้อเสนอแนะการใช้้งาน จ ากนั้้�นนำำ�มาปรับปรุง
แก้้ไขข้้อบกพร่่อง พบว่่า เนื้้�อหาบางส่่วนพิิมพ์์ผิิด การบรรยาย 

ไม่่สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา เสีียงบรรยายบางช่่วงไม่่ชััด ซ่ึ่�งได้้มีี 
การปรับปรุงและแก้้ไข
	 	 	 4.2)	 การทดสอบกัับกลุ่่�มเล็็ก (Small group 
testing) โดยให้้ครููสอนภาษาไทยชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1-3 ที่่ �
ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 9 คน ใช้้เว็็บฝึึกอบรมที่่�ปรับปรุงมา
จากการทดสอบแบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�ง โดยให้้ผู้้�เรีียนๆ เนื้้�อหาทำำ�แบบ
ทดสอบก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน และหลัังเรีียน ซ่ึ่�งพบว่่าไม่่มีี 
ข้้อแก้้ไข
	 	 	 4.3)	 การทดสอบภาคสนาม (Field testing) โดย
ให้้ครููสอนภาษาไทยชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1-3 ที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่า่ง
ในการทดสอบประสิิทธิิภาพเครื่่�องมืือ จำำ�นวน 30 คน โดยดำำ�เนิิน
การเช่่นเดีียวกับการทดสอบกับักลุ่่�มเล็็กเพื่่�อหาค่่าประสิิทธิิภาพ 
ซ่ึ่�งพบว่่า เว็็บที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพกระบวนการ (E

1
) และ 

ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์ (E
2
) ได้้ค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 84.81/84.44

	 	 5)	 ขั้้�นการประเมิินผล (Evaluation) ผู้้�วิจััยนำำ�เว็็บที่่� 
พััฒนาขึ้้�นไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยจำำ�นวน 30 คน เพื่่�อหา 
คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ของการอบรมกัับคะแนนก่่อนการอบรมของ
ผู้้�เข้้ารัับการอบรมที่่�อบรมจากเว็็บ
	 2.	แบบประเมิินคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรมสำำ�หรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ  
ผู้้�วิจััยศึึกษารููปแบบ ขั้้ �นตอนและวิิธีีการสร้้างแบบประเมิิน
คุุณภาพเว็็บฝึึกอบรมจากเอกสาร งานวิิจััยเพื่่�อเป็็นแนวทางใน
การสร้้าง และกำำ�หนดวััตถุประสงค์์ของการประเมิิน 4 ด้าน คือ 
1) ด้ านส่่วนนำำ�บทเรีียน 2) ส่ วนเนื้้�อหา 3) ส่ วนการออกแบบ
และกราฟิิก และ 4) ส่ วนการออกแบบปฏิิสััมพัันธ์์ จ ากนั้้�น
สร้้างแบบประเมิินคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรมตามที่่�กำำ�หนดเป็็นแบบ
มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ โดยเกณฑ์์
การยอมรัับคุุณภาพของเว็็บฝึึกอบรมจะพิิจารณาจากเกณฑ์์ 
ค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละข้้อคำำ�ถาม และค่่าเฉลี่่�ยรวม คื อ 3.51 ขึ้้ �นไป 
จากนั้้�นนำำ�ไปตรวจสอบคุุณภาพของแบบประเมิินคุุณภาพเว็็บ
ฝึึกอบรมที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินความสอดคล้้อง
ของข้้อคำำ�ถามและวััตถุประสงค์์ โดยค่่าเฉลี่่�ยของการประเมิิน 
มีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้ �นไป ถื อว่่ารายการประเมิินนั้้�นมีีความเที่่�ยง
ตรงและปรับปรุงข้้อคำำ�ถามที่่�ไม่่เข้้าเกณฑ์์หรืือมีีค่่าต่ำำ��กว่่า 0.5 
ตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ   
	 3.	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม ผู้้�วิจััยศึึกษา
วิิธีีการสร้้างแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�จากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง
และสร้้างตารางวิิเคราะห์์หลัักสููตรเพื่่�อให้้เห็็นความสััมพัันธ์์
ระหว่่างเนื้้�อหาและวััตถุประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมเพื่่�อเป็็นกรอบ
ในการสร้้างแบบทดสอบ ผู้้�วิ ิจััยสร้้างแบบทดสอบเป็็นแบบ
ปรนััยชนิิด 4 ตั วเลืือก ให้้ครอบคลุุมเนื้้�อหาและสอดคล้้อง
กัับวััตถุประสงค์์เชิิงพฤติิกรรม นำ ำ�แบบทดสอบไปให้้อาจารย์์
ที่่�ปรึกษาตรวจสอบความถููกต้้องและนำำ�มาปรับปรุงแก้้ไขให้้ 
ถููกต้้อง และตรวจสอบคุุณภาพของแบบทดสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านเนื้้�อหาและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านการวิิจััยจำำ�นวน 5 ท่ าน เพื่่�อ
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ตรวจสอบความถููกต้้องของเนื้้�อหาและความเที่่�ยงตรงของแบบ
ทดสอบ รวมทั้้�งความสอดคล้้องของข้้อคำำ�ถามกัับวััตถุประสงค์์ 
(IOC) แล้้วคัดเลืือกข้้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 
ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป นำำ�แบบทดสอบที่่�ผ่า่นการคััดเลืือกและปรับปรุง
แก้้ไข ไปใช้้กัับครููที่่�เคยผ่่านการอบรมหลัักสููตรนี้้�มาแล้้ว  เพื่่�อ
วิิเคราะห์์หาค่่าความยากง่่าย ค่ าอำำ�นาจจำำ�แนก และคััดเลืือก
ข้้อสอบที่่�มีีค่่าความยากง่่ายระหว่่าง 0.20-0.80 ค่ าอำำ�นาจ
จำำ�แนกระหว่่าง 0.20-1.00 แล้้วนำำ�มาหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดย
ใช้้สููตรของคููเดอร์์-ริิชาร์์ดสััน (Saiyod & Saiyod, 2005) ซ่ึ่�งมีี
ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของข้้อสอบทั้้�งฉบัับอยู่่�ที่่� 0.91 จำำ�นวน 27 ข้อ
	 4.	แบบประเมิินความพึึงพอใจ ผู้้�วิ จััยศึึกษาเอกสาร 
หนัังสืือและคู่่�มือที่่�เกี่่�ยวกับการสร้้างแบบประเมิินความพึึงพอใจ 
เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการสร้า้งและกำำ�หนดจุดุมุ่่�งหมายของการ
ประเมิิน 4 ด้ าน 1) ด้ านเนื้้�อหา 2) ด้ านการใช้้งาน 3) ด้ าน
การออกแบบ 4) ด้ านคุุณค่่าและประโยชน์์ที่่�ใช้้ จ ากนั้้�นสร้้าง
แบบประเมิินความพึึงพอใจ  เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 
(Rating scale) ของลิเิคร์์ท (Likert) กำำ�หนดระดับัความพึึงพอใจ 
5 ระดัับ โดยเกณฑ์์การยอมรัับความพึึงพอใจเว็็บฝึึกอบรมที่่�
พััฒนาขึ้้�น จ ะพิิจารณาจากเกณฑ์์ค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละข้้อคำำ�ถาม 
และค่่าเฉลี่่�ยรวม คื อ 3.51 ขึ้้ �นไป นำ ำ�แบบประเมิินความพึึง
พอใจที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ไปปรึกษาอาจารย์์ที่่�ปรึกษาตรวจสอบ
ความถููกต้้องพร้้อมปรับปรุงแก้้ไข และตรวจสอบคุุณภาพของ
แบบประเมิินความพึึงพอใจโดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินความ
สอดคล้้องของข้้อคำำ�ถามและวััตถุประสงค์์ โดยค่่าเฉลี่่�ยของ

รายการประเมิินต้้องมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้ �นไป ถื อว่่าข้้อคำำ�ถาม
มีีความตรงเชิิงเนื้้�อหาและปรับปรุงข้้อคำำ�ถามที่่�ไม่่เข้้าเกณฑ์์
หรืือมีีค่่าต่ำำ��กว่่า 0.50 ตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ คัดเลืือก
ข้้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่าระหว่่าง 0.50-1.00 มาใช้้ จ ากนั้้�นนำำ�แบบ
ประเมิินความพึึงพอใจไปหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้สููตรของ 
คููเดอร์์-ริิชาร์์ดสััน (Saiyod & Saiyod, 2005) ซ่ึ่�งได้้ค่่าความ 
เชื่่�อมั่่�น 0.92 จ ากนั้้�นนำำ�แบบประเมิินความพึึงพอใจไปใช้้กัับ 
กลุ่่�มตััวอย่่างของการวิิจััย พบว่่ามีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดับัมาก  
(X
_
=4.46, S.D.=0.49)

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 ผู้้�วิจััยทำำ�การเก็็บข้้อมููลระหว่่างวัันที่่� 20 พฤศจิกายน 
2562-28 มกราคม 2563 โดยประสานงานกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของ
สำำ�นักส่่งเสริิมและการศึึกษาต่่อเนื่่�อง มหาวิิทยาลััยสงขลา-
นคริินทร์์ เพื่่�อขอข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างและได้้โทรศััพท์์ประสาน
กัับกลุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อเชิิญเข้้าร่่วมโครงการพร้้อมแจ้้งช่่องทาง 
ในการสมััคร โดยให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ใน 
ทุุกขั้้�นตอนบนเว็็บเพจ ต่ อจากนั้้�นผู้้�วิจััยศึึกษาผลการอบรม 
โดยเก็็บข้้อมููลผลคะแนนเป็็นรายคน แล้้วนำำ�มาวิิเคราะห์์ด้้วย 
วิิธีีการทางสถิิติิและแปลผลเพื่่�อสรุุปผลการวิิจััย
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	วิิเคราะห์์ค่่าประสิิทธิิภาพเว็็บฝึึกอบรม ต ามเกณฑ์์ 
ที่่�ตั้้�งไว้้ คื อ 85/85 จ ากการหาประสิิทธิิภาพ E

1
/E

2
 ผลการ

วิิเคราะห์์พบว่่า มีค่่าเฉลี่่�ย 84.81/84.44 รายละเอีียดตาม Ta-
ble 1

Table 1 Result of assessment of the efficacy of web-based training course by using tales of Thai teaching 
within the criterion 85/85 (n=30).

คนท่ี่�
หน่่วยการเรีียนท่ี่� 1 

(10 คะแนน)
หน่่วยการเรีียนท่ี่� 2 

(17 คะแนน)
ทดสอบระหว่่างเรีียน (E

1
) 

(27 คะแนน)
ทดสอบหลังเรีียน (E

2
) 

(27 คะแนน)

1 9 14 23 24

2 8 14 22 20

3 9 13 22 22

4 7 15 22 22

5 10 13 23 23

6 9 15 24 25

7 10 13 23 24

8 9 16 25 26

9 10 15 25 20

10 8 13 21 20

11 7 14 21 26
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Table 1 Result of assessment of the efficacy of web-based training course by using tales of Thai teaching 
within the criterion 85/85 (n=30). (cont.)

คนท่ี่�
หน่่วยการเรีียนท่ี่� 1 

(10 คะแนน)
หน่่วยการเรีียนท่ี่� 2 

(17 คะแนน)
ทดสอบระหว่่างเรีียน (E

1
) 

(27 คะแนน)
ทดสอบหลังเรีียน (E

2
) 

(27 คะแนน)

12 9 14 23 21

13 9 13 22 23

14 7 15 22 22

15 9 14 23 21

16 10 15 25 22

17 8 14 22 24

18 9 16 25 25

19 7 14 21 25

20 8 15 23 20

21 10 15 25 25

22 8 15 23 22

23 7 14 21 26

24 9 15 24 20

25 9 16 25 25

26 8 14 22 22

27 7 15 22 24

28 9 14 23 20

29 8 15 23 22

30 9 13 22 23

รวม 256 431 687 684

ค่่าเฉลี่่�ย 8.53 14.37 22.90 22.80

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.01 0.93 1.32 2.02

ร้้อยละ 85.33 84.51 84.81 84.44

	 จาก Table 1 พบว่่า ผู้้� เข้้ารัับการอบรมที่่�อบรมด้้วย 
เว็็บฝึึกอบรมมีค่ี่าเฉลี่่�ยคะแนนทดสอบระหว่า่งเรีียน (E1) เท่่ากัับ 
22.90 คิ ดเป็็นร้้อยละ 84.81 และมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนทดสอบ 
หลัังเรีียน (E2) เท่่ากัับ 22.80 คิดเป็็นร้้อยละ 84.44 แสดงว่่า 
เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ 
มีีประสิิทธิิภาพ (E1/E2) 84.81/84.44

	 2.	แบบประเมิินคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
วิิเคราะห์์โดยหาค่่าเฉลี่่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และแปล
ความหมายเป็็นระดัับคุุณภาพ ตามรายละเอีียด Table 2 
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Table 2 Result of assessment of the quality of web-based training course by using tales of Thai teaching 
by education technology experts.

รายการท่ี่�ศึึกษา X
_

S.D. ความหมาย

ด้้านการออกแบบปฏิิสััมพัันธ์์ 4.58 0.17 คุุณภาพดีีมาก

ด้้านเนื้้�อหา 4.46 0.58 คุุณภาพดีีมาก

ด้้านการออกแบบและกราฟิิก 4.57 0.25 คุุณภาพดีีมาก

ด้้านส่่วนนำำ�บทเรีียน 4.42 0.69 คุุณภาพดีี

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.56 0.10 คุุณภาพดีีมาก

รายการท่ี่�ศึึกษา X
_

S.D. ความหมาย

ด้้านเนื้้�อหา 4.49 0.54 พึึงพอใจมาก

ด้้านการใช้้งาน 4.48 0.54 พึึงพอใจมาก

ด้้านการออกแบบ 4.47 0.58 พึึงพอใจมาก

ด้้านคุุณค่่าและประโยชน์์ 4.47 0.58 พึึงพอใจมาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.46 0.49 พึึงพอใจมาก

	 จาก Table 2 พบว่่า ผลการประเมิินคุุณภาพเว็็บฝึึกอบรม
หลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ ป ระเมิินโดย
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า มี ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 และ ค่ าเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน เท่่ากัับ 0.10  มีคุุณภาพในระดัับดีีมาก

	 3.	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรมโดยเปรียบ
เทีียบคะแนนผลสััมฤทธิ์์�กัับคะแนนก่่อนการอบรม ด้ ้วยเว็็บ 
ฝึึกอบรม โดยใช้้แบบทดสอบปรนััยแบบเลืือกตอบ 4 ตัวเลืือก 
นำำ�มาหาค่่าเฉลี่่�ย และใช้้สถิิติิทดสอบหาค่่าทีี (t-dependent) 
ผลการวิิเคราะห์์ตามรายละเอีียด Table 3

Table 3 Result of comparing efficacy of the achievement score after training and before training
with web-based training course by using tales of Thai teaching.

รายการ คะแนนเต็็ม X
_

S.D. t-test Sig.

คะแนนทดสอบก่่อนการอบรม 27 14.80 1.24
18.37* 0.00

คะแนนผลสััมฤทธิ์์�หลัังการอบรม 27 22.37 1.86

* มีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 จาก Table 3 พบว่่า ผู้้�เข้้าอบรมที่่�อบรมด้้วยเว็็บฝึึกอบรม
หลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ มี ผลสััมฤทธิ์์�
ทางการอบรมหลัังการอบรม (X

_
=22.37, S.D.=1.86) สู งกว่่า

ก่่อนการอบรม (X
_ 
=14.80, S.D.=1.24) อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทาง

สถิิติิที่่� .01

	 4.	แบบประเมิินความพึึงพอใจ วิ เคราะห์์โดยหาค่่าเฉลี่่�ย 
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายเป็็นระดัับความ 
พึึงพอใจ ผลการวิิเคราะห์์ ตามรายละเอีียด Table 4

Table 4 Result of satisfaction assessment of web-based training course by using tales of Thai teaching.

The Development of Web-Based Training course by Using Tales of Thai Teaching for Teachers...
Teerat Doungjino and Sunchai Pattanasith  



Journal of Information and Learning
Volume 31, Issue 3, September-December, 2020

8 

	 จาก Table 4 พบว่่า ผลการประเมิินความพึึงพอใจของ 
ผู้้�เข้้าอบรมที่่�อบรมจากเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทย 
โดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ มี ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.46 และค่่าเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน เท่่ากัับ 0.49 แสดงว่่า ผู้้� เข้้าอบรมมีีความพึึงพอใจ
ต่่อการใช้้เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทาน
เป็็นสื่่�อ อยู่่�ในระดัับมาก

	 สรุุปผลการวิิจััย (Conclusions)
	 เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทาน 
เป็็นสื่่�อ ที่่ �พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด คื อ 
85/85
	 คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรมกัับคะแนนก่่อนการ 
ฝึึกอบรมของครููที่่�เข้้ารัับการฝึึกอบรมจากเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร 
การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ หลัังการอบรมสููงกว่่า
ก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 ความพึึงพอใจของครููที่่�มีีต่่อการเข้้ารัับการฝึึกอบรมจาก
เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ 
อยู่่�ในระดัับมากในทุุกด้้านที่่�ศึึกษา ได้้แก่่ ด้านเนื้้�อหา ด้านการ
ใช้้งาน ด้านการออกแบบ ด้านคุุณค่่าและประโยชน์์ โดยผู้้�เข้้ารัับ
การอบรมพึึงพอใจโดยรวมทั้้�ง 4 ด้าน ในระดัับมาก มีค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 4.46

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	จากผลการวิิจััยพบว่่า เว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอน
ภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อที่่�ผู้้�วิจััยพััฒนาขึ้้�น มีประสิิทธิิภาพ
กระบวนการ/ประสิิทธิ์์�ภาพผลลััพธ์์ E

1
/E

2
 เท่่ากัับ คื อ 

84.81/84.44 เป็็นไปตามเกณฑ์์ 85/85 ตามที่่� Brahmawong 
(2013, pp. 7-20) ระบุุว่่า ค่าความคลาดเคลื่่�อนของ E

1
 และ 

/E
2
 มี ค่่าต่ำำ��หรืือสููง จ ากเกณฑ์์ได้้เท่่ากัับ ±2.5 ให้้ถืือว่่าเป็็นไป

ตามเกณฑ์์ คือ มีค่่าต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ ไม่่เกิิน 2.5 และสููงกว่่าที่่�ตั้้�งไว้้
ไม่่เกิิน 2.5  ดังนั้้�น ค่าเฉลี่่�ย 84.81/84.44  จึงเป็็นไปตามเกณฑ์์ 
85/85 ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sonsai (2014) ที่่ �ได้้ทำำ� 
การพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมเรื่่�อง การผลิิตสื่่�อการสอนด้้วยโปรแกรม
คอร์์สแล็็ป สำ ำ�หรัับครููประจำำ�การ สั งกััดเทศบาลนครพิิษณุุโลก 
ผลการวิิจััยพบว่่า เว็็บฝึึกอบรมเรื่่�อง การผลิิตสื่่�อการสอนด้้วย
โปรแกรมคอร์์สแล็็ป มีประสิิทธิิภาพ 80.06/82.67 เป็็นไปตาม
เกณฑ์์ 80/80 นอกจากนั้้�น ผู้้�วิจััยใช้้หลัักการพััฒนาและออกแบบ
สื่่�อการเรีียนการสอน ADDIE Model (Tientong, 2005) ซ่ึ่�ง
ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นวิิธีีการออกแบบสื่่�อการเรีียนการสอน
ที่่�มีีคุุณภาพ ทำ ำ�ให้้ผลการประเมิินระหว่่างอบรมกระบวนการ 
(E

1
) และประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์ (E

2
) เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�

กำำ�หนด ป ระกอบกัับผู้้�วิจััยได้้พััฒนาเว็็บฝึึกอบรมอย่่างเป็็น 
ขั้้�นตอน คือ การวางแผน การออกแบบเว็็บ การสร้้างเว็็บและ 
การประเมิินและการแก้้ไขเว็็บ จ ากนั้้�นจึึงนำำ�ไปตรวจสอบ

คุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านเทคโนโลยีกีารศึึกษา โดยมีีคุุณภาพ
ในระดัับดีีมาก (ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56) ในทุุกขั้้�นตอนของการ
พััฒนามีีผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งเนื้้�อหา ด้านการวิิจััย ด้านเทคโนโลยีีการ
ศึึกษา และอาจารย์์ที่่�ปรึกษาที่่�คอยให้้คำำ�แนะนำำ�และปรับปรุง
แก้้ไข ตั้้ �งแต่่ขั้้�นตอนการกำำ�หนดวััตถุประสงค์์ การกำำ�หนดเป้้า
หมายของการวิิจััย การกำำ�หนดเนื้้�อหา การเลืือกสื่่�อ และวิิธีีการ 
นำำ�เสนอ รวมทั้้�งการตรวจสอบความถููกต้้องและความเหมาะสม 
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนและหลัังการฝึึกอบรมด้้วยเว็็บฝึึกอบรม 
หลัักสููตร การสอนภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ ที่่ �ผู้้�วิจััย 
พััฒนาขึ้้�น พบว่่า มีค่่าเฉลี่่�ยของผลสััมฤทธิ์์�การอบรมหลัังอบรม
สููงกว่่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� .01 ซ่ึ่�งเป็็นไป 
ตามสมมุุติิฐาน ซ่ึ่�งก็็สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Komalanimi 
(2009) ได้้พััฒนาเว็็บฝึึกอบรมเรื่่�อง การให้้รหััสโรคและ
รหััสหััตถการทางจัักษุุ วิิทยาสำำ�หรัับเจ้้าหน้้าที่่� เวชสถิิติิ 
คณะแพทย์์ศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล พบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�เวชสถิิติ ิ
มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรมด้้วยเว็็บฝึึกอบรมหลัังการฝึึกอบรม
สููงกว่่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 
แสดงให้้เห็็นว่่า เว็็บที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถตอบสนองความต้้องการ
อยากรู้้�  อยากเรีียน และตั้้�งใจที่่�จะเรีียนรู้้�  เนื่่�องจากบทเรีียนที่่� 
นำำ�เสนอบนเว็็บฝึึกอบรมที่่�ผู้้�วิจััยพััฒนาขึ้้�นนี้้� ป ระกอบด้้วยสื่่�อ
หลากหลาย ได้้แก่่ ภาพนิ่่�ง วี ดีีทััศน์ เสีียง สามารถเรีียนผ่่าน 
สมาร์์ทโฟน หรืืออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย
ของ Na-Songkhla (1999) Horpaisarn (2011) ที่่�กล่่าวว่า การ
จััดฝึึกอบรมที่่�ให้้ผู้้�เข้้าอบรมเป็็นศููนย์์กลาง การเรีียนรู้้�จะเกิิดผล
โดยตรงกัับตััวผู้้�เรีียนเอง ซ่ึ่�งผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเรีียนได้้ตาม
ความต้้องการมีีความยืืดหยุ่่�น สะดวกสบาย ไม่่มีีข้้อจำำ�กัดด้้าน
เวลาและสถานที่่� และ Khongsuksi (2010) Wattanathum 
(2013) และ Sonsai (2014) ที่่�ได้้พััฒนาเว็็บฝึึกอบรม และพบว่า่ 
เว็็บฝึึกอบรมสามารถสร้้างผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม พฤติิกรรม
การเรีียนรู้้� การมีส่ี่วนร่ว่มในการฝึกึอบรมและการถ่า่ยโอนความรู้้� 
หลัังการฝึึกอบรมผ่่านเว็็บได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 3.	ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอน
ภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ อยู่่�ในระดัับมาก มี ค่่าเฉลี่่�ยรวม
ทุุกด้้านเท่่ากัับ 4.46 ที่่ �เป็็นเช่่นนี้้�เนื่่�องจากผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาเว็็บ
ฝึึกอบรมครั้้�งนี้้�โดย ด้ านเนื้้�อหาที่่�นำำ�มาพััฒนาเป็็นบทเรีียนบน
เว็็บมีีความที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุประสงค์์ น่ าสนใจ ง่ ายต่่อการ
ทำำ�ความเข้้าใจ เนื้้�อหาไม่่มากเกิินไปและมีีการแบ่่งหััวข้อในแต่่ละ
เรื่่�องอย่่างชััดเจน ไม่่สัับสน รวมทั้้�งมีีจำำ�นวนข้้อสอบและแบบ
ทดสอบที่่�เหมาะสม ด้ านการออกแบบมีีการออกแบบบทเรีียน
ที่่�สวยงาม ใช้้สีีสัันเพื่่�อสร้้างความสนใจบนหน้้าจอ ตั วอักษรมีี 
ขนาดเหมาะสม ชัดเจนและอ่่านง่่าย มีภาพประกอบที่่�สอดคล้้อง
กัับเนื้้�อหา ด้ านการใช้้งาน มี เมนููหน้้าจอที่่�เข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ง่่าย 
รวดเร็็ว  สะดวก และไม่่สัับสน นอกจากนั้้�น ยั ังมีีการแจ้้ง
วััตถุประสงค์์ ขั้้ �นตอนและวิิธีีการเรีียนที่่�ชััดเจนให้้ผู้้�เรีียนทราบ
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ก่่อนเรีียน ด้านคุุณค่่าและประโยชน์์ ซ่ึ่�งผู้้�เข้้าอบรมสามารถเรีียน
ได้้ด้้วยตนเอง เกิิดการเรีียนรู้้� มีความเข้้าใจ และสามารถนำำ�ไป
ใช้้ได้้จริง นอกจากนั้้�นผู้้�เข้้ารัับการอบรมสามารถแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้�และซัักถามประเด็็นปััญหาในขณะเรีียนได้้ตลอดเวลา
ผ่่านเครื่่�องมืือสื่่�อสารในระบบ คือ ห้องแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และ
ยังัสามารถทบทวนบทเรีียนซ้ำำ��ๆ ได้้จนกว่่าจะเข้้าใจ ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียน
มีีความกระตืือรืือร้้นในการติิดตามบทเรีียนและเรีียนด้้วยความ
สนใจ  ไม่่เบื่่�อหน่่ายต่่อการเรีียน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของ 
Kangrang (2009) ที่่�กล่่าวว่า สื่่�ออบรมออนไลน์์เป็็นสื่่�อที่่�ทำำ�ให้้
ผู้้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ง่่ายและเข้้าใจสิ่่�งที่่�เรีียนได้้รวดเร็็ว อี กทั้้�ง 
ยัังเป็็นสื่่�อเทคโนโลยีีที่่� ทัันสมััย ทำ ำ�ให้้ผู้้� เรีียนสนใจและ
กระตืือรืือร้้นในการเรีียน และเรีียนด้้วยความสนุุกสนาน และ 
Mingsiritham (2012) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การอบรมที่่�ใช้้เครืือข่่าย
คอมพิิวเตอร์์ ทำ ำ�ให้้ผู้้�เข้้าอบรมสามารถเข้้าถึึงการอบรมจาก 
ที่่�ใดก็็ได้้ที่่�สามารถเชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตได้้ ทั้้�งที่่�บ้้าน ที่่�
ทำำ�งาน และสามารถเข้้าอบรมในเวลาใดก็็ได้้โดยไม่่รบกวนเวลา
ในการทำำ�งาน และ Sugunta (2003) กล่่าวว่า การอบรมที่่�มีี
การจััดหาข้อ้มููลและสารสนเทศให้กั้ับผู้้�เข้้าอบรมในลักัษณะของ
สื่่�อประสม ง่ ายต่่อการใช้้งาน และเรีียนรู้้�ได้้โดยไม่่จำำ�กัดเวลา 
สถานที่่� จะทำำ�ให้้เกิิดบรรยากาศและสิ่่�งแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�
ที่่�ดีีสำำ�หรัับผู้้�อบรม สามารถสร้้างความพึึงพอใจแก่่ผู้้�เข้้าอบรมได้้

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 
	 1.	ครููผู้้�สอนที่่�จะอบรมจากเว็็บฝึึกอบรม ต้้องมีีความรู้้�
เกี่่�ยวกับการใช้้งานคอมพิิวเตอร์์และอิินเทอร์์เน็็ตเบื้้�องต้้น เพื่่�อ
ให้้สามารถอบรมพร้้อมทำำ�แบบทดสอบได้้อย่่างสะดวก และมีี
ความเข้้าใจบทเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น
	 2.	การอบรมจากเว็็บฝึึกอบรม จ ะเกิิดประสิิทธิิภาพ 
ก็็ต่่อเมื่่�อผู้้� เข้้ารัับการอบรมมีีทััศนคติิที่่� ดีี ต่่อการอบรมใน 
ระบบออนไลน์์และรัักการเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง
	 3.	หน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�ในการพััฒนาครูู สามารถนำำ�หลััก
การและรููปแบบการพััฒนาเว็็บ ไปพัฒนาต่่อในหลัักสููตรอื่่�นๆ 
ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ครููมีีความรู้้� มี ทัักษะการสอนและเข้้าใจในเนื้้�อหา 
มีีความสนใจและช่่วยสร้้างบรรยากาศในการเรีียนรู้้�ในรููปแบบใหม่่
	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรนำำ�เว็็บฝึึกอบรม หลัักสููตรการสอนภาษาไทย 
โดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ ไปใช้้กัับครููสัังกััดอื่่�นๆ เช่่น องค์์กรปกครอง
ท้้องถิ่่�น สำ ำ�นักงานการศึึกษาเอกชน เพื่่�อนำำ�ผลมาเปรียบเทีียบ 
เช่่น ศึึกษาความพึึงพอใจหรืือทััศนคติิที่่�มีีต่่อการฝึึกอบรม 
ผ่่านเว็็บ
	 2.	สร้้างและพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมในหลัักสููตรอื่่�นๆ ที่่ �ครูู
สนใจเพื่่�อให้้ครููได้้เรีียนรู้้�และเป็็นการเพิ่่�มโอกาสในการพััฒนา
ตนเองของครูู

	 3.	ควรทำำ�การวิิจััยพััฒนาเว็็บฝึึกอบรมหลัักสููตร การสอน
ภาษาไทยโดยใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อ ให้้ครบทุุกบทเรีียนตามหลัักสููตร 
ในลัักษณะการฝึึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended training) 
ซ่ึ่�งมีีการผสมผสานระหว่่างการให้้ความรู้้�ด้านการจำำ� การเข้้าใจ 
การปฏิิบััติิ การนำำ�ไปใช้้ ให้้เป็็นไปตามวััตถุประสงค์์ของหลัักสููตร 
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