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An Innovative Model for Integrated Education Management of Municipal Schools 
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	 Abstract
	 This research objective was to develop an innovative model for integrated education management of municipal schools 
under the Department of Local Administration. This research has a mixed-methods research design. It was conducted in 
four phases: 1) data preparation, 2) data collection and analysis, 3) focus group interviews, and 4) developing a model. 
The research tools were interview form, open-ended questions and evaluation form. The data was collected from 3 sources 
including school administrators, professional of focus group and evaluators of the model.
	 The research results were as follows: 
	 1.	The best practices for integrated education management of municipal schools consisted of five main areas, and 
14 subareas.
	 2.	There are six elements of integrated education management of municipal schools.
	 3.	The suitable innovative model for integrated education management of municipal schools is Model of Education 
Quality Management Excellent School: EQMES.
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	 บทคัดย่อ
	 การวิจยัมวีตัถปุระสงค์เพือ่ พฒันารปูแบบนวตักรรมการจดัการศกึษาแบบบรูณาการส�ำหรบัโรงเรยีนเทศบาล สงักัดกรมส่งเสรมิการปกครอง
ท้องถิ่น ใช้กระบวนการวิจัยแบบผสมผสานวิธีระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ มี 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การเตรียมข้อมูล 
ระยะที ่2 การเกบ็และวเิคราะห์ข้อมลู ระยะที ่3 การประชมุสนทนากลุ่ม และระยะที ่4 การพฒันารปูแบบ เครือ่งมอืในการวิจยั ได้แก่ แบบสมัภาษณ์ 
แบบข้อค�ำถามปลายเปิด และแบบประเมินรูปแบบ รวบรวมข้อมูลจาก 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้ประเมินรูปแบบ
	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1.	แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศึกษาแบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาลสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วย 
5 ด้านหลัก 14 ด้านย่อย 
	 2.	องค์ประกอบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบ 
	 3.	รปูแบบนวตักรรมการจดัการศกึษาแบบบูรณาการส�ำหรบัโรงเรยีนเทศบาลสงักัดกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ เรยีกว่า รปูแบบบรหิาร
จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพของโรงเรียนที่เป็นเลิศ (Model of Education Quality Management Excellent School: EQMES)

ค�ำส�ำคัญ:	นวัตกรรมการศึกษา, การจัดการศึกษาแบบบูรณาการ, รูปแบบการจัดการศึกษา
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	 บทน�ำ (Introduction)
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหน่วยงานภายในสังกัดของ
กระทรวงมหาดไทย มีบทบาท หน้าท่ี และสิทธิในการบริหาร 
และจัดการศึกษาตามความต้องการ ความพร้อม ความเหมาะสม 
และความต้องการของท้องถ่ิน เริม่ต้นตัง้แต่กฎหมายรัฐธรรมนญู
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในปัจจุบันองค์กรปกครองท้องถิ่น
จัดการศึกษา 3 รูปแบบ ได้แก่ การศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั ตัง้แต่ระดบัก่อนประถม
ศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา (Komut, 2016) จากรายงานสถิติ
ข้อมลูโรงเรยีนสงักดัองค์กรปกครองท้องถ่ิน ประจ�ำปี พ.ศ. 2561 
พบว่า จ�ำนวนนักเรียน จ�ำนวนห้องเรียน และจ�ำนวนบุคลากร
ทางการศึกษามีแนวโน้มเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง สอดรับกบัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีแผนและนโยบายต่างๆ ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้คุณภาพของผู้เรียนมี
ความทดัเทยีม และสามารถแข่งขนักับโรงเรยีนในสงักดัอ่ืนๆ ได้
	 จากรายงานประจ�ำปี ผลคะแนน PISA ปี พ.ศ. 2558 
ผลคะแนนของนักเรียนไทยในวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และการอ่าน อยู่อันดับ 52 54 และ 57 ตามล�ำดับ ในขณะที่ 
เด็กนักเรียนของประเทศเวียดนามอยู ่อันดับ 8 ในวิชา
วิทยาศาสตร์ อันดับ 22 ในวิชาคณิตศาสตร์ และอันดับ 32 
ในวิชาการอ่าน แสดงให้เห็นถึงระดับคุณภาพของนักเรียนไทย
ที่ต�่ำกว่านักเรียนของประเทศเพื่อนบ้าน (PISA Thailand, 
2018) รวมถงึผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาตข้ัินพืน้ฐาน 
(O-NET) ปี พ.ศ. 2558 (The National Institute of Educational 
Testing Service (Public Organization), 2018) ใน 3 ระดบัช้ัน 
คือ ประถมศึกษาปีที่ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษา
ปีที่ 6 5 กลุ่มสาระวิชา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และสังคมศึกษา ทุกระดับชั้นม ี
ผลคะแนนสอบเฉลีย่ต�ำ่กว่า 50 คะแนน ทกุกลุม่สาระวชิา ซึง่ผล
การทดสอบทั้ง 2 โครงการเป็นหนึ่งในตัวชี้วัดที่ส�ำคัญในระบบ
การศึกษาที่มีคุณภาพที่แสดงให้เห็นถึงศักยภาพของผู้เรียน 
จากผลการทดสอบดังกล่าวได้รวมถึงผลคะแนนของนักเรียน
ในโรงเรยีนสงักดัองค์กรปกครองท้องถิน่ด้วยเช่นกนั ผลคะแนน
ทั้ง 2 การทดสอบสะท้อนให้เห็นระดับคุณภาพผู้เรียนด้าน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต�่ำ  นอกจากนี้ จากรายงานการ
สั ง เคราะห ์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
พ.ศ. 2554-2558 (Office for National Education Standards 
and Quality Assessment (Public Organization), 2017) 
ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองท้องถ่ินได้รับการประเมิน
คุณภาพภายนอกน้อยกว่าร้อยละ 80 ของจ�ำนวนโรงเรียน
ในสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่นทั้งหมด และโรงเรียนที่ได้รับ 
ผลการประเมินอยู่ในระดับดีส่วนใหญ่อยู่ในสังกัดส�ำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้จัดท�ำแผนการศึกษา 
แห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2579 เพือ่วางกรอบเป้าหมายและทศิทาง
การจัดการศึกษาของประเทศ ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ 
ในยุทธศาสตร์ที่ 6 มุ่งพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหาร
จัดการศึกษา 1 ในตัวชี้วัดที่ส�ำคัญ คือ ผลการประเมินคุณภาพ
ของสถานศกึษาทีผ่่านเกณฑ์การประเมนิเพิม่มากขึน้ ได้ก�ำหนด
แนวทางในการด�ำเนินงานของสถานศึกษาให้สามารถจัดการ
ศึกษาอย่างมีคุณภาพในรูปแบบเกณฑ์รางวัลคุณภาพต่างๆ 
มากมาย อาทิ เช่น การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตาม
เกณฑ์ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (OBECQA) 
โรงเรียนรางวัลพระราชทาน โรงเรียนมาตรฐานสากล ฉะน้ัน 
การแข่งขันทางการศึกษาของสถานศึกษาในปัจจุบันจึงสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ด้วยเกณฑ์รางวัลต่างๆ จะเป็นหลักฐานส�ำคัญ
ในการสะท้อนให้เหน็ถึงการบรหิารจดัการศกึษาอย่างมคุีณภาพ
ของสถานศึกษา สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2560-2569 
(Department of Local Administration, 2017) ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้คุณภาพของ 
ผู้เรียนมีความทัดเทียม และสามารถแข่งขันกับโรงเรียนใน 
สังกัดอ่ืนๆ ได้ จากรายงานสถิติข้อมูลโรงเรียนสังกัดองค์กร
ปกครองท้องถิ่น ประจ�ำปี พ.ศ. 2561 จ�ำนวนนักเรียน จ�ำนวน
ห้องเรียน และจ�ำนวนบุคลากรทางการศึกษามีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง และยังคงประสบปัญหาในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยจุดด้อยหลาย
ประการจากสภาพปัญหาต่างๆ เช่น การพฒันากระบวนการคดิ 
กระบวนการเรียนรู้ การขาดแคลนครูที่ตรงสาขาท่ีโรงเรียน
ต้องการ ความเป็นมืออาชีพของผู้บริหาร และขาดรูปแบบใน
การบริหารจัดการศึกษาที่เป็นเอกลักษณ์ เพราะโรงเรียนใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความแตกต่างจากโรงเรียน
อืน่ เนือ่งด้วยการบรหิารจดัการสถานศกึษาขึน้อยูกั่บการบรหิาร
งานของผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่โรงเรียนน้ัน
สงักดัอยูด้่วย เมือ่มกีารเปลีย่นแปลงผูบ้รหิาร ทศิทางการบรหิาร
จัดการของโรงเรียนก็มีการเปลี่ยนแปลงไปด้วย
	 ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้ เป ็นการพัฒนารูปแบบเชิง
นวตักรรมการจดัการศกึษาแบบบูรณาการของโรงเรยีนเทศบาล 
สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น โดยการศึกษาแนวคิด
ในการบริหารจัดการศึกษาที่เป็นเลิศ ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี 
ของโรงเรียนที่ประสบความส�ำเร็จในการบริหารจัดการ
อย่างมีคุณภาพ ศึกษาระบบประเมินคุณภาพสถานศึกษาใน
ประเทศไทย และบูรณาการองค์ประกอบทางการศึกษาด้วย
นวัตกรรมใหม่ๆ ในรูปแบบแนวคิดและกระบวนการในการ
บริหารจัดการที่ผ่านการสังเคราะห์จากหลายแนวคิด หลาย
กระบวนการ เป็นรูปแบบการบริหารจัดการคุณภาพของ
โรงเรียนเทศบาลในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
เพือ่พฒันาการบริหารจดัการศกึษาอย่างมคีณุภาพมุง่สูคุ่ณภาพ
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มาตรฐานสากลอย่างมั่นคงและยั่งยืน

	 วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives)
	 1.	เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศึกษา
แบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาลสังกัดกรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น
	 2.	เพื่อศึกษาองค์ประกอบนวัตกรรมการจัดการศึกษา
แบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น
	 3.	เพื่อพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบ

บูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาลสังกัดกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น

	 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework)
	 ในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยมุ ่งศึกษาและพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียน
เทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วย 
4 แนวคดิหลกั ได้แก ่การบรหิารจัดการทีเ่ป็นเลศิ  การประเมนิ
คุณภาพการศึกษา องค์ประกอบการจัดการศึกษา และแนว
ปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน ดัง Figure 1

การบริหารจัดการที่เป็นเลิศ

	 ทฤษฎีภาวะผู้น�ำ 
	 การเปลี่ยนแปลง
	 ทฤษฎีห่วงโซ่แห่งคุณค่า
	 การบริหารจัดการชั้นเยี่ยม
	 แนวคิดค้นหาความเป็นเลิศ

การประเมินคุณภาพการศึกษา

	 การประเมนิคณุภาพภายนอก
	 การประเมินรางวัลโรงเรียน 
	 พระราชทาน
	 การประเมินโรงเรียน 
	 มาตรฐานสากล
	 แนวคิดค้นหาความเป็นเลิศ

องค์ประกอบการจัดการศึกษา

	 ภาวะผู้น�ำ
	 การวางแผนยุทธศาสตร์
	 ระบบสารสนเทศ 
	 เพื่อการจัดการ
	 การวัดและประเมินผล
	 การบริการจัดการวิชาการ
	 การบริหารจัดการ 
	 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน

	 ด้านนโยบายการจัดการศึกษา 
	 และการวางแผนยุทธศาสตร์
	 ด้านโครงสร้างการบริหารงาน
	 ด้านการบริหารงานวิชาการ
	 ด้านการบริหารงาน 
	 เทคโนโลยีสารสนเทศ
	 ด้านคุณธรรมและ 
	 จริยธรรมส�ำหรับผู้บริหาร

รูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

Figure 1 Conceptual framework.

	 วิธีด�ำเนินการวิจัย (Methodology)
	 การวจิยัในครัง้นีใ้ช้วธิวีจิยัแบบผสมผสานระหว่างการวจิยั
เชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	 1.	ผู้ให้ข้อมูลวิจัย 
	 	 1.1	 ผู้ให้ข้อมูลแนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน จ�ำนวน 
23 คน จากผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เปิดตั้งแต่ระดับ
อนบุาล-ระดับประถมศกึษาในประเทศไทย 4 ภูมภิาค เลอืกกลุม่
ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนทีม่กีารบริหารจดัการดเีด่น 
หรือเป็นโรงเรียนรางวัลพระราชทาน
	 	 1.2	ผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม (focus group) 
จ�ำนวน 15 คน จากผูท้รงคณุวฒุทิีม่ปีระสบการณ์ในการบริหาร
จัดการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
บรหิารจดัการการศกึษา เพ่ือระดมความคิดเหน็ในการพฒันารปู
แบบนวตักรรมการจดัการศกึษาแบบบูรณาการส�ำหรบัโรงเรยีน
เทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	 	 1.3	ผู ้ประเมินรูปแบบ จ�ำนวน 67 คน ได้แก  ่
1) ผูท้รงคณุวฒุทิีม่ปีระสบการณ์ในการบรหิารจดัการศกึษาจาก
สถาบนัอดุมศึกษา จ�ำนวน 7 คน 2) ผูบ้รหิารโรงเรยีนเทศบาลใน

ภาคใต้ จ�ำนวน 15 คน และ 3) ครทูีเ่ป็นหัวหน้าฝ่ายงานโรงเรยีน
เทศบาลในภาคใต้ จ�ำนวน 45 คน
	 2.	เครื่องมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 	 2.1	แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
ข้อค�ำถามปลายเปิด ส�ำหรับเก็บข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียน
เกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาภายในโรงเรียน 5 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านนโยบายการจัดการศึกษาและการวางแผนยุทธศาสตร์ 
2) ด้านโครงสร้างการบรหิารงาน 3) ด้านการบรหิารงานวิชาการ 
4) ด้านการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) ด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมส�ำหรับผู้บริหาร ผ่านการตรวจสอบ
ความถูกต้องของเครื่องมือจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
จ�ำนวน 3 ท่าน
	 	 2.2	 ข้อค�ำถามการประชุมสนทนากลุม่ เป็นข้อค�ำถาม
ปลายเปิดเพ่ือระดมความคดิเหน็ในการพัฒนารูปแบบนวตักรรม
การจัดการศกึษาแบบบรูณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สงักดั
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	 	 2.3	แบบประเมินรูปแบบ เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ครอบคลุมเนื้อหาในการประเมินรูปแบบ 
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4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความมีประโยชน์ (Utility) 2) ด้านความ
เป็นไปได้ (Feasibility) 3) ด้านความเหมาะสม (Propriety) และ  
4) ด้านความถกูต้อง (Accuracy) ผ่านการตรวจสอบความถกูต้อง 
ของเครื่องมือจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์จ�ำนวน 3 ท่าน
	 3.	เก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 3.1	ผู้วิจัยเก็บข้อมูลแนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียนด้วย
การสมัภาษณ์ผูบ้รหิารโรงเรยีน จ�ำนวน 23 โรงเรียน ด้วยตนเอง 
บันทึกข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ บันทึกคลิปเสียงขณะสัมภาษณ์ 
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา
	 	 3.2	ผู ้วิจัยเก็บข ้อมูลความคิดเห็นในการพัฒนา 
รูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการส�ำหรับ
โรงเรยีนเทศบาล สงักดักรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ ด้วยการ 
จดัประชมุสนทนากลุ่มเพ่ือระดมความคดิเหน็จากผู้ทรงคณุวุฒิ
ทีม่ปีระสบการณ์ในการบรหิารจดัการศกึษา และผูเ้ชีย่วชาญใน
สาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการศึกษา ในวันที่ 
15 ธนัวาคม พ.ศ. 2561 ณ โรงแรมหรรษา เจบ ีอ�ำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา จดบันทึกข้อมูล บันทึกคลิปเสียง และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา
	 	 3.3	ผูว้จิยัเกบ็ข้อมูลผลการประเมินรูปแบบนวัตกรรม
การจัดการศึกษาแบบบูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล 
สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นด้วยแบบประเมิน 
จ�ำนวน 67 ฉบับโดยจัดประชุมสนทนากลุ่มมีผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณ์ในการบรหิารจัดการศกึษาจากสถาบนัอดุมศกึษา
เข้าร่วม จ�ำนวน 7 คน ในวันที่ 12 เมษายน พ.ศ. 2562 เวลา 
10.00-12.00 น. ณ ห้องสถานวิจัยนวัตกรรมทางการศึกษา
และการเรียนการสอนท่ีเป็นเลิศ ชั้น 9 อาคารศูนย์ทรัพยากร
การเรียนรู้ (ตึก LRC) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ได้รับแบบประเมินจ�ำนวน 7 ฉบบั จดัส่ง 
แบบสอบถามด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ให้กับผู ้บริหาร
โรงเรียนเทศบาลในภาคใต้ จ�ำนวน 15 ฉบับ และครูที่เป็น
หัวหน้าฝ่ายงานโรงเรียนเทศบาลในภาคใต้ จ�ำนวน 45 ฉบับ 
ได้รับแบบประเมินทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติด้วยค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 4.	ขั้นตอนการวิจัย
	 	 ผูว้จัิยแบ่งขัน้ตอนการวจิยัออกเป็น 4 ระยะ (Table 1) 
ได้แก่
	 	 ระยะที่ 1 การเตรียมข้อมูล ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด
ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการศกึษาของโรงเรยีน
เทศบาลในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือ

รวบรวมข้อมูลส�ำหรับการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย ก�ำหนด
กลุ ่มตัวอย่างและเตรียมความพร้อมก่อนการลงพื้นที่เก็บ 
ข้อมูลจริง
	 	 ระยะที ่2 การเกบ็ข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูแนวปฏบิตัิ
ที่ดีของโรงเรียน ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวัน เวลา และตารางการเก็บ
ข้อมูล เพื่อเข้าสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนที่มีการบริการจัดการ
ศกึษาทีด่จี�ำนวน 23 แห่งทัว่ประเทศไทย แบ่งเป็น ภาคใต้ 17 แห่ง 
ภาคกลาง 1 แห่ง ภาคเหนือ 2 แห่ง และภาคอีสาน 3 แห่ง ด้วย
แบบสอบถามกึ่งโครงสร้าง จดบันทึกข้อมูล บันทึกคลิปเสียง 
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา
	 	 ระยะที่ 3 การประชุมสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยก�ำหนดวัน 
เวลา และสถานที่ ก�ำหนดข้อค�ำถามส�ำหรับระดมความคิดเห็น 
เกี่ยวกับรูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ
ส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ 
คัดเลือกและติดต่อผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มจากหน่วยงาน
ต่างๆ จ�ำนวน 15 คน แบ่งเป็นผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอนใน
สถาบันอุดมศึกษา จ�ำนวน 8 คน และผู้บริหารสถานศึกษา
จ�ำนวน 7 คน จดบันทึกข้อมูล บันทึกคลิปเสียง รวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา
	 	 ระยะที่ 4 การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการจัดการ
ศกึษาแบบบรูณาการส�ำหรบัโรงเรยีนเทศบาล สงักัดกรมส่งเสรมิ
การปกครองท้องถิ่นด้วยแบบประเมิน ผู้วิจัยออกแบบและร่าง
รูปแบบโดยอาศัยข้อมูลจากการวิจัยในระยะที่ 1-3 พัฒนารูป
แบบด้วยข้อความและสัญลักษณ์ น�ำเสนอรูปแบบต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา ปรับปรุงรูปแบบตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
และตรวจสอบความถกูต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ
ความมปีระโยชน์ของรปูแบบด้วยแบบประเมนิจากผูท้รงคณุวฒุ ิ
ผู้บริหารและครู

	 ผลการวิจัย (Results)
	 ผู้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังนี้
	 1.	แนวปฏิบัติที่ ดี ในการบริหารจัดการศึกษาแบบ 
บูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น
	 	 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน จ�ำแนกการบริหารจัดการ
ศกึษาของโรงเรียนเป็น 5 ด้านหลกั และประกอบด้วยแนวปฏบิตัิ
ที่ดีของโรงเรียน 14 ด้านย่อย ดังรายละเอียดใน Table 1
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Table 1 The best practices for integrated education management of municipal schools.

การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน แนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน

1.	ด้านนโยบายการจัดการศึกษาและการวางแผนยุทธศาสตร์
	 (Policy and strategic planning)

1. การก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ
2. การวางแผนยุุทธศาสตร์์พััฒนาโรงเรีียน

2.	ด้านโครงสร้างการบริหารงาน (Administrative structure) 3. การบริหารการเงิน ธุรการ และพัสดุ
4. การบริหารงานบุคคล
5. อาคารสถานที่
6. การบริหารงานทั่วไป 

3.	ด้านการบริหารงานวิชาการ (Academic management) 7. การพัฒนางานวิชาการ และหลักสูตร
8. การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครู
9. การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพเด็ก

4.	ด้านการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Management 
	 information systems)

10. การส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
11. การปรับปรุงและพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ

5. ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส�ำหรับผู้บริหาร (Ethics for leader) 12. การด�ำเนินงานของสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล
13. การตรวจสอบภายในและภายนอกของสถานศึกษา
14. การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา

	 2.	องค ์ประกอบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบ 
บูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น
	 	 ในการประชุมสนทนากลุ ่มเพ่ือระดมความคิดเห็น
ในการร่างรูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ
ส�ำหรับโรงเรียนเทศบาลสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ผูเ้ข้าร่วมได้ให้ความคดิเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ในการพัฒนารปูแบบ 
ที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ สามารถวิเคราะห์เนื้อหา
ส�ำคัญได้ ดังนี้
	 	 2.1	องค์ประกอบของรูปแบบ ควรสื่อให้เห็นถึงความ
เชือ่มโยงของรปูแบบให้ชดัเจน ตัง้แต่ข้อมลูน�ำเข้า กระบวนการ 
และผลลพัธ์ โดยมภีาวะผูน้�ำและการบรูณาการเป็นองค์ประกอบ
ส�ำคัญในการจัดการศึกษา
	 	 2.2	 ปัจจัยส�ำเร็จในการบรหิารจดัการศกึษาแต่ละด้าน 
ควรค้นหาปัจจัยส�ำเร็จ แล้วก�ำหนดเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการ
บริหารจัดการศึกษา ปรับให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนเทศบาล 
โดยพจิารณาบรบิทความแตกต่างระหว่างโรงเรยีนเทศบาลและ

โรงเรียนอื่นๆ เช่น โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนเอกชน
	 	 2.3	การจดัการวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีน ถอืเป็น 
องค์ประกอบหนึ่งที่จะต้องพิจารณา เนื่องจากเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการท�ำงาน หากมีวัฒนธรรมองค์กรที่ดีจะส่งผลต่อ
การท�ำงานร่วมกันของสมาชิกภายในองค์กรได้เป็นอย่างดี
	 	 2.4	อ�ำนาจในการบริหารจัดการด้านต่างๆ ของ
โรงเรียนเทศบาลขึ้นอยู่กับผู้บริหารในองค์กรส่วนท้องถิ่นใน
เชิงนโยบาย งบประมาณในการจัดการศึกษา
	 	 2.5	บทบาทของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีต่อสถานศกึษา ควร
วิเคราะห์และจัดการให้ได้ว่า โรงเรียนมีความเก่ียวข้องอย่าไร
บ้างกบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีของสถานศกึษา เช่น ชมุชน ผูป้กครอง 
นักเรียน หน่วยงานภายนอกที่เป็น MOU หรือหน่วยงานที่คอย
ให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนสถานศึกษา
	 	 นอกจากนี ้ผูวิ้จยัสงัเคราะห์แนวคดิการบรหิารจดัการ 
และเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ Table 2
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Table 2 Management concept and Thailand Quality Award of Criteria (TQA).

องค์ประกอบของภาวะ
ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ห่วงโซ่แห่งคุณค่า
การบริหารจัดการ 

ชั้นเยี่ยม
แนวคิดค้นหา 
ความเป็นเลิศ

รางวัลคุณภาพแห่งชาติ

1.	การสร้างบารมีหรือ 
	 มีอิทธิพลอย่างม ี
	 อุดมการณ์
2.	ความใส่ใจส่วนบุคคล
3.	การกระตุ้นทางปัญญา
4.	การสร้างแรงบันดาลใจ
5.	การให้รางวัล

1.	กิจกรรมหลัก
	 1.1	ปัจจัยน�ำเข้า
	 1.2	กระบวนการ
	 1.3	ผลผลิต
	 1.4	การตลาด 
	 	 	 และการขาย
	 1.5	การบริการ
2.	กิจกรรมสนับสนุน
	 2.1	โครงสร้างพื้นฐาน
	 2.2	การจัดหา จัดซื้อ
	 2.3	การบริหารทรัพยากร 
	 	 	 มนุษย์
	 2.4	การพัฒนาเทคโนโลยี

1.	การพัฒนากลยุทธ์
2.	การแปลกลยุทธ์
3.	การเชื่อมโยงองค์กร 
	 ด้วยกลยุทธ์
4.	การปฏิบัติตามแผน
5.	การติดตามและ 
	 การเรียนรู้
6.	การทดสอบและ 
	 การปรับปรุงกลยุทธ์

1.	โครงสร้าง
2.	กลยุทธ์
3.	คนหรือพนักงาน
4.	สไตล์การบริหาร
5.	ระบบและวิธีการ
6.	คุณค่าร่วม
7.	ทักษะ

1.	การน�ำองค์กร
2.	การวางแผน 
	 ยุทธศาสตร์
3.	การมุ่งเน้นลูกค้า
4.	การวัด การวิเคราะห ์
	 และการจัดการความรู้
5.	การมุ่งเน้นบุคลากร
6.	การมุ่งเน้นการปฏิบัติ
7.	ผลลัพธ์

	 	 จากข้อมูลความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมประชุมสนทนา
กลุ่ม และการสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ผู้วิจัยก�ำหนดให ้
องค์ประกอบการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนเทศบาล 
ในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วย 
7 องค์ประกอบ ได้แก่ 
	 	 1) บทบาทการน�ำองค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา 
	 	 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
	 	 3) การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	 	 4) การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
	 	 5) การมุ่งเน้นครูผู้สอนของสถานศึกษา   
	 	 6) การปฏิบัติการของสถานศึกษา 
	 	 7) ผลลัพธ์การปฏิบัติงานของสถานศึกษา
	 3.	รูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ
ส�ำหรบัโรงเรยีนเทศบาล สงักดักรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่
	 	 ผลการพัฒนารูปแบบ มีรายละเอียดดังนี้ (Figure 2)
	 	 3.1	ชือ่รปูแบบ คอื รปูแบบบรหิารจดัการศกึษาอย่างมี
คณุภาพของโรงเรยีนทีเ่ป็นเลศิ (Model of Education Quality 
Management Excellent School) ชื่อย่อว่า EQMES
	 	 3.2	วัตถุประสงค์ของรูปแบบ คือ รูปแบบส�ำหรับ
การบริหารจัดการการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลเพื่อยกระดับ
คุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา และสร้างความพร้อม
สู่โรงเรียนมาตรฐานสากลส�ำหรับโรงเรียนเทศบาลในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
	 	 3.3	องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 3 ส่วน 
ดังนี้
	 	 	 3.3.1	ข้อมูลน�ำเข้า ได้แก่ แนวปฏิบัติที่ดีของ

โรงเรียนและกุญแจสู่ความส�ำเร็จในการบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้ 
	 	 	 	 แนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน 5 ด้านหลัก 
14 ด้านย่อย ได้แก่
	 	 	 	 1)	ด้านนโยบายการจัดการศึกษาและการ
วางแผนยุทธศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ด้านย่อย คือ (1) การก�ำหนด 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ (2) การวางแผนยุทธศาสตร์พัฒนา
โรงเรียน
	 	 	 	 2)	ด้านโครงสร้างการบริหารงาน แบ่งเป็น 
4 ด้านย่อย คือ (1) การบริหารการเงิน ธุรการ และพัสด ุ
(2) การบรหิารงานบคุคล (3) อาคารสถานที ่และ (4) การบรหิาร 
งานทั่วไป
	 	 	 	 3)	ด้านการบริหารงานวิชาการ แบ่งเป็น 
3 ด้านย่อย คือ (1) การพัฒนางานวิชาการ และหลักสูตร 
(2) การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครู และ (3) การส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพเด็ก
	 	 	 	 4)	ด ้ า นกา รบ ริห า ร ง าน เทค โน โลยี
สารสนเทศ แบ่งเป็น 2 ด้านย่อย คือ (1) การส่งเสริมการใช้งาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) การปรับปรุงและพัฒนางาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
	 	 	 	 5)	ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส�ำหรับ 
ผู้บริหาร แบ่งเป็น 3 ด้านย่อย คือ (1) การด�ำเนินงานของสถาน
ศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล (2) การตรวจสอบภายในและ
ภายนอกของสถานศึกษา และ (3) การส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมในสถานศึกษา
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	 	 	 	 กุญแจสู่ความส�ำเร็จในการบริหารจัดการ
คุณภาพการศึกษา 9 ประการ เป็นแนวทางหรือแนวปฏิบัติสู่
ความส�ำเรจ็เพือ่ความเป็นเลศิและก้าวสูร่ะดบัโรงเรยีนมาตรฐาน
สากล 9 ประการ ได้แก่ 1) สภาวการณ์ของสถานศกึษา 2) ความ
ร่วมมือระหว่างเครือข่าย 3) การวางแผนกลยุทธ์ 4) ผู้บริหาร
เป็นมืออาชีพ 5) บุคลากรเป็นมืออาชีพ 6) นักเรียนเป็นเลิศ 
7) มาตรฐานการวดัและประเมนิผลสถานศกึษา 8) ความเสถียร
ของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ และ 9) เครือข่ายและ
ความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	 	 	 3.3.2	กระบวนการนวตักรรมการบูรณาการ เป็น 
กระบวนการเชื่อมโยงองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบ ผ่าน 

Figure 2 Key Success of Educational Quality Management.

	 	 3.4	ผลการประเมินรูปแบบ
	 	 	 ผลการประเมินรูปแบบจากผู้ประเมินรูปแบบ 
3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร และครู ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 (S.D.=0.71) เมื่อพิจารณา
แยกรายด้าน พบว่า ด้านความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 

ค่านิยม วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร โครงสร้างการ
ท�ำงานขององค์กร และนวตักรรมขององค์ประกอบ ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ภาวะผูน้�ำ (Leadership) 2) การวางแผน 
ยุทธศาสตร์ (Strategic plan) 3) ระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ (Management information system) 4) การวัดและ
ประเมินผล (Measurement and evaluation) 5) การบริหาร
จัดการวิชาการ (Academic management) และ 6) การบรหิาร 
จัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder management)
	 	 	 3.3.3	ผลลัพธ์ ได้แก่ รูปแบบการบริหารจัดการ
ศึกษาอย่างมีคุณภาพของโรงเรียนที่เป็นเลิศ (EQMES)

4.35 (S.D.=0.68) รองลงมาด้านความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.34 (S.D.=0.71) ด้านความถูกต้องมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.30 (S.D.=0.72) และด้านความมีประโยชน์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.16 (S.D.=0.71) ตามล�ำดับ ดังรายละเอียดใน Table 3
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Table 3 Model evaluation results.

รายการประเมิน

ผลการประเมินรูปแบบ

ระดับการประเมินผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร ครู รวม

X
_

S.D. X
_

S.D. X
_

S.D. X
_

S.D.

1. ด้านความมีประโยชน์ 4.26 0.63 4.04 0.73 4.18 0.75 4.16 0.71 ระดับมาก

2. ด้านความเป็นไปได้ 4.51 0.54 4.29 0.74 4.24 0.76 4.35 0.68 ระดับมาก

3. ด้านความเหมาะสม 4.43 0.62 4.25 0.76 4.32 0.76 4.34 0.71 ระดับมาก

4. ด้านความถูกต้อง 4.29 0.70 4.31 0.74 4.29 0.73 4.30 0.72 ระดับมาก

รวม 4.37 0.62 4.22 0.74 4.26 0.75 4.28 0.71 ระดับมาก

	 อภิปรายผล (Discussions)
	 การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบ 
บูรณาการส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกัดกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่
เกีย่วข้อง การสมัภาษณ์ผูบ้รหิาร สถานศกึษา และการจัดประชุม
สนทนากลุ่ม พบว่า แนวปฏิบัติที่ดีของโรงเรียน 5 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านนโยบายการจัดการศึกษาและการวางแผนยุทธศาสตร์ 
2) ด้านโครงสร้างการบรหิารงาน 3) ด้านการบรหิารงานวชิาการ 
4) ด้านการบรหิารงานเทคโนโลยสีารสนเทศ และ 5) ด้านคณุธรรม 
และจริยธรรมส�ำหรับผู้บริหาร ถือเป็นฐานส�ำคัญในการบริหาร
จัดการคุณภาพของโรงเรียนสอดคล้องกับแนวคิดและเกณฑ ์
การประกันคุณภาพ 3 รูปแบบ คือ 1) การประกันคุณภาพ
ภายนอกของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 2) การประเมินโรงเรียนรางวัลพระราชทานของ
ส�ำนกังานทดสอบทางการศกึษา ส�ำนกังานคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) การประเมินรางวัลโรงเรียนมาตรฐาน
สากลของส�ำนกับรหิารงานการมัธยมศึกษาตอนปลายส�ำนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กล่าวคือ คุณภาพของสถานศึกษานั้นประเมินจากคุณภาพ
ของผู้เรียน การบริหารจัดการศึกษาภายในของโรงเรียน และ
หลักสูตร/กิจกรรม การจัดการเรียนการสอน โดยจะต้องมี 
หลักฐานที่สามารถตรวจสอบได้ทั้งจากกระบวนการปฏิบัติงาน 
และจากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้น แนวปฏิบัติ
ที่ดีของโรงเรียนจึงเป็นจุดเร่ิมต้นในการด�ำเนินงานให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐาน
เดยีวกนัทัง้สถานศึกษา รปูแบบการประเมนิทัง้ 3 รปูแบบ จึงเป็น 
แนวทางในการก�ำหนดแนวปฏิบัติด้านต่างๆ ของสถานศึกษา
แต่ละแห่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thunyakorn, Tantina-
khongul, Tungkunanan, and Mathewveerawong (2018) 
ได้ศกึษาแนวปฏิบตัทิีด่ใีนการพัฒนาคณุภาพของโรงเรียนขนาด
เล็ก มีวตัถุประสงค์เพือ่สร้างแนวปฏิบตัทิีดี่ในการพัฒนาคณุภาพ

ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศกึษาจงัหวัดสมทุรปราการ เขต 2 พบว่า แนวปฏบิตัทิีด่ี 
ในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 
6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 2) ด้านคุณลักษณะ
จรรยาบรรณวิชาชพีครแูละประสทิธิภาพคร ู3) ด้านคณุลกัษณะ
ของผู้บริหาร 4) ด้านประสิทธิภาพของการพัฒนาสถานศึกษา 
5) ด้านการบริหารอาคารสถานที่ และ 6) ด้านการมีส่วนร่วม
ของชุมชน Ismail (2014) ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการ
บริหารจัดการคุณภาพของโรงเรียน และความสามารถในการ
เปล่ียนแปลงของโรงเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบ
โรงเรียนที่มีระดับแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการคุณภาพที่
แตกต่างกัน 3 ระดับ คือ ระดับสูง ระดับเฉลี่ย และระดับต�่ำ 
ต่อปัจจยัการเปล่ียนแปลงของโรงเรยีน พบว่า ระดบัแนวปฏบิติั
ที่ดีมีผลโดยตรงกับคุณภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการคุณภาพอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนก็สามารถที่จะ
ปรับเปลี่ยนโรงเรียนให้มีคุณภาพที่สูงต่อไปได้ โดยปัจจัยแนว
ปฏิบัติที่ดีที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของโรงเรียนมี 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านทรัพยากรของโรงเรียน ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
นักเรียน ด้านการตัดสินใจของผู้มีอ�ำนาจในการตัดสินใจ และ
ด้านนวัตกรรมการสอน
	 องค์ประกอบนวัตกรรมการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ
ส�ำหรับโรงเรียนเทศบาล สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ 
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ภาวะผู้น�ำ 2) การวางแผน 
ยุทธศาสตร์ 3) ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 4) การวัดและ
ประเมินผล 5) การบริหารจัดการวิชาการ และ 6) การบริหาร
จัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เรียกว่า นวัตกรรมการบูรณาการ  
โดยทุกองค์ประกอบจะต้องเชื่อมโยงกัน ผ่านวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัฒนธรรมองค์กร และโครงสร้างการบริหารของสถานศึกษา 
โดยผูน้�ำหรอืผู้บรหิารมบีทบาทหลักในการขบัเคลือ่นสถานศกึษา 
สูค่วามส�ำเรจ็  สอดคล้องกับแนวคดิภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง
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ของ Bass and Riggio (2006) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น�ำในยุคที่มี
การเปลี่ยนแปลงควรต้องมีคุณสมบัติและแสดงพฤติกรรมที ่
เหมาะสม มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการเพื่อน�ำพา
องค์กรสูก่ารเปลีย่นแปลงและประสบความส�ำเรจ็ได้ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Chulewan and Kerdtip (2017) ได้ศึกษา 
องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศระดับสากล พบว่า โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ
ระดับสากล ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ผู้เรียน 
มีศักยภาพเป็นพลโลก 2) หลักสูตรและการเรียนการสอน 
เทยีบเคยีงมาตรฐานสากล และ 3) การบริหารจัดการด้วยระบบ 
คุณภาพที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล แต่ผู้บริหารองค์กร หรือ
ผู้น�ำองค์กรเป็นกลไกที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน
ขององค์กรให้บรรลเุป้าหมายและประสบความส�ำเรจ็ เนือ่งจาก 
เป็นผู้ก�ำหนดทิศทางในการท�ำงาน วิสัยทัศน์ เป็นผู้น�ำทาง
วิชาการ เป็นผู้มีอ�ำนาจในการบริหารจัดการโครงสร้างของ
องค์กร เป็นผู้คิดริเร่ิม เป็นผู้จัดสรรงบประมาณและบุคลากร  
นอกจากนี้ Boonyapo and Intarak (2014) ได้ศึกษารูป
แบบการบรหิารสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานสังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาประถมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ พบว่า องค์ประกอบ
การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เป็นพหุองค์ประกอบ
มี 6 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารสถานศึกษา 
2) กระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู 3) การวางแผนกลยุทธ ์
4) การบริหารทรัพยากรบุคคล 5) กระบวนการบริหารจัดการ 
และ 6) ความคาดหวังต่อความส�ำเร็จของผู ้เรียน โดยทุก 
องค์ประกอบต้องเชื่อมโยง ไม่มุ ่งเพียงองค์ประกอบใด 
องค์ประกอบหนึ่งเท่านั้น ต้องบูรณาการทุกองค์ประกอบผ่าน
การขับเคลื่อนด้วยผู้น�ำที่มีศักยภาพ มุ่งมั่นในการเปลี่ยนแปลง
สู่ความส�ำเร็จ เกิดความร่วมมือระหว่างทุกฝ่าย ครู นักเรียน 
ผูป้กครอง ชุมชน และผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องอืน่ๆ เมือ่สามารถบรหิาร
จัดการทุกองค์ประกอบให้มีคุณภาพได้ ภาพรวมของโรงเรียนก็
สามารถมุ่งสู่ความเป็นเลิศได้เช่นกัน

	 ข้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำรูปแบบไปใช้
	 1.	การน�ำรูปแบบไปใช้ขึ้นอยู ่กับความแตกต่างของ
บริบทแต่ละสถานศึกษา ควรเร่ิมต้นด้วยการศึกษาบริบทของ 
สถานศึกษา ด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT 
Analysis) หาจุดเด่น จุดด้อย โอกาสและอุปสรรคของสถาน
ศึกษา เพือ่ให้สามารถน�ำรปูแบบไปใช้ได้อย่างสอดคล้องกับการ
บริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา

	 2.	การบูรณาการเชิงนวัตกรรมการจัดการศึกษา 
6 องค์ประกอบให้เกดิความส�ำเร็จได้ องค์ประกอบของภาวะผูน้�ำ 
(Leadership) เป็นองค์ประกอบทีส่�ำคัญทีส่ดุ เป็นจดุเริม่ต้นแรก
ของกระบวนการบรูณาการทัง้หมด ผ่านวิสยัทศัน์ พนัธกจิ และ
วฒันธรรมขององค์กร ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรมีส่วนร่วมอย่างจรงิจงั 
และมุ่งมั่นพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	ควรศึกษาผลการน�ำรูปแบบการบริหารจัดการศึกษา
อย่างมีคุณภาพของโรงเรียนที่เป็นเลิศ (EQMES) ไปใช้ใน 
สถานศึกษา โดยการทดลองใช้รูปแบบเพื่อการบริหารจัดการ
ศกึษากับสถานศกึษา ในสงักดักรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่
	 2.	จากการศึกษาวิจัยนี้ พบว่า บทบาทผู้น�ำสถานศึกษา
เป็นองค์ประกอบทีส่�ำคญัทีส่ดุต่อการพฒันาสถานศกึษาสูค่วาม
เป็นเลิศ ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาภาวะผู้น�ำหรือ 
รูปแบบของผู้น�ำท่ีดีในการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความ 
เป็นเลิศของโรงเรียนเทศบาล
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