
 1

Development of A Program Enhancing Digital Ethics Reasoning 
for Lower Secondary School Student Using Outcome-Based Education 

and Cased-Based Learning Approaches
การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความสามารถในการให้เหตุผลจริยธรรมทางดิจิทัล 
โดยใช้แนวคิดการศึกษาแบบเน้นผลลัพธ์และการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเป็นฐาน 

สำ�หรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น

Wiwat Tadsawa* and Yotsawee Saifa
วิวัฒน์ ทัศวา* และ ยศวีร์ สายฟ้า

Curriculum and Instruction, Faculty of Education, Chulalongkorn University
สาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

*Corresponding author: wiwat@str.ac.th

Received November 18, 2020  Revised December 30, 2020  Accepted January 8, 2021  Published May 12, 2021

	 Abstract
	 This research aims to study the effect of the application of program enhancing digital ethical reasoning abilities on 
lower secondary school students using outcome-based education and case-based learning approaches. The research was 
conducted by developing two sets of research instruments: 1) The program enhancing digital ethical reasoning abilities 
of lower secondary school students using outcome-based education and case-based learning approaches. 2) The digital 
ethical reasoning quiz for lower secondary school students. The program was experimentally applied to a sample group of 
37 Mathayom Suksa III students who enrolled in the subject of Digital Citizenship Assembly Activities in the 1st Semester, 
Academic Year 2020. The sample group have been selected by using purposive sampling method. The data were analyzed 
in two parts: Part 1: quantitative data analysis using arithmetic mean, standard deviation, finding relative gain scores and 
t-test dependent, and Part 2: qualitative data analysis by content analysis.
	 The results of the quantitative research indicated as follows. 1) The students who received the learning management 
using outcome-based education and case-based learning approaches had the scores of post-test digital ethical reasoning skills 
higher than the scores of pre-test digital ethical reasoning abilities with a statistical significance level of .05 2) The students 
who received the learning management using outcome-based education and case-based learning approaches learning had 
higher relative gain scores of digital ethical reasoning accounted for 21.06%.
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	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาผลการใช้้โปรแกรมตามแนวคิดการศึึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์์และการเรีียนรู้�แบบกรณีีศึึกษาเป็็นฐาน 
ท่ี่�มีีต่อความสามารถในการให้้เหตุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมัธยมศึึกษาตอนต้น กลุ่่�มตัวอย่่างในการวิิจััย คืือ นัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีท่ี่� 3 
โดยผู้้�วิิจััยใช้้การเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จากนัักเรีียนท่ี่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาชุุมนุมพลเมืืองยุุคดิิจิิทััล ภาคเรีียนท่ี่� 1 
ปีีการศึึกษา 2563 จำำ�นวน 37 คน เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย คืือโปรแกรมส่งเสริิมความสามารถในการให้้เหตุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียน 
ชั้้�นมัธยมศึึกษาตอนต้้น และแบบทดสอบการให้้เหตุุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััล วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
การหาคะแนนพัฒนาการสััมพัทธ์์ (Relative gain scores) และการทดสอบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต
	 ผลการวิิจััยสรุุปได้้ดัังน้ี้� 1) นัักเรีียนท่ี่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้โปรแกรมส่งเสริิมความสามารถในการให้้เหตุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลตาม
แนวคิดิการศึึกษาแบบเน้น้ผลลััพธ์์และการเรีียนรู้�แบบกรณีศึีึกษาเป็็นฐานมีคีวามสามารถในการให้้เหตุผุลจริยธรรมทางดิจิิิทััลหลังการทดลองสููงกว่า่
ก่่อนการทดลองอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 2) นัักเรีียนท่ี่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้�โดยใช้้โปรแกรมส่งเสริิมความสามารถในการให้้เหตุผล
จริยธรรมทางดิิจิิทััลตามแนวคิิดการศึึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์์และการเรีียนรู้�แบบกรณีีศึึกษาเป็็นฐานมีีพัฒนาการสััมพัทธ์์ของการให้้เหตุุผลจริยธรรม
ทางดิิจิิทััลคิิดเป็็นร้อยละ 21.06

คำำ�สำำ�คัญ:	 โปรแกรมส่งเสริิมการให้้เหตุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััล, การศึึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์์, การเรีียนรู้�แบบกรณีีศึึกษาเป็็นฐาน
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ปััจจุุบัันโลกก้้าวเข้้าสู่่�ยุคุดิิจิิทััลอย่่างเต็็มรููปแบบ เทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลประเภทต่่างๆ กลายเป็็นรากฐานสำำ�คัญในการพััฒนาและ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรอบด้าน ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สังคม วัฒนธรรม 
เทคโนโลยีี และการศึกษา เกิิดการบููรณาการใช้้เทคโนโลยีีเข้้า
กัับการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์์ ส่่ งผลให้้สัังคมยุุคดิิจิิทััลเป็็นสัังคม
ที่่�มนุุษย์ใ์ช้้ชีีวิิตประจำำ�วันอยู่่�กัับการพึ่่�งพาอาศััยเทคโนโลยีดิีิจิิทััล
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกในการติดต่่อส่ื่�อสารทั้้�งเร่ื่�องส่่วนตััว 
ธุุรกิจ และการศึกษา ความเจริิญก้้าวหน้าทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
ดัังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นส่่งผลให้้เด็็กที่่�เกิิดและเติิบโตมาในยุุคที่่�มีี
ความเจริิญของเทคโนโลยีี (Digital native) สามารถเรีียนรู้้�และ
ใช้้เทคโนโลยีีอัันทัันสมัยได้้อย่่างคล่่องแคล่่วและง่่ายดาย
	 อย่่างไรก็ตาม แม้้เยาวชนกลุ่่�มดัังกล่่าวจะมีีความสามารถ
ในการใช้้งานเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างดีี แต่่จากการศึึกษา และ 
ผลการสำำ�รวจเกี่่�ยวกัับทัักษะในการใช้้งานเทคโนโลยีีและ 
ส่ื่�อดิิจิิทััลของเยาวชนไทยจำำ�นวนมากสะท้้อนให้้เห็็นว่่าเยาวชน
ไทยสมควรได้้รัับการพััฒนาด้้านทัักษะการใช้้งานเทคโนโลยีี
และส่ื่�อดิิจิิทััล อาทิิ ผลสำำ�รวจของศููนย์์สำำ�รวจความคิิดเห็็น 
นิิด้้าโพลซ่ึ่�งทำำ�การสำำ�รวจโดยณัฐฐา วินิิจนััยภาค (Vinijnaiyapak, 
2017) โดยสำำ�รวจทััศนคติิของเด็็กและเยาวชนไทยต่่อพฤติิกรรม
การกลั่่�นแกล้้งบนโลกไซเบอร์์ ส อบถามกลุ่่�มตััวอย่่างเกี่่�ยวกัับ
การเคยพบเห็็นพฤติิกรรมการรังแก การกลั่่�นแกล้้งกััน ทำ ำ�ให้้ 
ผู้้�อื่�นเสีียหายหรืือเดืือดร้อนบนโลกอิินเทอร์์เน็็ตหรืือบนส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์ของเด็็กและเยาวชนในรููปแบบต่่างๆ ผลการสำำ�รวจ 
พบว่่า พฤติิกรรมที่่�พบเห็็นบ่่อยที่่�สุุดคืือ การโพสต์ด่่าทอ พููดจา 
ส่่อเสีียด ให้้ร้้าย ดููถููก หรืือข่่มขู่่�ทำำ�ร้าย มีค่่าเฉลี่่�ยร้อยละ 29.18 
รองลงมาคืือ การแอบอ้าง การสวมรอย หรืือปลอมแปลงเป็็นผู้้�อื่�น 
ร้้อยละ 17.04 การหลอกลวง ฉ้ อโกง ต้ มตุ๋๋�น ร้ อยละ 14.30 
การสร้างกลุ่่�มในโซเชีียลเพ่ื่�อโจมตีีโดยเฉพาะ ร้ อยละ 13.67 
การแบล็กเมล์์กััน ร้อยละ 11.39 การคุกคามทางเพศแบบออนไลน์์ 
ร้้อยละ 11.06 และไม่่เคยพบเห็็นพฤติิกรรมการกลั่่�นแกล้้ง 
บนโลกไซเบอร์ ์ร้อยละ 3.37 ซ่ึ่�งพฤติกิรรมการกลั่่�นแกล้ง้บนโลก 
ออนไลน์์เป็็นปััญหาจากการใช้้เทคโนโลยีีและส่ื่�อดิิจิิทััลที่่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรงและผลกระทบต่่อสภาพจิตใจ ปััญหา
ทางอารมณ์์และปััญหาพฤติิกรรมของผู้้�ถููกกลั่่�นแกล้้ง เช่่น 
โรคซึึมเศร้้า โรควิิตกกัังวลต่่อการเข้้าสัังคม ความพึึงพอใจใน
ตััวเองต่ำำ��  และโรคสมาธิิสั้้�น และอาจส่่งผลกระทบต่่อทัักษะ
การเรีียนรู้้� ร วมถึึงทัักษะและพััฒนาการทางการเรีียนรู้้�ของเด็็ก
และเยาวชนได้้ ต ลอดจนตััวผู้้�กระทำำ�การกลั่่�นแกล้้งเองก็็อาจ
ได้้รัับผลกระทบทางสุุขภาพจิตและพฤติิกรรมของตนเองด้้วย 
(Charoenwanit, 2017) นอกจากนี้้�ผลการศึกษาเร่ื่�องความ
ชุุกและปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกลั่่�นแกล้้งบนโลกไซเบอร์์ใน
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1-3 พบว่่ าเด็็กไทยเกืือบร้อยละ 80 

มีีประสบการณ์ถ์ููกกลั่่�นแกล้้งในชีีวิิตจริิง โดยร้อยละ 66 ถููกแกล้ง้ 
อย่่างน้้อยสัปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง และอีีกร้้อยละ 12 ถููกแกล้้งทุุกวััน 
ขณะที่่�เด็็กไทยร้อยละ 45 มี ประสบการณ์ถููกกลั่่�นแกล้้งทาง
โลกออนไลน์์อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง ซ่ึ่�งมากกว่่าสหรัฐอเมริิกา ยุุโรป 
และญี่่�ปุ่่�นถึึง 4 เท่่า โดยรููปแบบที่่�ถููกกระทำำ�มากที่่�สุุด คืื อ 
โดนล้้อเลีียนและถููกตั้้�งฉายาร้้อยละ 79.4 ต ามด้้วยถููกเพิิกเฉย 
ไม่่สนใจร้้อยละ 54.4 คนอ่ื่�นไม่่เคารพร้อยละ 46.8 (Suwan-
nakit, 2017) 
	 ในด้้านการจัดการศึกษาระดัับการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานใน
ประเทศไทยมีความสนใจเกี่่�ยวกัับการพััฒนาสมรรถนะด้า้นการ
ใช้้งานเทคโนโลยีีของเด็็กวััยเรีียน โดยหลักสููตรแกนกลางการ
ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุทธศัักราช 2551 ได้้มีีการกำำ�หนดสมรรถนะ
ด้้านการใช้้เทคโนโลยีีของผู้้�เรีียน ผนวกเข้้ากัับสาระการเรีียนรู้้�
ต่่างๆ เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางและเป้้าหมายในการจัดการเรีียน
การสอนของแต่่ละกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� อย่่างไรก็ตาม เน่ื่�องจาก
หลักสููตรดังกล่่าวไม่่ได้้ระบุุตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับสมรรถนะ
สำำ�คัญด้้านความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีและกรอบแนวทาง
การจััดการเรีียนการสอน หรืื อการบููรณาการสมรรถนะสำำ�คัญ
ของผู้้�เรีียนด้้านความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ชััดเจน
สำำ�หรับการจัดการเรีียนรู้้�รายวิชาของกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ต่่างๆ 
โดยกำำ�หนดไว้้เพีียง “ความสามารถในการเลืือกและใช้้เทคโนโลยีี
ด้้านต่่างๆ และมีีทัักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีีเพ่ื่�อพััฒนา
ตนเองและสัังคมในด้้านการเรีียนรู้้�การสื่�อสาร  การทำำ�งาน 
การแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์ ถููกต้้องเหมาะสมและมีีคุณุธรรม” 
(Asarat, Seehamongkon, & Poopholamnoey, 2014) 
ซ่ึ่�งส่่งผลให้้การจัดการศึกึษาตามหลักสููตรดังกล่่าวยังัไม่่สามารถ
พััฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีี
อย่่างถููกต้้องเหมาะสมและมีีคุุณธรรมจริิยธรรมได้้ผลอย่่างเป็็น 
รููปธรรม
	 จากผลกระทบและสภาพการจััดการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนา 
ผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับทัักษะการเป็็นพลเมืืองยุคุดิิจิิทััลที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น 
สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการใช้้เทคโนโลยีแีละส่ื่�อดิิจิิทััลอย่่างมีีจริิยธรรม 
คุุณธรรมเป็็นคุุณลัักษณะที่่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องพััฒนาให้้ 
เกิิดขึ้้�นแก่่เด็็กในวััยเรีียน เน่ื่�องจากเป็็นวััยที่่�จำำ�เป็็นต้้องดำำ�รง
ชีีวิิตและเรีียนรู้้�ผ่่านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและเครืือข่่ายสังคม
รููปแบบต่่างๆ อย่่างหลีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจึงสนใจพััฒนา
โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นโดยใช้้แนวคิิดการ
ศึึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน 
เพ่ื่�อพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�ที่่�สามารถให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลได้้เหมาะสมตามกฎเกณฑ์์ของสัังคม อั นจะนำำ�ไปสู่่�
พฤติิกรรมการใช้้งานเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างถููกต้้องเหมาะสม 
และเป็็นไปตามหลักจริิยธรรมทางดิิจิิทััลต่่อไป
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	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objective)
	 เพ่ื่�อศึึกษาผลการใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถใน
การให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นโดยแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้� 
แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน

	 คำำ�ถามการวิิจััย (Question)
	 โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผุลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลโดยแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์ และการเรีียน
รู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐานสามารถส่่งเสริมความสามารถในการ
ให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น
ได้้หรืือไม่่ อย่่างไร

	 สมมุุติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 โปรแกรมที่่�พััฒนาขึ้้�นตามแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้น
ผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐานจะสามารถส่่ง
เสริมความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของ
นัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นได้้

	 ขอบเขตการวิิจััย (Scope)
	 ตััวแปรท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1)	ตััวแปรต้น ได้้แก่่  โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถใน
การให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอน
ต้้นโดยใช้้แนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบ
กรณีศึึกษาเป็็นฐาน
	 2)	ตััวแปรตาม ได้้แก่่  ความสามารถในการให้้เหตุุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััล (Digital ethics reasoning) ในที่่�นี้้�หมาย
ถึึงการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมด้้านจริิยธรรมทางดิิจิิทััล ที่่�สะท้้อน
ถึึงการตระหนัักถึึงสิ่่�งที่่�ควรประพฤติิปฏิิบััติิผ่่านเทคโนโลยีี
และส่ื่�อดิิจิิทััลซ่ึ่�งเป็็นไปตามกรอบศีลธรรมและเหมาะสมตาม
บรรทััดฐานที่่�สัังคมยอมรัับ
	 ขอบเขตเน้ื้�อหา
	 การวิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยกำำ�หนดขอบเขตเนื้้�อหาของจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลที่่� ใช้้สำำ�หรับการวิจััยโดยเป็็นเนื้้�อหาที่่� เกี่่�ยวกัับ
จริิยธรรมทางดิิจิิทััล ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยสังเคราะห์์จากเอกสาร ตำำ�รา และ
งานวิจัิัยที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัจริยิธรรมการใช้้งานเทคโนโลยีสีารสนเทศ 
ส่ื่�อดิิจิิทััล สื่�อสัังคมออนไลน์์ ประกอบด้วย 4 องค์์ประกอบ คืือ
	 1)	ความเป็็นส่่วนตััวทางดิิจิิทััล (Digital privacy) 
2) ความถููกต้้องทางดิิจิิทััล (Digital accuracy) 3) ความเป็น็ธรรม 
ทางดิิจิิทััล (Digital fair use) และ 4) การสื่�อสารเชิิงบวกทาง
ดิิจิิทััล (Digital communication) โดยจริิยธรรมทางดิิจิิทััลใน
การวิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวัดการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ตามทฤษฎีีพััฒนาการทางจริิยธรรมของโคลเบิิร์์ก

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิจััยนี้้�เป็็นการวิจััยเชิิงปริมาณ (Quantitative research) 
โดยผู้้�วิจััยดำำ�เนิินการวิจััยด้วยการพััฒนาโปรแกรมส่่งเสริมความ
สามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลและแบบทดสอบ
ความสามารถในการให้้เหตุผุลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนักัเรีียน
มััธยมศึึกษาตอนต้้น ฉบัับก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน เก็็บข้้อมููล
โดยการทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ นั กเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา 
ตอนต้้น (ม.3)
	 ประชากรท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้น โรงเรีียนมััธยมศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึกษามััธยมศึึกษาเขต 1 กรุุงเทพมหานคร
	 กลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่� ใช้้ในการวิิจััย คืื อ นั กเรีียนระดัับ 
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ซ่ึ่�งได้้มาจากการเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) จากนักัเรีียนที่่�ลงทะเบียีนเรีียนรายวิชา
กิิจกรรมชุุมนุุมพลเมืืองยุคุดิิจิิทััล ภาคเรีียนที่่� 1 ปีการศึกษา 2563 
จำำ�นวน 37 คน ในโรงเรีียนที่่�ประสงค์ใ์ห้้ความร่่วมมืือในการวิจัิัย
	 เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้วย 2 ฉบัับ ได้้แก่่
	 1)	โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลโดยใช้้แนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์
และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน ซ่ึ่�งพััฒนาเป็็นแผนการ
จััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�จำำ�นวน 16 แผน แบ่่งเป็็น 4 หน่่วยการ
เรีียนรู้้�  ได้้แก่่ หน่่ วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 ความเป็็นส่่วนตััวบนโลก
ดิิจิิทััล หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 2 ใช่่หรืือมั่่�วชััวร์์ก่่อนแชร์เนื้้�อหาดิิจิิทััล 
หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 3 ความชอบธรรมทางดิิจิิทััล และหน่่วย
การเรีียนรู้้�ที่่� 4 ส นทนาภาษาดิิจิิทััล แผนการจัดการเรีียนรู้้�
ของโปรแกรมทั้้�ง 16 แผน จะมีีการจัดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ตาม
ขั้้�นตอนของการเรีียนรู้้�แบบกรณีีศึึกษาเป็็นฐาน (Case-based 
learning) โดยประกอบด้ว้ย ขั้้�นตอนหลักั ดังนี้้� ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเตรียม 
ความพร้อมผู้้�เรีียน ขั้้ �นที่่� 2 ขั้้ �นเสนอกรณีตััวอย่่าง ขั้้ �นที่่� 3 
ขั้้�นวิิเคราะห์์และอภิิปรายกรณีตััวอย่่าง และขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นสรุปผล
การเรีียนรู้้�
	 	 เม่ื่�อได้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลครบตามจำำ�นวนที่่�กำำ�หนดแล้้ว ผู้้�วิ จััยจึงนำำ�
โปรแกรมที่่�พััฒนาขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึกษาและให้้ผู้้�ทรง
คุุณวุุฒิิ จำ ำ�นวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสม
ของโปรแกรม โดยประกอบด้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ด้ าน ได้้แก่่ 
(1)  ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ด้้านเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกษา 
(2)  ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิดิ้า้นหลักสููตรและการสอน และ (3) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิ
ด้้านการจัดการเรีียนรู้้�ในโรงเรีียนมััธยมศึึกษา จากนั้้�นจึึงนำำ�
โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลที่่�ผ่่านการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิมาปรับแก้้ตาม
คำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและนำำ�เสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึกษา
วิิทยานิิพนธ์์ก่่อนการนำำ�ไปใช้้ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิจััย
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	 2)	แบบทดสอบความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลฉบัับก่่อนเรีียนและหลังเรีียน ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยพััฒนาแบบ
ทดสอบวัดการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล โดยการศึกษา
ตำำ�รา เอกสาร สิ่่�งพิิมพ์์ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง แนวคิิด ทฤษฎีี
องค์์ประกอบของการวัดัจริิยธรรม และจริิยธรรมทางดิิจิิทััล เพ่ื่�อ
นำำ�แนวคิิดและวิิธีีการดัังกล่่าวมาเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบ
ทดสอบความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลใน
การวิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิ จััยพััฒนาแบบทดสอบฯ โดยกำำ�หนดเกณฑ์์
การประเมิินผลตามแนวคิิดและเกณฑ์์การวัดการให้้เหตุผลเชิิง
จริิยธรรมของ Kohlberg (1967) ซ่ึ่�งเป็็นแบบทดสอบที่่�มีีลัักษณะ
เป็็นสถานการณ์ย่่อยเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางดิิจิิทััล และให้้ 
ผู้้�ทดสอบเขีียนคำำ�ตอบโดยการแสดงเหตุผลประกอบการตัดสินใจ 
หรืือเกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�กำำ�หนด จำำ�นวน  
15 ข้้อ ใช้้เวลาในการทำำ�แบบทดสอบ 60 นาทีี โดยมีเนื้้�อหาของ
แบบทดสอบครอบคลุุมองค์์ประกอบของจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ  และสอดคล้้องกัับหน่่วยการเรีียนรู้้� ดั งนี้้� 
1) ความเป็็นส่่วนตััวบนโลกดิิจิิทััล 2) ใช่่หรืือมั่่�วชััวร์์ก่่อนแชร์
เนื้้�อหาดิิจิิทััล 3) ความชอบธรรมทางดิิจิิทััล และ 4) ส นทนา
ภาษาดิิจิิทััล จากนั้้�นจึึงนำำ�แบบทดสอบที่่�พััฒนาขึ้้�นเสนอต่่อ
อาจารย์ที่่�ปรึกษาวิิทยานิิพนธ์์และให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 3 คน 
ตรวจพิิจารณาเพ่ื่�อหาคุุณภาพของแบบทดสอบด้านความ
ตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content validity) โดยพิจารณาจากค่่าดััชนี
ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำำ�ถามกัับนิยามเชิิงปฏิิบััติิการของ
จริิยธรรมทางดิิจิิทััล (Item Object Congruence: IOC) โดย
เกณฑ์์การคัดเลืือกข้้อสอบที่่�ผ่่านเกณฑ์์ มีค่่าดััชนีความสอดคล้้อง
ตั้้�งแต่่ 0.5 ขึ้้�นไป จากนั้้�นผู้้�วิจััยจึงนำำ�แบบทดสอบความสามารถ
ในการให้้เหตุผุลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�ปรับแก้ต้ามคำำ�แนะนำำ�ของ
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและอาจารย์์ที่่�ปรึกษาวิิทยานิิพนธ์์ไปทดลองใช้้ 
(Try out) กับนักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างในการทดลอง จำำ�นวน 
20 คน เพ่ื่�อวิิเคราะห์์หาค่่าอำำ�นาจจำำ�แนก (r) ค่่าความยากง่่าย 
(p) และนำำ�ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลมาปรับแก้้แบบทดสอบความ
สามารถในการให้้เหตุผุลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััล แล้้วจึึงนำำ�เสนอ

ต่่ออาจารย์ท์ี่่�ปรึกษาเพ่ื่�อพิิจารณาความเหมาะสมก่่อนการนำำ�ไป
ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 	 สำำ�หรับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิ จััยแบ่่งการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลเป็็น 2 ตอน ดังนี้้�
	 	 ตอนที่่� 1 การวิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริมาณเพ่ื่�อทดสอบ
สมมุุติิฐานการวิจััย ผู้้�วิจััยนำำ�ข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมได้้จากเคร่ื่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ในการวิจััยมาวิิเคราะห์์ทางสถิติิ โดยทดสอบสถิติิ และเขีียน
บรรยายผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิติิ ซ่ึ่�งการวิเคราะห์์ข้้อมููล
ในการวิจััยนี้้� ผู้้�วิจััยใช้้โปรแกรมทางคอมพิิวเตอร์์ในการวิเคราะห์์
ข้้อมููลเชิิงปริมาณ จากแบบทดสอบความสามารถในการให้้
เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล เพ่ื่�อคำำ�นวณหาค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต 
(X
_
) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบความแตกต่่าง

ของค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิตด้วยค่่าทีี (t-test) การเปรียบเทีียบคะแนน
ของแบบทดสอบความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลก่่อนและหลังัทดลองของนักัเรีียนที่่�ได้้รัับการจัดัการเรีียนรู้้� 
ด้้วยโปรแกรมส่่งเสริิมความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลโดยใช้้แนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการ
เรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน โดยใช้้สถิติิการทดสอบความ
แตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยของกลุ่่�มประชากรอย่่างไม่่เป็็นอิิสระ 
ต่่อกััน (t-test dependent) ที่่�ระดัับความมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิ 
.01 และวิิเคราะห์์การหาคะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์ (Relative 
gain scores) ของความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลของนัักเรีียน
	 	 ตอนที่่� 2 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ  โดยการ
วิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content analysis) เพ่ื่�ออธิิบายแนวโน้้ม
พััฒนาการของการให้้เหตุผุลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน
ที่่�สููงขึ้้�น ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยกำำ�หนดเกณฑ์์ในการวิเคราะห์์ลัักษณะการให้้
เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลในการตอบแบบฝึึกหััดของนัักเรีียน
ตามทฤษฎีีพััฒนาการทางจริิยธรรมของโคลเบิิร์์ก ประกอบด้วย 
6 ขั้้ �น โดยมีหลักเกณฑ์์ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ 
ดััง Table 1

Table 1 Criteria for analyzing qualitative data.

ขั้้�นการใช้้เหตุุผล
คำำ�สำำ�คัญ (Keyword) 

และคำำ�อธิิบายการให้้เหตุุผล

ขั้้�นท่ี่� 6 หลักคุุณธรรมสากล เป็็นเหตุผลจริยธรรมท่ี่�เกิิดจากการยึึดถืือหลักคุุณธรรม
สากล การเห็็นคุณค่าความเป็็นมนุษย์์ของบุุคคลอ่ื่�น ยึึดถืืออุุดมคติิและคุุณธรรมประจำำ�
ใจท่ี่�สัังคมยอมรับ หรืือเหตุผลท่ี่�มีีความหมายครอบคลุุมถึงความละอายใจและเกรงกลััว
ต่่อบาป ยึึดมั่่�นในหลักธรรมทางศาสนา

- เพราะจะได้้รัับผลกรรมจากการกระทำำ�
- เพราะไม่่ยุุติิธรรมคนอ่ื่�น
- เพราะบาป/ผิิดคุณธรรม/ผิิดศีลธรรม
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Table 1 Criteria for analyzing qualitative data. (cont.)

ขั้้�นการใช้้เหตุุผล
คำำ�สำำ�คัญ (Keyword) 

และคำำ�อธิิบายการให้้เหตุุผล

ขั้้�นที่่� 5 หลักการทำำ�ตามคำำ�มั่่�นสััญญา เป็็นเหตุผลจริิยธรรมที่่�เกิิดจากการยึดถืือ 
หลักการรักษาหรืือทำำ�ตามคำำ�สัญญา การคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์ของผู้้�อื่�นมากกว่่าตนเอง 
เห็็นใจบุุคคลอ่ื่�น คำำ�นึงถึึงจิิตใจและผลกระทบต่่อบุุคคลอ่ื่�น

- เพราะทำำ�ให้้บุุคคลอ่ื่�นเดืือดร้อน
- เพราะทำำ�ให้้บุุคคลอ่ื่�นเสีียใจ/เสีียหาย
- เพราะทำำ�ให้้เขาขาดรายได้้
- เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นโดนด่่าทอ/กลั่่�นแกล้้งรัังแก 

ขั้้�นที่่� 4 หลักกฎและระเบีียบ เป็็นเหตุผลจริิยธรรมที่่�เกิิดจากการยึึดถืือหลักการ 
ของกฎและระเบีียบ การเคารพกฎ กติิกาของสัังคม การกระทำำ�ตามหน้าที่่� การเข้้าใจ 
กฎระเบีียบและเคารพกฎหมาย

- เพราะเป็็นการทำำ�ผิดกฎหมาย
- เพราะละเมิิดสิทธิ์์�คนอ่ื่�น
- เพราะอาจละเมิิดกฎหมาย
- เพราะเป็็นการฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบ

ขั้้�นที่่� 3 หลักความคาดหวังและการยอมรัับในสัังคม เป็็นเหตุผลจริิยธรรมที่่�เกิิดจาก 
การยึดถืือหลักความคาดหวังและการยอมรัับของคนในสัังคม การให้้ความสำำ�คัญกัับ 
กลุ่่�มเพ่ื่�อนหรืือการทำำ�ตามความคิิดเห็็นที่่�คนในสัังคมยอมรัับว่่าเหมาะสม

- เพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่เหมาะสม
- เพราะยัังไม่่ได้้รัับอนุุญาต
- เพราะควรขออนุุญาตก่่อน
- เพราะยัังไม่่แน่่ใจ/ยัังไม่่รู้้�ว่่าจริิงหรืือไม่่

ขั้้�นที่่� 2 หลักกฎเกณฑ์์เป็็นเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อประโยชน์ของตน เป็็นเหตุผลจริิยธรรมที่่�เกิิดจาก
การยึดถืือหลักกฎเกณฑ์์เป็็นเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อประโยชน์ของตน การคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์
ต่่อตนเองหรืือความพึึงพอใจของตนเอง หรืือเหตุผลที่่�แสดงถึึงการแสวงหาผลประโยชน์
เพ่ื่�อตนเอง

- เพราะมีีประโยชน์ต่่อตนเอง
- เพราะจะทำำ�ให้้ได้้คำำ�ชื่�นชม
- เพราะจะส่่งผลดีีกัับตัวเราเอง 
- เพราะเราอาจได้้รัับรางวััล

ขั้้�นที่่� 1 หลักการถููกลงโทษและการเช่ื่�อฟััง เป็็นเหตุผลจริิยธรรมที่่�เกิิดจากการเกรงกลััว
การถููกลงโทษ หรืือเหตุผลที่่�เกิิดจากการคำำ�นึงถึึงผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับตนเอง

- เพราะทำำ�ให้้ตนเองโดนว่่ากล่่าว
- เพราะเราอาจโดนแจ้้งความ
- เพราะอาจเกิิดปััญหาต่่อตนเอง
- เพราะตนเองจะได้้รัับความเดืือดร้อน

	 	 การวิจััยครั้้�งนี้้�มีีการดำำ�เนิินการทดลองและเก็็บข้้อมููล
แบ่่งเป็็น 3 ระยะ ดังนี้้�
	 	 ระยะที่่� 1 ก่่อนการทดลอง ดำำ�เนิินการโดยจัดทำำ�หนังสืือ
ขอความร่่วมมืือในการทำำ�วิจััย จากคณะครุุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิิทยาลััย ถึ งผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่างเพ่ื่�อขอ
ความอนุุเคราะห์์ในการทำำ�วิจััยและชี้้�แจงรายละเอีียดในการ
ทำำ�วิจััย ร วมทั้้�งเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางดิิจิิทััล โปรแกรม
ส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล 
โดยใช้้แนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบ
กรณีศึกึษาเป็็นฐาน และระยะเวลาในการดำำ�เนิินการวิจัยั จากนั้้�น 
ผู้้�วิจััยจึงเก็็บข้้อมููลก่่อนการใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถใน
การให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล โดยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทำำ�แบบ
ทดสอบความสามารถในการให้้เหตุุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััล 
ฉบัับก่่อนเรีียน (Pre-test) และนำำ�แบบทดลองฉบัับดังกล่่าว 
มาตรวจให้้คะแนนตามเกณฑ์์การให้้คะแนนที่่�กำำ�หนดไว้้
	 	 ระยะที่่� 2 ดำำ�เนิินการทดลอง ดำำ�เนิินการโดยการทดลอง
กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยใช้้โปรแกรมส่่งเสริิมความสามารถในการ
ให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลให้้กัับเด็ก็นัักเรีียนในกลุ่่�มตััวอย่่าง 

จำำ�นวน 16 ครั้้�ง ครั้้�งละ 50 นาทีี ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีการศึกษา 
2563
	 	 ระยะที่่� 3 หลั งการทดลอง หลั งจากดำำ�เนิินกิิจกรรม
ตามที่่�กำำ�หนดไว้้จำำ�นวน 16 ครั้้�งแล้้ว ผู้้�วิ จััยให้้กลุ่่�มตััวอย่่าง
ทำำ�แบบทดสอบความสามารถในการให้้เหตุุผลเชิิงจริิยธรรม 
ฉบัับหลัังเรีียน (Post-test) และนำำ�แบบทดสอบฉบัับดังกล่่าว 
มาตรวจให้้คะแนนตามเกณฑ์์การให้้คะแนนที่่�กำำ�หนดไว้้ จากนั้้�น 
จึึงนำำ�คะแนนที่่�ได้้จากแบบทดสอบความสามารถในการให้้
เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 จากการวิจััยเร่ื่�องการพััฒนาโปรแกรมส่่งเสริมความ
สามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียน 
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นโดยใช้้แนวคิิดการศึกึษาแบบเน้้นผลลััพธ์
และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน โดยการนำำ�ไปใช้้ทดลอง
สอนกัับกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยแบบแผนการวิจััยกึ่่�งทดลอง มีการวัด
และประเมิินผล 2 ระยะ คืือ ทดสอบก่่อนการใช้้โปรแกรมและ
ทดสอบหลัังการใช้้โปรแกรม ข้้อค้้นพบจากการวิิจััยสรุปได้้ว่่า 
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โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นโดยใช้้แนวคิิดการ
ศึึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน 
สามารถพััฒนาความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลของนัักเรีียนได้้ โดยพิจารณาจากผลการวิจััยดังต่่อไปนี้้�
	 1.	ผลการเปรียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนเฉลี่่�ยความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลก่่อนเรีียนและหลังเรีียนของ

กลุ่่�มตััวอย่่าง ปรากฏว่่า นักเรีียนที่่�ได้้รัับการจัดการเรีียนรู้้�โดยใช้้
โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลที่่�พััฒนาขึ้้�นตามแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และ
การเรีียนรู้้�โดยใช้้กรณีศึึกษาเป็็นฐาน มีค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนความ
สามารถในการให้้เหตุุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลหลังเรีียนสููง
กว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิที่่�ระดัับ .05 มีผล 
แสดงดััง Table 2

Table 2 The results of treatment test (N=37).

การให้้เหตุุผล
จริยธรรมทางดิิจิิทััล

X
_

S.D. t df p

Pre-test 11.05 2.50
-17.43 36 0.01* 

Post-test 15.03 2.44

*p<.05

	 	 จาก Table 2 จะเห็็นว่่าค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนความ
สามารถในการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลมีีคะแนนเฉลี่่�ย 
(X
_
) ก่่อนและหลังการทดลองเท่่ากัับ 11.05 และ 15.03 คะแนน 

ตามลำำ�ดับ มีส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานก่่อน (S.D.) เเละหลังการ
ทดลองเท่่ากัับ 2.50 และ 2.44 ตามลำำ�ดับ และจากการทดสอบ
ความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ย พบว่่ า ค่่ าเฉลี่่�ยของคะแนนความ
สามารถในการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนหลัง
การทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิติิที่่�
ระดัับ .05 (p=0.01, t=-17.43)
	 	 2.	 ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์ (Relative 

gain scores) ของความสามารถในการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลโดยการประมาณค่่าอััตราส่่วนร้้อยละระหว่่างผลต่่าง
ของคะแนนสอบหลัังเรีียนกัับคะแนนสอบก่่อนเรีียนกัับผลต่่าง
ของคะแนนเต็็มกัับคะแนนสอบก่่อนเรีียน ปร ากฏว่่า นั กเรีียน
ที่่�ได้้รัับการจัดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�พััฒนาขึ้้�นตามแนวคิิด
การศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�โดยใช้้กรณีศึึกษา 
เป็็นฐาน มีค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์เท่่ากัับร้อยละ 
21.06 คะแนน โดยมีข้้อมููลคะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์รายบุคคล 
ดัังแสดงใน Table 3

Table 3 The results relative gain scores.

คนท่ี่�

คะแนนจริยธรรมทางดิิจิิทััล

ก่่อนการใช้้โปรแกรม 
(Pre-test)

หลัังการใช้้โปรแกรม 
(Post-test)

Relative gain 
scores (RG)

n1 10.50 13.33 14.53

n2 7.50 10.83 14.81

n3 11.83 17.67 32.11

n4 14.33 18.33 25.53

n5 11.50 13.17 9.01

n6 8.33 12.33 18.46

n7 13.50 15.83 14.14

n8 13.17 17.33 24.75
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คนท่ี่�

คะแนนจริยธรรมทางดิิจิิทััล

ก่่อนการใช้้โปรแกรม 
(Pre-test)

หลัังการใช้้โปรแกรม 
(Post-test)

Relative gain 
scores (RG)

N9 10.33 13.67 16.95

N10 6.67 12.33 24.29

N11 11.17 13.67 13.27

N12 11.83 16.50 25.69

N13 12.33 17.50 29.25

N14 11.83 15.33 19.27

N15 12.67 15.00 13.46

N16 7.17 14.67 32.85

N17 7.33 10.33 13.24

N18 10.83 15.17 22.61

N19 7.67 11.67 17.91

N20 7.50 12.50 22.22

N21 13.00 15.67 15.69

N22 9.67 15.00 26.23

N23 14.00 19.17 32.29

N24 10.17 16.67 32.77

N25 16.67 19.17 18.75

N26 11.83 16.50 25.69

N27 16.33 18.67 17.07

N28 10.50 13.33 14.53

N29 10.00 11.50 7.50

N30 10.33 13.00 13.56

N31 14.17 18.67 28.42

N32 12.50 15.83 19.05

N33 10.67 16.00 27.59

N34 12.17 16.17 22.43

N35 8.50 13.17 21.71

N36 11.83 17.17 29.36

N37 8.33 13.17 22.31

คะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์ (Relative gain scores) 21.06

Table 3 The results relative gain scores. (cont.)
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	 จากผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลใน Table 3 จะเห็็นได้้ว่่า
นัักเรีียนมีีคะแนนความสามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลหลังเรีียนรู้้�โดยใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการ
ให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลตามแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้น
ผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐานสููงกว่่าก่่อนเรีียน
รู้้�โดยใช้้โปรแกรมฯ โดยมีผลคะแนนก่่อนเรีียนอยู่่�ในช่่วง 6.67 
ถึึง 16.67 คะแนน ผลคะแนนหลัังเรีียนอยู่่�ในช่่วง 10.33 
ถึึง 19.17 คะแนน และมีีคะแนนพััฒนาการสัมพััทธ์อยู่่�ในช่่วง
ร้้อยละ 7.50 ถึง ร้อยละ 32.85 ในภาพรวมนัักเรีียนมีีพััฒนาการ
สััมพััทธ์คิิดเป็็นร้้อยละ 21.06 

	 3.	ผลการวิเิคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพ่ื่�อศึึกษาพััฒนาการ
ด้้านการให้้เหตุุผลเชิิงจริิยธรรมของกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มสููง ซ่ึ่�ง
หมายถึง นั กเรีียนที่่�มีีพััฒนาการสัมพััทธ์์สููงกว่่าร้้อยละ 21.06 
ผู้้�วิจััยดำำ�เนิินการโดยนำำ�คำำ�ตอบการใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััดมาเปรีียบเทีียบกับคำำ�สำำ�คัญที่่�แสดง
ถึึงการใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลในขั้้�นต่่างๆ ที่่ �กำำ�หนดไว้้ 
เพ่ื่�อนำำ�ไปเทีียบเคีียงกัับเหตุุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�นัักเรีียน
ใช้้ในการเขีียนตอบแบบฝึึกหััดว่่าสััมพัันธ์์กัับขั้้�นใดของการให้้
เหตุผลจริิยธรรม ซ่ึ่�งจากการวิเคราะห์์ข้้อมููล สามารถสรุปผลการ
วิิเคราะห์์ลัักษณะคำำ�ตอบการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของ
นัักเรีียน ดังแสดงใน Table 4

Table 4 Result analysis of digital ethical reasoning.

ขั้้�นการให้้เหตุุผล 
จริยธรรมทางดิิจิิทััล

ลัักษณะคำำ�ตอบ 
ของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััด แบบฝึึกหััด/หน่่วย

ขั้้�นที่่� 1
หลักการถููกลงโทษ 
และการเช่ื่�อฟััง

N04 เพราะอาจทำำ�ให้้เราโดนคนอ่ื่�นด่่าว่่าได้้หากรู้้�ความจริิง แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N24 เพราะเราอาจจะโดนตำำ�หนิ แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N12 เพราะทำำ�ให้้เราเสีียหายไปด้วย  แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N13 อาจจะทำำ�ให้้เราถููกข้้อหาตาม พ.ร.บ.คอมพิิวเตอร์์ได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N16 เพราะอาจทำำ�ให้้โดนคนในเฟซมารุุมด่่าเราเองที่่�ทำำ�ไป แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N18 เพราะอาจถููกด่่าในเฟซได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N12 เพราะจะเกิิดผลเสีียต่่อตนเอง แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N35 เพราะเราไม่่รู้้�ว่่าคนในภาพใช่่คนร้้ายหรืือไม่่ เขาอาจแจ้้งเราความได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N13 เพราะกลััวมีีปััญหากัับตนเอง แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N16 เพราะเราอาจเสีียหายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N03 อาจถููกมองว่่าเป็็นคนไม่่มีมารยาททำำ�ร้ายคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N12 ทำำ�ให้้เราเสีียหายโดยคนอ่ื่�นเข้้ามารุุมด่่าว่่าทางเฟซบุ๊๊�ก แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

ขั้้�น 2
หลักกฎเกณฑ์์เป็็นเคร่ื่�องมืือ

เพ่ื่�อผลประโยชน์
N10 เพราะเกิิดประโยชน์ต่่อตนเอง แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

ขั้้�นที่่� 3
หลักความคาดหวัง

และการยอมรัับในสัังคม

N12 เพราะควรเอาไปคืืนประชาสััมพัันธ์์ แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N34 เพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่ควร ไม่่เหมาะสม แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N33 เพราะเจ้้าของยัังไม่่อนุุญาต แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N36 อาจทำำ�ให้้เรากลายเป็็นคนไม่่ดีในสายตาคนอ่ื่�นตามไปด้วย  แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N23 เพราะควรให้้เกีียรติคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N33 เพราะไม่่ควรไปดููถููกคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N34 เพราะควรเข้้าไปเตืือนเขาบอกเขาดีีๆ ไม่่ควรถ่่ายภาพลงโซเชีียล แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N24 เราก็็ควรได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�หญิงคนนั้้�นก่่อน แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)
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Table 4 Result analysis of digital ethical reasoning. (cont.)

ขั้้�นการให้้เหตุุผล 
จริยธรรมทางดิิจิิทััล

ลัักษณะคำำ�ตอบ 
ของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััด แบบฝึึกหััด/หน่่วย

N31 เพราะไปถ่่ายรููปคนอ่ื่�นโดยที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N37 เพราะเจ้้าของไม่่เต็็มใจ แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N13 เพราะไม่่ได้้ขออนุุญาตเจ้้าของงานนิิยาย  แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N10 เพราะไม่่ได้้ขออนุุญาตเจ้้าของก่่อน แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N18 เพราะยัังไม่่ได้้ขออนุุญาตเจ้้าของภาพ  แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N35 เพราะไม่่อ้างอิิงข้้อมููลแหล่่งที่่�มาและไม่่ขออนุุญาตเจ้้าของ แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N18 เพราะว่่าเราไม่่ควรไปกลั่่�นแกล้้งโดยทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจผิิด แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

ขั้้�นที่่� 4
หลักหลักกฎและระเบีียบ

N26 เพราะเป็็นการกระทำำ�ที่่�ถืือเป็็นการละเมิิดสิทธิส่่วนบุุคคลของคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N22 เพราะเป็็นการละเมิิดสิทธิผู้้�อื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N24 เพราะเป็็นการให้้เกีียรติผู้้�หญิงคนนั้้�น แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N31 ถืือเป็็นการละเมิิดสิทธิของผู้้�อื่�นเพราะไม่่มีหลักฐานที่่�ชััดเจน แบบฝึึกหััดที่่� 4 (น.1)

N10 ไม่่ควรโพสต์เพราะไม่่ใช่่คนที่่�ทำำ�จริิง แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N12 เพราะควรตรวจสอบก่่อนว่่าเขาเป็็นจริิงอย่่างที่่�ข่่าวบอก หรืือป่่าว แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N13 เพราะยัังไม่่แน่่ใจว่่าใช่่คนร้้ายคนเดีียวกัันหรืือไม่่ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N18 เพราะว่่ายัังไม่่รู้้�รายละเอีียดข่่าวนั้้�นดีีพอ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N23 เพราะยัังไม่่แน่่ชัดว่่าคนในรููปใช่่คนร้้ายหรืือเปล่่า แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N24 เพราะเราไม่่รู้้�ว่่าบุุคคลนั้้�นผิิดจริิงหรืือไม่่ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N33 เราไม่่ควรลงภาพคนอ่ื่�น เพราะข้้อมููลยัังไม่่ชัดเจน แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N34 เพราะไม่่มีหลักฐานไม่่มีข้้อมููลไม่่มีอะไรเลย ไม่่ควรโพสต์ว่่าคนอ่ื่�นเป็็นโจร แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N12 เพราะเป็็นการละเมิิดผลงานคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N23 เพราะละเมิิดลิขสิทธิ์์�และคััดลอกผลงานคนอ่ื่�นมาหารายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N24 เพราะเป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�ของผู้้�อื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N34 เพราะเราไม่่ควรที่่�จะละเมิิดลิขสิทธิ์์�ของผู้้�อื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N10 เพราะเป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�งานคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N13 เพราะเป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�ของคนอ่ื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N22 เพราะละเมิิดลิขสิทธิ์์�ของผู้้�อื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N34 เพราะถืือเป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�ผลงานของผู้้�อื่�น แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

ขั้้�น 5
หลักการทำำ�ตามคำำ�มั่่�นสััญญา

N08 เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นอัับอายและเสีียใจ แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N10 เพราะจะทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นเสีียใจ โดนต่่อว่่า เสีียความรู้้�สึก แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N13 เพราะไม่่ควรไปทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเสีียหายและอัับอาย แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N16 เพราะทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นอัับอาย เสีียความรู้้�สึก ผู้้�ปกครองต่่อว่่า แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)

N18 เพราะการกระทำำ�แบบนั้้�นมัันอาจจะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเดืือดร้อน แบบฝึึกหััดที่่� 3 (น.1)
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ขั้้�นการให้้เหตุุผล 
จริยธรรมทางดิิจิิทััล

ลัักษณะคำำ�ตอบ 
ของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััด แบบฝึึกหััด/หน่่วย

N03	อาจทำำ�ให้้มีีผู้้�หลงเช่ื่�อทำำ�ตามและได้้รัับอันตรายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N04	เพราะอาจทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจผิิดและหลงทำำ�ตามได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N13	เพราะอาจจะทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นหลงเช่ื่�อและอาจนำำ�ไปทำำ�ตามจนเกิิดผลกระทบ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N16	เพราะอาจเกิิดอันตรายต่่อบุุคคลอ่ื่�นที่่�มาเห็็นโพสต์และทำำ�ตามวิิธีีการผิดๆ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N23	เพราะข้้อมููลนั้้�นไม่่น่่าเช่ื่�อถืือพอ คนที่่�เอาไปทำำ�ตามอาจได้้รัับผลกระทบ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N24	เพราะถ้้าหากเราไม่่ตรวจสอบให้้ดีี จะเป็็นผลเสีียแก่่ผู้้�อื่�นได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N35	ทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยมะเร็็งบางคนเอาไปทำำ�ตามจนมีีอาการทรุดหนัก แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N36	เพราะคนที่่�ไม่่รู้้�ว่่าจริิงหรืือไม่่จริิงจะเอาไปทำำ�ตามและเกิิดอันตรายขึ้้�นได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 7 (น.2)

N08	คนที่่�โดนอ้้างถึึงอาจเสีียหายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N16	เพราะมัันอาจจะทำำ�ผู้้�ถููกกล่่าวหาเสีียหายและเสีียใจได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N20	เพราะมัันเป็็นภาพที่่�ผู้้�ไม่่ได้้ทำำ�อาจเกิิดอันตรายกับเขาทีีหลัง แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N22	เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเสีียหาย แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N36	เพราะอาจทำำ�ให้้เขาเกิิดความเดืือดร้อน แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N10	เพราะอาจทำำ�ให้้นัักเขีียนคนนั้้�นขาดรายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 8 (น.2)

N16	เพราะอาจทำำ�ให้้เจ้้าของนิิยายขาดรายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N04	เพราะอาจทำำ�ให้้เจ้้าของภาพเสีียกำำ�ลังใจ แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N13	เพราะเป็็นการแย่่งรายได้้จากเจ้้าของ และทำำ�ให้้เขาเสีียผลประโยชน์   แบบฝึึกหััดที่่� 11 (น.3)

N16	เพราะทำำ�ให้้เจ้้าของภาพเสีียใจ ไม่่มีรายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N20	เพราะคนที่่�เป็็นเจ้้าของอาจได้้รัับผลกระทบในด้้านรายได้้และเสีียใจ แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N31	เพราะอาจทำำ�ให้้เจ้้าของผลงานเดืือดร้อนและเจ้้าของผลงานไม่่ได้้รัับ
	 ความเป็็นธรรม

แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N34	เพราะเป็็นการไม่่ให้้เกีียรติผู้้�เป็็นเจ้้าของผลงาน แบบฝึึกหััดที่่� 12 (น.3)

N08	เพราะเป็็นการกระทำำ�ที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นเสีียหายและโดนล้้อและยัังโดน
	 คนที่่�ไม่่รู้้�ความจริิงด่่าอีีกด้้วย

แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N10	เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเสีียใจและอัับอาย แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N15	เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเดืือดร้อนและเส่ื่�อมเสีียชื่�อเสีียง แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N16	เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเดืือดร้อนและอัับอาย แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N22	เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นเสีียหาย แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N24	เพราะอาจส่่งผลให้้ผู้้�ที่่�โดนกระทำำ�มีความคิิดที่่�จะทำำ�ร้ายตัวเองหรืือไม่่
	 โอเคกัับสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นและทำำ�ให้้ส่่งผลถึึงการเรีียนที่่�ตกต่ำำ��ควรจะเห็็นใจผู้้�อื่�น

แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N26	เพราะเป็็นการกระทำำ�ที่่�ทำำ�ให้้มีีมี่่�เสีียหาย อับอายมากๆ แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N31	เพราะทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นอัับอายและใส่่ร้ายผู้้�อื่�นทำำ�ให้้ผู้้�อื่�นเดืือดร้อน แบบฝึึกหััดที่่� 15 (น.4)

N04	เพราะทำำ�ให้้ภาพพจน์์ของร้้านเสีียหาย ทำำ�ให้้เสีียลููกค้้าเป็็นจำำ�นวนมาก แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

Table 4 Result analysis of digital ethical reasoning. (cont.)
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Table 4 Result analysis of digital ethical reasoning. (cont.)

ขั้้�นการให้้เหตุุผล 
จริยธรรมทางดิิจิิทััล

ลัักษณะคำำ�ตอบ 
ของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััด แบบฝึึกหััด/หน่่วย

N08	เพราะทำำ�ให้้ไม่่มีรายได้้และอาจเจ๊๊งได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N13	เพราะจะทำำ�ให้้จิ๊๊�บอับอาย ขายของไม่่ได้้ เสีียหายด้านกำำ�ไร แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N16	เพราะทำำ�ให้้ไม่่มีรายได้้และไม่่มีเงิินจากการขายของได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N18	เพราะทำำ�ให้้สิินค้้าขายไม่่ได้้ โซเชีียลด่่าทอ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N20	เพราะทำำ�ให้้อัับอายและขายของได้้น้้อยลง แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N22	เพราะเขาจะขายสินค้้าได้้น้้อยลงและอัับอาย แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N24	เพราะลููกค้้าไปแคปประจานทำำ�ให้้แม่่ค้าถููกด่่าทอด้้วยถ้อยคำำ�รุนแรง 
	 อย่่างมากเขาอาจจะเสีียใจ และทำำ�ให้้เสีียรายได้้

แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N23	ทำำ�ให้้อัับอายและขายของได้้น้้อยลง แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N31	ทำำ�ให้้จิ๊๊�บรายได้้ลดลงและอัับอายโดนต่่อว่่าบนโลกออนไลน์์ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N33	เพราะทำำ�ให้้แม่่ค้าขาดรายได้้ โดนสัังคมประณามตำำ�หนิ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N34	เพราะเขาเป็็นคนขายของที่่�โดนแฉและโดนด่่าในอิินเทอร์์เน็็ตอย่่างมาก แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N35	เพราะถููกว่่าตำำ�หนิมากมาย และทำำ�ให้้ขาดทุนในการขายของ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

N36	ทำำ�ให้้จิ๊๊�บขายสินค้้าได้้น้้อยลง ถููกต่่อว่่าและขาดรายได้้ แบบฝึึกหััดที่่� 16 (น.4)

ขั้้�น 6
หลักคุุณธรรมสากล

ไม่่พบการใช้้เหตุผลในขั้้�นนี้้� -

	 จาก Table 4 ลักษณะการใช้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมประกอบ
การศึกษากรณีตััวอย่่างในแบบฝึึกหััดของโปรแกรมส่่งเสริมความ
สามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนกลุ่่�ม
สููง ส ะท้้อนให้้เห็็นผลเชิิงคุุณภาพของการใช้้โปรแกรมส่่งเสริม
ความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�พััฒนาขึ้้�น
ตามแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณี
ศึึกษาเป็็นฐาน ดังนี้้�
	 1.	การใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้
เหตุุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลในระยะต้้น 
	 	 ช่่วงต้้นของการใช้้โปรแกรมฯ คืือ ครั้้�งที่่� 1-7 (หน่่วยที่่� 1 
ถึึงช่่วงกลางของหน่่วยที่่� 2) นักเรีียนมีีการใช้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลในขั้้�นที่่� 1-3 โดยลักษณะของคำำ�ตอบที่่�นัักเรีียนเขีียนเพ่ื่�อ
ประกอบการอภิปิรายจากการศึกึษากรณีตัีัวอย่่างจะเป็น็การใช้้
เหตุผลดัังนี้้�
	 	 1.1	 เหตุผลที่่�เกิิดจากการคำำ�นึงถึึงผลกระทบที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นกัับตนเองและการหลีกเลี่่�ยงการถููกลงโทษ (ขั้้�นที่่� 1) 
เช่่น “เพราะอาจทำำ�ให้้เราโดนคนอ่ื่�นด่่าว่่าได้้ ห ากรู้้�ความจริิง” 
“เพราะทำำ�ให้้เราเสีียหายไปด้วย” “เพราะกลััวมีีปััญหากัับ 
ตััวเอง” “ทำำ�ให้้เราเสีียหายโดยคนอ่ื่�นเข้้ามารุุมด่่าว่่าทางเฟซบุ๊๊�ก”

	 	 1.2	 เหตุผลที่่�เกิิดจากการคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์หรืือ
ความพอใจของตนเอง (ขั้้�นที่่� 2) เช่่น “เพราะเกิิดประโยชน์ต่่อ
ตนเอง”
	 	 1.3	 เหตุผลที่่�คำำ�นึงถึึงความสำำ�คัญของกลุ่่�มเพ่ื่�อนหรืือ
การทำำ�ตามความเห็็นหรืือการตััดสินที่่�คนอ่ื่�นในสัังคมยอมรัับ 
(ขั้้�นที่่� 3)  เช่่น “เพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่ควร ไม่่เหมาะสม” “เพราะเจ้้าของ
ยัังไม่่อนุุญาต” “เพราะเราอาจเป็็นคนไม่่ดีีในสายตาคนอ่ื่�น 
ตามไปด้วย” “เพราะไม่่มีการอ้างอิิงแหล่่งที่่�มาและไม่่ขออนุุญาต
เจ้้าของ”
	 2.	การใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้
เหตุุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลในระยะกลาง
	 	 ช่่วงกลางของการใช้้โปรแกรมฯ คืือ ครั้้�งที่่� 7-12 (ช่่วงท้้าย 
ของหน่่วยที่่� 2 ถึงช่่วงท้้ายของหน่่วยที่่� 3) นักเรีียนมีีการใช้้เหตุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลในระดัับที่่�สููงขึ้้�น คืื อ เริ่่�มมีีการใช้้เหตุผล 
ขั้้�นที่่� 4 และ 5 เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยลักษณะของคำำ�ตอบที่่�นัักเรีียน
เขีียนเพ่ื่�อประกอบการอภิิปรายจากการศึกษากรณีตััวอย่่างจะ
เป็็นการใช้้เหตุผล ดังนี้้�
	 	 2.1	 เหตุผลที่่� เกิิดจากการคำำ�นึงถึึงการเคารพกฎ
ระเบีียบของสัังคม การทำำ�ตามหน้้าที่่� เข้้าใจกฎระเบีียบและ
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เคารพกฎหมาย  (ขั้้�นที่่� 4) เช่่น “เพราะไม่่มีหลักฐานที่่�ชััดเจน
และไม่่มีการตรวจสอบให้้แน่่ชัด” “เพราะควรตรวจสอบก่่อนว่่า
เขาเป็น็จริิงอย่่างที่่�ข่่าวบอกหรืือเปล่่า” “เพราะเราไม่่รู้้�ว่่าบุุคคล
นั้้�นผิิดจริิงหรืือไม่่ เราไม่่ควรเอาภาพคนอ่ื่�นมาโพสต์ลง” “เพราะ
เป็็นการละเมิิดสิทธิ์์�ของผู้้�อื่�น” “เพราะถืือเป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�
ผลงานของผู้้�อื่�น”
	 	 2.2	 เหตุผลที่่�เกิิดจากการคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์์ของ 
ผู้้�อื่�นมากกว่่าตนเอง เห็็นใจบุุคคลอ่ื่�น คำำ�นึงถึึงจิิตใจและผลกระทบ 
ต่่อบุุคคลอ่ื่�น (ขั้้�นที่่� 5) เช่่น “เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นอัับอายและเสีียใจ” 
“เพราะอาจทำำ�ให้้ผู้้�หลงเช่ื่�อทำำ�ตามและได้้รัับอันตรายได้้” 
“เพราะอาจเกิดิอันตรายต่่อบุุคคลอ่ื่�นที่่�มาเห็็นโพสต์และทำำ�ตาม
วิิธีีการผิดๆ” “เพราะถ้้าหากเราไม่่ตรวจสอบให้้ดีี มั นก็็อาจจะ
เป็็นดั่่�งสิ่่�งที่่�เป็็นผลเสีียแก่่ผู้้�อื่�นได้้”
	 3.	การใช้้โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้
เหตุุผลจริยธรรมทางดิิจิิทััลในระยะท้้าย
	 	 ช่่วงท้้ายของการใช้้โปรแกรมฯ คืือ ครั้้�งที่่� 12 ถึง 16 
(ช่่วงท้้ายของหน่่วยที่่� 3 ถึงท้้ายของหน่่วยที่่� 4) นักเรีียนส่่วนใหญ่่
มีีพััฒนาการเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลไปสู่่�ระดัับที่่�สููงขึ้้�น สังเกตได้้
จากนัักเรีียนส่่วนใหญ่่มีการใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลในขั้้�นที่่� 
5 เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยนักเรีียนจะแสดงเหตุผลเชิิงจริิยธรรมที่่�คำำ�นึง
ถึึงผลประโยชน์์ของบุุคคลอื่่�นมากกว่่าของตนเอง มี ีเหตุผลที่่�
แสดงถึึงการเคารพผู้้�อื่�น เห็็นใจและเข้้าใจความรู้้�สึกของผู้้�อื่�นมาก
ยิ่่�งขึ้้�น เช่่น “เพราะทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยมะเร็็งบางคนเอาไปทำำ�ตามจนมีี
อาการทรุดหนัก” เพราะคนที่่�เป็็นเจ้้าของอาจได้้รัับผลกระทบ
ในด้้านรายได้้และเขาอาจเสีียใจเป็็นอย่่างมาก” เพราะทำำ�ให้้เขา
อัับอายและขายของได้้น้้อยลง” “เพราะทำำ�ให้้แม่่ค้าขาดรายได้้ 
โดนสัังคมประณามตำำ�หนิ”

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 การวิจััยเร่ื่�องการพััฒนาโปรแกรมส่่งเสริมความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นโดยใช้้แนวคิดิการศึกษาแบบเน้น้ผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�
แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน พบว่่า โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลโดยใช้้แนวคิิดการศึกษา
แบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบเน้้นผลลััพธ์สามารถส่่งเสริม
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนได้้ ซ่ึ่�งผลการวิจััยดังกล่่าวเป็็น
ไปตามสมมุุติิฐานการวิจััยที่่�ตั้้�งไว้้ จากผลการวิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััย
สามารถอภิิปรายผล ได้้ดัังนี้้�
	 การวิจััยเร่ื่�องการพััฒนาโปรแกรมส่่งเสริมความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นโดยใช้้แนวคิดิการศึกษาแบบเน้น้ผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�
แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐาน พบว่่า โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถ
ในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลโดยใช้้แนวคิิดการศึกษา 
แบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบเน้้นผลลััพธ์สามารถส่่งเสริม 

จริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนได้้ ซ่ึ่�งผลการวิิจััยดังกล่่าว
เป็็นไปตามสมมุุติิฐานการวิจััยที่่�ตั้้�งไว้้ จากผลการวิจััยที่่�พบว่่า
โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรม 
ทางดิิจิิทััลฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�นตามแนวคิิดการศึกษาแบบเน้้นผลลััพธ์
และการเรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐานสามารถพััฒนาความ
สามารถในการให้้เหตุผลของนัักเรีียนให้้สููงขึ้้�นได้้ผู้้�วิจััยสามารถ
อภิิปรายผลถึึงปััจจััยที่่�ส่่งผลให้้ความสามารถในการให้้เหตุุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนสููงขึ้้�นเน่ื่�องมาจากสาเหตุ 
ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ปััจจััยด้้านขั้้�นตอนในการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ของ
โปรแกรมฯ 
	 	 โปรแกรมส่่งเสริมความสามารถในการให้้เหตุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�ผู้้�วิจััยพััฒนาขึ้้�นจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�โดย
ใช้้ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�แบบกรณีีศึึกษาเป็็นฐาน ซ่ึ่�งประกอบด้วย 
4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การเตรียีมความพร้อ้มผู้้�เรีียน 2) การนำำ�เสนอ
กรณีตััวอย่่าง 3) การวิเคราะห์์และอภิิปรายกรณีตััวอย่่าง และ 
4) การสรุปผลการเรีียนรู้้�  โดยผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าขั้้�นตอนการจัดการ
เรีียนรู้้�แบบกรณีศึึกษาเป็็นฐานที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาความ
สามารถในการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมาก
ที่่�สุุด มี 2 ขั้้�นตอน คืือ ขั้้�นการวิเคราะห์์และอภิิปรายกรณีตััวอย่่าง 
และขั้้�นการสรุปผลการเรีียนรู้้� ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยสามารถอภิิปรายได้้ดัังนี้้�
	 	 ข้ั้�นการวิิเคราะห์์และการอภิิปรายกรณีีตััวอย่่าง 
เป็็นขั้้�นตอนสำำ�คัญที่่�ส่่งเสริมให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกการใช้้เหตุุผลเชิิง
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลในขั้้�นต่่างๆ ต ามทฤษฎีีพััฒนาการทาง
จริิยธรรมของโคลเบิร์ิ์ก เน่ื่�องจากเป็็นขั้้�นตอนที่่�นัักเรีียนได้้ลงมืือ
ศึึกษากรณีตััวอย่่างที่่�เป็็นประเด็็นปััญหาจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ที่่�หลากหลาย ต ามที่่�กำำ�หนดไว้้ในแต่่ละแผนการจัดกิจกรรม 
ทำำ�ให้้นัักเรีียนเกิิดกระบวนการคิดวิเคราะห์์เกี่่�ยวกัับ เหตุการณ์
และพฤติิกรรมตััวละครที่่�สะท้้อนถึึงจริิยธรรมทางดิิจิิทััล นำ ำ�ไป
สู่่�การอภิิปรายแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกรณีตััวอย่่างที่่�ศึึกษา 
เพ่ื่�อตััดสินใจหาแนวทางแก้้ปััญหา และสรุปผลการอภิิปรายของ
สมาชิิกในกลุ่่�มหรืือของตนเอง
	 	 หลักการสำำ�คัญในกระบวนการอภิิปรายในชั้้�นเรีียน
คืือครููต้องเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้ร่่วมกัันระดมพลัังสมอง
และเสนอความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลในกรณีตััวอย่่างให้้มากที่่�สุุด  เพ่ื่�อให้้นัักเรีียนได้้ประสบ
หรืือพบเจอสถานการณ์์จริิยธรรมทางดิิจิิทััลเพิ่่�มมากขึ้้�น และ
จะส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีความคิิดที่่�กว้้างขวางขึ้้�น ส ามารถมอง
ปััญหาในมุุมที่่�หลากหลายและนำำ�ไปสู่่�การตัดสินใจที่่�รอบคอบ 
ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น เช่่น จากการทดลองใช้้โปรแกรมฯ ภายหลังที่่�
นัักเรีียนได้้อ่่านกรณีตััวอย่่างที่่�กำำ�หนดไว้้ในแบบฝึึกหััดแล้้ว 
ผู้้�วิจััยจึงส่่งเสริมกระบวนการคิดวิเคราะห์์ของนัักเรีียนโดยการ
ตั้้�งคำำ�ถามที่่�สอดคล้อ้งกัับกรณีตัีัวอย่่าง เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนได้วิ้ิเคราะห์์
สถานการณ์ พฤติิกรรมตััวละครในกรณีตััวอย่่าง ซ่ึ่�งคำำ�ถามที่่�ใช้้
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จะต้้องสอดคล้้องกัับจุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�ต้้องการให้้ผู้้�เรีียน
บรรลุ เช่่น การใช้้คำำ�ถามว่่า “พฤติิกรรมใดของตััวละครในกรณี
ตััวอย่่างที่่�นัักเรีียนคิิดว่่าหมายถึึงรอยเท้้าดิิจิิทััล” โดยเม่ื่�อตั้้�ง
คำำ�ถามแล้้วครููจึงให้้นัักเรีียนระบุุพฤติิกรรมที่่�เป็็นรอยเท้้าดิิจิิทััล
ของกรณีตััวอย่่าง และมีีแสดงเหตุผลประกอบความคิิดของตน 
จากนั้้�นผู้้�สอนจึึงให้้นัักเรีียนอภิิปรายเกี่่�ยวกัับการวิเคราะห์์ของตน 
โดยการใช้้คำำ�ถามที่่�ส่่งเสริมให้้นัักเรีียนแสดงเหตุผลเชิิงจริิยธรรม
เพ่ื่�อประกอบการอภิิปรายให้้มากที่่�สุุด เช่่น “นัักเรีียนคิิดว่่าการ
กระทำำ�นั้้�นเหมาะสมหรืือไม่่ เพราะเหตุใด” “นัักเรีียนคิิดว่่าการ
กระทำำ�ของตััวละครในกรณีตััวอย่่างนี้้�ส่่งผลกระทบต่่อใครบ้าง” 
“หากนัักเรีียนเป็็นตััวละครนั้้�นและสามารถย้้อนเวลากลัับไปได้้
นัักเรีียนจะปฏิิบััติิเช่่นนั้้�นหรืือไม่่ เพราะเหตุใด” ซ่ึ่�งเม่ื่�อนัักเรีียน
ได้้รัับคำำ�ถามและอภิิปรายคำำ�ตอบจากคำำ�ถามที่่�กล่่าวมา จะทำำ�ให้้
นัักเรีียนได้้ฝึึกฝนการให้้เหตุผลจริิยธรรมเพ่ื่�อแสดงให้้ครููและ
เพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนเข้้าใจเหตุผลของตนเอง และเกิิดการเรีียนรู้้� 
การใช้้เหตุผลของเพ่ื่�อนคนอ่ื่�นๆ ที่่ �มีีทั้้�งเหตุผลในขั้้�นที่่�สููงและ
ต่ำำ��กว่่าที่่�ตนใช้้ และเกิิดพััฒนาการด้้านการให้้เหตุุผลในระดัับ
ที่่�สููงขึ้้�นได้้ ซ่ึ่�งหลักการดังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ 
Kohlberg (1967) ที่่�อธิิบายว่่า เม่ื่�อเกิิดข้้อขััดแย้ง้ทางจริิยธรรม
ให้้อภิิปรายแสดงความคิดิเห็็นเกี่่�ยวกัับประเด็น็ความขััดแย้ง้ทาง
จริิยธรรมจะช่่วยให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกพััฒนาความสามารถในการ
ตััดสินใจเกี่่�ยวกัับปััญหาเชิิงจริิยธรรมนั้้�นซ่ึ่�งส่่งผลต่่อพััฒนาการ
ทางจริิยธรรมของผู้้�เรีียนด้้วย
	 	 ขั้้�นสรุปผลการเรีียนรู้้� เป็็นขั้้�นตอนที่่�ส่่งเสริมให้้นักัเรีียน
เกิิดความคิิดรวบยอดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางดิิจิิทััล นั กเรีียนมีี
การเช่ื่�อมโยงความสััมพัันธ์์ของผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�กำำ�หนดใน
แต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�กับปััญหาเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลในกรณี
ตััวอย่่างที่่�นัักเรีียนได้้ศึึกษาและอภิิปรายร่่วมกััน จนนำำ�ไปสู่่�การ
สรุปเป็็นหลักการหรืือข้้อคิิดเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลและทำำ�ให้้
นัักเรีียนมองเห็น็เหตุผลจริิยธรรมที่่�ตนเองและเพื่่�อนในชั้้�นเรีียน
ใช้้ทำำ�ให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงขั้้�นการใช้้เหตุผลที่่�อยู่่�ในระดัับสููงกว่่า
ขั้้�นที่่�ตนใช้้
	 	 หลักการสำำ�คัญของการดำำ�เนิินการในขั้้�นตอนสรุปผล
การเรีียนรู้้�คืือ ผู้้�ส อนต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ในการกระตุ้้�นให้้
นัักเรีียนได้้สะท้้อนผลการเรีียนรู้้�ของตนเองออกมาเพื่่�อแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกัันและสรุุปเป็็นหลักการสำำ�คัญด้้าน
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลร่่วมกััน ส อดคล้้องกัับ  Sompuet (2013) 
ที่่�เสนอว่่า ในการสรุุปผลการเรีียนรู้้�ภายหลังการศึึกษากรณีี
ตััวอย่่างแล้้วผู้้�เรีียนจะต้้องสามารถหาข้้อสรุปจากกรณีศึึกษา
และนำำ�เสนอผลที่่�ได้้จากการศึกษากรณีตััวอย่่างเพ่ื่�อนำำ�มาแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกััน เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�ข้้อสรุปที่่�เป็็นหลักการที่่�
ได้้เรีียนรู้้�ร่่วมกัันในแต่่ละคาบ ตั วอย่่างการสรุปผลการเรีียนรู้้�ที่่�
นัักเรีียนร่่วมกัันสรุปเป็็นข้้อคิิดที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�

	 2.	ปััจจััยด้้านการออกแบบกรณีีตััวอย่่างท่ี่�ใช้้ในการ
วิิเคราะห์์และอภิิปรายของนัักเรีียน
	 	 จากผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ที่่ �พบว่่า นั กเรีียนมีี
พััฒนาการของความสามารถในการให้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลไปสู่่�ระดัับขั้้�นที่่�สููงขึ้้�น เน่ื่�องมาจากในแบบฝึึกหััดของการ
จััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ในแต่่ละครั้้�ง ผู้้�วิ จััยได้้ออกแบบกรณี
ตััวอย่่างที่่�สอดคล้้องกัับผลลััพธ์การเรีียนรู้้�  และจุุดประสงค์์
การเรีียนรู้้�ที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยในการเขีียนกรณีตััวอย่่างจะต้้องนำำ�
เสนอประเด็็นปััญหาเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�ให้้นัักเรีียน
ได้้วิิเคราะห์์ และส่่งเสริมให้้เกิิดการอภิิปราย และต้้องเป็็นกรณี
ตััวอย่่างที่่�มีีความสอดคล้้องกัับประสบการณ์ของนัักเรีียนเพ่ื่�อ
ให้้นัักเรีียนเช่ื่�อมโยงเหตุกุารณ์ห์รืือประเด็น็ปััญหาจริยิธรรมทาง
ดิิจิิทััลนั้้�นๆ เข้้ากัับประสบการณ์ทางจริิยธรรมของตนเองได้้ ซ่ึ่�ง
สอดคล้้องกัับ  Sompuet (2013) ที่่ �อธิิบายถึงลัักษณะสำำ�คัญ
ของกรณีตััวอย่่างว่่า เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญสำำ�หรับให้้ผู้้�เรีียนได้้
คิิดแก้้ปััญหา เกิิดการอภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็น เนื้้�อหา
ของกรณีศึึกษานำำ�มาใช้้ควรอยู่่�บนพื้้�นฐานความเป็็นจริิงและมีี
ความสััมพัันธ์์กัับชีวิิตประจำำ�วันของผู้้�เรีียน มี จุุดเน้้นที่่�เกี่่�ยวโยง
กัับเหตุการณ์หรืือสถานการณ์ปััญหา เช่่นตััวอย่่างการออกแบบ
กรณีตััวอย่่างในแบบฝึึกหััดที่่� 4 หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 ความเป็็น
ส่่วนตััวบนโลกดิิจิิทััล ผู้้�วิจััยกำำ�หนดผลลััพธ์ของหน่่วยการเรีียนรู้้� 
และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� ดังนี้้� 
	 ผลลัพธ์์ของหน่่วยการเรีียนรู้้�:	 นัักเรีียนใช้้เหตุผล 
	 	 จริิยธรรมทางดิิจิิทััล 
	 	 ประกอบการอภิิปราย 
	 	 กรณีตััวอย่่างที่่�สะท้้อนถึึง 
	 	 การคำำ�นึงถึึงการเคารพ 
	 	 ความเป็็นส่่วนตััวของ	 	
	 	 บุุคคลอ่ื่�นบนโลกดิิจิิทััล
	 จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�: 	 นัักเรีียนตระหนักถึึง 
	 	 ผลกระทบเชิิงลบของ 
	 	 การละเมิิดความเป็็น
	 	 ส่่วนตััวทางดิิจิิทััลของผู้้�อื่�น
	 กรณีีตััวอย่่างท่ี่�ใช้้: 	 เร่ื่�อง “ห้้องเรีียน 
	 	 คอมพิิวเตอร์์”
	 (ส่่วนท่ี่� 1) ในคาบเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ดวงพรได้้นั่่�งเรีียน
ตรงคอมพิวิเตอร์ห์มายเลข 023 ในขณะท่ี่�กำำ�ลังใช้้เฟซบุ๊๊�ก ดวงพร
สัังเกตเห็็นว่่า เจ้้าของบััญชีีเฟซบุ๊๊�กคนเก่่าท่ี่�ใช้้งานคอมพิิวเตอร์์
เคร่ื่�องดัังกล่่าวไม่่ได้้ลงช่ื่�อออกจากบััญชีีเฟซบุ๊๊�ก เม่ื่�อดวงพรเห็็น
จึึงกดเข้้าไปดููโปรไฟล์์ของบุุคคลดังกล่่าวจึงทราบว่่าเป็็นบััญชีี
เฟซบุ๊๊�กของอรอุุมา เพ่ื่�อนคนหนึ่่�งในระดัับชั้้�นเดีียวกันซึ่่�งเป็็น
คนท่ี่�ดวงพรไม่่ค่่อยชอบ (ส่่วนท่ี่� 2) ดวงพรจึึงเข้้าไปดููรููปภาพ
และข้้อมููลส่่วนตััวต่่างๆ ข องอรอุุมา และทราบว่่าอรอุุมากำำ�ลัง
คบหาดููใจกับผู้้�ชายคนหนึ่่�ง เธอจึึงนำำ�เร่ื่�องนี้้�ไปบอกต่่อให้้เพ่ื่�อนๆ 
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ในห้้องของอรอุุมาทราบ การกระทำำ�ดังกล่่าวทำำ�ให้้อรอุุมาถููก
เพ่ื่�อนๆ ในห้้องเรีียนล้้อ และแซวจนเธอรู้้�สึกอัับอาย นอกจากนั้้�น 
ดวงพรยัังได้้สวมรอยเป็็นอรอุุมาในเฟซบุ๊๊�กและส่่งคำำ�ขอเป็็น
เพ่ื่�อนไปยังับุุคคลอื่่�นๆ จำำ�นวนมาก (ส่่วนท่ี่� 3) และเริ่่�มมีีข้อความ
จากบุุคคลท่ี่�อรอุุมาไม่่รู้�จัักส่่งเข้้ามาหาเธอจำำ�นวนมากขึ้้�นๆ ทำำ�ให้้
เธอรู้้�สึกรำำ�คาญและขาดความเป็็นส่่วนตััว

	 	 จากการณีตััวอย่่างข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่่าเป็็นปััญหา
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�เช่ื่�อมโยงกัับการใช้้งานเทคโนโลยีีและ
ส่ื่�อดิิจิิทััลในชีีวิิตจริิงของนัักเรีียน คืื อ เหตุการณ์ในห้้องเรีียน
คอมพิิวเตอร์์ที่่�ผู้้�ใช้้งานคนเก่่าไม่่ได้้ลงช่ื่�อออกจากบััญชีีเฟซบุ๊๊�ก 
(ส่่วนที่่� 1) และมีีการนำำ�เสนอประเด็น็ปััญหาจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ที่่�ชััดเจนคืือ การเข้้าใช้้งานเฟซบุ๊๊�กคนอ่ื่�นโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
การนำำ�ข้้อมููลส่่วนตัวับนเฟซบุ๊๊�คผู้้�อื่�นไปเผยแพร่่และสวมรอยเป็็น
คนอ่ื่�นเพ่ื่�อส่่งข้้อความและคำำ�ขอเป็็นเพ่ื่�อนไปยัังคนอ่ื่�นๆ ในโลก
ดิิจิิทััล (ส่่วนที่่� 2) และมีีการนำำ�เสนอผลกระทบที่่�เกิิดจากปััญหา
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�เกิิดขึ้้�นกัับตัวละคร คืื อก่่อให้้เกิิดความ
รำำ�คาญและขาดความเป็็นส่่วนตััว (ส่่วนที่่� 3) 
	 	 เม่ื่�อนัักเรีียนได้้ศึึกษากรณีตััวอย่่างที่่�มีีส่่วนประกอบ
สอดคล้้องกัับผลลััพธ์การเรีียนรู้้�และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�
กำำ�หนด จะทำำ�ให้้นัักเรีียนเห็็นความสััมพัันธ์์ของปััญหาจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลที่่�เกิิดขึ้้�นในกรณีตััวอย่่าง กั บผลลััพธ์การเรีียนรู้้� 
และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�ครููกำำ�หนดไว้้และทำำ�ให้้นัักเรีียนมีี 
เป้้าหมาย/ทิิศทางในการวิเคราะห์์ อภิิปรายกรณีตััวอย่่าง 
และฝึึกฝนการใช้้เหตุุผลจริิยธรรมที่่�สััมพัันธ์์กัับกรณีีตััวอย่่าง 
และผลลััพธ์การเรีียนรู้้�  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับผลการศึกษาเร่ื่�อง
การประเมิินการรู้้�ดิิจิิทััลของนัักศึึกษาระดัับปริญญาตรีในเขต
กรุุงเทพมหานครและปริมณฑล ของ Techataweewan and 
Prasertsin (2013) ที่่ �พบว่่า การยกกรณีตััวอย่่าง เหตุการณ์ 
ข่่าวสาร  และยกตััวอย่่างเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิดหรืือประเด็็น
ปััญหาทางดิิจิิทััลจะส่่งผลให้้นัักเรีียนตระหนักถึึงข้้อควรปฏิิบััติิ
เกี่่�ยวกัับการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเพิ่่�มมากขึ้้�น
	 	 จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นสะท้้อนให้้เห็็นว่่าการออกแบบ
กรณีีตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์และอภิิปรายของนัักเรีียนให้้
สอดคล้้องกัับผลลััพธ์การเรีียนรู้้�  และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
ที่่�กำำ�หนดไว้้ เป็็นกรณีตััวอย่่างและคำำ�ถามที่่�มีีประเด็็นปััญหา
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�ชััดเจน สัมพัันธ์์กับัชีวิติจริิงของผู้้�เรีียน และ
ส่่งเสริมให้้เกิิดกระบวนการคิดวิเคราะห์์ การอภิิปราย จะส่่งผล 
ให้้นัักเรีียนมีีพััฒนาการในการใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลใน
ระดัับที่่�สููงขึ้้�นได้้ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับผลการศึกษาของ Sompuet 
(2013) ที่่ �พบว่่า การเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้กรณี
ศึึกษาตามแนวโยนิโสมนสิิการเพ่ื่�อพััฒนาการคิดไตร่่ตรองและ
การตัดสินใจเชิิงจริิยธรรมวิิชาชีีพสื่�อมวลชนสำำ�หรับนักศึึกษา
ปริญญามหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยราชภัฏ ส่่งผลให้้กลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีคะแนนการคิดไตร่่ตรองและการตัดสินใจเชิิงจริิยธรรมวิิชาชีีพ
ส่ื่�อมวลชนหลังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทาง
สถิติิที่่�ระดัับ  .05 และสอดคล้้องกัับหลักการของทฤษฎีีการ
พััฒนาเหตุผลเชิิงจริิยธรรมของ Kohlberg (1967) ที่่�อธิิบายว่่า 
หากนัักเรีียนได้้รัับการฝึึกใช้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรม โดยเผชิิญ
สถานการณ์์ปััญหาที่่�เป็็นข้้อขััดแย้้งทางจริิยธรรม เป็็นเร่ื่�องราว
ที่่�ทัันสมัยและใกล้้ตััวนัักเรีียน เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้แสดง
ความคิิดเห็็นและอภิิปรายเกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาเชิิงจริิยธรรม 
จะส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีพััฒนาการการให้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมใน
ระดัับที่่�สููงขึ้้�นด้้วย
	 3.	ปััจจััยด้้านการกำำ�หนดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และการ
กำำ�หนดจุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
	 	 การออกแบบแผนการจัดกิจกรรมของโปรแกรมฯ 
ในการวิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยแบ่่งหน่่วยการเรีียนรู้้�ออกเป็็น 4 หน่่ วย 
การเรีียนรู้้� ตามองค์์ประกอบทั้้�ง 4 ของจริิยธรรมทางดิิจิิทััล ได้้แก่่ 
ความเป็็นส่่วนตััวทางดิิจิิทััล (หน่่วยที่่� 1) ความถููกต้้องทางดิิจิิทััล 
(หน่่วยที่่� 2) ความชอบธรรมทางดิิจิิทััล (หน่่วยที่่� 3) และการสื่�อสาร 
เชิิงบวกทางดิิจิิทััล (หน่่วยที่่� 4) ซ่ึ่�งในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้� ผู้้�วิจััย 
มีีการกำำ�หนดผลลััพธ์การเรีียนรู้้� (Learning outcome) ที่่�ชัดัเจน
เพ่ื่�อใช้้เป็็นเป้้าหมายและทิิศทางในการพััฒนาความสามารถใน
การให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนให้้บรรลุตามที่่�
ต้้องการ  โดยลักษณะของผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�วิจััยกำำ�หนดขึ้้�น
จะเป็็นผลลััพธ์ด้้านความสามารถในการให้้เหตุผุลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลในแต่่ละองค์์ประกอบ ซ่ึ่�งประกอบด้วยผลลััพธ์การเรีียนรู้้� 
4 ผลลััพธ์ ดังนี้้� 
		  หน่่วยท่ี่� 1 ความเป็็นส่่วนตััวบนโลกดิิจิิทััล กำ ำ�หนด
ผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ว่่า “นัักเรีียนใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ประกอบการอภิิปรายกรณีตััวอย่่างที่่�สะท้้อนถึึงการคำำ�นึงถึึง 
การเคารพความเป็็นส่่วนตััวของบุุคคลอ่ื่�นบนโลกดิิจิิทััล”
		  หน่่วยท่ี่� 2 ใช่่หรืือมั่่�วชัวร์ก่่อนแชร์์เนื้้�อหาดิิจิิทััล กำำ�หนด
ผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ว่่า “นัักเรีียนใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ประกอบการอภิิปรายกรณีตััวอย่่างที่่�สะท้้อนถึึงการคำำ�นึงถึึง
ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้และส่่งต่่อข้้อมููลที่่�ไม่่ถููกต้้อง
บนโลกดิิจิิทััล”
		  หน่่วยท่ี่� 3 ความชอบธรรมบนโลกดิิจิิทััล  กำำ�หนด
ผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ว่่า “นัักเรีียนใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ประกอบการอภิปิรายกรณีตัีัวอย่่างที่่�สะท้อ้นถึึงการคำำ�นึงถึึงการ
ใช้้งานลิิขสิทธิ์์�และทรัพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�นบนโลกดิิจิิทััล
อย่่างชอบธรรม”
		  หน่่วยท่ี่� 4 สนทนาภาษาดิิจิิทััล กำ ำ�หนดผลลััพธ์ 
การเรีียนรู้้�ว่่า “นัักเรีียนใช้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลประกอบ
การอภิิปรายกรณีตััวอย่่างที่่�สะท้้อนถึึงการคำำ�นึงถึึงการกระทำำ� 
การใช้้ถ้้อยคำำ� และการสื่�อสารเชิิงบวกบนโลกดิิจิิทััล”
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	 	 จากผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่่าผู้้�วิจััย
กำำ�หนดผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่�สััมพัันธ์์
กัับองค์์ประกอบจริิยธรรรมทางดิิจิิทััลในแต่่ละองค์์ประกอบ 
และเป็็นผลลััพธ์ที่่�เน้้นเกี่่�ยวกัับการให้้เหตุผลจริิยธรรมทาง
ดิิจิิทััลซ่ึ่�งเป็็นเป้้าหมายหลักของการพััฒนาผู้้�เรีียนในการวิจััยนี้้� 
โดยเม่ื่�อผ่่านการจััดการเรีียนรู้้�ในแต่่ละแผนการจััดกิจกรรม 
ผู้้�วิจััยได้้ตรวจสอบนักเรีียนว่่าสามารถบรรลุผลลััพธ์การ 
เรีียนรู้้�นั้้�นๆ หรืือไม่่ โดยการกำำ�หนดจุดุประสงค์ก์ารเรีียนรู้้�ประจำำ�
แผนการจััดกิจกรรมในแต่่ละครั้้�ง เพ่ื่�อประเมิินว่่านัักเรีียนไป
ถึึงเป้้าหมายในแต่่ละหน่่วยหรืือไม่่  ซ่ึ่�งใช้้วิิธีีการตรวจสอบคืือ
การสังเกตการอภิิปรายและแสดงเหตุผลเชิิงจริิยธรรมประกอบ
การอภิิปรายกรณีีตััวอย่่างในแต่่ละคาบที่่�จััดกิจกรรม ร วมทั้้�ง
วิิเคราะห์์จากลัักษณะการเขีียนคำำ�ตอบที่่�แสดงถึึงการใช้้เหตุผล
จริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนในแบบฝึึกหััดของแต่่ละแผน
	 	 ตััวอย่่างคำำ�ตอบการใช้้เหตุผุลในแบบฝึึกหัดัที่่�สะท้อ้นว่่า
นัักเรีียนบรรลุตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� และผลลััพธ์การเรีียนรู้้�
ที่่�กำำ�หนดไว้้ เช่่น จากการศึกึษากรณีตัีัวอย่่างในหน่่วยการเรีียนรู้้� 
ที่่� 2 แผนการจัดกิจกรรมที่่� 5 เร่ื่�อง “แชร์ข่่าวจากไลน์์”
	 	 	 “ก้้อย ได้้รัับข้้อความทางไลน์เก่ี่�ยวกับการป้้องกััน 
	 	 ไวรัส COVID 19 โดยในไลน์์ระบุุว่่า วิิธีีการป้้องกััน 
	 	 ไวรัส COVID 19 คืือ การล้้างมืือด้้วยสบู่่�หรืือเจลบ่่อยๆ 
	 	 รวมทั้้�งการใส่่หน้ากากอนามััยป้้องกัันเชื้้�อโรค นอกจากนี้้� 
	 	 ในข้้อมููลยังระบุุว่่า มีี ผลิิตภัณฑ์์แผ่่นสำำ�หรับแขวนไว้้ท่ี่� 
	 	 คอเพ่ื่�อบล็็อกไวรัสไม่่ให้้เข้้าสู่่�ร่่างกายได้้ ซึ่่ �งเป็็น 
	 	 ผลิิตภัณฑ์์จากประเทศเกาหลีี  พร้้อมระบุุเว็็บไซต์์  
	 	 สำำ�หรัับสั่่�งซื้้�อไว้้ด้้วย เม่ื่�อก้้อยเห็็นดัังนั้้�นจึึงรีีบแคป 
	 	 หน้าจอไลน์ดัังกล่่าวและส่่งต่่อไปยัังกลุ่่�มไลน์ของ 
	 	 เพ่ื่�อนๆ และคนรู้้�จัักของตน ทำำ�ให้้มีีเพ่ื่�อนๆ และญาติิ 
	 	 ของก้้อยหลงเช่ื่�อละสั่่�งซื้้�อผลิิตภัณฑ์์ดัังกล่่าวกัน 
	 	 จำำ�นวนมาก ผ่่านไม่่นานก้้อยได้้ทราบข่่าวทางโทรทััศน์์ว่่า 
	 	 ผลิิตภัณฑ์์ดัังกล่่าวไม่่สามารถป้องกัันไวรัสได้้จริง 
	 	 เพราะเป็็นข้้อมููลท่ี่�เป็็นเท็็จ  เพราะต้้องการขาย 
	 	 ผลิิตภัณฑ์์เท่่านั้้�น ในขณะเดีียวกันก้้อยก็็ทราบว่่า 
	 	 มีีญาติิของตนติิดไวรัสดัังกล่่าวเพราะหลงเช่ื่�อซื้้�อ 
	 	 ผลิิตภัณฑ์์นั้้�นมาใช้้โดยไม่่ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ของ 
	 	 หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง แต่่ใช้้เพีียงแผ่่นบล็็อกไวรัสท่ี่�สั่่�ง 
	 	 มาจากเว็็บไซต์์เท่่านั้้�น เหตุุการณ์์ดัังกล่่าวทำำ�ให้้ก้้อย 
	 	 รู้้�สึกผิิดเป็็นอย่่างมาก”

	 	 เม่ื่�อนัักเรีียนศึึกษากรณีตััวอย่่าง ผู้้�ส อนจะให้้นัักเรีียน
อภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็น จากนั้้�นจึึงเขีียนตอบลงใน
แบบฝึึกหััดของตนเอง ซ่ึ่�งผู้้�สอนได้้นำำ�คำำ�ตอบของนัักเรีียนมา
วิิเคราะห์์เพ่ื่�อตรวจสอบว่่านัักเรีียนบรรลุจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
และผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�กำำ�หนดไว้้หรืือไม่่ เช่่น 

	 คำำ�ถาม: “หากนัักเรีียนเป็็นก้้อยนักเรีียนจะกระทำำ�เช่่นนั้้�น
หรืือไม่่ เพราะเหตุใด”
	 ตััวอย่่างคำำ�ตอบท่ี่�สะท้้อนว่่าผู้้�เรีียนบรรลุุจุุดประสงค์์การ
เรีียนรู้้�และผลลัพธ์์การเรีียนรู้้� เช่่น 
	 	 N07 ต อบว่่า “ไม่่กระทำำ�เพราะทำำ�ให้้คนอ่ื่�นหลงเช่ื่�อ 
ซื้้�อมาใช้้ได้้”
	 	 N01 ตอบว่่า “ไม่่กระทำำ� เพราะหากมีีผู้้�อื่�นซื้้�อมาใช้้แล้้ว
ติิดเชื้้�อเขาอาจจะเดืือดร้อนได้้”
	 	 N14 ตอบว่่า “ไม่่กระทำำ�  เพราะคนที่่�มาเห็็นและไม่่รู้้�
ความจริิงอาจจะหลงเช่ื่�อและอาจแชร์ต่่อไปได้้”	
	 ตััวอย่่างคำำ�ตอบท่ี่�สะท้อ้นว่่าผู้้�เรีียนยังัไม่่บรรลุุจุุดประสงค์์
การเรีียนรู้้�และผลลัพธ์์การเรีียนรู้้� เช่่น 
	 	 N12 ตอบว่่า “ทำำ� เพราะคนอ่ื่�นจะได้้ระมััดระวัังตััวและ
ซื้้�อมาใช้้”

	 จากที่่�กล่่าวมาสามารถสรุปได้้ว่่าการกำำ�หนดผลลััพธ์
การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�มีีความชััดเจนและ
สอดคล้้องกัับจุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ในแผนการจััดกิจกรรมจะ
ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนบรรลุุตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�และผลลััพธ์
การเรีียนรู้้�ด้านการให้้เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ 
ซ่ึ่�งส่่งผลให้้นัักเรีียนเกิิดพััฒนาการในการให้้เหตุผลจริิยธรรม
ทางดิิจิิทััลตามที่่�ผู้้�สอนต้้องการ  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับข้้อเสนอแนะ
ของ Spady (1994) ที่่�เสนอว่่าผลลััพธ์ที่่�มีีความชััดเจนเป็็นหััวใจ
สำำ�คัญของการเรีียนรู้้�แบบเน้้นผลลััพธ์ ซ่ึ่�งในการกำำ�หนดผลลััพธ์
การเรีียนรู้้�ของหลักสููตรควรเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนทุุกคนใช้้ประโยชน์
ได้้จริิงเม่ื่�อสำำ�เร็็จการศึกษาไป  ผลลััพธ์ที่่�กำำ�หนดต้องมีีความ
ชััดเจนว่่าต้้องการให้้ผู้้�เรีียนทำำ�สิ่่�งใดได้้บ้้างเม่ื่�อผ่่านหลักสููตร 
ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์การเรีียนรู้้�นั้้�นจะต้้องเป็็นการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
ที่่�สามารถแสดง ส าธิิต หรืื อสัังเกตได้้อย่่างชััดเจน ข้้อสรุป 
ดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับข้้อเสนอแนะในการพััฒนาหลักสููตรแบบ
เน้้นผลลััพธ์ของ Dricoll and Wood (2007) กล่่าวถึึงการ
พััฒนาหลักสููตรแบบเน้้นผลลััพธ์ว่่า การพััฒนาหลักสููตรแบบเน้้น
ผลลัพัธ์การเรีียนรู้้�จะเน้น้ความสำำ�เร็็จของผู้้�เรีียนทุุกคนเป็น็หลัก 
และให้้ความสำำ�คัญกัับการกำำ�หนด  “ผลลััพธ์” ข องหลักสููตร
เป็็นประการแรก ซ่ึ่�งผลลััพธ์ดัังกล่่าวจะสะท้้อนถึึงปรัชญาของ
หลักสููตรที่่�เน้้นว่่า “ความสำำ�เร็็จเพ่ื่�อผู้้�เรีียนทุุกคน” โดยผลลััพธ์
สุุดท้ายของหลักัสููตรจะครอบคลุมุทั้้�งด้้านความรู้้� ความสามารถ 
ทัักษะเกี่่�ยวกัับวิชาที่่�เรีียน และคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ต่่างๆ 
ที่่�ช่่วยพััฒนาผู้้�เรีียนในการดำำ�เนิินชีีวิิตในสัังคม

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	การจัดการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาความสามารถในการให้้
เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น
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โดยการเรีียนรู้้�แบบเน้้นผลลััพธ์และการเรีียนรู้้�แบบกรณีีศึึกษา 
เป็็นฐาน ครููผู้้�สอนควรให้้ความสำำ�คัญกัับขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์
และอภิิปรายกรณีีตััวอย่่าง และขั้้�นการสรุุปผลการเรีียนรู้้� 
เน่ื่�องจากเป็็นกระบวนการที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดวิเคราะห์์ 
การอภิิปรายเกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััลที่่�
เกิิดขึ้้�นในกรณีตััวอย่่าง ร วมทั้้�งช่่วยให้้นัักเรีียนเกิิดการฝึึกฝน
การใช้้เหตุผลเชิิงจริิยธรรมทางดิิจิิทััล และเกิิดความคิิดรวบยอด
ซ่ึ่�งเป็็นข้้อคิิด หรืื อหลักการสำำ�คัญของการเรีียนรู้้�ในแต่่ละคาบ 
อัันจะช่่วยส่่งเสริมให้้นัักเรีียนมีีพััฒนาการของระดัับขั้้�นการให้้
เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลในขั้้�นที่่�สููงขึ้้�นได้้
	 2.	หากผู้้�สอนต้้องการให้้ผู้้�เรีียนบรรลุถึึงผลลััพธ์การเรีียนรู้้� 
ด้้านการให้้เหตุุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััล ผู้้�ส อนจำำ�เป็็นต้้องมีีการ
กำำ�หนดผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีความชััดเจน เป็็นไปได้้ และสััมพัันธ์์
กัับผู้้�เรีียน เน่ื่�องจากผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจน เหมาะสม จะช่่วย
ให้้การออกแบบกิจกรรมการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมสามารถ
พััฒนานัักเรีียนให้้ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�ต้้องการได้้
	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 เน่ื่�องจากการวิจััยครั้้�งนี้้�ทำำ�ให้้ทราบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ
ความสามารถในการให้้เหตุผุลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนักัเรีียน 
มีีผลมาจากปััจจััยด้านขั้้�นตอนในการจัดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ของ
โปรแกรมฯ ปััจจััยด้านการออกแบบกรณีตััวอย่่างและคำำ�ถามที่่�
ใช้้ในการวิเคราะห์์และอภิิปรายของนัักเรีียน และปััจจััยด้านการ
กำำ�หนดผลลัพัธ์การเรีียนรู้้�และการกำำ�หนดจุดุประสงค์ก์ารเรีียนรู้้� 
ดัังนั้้�น จึ งควรมีการทำำ�วิจััยเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการพััฒนาความ
สามารถในการให้้เหตุจุริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนักัเรีียนเพื่่�อศึึกษา
และวิิเคราะห์์ถึึงปััจจััยด้านอ่ื่�นๆ ที่่ �ส่่งผลต่่อพััฒนาการการให้้

เหตุผลจริิยธรรมทางดิิจิิทััลของนัักเรีียน ได้้แก่่  1) ปััจจััยด้าน 
ผู้้�เรีียน เช่่น เพศ อายุ ุและประสบการณ์ด้้านจริิยธรรมทางดิิจิิทััล
ของนัักเรีียน 2) ปััจจััยด้านรููปแบบในการจัดกิจกรรมการเรีียนรู้้� 
เช่่น การเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�ม การเรีียนรู้้�แบบคู่� และการเรีียนรู้้�แบบ
รายบุคคล เพ่ื่�อให้้สามารถนำำ�ไปพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีคุุณลัักษณะ
ความเป็็นพลเมืืองยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างเหมาะสม
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