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Development of Massive Open Online Learning Environments 
to Promote Self-directed Learning based on Constructivist Approach
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	 Abstract
	 The purposes of this research were: 1) to develop massive open online learning environments, 2) to compare learner's 
pre-test and post-test performance, and 3) to investigate learners' satisfaction. The sample group were 45 students enrolling 
in Research in Educational Technology and Communications courses with at least 70 percent academic achievement. The 
following were the research tools: 1) lesson plan, 2) lesson material, 3) Massive Open Online Course, 4) an achievement 
exam, and 5) a satisfaction survey. The data were analyzed using descriptive statistics including mean, standard deviation 
and t-test dependent.
	 The results revealed that: 1) the development of the Massive Open Online Learning was of the highest quality, 
2) the learner's post-test scores of learning achievement were significantly higher than their pre-test scores at the .01 level 
of significance, and 3) the results of the learner satisfaction study were at the highest level.
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	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 2) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียน 3) ศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ ผู้้�เรีียนที่่�ลงทะเบีียนเรีียน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนไม่่ต่่ำกว่่า 70 เปอร์์เซ็็นต์์ จำนวน 45 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 1) แผนการ
จััดการเรีียนรู้้� 2) เนื้้�อหาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 3) สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 4) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน 5) แบบประเมิินความพึึงพอใจ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ สถิิติิค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
สมมติิฐานแบบกลุ่่�มเดีียว
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ฯ มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนหลัังเรีียน
สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และ 3) ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด

คำสำคััญ:	สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน, คอนสตรััคติิวิิสต์์, การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 เป็็นแนวคิิดที่่�สำคััญของการ
พััฒนาคุุณภาพของผู้้�เรีียนเพื่่�อให้้สามารถตอบสนองกัับสภาพ
ความท้าทายและความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในโลกปััจจุุบัันที่่�
มีีผลสะท้้อนมาจากปััญหา สัังคม เศรษฐกิิจโดยเฉพาะในช่วง
ที่่�ผ่่านมาสหรััฐอเมริิกาได้้เผชิิญวิิกฤตการณ์์ทางด้้านเศรษฐกิิจ
และสัังคมที่่�ยิ่่�งใหญ่่เป็็นผลให้้ต้้องคิิดหารููปแบบการพััฒนา 
ผู้้�เรีียนที่่�เหมาะสม โดยมีีสาระสำคััญคืือ เน้้นการเรีียนรู้้�ของ 
ผู้้�เรีียนมากกว่า่การสอนของผู้้�สอน การเรีียนรู้้�ไม่เ่พีียงแต่เ่รีียนรู้้� 
ได้จ้ากในตำราเท่า่นั้้�นแต่เ่ป็น็การเรีียนรู้้�ที่่�เกิดิขึ้้�นในทุกุสภาวะที่่� 
ผู้้�เรีียนเกิดิกระบวนการเรีียนรู้�เอง โดยผลลัพธ์ข์องการเรีียนรู้�ต้อ้ง
ประกอบด้ว้ยทักัษะการเรีียนรู้้�และการคิดิ ความรู้้�พื้้�นฐานไอซีีทีี 
และทัักษะชีีวิิต ซึ่่�งจะต้้องบููรณาการลงในสาระการเรีียนรู้้�หลััก 
การจััดสภาพแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� หลัักสููตร การประเมิินผล 
และการพััฒนาวิิชาชีีพครูู มุ่่�งสู่่�การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Kanjag, 
2016) โดยสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Dechakhup and 
Yindeesuk (2014) ที่่�ได้้กล่่าวไว้้อย่่างน่่าสนใจว่่า อุุดมการณ์์
สำคััญของการจััดการศึึกษา คืือ การศึึกษาตลอดชีีวิิต ซึ่่�งเป็็น
กุุญแจสำคััญที่่�จะนำไปสู่่�การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 โดยมีี
รากฐานของแห่่งการเรีียนรู้� 4 เสาหลััก (Four Pillar of Learning) 
ได้้แก่่ การเรีียนรู้้�ที่่�จะอยู่่�ร่่วมกััน การเรีียนรู้้�ที่่�จะรู้้� การเรีียนรู้้�ที่่�
จะปฏิบิัตัิ ิและการเรีียนรู้�ที่่�จะอยู่่�ได้้ การเรีียนรู้�ตลอดชีีวิตินั้้�นเป็น็ 
กระบวนการที่่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาของตััวบุคุคล 
อัันเป็็นผลมาจากความรู้�ที่่�ได้้รัับ หรืือประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
จากการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลาตั้้�งแต่่เกิิดจนตาย 
ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวคิดของการศึึกษาตลอดชีีวิิตที่่�เป็็นการผสม
ผสานการศึึกษาทุุกรููปแบบ ทั้้�งการศึึกษาในระบบ การศึึกษา
นอกระบบ ตลอดจนการศึึกษาตามอััธยาศััย เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้
บุุคคลสามารถที่่�จะเรีียนรู้�ได้้ตลอดเวลา ทุุกสถานการณ์์และ
สถานที่่�ตามความต้อ้งการ โดยให้เ้สรีีภาพแก่บุ่คุคลในการเรีียนรู้้� 
ด้้วยตนเองผ่่านประสบการณ์์ตรง และใช้้ความสามารถของ
บุุคคลที่่�จะปรัับตััว และยืืดหยุ่่�นท่่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลงของ
สภาพแวดล้้อมและความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี เพื่่�อส่่งเสริิม
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 เนื่่�องด้้วยสภาพแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงของ
เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ส่่งผลต่่อการจััดการเรีียนการสอนในปัจจุุบััน 
ทำให้้แหล่่งทรััพยากรการเรีียนรู้� (Learning resources) 
เป็็นปััจจััยสำคััญในการสนัับสนุุนและเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ
ทางการเรีียนในการแสวงหาและการได้้มาซึ่่�งองค์์ความรู้้�ต่่างๆ 
ที่่�จะสนองตอบต่่อความต้้องการของบุุคคล อย่่างไรก็็ตาม 
ในปัจัจุบุันัสภาพการณ์ท์างสังัคมมีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ 
กระแสของการเปลี่่�ยนแปลงและการพััฒนาด้า้นเทคโนโลยีีและ
การสื่่�อสาร ส่่งผลให้้เกิิดรููปแบบและการเรีียนรู้้�ที่่�ไร้้ขอบเขต 
(Seamless) ก่อ่ให้เ้กิดิการแสวงหาข้้อมููลข่า่วสารและองค์ค์วามรู้� 

ได้้อย่่างไร้้พรมแดน (Phahay, 2017) แนวโน้้มกระแสการ
เปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว จึึงมีีผลกระทบโดยตรงกัับวิิถีีชีีวิิตของ
บุุคคลที่่�เชื่่�อมโยงหลายมิิติิที่่�เกิิดจากความรู้้� นวััตกรรม และ
การเข้้าถึึงข้้อมููลเพีียงปลายนิ้้�วสัมผัส ปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
เหล่่านี้้�จะส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� การทำงานและการใช้้
ชีีวิิตของบุุคคลในสังคม แนวทางการจััดการศึึกษาในปัจจุบััน
และในอนาคตจึึงอยู่่�บนพื้้�นฐานของ “การเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิต 
(Lifelong learning)” เนื่่�องจากปััจจััยทางด้้านพััฒนาการทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษาที่่�ส่่งผลให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลง
ของรููปแบบวิิธีีการจััดการเรีียนการสอนและวิิธีีการเรีียนรู้้�จาก
เดิิมเป็็นการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ (Kanjag, 2016) ผู้้�สอนจึึงมีีความ
จำเป็น็ที่่�จะต้อ้งเรีียนรู้้�และเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา เพราะเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษาเป็็นเครื่�องมืือ
อำนวยความสะดวกในการจัดัการเรีียนการสอนที่่�สนับัสนุนุการ
จัดัการศึกึษาของประเทศ มุ่่�งสร้า้งสังัคมให้เ้ป็น็สังัคมที่่�ใช้ค้วามรู้้�
เป็น็ฐาน (Knowledge based society) ในการพัฒันาคุณุภาพ
ของมนุุษย์์ให้้มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี เพื่่�อเสริิมสร้้างกิิจกรรมอัันเป็็น
ประโยชน์ต์่อ่การพัฒันาประเทศชาติ ิและในยุคุที่่�เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษามีีการพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว การบริิหารจััดการ
เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาจึึงมีีความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�ง
ในการนำไปใช้้กัับองค์์กรทุุกภาคส่่วน (Meesuwan, 2018) 
โดยเฉพาะในสถาบัันการศึึกษาที่่�จะต้้องยกระดัับคุุณภาพของ 
ผู้้�เรีียนท่ามกลางความก้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและการพัฒันาทาง 
ด้้านดิิจิิทััล สถาบัันการศึึกษาหลายแห่่งจึึงมีีการปรัับหลัักสููตร
และรููปแบบวิิธีีการสอนที่่�เน้้นการเรีียนรู้�ที่่�สามารถประยุุกต์ ์
ใช้้ได้จ้ริง มีีความยืืดหยุ่่�น ตอบโจทย์์ความต้อ้งการของผู้้�เรีียนได้้
อย่า่งรวดเร็็ว ตลอดจนการสร้้างนวัตกรรมการเรีียนรู้�ที่่�สามารถ
รองรัับการใช้้งานอย่่างเหมาะสม เอื้้�อต่อ่การเข้้าถึงึแหล่่งความรู้�
ได้โ้ดยสะดวก มีีระบบการจัดัการแหล่ง่ความรู้�ที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ 
การปรับัปรุงุหลักัสููตรที่่�จะจัดัการเรีียนการสอนให้ก้ับัผู้้�เรีียนจะ
มีีประสิิทธิิภาพมากน้้อยเพีียงใดนั้้�น สื่่�อการเรีียนการสอนถืือว่่า
เป็น็ปัจัจัยัสำคััญที่่�ทำให้ผู้้้�เรีียนเกิิดความรู้้�ความเข้า้ใจในเนื้้�อหา 
กระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน สามารถใช้้เป็็นสื่่�อหลััก สื่่�อเสริิม
หรืือสื่่�อเพิ่่�มเติิมในการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนได้้ ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััย
การออกแบบการเรีียนการสอนให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน โดยสื่่�อ
การเรีียนการสอนที่่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลาย ในปััจจุุบััน 
คืือ สิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
(Massive Open Online Learning Environments) ซึ่่�งเป็็น
สื่่�อที่่�สามารถเรีียนรู้�ได้้อย่่างเสรีีที่่�เปิิดโอกาสให้้ทุุกคน ไม่่จำกััด
คุณุวุุฒิแิละวััยวุุฒิ ิสามารถสมััครเข้้าเรีียนได้้โดยไม่จ่ำกััดจำนวน
ผู้้�เรีียน สามารถรองรัับผู้้�เรีียนได้้เป็็นจำนวนมากผ่่านเครืือข่่าย
เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ต และสามารถเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา 
ซึ่่�งผู้้�เรีียนไม่่จำเป็็นต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายในการลงทะเบีียนเรีียน 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Kanjag (2016) โดยสิ่่�งแวดล้้อม
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ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนเป็็นหลัักสููตร
การจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ในลัักษณะแบบเปิิดเสรีี
ที่่�เปิิดโอกาสให้้ทุุกคน สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบ
เปิิดสำหรัับมหาชน จึึงเป็็นการจััดสภาพแวดล้้อมทางการเรีียน
รู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์กััน และแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
ซึ่่�งกันัและกััน เสมืือนว่า่เป็น็ชุมุชนแห่ง่การเรีียนรู้� และเน้น้ผู้้�เรีียน 
เป็็นศููนย์์กลาง ให้้ผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิเพื่่�อเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ด้้วย
ตนเอง
	 โดยแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นผู้้� เรีียนเป็็น
ศููนย์์กลางนั้้�น มีีความสอดคล้้องกัับทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ที่่�
เน้้นการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง ด้้วยวิิธีีการลงมืือกระทำผ่่าน
กระบวนการคิิดที่่�อาศััยความรู้�เดิิมหรืือประสบการณ์์เดิิมที่่�
มีีอยู่่�แล้้ว เช่ื่�อมโยงกัับความรู้�ใหม่่หรืือประสบการณ์์ใหม่่เพื่่�อ
ปรัับขยายโครงสร้้างทางปััญญา ซึ่่�งผู้้�สอนไม่่สามารถปรัับขยาย
โครงสร้้างทางปััญญาให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ ผู้้�สอนทำหน้้าที่่�เพีียงแค่่
เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวกในการจััดสิ่่�งแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการ
สร้้างความรู้�ของผู้้�เรีียน โดยการนำเทคโนโลยีี นวัตกรรมหรืือ
สื่่�อต่่างๆ ตลอดจนภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ดัังนั้้�น การจััดสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนมีี
ความสำคัญัต่อ่การจัดัการเรีียนการสอนในสภาพสังคมปัจัจุบุันั 
(Chaijaroen, 2011) ดัังนั้้�นวิิธีีที่่�จะมีีส่่วนช่วยส่่งเสริิมทักษะ 
การสร้า้งความรู้้�ด้ว้ยตนเองจะต้อ้งจัดักระบวนการจัดัการเรีียนรู้� 
ทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ โดยการที่่�ผู้้�เรีียนจะสร้้างความรู้�ด้วย
ตนเองนั้้�น จะต้้องกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดภาวะเสีียสมดุุลทาง
ปััญญา (Disequilibrium) ผ่่านสถานการณ์์ปััญหา เมื่่�อผู้้�เรีียน
เกิิดความสงสััยจะนำไปสู่่�การแสวงหาองค์์ความรู้้�ต่่างๆ ถ้้าหาก
ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมีีความสอดคล้้องกัับองค์์ความรู้�เดิิมที่่�ผู้้�เรีียนมีีอยู่่� 
ผู้้�เรีียนจะทำการดููดซึึม (Assimilation) ความรู้้�เหล่่านั้้�น แต่่ถ้้า
หากองค์์ความรู้้�ใหม่่มีีความแตกต่่างจากความรู้้�เดิิม ผู้้�เรีียนก็็
จะปรัับโครงสร้้างทางปััญญา (Accommodation) เพื่่�อให้้เกิิด
ความสมดุุลทางปััญญา (Equilibrium) จึึงจะเกิิดเป็็นการสร้้าง 

องค์์ความรู้�ใหม่่ (Chaijaroen, 2011) ดังันั้้�น ผู้้�วิิจััยเห็็นว่า การสร้้าง 
ทัักษะการเรีียนรู้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ 
อาจจะเป็น็การส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ด้ว้ยสิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และสื่่�อสารการศึกึษา ผู้้�วิิจัยัจึงึทำการพัฒันาสิ่่�งแวดล้อ้มทางการ
เรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�
ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ อัันจะนำไปสู่่�การ
พััฒนาการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองได้้อย่่างดีียิ่่�ง

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 วััตถุุประสงค์์ทั่่�วไป
	 เพื่่�อพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีี 
คอนสตรััคติิวิิสต์์
	 วััตถุุประสงค์์เฉพาะ
	 1.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน
และหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และส่ื่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิมการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตาม
แนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์
	 2.	เพื่่�อศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา การวิจิัยั 
ทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�
ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	ผู้ ้�เรีียนที่่�เรีียนด้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบ
เปิดิสำหรับัมหาชน รายวิิชา การวิิจัยัทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิมการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีี
คอนสตรัคัติวิิสิต์ ์มีีคะแนนผลสัมัฤทธิ์์�หลังัเรีียนสููงกว่า่ก่อ่นเรีียน

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�

	 1.	ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์
	 2.	การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยบทเรีียนออนไลน์์
		  แบบเปิิดสำหรัับมหาชน
	 3.	การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง
	 4.	การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา

เปรีียบเทีียบความแตกต่่างผลสััมฤทธิ์์� 
ระหว่่างก่่อนเรีียน-หลัังเรีียน

ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ 

แบบเปิิดสำหรัับมหาชน

Figure 1	Conceptual framework
			   กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิิจััยเร่ื่�อง สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบ
เปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีี
คอนสตรัคัติวิิสต์ ์ผู้้�วิิจัยัได้ด้ำเนินิการวิจิัยัเป็น็ 2 ระยะ ดังัต่อ่ไปนี้้�
	 ระยะที่่� 1 การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้า้งความรู้้�ด้ว้ยตนเองตามแนว 
ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ ในระยะนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการศึึกษา 
เอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อนำข้้อมููลมาจัดัทำร่่างรููปแบบ 
การจััดการเรีียนรู้�สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน แล้้วจััดทำเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ 
เนื้้�อหารายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 
แผนการจััดการเรีียนรู้้� และสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน พร้อมทั้้�งได้้ดำเนิินการสร้้างเครื่่�องมืือ
ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน และแบบประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�เรีียน แล้ว้นำ 
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลองและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิิน แล้้วจึึงปรัับปรุุงแก้้ไข

ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อนำมาใช้้ในการทดลองและ
เก็็บรวบรวมข้้อมููลต่่อไป
	 ระยะที่่� 2 การศึึกษาผลการใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และส่ื่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง 
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ ์ในระยะนี้้�ได้้นำสิ่่�งแวดล้้อมทาง 
การเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััย 
ทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา ที่่�จััดการเรีียนรู้�ตามแนว
ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ที่่�ได้้เผยแพร่่ผ่่านระบบ PSU MOOC 
(https://mooc.psu.ac.th) มาใช้ใ้นการทดลองเป็น็ระยะเวลา 
8 สัปัดาห์ ์แล้ว้ดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลโดยการเปรีียบเทีียบ 
คะแนนผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนก่อนเรีียนและหลัังเรีียนของ 
ผู้้�เรีียนและศึึกษาผลการประเมิินความพึงพอใจของผู้้�เรีียน 
ที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�
	 รููปแบบการวิิจััย
	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�ใช้้แบบแผนการวิิจัยัแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบ
ก่่อนและหลััง (One Group Pretest-Posttest Design) 
(Napapongs, 2009) เป็็นรููปแบบการทดลองโดยใช้้กลุ่่�มทดลอง
กลุ่่�มเดีียว ซึ่่�งเขีียนแผนภููมิิได้้ดัังนี้้�

		  T
1

X T
2

เมื่่�อ		  T1	 แทน	 การวััดความรู้้�ก่่อนเรีียน (Pretest)
		  X	 แทน	 การใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน (Treatment)
		  T2	 แทน	 การวััดความรู้้�หลัังเรีียน (Posttest)

	 กลุ่่�มเป้้าหมาย
	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�  คืือ ผู้้� เรีียนที่่� 
ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึกึษา ในระบบ PSU MOOC ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีกีารศึกึษา 
2563 โดยคััดเลืือกผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนไม่่ต่่ำกว่่า 
70 เปอร์์เซ็็นต์์ จำนวน 60 คน คำนวณขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง
ด้ว้ยโปรแกรม G*Power โดยกำหนดขนาดอิิทธิิพลในระดัับใหญ่่ 
(large) ค่่า effect size เท่่ากัับ 0.5 ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 
เท่่ากัับ 0.05 และค่่าอำนาจจำแนก เท่่ากัับ 0.95 (Wiratchai, 
2020) จะได้ข้นาดของกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 45 ตัวัอย่า่ง จากนั้้�นกำหนด
วิธิีีการได้ม้าซึ่่�งกลุ่่�มตัวัอย่า่งโดยใช้ว้ิธิีีการสุ่่�มอย่า่งง่า่ยด้ว้ยวิิธีีการ
จับัฉลาก และกำหนดหมายเลขให้้แก่ป่ระชากรทุุกหน่่วย แล้ว้นํา
มาจัับฉลาก จำนวน 45 ตััวอย่่าง
	 ตััวแปรที่่�ศึึกษา
	 1.	ตััวแปรอิิสระ ได้้แก่่ การใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และส่ื่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง 
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์
	 2.	ตััวแปรตาม ได้้แก่่ ผลสััมฤทธิ์์�และความพึึงพอใจของ 

ผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่การใช้ส้ิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แ์บบเปิดิ 
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิมการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีี 
คอนสตรััคติิวิิสต์์
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง
		  1.1	 เนื้้�อหารายวิิชา การวิิจัยัทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา ผู้้�วิิจัยัได้้ใช้้แบบประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 
(Rating scale) ในการตรวจสอบคุุณภาพ โดยแบ่่งหน่่วยการ
เรีียนรู้้�ออกเป็็น 4 หน่่วยการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย 1) มโนมติิ
และหลัักการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา จำนวน 
2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 2) ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษา จำนวน 2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 3) กระบวนการ
วิิจััยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา จำนวน 4 ชั่่�วโมง
การเรีียนรู้้� และ 4) การเก็็บรวบรวมข้้อมููลและสถิิติิในการวิิจััย 
จำนวน 2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� รวมทั้้�งหมด 10 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 
ผลการประเมินิคุณุภาพเนื้้�อหามาวิิเคราะห์ห์าคุณุภาพตามเกณฑ์์ 
การประเมิิน โดยหาค่่าเฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน พบว่า่ 
เนื้้�อหาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรับัมหาชน 
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รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา มีีความ
เหมาะสมมากที่่�สุดุ (X

_
=4.52, S.D.=.05) สามารถนำเนื้้�อหาไปใช้้ 

ในการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนได้้
		  1.2	แผนการจััดการเรีียนรู้้�สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และส่ื่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้แบบประเมิิน
แบบมาตราส่่วนประมาณค่่าในการตรวจสอบคุุณภาพ โดยมีี
กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้า้งความรู้้�ด้ว้ยตนเอง
ตามแนวตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ 5 องค์์ประกอบ 
ได้้แก่่ 1) สถานการณ์์ปััญหา 2) แหล่่งเรีียนรู้้� 3) ฐานการเรีียนรู้้� 
4) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และ 5) ปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผลการ
ประเมินิคุณุภาพแผนการจััดการเรีียนรู้้�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการ
จััดการเรีียนการสอน แผนการจััดการเรีียนรู้้� รายวิิชา การวิิจััย
ทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา มีีความเหมาะสมมากที่่�สุุด 
(X
_
=S.D.=.16) สามารถนำไปจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้

		  1.3	สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีี
คอนสตรััคติิวิิสต์์ มีีขั้้�นตอนการพััฒนาดัังนี้้�
			   1.3.1	ศึกึษาและวิเิคราะห์ท์ฤษฎี ีหลักัการ แนวคิดิ 
และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 

ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้� 
ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ ซึ่่�งประกอบด้้วย
ทฤษฎีี หลัักการ แนวคิดด้้านต่างๆ เป็็นพื้้�นฐานในการสัังเคราะห์์
กรอบแนวคิดเชิิงทฤษฎีีเพื่่�อพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้� 
ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ แล้้วจึึงสัังเคราะห์์
กรอบแนวคิดเชิิงทฤษฎีีที่่�ได้้จากวิิเคราะห์์ทฤษฎีี หลัักการ 
แนวคิิด และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องข้้างต้้น
			   1.3.2	ศึึกษาบริิบทเกี่่�ยวกัับสภาพบริิบทการ
จััดการเรีียนรู้� ได้้แก่่ ผู้้�สอน หลัักสููตร และสัังเคราะห์์กรอบ
แนวคิิดการออกแบบโดยอาศััยพื้้�นฐานจากกรอบแนวคิิดเชิิง
ทฤษฎีีและการศึกึษาบริิบทสภาพบริบิทการจัดัการเรีียนรู้้�
			   1.3.3	สัังเคราะห์์องค์์ประกอบของสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่�ส่่งเสริิม 
การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 
โดยอาศััยกรอบแนวคิดการออกแบบนำมาสัังเคราะห์์เป็็น
องค์์ประกอบของสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ สถานการณ์์ปััญหา 
(Problem situation) แหล่่งเรีียนรู้� (Learning resources) 
ฐานความช่่วยเหลืือ (Scaffolding) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
(Collaboration) และปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Coaching) ดััง 
Figure 2 และ Figure 3

แบบทดสอบก่่อนเรีียน

ปััญหา/ภารกิิจ

สื่่�อวีีดิิทััศน์์โมชัันกราฟิิก

ฐานความช่่วยเหลืือด้้านความคิิดรวบยอด

ฐานความช่่วยเหลืือด้้านการคิิด

ฐานความช่่วยเหลืือด้้านกระบวนการ

ฐานความช่่วยเหลืือด้้านกลยุุทธ์์

กิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ตอบคำถามภารกิิจ

ปรึึกษาทีีมผู้้�สอน

แบบทดสอบหลัังเรีียน

สถานการณ์์ปััญหา

แหล่่งเรีียนรู้้�

ฐานความช่่วยเหลืือ

การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ

Figure 2	The structure of the learning process design of Massive Open Online Course for the Course of Research 
			   in Educational Technology and Communications
			   โครงสร้้างการออกแบบขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
			ที่่   �ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์
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เข้้าสู่่�บทเรีียน

แนะนำบทเรีียน

หน่่วยการเรีียนรู้้�

แบบทดสอบก่่อนเรีียน

ฐานความช่่วยเหลืือ 4 ด้้าน

ปััญหา/ภารกิิจ

สื่่�อวีีดิิทััศน์์โมชัันกราฟิิก

กิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ตอบคำถามภารกิิจ

ปรึึกษาทีีมผู้้�สอน

แบบทดสอบหลัังเรีียน

แบบทดสอบวััดผลหลัังเรีียน

แบบสอบถามความพึึงพอใจ

รัับประกาศนีียบััตรออนไลน์์

จบบทเรีียน

Figure 3	Map of Massive Open Online Course for the Course of Research in Educational Technology 
			   and Communications
			   แผนผัังบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา

			   1.3.4	ออกแบบและพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่�ส่่งเสริิมการสร้้าง 
ความรู้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ โดยการ
กำหนดแผนการจััดการเรีียนรู้� และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้� 
ซึ่่�งเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการศึึกษาค้้นคว้าวิิจััยในครั้้�งนี้้� เป็็นเนื้้�อหา 
เกี่่�ยวกับเร่ื่�อง การวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา โดย
แบ่่งออกเป็็น 4 หน่่วยการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 
มโนมติและหลัักการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา 
จำนวน 2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� หน่ว่ยการเรีียนรู้้�ที่่� 2 ระเบีียบวิธิีีการ
วิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา จำนวน 2 ชั่่�วโมงการ
เรีียนรู้้� หน่ว่ยการเรีียนรู้้�ที่่� 3 กระบวนการวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษา จำนวน 4 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� และหน่่วยการ
เรีียนรู้้�ที่่� 4 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลและสถิิติิในการวิิจััย จำนวน 
2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้� และดำเนินิการวิเิคราะห์ร์ููปแบบสื่่�อการสอน 

โดยใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์โมชัันกราฟิิกในการนำเสนอ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้
ผู้้�เรีียนเห็็นภาพนามธรรมเป็็นรููปธรรม และเข้้าใจเนื้้�อหาได้้
รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากเนื้้�อหารายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีี 
และส่ื่�อสารการศึึกษา เป็็นเนื้้�อหาที่่�มีีความซับซ้้อน ยากต่่อ 
การทำความเข้า้ใจ โดยกระบวนการพัฒันาสิ่่�งแวดล้อ้มทางการ
เรีียนรู้�ออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับัมหาชนนั้้�น ผู้้�วิจิัยัได้แ้บ่ง่ขั้้�นตอน
การพััฒนาเป็็น 2 ส่่วน ประกอบด้้วย 
			ส่   ว่นที่่� 1 การพััฒนาสื่่�อ ได้้แก่่ สื่่�อวีีดิทัศัน์ ซึ่่�งกำหนด 
ความคมชัดัของสื่่�ออยู่่�ในระดับัความคมชัดัสููง (Hight definition 
1920x1080 pixel) ในรููปแบบโมชันกราฟิิก โดยดำเนิินการสร้้าง 
Storyboard ออกแบบกราฟิิกและบัันทึึกเสีียงประกอบเนื้้�อหา 
กำหนดค่า่การเคลื่่�อนไหวของกราฟิกิให้ส้อดคล้อ้งกับัเสีียง และ
ส่่งออกสื่่�อวีีดิิทััศน์์เป็็นไฟล์์ MP4
			ส่   ่วนที่่� 2 การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
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ผู้้�วิิจััยดำเนิินการสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์ 
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสาร ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีี
คอนสตรััคติิวิิสต์์ ผ่่านระบบ PSU MOOC ของมหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ โดยการนำสื่่�อที่่�ได้้พััฒนาในส่่วนที่่� 1 มาสร้้าง
รายวิิชาใน Moodle ที่่�เป็็นระบบการจััดการเรีียนการสอน 
(Learning Management System: LMS) ตามเนื้้�อหาหน่่วย
การเรีียนรู้้�และกระบวนการเรีียนรู้้�
			   1.3.5	นำสิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบ
เปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้้างความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีี
คอนสตรััคติิวิิสต์์ที่่�ดำเนิินการสร้้างเสร็็จแล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน
การวิิจััยและประเมิินผลการศึึกษา และด้้านเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษา ประเมิินตามเกณฑ์์การประเมิินโดยใช้้แบบ
ประเมิินคุุณภาพสื่่�อที่่�มีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วน 5 ระดัับ 
ซึ่่�งผลการพิิจารณาพบว่่า คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (X

_
=4.77, 

S.D.=.12) สามารถนำไปใช้้ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่
		  2.1	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนจากการ
ใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
รายวิชิา การวิจัิัยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิม
การสร้้างความรู้�ด้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสิต์์ เป็น็
แบบปรนััย 4 ตััวเลืือก ให้้สอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
ที่่�ได้้กำหนดไว้้ โดยหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ 
หน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 2 มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ หน่่วยการเรีียนรู้้�
ที่่� 3 มีีแบบทดสอบ 20 ข้้อ และหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 4 มีีแบบ
ทดสอบ 10 ข้้อ รวมแบบทดสอบทั้้�งหมด 50 ข้้อ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านเนื้้�อหาตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา เพื่่�อหาดััชนีี
ความสอดคล้อ้งระหว่่างข้้อคำถามกับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้� โดย
ผลการพิิจารณาพบว่่า แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
มีีค่า่ความสอดคล้อ้งระหว่่าง .60-1.00 ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่�ในช่วงเกณฑ์์
ที่่�กำหนด และทดลองใช้้กัับผู้้�เรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 
30 คน เพื่่�อหาค่่าความยากง่่าย ค่่าอำนาจจำแนก และค่่าความ
เชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบวััดผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน ผลจาก
การวิิเคราะห์์ พบว่่า แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนมี ี
ค่่าความยากง่่ายอยู่่�ในช่วง .20-.80 มีีค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�ใน
ช่ว่ง .20-.59 และมีีค่า่ความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับสููง (.84) สามารถ
นำแบบทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนไปใช้้ในการทดลองได้้
		  2.2	แบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
รายวิชิา การวิจัิัยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิม 
การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 
ผู้้�วิิจััยกำหนดขอบเขตของการประเมิิน โดยแบ่่งการประเมิิน

ความพึึงพอใจออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� 
จำนวน 5 ข้อ้ 2) ด้า้นสื่�อและเทคนิคการนำเสนอ จำนวน 10 ข้อ้ 
และ 3) ด้า้นประเมิินผลการเรีียนรู้� จำนวน 5 ข้อ้ ใช้้แบบประเมิิน 
แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการ
วััดผลและประเมิินการศึึกษาตรวจสอบความถููกต้้อง ความ
เหมาะสม ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้ ด้ว้ยวิิธีีการหา 
ดััชนีีความสอดคล้้อง ผลการวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง
ของแบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน พบว่่า มีีค่่า
ความสอดคล้้องระหว่่าง .50-1.00 ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่�ในช่วงเกณฑ์์ที่่�
กำหนด สามารถนำไปใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลองและเก็็บรวบรวมข้้อมููลของ 
ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์์แบบ
เปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตาม 
แนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิิสต์ ์โดยมีีขั้้�นตอนการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล
ดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการประชาสัมัพันัธ์บ์ทเรีียนออนไลน์แ์บบ
เปิดิสำหรับัมหาชน รายวิิชา การวิิจัยัทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างความรู้้�ด้้วยตััวผู้้�เรีียนตาม
แนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ท์ี่่�ได้ด้ำเนินิการสร้้างผ่า่นระบบ PSU 
MOOC (https://mooc.psu.ac.th)
	 2.	ผู้�เรีียนเข้า้ระบบ PSU MOOC ในรายวิชิา การวิจิัยัทาง
เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา ด้้วยการลงทะเบีียนในระบบ 
PSU MOOC และอ่่านรายละเอีียดต่่างๆ ให้้เข้้าใจ
	 3.	ให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ โดยการศึึกษาสถานการณ์์
ปััญหา จากนั้้�นผู้้�เรีียนจึึงลงมืือทำภารกิิจการเรีียนรู้้� โดยผู้้�เรีียน
สามารถแสวงหาคำตอบจากองค์์ประกอบต่่างๆ ในสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิม
การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 
ประกอบด้ว้ย 1) สถานการณ์ป์ัญัหา 2) แหล่ง่เรีียนรู้้� 3) ฐานความ 
ช่ว่ยเหลืือ 4) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และ 5) ปรึกึษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 4.	เมื่่�อเสร็็จสิ้้�นการทดลอง ผู้้�วิิจััยทำการสำรวจความ 
พึึงพอใจที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างความรู้้�ด้้วยตััวผู้้�เรีียนตาม
แนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ โดยใช้้แบบประเมิินความพึึงพอใจ
ในรููปแบบออนไลน์์ผ่่านระบบ PSU MOOC เพื่่�อใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 การวิิจััยในระยะที่่� 1 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
คุณุภาพของแผนการจัดัการเรีียนรู้้� เนื้้�อหารายวิชิา การวิจิัยัทาง
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เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา และสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญทำการ
ประเมิิน แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการประเมิินมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล
โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (X

_
) และส่่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.)
	 การวิิจััยในระยะที่่� 2 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน โดยเก็็บรวบรวมข้อมููลการ
ทดลองที่่�ได้้จากการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียน นำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์
ข้้อมููลโดยใช้้การทดสอบสมมติฐานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test 
dependent) ซึ่่�งเป็็นสถิิติิที่่�ใช้้ทดสอบความแตกต่่างระหว่่าง 
ค่า่เฉลี่่�ย โดยการพิจิารณาจากการทำแบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียน และวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีี 
และสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างความรู้้�ด้้วย
ตััวผู้�เรีียนตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้
มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (X

_
) 

และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ฯ 
รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่ง่เสริิม 
การสร้า้งความรู้้�ด้ว้ยตนเอง ตามวัตัถุปุระสงค์ก์ารวิจิัยัดังัต่อ่ไปน้ี้�
	 1.	ผลการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึึกษา ผู้้�วิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้�
		  1.1	ผลการประเมิินคุณุภาพสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจัยัทางเทคโนโลยีี พบว่่า  
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์สำหรัับมหาชน รายวิิชา 
การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา มีีคุุณภาพสููงสุุด 
(X
_

=4.77, S.D.=.12) และเมื่่�อพิิจารณาการประเมิินทุุกด้้าน 
พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับ 4.60 ขึ้้�นไป แสดงว่่า คุุณภาพ
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ได้้
พัฒันาขึ้้�นมีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้ใ้นการทดลองได้้ 
ดัังแสดงใน Table 1

Table 1	 The quality assessment results for Massive Open Online Course for the Course of Research 
	 in Educational Technology and Communications to Promote Self-directed Learning based 
	 on Constructivist
	 ผลการประเมิินคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีี 
	 และสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์

รายการประเมิิน
ระดัับคุุณภาพ

แปลผล
X
_

S.D.

ด้้านเนื้้�อหา 4.80 .23 คุุณภาพสููงสุุด

ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� 4.67 .19 คุุณภาพสููงสุุด

ด้้านสื่่�อและเทคนิิคการนำเสนอ 4.83 .06 คุุณภาพสููงสุุด

ผลรวมค่่าเฉลี่่�ยทั้้�งหมด 4.77 .12 คุุณภาพสููงสุุด

		  1.2	การออกแบบและพัฒันาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษา ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ดัังนี้้�
			   1.2.1	สถานการณ์์ปััญหา (Problem situation) 
เป็็นการนำเข้้าสู่่�บทเรีียน ที่่�กระตุ้้�นผู้้�เรีียนด้้วยปััญหาเพื่่�อให้้
เกิิดความขัดแย้้งทางปััญญา (Cognitive conflict) ผู้้�เรีียน
จะพยายามปรัับโครงสร้้างทางปััญญาให้้เข้้าสู่่�ภาวะสมดุลด้้วย
วิิธีีการดููดซึึม (Assimilation) หรืือการปรัับสมดุุลทางปััญญา  
(Accommodation) สามารถสร้้างความรู้�ใหม่่ ประสบการณ์์ใหม่่ 
ขึ้้�นมาได้้ด้้วยตนเอง หรืือเกิิดการเรีียนรู้้� จากทฤษฎีีข้้างต้้น 

ผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบสถานการณ์์ปััญหาโดยใช้้เนื้้�อหาการวิิจััยทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาในรููปแบบของปััญหาที่่�บริิบท
ตามสภาพจริงของประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์นั้้�นๆ 
เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างความรู้�จากการเช่ื่�อมโยง
ประสบการณ์์เดิิมเข้้ากัับความรู้้�ใหม่่
			   1.2.2	แหล่่งเรีียนรู้้� (Learning resources) เป็็น
แหล่่งรวบรวมเนื้้�อหาสาระ สารสนเทศที่่�มีีความจำเป็็นต่่อผู้้�
เรีียนเพื่่�อนำมาใช้้ในการแก้้สถานการณ์์ปัญัหา โดยการออกแบบ
ด้้วยการใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์ในรููปแบบโมชัันกราฟิิก ตลอดจนการนำ
หลัักการออกแบบส่ื่�อ เช่่น การใช้้สีี การใช้้รููปแบบและขนาด
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ของอัักษร ระยะเวลาการนำเสนอสื่่�อ การสร้้างลัักษณะพิิเศษ 
เป็็นต้้น เพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจในเนื้้�อหา
			   1.2.3	ฐานความช่วยเหลืือ (Scaffolding) เป็น็การ
สนับัสนุุนผู้�เรีียนในการแก้้ปัญัหา หรืือการเรีียนรู้�ในกรณีีที่่�ผู้้�เรีียน
ไม่่สามารถกระทำภารกิิจให้้สำเร็็จได้้ด้้วยตนเอง ซึ่่�งประกอบ
ด้ว้ย 1) ฐานการช่ว่ยเหลืือด้า้นความคิดิรวบยอด (Conceptual 
scaffolding) ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความคิิดรวบยอดหรืือการ
แนะนำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าสู่่�แหล่่งเรีียนรู้�ได้้ 2) ฐานการช่่วย
เหลืือด้้านการคิิด (Metacognition scaffolding) ช่่วยส่่งเสริิม
การรู้้�คิดของผู้้�เรีียน และชี้้�แนะวิิธีีการคิิดในขณะที่่�ผู้้�เรีียนกำลััง
เรีียนรู้้� 3) ฐานการช่่วยเหลืือด้้านกระบวนการ (Procedural 
scaffolding) เป็็นฐานความช่วยเหลืือที่่�แนะนำการใช้้แหล่่ง
เรีียนรู้้�และเครื่่�องมืือที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ 4) ฐานการช่่วยเหลืือด้้าน
กลยุทุธ์ ์(Strategic scaffolding) เป็็นการช่่วยเหลืือที่่�สนับัสนุุน
การคิิดวิิเคราะห์์ การวางแผนกลยุุทธ์์
			   1.2.4	การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Collaboration) 
เป็น็ส่ว่นสนับัสนุนุให้ผู้้้�เรีียนได้แ้ลกเปลี่่�ยนความรู้้� ประสบการณ์์
กัับผู้้�อื่่�นเพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์ให้้แก่่ตนเอง การร่่วมกัันแก้้ปััญหาจะ
สนับัสนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการคิิดไตร่่ตรอง เปิิดโอกาสให้้ทั้้�งผู้้�เรีียน 
ผู้้�สอน หรืือผู้้�ช่ว่ยสอนได้ส้นทนาแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ร่ว่มกันั 
เพื่่�อปรัับขยายมุุมมองให้้แก่่ผู้้�เรีียน
			   1.2.5	ปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Coaching) เป็็นการ
ใช้้ความช่่วยเหลืือและคำแนะนำแก่่ผู้้�เรีียนโดยที่่�ผู้้�สอนจะคอย

ให้้คำปรึึกษา แนะนำผู้้�เรีียน ให้้ความรู้�ในเชิิงการสร้้างปััญญา 
โดยการออกแบบสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบ 
เปิิดสำหรัับมหาชนครั้้�งนี้้�ได้้กำหนดให้้ผู้้�สอนมีีบทบาทในการ
สะท้้อนคิดและชี้้�แนะกระบวนการเรีียนรู้� ตลอดจนกระตุ้้�นให้้ 
ผู้้�เรีียนมีีความตื่่�นตััวในการทำภารกิิจต่่างๆ 
	 2.	ผลการใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรียีนรู้้�ออนไลน์แบบเปิิด 
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึึกษา ผู้้�วิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้�
		  2.1	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้วยสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา การวิจิัยั 
ทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา พบว่่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่่อนเรีียนที่่�ได้้จากแบบวััดผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนสิ่่�งแวดล้้อม 
ทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับัมหาชน มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 
26.29 ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 4.54 และผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนหลัังเรีียนที่่�ได้จ้ากแบบวััดผลสัมัฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 41.31 ค่า่ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 3.28 
เมื่่�อนำผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนก่อนเรีียนและหลัังเรีียนมา
เปรีียบเทีียบ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน
สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ดัังแสดง
ใน Table 2

Table 2	 The Comparison of learners’ pre-and post-study achievement with Massive Open Online Course for 
	 the Course of Research in Educational Technology and Communications to Promote Self-directed  
	 Learning based on Constructivist
	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
	 ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้� 
	ด้ ้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน (n=45) คะแนนเต็็ม X
_

S.D. t-test P-value

ก่่อนเรีียน 50 26.29 4.54
24.556 .000

หลัังเรีียน 50 41.31 3.28

*p<.01

		  2.2	การส่่งเสริิมการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง จากผล
การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน เนื่่�องมาจากการจััด
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตาม
แนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสิต์ท์ี่่�มุ่่�งเน้้นให้ผู้้้�เรีียนดำเนินิการเรีียนรู้้� 
ด้้วยตนเอง การจััดเวลาในการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกัับศัักยภาพ
ของผู้้�เรีียน ควบคุุมตนเองให้้จบบทเรีียนภายในระยะเวลาที่่�

กำหนด เพิ่่�มทัักษะความรัับผิิดชอบ และสร้้างวิินััยการเรีียน
	 3.	ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา
		  ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน พบว่่า กลุ่่�ม
ตััวอย่่างจำนวน 45 คน มีีความพึงพอใจต่อการใช้้สิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิชิา การวิจิัยั 
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ทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา อยู่่�ในระดับัความพึงพอใจ
มากที่่�สุุด (X

_
=4.58, S.D.=.11) โดยด้้านเนื้้�อหาและการจััดการ

เรีียนรู้้�มีีการกำหนดวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจน โครงสร้้าง
เนื้้�อหามีีความสัมัพันัธ์ต์่อ่เนื่่�อง และขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�เข้า้ใจง่า่ย 
ด้า้นสื่่�อและเทคนิคการนำเสนอ มีีลักัษณะ ขนาด สีีของตัวัอักษร 
สวยงาม ชััดเจน ภาพกราฟิิกสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา มีีเทคนิิค
การนำเสนอส่ื่�อวีีดิทัศัน์ม์ีีความน่าสนใจ ส่ง่เสริิมการสร้้างความรู้� 

ด้้วยตนเอง สามารถเรีียนรู้�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา มีีความยืืดหยุ่่�นใน
การเรีียน อีีกทั้้�งยัังส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
และด้้านประเมิินผลการเรีียนรู้� ผู้้�เรีียนสามารถทราบระดัับ
พััฒนาการของตนเองจากการประเมิินผลระหว่่างเรีียน ทำให้้ 
ผู้้�เรีียนได้ท้ราบถึงึพัฒันาการของตนเองว่่าอยู่่�ในระดับัใด เนื้้�อหา
ส่่วนใดที่่�ผู้้�เรีียนต้้องศึึกษาเรีียนรู้�เพิ่่�มเติิม เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�
ใหม่่ในการเรีียนรู้้� ดัังแสดงใน Table 3

Table 3	 Student’s satisfaction assessment result on Massive Open Online Course for the Course of Research 
	 in Educational Technology and Communications to Promote Self-directed Learning based 
	 on Constructivist
	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
	 รายวิชิา การวิจิัยัทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึกึษา ที่่�ส่่งเสริมิการสร้้างความรู้้�ด้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์์

รายการประเมิิน
ระดัับความพึึงพอใจ

X
_

S.D. แปลผล

ด้้านเนื้้�อหาและการจััดการเรีียนรู้้� 4.58 .17 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ด้้านสื่่�อและเทคนิิคการนำเสนอ 4.57 .10 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ด้้านการประเมิินผลการเรีียนรู้้� 4.59 .10 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ผลรวมค่่าเฉลี่่�ยทั้้�งหมด 4.58 .11 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	จ ากการศึึกษาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เอกสารและ 
งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำมาพััฒนาและทดลองใช้้สิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ส่่งเสริิมการ
สร้า้งความรู้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสิต์ ์สามารถ
อภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้ดัังนี้้�
	 1.	จากผลการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเอง
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ โดยได้้จากการศึึกษา ทฤษฎีี 
หลัักการ แนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบ 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ได้้ 
5 องค์ป์ระกอบสำคัญั คืือ 1) สถานการณ์ป์ัญัหา 2) แหล่ง่เรีียนรู้้� 
3) ฐานความช่วยเหลืือ 4) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� และ 5) ปรึึกษา 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษา
สภาพบริิบทและสัังเคราะห์์แนวคิิดเชิิงทฤษฎีีการเรีียนรู้�ตาม 
แนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง และ 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�แบบเปิิดสำหรัับมหาชน แล้้วจึงกำหนด 
เป็็นกรอบแนวคิิด (Conceptual framework) และออกแบบ
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิม
การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ 
ซึ่่�งส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง โดย

อาศััยองค์์ประกอบสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบ
เปิิดสำหรัับมหาชนดังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
แนวคิิดการศึึกษาวิิจััยของ Susing and Chaijaroen (2020); 
Suwanvapee and Kanjug (2020); Khamkaew and 
Chaijaroen (2019); Heanghom and Chumsukon (2017); 
Yuneyong and Soodsang (2017); Chaijaroen (2014) 
ที่่�ศึึกษาพบว่่า สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ตามแนวทฤษฎีี 
คอนสตรัคัติวิิิสต์ ์มีอีงค์ป์ระกอบที่่�สำคัญั ได้แ้ก่ ่สถานการณ์ป์ัญัหา 
แหล่่งเรีียนรู้� เครื่�องมืือทางปััญญา ศููนย์์แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� 
ฐานความช่วยเหลืือ การโค้้ช/ศููนย์ให้้คำแนะนำ ซึ่่�งสามารถ 
ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี ดัังนั้้�น แสดง
ให้เ้ห็น็ว่า่ การนำหลักัการของทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิิสต์ม์าเป็น็ฐาน
ในการออกแบบสิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่ง่เสริมิการสร้า้ง
ความรู้้�ของผู้้�เรีียน ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้�ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียน
สร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง 
		  ในส่ว่นหลักัการ แนวคิดของสิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้� 
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนเป็็นรููปแบบการนำเสนอ 
บทเรีียนในรายวิชิาต่่างๆ บนเครืือข่่าย โดยให้้ผู้้�เรีียนลงทะเบีียน
และเรีียนรู้้�ออนไลน์์ผ่่านเว็็บไซต์์ ซึ่่�งเนื้้�อหาที่่�นำเสนอนั้้�นจะมี ี
เป้้าหมายการสอนไปยัังคนกลุ่่�มใหญ่่ ไม่่เจาะจงเหมืือนการ
จัดัการเรีียนการสอนในห้อ้งเรีียนทั่่�วไป โดยสิ่่�งแวดล้อ้มทางการ
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เรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�
ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ ์ได้พั้ัฒนาโดยอาศัยั 
พื้้�นฐานของสิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับ
มหาชน 3 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) รายวิิชา ซึ่่�งรายวิิชาที่่�จะนำ
มาสร้า้งบทเรีียนเป็็นรายวิชิาในหลัักสููตรการเรีียนการสอนปกติิ 
หรืือส่่วนหนึ่่�งของรายวิิชา หรืือเนื้้�อหาความรู้�เรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง
ก็็ได้้ 2) ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� เป็็นระยะเวลาทั้้�งหมดที่่�ผู้้�เรีียนใช้้ใน
การเรีียนรายวิิชาในบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
และ 3) การเรีียนการสอนแบบโมดููล (Modular system) 
เป็็นรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�มีีความสมบููรณ์์ทั้้�งในตัวเนื้้�อหา 
กิิจกรรม และการประเมิินผล เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดผลลััพธ์การ
เรีียนรู้้� (Learning outcome) ตามวัตถุุประสงค์์ที่่�ได้้วางไว้ ้
ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับแนวคิดการศึกึษาวิจิัยัของ Zhu, Sari, and Bonk 
(2018); Bozkurt, Keskin, and Waard (2016); Kanjag (2016) 
มีีแนวความคิดเกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์ 
แบบเปิิดสำหรัับมหาชนว่่า เป็็นหลัักสููตรการจััดการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์ใ์นลักัษณะแบบเปิดิเสรีีที่่�เปิดิโอกาสให้ทุ้กุคน 
ไม่จ่ำกัดัคุณุวุฒุิแิละวัยัวุฒุิสิามารถสมัคัรเข้า้เรีียนได้โ้ดยไม่จ่ำกัดั
จำนวนผู้้�เรีียน รองรัับผู้้�เรีียนได้้เป็็นจำนวนมากผ่่านเครืือข่่าย
เทคโนโลยีีอินเทอร์์เน็ต็ และสามารถเรีียนได้้ในทุกุพื้้�นที่่� ซึ่่�งผู้้�เรีียน 
ไม่่จำเป็็นต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายในการลงทะเบีียนเรีียน และผู้้�เรีียน
ได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� สนทนากัันระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกััน หรืือ
ระหว่า่งผู้้�เรีียนกับัผู้้�สอนในรายวิชิานั้้�นๆ บทเรีียนออนไลน์แบบ
เปิดิสำหรับัมหาชนจึงึเป็น็การจัดัสภาพแวดล้้อมทางการเรีียนรู้� 
ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์กััน และแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
ซึ่่�งกัันและกััน เสมืือนว่่าเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�
		น  อกจากนี้้�ยังัพบว่า่ ผลการประเมินิคุณุภาพสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา มีีคุณภาพสููงสุุด (X

_
=4.77, 

S.D.=.12) ซึ่่�งเป็็นผลที่่�สืืบเน่ื่�องมาจากการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา การวิจิัยั 
ทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�
ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติวิสิต์ ์ที่่�อาศััยส่ื่�อการเรีียน
การสอนวีีดิิทััศน์์เป็็นสื่่�อหลัักโดยใช้้เทคนิิคโมชัันกราฟิิก ซึ่่�งเป็็น
วิิธีีการนำเสนอข้้อมููลหรืือถ่่ายทอดความรู้�ที่่�ผ่่านการวิิเคราะห์์ 
และสัังเคราะห์์เพื่่�อนำเสนอประเด็็นหรืือใจความสำคััญ โดย
การนำข้้อมููลหรืือความรู้�มาสรุุปเป็็นสารสนเทศในลักษณะ 
สื่่�อกราฟิิกประกอบกัับเทคนิิคการสร้้างการเคลื่่�อนไหวของ 
สื่่�อวีีดิทิัศัน์ ์เพื่่�อนำเสนอข้อ้มููลที่่�มีีความซับัซ้อ้นจากนามธรรมให้้
เป็็นรููปธรรม ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และเข้้าใจเนื้้�อหาใน
สิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้�ได้้ง่า่ยยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีแนวคิดที่่�สอดคล้อ้ง
กับั Akkarakahasin (2019) ได้้ให้ค้วามคิดเห็น็ว่า่ สื่่�อโมชันักราฟิกิ 
ช่่วยให้้มีีความเข้้าใจในเนื้้�อหาที่่�ซัับซ้้อน โดยการแปลงข้้อความ 

ตััวอัักษรมาเป็็นภาพที่่�มีีความสวยงาม สะดุุดตา ทำให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดความเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ด้้วยเวลาอัันรวดเร็็ว
		จ  ากทฤษฎีี หลัักการ แนวคิดที่่�กล่่าวมาข้้างต้น้เกี่่�ยวกับ 
ทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์์ สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน โดยใช้้การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ที่่�
อาศััยส่ื่�อการเรีียนการสอนวีีดิทัศัน์เป็็นสื่�อหลัักที่่�ใช้้เทคนิคโมชัน
กราฟิิกในการนำเสนอ ส่่งผลให้้การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้้�แบบเปิิดสำหรัับมหาชนมีีประสิิทธิิภาพ
	 2.	การศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนก่อน
เรีียนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้าง 
ความรู้้�ด้ว้ยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรัคัติวิิสิต์ ์ผลการศึกึษา
พบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างมีีผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่า 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .01 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติฐานการวิิจััยที่่�ได้้กำหนดไว้้ 
โดยในการศึึกษาทดลองครั้้�งนี้้� ได้้นำรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�
ตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วย
ตนเองมาจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบสิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ซึ่่�งผู้้�เรีียนสามารถ
สร้้างความรู้้�ใหม่่ได้้ด้้วยตนเอง โดยเริ่่�มจากการให้้ผู้้�เรีียนมีีการ
วิิเคราะห์์ การวางแผนการเรีียนรู้้� การเลืือกหาแหล่่งเรีียนรู้้� 
การประเมิินผลการเรีียน ตลอดจนการจััดเวลาในการเรีียนรู้้�ให้้
เหมาะสมกับศัักยภาพของผู้้�เรีียนเอง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิด 
การศึกึษาวิิจัยัของ Shounchupon (2015) และ Mingsiritham 
(2009) ได้ท้ำศึกึษาการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเอง เกิดิขึ้้�นจากการเริ่่�มต้น 
ที่่�มุ่่�งเน้น้ผู้�เรีียนเป็น็สำคัญั โดยกระบวนการเรีียนรู้� 3 องค์ป์ระกอบ 
สำคัญั คืือ 1) การบริหิารจัดัการด้ว้ยตนเอง 2) การตัดัสินิใจเรีียนรู้้� 
ด้้วยตนเอง และ 3) การควบคุุมตนเอง ซึ่่�งพบว่่า การเรีียนรู้�
ด้ว้ยตนเองเปิดิโอกาสให้ผู้้้�เรีียนที่่�ไม่ส่ะดวกเข้า้ชั้้�นเรีียนได้เ้รีียนรู้้� 
ในเวลาและสถานที่่�ที่่�มีเีครืือข่่ายอินิเทอร์์เน็ต็ โดยผู้้�เรีียนไม่่จำเป็็น 
ต้้องเข้้าชั้้�นเรีียน สามารถลดจำกััดด้้านเวลาและสถานที่่�ศึึกษา
ของผู้้�เรีียน ส่่งเสริิมแนวคิดการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิต เน่ื่�องจาก 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน
เป็็นแหล่่งเรีียนรู้�ที่่�เปิิดกว้้างให้้ผู้้�เรีียนสามารถสืืบค้้นข้อมููล 
องค์ค์วามรู้�ต่า่งๆ ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและตลอดเวลา และเปิิดโอกาส 
ในการเข้้าถึงึแหล่ง่เรีียนรู้�ต่า่งๆ ได้อ้ย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ สามารถ
เชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�จากประสบการณ์์ของตนเองเข้้ากัับแหล่่ง
เรีียนรู้้�ทั่่�วโลก
		ดั  ังนั้้�น แสดงให้้เห็็นว่่าผลจากการศึึกษาในการจััดการ
เรีียนการสอนตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ นอกจากผู้้�เรีียน
มีีผลสัมฤทธ์ิ์�หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนแล้้ว ผู้้�เรีียนยังสามารถ
แก้ป้ัญัหาและวิิเคราะห์์องค์ค์วามรู้�ได้้ด้ว้ยตนเอง ส่ง่เสริิมทักษะ
ความรับผิดิชอบ สร้้างวินัิัยการเรีียน การควบคุุมตนเอง จากการ
เรีียนรู้�ด้้วยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับ
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มหาชนตามแผนการเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียน
สามารถกำหนดเป้้าหมายการเรีียนรู้้�ของตนเอง และเกิิดการ
เรีียนรู้้�ได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ อันัจะส่ง่ผลต่อ่ความรู้้�ความเข้า้ใจ
ของผู้้�เรีียนเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึึกษา ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการ
ศึึกษา กระบวนการวิิจััยทางเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา 
ตลอดจนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลและสถิิติิในการวิิจััย
	 3.	การศึึกษาผลความพึงพอใจของผู้้� เ รีียนที่่�มีีต่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอน
สตรััคติิวิิสต์์ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
เนื่่�องจากสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับ
มหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 
เป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�รููปแบบใหม่่ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วย
ตนเอง โดยมีีการบริิหารจััดการ วางแผนการเรีียนรู้�ให้้สำเร็็จ
ตามระยะเวลาที่่�กำหนด รวมถึึงการนำเสนอเนื้้�อหาโดยการใช้้
สื่่�อโมชั่่�นกราฟิิก ทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ง่่าย จากเนื้้�อหาที่่�
เป็็นนามธรรมไปสู่่�รููปธรรม ซึ่่�งการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวเป็็นการเปิิด
โอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งการเรีียนรู้�ได้้ง่่าย บุุคคล
ที่่�มีีความสนใจในการเรีียนรู้�เร่ื่�องดัังกล่่าวสามารถสมััครเรีียน
โดยไม่่มีีข้อจำกััด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิด การศึึกษาวิิจััยของ 
Khlaisang (2017) และ Phahay (2017) ที่่�กล่่าวว่า สิ่่�งแวดล้อ้ม
ทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนเป็็นการเรีียนรู้้�
แบบเปิดิกว้า้งสำหรับัการเรีียนการสอนที่่�เป็น็ลักษณะการเรีียนรู้้� 
เชิิงรุุก (Active learning) ที่่�ผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิด้้วยตนเอง 
และเป็็นการเรีียนรู้�ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นสููง ไม่่ตายตััว จึึงถืือได้้ว่่า
เป็็นนวััตกรรมการเรีียนยุุคใหม่่ สามารถแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และ
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนเลืือกเรีียนในสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุด จากที่่�กล่่าวมา 
แสดงให้้เห็็นว่่า การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สิ่่�งแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ที่่�ส่่งเสริิมการ
สร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์ส่่งผล
ต่่อความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน
		จ  ากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นสามารถสรุุปได้้ว่่า การพััฒนา 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
ที่่� ส่่ ง เส ริิมการสร้้างความรู้�ด้้ วยตนเองตามแนวทฤษฎีี 
คอนสตรััคติิวิิสต์์ ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาขึ้้�นตามกระบวนการวิิจััย 
ดังักล่า่วมาแล้ว้นั้้�น ส่ง่ผลให้ส้ิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชนมีีประสิิทธิิภาพ และเม่ื่�อนำไปใช้้ก็็ส่่ง
ผลต่่อการเรีียนรู้้�และความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน แสดงให้้เห็็นว่่า 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้�ได้้ด้้วยตนเอง สร้้างทางเลืือกให้้แก่่
ผู้้�เรีียน เพื่่�อเลืือกเรีียนรู้�สิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุดสำหรัับตนเอง ตลอดจน 
ส่ง่เสริมิให้ผู้้้�เรีียนมีวีินิัยัต่อ่ตนเองในการเรีียนรู้� มีีความรับผิิดชอบ 
การควบคุุมตนเอง กล้้าแสดงความคิิดเห็็นและรัับฟัังความ

คิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น พร้้อมที่่�จะแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน 
เป็็นการส่่งเสริิมคุุณลัักษณะของผู้้�เรีียนให้้เป็็นผู้้�ที่่�ใฝ่่รู้้�ใฝ่่เรีียน 
เกิิดความเชื่่�อมั่่�นในศัักยภาพการเรีียนรู้้�ของตนเอง อัันจะส่่งผล
ต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อสามารถ
ปรับัตัวัในการเรีียนรู้้�ท่า่มกลางสังัคมที่่�มีเีปลี่่�ยนแปลงและความ
ก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีได้้อย่่างมีีความสุุขและยั่่�งยืืน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์
	 1.	การนำสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทางเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีี 
คอนสตรััคติิวิิสต์์ไปใช้้ ควรมีีการเตรีียมความพร้้อมด้้านทัักษะ
และความเข้า้ใจในการใช้ง้านระบบ PSU MOOC ตลอดจนคำนึงึ
ถึึงเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตและอุุปกรณ์์การเรีียนรู้้� เพื่่�อส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด
	 2.	การจััดการเรีียนรู้�ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วย
ตนเองมีีความจำเป็็นต้้องใช้ร้ะยะเวลาในการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม 
เนื่่�องจากผู้้�เรีียนแต่ล่ะคนมีีพื้้�นฐานความรู้้�เดิมิหรืือประสบการณ์์
ที่่�แตกต่า่งกันั ดังันั้้�น การจัดัการเรีียนรู้�ที่่�ส่ง่เสริมิการสร้า้งความรู้� 
ด้้วยตนเองจึึงไม่่ควรจำกััดระยะเวลาในการเรีียนรู้้�จนเกิินไป 
เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้วิิเคราะห์์ วางแผนการเรีียน เลืือกหาแหล่่ง
ทรััพยากรการเรีียนรู้้� ตลอดจนการประเมิินผลการเรีียนด้้วย
ตนเอง ซึ่่�งจะส่่งผลดีีต่่อการส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง 
มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงศัักยภาพในการเรีียนรู้�ของตนเองให้้
ได้้มากที่่�สุุด
	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป
	 1.	การใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนในการจััดการเรีียนการสอนนั้้�นมีีทั้้�งผู้้�เรีียนที่่�
ประสบความสำเร็็จและไม่่ประสบความสำเร็็จ ดัังนั้้�น ในการ
วิิจัยัครั้้�งต่อ่ไปควรมีีการศึกึษาในเชิิงลึกึว่า่ ปัจัจัยัใดมีีผลต่อความ
สำเร็จ็ในการเรีียนรู้�สิ่่�งแวดล้อ้มทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แ์บบเปิดิ
สำหรัับมหาชน และปััจจัยัใดมีผีลต่อความไม่่สำเร็็จในการเรีียนรู้� 
สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน
	 2.	ควรมีีการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
ระหว่่างการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษากับัการจัดัการเรีียนการสอนใน
รููปแบบปกติิ
	 3.	ควรมีีการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
ระหว่่างการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการ
เรีียนรู้้�ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา การวิิจััยทาง
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา ที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้�
ด้้วยตนเองตามแนวทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์กัับทฤษฎีีการ 
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เรีียนรู้้�ต่่างๆ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาใช้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
	 4.	การวิิจััยสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้�ออนไลน์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนครั้้�งต่่อไป ควรเพิ่่�มเติิมการศึึกษาที่่�มีีตััวแปร 
ที่่�ส่่งเสริิมการคิิดขั้้�นสููง
	 5.	การวัดัผลและประเมินิผลของสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้� 
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน ควรมีีการวััดผลและประเมิิน
ผลเป็็นชิ้้�นงาน เพื่่�อส่ง่เสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิดิทักัษะการสร้า้งความรู้้� 
ด้้วยตนเองได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
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	 krāfik phư̄a chai nai sư̄ ʻō̜nlai [Techniques and Creative Media  
	 Motion Infographic Processes for Use in Online Media] 
	 (Master's thesis). Bangkok University, Bangkok.
Bozkurt, A., Keskin, N., & Waard, I. (2016). Research Trends in Massive 
	 Open Online Course (MOOC) Theses and Dissertations: Surfing 
	 the Tsunami Wave. Journal of Open Praxis, 8(3), 203-221.
Chaijaroen, S. (2011). Education technology: Principles theories to 
	 practices. Khon Kaen: Klungnana Vitthaya.
Chaijaroen, S. (2014). Instructional design: Principles and theories to 
	 practices. Khon Kaen: Annaoffset.
Dechakhup, P., & Yindeesuk, P. (2014). kānčhatkān rīanrū nai satawat thī  
	 yīsipʻet [Learning Management in the 21st Century]. Bangkok: 
	 Chulalongkorn University.
Heanghom, N., & Chumsukon, M. (2017). A study of knowledge 
	 construction behavior and satisfaction using constructivist 
	 learning activities with learning resources in the community, 
	 social religion and culture of Grade 5 Students. Journal of 
	 Education Graduate Studies Research, Khon Kaen University, 11(4), 
	 45-54.
Kanjag, I. (2016). Foundation of education technology. Khon Kaen: 
	 Klungnana Vitthaya.

Khamkaew, P., & Chaijaroen, S. (2019). Design and development of 
	 constructivist web-based learning environment model to enhance 
	 creative problem solving for vocational diploma Students.  
	 Academic Services Journal, Prince of Songkla University, 30(1), 
	 1-10.
Khlaisang, J. (2017). Kānphalit læ chai sư̄ yāng pen rabop. Bangkok: 
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