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	 Abstract
	 School administrators in the Thailand 4.0 era are those who have been appointed to lead educational organizations, 
to secure, prosper and sustain as well as be able to cope with rapidly changing opportunities and threats. For people who 
will be leaders or administrators of schools, it is absolutely necessary to have skills, a vision to support or bring change, and 
creativity to build teamwork for providing opportunities to all sectors in order to share ideas, work together, appreciate their 
work, and to create an atmosphere of an innovative organization.
	 Innovative leadership can manage the educational management system of schools. This will encourage all the staff to 
have their ideas, understanding and behavior to reflect on the innovative leadership. These will then lead to innovation to 
achieve the goal of creating value-added changes to educational institutions. The innovative leadership can use concepts, 
methods and technologies continuously to make academic institutes develop with quality.
	 Therefore, for school administrators, it is necessary to have five skills, six leadership qualities, and four practice 
guidelines. The five skills are: associational thinking, observation of work, questioning for possibilities, networking with other 
people from different backgrounds, and experimentation for testing new ideas. The six qualities to demonstrate leadership 
are: developing right group norms, showing a team building strategy, showing interactions with people outside the team, 
showing support for leadership, showing school support, and showing effective management.
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	 บทคััดย่่อ
	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุค Thailand 4.0 คืือ ผู้้�ที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ทำหน้้าที่่�นำองค์์กรทางการศึึกษา สู่่�ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน 
ต้้องสามารถรัับมืือกัับโอกาสและภััยคุุกคามที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว คนที่่�มาเป็็นผู้้�นำหรืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องมีี
ทักัษะ มีีวิสิัยัทัศัน์เ์พื่่�อรองรัับ หรืือนำการเปล่ี่�ยนแปลง มีีความคิิดสร้้างสรรค์เพื่่�อสร้้างให้้เกิิดการทำงานเป็็นทีีม โดยเปิิดโอกาสให้้ทุกภาคส่่วนร่ว่มคิดิ 
ร่่วมทำงาน ร่่วมชื่่�นชมผลงาน และสร้้างบรรยากาศแห่่งองค์์กรนวััตกรรม
	ภ าวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม จะสามารถบริิหารจัดการระบบการศึึกษาของสถานศึึกษา กระตุ้้�นให้้บุุคลากรทุกคนมีีแนวคิิด ความเข้้าใจและ 
มีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนความเป็็นผู้้�นำนวััตกรรม อัันจะนำไปสู่่�การสร้้างนวััตกรรม และให้้บรรลุเป้้าหมายเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เพิ่่�มมููลค่่า 
แก่่สถานศึึกษาโดยใช้้แนวคิิด วิิธีีการ และเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำให้้สถานศึึกษามีีการพััฒนาอย่่างมีีคุุณภาพ
	ดั งนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จึึงจำเป็็นต้้องมีีและใช้้ทักษะ 5 ประการ แสดงภาวะผู้้�นำ 6 ประการ และมีีแนวปฏิิบััติิ 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
ทัักษะ 5 ประการ คืือ 1) ความคิิดเช่ื่�อมโยง 2) การสังเกตการทำงาน 3) การตั้้�งคำถามถึึงความเป็็นไปได้้ 4) การสร้้างเครืือข่่ายจากบุุคคลอื่่�น
ที่่�มีีภููมิิหลัังแตกต่่างกััน 5) การทดลองเพื่่�อทดสอบแนวคิิดใหม่่ๆ แสดงภาวะผู้้�นำ 6 ประการ คืือ 1) แสดงการพััฒนากลุ่่�มปทััสถานที่่�ถููกต้้อง 
2) แสดงการสร้้างทีีมกลยุุทธ์ 3) แสดงการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลนอกทีีม 4) แสดงการสนัับสนุุนการเป็็นหััวหน้้า 5) แสดงออกถึึงการสนัับสนุุน
ภายในสถานศึึกษา 6) แสดงการจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ แนวปฏิิบััติิ 4 ขั้้�นตอน คืือ 1) การนำไปสู่่�การเรีียนรู้้� 2) การนำสู่่�การคิิด 3) การนำสู่่�การ
เปลี่่�ยนแปลง และ 4) การนำสู่่�การสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ไทยแลนด์์ 4.0 เป็็นนโยบายการขัับเคลื่่�อนประเทศไทย
สู่่�ความมั่่�งคั่่�ง มั่่�นคง และยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ประเทศก้้าวพ้้นปััญหาที่่�
กำลัังเผชิิญอยู่่�ในปััจจุุบััน เรีียกว่่า "สามกัับดััก" กัับดัักแรก คืือ 
"กับัดัักประเทศรายได้ป้านกลาง (Middle Income Trap)" กับัดักั
ที่่�สอง "กัับดัักความเหลื่่�อมล้้ำ (Inequality Trap)" กัับดัักที่่�สาม 
"กับัดักัความไม่ส่มดุลุ (Imbalance Trap)" เพื่่�อให้้ผ่า่นพ้้นปัญัหา
ของประเทศดังักล่่าว การปรับัเปลี่่�ยนกระบวนการเรีียนรู้้�ในระบบ
การศึึกษาของประเทศจึึงเป็็นประเด็็นเร่่งด่่วนในการบ่มเพาะ 
คนไทยให้้เป็็นมนุษุย์ท์ี่่�สมบููรณ์ (Rodrakam, 2018, pp. 575-576) 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุค 4.0 ในฐานะผู้้�นำสถานศึึกษา ซึ่่�งมีี
บทบาทสำคัญัที่่�ต้้องศึกึษาเรีียนรู้้�กับัการเปลี่่�ยนแปลง (Change) 
สร้้างการเปลี่่�ยนแปลง (Change intervention) ด้้วยการ
วางแผน เป็็นตััวแทนความเปลี่่�ยนแปลง (Change agent) ด้้วย
การเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง เป็็นนัักปฏิิรููป นัักคิิด นัักพััฒนา 
และบริิหารจัดการแบบประชาธิิปไตย เป็็นผู้้�ประนีีประนอม 
ผู้้�ประสานงาน ผู้้�ประชาสััมพัันธ์์เพ่ื่�อให้้สถานศึึกษาเกิิดการ
ทำงานที่่�ราบรื่่�น (Thipkanchanarat & Donprasit, 2020, p. 120) 
บทบาทต่่างๆ ของผู้้�บริหิารดังกล่่าวนี้้� ส่ง่ผลต่อ่ประสิิทธิภิาพและ
ประสิิทธิิผลของระบบการบริิหารจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา 
และส่่งผลต่่อคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาอย่่างหลีีกเลี่่�ยง
ไม่่ได้้
	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุค Thailand 4.0 จำเป็็นต้้อง
ขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาด้้วย “นวััตกรรม” (Innovation) เพื่่�อให้้ 
สถานศึึกษาเป็็นองค์์กรแห่่งนวััตกรรมทางการศึึกษา เพราะ
นวััตกรรมจะช่่วยให้้มีีการนำเอาแนวคิิดท่ี่�สร้้างสรรค์์ไปสู่่�การ
ทำให้้เกิิดผลผลิตหรืือวิิธีีการทำงานที่่�เป็็นประโยชน์์หรืือดีีขึ้้�น 
กว่า่เดิมิสำหรับัสถานศึกึษา (Robbins & Coulter, 2016, p. 228) 
ซึ่่�งจะทำให้้มีีการคิิดค้้นและพััฒนาเทคโนโลยีีใหม่่ๆ หรืือวิิธีีการ
ทำงานใหม่่ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น นวััตกรรมไม่่ใช่่เพีียงแค่ ่
การทำสิ่่�งที่่�แตกต่า่งไปจากเดิมิเพีียงอย่า่งเดีียว แต่ต่้้องมีีการนำ 
ไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิงเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์ต่่อสถานศึึกษาด้้วย 
(Promsri, 2018, p. 417) โดยเฉพาะในช่่วงการแพร่่ระบาด
ของเชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ที่่�ระบาดใหญ่่ไปทั่่�วโลก 
(Pandemic) ทำให้้เด็็กนัักเรีียนนัักศึึกษาทั่่�วโลกมากกว่่า 
1,500 ล้้านคน ต้้องหยุดุการเรีียนการสอนในโรงเรีียนและมีีการ 
ปรับัเปลี่่�ยนการเรีียนการสอนเป็น็การสอนทางไกล เรีียนที่่�บ้้าน 
ใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วย หลายคนจะต้้องปรัับตััวกัับระบบการ
เรีียนการสอน (Poovorawan, 2020) จึึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้้อง
อาศัยัเทคโนโลยีีและนวัตักรรมใหม่่ๆ  เข้้ามาใช้้เพื่่�อการแก้้ปัญัหา 
และตอบสนองความต้้องการและความสนใจของผู้้�เรีียนให้้ 
เพิ่่�มมากขึ้้�น ซ่ึ่�งการใช้้นวััตกรรมมาประยุกุต์์ในระบบการบริิหาร
จัดัการด้า้นการศึกึษาก็จ็ะมีีส่ว่นช่ว่ยให้้การเรีียนการสอนเป็น็ไป
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Praphanphat, 2017, p. 13) ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษามีีบทบาทสำคััญต่่อสถานศึึกษาและมีีอิทธิิพลสููง 
ต่่อประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของการบริิหารการศึึกษา 
จึึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องมีีการพััฒนาภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม 
โดยการนำวิิธีีการใหม่่ๆ หลัักการบริิหารแบบใหม่่เข้้ามาใช้้ใน
การบริิหารสถานศึึกษาเพ่ื่�อให้้การบริิหารจัดการศึึกษาและ
การจัดการเรีียนการสอนของเด็็กนัักเรีียนสามารถจะเรีียนรู้้�ได้้ 
แม้้ว่าจะไปเรีียนที่่�โรงเรีียนไม่่ได้้ อย่่างไรก็ตามการที่่�ผู้้�บริิหาร
สถานศึกึษาจะบริหิารให้้ได้้ผลดีีนั้้�น จำเป็็นจะต้้องมีีการเสริมิพลัง 
ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้มีีโอกาสฝึึกและใช้้ความเป็็นผู้้�นำ
และภาวะผู้้�นำ (Leadership) ได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ เพื่่�อให้้ 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็็นนัักบริิหารมืออาชีีพ ผู้้�บริิหาร 
สถานศึึกษาจำเป็็นต้้องศึึกษา หลัักการ แนวคิิดและแนวทาง 
การปฏิิบััติิภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม เพื่่�อให้้สถานศึึกษาของท่่าน
เป็็นองค์์กรแห่่งนวััตกรรมอย่่างแท้้จริิง

	 ความหมายภาวะผู้้�นำำ�เชิิงนวัตกรรม (Innovative 
leadership definition)
	ภ าวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม (Innovative Leadership) 
มาจากคำว่่า “ภาวะผู้้�นำ (Leadership)” และ “นวััตกรรม 
(Innovation)” โดยคำว่่า “ภาวะผู้้�นำ” จะเกิิดขึ้้�นได้้ต้้อง
อาศััยองค์์ประกอบสำคััญสามประการ คืือ ผู้้�นำ ผู้้�ตาม และ
สถานการณ์์ โดยสถานการณ์์จะเป็็นตััวกำหนดว่่าใครเหมาะสม 
กัับสถานการณ์นั้้�นๆ และคนที่่�มีีตำแหน่่งเป็็นผู้้�นำ ในที่่�น่ี่� คืือ 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำเป็็นต้้องมีีภาวะผู้้�นำในตััวด้้วย กล่่าวคืือ 
ต้้องมีีความสามารถในการพููดจููงใจ โน้้มน้้าวให้้ผู้้�ตามซึ่่�งเป็็น
บุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�ทำงานในสถานศึึกษาต้้องปฏิิบััติิตาม
ด้ว้ยความเต็็มใจและไว้้วางใจในทุุกๆ สถานการณ์ในสถานศึกึษา 
โดยเฉพาะการจัดการเรีียนการสอน หรือืเรีียกว่า่ งานด้้านวิชิาการ 
ซึ่่�งเป็็นหััวใจของการบริิหารจััดการทางการศึึกษา การบริิหาร
งานบุคุคล การบริิหารงานงบประมาณ และการบริิหารงานทั่่�วไป 
นอกจากนั้้�น ต้้องยิินดีีที่่�จะให้้ความร่่วมมืือในการประสานงาน 
เพื่่�อจะนำไปสู่่�การบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร (Mrazek, 
2016) ส่่วนคำว่่า “นวััตกรรม” มีีรากศััพท์์มาจาก Innovare 
ในภาษาละติิน แปลว่่า ทำสิ่่�งใหม่่ขึ้้�นมา หรืือความสามารถใน
การใช้้ความรู้้� ความคิิดสร้้างสรรค์์ ทัักษะ และประสบการณ์
ทางเทคโนโลยีีหรืือการจัดการมาพััฒนาและผลิตสินค้้าใหม่่ 
กระบวนการผลิิตใหม่่ หรืือบริิการใหม่่ ซึ่่�งตอบสนองความ
ต้้องการของตลาด ด้้วยการผสมผสานกัันระหว่่างสิินค้้าและ
บริิการกับความเข้้าใจในช่่องว่่างทางการตลาดที่่�ยัังไม่่มีีใคร 
ค้้นพบ (Dhammasuddho, 2016, p. 317) ซึ่่�งมีีนัักวิิชาการได้้
ให้้ความหมายของภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม ไว้้ดัังนี้้�
	 Saisirisuk (2018, pp. 28-31) ให้้แนวคิิดว่่า ภาวะผู้้�นำ
เชิิงนวััตกรรม หมายถึึง ผู้้�นำที่่�มีีความฉลาดทางนวััตกรรม โดย
ค้้นพบแนวทางในการดำเนิินการใหม่่ๆ และมีีคุณลัักษณะของ
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ตนเองด้้านสมรรถนะ บุุคลิิกภาพ บทบาท และลัักษณะทาง
สังัคมขับัเคลื่่�อนให้้ผู้้�ตามสร้้างนวัตักรรม โดยผู้้�นำต้้องมีีวิสิัยัทัศัน์ ์
เป้า้หมาย กลยุทุธ์ด์้า้นนวัตักรรม และพันัธกิจิเกี่่�ยวกับันวััตกรรม 
อย่่างชััดเจน นำไปสร้้างให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และนวััตกรรมจะเกิิดขึ้้�นได้้ต้้องอาศััยบรรยากาศ
ในการทำงานที่่�เอื้้�อต่่อการมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ ต้้องสนัับสนุุน
และส่่งเสริิมนวััตกรรม มีีความทุ่่�มเทมุ่่�งมั่่�นด้้วยใจจริิงในการ
พััฒนาโดยถ่่ายทอดเรื่่�องราวในการสร้้างแรงบัันดาลใจและการ 
กระตุ้้�นให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์ และการมีีความผููกพัันและ
สนัับสนุุนนวััตกรรมซึ่่�งควรที่่�จะมีีโครงสร้้างและกระบวนการ
ทำงานที่่�สนัับสนุุนการถ่่ายโอนความรู้้�ใหม่่ๆ และติิดตาม
กระบวนการทำงานของผู้้�ตาม เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่างานนั้้�นจะมีี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิผล ภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมจึึง
เป็็นผู้้�นำซึ่่�งเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�สามารถกระตุ้้�นระบบ
องค์์กรซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�ตามซึ่่�งเป็็นบุุคลากรทุุกคนที่่�ทำงานในสถาน
ศึึกษาเข้้าใจความคิิดและพฤติิกรรมที่่�เป็็นนวััตกรรมท่ี่�สำคััญ
กระบวนการนี้้�ควรมีีการทำซ้้ำและทำต่่อเนื่่�อง การปรัับตััว
ให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นนี้้�เป็็นสิ่่�งจำเป็็นสำหรัับสถาน
ศึึกษาเพื่่�อความอยู่่�รอด ในท้้ายที่่�สุุดการปลููกฝัังวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�เป็็นนวััตกรรมทำให้้สถานศึึกษาสามารถขัับเคลื่่�อน
การเปล่ี่�ยนแปลงและบรรลุวััตถุประสงค์์ของสถานศึึกษาได้้ 
(Collett, Graham, & Lindsay, 2019, p. 24) โดยผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษาจะต้้องใช้้เทคนิิคในการบริิหารจัดการ และความ
เป็็นผู้้�นำ เพื่่�อนำพาองค์์กรสู่่�ความสำเร็็จ และเพื่่�อให้้การบริิหาร
จััดการมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำเป็็นต้้อง
ยอมรัับและเรีียนรู้้�แนวคิิดและวิิธีีการใหม่่ๆ และนำสู่่�การ
สร้้างสรรค์์นวััตกรรม (Nanthasri, Pengsawat, Chalakbang, 
& Satheannopakaow, 2019, p. 95)
	 กล่่าวโดยสรุุป ภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมสำหรัับผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษา หมายถึึง ผู้้�นำที่่�เป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีความ
สามารถในการจููงใจ โน้้มน้้าวใจให้้ผู้้�ตามซ่ึ่�งเป็็นบุุคคลหรืือ
กลุ่่�มบุุคคลที่่�ทำงานในสถานศึึกษา ปฏิิบััติิตามความคิิดเห็็น 
ความต้้องการของตนด้้วยความเต็็มใจและไว้้วางใจในทุุกๆ 

สถานการณ์ในสถานศึึกษา ในการพัฒนาทำสิ่่�งใหม่่ๆ ขึ้้�นมา 
โดยใช้้ความรู้้� ความคิิดสร้้างสรรค์ ทักัษะ และประสบการณ์ทาง
เทคโนโลยีีหรืือการจััดการ มาพััฒนากระบวนการผลิิตหรืือการ
บริกิารใหม่่ๆ  นำไปสู่่�การสร้้างนวัตักรรมเพื่่�อพัฒันาสถานศึกึษา 
ให้้มีีคุณุภาพ เพิ่่�มมููลค่า่แก่ส่ถานศึกึษา โดยผู้้�บริหิารสถานศึกึษา
ต้้องมีีวิสััยทััศน์์การเปล่ี่�ยนแปลง มีีความคิิดสร้้างสรรค์ มีีการ
ทำงานเป็็นทีีม มีีส่่วนร่่วม มีีจริิยธรรม และตรวจสอบได้้ มีีการ
บริิหารความเสี่่�ยงและสร้้างบรรยากาศแห่่งองค์์กรนวััตกรรม

	 ทัักษะที่่�สำำ�คััญท่ี่�ทำำ�ให้้ผู้้�นำำ�เชิิงนวัตกรรมประสบ
ความสำำ�เร็็จในการสร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษา  (Key 
skills that make innovative leaders succeeding in 
creating innovations for educational institutions)
	 Thailand 4.0 เป็็นยุุคของใช้้ความรู้้�และนวััตกรรม
ทางเทคโนโลยีีมาสร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขััน คนที่่�มีี
ความรู้้� มีีทัักษะในการรัับมืือและสามารถปรัับตััวเองให้้เข้้ากัับ
สถานการณ์ที่่�เปล่ี่�ยนแปลงได้้เท่่านั้้�นจึึงจะประสบความสำเร็็จ 
ดัังนั้้�นผู้้�นำในอนาคตจำเป็็นต้้องมีีทัักษะและสมรรถนะใหม่่ๆ 
เพิ่่�มขึ้้�น 
	 Dyer, Gregersen, and Christensen (2011) เชื่่�อว่่า 
ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมที่่�ประสบความสำเร็็จควรมีีทัักษะที่่�สำคััญ 
5 ประการ ได้แ้ก่่ 1) ความคิดิเชื่่�อมโยง (Associational thinking) 
เป็็นการเชื่่�อมโยงคำถาม ปััญหา หรืือแนวคิิดจากมุุมมองที่่� 
หลากหลายเข้้าด้้วยกััน 2) การสัังเกต (Observing) ช่่วยให้้ผู้้�นำ
ตรวจสอบรายละเอีียดที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมของการดำเนิิน
กิิจการของสถานศึึกษาเพ่ื่�อเสนอแนะวิิธีีการใหม่่ในการทำ 
สิ่่�งต่่างๆ 3) การตั้้�งคำถาม (Questioning) ช่่วยให้้ผู้้�นำท้้าทาย
สิ่่�งที่่�เป็็นอยู่่�เดิิมและพิิจารณาถึึงความเป็็นไปได้้ต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
4) การสร้้างเครืือข่่าย (Networking) ช่่วยให้้ผู้้�นำได้้รัับมุุมมอง
ที่่�แตกต่า่งจากบุุคคลอื่่�นที่่�มีีภููมิหลัังที่่�แตกต่า่งกััน 5) การทดลอง 
(Experimenting) ช่่วยให้้ผู้้�นำได้้ทดลองประสบการณ์์ใหม่ ่
ได้้แยกแยะสิ่่�งต่่างๆ ออกจากกััน และได้้ทดสอบแนวคิิดใหม่่ๆ 
สรุุปได้้ดััง Figure 1

ความคิิดเชื่่�อมโยง

การสัังเกต

การตั้้�งคำถาม

การสร้้างเครืือข่่าย

การทดลอง

ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม 
ที่่�ประสบความสำเร็็จในการสร้้าง

นวััตกรรมแก่่สถานศึึกษา

Figure 1	The five skills that make innovative leaders succeeding in creating innovations for educational institutions
	 5 ทัักษะที่่�สำคััญที่่�ทำให้้ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมประสบความสำเร็็จในการสร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษา
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	 จาก Figure 1 จะเห็็นได้้ว่่า ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมจะประสบ
ความสำเร็็จในการสร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษาได้้นั้้�นจะต้้อง
สามารถคิิดเชื่่�อมโยงได้้อย่่างเป็็นระบบ รู้้�จัักสัังเกต มีีการตั้้�ง
คำถาม การสร้้างเครืือข่่าย และการทดลองเพ่ื่�อยืืนยัันความ
สำเร็็จที่่�เกิิดขึ้้�น และสิ่่�งที่่�ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมไม่่ควรมองข้้าม คืือ 
นวัตักรรมที่่�เริ่่�มจากการพัฒันาคนให้้เป็น็บุคุลากรนวัตักรรม และ
สร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษา โดยเริ่่�มจากการพัฒนาสิ่่�งเล็็กๆ 
กระบวนการเล็็กๆ แล้้วค่่อยๆ ขยายขึ้้�น จะสามารถทำให้้สถาน
ศึกึษาเติบิโตได้อ้ย่า่งต่อ่เนื่่�องและยั่่�งยืนื ในขั้้�นตอนนี้้�หากให้้เกิดิ
ผลลััพธ์์อย่่างต่่อเนื่่�องนั้้�นที่่�สำคััญมาก คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
ต้้องมีีวิสัยัทัศัน์ ์(Vision) และเป้้าหมายด้้านการพัฒนานวััตกรรม
ในสถานศึกึษาอย่า่งชัดัเจนและสม่่ำเสมอ เปิดิใจ (Open mind) 
รัับฟัังความคิิดเห็็นอย่่างจริิงใจ (Listen with heart) ท้้าทาย
ความคิิด (Challenge) และเปิิดโอกาสให้้มีีการนำความคิิด 
เหล่่านั้้�นมาลงมืือทำเป็็นการ Learning by doing นอกจากนั้้�น
การเสริมิแรงด้ว้ยการให้้รางวัลัสำหรัับความคิดิที่่�สร้้างคุุณค่า่ให้้
กัับสถานศึึกษาก็็เป็็นสิ่่�งจำเป็็น เช่่น การชื่่�นชม การให้้เงิินพิิเศษ 
การให้้รางวััล เป็็นต้้น

	 บทบาทของผู้้�นำำ�เชิิงนวัตกรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร
สถานศึกึษายุคุ Thailand 4.0 (The role of an innovative 
leadership for school administrators in Thailand 
4.0 era)
	 ผู้้�นำสููงสุุดในสถานศึึกษาซึ่่�งก็็คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
เป็็นบุุคคลที่่�มีีบทบาทสำคััญและเป็็นกุุญแจแห่่งความสำเร็็จ
ในการพัฒนาการจัดการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิภาพพร้้อมรัับกัับ
ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น บทบาทของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
ยุุค Thailand 4.0 จะไม่่ใช่่ผู้้�ที่่�คอยสั่่�งการอีีกต่่อไป แต่่จะเป็็นผู้้�
ที่่�คอยส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้ครููและบุุคลากรทางการศึึกษาแต่่ละ
คน สามารถทำงานที่่�ตััวเองรัับผิิดชอบให้้สำเร็จ็ได้้ รวมถึึงการคิด
สิ่่�งใหม่่ๆ ในการบริิหารจัดการงานที่่�ทำอยู่่�รวมถึึงกระบวนการ
จััดการเรีียนการสอนให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิผล
สููงสุุด บทบาทของผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมสำหรัับผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษาในยุุค Thailand 4.0 (Phrakhrusunthonwatcharakit 
& Phetchawong, 2019; Rodrakam, 2018) มีีดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องทำความรู้้�จััก กัับการ
เปลี่่�ยนแปลง (Change) การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นมาจากการ
แข่่งขัันท่ี่�ไร้้พรมแดน โลกกำลัังอยู่่�ในยุุคของเทคโนโลยีีและ
ข่่าวสาร ความรู้้�เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดความได้้เปรีียบในการ
แข่ง่ขันั ดังันั้้�นเมื่่�อผู้้�บริหิารสถานศึกึษาเข้้าใจถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
แล้้วก็็จะสามารถจััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้
	 2.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง 
(Change intervention) ด้้วยการวางแผนปฏิบิัตัิกิารในการปรับั
แต่ง่สิ่่�งต่า่งๆ ให้้แตกต่า่งจากเดิมิ โดยอาจจะกระทำอย่า่งรวดเร็ว็

หรือืกระทำอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป การบริหิารความเปล่ี่�ยนแปลง
นั้้�น ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้้องเข้้าใจถึงึการเปลี่่�ยนแปลงก่อ่นแล้้ว
จึึงกำหนดเป้้าหมายและเลืือกวิิธีีที่่�จะนำมาใช้้ในการจััดการกัับ
ความเปลี่่�ยนแปลงซึ่่�งต้้องอาศััยการวางแผนการเปลี่่�ยนแปลง
เชิิงกลยุุทธ์์แล้้วจึึงนำไปปฏิิบััติิตามแผนที่่�ต้้องอาศััยความเข้้าใจ
และความร่่วมมืือจากทุุกคนในสถานศึึกษา
	 3.	ผู้้�บริหิารต้้องเป็น็ตัวัแทนความเปลี่่�ยนแปลง (Change 
agent) ด้ว้ยการเป็น็ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลงหรือืมีีหน้้าที่่�ในการจัดั
กระบวนการเปลี่่�ยนแปลงภายในองค์์กรเพื่่�อพััฒนา เน้้นผลการ
ปฏิิบััติิงานโดยส่่วนรวมมากกว่่าการเน้้นไปที่่�ผลงานของแต่่ละ
คนในองค์์กร ให้้บุุคลากรในองค์์กรรัับรู้้�ถึึงผลการดำเนิินงาน
ขององค์์กร เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงสถานการณ์และวิิกฤตการณ์ต่่างๆ 
ที่่�องค์์กรเผชิิญอยู่่� เช่่น จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส อุุปสรรค ดัังนั้้�น 
ผู้้�บริิหารจึึงต้้องมีีการใช้้ข้้อมููลและสารสนเทศเพื่่�อใช้้ในการ
กำหนดยุุทธศาสตร์และการนำยุุทธศาสตร์ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
ตระหนัักถึึงศัักยภาพของสถานศึึกษาต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
	 4.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องเป็็นนัักปฏิิรููป เป็็นนัักคิิด 
นัักพััฒนา ต้้องทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกมีีวิสััยทััศน์์ใน
การบริหิารงานที่่�พร้้อมรัับกัับการเปล่ี่�ยนแปลง ไม่่ยึดึติดต่อ่สิ่่�งใด
	 5.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องให้้ความสำคััญกัับการ
ประชาสััมพัันธ์์ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องสนัับสนุุนให้้ทุุกคนทำ
วิจิัยั รายงานผลการดำเนิินงาน นำรายงานมาประชาสััมพัันธ์์ให้้
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง และสาธารณชนทราบ
	 6.	ผู้้�บริิหารสถานศึกึษาต้้องเข้้าใจในความแตกต่า่งของคน
และศรััทธา (Personal Values Trust) ในคุุณค่่าความแตกต่่าง 
ของแต่่ละคน โดยเชื่่�อว่่าครููและบุุคลากรทางการศึึกษาทุุกคน
มีีคุุณค่่าและข้้อดีีในตััวเอง สิ่่�งนี้้�คืือ Mindset แรกของผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษายุุค Thailand 4.0 ที่่�ต้้องสามารถมองคนออก 
บอกคนได้้ ใช้้คนเป็็น พิิจารณาความถนััดของลููกน้้องแต่่ละคน 
สามารถพููดคุยกับเขาในการกำหนดเป้้าหมายร่วมกััน ชวนเขา
คิิดหานวััตกรรมใหม่่ๆ ในการปรัับปรุุงงานให้้ดีีขึ้้�นและสำเร็็จ
อย่่างรวดเร็็ว
	 7.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องฝึึกฟัังด้้วยหัวใจ (Deep 
listening) เมื่่�อผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้เห็็นความถนััดของ 
ลููกน้้องแล้้ว สิ่่�งต่่อมาคืือ ต้้องรัับฟัังให้้มากด้้วย ให้้เขาเหล่่านั้้�น 
ได้้แสดงความคิิดเห็็น ให้้เวทีีโชว์์ศัักยภาพ แสดงให้้เห็็นว่่า 
พวกเขามีีตััวตนอยู่่�จริิงในสถานศึึกษา จะทำให้้ลููกน้้องเชื่่�อมั่่�น
และศรััทธาในผู้้�บริิหารมากขึ้้�น 
	 8.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องฝึึกฝนคนเป็็นและเป็็นโค้้ช
คนได้้ (Coaching) บทบาทของโค้้ชที่่�ดีีต้้องเข้้าใจและมองเห็็น
ศัักยภาพของลููกน้้อง ต้้องตั้้�งคำถามเก่่งสามารถสะท้้อนผล
การปฏิิบััติิงานของลููกน้้องกลัับไปได้้ ทำให้้บทบาทโค้้ชเปรีียบ
เหมือืนการช่วยค้้นหาเป้้าหมาย ค้้นหาคุุณค่า่และแนวทางสู่่�การ
ทำงานที่่�บรรลุุเป้้าหมาย
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	 9.	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีทัักษะของการอำนวย
การเรีียนรู้้� (Facilitation) การเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุค 
Thailand 4.0 ต้้องสามารถสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�ได้ ้เพราะจะ 
ช่่วยให้้ทุุกกิิจกรรมที่่�บริิหารอยู่่�บรรลุผล จากการที่่�คนทั้้�งทีีม
เข้้าใจสิ่่�งที่่�ทำอยู่่�ตรงกัันและคุุยในเรื่่�องเดีียวกััน โดยผู้้�บริิหาร
สถานศึกึษาต้้องวางเป้า้หมายนั้้�นๆ ให้้เป็น็ของพวกเขา ใช้้แนวคิดิ 
ของพวกเขา ซ่ึ่�งจะทำให้้ครููและบุุคลากรสถานศึกึษาเกิิดการแชร์
และแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น
	 จะเห็็นได้้ว่่าบทบาทของผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมสำหรัับ
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาใน Thailand 4.0 จะต้้องรู้้�เท่่าทัันการ
เปลี่่�ยนแปลง เป็็นนัักคิิด นัักพััฒนา มีีวิิสััยทััศน์์ในการบริิหาร
งานที่่�พร้้อมรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลง รัับความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 
ร่่วมคิิด ร่่วมทำ ร่่วมแก้้ปััญหากัับบุุคลากรในสถานศึึกษา และ
พััฒนาสถานศึึกษา โดยใช้้นวััตกรรมใหม่่ คำนึึงถึึงการบรรลุุผล
ในวิิสัยัทัศน์และยุทุธศาสตร์ของโรงเรีียนเป็็นหลััก (Rodrakam, 
2018, p. 575) และต้้องเข้้าใจในความแตกต่่างของคนและ
ศรัทัธา ต้้องฝึกึฟังัด้้วยหัวใจ ต้้องฝึึกฝนคนเป็็นและเป็น็โค้้ชคนได้้ 
และต้้องมีีทักษะของการอำนวยการเรีียนรู้้�ได้้ ซึ่่�งการเป็็นผู้้�นำ 
เชิิงนวััตกรรมของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ไม่่ใช่่เพีียงแค่่พััฒนา
ตนเองในฐานะผู้้�นำเท่่านั้้�น แต่่ต้้องคอยช่วยเหลืือและแนะนำ
แนวทางแก่่บุุคลากรในสถานศึึกษาด้้วย โดยให้้แนวทางที่่�
ชััดเจนต่่อการเดิินสู่่�เป้้าหมายและจููงใจให้้บุุคลากรปรัับเปลี่่�ยน
พฤติกิรรมของตนไปสู่่�พฤติกิรรมเชิงินวัตักรรมท่ี่�พวกเขาสามารถ
ริิเริ่่�ม พััฒนา ยอมรัับ และนำเอาความคิิดใหม่่ๆ ไปปรัับใช้้ใน
สถานศึึกษา เพ่ื่�อประโยชน์ในการยกระดัับผลการดำเนิินงาน
และความมีีประสิิทธิิภาพของสถานศึึกษาในภาพรวมได้้ และ
ฝึึกปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�องจนเกิิดเป็็นทัักษะการคิดเชิิงนวััตกรรม 
(Innovative Thinking Skill) โดยส่่งเสริิมให้้บุุคลากรมีีทัักษะ
การคิิดในลัักษณะนี้้�ด้้วย และในที่่�สุุดองค์์กรจะมุ่่�งไปสู่่�การเป็็น
องค์์กรแห่่งนวััตกรรม ซึ่่�งสามารถตอบโจทย์์นโยบายไทยแลนด์์ 
4.0 เพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเทศไทยสู่่�ความมั่่�งคั่่�ง มั่่�นคง และยั่่�งยืืน
ได้้อย่่างแท้้จริิง

	 ฐานความคิิดแสดงการมีีภาวะผู้้�นำำ�เชิิงนวััตกรรม
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา (The idea base innovative 
leadership of school administrators)
	 จากการศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยั ทำให้้ได้ฐ้านความคิดิ
ในการเสนอแนะให้้ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาปฏิบิัตัิใินฐานะผู้้�นำเชิงิ
นวััตกรรม ดัังนี้้�
	 1.	แสดงการพััฒนากลุ่่�มปทััสถานที่่�ถููกต้้อง (Showing 
develop the right group norms) บุุคลากรทุุกคนมีีสิิทธิ์์�
อัันชอบธรรมที่่�จะเสนอความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ และความ
ห่่วงใยต่่อสถานศึึกษา เพื่่�อการแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�ตามที่่�พวก
เขาเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มหรืือมีีส่วนในกลุ่่�มงาน (Morrison, 2011) 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Bommer, Miles, and Grover 
(2003) ที่่�บ่่งบอกว่่า ฝ่่ายบริิหารควรส่่งเสริิมการรับฟัังเสีียง
จากทีีมและคนทำงานเพื่่�อให้้ได้้ปทััสถานร่่วมของกลุ่่�มที่่�นำไป 
ปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานได้้ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นปทััสถานที่่�ถููกต้้อง
สามารถพััฒนาพฤติิกรรมการทำงานที่่�ส่่งผลต่่อประโยชน์์ร่่วม
ของสมาชิิกในทีีมได้้ ตััวอย่่างแนวทางปฏิิบััติิ เช่่น สนัับสนุุนให้้
บุุคลากรมีีความซื่่�อสััตย์์ ซื่่�อตรง มีีความไว้้วางใจกัันและกัันใน
การปฏิิบััติิหน้้าที่่� ยกย่่องความมีีน้้ำใจที่่�จะช่่วยเหลืือบุุคลากร
คนอื่่�นๆ ส่่งเสริิมการแบ่่งปัันข้้อมููลระหว่่างสมาชิิกในทีีม สร้้าง
วััฒนธรรมที่่�ส่่งเสริิมการแบ่่งปัันความรู้้� สร้้างบรรทััดฐานที่่� 
ส่ง่เสริมิความสุุภาพและความเคารพในการแลกเปล่ี่�ยนความคิดิ
เห็น็ ส่ง่เสริมิการเปิดิเผยข้้อมููลเพื่่�อการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์
และความรู้้�ระหว่่างผู้้�ร่่วมงาน ซ่ึ่�งการสนัับสนุุนให้้บุคลากรเปิิดใจ 
ที่่�จะรัับความคิิดเห็็นหรืือความรู้้�ใหม่่ๆ อยู่่�เสมอ บุุคลากรมีีการ
สื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย เข้้าใจในการดำเนิินงานของสถานศึกึษาและ 
ร่ว่มกันัสร้้างวิสิัยัทัศัน์แ์ละร่ว่มกันัทำงานเพื่่�อบรรลุวุัตัถุปุระสงค์์
ของสถานศึึกษาเป็็นองค์์การแห่่งนวััตกรรม (Innovative 
Organization) เนื่่�องจากในยุุค Thailand 4.0 นั้้�นเป็็นยุุคแห่่ง 
การใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์สร้้างนวััตกรรม วิทิยาศาสตร์ เทคโนโลยีี 
และการวิจััยและพััฒนาต่่างๆ ซ่ึ่�งต้้องอาศััยการแลกเปล่ี่�ยน
ข้้อมููลระหว่่างบุุคคลและระหว่่างสถานศึึกษาเป็็นอย่่างมาก 
	 2.	แสดงการสร้้างทีีมกลยุทุธ์ ์(Showing team building 
strategy) จากการศึึกษาองค์์ประกอบของการสร้้างทีีมงาน
แสดงให้้เห็็นชััดเจนว่่า การออกแบบทีีมงานมีีความสำคััญต่่อ
กระบวนการเรื่่�องสิิทธิการแสดงความคิิดเห็็นและการแบ่่งปััน
ความรู้้� รวมถึึงขนาดสถานศึึกษา รููปแบบการบริิหารจััดการ 
ตำแหน่่งในสถานศึึกษา ล้้วนทำให้้ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมควรต้้อง
พิจิารณาหรือืคำนึงึถึงึเมื่่�อมีีการออกแบบทีีมงานในสถานศึกึษา 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Bakker, Leenders, Gabbay, 
Kratzer, and Van Engelen (2006) ที่่�พบว่่า องค์์ประกอบ
ความเป็็นทีีมส่ง่ผลอย่า่งมากมายต่อ่กระบวนการแบ่ง่ปันัความรู้้� 
แล้้วอะไรบ้้างที่่�ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมสามารถกระทำได้้เมื่่�อเขา
ต้้องออกแบบทีีมงานเพื่่�อส่่งเสริิมสิิทธิิการแสดงความเห็็นและ
การแบ่่งปัันความรู้้� โดยมีีแนวทางการปฏิิบััติิ เช่่น ออกแบบ
กลุ่่�มเล็็กๆ และสนัับสนุุนให้้เขาบริิหารกัันเอง นำการปฏิิบััติิที่่�
เป็็นธรรมมาใช้้ ยกตััวอย่่างเช่่น สลัับความเป็็นผู้้�นำและมีีการ
ประเมินิโดยเพื่่�อนร่ว่มงานเพื่่�อลดการใช้้อำนาจระหว่า่งบุคุลากร
ด้้วยกันั ถามสมาชิิกใหม่่ๆ ตรงๆ เพื่่�อให้้รับัข้้อมููลและกระตุ้้�นให้้
พวกเขาพููดในฐานะสมาชิิกทีีม ประเมิิน สนัับสนุุนพฤติิกรรม
ผู้้�นำอย่่างเปิิดเผยในการรัับแนวคิิดเพิ่่�มเติิม ยึึดมั่่�นในหลัักการ
และการรัับฟัังข้้อมููล ฝึึกฝนตััวเองทั้้�งในการส่่งและรัับข้้อมููล 
ทั้้�งการฟัังอย่่างเดีียวและฟัังแล้้วตอบโต้้ สนัับสนุุนการทำงาน
ของทีีมที่่�เหนีียวแน่่น เนื่่�องจากในยุคุ Thailand 4.0 นั้้�น ความรู้้�ที่่�
เรีียนมาในสถานศึกึษานั้้�น เพีียงแค่่ก้้าวออกจากรั้้�วมหาวิทิยาลัยั
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ก็็จะล้้าสมััยแล้้ว ดัังนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องแสวงหา
ทุุกหนทางในการสร้้างทีีมกลยุุทธ์ที่่�จะพััฒนาบุุคลากรอยู่่� 
ตลอดเวลา อย่่างไรก็็ดีี การพัฒนานั้้�นไม่่ใช่่เพีียงแค่่การพัฒนา
ความรู้้� (Knowledge) เท่่านั้้�น แต่่จะต้้องพััฒนาทัักษะและวิิธีี
การคิิดที่่�จำเป็็นและสำคััญสำหรัับยุุค Thailand 4.0 ด้้วย 
	 3.	แสดงการปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลนอกทีีม (Showing 
interactions with people outside the team) แม้้ว่า
การส่่งเสริิมเปิิดโอกาสให้้เสนอความคิิดเห็็นตามสิิทธิิของผู้้�ร่่วม
งาน บุคุลากรยังมีีความจำเป็็นต่อ่การสร้้างสรรค์ความคิิดใหม่่ๆ  
ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมต้้องไม่่ลืืมว่่าความรู้้�นั้้�นๆ กระจายอยู่่�อย่่าง
กว้้างขวางมากมายในเครือืข่า่ยของสถานศึกึษา การเรีียนรู้้�และ 
มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัันกัับทีีมต่่างๆ หรืือสถานศึึกษาต่่างๆ ที่่�อยู่่�นอก
ทีีมเราจึึงมีีความจำเป็็น เพราะจะช่่วยอย่่างมากในการพัฒนา
ความคิิดสร้้างสรรค์ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Perry-Smith 
(2006) ที่่�พบว่า่ ความสัมัพันัธ์ท์ี่่�มีีความหลวมๆ ต่อ่กันัทำให้้เกิดิ
ความคิดิสร้้างสรรค์ต่อ่กันัดีีกว่า่ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น แต่ล่ะคนก็็ได้เ้พิ่่�ม 
เครืือข่่ายทางสัังคมมากขึ้้�นทั้้�งภายในและภายนอกเครืือข่่าย 
เกิิดการแบ่่งปัันความรู้้� บุุคลากรรู้�จัักการมีีความสััมพัันธ์์กััน
อย่า่งไว้้เนื้้�อเช่ื่�อใจกััน ผู้้�นำเชิงินวััตกรรมควรส่งเสริิมให้้บุคลากร 
ร่่วมมืือกัันทำงานและเรีียนรู้้�งานของทีีมอื่่�น เพื่่�อให้้บุุคลากรได้้
รับัความรู้้� เกิดิแนวคิิดและวิิธีกีารใหม่่ๆ ที่่�สามารถนำไปประยุกุต์์
ใช้้ในการปรัับปรุุงงานให้้ดีีขึ้้�น เกิิดการคิดนอกกรอบ ส่่งผล
ทำให้้ทีีมงานมีีสายตายาวไกลมองไปข้้างหน้้า ไม่ย่ึดึติดิอดีีตหรือื
ปัจัจุบุันั พร้้อมที่่�จะยอมรัับความเปล่ี่�ยนแปลง ซ่ึ่�งมีีแนวทางการ
ปฏิิบััติิ เช่่น กระตุ้้�นให้้สมาชิิกในทีีมของคุุณแบ่่งปัันความรู้้�และ
แนวคิิดของพวกเขากัับผู้้�ที่่�อยู่่�นอกทีีม กระตุ้้�นให้้บุุคลากรแสดง
ความเช่ื่�อมั่่�นในปฏิสิัมัพันัธ์ข์องพวกเขา จัดัฝึึกอบรมและประเมินิ
พฤติิกรรมผ่่านขั้้�นตอนการประเมิินที่่�น่่าเชื่่�อถืือ สร้้างวิิสััยทััศน์์
ร่ว่มกัันในการทำงาน และทำงานข้้ามขอบเขตหน่่วยงาน ยกระดัับ 
ความรู้้�บุคุลากรให้้เขาพึึงตระหนักัว่า่ความเก่่งสามารถพััฒนาได้้ 
และสามารถสนับัสนุนุเครืือข่า่ยบุคุลากรหรือืเครือืข่า่ยทางสังัคม
	 4.	แสดงการสนับัสนุนุเป็น็หัวัหน้้า (Showing support as 
a leader) การเป็น็หัวัหน้้างานที่่�ดีีได้้นั้้�น จำเป็น็ต้้องมีีการเตรีียม 
ความพร้้อมในทุุกๆ ด้้าน การสร้้างทีีมงานที่่�ดีีและการเตรีียม
คนที่่�พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น ผู้้�บริิหารจำเป็็น
อย่่างยิ่่�งที่่�ต้้องคิิดวางแผนล่่วงหน้้า การเป็็นหััวหน้้าไม่่ใช่่เป็็น
เพีียงตำแหน่่งที่่�ถููกมอบหมายเท่่านั้้�น ควรสอนงานให้้ลููกน้้อง
ทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ สร้้างความไว้้เนื้้�อเช่ื่�อใจ ให้้ความ
ช่ว่ยเหลืือ จนสามารถทำให้้ผู้้�ใต้้บังัคัับบัญัชาเกิิดความผููกพันัใน
งาน ทำให้้เกิดิการแบ่ง่ปันัความรู้้�ทุกุภาคส่่วน สอดคล้้องกับังาน
วิจิัยัของ Chen and Hou (2016) ที่่�พบว่า่ เมื่่�อผู้้�บริิหารสามารถ
สร้้างความไว้้วางใจและความศรัทธาจากผู้้�ใต้้บังคับับัญัชาได้้แล้้ว 
จะส่่งเสริิมให้้บุุคลากรเกิิดความคิิดสร้้างสรรค์ในงาน กล้้ามีี 
ส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็นและเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ 

ส่่งเสริิมบรรยากาศการสร้้างนวััตกรรม สิ่่�งหนึ่่�งที่่�จำเป็็น คืือ 
การมุ่่�งไปที่่�การแบ่่งปััน ซ่ึ่�งหััวหน้้าที่่�มีีภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม
จะมีีแนวทางการปฏิิบััติิ เช่่น ส่่งสััญญาณสนัับสนุุนทีีม เน้้นการ 
ร่่วมเรีียนรู้้�แทนการจัับผิิด สนัับสนุุนสัังคมการเรีียนรู้้� ก่่อตั้้�ง
รููปแบบจำลองทางจริิยธรรมเพื่่�อสนัับสนุุนและจููงใจผู้้�ร่่วมงาน 
สร้้างบรรยากาศทางนวััตกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้บุคลากรมีีโอกาส
ให้้ข้้อเสนอแนะและแสดงความคิิดเห็็น รวมถึึงการส่งเสริิมให้้
บุุคลากรในทุุกๆ ระดัับกระทำเช่่นเดีียวกััน เนื่่�องจากโลกในยุุค 
Thailand 4.0 มีีการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วทั้้�งในการเกิิด 
Democratization of Knowledge ไม่่มีีการผููกขาดความรู้้� 
เกิดิ Democratization of Information ไม่่มีีการผููกขาดข้้อมููล 
และเกิดิ Disruption of Technology & Innovation เทคโนโลยีี
และนวััตกรรมเกิิดขึ้้�นใหม่่ๆ จากการรวมตััวและแตกตััวของ
เทคโนโลยีีและนวััตกรรมเดิิมตลอดเวลา ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารที่่�มีี 
วิิสััยทััศน์์ต้้องสร้้างทีีมงานที่่�ดีีและเตรีียมคนที่่�พร้้อมรัับการ
เปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น
	 5.	แสดงออกถึึงการสนัับสนุุนภายในสถานศึึกษา 
(Showing display school support) มีีแนวทางการปฏิิบััติิ 
เช่น่ ให้้การสนัับสนุุนการทำงานตามมาตรฐานสากลทั้้�งผู้้�บริหิาร
และบุุคลากรในสถานศึึกษาทั้้�งหมด โดยให้้การสนัับสนุุนปััจจััย
ต่่างๆ โครงสร้้างจากระดัับล่่างก่่อนจึึงคิิดพััฒนาเป็็นกลไกอย่่าง
เป็น็ทางการสู่่�ระดัับบนเพ่ื่�อสร้้างขีีดความสามารถในการแข่ง่ขััน 
ในทุุกระดับั ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรมีีการสอบถามความคิดิเห็น็ 
และข้้อเสนอแนะจากบุุคลากรโดยตรง เพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็ง 
ภายในสถานศึึกษา ยอมรัับยกย่่องในการปฏิิบััติิงานและ 
ข้้อเสนอแนะที่่�ดีีจากบุคุลากรทุกุคนจากทุกุๆ ระดับั มีีการพบปะ
อย่่างสม่่ำเสมอ เพ่ื่�อลดช่่องว่่างและความกัังวลใจในการพบ 
ผู้้�บริิหารของบุุคลากรในสถานศึึกษา ไม่่เพีียงแต่่ประกาศว่ามีี 
นโยบายรับฟัังความคิดิเห็น็ แต่ต่้้องหมั่่�นพููดคุยุ ประดุุจดั่่�งประตูู
ที่่�เปิิดตลอดเวลา และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องขยัันเดิินผ่่าน
ประตููที่่�เปิิดประจำด้้วย ให้้ฟัังมากกว่่าพููด และโต้้ตอบกลัับ
อย่่างกััลยาณมิิตรจะเป็็นวิิธีีที่่�ลดความกัังวลใจของบุุคลากรได้้ 
นอกจากนี้้� ยัังทำให้้บุุคลากรในสถานศึึกษากล้้าคุุย กล้้าปรึึกษา
ในเรื่่�องต่่างๆ ทำให้้เกิิดความก้้าวหน้้าของงานทั้้�งในส่่วนตััว
บุุคคลและสถานศึึกษา จะเห็็นได้้ว่าการแสดงออกถึึงการ
สนัับสนุุนภายในสถานศึึกษาจึึงมีีสำคััญ เพราะหากการสร้้าง
ความเข้้มแข็็งจากภายใน คืือ Competitiveness การเชื่่�อมโยง 
กัับโลกภายนอกที่่�มีีการปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลนอกทีีม ก็็คืือ 
Connectivity ซึ่่�งทั้้�ง Competitiveness และ Connectivity 
เป็็น 2 ปััจจััยที่่�จะต้้องดำเนิินควบคู่่�กันในการสร้้างความมั่่�งคั่่�ง 
มั่่�นคง และยั่่�งยืืนให้้กัับสถานศึึกษาและประเทศต่่อไป
	 6.	แสดงการจััดการมีีประสิิทธิิภาพ (Showing effec-
tive management) ผู้้�บริิหารควรมีีแนวทางการปฏิิบััติิที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพ มีีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศและการ
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สื่่�อสาร สำหรัับการบริิหารงานสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในสัังคม
ฐานความรู้้� เช่่น ระบบข้้อมููลหลััก ระบบบริิหารวิิชาการ ระบบ
บริิหารงานบุุคคล ระบบบริิหารงานทั่่�วไป ระบบแผนงานและ
งบประมาณ ระบบห้้องเรีียนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ระบบการจััดการ
เรีียนการสอน ระบบห้้องสมุุดอััตโนมััติิ และระบบการสื่่�อสาร
และประชาสััมพัันธ์์ ซ่ึ่�งการบริิหารจัดการที่่�เป็็นระบบจะทำให้้
ง่า่ยต่อ่การบริหิารจัดัการสถานศึึกษา และยังัช่่วยประชาสัมัพันัธ์์
หน่ว่ยงานในสถานศึกึษาอีีกด้ว้ย โดยองค์์ประกอบหลักัของการ
พััฒนา ออกแบบ และแก้้ไขระบบ ควรมีีการรัับฟัังเสีียงสะท้้อน
จากผู้้�เก่ี่�ยวข้้อง ใช้้ระบบการบริิหารจัดการเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ครูู
สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�จะขยายขอบเขตของแต่่ละกลุ่่�มสาระและ
สถานศึึกษา ลดลำดัับขั้้�นตอนที่่�เป็็นอุปุสรรคในการทำงาน สถาน
ศึกึษาต้้องรับัฟังัข้้อเสนอแนะจากทุกุๆ ระดับัเพื่่�อการเสริมิกำลังั
ใจและเพ่ื่�อการแบ่่งปัันความรู้้� สร้้างแรงจููงใจภายใน เช่่น การ
เลื่่�อนขั้้�น การรับัเงินิตกเบิกิ ค่า่จ้้างที่่�สููงขึ้้�น เป็น็การแบ่ง่ปันัความ
รู้้�และช่่วยสร้้างวััฒนธรรมที่่�สนัับสนุนุการทุ่่�มเททำงาน ใช้้ระบบ
การบริหิารจัดการเพ่ื่�อการกำหนดปริิมาณงาน มีีพฤติกิรรมการ
แบ่่งปัันความรู้้�จากการทำงาน นอกจากนี้้� ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
ควรมีีนโยบายสนัับสนุุนเกี่่�ยวกัับการจััดการนวััตกรรมทางการ
ศึกึษา โดยเริ่่�มต้้นจากการจุดุประกายให้้ครููและบุคุลากรทางการ
ศึึกษาในสถานศึึกษามีีความเข้้าใจและสนใจการผลิิตสื่่�อและ
นวััตกรรม แล้้วจึึงกำหนดเป็็นนโยบายของสถานศึึกษา โดย
การดำเนิินงานมีีการจััดประชุุมเพื่่�อจััดทำนวััตกรรมทางการ
ศึึกษาทุุกปีีการศึึกษา โดยผู้้�บริิหารมีีส่่วนร่่วมในการให้้ข้้อเสนอ
แนะการใช้้นวััตกรรมหรืือให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�กำลัังทำนวััตกรรม 
ส่่งเสริิมให้้ครููมีีการเลืือกใช้้และผลิิตนวััตกรรมทางการศึึกษาที่่�
เหมาะสม มีีการจัดอบรมเพ่ื่�อให้้ครููมีีความรู้้�มากขึ้้�น ได้้เรีียนรู้้�
นวััตกรรมใหม่่ๆ (Prasertsin, Jiotrakul, & Thongklomsee, 
2020, p.88)

	 แนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อพััฒนาผู้้�นำำ�เชิิงนวััตกรรม
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา  (Practice guidelines for 
developing innovative leaders of school adminis-
trators)
	 การสร้้างการเปล่ี่�ยนแปลงให้้เกิิดขึ้้�นในสถานศึกึษาจำเป็็น
อย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารจะต้้องใช้้เทคนิิคในการบริิหารจัดการเพ่ื่�อ
นำพาสถานศึึกษาสู่่�ความสำเร็็จ โดยเฉพาะในยุุค Thailand 
4.0 อาจกล่่าวได้้ว่า หนึ่่�งในปััจจััยที่่�สร้้างความสำเร็็จให้้แก่่
สถานศึึกษานั้้�น ย่่อมหนีีไม่่พ้้นเรื่่�องของภาวะผู้้�นำ (Leader-
ship) ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ภาวะผู้้�นำถือืเป็น็ทุุนมนุษุย์์ของ
ปััจเจกบุุคคลที่่�สามารถสร้้างขึ้้�นได้้โดยไม่่ยากนััก อย่่างไรก็็ตาม
ในยุคุการเปล่ี่�ยนแปลงการพัฒนาประเทศสู่่�ยุุค Thailand 4.0 ที่่�
มุ่่�งเน้้นการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างเศรษฐกิิจไปสู่่� “Value-Based 
Economy” หรืือเศรษฐกิิจที่่� ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม 

โดยมุ่่�งเน้้นการเปลี่่�ยนจากการผลิิตสิินค้้า “โภคภััณฑ์์” ไปสู่่�
สิินค้้าเชิิง “นวััตกรรม” เปล่ี่�ยนจากการขับเคลื่่�อนประเทศ
ด้้วยภาคอุุตสาหกรรม ไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนด้้วยเทคโนโลยีี ความ
คิิดสร้้างสรรค์ และนวััตกรรม รวมทั้้�งเปล่ี่�ยนจากการเน้้นภาค
การผลิตสิินค้้าไปสู่่�การเน้้นภาคบริิการมากขึ้้�น ดัังนั้้�น เมื่่�อการ
พััฒนาประเทศปรัับเปลี่่�ยนการขัับเคลื่่�อนเช่่นนี้้� สถานศึึกษา 
ซึ่่�งมีีผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็็นผู้้�นำ ต้้องเตรีียมคนให้้พร้้อมรัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว ซึ่่�งหากว่่าผู้้�บริิหารมีีภาวะผู้้�นำ 
โดยเฉพาะภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม นำพาให้้ครููและบุุคลากรใน
สถานศึกึษา ร่ว่มกันัในการพัฒันาทำสิ่่�งใหม่่ๆ  ขึ้้�นมา โดยใช้้ความรู้้� 
ความคิดิสร้้างสรรค์ ์ทักัษะ และประสบการณ์ท์างเทคโนโลยีีหรือื
การจััดการ มาพััฒนากระบวนการผลิตหรืือการบริิการใหม่่ๆ 
นำไปสู่่�การสร้้างนวััตกรรมเพ่ื่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุณภาพ 
เพิ่่�มมููลค่า่แก่ส่ถานศึกึษา เกิดิบรรยากาศองค์ก์รนวัตักรรม ย่อ่ม
จะทำให้้ประเทศชาติิเราสามารถแข่่งขัันกัับนานาประเทศได้้ 
ดังันั้้�น จะเห็น็ได้้ว่าการพัฒันาภาวะผู้้�นำเชิงินวัตักรรมจึงึมีีความ
สำคััญ ควรตระหนััก และดำเนิินการ รวมถึึงมีีการค้้นคว้้าหาวิิธีี
การเพื่่�อพัฒันา “ผู้้�นำเชิงินวัตักรรม” ดังัต่อ่ไปนี้้� (Thansettakij, 
2019)
	 1.	การนำไปสู่่�การเรีียนรู้้� (Leading to Learn) เป็็นส่่วน
หนึ่่�งของกระบวนการพััฒนาความคิิดเชิิงนวััตกรรม ในงานที่่�
มุ่่�งเน้้นการเปิิดใจยอมรัับแนวคิิด หรืือวิิธีีการทำงานใหม่่ๆ และ
พร้้อมที่่�จะเรีียนรู้้�ในมุุมมองที่่�หลากหลาย
	 2.	การนำสู่่�การคิิด (Leading to Think) การแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้�กับัหน่ว่ยงานอื่่�นจะทำให้้ได้แ้นวคิดิและวิธีิีการทำงานใหม่่
และการนำมาประยุุกต์์ใช้้ที่่�ได้้ผลลััพธ์ที่่�ดีีนั้้�น จำเป็็นจะต้้องนำ
ผลของการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ความเหมืือนและความต่่าง 
เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับบริบิทของแต่ล่ะองค์์กร ผู้้�บริหิารจะต้้องคิิด
อย่า่งมีีวิสิัยัทัศัน์ ์หรือืการคิดิเชิงิกลยุทุธ์ท์ี่่�สามารถวิเิคราะห์ไ์ด้้ว่า่ 
สถานศึกึษามีีจุดุเด่น่และจุดุไหนที่่�ต้้องปรัับ โอกาสและอุุปสรรค
มีีอะไรบ้้าง เพื่่�อนำผลการวิิเคราะห์์ไปกำหนดเป็็นแผนงานหรืือ
กลยุุทธ์์การพััฒนาต่่อไป
	 3.	การนำสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลง (Leading to Change) 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีต้้องเริ่่�มจากกระบวนการปรัับทััศนคติ ิ
เชิิงบวก เพื่่�อให้้บุุคลากรทุุกคนมีีทิิศทางการทำงานร่่วมกััน 
ผ่า่นการสื่่�อสารเชิงิสร้้างสรรค์ ์ผู้้�บริหิารมีีบทบาทในการโน้้มน้้าว
และเจรจา เพ่ื่�อให้้ทุกคนเข้้าใจตรงกัันว่่าการเปล่ี่�ยนแปลงที่่�จะ
เกิิดขึ้้�นส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อบุุคลากรอย่่างไร
	 4.	การนำสู่่�การสร้้างสรรค์์นวััตกรรม (Leading to 
Innovate) เมื่่�อบุุคลากรภายในตระหนัักถึึงประโยชน์ของการ
เปลี่่�ยนแปลงแล้้ว ผู้้�บริิหารจะต้้องสนัับสนุุนปััจจััยที่่�ส่่งเสริิมต่่อ
การเรีียนรู้้�เชิงินวัตักรรม เช่น่ เทคโนโลยีีสารสนเทศ แหล่ง่เรีียนรู้้� 
ออนไลน์์ สื่่�อ และอุุปกรณ์์ เป็็นต้้น โดยทั่่�วไปจะมีีองค์์ประกอบ 
2 ส่ว่นที่่�นำไปสู่่�ความคิิดสร้้างสรรค์แล้้วนำไปสู่่�การเกิิดนวัตักรรม 
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นั่่�นก็็คืือ เสีียงสะท้้อนจากผู้้�ปฏิิบััติิงานและการแบ่่งปัันความรู้้�
	 โดยหลัักของความสำเร็็จในการสร้้างภาวะผู้้�นำเชิิง
นวััตกรรม คืือ การสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยซึ่่�งทุุกคนใน
ทีีมของสถานศึึกษาสามารถเข้้ามามีีส่่วนร่่วมสร้้างสรรค์์งาน 
ผลัักดัันให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรมทั้้�งหมด 
ผู้้�บริิหารต้้องส่่งเสริิมให้้สมาชิิกมีีสิทธิ์์�มีีเสีียงโดยรัับฟัังเสีียง
สะท้้อนจากผู้้�ปฏิิบััติิงาน และควรมีีการแบ่่งปัันความรู้้�ตลอด
เวลา โดยผู้้�บริิหารต้้องเป็็นผู้้�นำในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรม 
ในทุุกภาคส่่วน โดยเป็็นหลัักในการจััดกลุ่่�มเล็็กๆ เพื่่�อการ
อภิปิรายกลุ่่�มอย่า่งสร้้างสรรค์ใ์ห้้งานมีีความก้้าวหน้้า การทำงาน
ในลักัษณะนี้้� บุคุลากรทั้้�งหมดจะเข้้าใจเป้้าหมายของสถานศึกึษา 
เพื่่�อให้้สถานศึึกษาประสบความสำเร็็จ (Kremer, Villamor, & 
Aguinis, 2019, pp. 66-67) นอกจากนี้้� ข้้อคิิดหลัักเพ่ื่�อการ
พัฒันาให้้ทุกุคนมีีความสามารถในการพัฒันาตนเองให้้เป็น็ผู้้�นำ
ด้้านนวััตกรรมได้้ แต่่ต้้องไม่่หลงลืืมภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น รวมถึึง 
การค้้นหาสิ่่�งดีี  ที่่�รายล้้อมอยู่่�รอบตัวัเรา เพราะนั่่�นคือืความรู้้�ดีี  
ที่่�สามารถนำมาพััฒนาตััวเองสู่่�การเป็็นผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม 
ได้้อีีกด้้วย

	 สรุุป (Conclusions)
	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุค Thailand 4.0 ต้้องอาศััย
การขัับเคลื่่�อนด้้วย “นวััตกรรม” โดยการนำเอาแนวคิิดที่่�
สร้้างสรรค์์ไปสู่่�การทำให้้เกิิดผลผลิตหรืือวิิธีีการทำงานที่่�เป็็น
ประโยชน์ดีีขึ้้�นกว่่าเดิิมสำหรัับสถานศึึกษาหรืือการคิดค้้นและ
พััฒนาเทคโนโลยีีใหม่่หรืือวิิธีีการทำงานใหม่่ที่่�มีีประสิิทธิภาพ 
มากยิ่่�งขึ้้�น นวัตักรรมไม่ใ่ช่เ่พีียงแค่ก่ารทำสิ่่�งที่่�แตกต่่างไปจากเดิมิ 
เพีียงอย่่างเดีียว แต่่ต้้องมีีการนำไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อให้้เกิิด
ประโยชน์์ต่่อสถานศึึกษาด้้วย ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�
จะต้้องมีีภาวะผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมที่่�มีีความสามารถในการจููงใจ 
โน้้มน้้าวใจให้้ผู้้�ตามซ่ึ่�งเป็็นบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�ทำงานใน
สถานศึึกษาปฏิิบััติิตามความคิิดเห็็น ความต้้องการของตน 
ด้ว้ยความเต็็มใจและไว้้วางใจในทุุกๆ สถานการณ์ ในสถานศึกึษา 
การพัฒันาทำสิ่่�งใหม่่ๆ  ขึ้้�นมา โดยใช้้ความรู้้� ความคิดิสร้้างสรรค์์ 
ทักัษะ และประสบการณ์ท์างเทคโนโลยีีหรือืการจัดัการมาพัฒันา 
กระบวนการผลิติหรือืการบริกิารใหม่่ๆ นำไปสู่่�การสร้้างนวัตักรรม 
เพื่่�อพััฒนาสถานศึึกษาให้้มีีคุณภาพเพิ่่�มมููลค่่าแก่่สถานศึึกษา 
โดยผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้้องมีีวิสัยัทัศน์การเปล่ี่�ยนแปลง มีีความ 
คิิดสร้้างสรรค์ มีีการทำงานเป็็นทีีมและมีีส่วนร่่วม มีีจริิยธรรม
และตรวจสอบได้้ มีีการบริิหารความเสี่่�ยง สร้้างบรรยากาศ
แห่่งองค์์กรนวััตกรรม และจะเห็็นได้้ว่่าผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมจะ
ประสบความสำเร็็จในการสร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษาได้้นั้้�น
จะต้้องสามารถคิิดเช่ื่�อมโยงได้้อย่่างเป็็นระบบ รู้้�จักัสัังเกต มีีการ 
ตั้้�งคำถาม การสร้้างเครืือข่่าย และการทดลองเพื่่�อยืืนยัันความ
สำเร็็จที่่�เกิิดขึ้้�น และสิ่่�งที่่�ผู้้�นำเชิิงนวััตกรรมไม่่ควรมองข้้าม คืือ 

นวััตกรรมที่่�เริ่่�มจากการพัฒนาคนให้้เป็็นบุุคลากรนวััตกรรม 
และสร้้างนวััตกรรมแก่่สถานศึึกษา โดยเริ่่�มจากการพัฒนา 
สิ่่�งเล็็กๆ กระบวนการเล็็กๆ แล้้วค่่อยๆ ขยายขึ้้�น จะสามารถ
ทำให้้สถานศึึกษาเติิบโตได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� 
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษายัังต้้องมีีบทบาทของผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม
สำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุค Thailand 4.0 ท่ี่�สำคััญ 
9 ประการ ได้้แก่่ 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องทำความรู้้�จัักกัับ 
การเปล่ี่�ยนแปลง 2) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องสร้้างการ
เปล่ี่�ยนแปลง 3) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องเป็็นตััวแทนความ
เปลี่่�ยนแปลง 4) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องเป็็นนัักปฏิิรููป นัักคิิด 
นัักพััฒนา 5) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องให้้ความสำคััญกัับการ
ประชาสััมพัันธ์์ 6) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องเข้้าใจในความ 
แตกต่่างของคนและศรััทธา 7) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องฝึึกฟััง
ด้้วยหัวใจ 8) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องฝึึกฝนคนเป็็นและเป็็น
โค้้ชคนได้้ 9) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีทัักษะของการอำนวย
การเรีียนรู้้� และฐานความคิดิแสดงการมีีภาวะผู้้�นำเชิงินวัตักรรม
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา มีีดัังนี้้� 1) การพััฒนากลุ่่�มปทััสถานที่่�
ถููกต้้อง 2) สร้้างทีีมกลยุทุธ์ 3) การปฏิสัิัมพันัธ์์กัับบุคุคลนอกทีีม 
4) แสดงการสนัับสนุนุเป็น็หัวัหน้้า 5) แสดงออกถึึงการสนัับสนุุน
ภายในสถานศึึกษา และ 6) การจััดการมีีประสิิทธิิภาพ การ
สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงให้้เกิิดขึ้้�นในสถานศึกึษาจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่� 
ผู้้�บริิหารจะต้้องใช้้เทคนิิคในการบริิหารจััดการและความเป็็น
ผู้้�นำเพื่่�อนำพาสถานศึึกษาสู่่�ความสำเร็็จ ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษาควรมีีแนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อพััฒนาผู้้�นำเชิิงนวััตกรรม 
ซึ่่�งมีี 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การนำไปสู่่�การเรีียนรู้้� 2) การนำสู่่�การคิด 
3) การนำสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง และ 4) การนำสู่่�การสร้้างสรรค์์
นวััตกรรม
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