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	 Abstract
	 This research aims to investigate online social media usage behavior, information literacy levels, and diverse 
characteristics of students in connection with their online social media usage behavior and information literacy levels. 
This study focuses on undergraduate students participating in the Digital Literacy course at Prince of Songkla University, 
Pattani Campus, during the second semester of 2022. A sample of 400 students from this course was selected for this study. 
An online questionnaire was used for data collection. Data analysis involved employing a range of statistical methods, such 
as frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and chi-square analysis.
	 The findings suggest that 1) most students spend more than three hours daily on online social media, primarily 
YouTube and Instagram. The highest average score for online social media usage behavior occurs when students refrain 
from emulating or imitating inappropriate comments, texts, or images observed from others. 2) The highest average 
information literacy level among students lies in their ability to select effective information search methods for obtaining 
desired information. 3) Analyzing differences between personal characteristics and online social media usage, employing t-tests, 
One-way ANOVA, and Chi-square analysis, revealed that gender, academic year, and affiliated faculty significantly influenced 
students' online social media behavior at a statistical significance level of .05. Three prominent issues have emerged: 
the spread of misinformation, sharing positive content, and using online social media for necessary purchases. 4) The analysis 
of differences between personal characteristics and information literacy levels indicated no statistically significant variations 
in corresponding aspects at the .05 significance level. The study's outcomes aim to improve digital literacy education and 
advocate the integration of online media production as a learning channel for other subjects in the future.
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	 บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาพฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ระดับัการรู้้�สารสนเทศ ความแตกต่า่งระหว่า่งคุณุลักัษณะส่ว่นบุคุคลของ
นักัศึกึษากับัพฤติกิรรมการใช้ส่้ื่�อสัังคมออนไลน์์ และระดับัการรู้้�สารสนเทศ ประชากร ได้แ้ก่่ นักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล ในภาคการศึึกษาที่่� 2/2565 กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 400 คน โดยใช้้แบบสอบถาม
ออนไลน์์ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิการแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทาง
เดีียว และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์
	 ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) นักัศึกึษาส่ว่นใหญ่ม่ีกีารใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 3 ชั่่�วโมง ส่ว่นใหญ่ใ่ช้ยูู้ทููบและอินิสตาแกรม พฤติกิรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็น
เยี่่�ยงอย่่าง 2) ระดัับการรู้้�สารสนเทศที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ นัักศึึกษาเลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 3) ผลวิิเคราะห์์ความ
แตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ พบว่่า ตััวแปรเพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�สัังกััดต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ที่่�ตรงกััน 3 ประเด็็น คืือ การส่่งต่่อข้้อมููลที่่�ไม่่เป็็นความจริิง การส่่งต่่อ
ข้้อความและรููปภาพที่่�เป็็นประโยชน์แก่่ผู้้�อื่�น  และการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นต้้องซื้้�อ 4) ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างระหว่่าง
คุุณลัักษณะส่่วนบุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ พบว่่า ไม่่มีีความแตกต่่างในหัวข้อใดที่่�ตรงกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 โดยผลการศึึกษา 
ที่่�ได้้จะนำไปใช้้ในการปรัับปรุุงวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล และส่่งเสริิมการผลิิตสื่่�อออนไลน์์ที่่�เป็็นช่่องทางในการเรีียนรู้้�สำหรัับรายวิิชาอื่่�น ๆ ต่่อไป

	 คำสำคััญ: การรู้้�สารสนเทศ, พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์, สื่่�อสัังคมออนไลน์์
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ที่่ �กำลัังได้้รัับความนิยม
อย่า่งมากคืือ สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์(Online social media) เพราะ
ปััจจุบัันเป็็นยุุคเว็็บ 2.0 และเว็็บ 3.0 ที่่ �มีีการพััฒนาเว็็บไซต์์
ที่่�เรีียกว่่า เว็็บแอปพลิเคชัน  (Web application) ซึ่่ �งทำให้้
การสื่่�อสารเป็็นแบบอิินเทอร์์แอคทีีฟ (Interactive) ที่่�ผู้้�ใช้้งาน
สามารถสร้้างชุุมชนออนไลน์์เพื่่�อแบ่่งปัันสารสนเทศ คว ามคิด 
ประสบการณ์์ต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นช่่องทางที่่�ช่่วยให้้สามารถเชื่่�อมโยง
กับัผู้้�อื่่�นได้้ผ่า่นเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ ทำให้ส้ามารถแพร่ก่ระจาย
สารสนเทศในรููปแบบต่า่ง ๆ  ไม่่ว่า่จะเป็น็ข้อ้ความ เสีียง ภาพถ่า่ย 
วีีดิทััศน์แก่่ผู้้�อื่�นได้้อย่่างรวดเร็็วผ่านเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ที่่�
เน้้นการใช้้เพื่่�อการติิดต่่อสื่่�อสาร เช่่น  เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ไลน์์ 
ส่่วนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในรููปแบบที่่�เฉพาะเจาะจงในการสื่่�อสาร
ภาพถ่าย เช่น่ อินสตาแกรม สื่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ใช้ใ้นการส่ื่�อสาร 
วีีดิิทััศน์์ ได้้แก่่ ยููทูู ป ติ๊๊ �กต๊๊อก เป็็นต้้น ซึ่่ �งคุุณสมบััติิเด่่นของ 
สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์คืือ ไม่ม่ีีค่าใช้จ้่า่ย ใช้ง้านง่าย ใช้ก้ารสื่่�อสารได้้
หลากหลายรููปแบบ การแชร์์ การกำหนดคำค้้น (Tag) สามารถ
ทำได้้โดยง่่ายและรวดเร็็ว  สามารถสื่่�อสารได้้ ณ เวลาปััจจุุบััน 
(Real time) ผนวกกัับความก้าวหน้้าของสมาร์์ตโฟน  ไอแพด
และเครืือข่า่ยแบบไร้ส้ายความเร็ว็สููง ยิ่่�งเพิ่่�มความสะดวกสบาย 
ในการใช้้งานสื่�อสัังคมออนไลน์์มากยิ่่�งขึ้้�นทั้้�งในภาคการศึึกษา
และภาคธุุรกิิจ ซึ่่ �งในประเทศไทย พ บว่่า มีีการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์อย่่างแพร่่หลาย ข้ ้อมููลจาก DataReportal พ บว่่า 
ในปี 2565 เฟซบุ๊๊�กและไลน์์เป็็นสื่�อสัังคมที่่�คนไทยนิิยมใช้ม้ากที่่�สุดุ 
คิิดเป็็นสััดส่่วน  93.3% จ ากจำนวนผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตช่่วงอายุ ุ
16-64 ปีี รองลงมาคืือ ไลน์์คิิดเป็็นสััดส่่วน 92.7% อัันดัับสาม 
คืือ เฟซบุ๊๊�กเมสเซนเจอร์ ์(Facebook Messenger) คิดิเป็น็สัดัส่ว่น 
84.7% (Infoquest, 2023) ส่ วนผลสำรวจการใช้้ส่ื่�อสัังคม 
(Social media) ที่่�คนไทย ‘นิิยม’ ใช้้มากที่่�สุุด อัันดัับ 1 เฟซบุ๊๊�ก 
91% อันดับั 2 ไลน์ ์90.7% อันดับั 3 เฟซบุ๊๊�กเมสเซนเจอร์ ์80.8% 
อันัดัับ 4 ติ๊๊�กต๊๊อก 78.2% อันดับั 5 อินสตาแกรม 66.4% อันดับั 6 
ทวิิตเตอร์์ 51.2% (InsightERA, 2023) จ ากการเข้้าใช้้งานใน
ทุุกช่่องทางที่่�สููงมากเหล่่านี้้� สิ่่�งที่่�จะทำให้้ปลอดภััยหรืือป้้องกััน
ปััญหาที่่�อาจเป็็นผลกระทบจากการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เหล่่านี้้� 
คืือ การรู้้�เท่่าทัันสื่�อ โดยต้้องเข้า้ใจว่า่ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์มีีทั้้�งพื้้�นที่่� 
ส่่วนตัวและพื้้�นที่่�สาธารณะ และจากรายงานผลการสำรวจ
พฤติิกรรมผู้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตในประเทศไทยปีี 2565 พ บว่่า 
กลุ่่�มผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุุด คืือ Gen Y และ Gen Z โดย 
ผู้้�ใช้ง้าน Gen Y จะใช้ง้านอินเทอร์เ์น็ต็โดยเฉลี่่�ยประมาณ 8 ชั่่�วโมง 
55 นาทีีต่อวัันและผู้้�ใช้ง้าน Gen Z จะใช้ง้านอินเทอร์์เน็็ตโดยเฉลี่่�ย 
ประมาณ 8 ชั่่�วโมง 24 นาทีีต่อวันั  และเมื่่�อจำแนกเป็น็อาชีีพ พบว่่า 
นัักเรีียน/นัักศึึกษา จ ะใช้้งานอินเทอร์์เน็็ตโดยเฉลี่่�ย 8 ชั่่ �วโมง 
57 น าทีีต่อวััน  (Electronic Transactions Development 
Agency, 2023) ดัังนั้้�น  การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย คืื อ 

กลุ่่�มนัักศึึกษา ซึ่่ �งจากการศึึกษาวิิจััยพบว่่า งานวิิจััยส่่วนใหญ่่
ที่่�วิิจััยเกี่่�ยวกับการใช้้สื่่�อออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักศึึกษาจะคำนึึง
ตััวแปรที่่�แตกต่่างกััน คืือ เพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�นัักศึึกษาสัังกััด 
(Watana, 2021; Wannaprapha et al., 2019; Sirirat et al., 
2012; Sarawanawong et al., 2017)
	 จากการศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อออนไลน์์ของนิิสิิต/นัักศึึกษาในสถาบัันศึึกษาต่่าง ๆ พ บว่่า 
นิสิิติ/นักัศึกึษาจะมีีวัตถุปุระสงค์ก์ารใช้ง้าน 3 ด้าน คืือ ด้า้นการ
เรีียน ด้านการติดิต่อ่สื่่�อสาร และด้า้นบันัเทิงิ (Sarawanawong 
et al., 2017; Watana, 2021; Roobyai, 2022; Phookwantong 
et al., 2021) โดยการใช้ง้านสื่�อในแต่ล่ะด้า้นผู้�ใช้ง้านต้องมีีความ
ระมััดระวัังเรื่่�องการส่ื่�อสาร และการแสดงความคิดเห็็นต่าง ๆ 
บนโลกออนไลน์์ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Media literacy) เป็็นความ
สามารถของผู้้�รัับสารในการเข้้าถึึงสื่่�อ การเลืือกเปิิดรัับข่่าวสาร 
มีีทักัษะในการวิิเคราะห์์ วิิพากษ์์ แยกแยะ และแปลความหมาย 
ของข่่าวสารที่่�ถููกส่่งต่่อมาจากส่ื่�ออย่่างมีีหลัักการ เข้้าใจถึึง
ผลกระทบของสื่่�อ และสามารถนำข้้อมููลข่่าวสารมาใช้้ให้้เกิิด
ประโยชน์์ได้้ (Euamornvanich, 2018) ซึ่่�งในงานวิิจััยนี้้�ได้้นำ
แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่�อมาปรัับใช้้ใน  2 ประเด็็น คืื อ 
1) การสอบถามพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อออนไลน์์ของนัักศึึกษาว่่า
นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมอย่่างไรในการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น 
การไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่อนพิมพ์์ข้้อความลงในสื่�อออนไลน์์ 
การส่่งต่่อข้้อมููล การแสดงความคิิดเห็็นต่่าง ๆ เป็็นต้้น  และ 
2) ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาว่่านัักศึึกษามีีความ
สามารถในการสืืบค้้นข้อมููล แลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นกับผู้้�อื่�น
และมีกีารอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลได้ม้ากน้้อยเพีียงใด จากที่่�
กล่่าวมาแล้้วจะเห็็นได้้ว่่า การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อจึึงเป็็นประเด็็นสำคััญ
ทางสัังคมยุุคปััจจุบััน  เพราะนอกจากจะสร้้างความตระหนััก
และทัักษะที่่�เป็็นภููมิิคุ้้�มกันให้้เกิิดกับผู้้�ใช้้ส่ื่�อ ทั้้ �งยัังช่่วยส่่งเสริิม
การแสดงออกทางความคิิดอย่่างมีีเหตุุผลต่่อเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ  
อีีกด้้วย ด้ วยความสำคััญดัังกล่่าวจึึงก่่อให้้เกิิดการสอดแทรก
รายวิิชาในหลัักสููตรการเรีียนการสอนระดัับอุุดมศึึกษาใน
ประเทศไทยอย่่างกว้้างขวาง ม หาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิทิยาเขตปััตตานีี ได้้จัดัให้้มีกีารเรีียนการสอนรายวิชิา การรู้้�เท่่าทััน 
ดิิจิิทััล ม าตั้้�งแต่่ปีี พ .ศ. 2561 ตามนโยบายของมหาวิิทยาลััย
ในการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือใน
การสนัับสนุุนการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 
ทั้้�งนี้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์ก็็เป็็นสื่่�อที่่�ได้้รัับความนิิยมจากผู้้�เรีียน 
จึงึถููกนำมาใช้้อย่่างกว้้างขวาง ประกอบกัับทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ 
ถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับศตวรรษที่่� 21 (Celik et al., 2021) 
เพ่ื่�อให้้สามารถดำรงตนได้้อย่่างไม่่ตกเป็็นเหยื่่�อของข้้อมููล
ข่่าวสาร รวมทั้้�งการมีีทัักษะการคิิด วิิเคราะห์์ และค้้นหาข้้อมููล
เพ่ื่�อประกอบการตััดสิินใจในการดำเนิินชีีวิิตประจำวัันได้้เป็็น
อย่่างดีี
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	 ดัังนั้้�น ผู้ ้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์ ์และระดับัการรู้้�สารสนเทศของนักัศึกึษามหาวิทิยาลัยั
สงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี  เพื่่�อตอบสนองนโยบาย
ของมหาวิิทยาลััย และเพ่ื่�อเสริิมทัักษะแก่่นัักศึึกษาให้้เป็็นไป 
ตามคุุณลัักษณะของบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์ของมหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ต่่อไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และระดัับ
การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี 
	 2.	ศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ 

วิิทยาเขตปััตตานีีกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ
ระดัับการรู้้�สารสนเทศ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิทิยาลััยสงขลานครินทร์์ วิทิยาเขตปััตตานีี ได้แ้ก่่ เพศ ชั้้�นปี 
และคณะที่่�ศึึกษาแตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ที่่�แตกต่่างกััน
	 2.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี  ได้้แก่่ เพศ 
ชั้้�นปีี และคณะที่่�ศึึกษาแตกต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศที่่� 
แตกต่่างกััน

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)

Figure 1
Research Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษา

	 	 เพศ
	 	 ชั้้�นปีี
	 	 คณะที่่�ศึึกษา

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์

ระดัับการรู้้�สารสนเทศ

ตััวแปรตามตััวแปรต้้น

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 งานวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณแบบสำรวจ  (Survey 
research) โดยมีีรายละเอีียดของวิิธีีการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 	 ประชากรในการศึกึษา คืือ นักศึกึษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน
รายวิชิาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิทิัลั ในภาคการศึกึษา 2/2565 รวมทั้้�งสิ้้�น 
471 คน  การเลืือกตััวอย่่างอาศััยจากการที่่�นัักศึึกษาให้้ความ 
ร่่วมมืือตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง และยิินยอมให้้นำข้้อมููล 
ไปใช้้ทำวิิจััยซึ่่�งมีีจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 400 คน 
	 2.	การสร้้างและการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 	 เครื่่� องมืือที่่� ใช้้ ในการเ ก็็บรวบรวมข้อมููล  คืื อ 
แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นมาให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ 
ในการวิิ จััย และผู้้�วิิจััยจะนำแบบสอบถามไปให้้ผู้้�ตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง โดยแบบสอบถามจะแบ่่งออกเป็็น 
4 ส่ ่วน คืื อ ส่ วนที่่� 1 การยิินยอมให้้สามารถนำข้้อมููลไปใช้้ใน 
การทำวิิจััย ส่่วนที่่� 2 ข้้อมููลทั่่�วไป ประกอบด้้วย เพศ ชั้้�นปีี และ

คณะที่่�สัังกััด ส่ ่วนที่่� 3 ประกอบด้้วยพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของ
นักัศึกึษาประกอบด้ว้ย ปริมิาณการใช้ส้ื่่�อออนไลน์แ์ต่ล่ะประเภท 
และพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา และ 
ส่่วนที่่� 4 ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา ซึ่่ �งในส่วนที่่� 3 
และ 4 จะเป็็นคำถามแบบมาตรวััดลิิเคิิร์์ท (Likert scale) โดย
ผู้้�ตอบจะตอบระดัับความคิิดเห็็นของตนเอง
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ผู้ �วิิจััยมีีการ
ทดสอบคุุณภาพของเครื่�องมืือโดยนำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสารสนเทศจำนวน 3 ท่่าน พิิจารณาตรวจสอบ
เนื้้�อหา โครงสร้้างแบบสอบถาม พร้ อมทั้้�งการวิิเคราะห์์ความ
เชื่่�อถืือโดยวิิธีีของอััลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha) 
ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ค่า่สััมประสิิทธิ์์�อััลฟาของครอนบาคหลัังจาก
ทดสอบแบบสอบถามจำนวน 30 ชุุด มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้านการ
ใช้้งานสื่่�อ 0.70 ด้ ้านพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นัักศึึกษา 0.93 และด้้านระดัับการรู้้�สารสนเทศ 0.94 ถืือได้้ว่่า
แบบสอบถามน้ี้�มีีความน่าเชื่่�อถืือและสามารถนำไปใช้เ้ก็็บข้้อมููล
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จริิงในการศึึกษา
	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้อมููลด้้วยการแจกแบบสอบถาม
ด้ว้ยตนเองแก่น่ักัศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิชิาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลั
ในภาคการศึึกษา 2/2565 และเลืือกเฉพาะแบบสอบถามที่่�
สมบููรณ์์และนัักศึึกษายิินยอมให้้ข้้อมููลมาใช้้ทำวิิจััย จ ำนวน 
400 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.92 ของนัักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 ข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมได้้นำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิ
พรรณนาและสถิิติิเชิิงอนุุมานเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน ดัังนี้้�
	 	 4.1	ใช้้ค่่าความถี่่�และค่่าร้้อยละ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  ปริิมาณการใช้้สื่่�อออนไลน์์ และ
ประเภทของสื่่�อออนไลน์์
	 	 4.2	ใช้้ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานวิิเคราะห์์
ข้้อมููลพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ และระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ของนัักศึึกษา โดยการแปลความหมายระดัับพฤติิกรรมการ
ใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ และระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา 
ใช้้เกณฑ์์ในการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่่�ยดังันี้้� (Srisa-at, 
2017)
	 	 การแปลความหมายระดัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ ดัังนี้้�
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.51-4.00	หมายถึึง	ปฏิบิัตัิใินระดับัมากที่่�สุดุ
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายถึึง	ปฏิิบััติิในระดัับมาก
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายถึึง	ปฏิบิัตัิใินระดับัปานกลาง
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 0.51-1.50	หมายถึึง	ปฏิิบััติิในระดัับน้้อย
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 0-0.50	 หมายถึึง	ไม่่ปฏิิบััติิเลย
	 	 การแปลความหมายระดัับการรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษา ดัังนี้้�
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00	หมายถึึง	มากที่่�สุุด
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50	หมายถึึง	มาก
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายถึึง	ปานกลาง
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายถึึง	น้้อย
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00-1.50	หมายถึึง	น้้อยที่่�สุุด
	 	 4.3	ใช้้การทดสอบทีี  (t-test) ในการทดสอบความ 
แตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุคคลตััวแปรเพศกับพฤติิกรรม 
การใช้้ส่ื่�อสังัคมออนไลน์์และระดับัการรู้้�สารสนเทศของนักัศึกึษา
	 	 4.4	ใช้้การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-
way ANOVA) ในการทดสอบความแตกต่่างระหว่่างคุณุลักัษณะ
ส่ว่นบุคคลตััวแปรชั้้�นปีแีละคณะที่่�ศึกึษา กับพฤติิกรรมการใช้ส่้ื่�อ
สัังคมออนไลน์์และระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
	 	 4.5	ใช้้การวิิเคราะห์์ไคสแควร์ในการทดสอบความ 
แตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลตััวแปรเพศ ชั้้�นปีี และ
คณะที่่�ศึึกษากัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และระดัับ
การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 ผู้้�ตอบแบบสอบถาม
ทั้้�งหมดจำนวน  400 คน ส่  ่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงรวม จ ำนวน
ทั้้�งสิ้้�น  303 คน  (ร้้อยละ 75.75) แบ่่งเป็็นนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 
จำนวน 171 คน (ร้้อยละ 42.75) ชั้้�นปีีที่่� 2 จำนวน 201 คน 
(ร้้อยละ 50.25) และชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 28 คน (ร้้อยละ 7.00) 
กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่่วนใหญ่ส่ังักัดัคณะศึกึษาศาสตร์์ จำนวน 176 คน 
(ร้้อยละ 44) รองลงมาเป็็นนักศึึกษาคณะมนุษยศาสตร์์และ
สัังคมศาสตร์์ จ ำนวน  98 คน  (ร้้อยละ 24.50) นั ักศึึกษา 
คณะวิิทยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีี จำนวน 58 คน (ร้อ้ยละ 14.50) 
นัักศึึกษาคณะศิิลปกรรมศาสตร์์ จำนวน 38 คน (ร้้อยละ 9.50) 
และนัักศึึกษาคณะวิิทยาการอิิสลาม จ ำนวน  30 คน  (ร้้อยละ 
7.50) ตามลำดัับ
	 2.	การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นัักศึึกษามีีการใช้้สื่่�อ
ต่่อไปนี้้�ต่่อวัันมากกว่่า 3 ชั่่�วโมง ได้้แก่่ ยููทููป จำนวน 193 คน 
(ร้้อยละ 48.25) อิินสตาแกรม จำนวน 220 คน (ร้้อยละ 55.00) 
และใช้้สื่่�อต่่อไปนี้้�ต่่อวัันน้้อยกว่่า 1 ชั่่�วโมง ได้้แก่่ ไลน์์ จำนวน 
200 คน (ร้้อยละ 50.00) เกม จำนวน 128 คน (ร้้อยละ 32.00) 
ทวิติเตอร์ ์จำนวน 132 คน (ร้อ้ยละ 33.50) และนักัศึกึษาส่ว่นใหญ่ ่
ไม่่ฟัังวิิทยุุออนไลน์์ (Radio online) จำนวน 212 คน (ร้้อยละ 
53.00)
	 3.	พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลัในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นักศึกึษา
มีีพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาอยู่่� ใน 
ระดัับมากเกืือบทุุกข้้อ พฤติิกรรมที่่�มีีการปฏิิบััติิในระดัับมากใน 
3 ลำดับัแรก ได้แ้ก่ ่1) เมื่่�อนักัศึกึษาเห็็นคนอื่�นแสดงความคิดเห็็น 
(Post) ข้อ้ความหรืือรููปภาพที่่�ไม่เ่หมาะสม นักัศึกึษาจะไม่เ่อามา 
เป็็นเยี่่�ยงอย่่าง (ค่่าเฉลี่่�ย 2.97) 2) นั ักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููล
ข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอ่ื่�นในสังคมเส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียง (ค่่าเฉลี่่�ย 
2.93) 3) นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะ
ความรู้้�สึึก (Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ และนัักศึึกษา 
ไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่ �ไม่่เป็็นความจริง (ค่่าเฉลี่่�ย 2.88) 
เท่่ากััน ส่ ่วนพฤติิกรรมที่่�นัักศึึกษาปฏิิบััติิในระดัับน้้อย คืื อ 
นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่ �มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ (ค่่าเฉลี่่�ย 1.19) ดััง Table 1
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Table 1
Online Social Media Usage Behavior of Students at Prince of Songkla University, Pattani Campus
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา M SD แปลผล

1.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษา 
	 จะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

2.97 1.05 มาก

2.	 นัักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอื่่�นในสัังคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง 2.93 1.11 มาก

3.	 นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 2.88 0.96 มาก

4.	 นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง 2.88 1.10 มาก

5.	 นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 2.81 0.96 มาก

6.	 นัักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ก่่อนเชื่่�อและทำตาม 2.78 0.94 มาก

7.	 นัักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 2.75 0.92 มาก

8.	 นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 2.75 1.00 มาก

9.	 นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม 2.70 0.93 มาก

10.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไปอ่่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อ 
	 หััวข้้อข่่าวนั้้�น

2.66 1.03 มาก

11.	นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่า 
	 ข้้อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

2.60 0.93 มาก

12.	นัักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบกัับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น 2.46 0.91 ปานกลาง

13.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์ ์
	 ต่่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

2.24 1.10 ปานกลาง

14.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นช่่องทางในการประกอบอาชีีพและหารายได้้ 2.16 1.13 ปานกลาง

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ 2.15 1.03 ปานกลาง

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 1.19 1.27 น้้อย

	 4.	ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นั กศึึกษามีีระดัับ 
การรู้้�สารสนเทศในระดัับมากทุุกข้้อ การรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษาใน  3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ 1) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููล

เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.95) 2) สืื บค้้นข้้อมููล
ออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.93) 3) มีีการ
อ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 
(ค่่าเฉลี่่�ย 3.91) ดััง Table 2
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Table 2
Information Literacy Level of Students at Prince of Songkla University, Pattani Campus
ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา M SD แปลผล

1.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 3.95 0.86 มาก

2.	 สืืบค้้นข้้อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ 3.93 0.86 มาก

3.	 มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 3.91 0.90 มาก

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ 3.84 0.84 มาก

5.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ 3.83 0.84 มาก

6.	 นำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น 3.79 0.87 มาก

7.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ 3.75 0.87 มาก

8.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 3.62 0.83 มาก

9.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศที่่�ต้้องการได้้ 3.61 0.81 มาก

10.	ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR NOT) 3.56 0.97 มาก

	 5.	ความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีีกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์
	 	 5.1	ตััวแปรเพศ  เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้วยการ
ทดสอบทีี พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 
9 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 1 4 7 8 9 10 11 12 และ 16 ดััง Table 3 
และเมื่่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์ พ บว่่า 
นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์ ์
แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 8 หั ัวข้อ คืื อ 
หััวข้้อที่่� 1 4 8 9 10 11 12 และ 16 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น 
ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการทดสอบทีีและ 
การวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีี
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ตรงกััน  7 หั ัวข้้อดัังนี้้� (1) นั กศึึกษาจะ
ไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์แสดงสถานะความรู้้�สึก (Status) 
ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ (4) เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้า
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ นั กศึึกษาจะกดเข้้าไปอ่่านข้อมููลข้้างในก่อน
เชื่่�อหัวัข้อข่า่วนั้้�น (8) เม่ื่�อนักัศึกึษาเห็น็คนอื่่�นแสดงความคิดิเห็น็ 
(Post) ข้อ้ความหรืือรููปภาพที่่�ไม่เ่หมาะสม นักัศึกึษาจะไม่เ่อามา
เป็็นเยี่่�ยงอย่่าง (9) นั ักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็น 
ความจริงิ (10) นักัศึกึษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคล
อื่่�นในสัังคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึกึษาคิดิว่า่ มีปีระโยชน์แ์ก่ผู่้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
และ (12) นั ักศึึกษาใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�

ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 และ Table 4
	 	 5.2	ตััวแปรชั้้�นปีี เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีี
ต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับ
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 6 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 1 7 8 9 11 และ 
12 ดััง Table 3 และเมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ 
ไคสแควร์ พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 
4 หั วข้อคืือ หั วข้อที่่� 7 9 11 และ 12 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น 
ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ความ
แปรปรวนทางเดีียวและการวิเิคราะห์ไ์คสแควร์ พบว่า่ นักศึกึษา
ที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่าง
กัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ตรงกััน  4 หั ัวข้้อ คืื อ (7) 
นักัศึกึษากดส่ง่ต่อ่ข้อ้มููล (Share) เฉพาะข้อ้มููลที่่�นักัศึกึษาคิดิว่า่ 
มีปีระโยชน์ ์(9) นักัศึกึษาไม่ส่่ง่ต่อ่ข้อ้มููล (Share) ที่่�ไม่เ่ป็น็ความ
จริิง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่า
มีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ (12) นั ักศึึกษา
ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 
และ Table 4 
	 	 5.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�สัังกััด
คณะต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�
ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 10 หััวข้้อคืือ หััวข้้อที่่� 1 2 4 6 7 
8 9 10 11 และ 12 ดังั Table 3 และเมื่่�อทดสอบสมมติฐิานด้ว้ย 
การวิิเคราะห์์ไคสแควร์ พ บว่่า นั กศึึกษาที่่�สัังกััดคณะต่่างกััน 
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มีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััย
สำคัญัทางสถิติิทิี่่� .05 8 หัวข้อ คืือ หัวัข้อที่่� 1 6 7 8 9 10 11 และ 
12 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติิฐาน
ด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์
ไคสแควร์์ พบว่่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะแตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรม
การใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่� 
.05 ตรงกััน 8 หััวข้้อคืือ (1) นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อน
พิิมพ์แสดงสถานะความรู้�สึึก (Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ 
(6) นั ักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะ
พฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม  (7) นั กศึึกษากดส่งต่่อ 
ข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่ามีีประโยชน์ 
(8) เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความ
หรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง 
(9) นั ักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่ �ไม่่เป็็นความจริิง 
(10) นั ักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอื่่�นใน

สัังคมเส่ื่�อมเสีียชื่่�อเสีียง (11) นั ักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึกึษาคิิดว่า่มีปีระโยชน์แ์ก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
และ (12) นั กศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�
ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 และ Table 4
	 	 	 ดังันั้้�น เมื่่�อพิิจารณาความแตกต่า่งของคุณุลักัษณะ
ส่ว่นบุคุคลในประเด็น็ เพศ ชั้้�นปี ีและคณะที่่�สังักัดักับัพฤติกิรรม
การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ทดสอบด้้วยการทดสอบทีี  การ
วิิเคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดีียว และการวิิเคราะห์ไ์คสแควร์ ์
พบว่่า มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ในหััวข้้อ
ที่่�เหมืือนกััน 3 หััวข้้อ คืือ (9) นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) 
ที่่�ไม่่เป็็นความจริง (11) นั ักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รูู ปภาพ
ที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ 
(12) นักศึกึษาใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้อ้งซ้ื้�อ 
ดััง Table 3 และ Table 4

Table 3
Results of Analysis of Differences in Personal Characteristics and Social Media Usage Behavior Using t-test 
and One-Way ANOVA methods
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยการทดสอบทีีและการวิิเคราะห์์
ความแปรปรวนทางเดีียว

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

1.	 นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) 
	 ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

-4.183 <.001 3.259 .039 6.615 <.001

2.	 นัักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์ ์
	 ก่่อนเชื่่�อและทำตาม

-1.445 .149 1.533 .217 3.360 .010

3.	 นัักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบ 
	 กัับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น

-.755 .451 1.921 .148 1.757 .137

4.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไป 
	 อ่่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น

-2.134 .033 .947 .389 2.831 .024

5.	 นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่าข้้อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

-.750 .454 1.202 .302 2.148 .074

6.	 นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรม 
	 ที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม

-1.719 .086 .837 .434 3.727 .005

7.	 นัักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่า 
	 มีีประโยชน์์

-2.750 .006 4.420 .013 2.771 .027

8.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพ 
	 ที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

-2.711 .007 3.117 .045 6.005 <.001

9.	 นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง -3.452 .001 4.203 .016 2.946 .020
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พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

10.	นักัศึกึษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคุคลอื่่�นในสังัคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง -3.753 <.001 2.186 .114 2.976 .019

11.	นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�น 
	 ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

-2.681 .008 6.772 .001 5.057 .001

12.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 3.478 .001 4.861 .008 5.645 <.001

13.	นักัศึกึษาใช้้ส่ื่�อสังัคมออนไลน์์เป็็นช่องทางในการประกอบอาชีีพและหารายได้้ .749 .454 .845 .430 1.698 .150

14.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

-.845 .399 1.293 .276 1.385 .238

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ .986 .325 2.079 .126 1.925 .105

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 3.117 .002 1.193 .304 1.271 .281

Table 3
(continued)

Table 4
Results of the Analysis of Differences in Personal Characteristics and Social Media use Behavior Using the 
Chi-Square Method (X2)
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ (X2)

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

1.	นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) 
	 ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

22.912 <.001 8.784 .361 29.739 .019

2.	นัักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์ ์
	 ก่่อนเชื่่�อและทำตาม

5.478 .242 4.020 .855 20.811 .186

3.	นัักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบ 
	 กัับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น

1.536 .820 7.141 .522 19.952 .222

4.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไป 
	 อ่่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น

13.478 .009 5.294 .726 22.006 .143

5.	นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่าข้้อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

2.210 .697 8.537 .383 12.075 .739

6.	นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรม 
	 ที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม

6.360 .174 9.966 .267 33.513 .006

7.	นัักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 8.433 .077 16.257 .039 30.790 .014

8.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่� 
	 ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

10.832 .029 15.226 .055 41.181 .001

9.	นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง 23.034 <.001 25.897 .001 31.987 .010
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Table 4
(continued)

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

10.	นกศึกึษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคุคลอื่่�นในสังัคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง 17.008 .002 8.748 .364 43.756 <.001

11.	นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�น 
	 ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

13.675 .008 19.420 .013 29.780 .019

12.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 20.965 <.001 18.020 .021 34.307 .005

13.	นกศึึกษาใช้้ส่ื่�อสังัคมออนไลน์์เป็็นช่องทางในการประกอบอาชีีพ 
	 และหารายได้้

3.281 .512 10.209 .251 19.672 .235

14.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

2.651 .618 11.000 .202 23.553 .100

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ 2.985 .560 9.904 .272 15.556 .484

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 22.769 .000 7.958 .438 20.076 .217

	 6.	ความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี กัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ
	 	 6.1	ตััวแปรเพศ  เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้วยการ
ทดสอบทีี พ บว่่า เพศที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�
สารสนเทศในหััวข้้อใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ดััง 
Table 5 แต่่เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์
พบว่่า เพศที่่�แตกต่่างกัันส่งผลต่่อระดับัการรู้้�สารสนเทศ 5 หัวัข้อ
คืือ (2) สามารถจำกัดัผลการสืืบค้น้ได้เ้มื่่�อสารสนเทศมีีมากเกินิไป 
(3) ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ (5) เลืือกวิิธีีการ
ค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (8) น ำข้้อมููลไปใช้้ใน
การแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นกับผู้้�อื่่�น  และ (10) มีีการอ้้างอิิง
แหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ Table 6
	 	 6.2	 ตัวัแปรชั้้�นปี เมื่่�อทดสอบสมมติฐิานทั้้�งการวิเิคราะห์์ 
ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พ บว่่า 
ชั้้�นปีที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศในหัวข้อ
ใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 Table 5 และ Table 6

	 	 6.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิเิคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พบว่่า นักศึกึษาที่่�สังักััดคณะ
ต่า่งกัันมีรีะดับัการรู้้�สารสนเทศของนัักศึกึษาแตกต่่างกันัที่่�ระดับั
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 2 4 5 8 และ 10 ดััง 
Table 5 และเม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเิคราะห์์ไคสแควร์ 
พบว่่า นักศึกึษาที่่�สังักััดคณะต่่างกัันมีีระดับัการรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษาแตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 2 หััวข้้อ
คืือ หััวข้้อที่่� 5 และ 8 ดััง Table 6 ดัังนั้้�น ถ้้าพิิจารณาผลการ
ทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว 
และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พ บว่่า ค ณะที่่�สัังกััดแตกต่่างกััน 
จะส่ง่ผลต่อ่ระดับัการรู้้�สารสนเทศใน 2 หัวัข้อ้ คืือ (5) เลืือกวิธิีกีาร 
ค้น้หาข้อ้มููลเพื่่�อให้ไ้ด้ข้้อ้มููลที่่�ต้อ้งการได้ ้และ (8) นำข้อ้มููลไปใช้้
ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น Table 5 และ Table 6
	 	 ดัังนั้้�น  เมื่่�อพิิจารณาความแตกต่่างของคุุณลัักษณะ 
ส่่วนบุุคคลในประเด็็นเพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�สัังกััดกัับระดัับการ
รู้้�สารสนเทศ พ บว่่า ไม่่มีีความแตกต่่างในหััวข้้อใดที่่�ตรงกััน 
เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการทดสอบทีี  การวิิเคราะห์์ความ
แปรปรวนทางเดีียว และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ Table 5 และ 
Table 6
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Table 5
Results of Analysis of Differences in Personal Characteristics and Information Literacy Levels of Students 
Using t-test and One-Way ANOVA
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาด้้วยวิิธีีการทดสอบทีี 
และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

1.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศ 
	 ที่่�ต้้องการได้้

-.713 .477 1.010 .365 1.176 .321

2.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป -1.911 .058 2.284 .103 2.704 .030

3.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ -.663 .509 1.579 .208 1.765 .135

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ -.569 .570 1.866 .156 3.310 .011

5.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ -1.175 .242 2.422 .090 3.692 .006

6.	 ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR  NOT) -.398 .691 2.585 .077 2.030 .090

7.	 สืืบค้้นข้้อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ -.954 .341 1.276 .280 2.227 .066

8.	 นำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น -1.671 .097 1.175 .310 3.815 .005

9.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ -.433 .665 1.661 .191 1.832 .122

10.	มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ -1.958 .052 2.176 .115 2.567 .038

Tabel 6
Results of the Analysis of in Personal Characteristics and Information Literacy Levels of Students Using 
the Chi-Square Method (X2)
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ (X2)

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

1.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศ 
	 ที่่�ต้้องการได้้

7.704 .103 8.132 .421 11.855 .754

2.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 10.882 .028 8.296 .405 16.535 .416

3.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ 11.285 .024 13.841 .086 22.118 .139

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ 7.994 .092 5.515 .701 21.948 .145

5.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 14.541 .006 8.592 .378 27.522 .036

6.	 ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR NOT) 8.141 .087 10.107 .258 17.972 .326

7.	 สืืบค้้นข้้อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ 4.555 .336 7.195 .516 16.884 .408

8.	 นำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น 12.513 .014 7.196 .516 29.541 .021
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Table 6
(continued)

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 ผลการวิิจััยพบประเด็็นสำคััญที่่�นำไปสู่่�การอภิิปรายผล
ดัังนี้้�
	 1.	การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565  มีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 3 ชั่่�วโมง สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยั
ของ Wannaprapha et al. (2019) ที่่�ศึึกษาเรื่่�องการรู้้�เท่่าทััน 
สื่่�อออนไลน์์และพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อของนัักศึึกษาหลัักสููตร
สื่่�อสารมวลชน คณะนิเิทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยราชภัฏัรำไพพรรณีี 
พบว่่า นั กศึึกษาเข้้าใช้้งานสื่�อสัังคมออนไลน์์ต่่อวัันโดยเฉลี่่�ย 
1-4 ชั่่�วโมง ส่่วน Sarawanawong et al. (2017) พบว่่า นิิสิิต 
ส่่วนใหญ่่ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่อวัันโดยเฉลี่่�ย 3-6 ชั่่ �วโมง 
Prajitr (2020) ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นัักศึึกษาคณะบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพธนบุุรีี พบว่่า 
มีกีารใช้ส่้ื่�อสังัคมออนไลน์์ต่อ่วันั 3-6 ชั่่�วโมง ส่วน Roobyai (2022) 
ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์กัับการเรีียนรู้�ใน
ศตวรรษที่่� 21 ของนักัศึกึษาคณะมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์์ 
มหาวิทิยาลััยราชภัฏอุบลราชธานีี พบว่่า มีรีะยะเวลาในการใช้ต่้่อ 
วันัมากกว่า่ 6 ชั่่�วโมง สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Phookwantong 
et al. (2021) ที่่ �ศึึกษาการใช้้เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เพื่่�อการ
เรีียนรู้้�ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลศรีีวิิชััย 
สงขลา ผลการวิิจััยพบว่่า นั กศึึกษามีีการใช้้เครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์ต่์่อวันัมากกว่า่ 5 ชั่่�วโมง สอดคล้อ้งกับัผลการศึกึษาของ 
Prajitr (2020) ที่่�พบว่า่ ระยะเวลาที่่�ใช้ส้ื่่�อออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 
6 ชั่่ �วโมง ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะปััจจุบัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็น
เทคโนโลยีีที่่�นัับได้้ว่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�เรีียน 
ไปแล้้ว ซึ่่ �งนัักศึึกษาให้้ความสนใจและเรีียนรู้้�ได้้เป็็นอย่่างดีี 
ทั้้�งเพื่่�อการศึึกษาหาความรู้�เพิ่่�มเติิมด้้วยตนเอง ส่ งการบ้้าน/
รายงานที่่�ได้ร้ับัมอบหมาย เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� เพ่ื่�อการสืืบค้น้ 
ติิดตามเรื่่�องราวที่่�ตนเองสนใจทั้้�งด้้านวิิชาการและความบันเทิิง 
ใช้้ในการติิดต่่อสื่่�อสารได้้อย่่างสะดวกรวดเร็็ว  และประหยััด 
ค่่าใช้้จ่่าย 

	 	 ในประเด็็นประเภทของส่ื่�อที่่�นัักศึึกษาใช้้มากกว่่า 
3 ชั่่ �วโมงต่่อวััน คืื อ ยููทูู บและอิินสตาแกรม ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Watana (2021) ที่่ �ศึึกษาเรื่่�องพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััย
ศรีีนครินทรวิิโรฒ พบว่่า สื่�อสังัคมออนไลน์์ที่่�นิสิิติใช้้บริิการมากที่่�สุดุ 
คืือ อิินสตาแกรม และไม่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Roobyai 
(2022), Phookwantong et al. (2021), Wannaprapha 
et al. (2019), Klinlekha (2018), and Prasitwisate (2018) 
ที่่�ผลการวิิจััยพบว่่า เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ที่่�กลุ่่�มตัวอย่่าง 
มีีการใช้้งานมากที่่�สุุด คืือ เฟซบุ๊๊�ก
	 2.	พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 พบว่่า 
นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมที่่�ปฏิิบััติิในระดัับมากในประเด็็นต่่อไปนี้้� 
1) เมื่่�อเห็น็คนอื่่�นแสดงความคิดิเห็็น (Post) ข้อ้ความหรืือรููปภาพ 
ที่่�ไม่เ่หมาะสมจะไม่น่ำมาเป็น็เยี่่�ยงอย่า่ง 2) นักัศึกึษาไม่น่ำเสนอ 
ข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอ่ื่�นในสังคมเส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียง 
3) การไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่อนพิมพ์แสดงสถานะความรู้�สึึก 
(Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ 4) ไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) 
ที่่�ไม่เ่ป็น็ความจริงิ 5) ใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์เ์พื่่�อค้น้หาสิ่่�งจำเป็น็ที่่�
ต้้องซื้้�อ 6) การพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคม 
ออนไลน์ก์่อ่นเชื่่�อและทำตาม 7) นักัศึกึษากดส่งต่อ่ข้อ้มููล (Share) 
เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่ามีีประโยชน์ 7) ส่ งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึกึษาคิิดว่า่มีปีระโยชน์แ์ก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
8) นั ักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะ
พฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม  9) เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็น
หัวัข้อข่า่วที่่�หน้า้สื่่�อสังัคมออนไลน์์จะกดเข้า้ไปอ่า่นข้อ้มููลข้า้งใน 
ก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น  และ 10) นั กศึึกษาจะประเมิินตรวจ
สอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยตััวเองว่่า
เป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้ ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawa-
nawong et al. (2017) พบว่่า นิิสิิตส่่วนใหญ่่มีีการตรวจสอบ
ข้อ้มููลบนสื่่�อสังัคมออนไลน์ก์่อ่นนำมาใช้้งาน ซึ่่�งพฤติกิรรมการรู้้� 
เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามีีพฤติิกรรมการปฏิิบััติิ

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

9.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ 5.345 .254 10.469 .234 20.075 .217

10.	มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 9.764 .045 11.149 .193 21.453 .162
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ในระดัับมากเกืือบทุุกข้้อ ซึ่่ �งแสดงให้้เห็็นว่่า นั ักศึึกษาสามารถ
ประยุุกต์์ใช้้ความรู้�ที่่�เรีียนมาในรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล 
ได้เ้ป็น็อย่า่งดีี ซึ่่�งสามารถป้อ้งกันันักัศึกึษาจากการตกเป็น็เหยื่่�อ
ของโลกข้้อมููลข่่าวสารในยุุคปััจจุุบััน
	 3.	ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลัในภาคเรีียนที่่� 2/2565 อยู่่�ในระดับัมากทุกุข้อ้ 
ข้อ้ที่่�นักัศึกึษารับัรู้้�สารสนเทศ 3 ลำดับัแรก ได้แ้ก่ ่สามารถเลืือก
วิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.95) 
สามารถสืืบค้้นข้้อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 
3.93) และนัักศึึกษามีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�ง
ที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ  (ค่่าเฉลี่่�ย 3.91) ซึ่่�งผลการวิิจััยนี้้�สะท้้อน
ให้้เห็็นถึงทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และประเมิินเนื้้�อหาดิิจิิทััล 
อย่า่งมีีวิจิารณญาณ รวมถึงความเข้า้ใจในคุณค่่าของบุุคคลและ 
สัังคม  หน้้าที่่�รัับผิิดชอบที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้เทคโนโลยีีและ
สารสนเทศอย่่างมีีจริิยธรรมของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีของ
มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่ �ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Khamsombut et al. (2020) ที่่�ศึกึษาเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศและ
การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
ราชภััฏกลุ่่�มภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ พบว่่า นัักศึึกษามีีความ
สามารถในการเข้้าถึึงสารสนเทศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลในระดัับมากเช่่นกัน ซึ่่ �งผลการวิิจััยนี้้�ไม่่สอดคล้อง
กัับงานวิิจััยของ Janwitchano et al. (2022) ที่่ �ศึึกษาเรื่่�อง
ทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาปริิญญาตรีี 
สถาบัันอุุดมศึึกษาในกำกัับของรััฐในเขตกรุุงเทพมหานคร 
ซึ่่�งผลการศึกึษาพบว่า่ ทักษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ข์อง
นัักศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
	 4.	ความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี กัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์
	 	 4.1	ตััวแปรเพศ พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีี
พฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prajitr (2020) 
ที่่�พบว่า่ เพศที่่�ต่า่งกันัมีกีารใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัอย่า่ง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ซึ่่ �งต่่างจากงานวิิจััยของ Janwitchano 
et al. (2022) ที่่ �พบว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีทัักษะการรู้้� 
เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ไม่่แตกต่่างกััน
	 	 4.2	ตััวแปรชั้้�นปีี พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีี
พฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่ �พบว่่า นิ สิิตที่่�เรีียนชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการใช้้เพื่่�อ
การเรีียนรู้�ต่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แต่่ใช้้
เพื่่�อการดำเนิินชีีวิิตไม่่แตกต่่างกััน  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Janwitchano et al. (2022) ที่่�ศึกึษาเรื่่�องทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ 
สัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาปริิญญาตรีี  สถาบัันอุุดมศึึกษาใน
กำกัับของรััฐในเขตกรุุงเทพมหานคร โดยผลการศึึกษาพบว่่า  
นัักศึึกษาที่่�ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์
โดยรวมและรายด้้านแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสํําคััญที่่�ระดัับ .05 
และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prasitwisate (2018) เรื่่�องการ
รู้้�เท่่าทัันสื่�อ การรู้้�ทันัตนเองกับัพฤติิกรรมการเปิิดรับข่่าวสารใน
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย ผลการวิิจััยพบว่่า 
ชั้้�นปีมีีผีลต่อ่พฤติกิรรมการเปิดิรับัข่า่วสารผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์์
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่ �งต่่างจากงานวิิจััยของ 
Prajitr (2020) ที่่�พบว่่า ชั้้�นปีทีี่่�ต่า่งกันัมีกีารใช้ส่้ื่�อสังัคมออนไลน์์
ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
	 	 4.3	ตััวแปรคณะ พ บว่่า นั กศึึกษาที่่�สัังกััดคณะ 
แตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกััน
ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ 
Ounjitti and Teeraruangsiri (2020) พ บว่่า นิ สิิตระดัับ
ปริิญญาตรีีที่่�มีีสาขาวิิชาต่่างกััน  มีีพฤติิกรรมสารสนเทศด้้าน
ความต้้องการสารสนเทศและด้้านการแสวงหาสารสนเทศ 
แตกต่่างกััน  และสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่ �พบว่่า นั ักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะต่่างกัันมีีการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อการเรีียนรู้�ไม่่แตกต่่างกััน  แต่่ใช้้เพื่่�อการ
ดำเนิินชีีวิิตแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
ซึ่่�งแตกต่่างจากงานวิิจััยของ Prajitr (2020) ที่่ �พบว่่า สาขา
วิิชาที่่�ต่่างกัันมีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีี
นััยสำคััญทางสถิิติิ
	 5.	ความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีีกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ
	 	 5.1	 ตัวัแปรเพศ เมื่่�อทดสอบสมมติฐานด้วยการทดสอบทีี 
พบว่่า เพศที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศ 
ในหัวัข้อ้ใดเลยที่่�ระดับันัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ.05 สอดคล้อ้งกับังาน
วิิจััยของ Sirirat et al. (2012) วิิจััยเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศของ
นักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
สงขลา พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ไม่่แตกต่่างกััน  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ พบว่่า นิิสิิต
ที่่�มีเีพศต่างกัันมีีการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้�ไม่่ต่า่งกััน 
แต่่ใช้้เพื่่�อการดำเนิินชีีวิิตแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ .05 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prajitr (2020) 
ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา 
คณะบริหิารธุรุกิจิ มหาวิิทยาลัยักรุุงเทพธนบุรุีี ที่่�พบว่า่ เพศต่า่งกันั 
มีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ไม่่แตกต่่างกััน  เช่่น
เดีียวกัันกัับงานวิิจััยของ Ata and Yildirim (2020) พบว่่า เพศ
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ที่่�แตกต่่างกัันมีีการเปิิดรับส่ื่�อสัังคมออนไลน์์และรู้้�เท่่าทัันสื่�อ
สังัคมออนไลน์ไ์ม่แ่ตกต่า่งกันั ซึ่่�งไม่ส่อดคล้อ้งกับัผลการวิจิัยัของ 
Chaitep and Chanvichai (2021) ที่่�ศึกึษาการรู้้�เท่า่ทันัสื่�อของ
นัักศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาในเขตภาคเหนืือ พบว่่า เพศที่่�ต่่างกััน 
มีีผลต่่อระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่�อสัังคมออนไลน์์ด้้านการเข้้าใจสื่่�อ
และด้้านการประเมิินค่่าสื่่�อแตกต่่างกััน
	 	 ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี  เมื่่�อทดสอบ
สมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พบว่่า เพศที่่�แตกต่่างกััน 
ส่ง่ผลต่่อระดับัการรู้้�สารสนเทศ 5 หัวข้อ้ต่อ่ไปนี้้�อย่า่งมีีนัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 ประกอบด้้วย 1) สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้ ้
เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 2) ประเมิินความน่าเชื่่�อถืือของ
แหล่่งข้้อมููลได้้ 3) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�
ต้้องการได้้ 4) น ำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น
กัับผู้้�อื่่�น  และ 5) มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้
แหล่่งสารสนเทศ
	 	 5.2	ตััวแปรชั้้�นปีี เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานทั้้�งการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์ไคสแควร์ 
พบว่่า ชั้้ �นปีที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศใน
หััวข้้อใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ซึ่่�งไม่่สอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Sirirat et al. (2012) ที่่ �ศึึกษาการรู้้�สารสนเทศ
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ค ณะครุศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััย
ราชภัฏัสงขลา พบว่า่ นักัศึกึษาที่่�ศึกึษาชั้้�นปีตี่า่งกัันมีรีะดัับการรู้้� 
สารสนเทศแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
	 	 5.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานทั้้�งวิิธีีการ
วิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดีียว และการวิเิคราะห์ไ์คสแควร์ ์
พบว่า่ คณะที่่�สังักััดแตกต่่างกัันจะส่ง่ผลต่อ่ระดับัการรู้้�สารสนเทศ 
ใน 2 หััวข้้อ คืือ (5) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�
ต้อ้งการได้้ และ (8) นำข้้อมููลไปใช้ใ้นการแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ 
กัับผู้้�อื่�น ซึ่่ �งสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ Sirirat et al. (2012) 
ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา พบว่่า นัักศึึกษาที่่� 
ศึึกษาสาขาวิิชาต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศแตกต่่างกััน 
อย่า่งมีีนัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 เมื่่�อพิจิารณารายด้้าน พบว่า่ 
นัักศึึกษาที่่�ศึึกษาสาขาวิิชาต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ด้้านการกำหนดชนิดและขอบเขตสารสนเทศ ด้ านการเข้้าถึึง
สารสนเทศ และด้้านการประเมิินสารสนเทศ แตกต่่างกัันอย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ยกเว้้นด้้านการใช้้สารสนเทศ
ตามหลัักจริิยธรรมและกฎหมายมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ 
ไม่่แตกต่่างกััน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	นำเสนอผลการวิิจััยต่่อทีีมผู้้�สอนรายวิิชาการรู้้�เท่่า
ทัันดิจิิทััลเพื่่�อนำไปใช้้ในการปรัับปรุุง และออกแบบการเรีียน 
การสอนผ่่านช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพิ่่�มมากขึ้้�น  เพื่่�อให้ ้
นัักศึึกษาตระหนัักถึึงความสำคััญและความสอดคล้้องกัับ
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี
	 2.	จากผลการวิิจััยพบว่่า นั ักศึึกษามีีการใช้้งานสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ต่่อวัันหลายชั่่�วโมง โดยเฉพาะยููทููบ อิ ินสตาแกรม 
ดังันั้้�น มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์ ์จึงควรกำหนดเป็น็นโยบาย
และมีีแนวทางส่่งเสริิมการผลิิตสื่่�อออนไลน์์ที่่�เป็็นเครื่�องมืือใน
การเรีียนรู้้�รายวิชิาอ่ื่�น   เพื่่�อเป็น็ช่อ่งทางการส่่งเสริมิการเรีียนรู้้� 
ของนัักศึึกษานอกเหนืือจากการเรีียนในชั้้�นเรีียน
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีกีารศึกึษาเปรีียบเทีียบพฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคม
ออนไลน์ข์องนักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี มหาวิิทยาลัยัของรัฐัและ
เอกชน
	 2.	ควรมีีการศึึกษาผลกระทบจากการใช้้ส่ื่�อโซเซีียลมีีเดีีย
ที่่�ส่ง่ผลต่่อการศึกึษาของนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยสงขลานครินทร์์ 
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