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Mobile Learning Innovation Design Experience in the Digital Age:  
A Case Study of Clean Energy Teachers for Change
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	 Abstract
	 The research aimed to explore the experience of designing innovative mobile learning for environmental education 
among secondary school teachers during the COVID-19 pandemic. This research was a qualitative study that collected data 
through in-depth interview. The target group for the research comprised secondary school teachers participating in the Clean 
Energy Teachers for Change Project, totaling 10 individuals. The research spanned from January to July 2023. Thematic analysis 
was used to analyze the data. The research results revealed two main themes regarding teachers' experiences in designing 
mobile learning innovation. The first one was experiences prior to designing innovative learning media; teachers selected 
content for the learning innovation design based on local environmental issues and chose to develop it as mobile learning 
due to its suitability for students' current lifestyles. The second one was experiences during the development of innovative 
media; It was found that interpersonal interactions and work atmosphere helped inspire teachers in their work. The findings 
underscore the significant contributions of design thinking and Professional Learning Community (PLC) engagement to the 
success of innovative learning designs for teachers.
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	 บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยน้ี้�มีีจุุดประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาประสบการณ์์ในการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาในรููปแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงของ 
ครููระดับัมัธัยมศึกึษาในสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ 19 งานวิจิัยันี้้�เป็น็งานวิจิัยัเชิงิคุณุภาพซึ่่�งรวบรวมผลวิจิัยัมาจากการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ  
กลุ่่�มเป้า้หมายในการวิจิัยัประกอบด้้วยครููมัธัยมศึกึษาในโครงการครููพลังังานสะอาดเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง จําํนวน 10 ท่า่น ดําํเนินิการวิจิัยัในระหว่า่ง
เดืือนมกราคม-กรกฎาคม พ.ศ. 2566 วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์แก่่นสาระ ผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นประเด็็นหลัักเกี่่�ยวกับประสบการณ์ ์
ในการออกแบบ นวััตกรรมการเรีียนรู้้�แบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิง 2 ประเด็็น คืือ 1) ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นก่่อนออกแบบสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้� พบว่่า 
ครููเลืือกเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�จากปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน และเลืือกรููปแบบในการพััฒนาเป็็นแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิง
เนื่่�องจากมีีความเหมาะสมกับวิถิีีชีีวิติของนักัเรีียนในปัจัจุบุันั 2) ประสบการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นในระหว่า่งการพัฒันาสื่่�อนวัตักรรม พบว่า่ ปฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง 
บุุคคลและบรรยากาศในการทำงานช่่วยสร้้างแรงบัันดาลใจในการทำงานของครูู ผลการวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่า การออกแบบสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 
โดยใช้้หลัักการคิิดเชิงิออกแบบและการสร้้างชุุมชนทางวิชิาชีีพมีีส่ว่นช่่วยอย่่างยิ่่�งให้้การออกแบบส่ื่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ของครููประสบความสำเร็จ็
	 คำสำคััญ: การออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�, โมไบล์์เลิิร์์นนิิง, สิ่่�งแวดล้้อมศึึกษา

Research
A r t i c l e

Journal of Information and Learning, (2024), 35(2), 79-91
Journal homepage: https://so04.tci-thaijo.org/index.php/jilJIL

	 บทนำำ� (Introduction)
	 วิกิฤติิสิ่่�งแวดล้อ้มนับัเป็น็ปัญัหาสำคััญที่่�ถููกนำมากล่่าวถึงึ 
อยู่่�เรื่่�อย ๆ ในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา (Sitthichok, 2016)  
สถานการณ์์ดัังกล่่าวเป็็นผลจากการเติิบโตของเศรษฐกิิจ 
อุตุสาหกรรม และการพัฒันาอย่า่งก้้าวกระโดดของเทคโนโลยีีที่่�
จำเป็น็ต้้องมีกีารใช้้พลังังานจำนวนมากในการขับัเคลื่่�อน ปัจัจุบุันั
มีกีารใช้้พลังังานเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมหาศาล ดังัจะสังัเกตได้้จากข้้อมููล
ของหน่ว่ยงานด้้านพลังังานของประเทศสหรัฐัอเมริกา (Energy 
Information Administration (EIA) ที่่�พบว่่า ปริิมาณการใช้้
พลัังงานทั่่�วโลกเพิ่่�มขึ้้�นจาก 300 เป็็น 450 Quadrillion Btu  
ภายในเวลาเพีียง 10 ปีี และมีีแนวโน้้มที่่�น่่าจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น  

645 Quadrillion Btu ภายในปีี 2568 ที่่�กำลัังจะมาถึึงน้ี้� 
ปริมิาณการใช้้พลังงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็นี้้�เป็น็ไปในทิิศทาง 
ตรงกัันข้้ามกับจำนวนพลัังงานที่่�เหลืืออยู่่�ทั่่�วโลก (Cheenka- 
chorn, 2007) ประกอบกับัช่ว่ง 50 ปีทีี่่�ผ่า่นมา โลกกำลังัเผชิิญกับั
วิิกฤติิภาวะโลกร้้อนที่่�ทำให้้อุุณหภููมิิโลกสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ 
จนส่่งผลให้้รัฐบาลทั่่�วโลกพยายามค้้นหาและพััฒนานวััตกรรม
เกี่่�ยวกับพลังงานทดแทนที่่�ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้
เป็น็ทางเลืือกใหม่่ ๆ  ให้้กับประชาชน (Mathew, 2022; Rehm, 
2023) ในขณะเดีียวกัันรััฐบาลก็็จำเป็็นต้้องมีีมาตรการในการ
ดููแลสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างครอบคลุมทุกด้้านทั้้�งในด้้านการบัังคัับใช้้
กฎหมายเกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อม การรณรงค์ใ์ห้้เกิิดการตระหนัักถึงึ 
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ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม และการให้้ความรู้้�ประชาชนเกี่่�ยวกัับปััญหา
สิ่่�งแวดล้อ้ม (Eilks, 2015) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นยังัมีีการกำหนดแนวทาง
พััฒนาประเทศไปในลัักษณะของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนรัักษา
สมดุุลของการขยายตััวทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�ทำให้้การเรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมกลายเป็็นประเด็็นที่่�ไม่่อาจ
หลีีกเลี่่�ยงได้้ในปััจจุุบััน (Biermann et al., 2022)
	คว ามพยายามในการส่่งเสริิมให้้ประชาชนตระหนัักถึึง
ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมปรากฏให้้เห็็นอย่่างเป็็นรููปธรรมในราวปีี 
1972 ณ กรุงุสตอกโฮล์ม์ (Stockholm) ประเทศสวีีเดน จากการ 
ประชุุมสหประชาชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เริ่่�มมีี
การช้ี้�ให้้เห็น็ความสำคััญของการมีีหลัักสููตรสิ่่�งแวดล้้อมศึกึษาใน
โรงเรีียน มาจนถึึงการประชุุมนานาชาติิว่่าด้้วยเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม
ศึึกษา (The Inter-Government Conference on Environ-
mental Education) ซึ่่�งที่่�ประชุมุมีีมติเิรีียกร้้องให้้รัฐับาลทั่่�วโลก 
บรรจุุเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อมลงไปในการเรีียนการสอนทุุก
ระดัับชั้้�น (Spinola, 2015) การเริ่่�มต้้นเรีียกร้้องดัังกล่่าวทำให้้
มีีการดำเนิินโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษา เช่่น การเกิิดขึ้้�น
ของโรงเรีียนสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษา (Eco-schools) ที่่�มุ่่�งมั่่�นสร้้าง
ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับนัักเรีียนผ่่าน
ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน โดยเปิิดโอกาสให้้นักเรีียน
ได้้เรีียนรู้้� และทำโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน  
ผ่่านการสััมผััสปััญหาจริิง (Department of Environmental 
Quality Promotion, 2014) นอกจากน้ี้� โรงเรีียนในภููมิภาคต่า่ง ๆ   
รอบโลกได้้สอดแทรกแนวคิดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาและ 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนจำนวนมาก ผ่่านโครงการในรููปแบบต่่าง ๆ 
จำนวนมาก เช่่น Outdoor Education, Eco Regeneration,  
Go Green Initiatives โดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อเสริมิสร้้างให้้ผู้้�เรีียน 
มีีความรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมีีความตระหนัักรู้้�ตลอดจนมีีทัักษะที่่�
จะรัับมืือกัับปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานการณ์์โลกใน
ปััจจุบัันได้้ (Igbokwe, 2016) ความพยายามผลัักดัันให้้เกิิด
ความตระหนัักเกี่่�ยวกับปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมจากอดีีตจนถึึงปััจจุบันั
ส่ง่ผลให้้การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อมกลายเป็็นประเด็็นสำคััญ
ที่่�ถููกนำมาพููดคุุยในห้้องเรีียนภายใต้้ความเชื่่�อที่่�ว่่าการส่่งเสริิม
ความเข้้าใจด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนตระหนัักถึึงปััญหา 
และสามารถตััดสิินใจในการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมได้้ดีีขึ้้�น 
ในชีีวิติจริง (Uralovich et al., 2023) อย่า่งไรก็ต็ามยังมีงีานวิจิัยั
บางส่่วนที่่�ระบุุเช่น่เดีียวกันว่่า การจััดการเรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ศึกึษาที่่�ผ่า่นมายังัคงมีีข้้อจำกัดัและมีีความท้้าทายในการส่ง่เสริมิ
ให้้ผู้�เรีียนสามารถจัดัการสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่า่งเหมาะสม (Ardoin 
et al., 2020; Kyburz-Graber, 2019)
	 การจััดการเรีียนการสอนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาสามารถ
ทำได้้หลายแนวทาง เช่น่ การศึกึษานอกสถานที่่� การแสดงบทบาท
สมมุุติิและเกม การปลููกพืืชเลี้้�ยงสััตว์์ การทำโครงการเกี่่�ยวกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน ไปจนถึึงการศึึกษาปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม 

ในชุุมชน (Sitthichok, 2016) จากตััวอย่่างที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น 
จะเห็็นว่่า การเรีียนการสอนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษานั้้�นมัักจะ
ต้้องอิิงกัับบริิบทของพื้้�นที่่� หรืือสถานการณ์์ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม
ในพื้้�นที่่� อย่่างไรก็็ตาม ในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมาการจััดการเรีียน
การสอนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษานัับว่่ามีีความท้้าทายอย่่างยิ่่�ง 
ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากทั่่�วโลกเกิิดสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรค
โควิิด 19 ความรุุนแรงการแพร่่ระบาดของโรคทำให้้เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในหลายรููปแบบโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ในพื้้�นที่่�ของการศึึกษาที่่�ต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียน
การสอนให้้เป็็นแบบออนไลน์์ทั้้�งหมด (Pokhrel & Chhetri,  
2021) การเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งฉับัพลันนับัเป็น็ทั้้�งวิกิฤติแิละโอกาส 
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบุุคลากรทางการศึึกษา กล่่าวคืือสถานการณ์์ที่่�ต้้อง 
จำกััดการเดิินทางบีีบบัังคัับให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนจำเป็็นต้้อง
สื่่�อสารผ่า่นทางออนไลน์ ์ไม่ส่ามารถมีปีฏิสิัมัพันัธ์ไ์ด้้อย่า่งสมบููรณ์์  
(Dube, 2020) กิิจกรรมการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (Active learning)  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเรีียนการสอนสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาต้้อง
ดำเนิินการอย่่างมีีข้้อจำกััด สถานการณ์์ดัังกล่่าวจึึงทำให้้ผู้้�สอน 
จำเป็็นต้้องออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�แบบใหม่่ ๆ ที่่�เอื้้�อ
ให้้ผู้้� เรีียนยัังสามารถสััมผััสประสบการณ์์เรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�นนวััตกรรมทางการสอนรููปแบบการจััด 
การเรีียนรู้้�ตลอดจนสื่่�อการสอนรููปแบบใหม่่ ๆ  จึึงเกิิดขึ้้�นในช่่วง
เวลานี้้�เช่น่เดีียวกัน (Adedoyin & Soykan, 2023; Mahmood, 
2021; Persada et al., 2019)
	 นวััตกรรมทางการศึกึษาและส่ื่�อการสอนในแต่่ละยุุคสมััย 
มัักจะสอดคล้้องไปกัับการพััฒนาของเทคโนโลยีี และวิิถีีชีีวิิต
ของผู้้�คนในสัังคม ในช่่วงศตวรรษที่่� 21 ระบบการสื่่�อสาร
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ถููกพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว บุุคคลที่่�อยู่่�ในเจเนอเร
ชัันวาย (Generation Y) หรืือผู้้�ที่่�อายุุน้้อยกว่่านั้้�น (ผู้้�ที่่�เกิิด
หลัังปีี พ.ศ. 2523) เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีความคุ้้�นเคยกัับเทคโนโลยีี
สารสนเทศเป็็นอย่่างดีีเน่ื่�องจากเติิบโตมาในสภาพสังคมที่่� 
การพััฒนาของเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นไปอย่่างสมบููรณ์์ 
อุุปกรณ์์ในการติิดต่่อส่ื่�อสารออนไลน์ทั้้�งคอมพิวเตอร์์ และ
โทรศััพท์มืือถืือถููกพััฒนาให้้มีีความคมชัด และรวดเร็็วทั้้�งภาพ
และเสีียง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งโทรศััพท์์มืือถืือที่่�เข้้ามามีีบทบาท
ในชีีวิิตประจำวัันในฐานะอุปุกรณ์อิ์ิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronics)  
ที่่�มีีความสามารถหลายอย่่าง ทั้้�งการติิดต่่อสื่่�อสาร การสร้้าง
ความบันเทิิง และการค้้นหาข้้อมููลตลอดจนองค์์ความรู้�ต่่าง ๆ  
โทรศัพัท์มืือถืือเข้้ามามีีบทบาทในฐานะส่ว่นหนึ่่�งของการเรีียนรู้้� 
ในในชั้้�นเรีียนอย่่างชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
เข้้ามามีีบทบาทในฐานะอุุปกรณ์์หลัักที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้�แบบ
โมไบล์เ์ลิริ์น์นิงิ (Mobile learning) หรืือเอ็็มเลิริ์น์นิงิ (M-learning)  
ที่่�ได้้รับัความนิยิมมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  ในปัจัจุบุันั (Tangpondparsert,  
2020)
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	 โมไบล์์เลิิร์์นนิิงหรืือเอ็็มเลิิร์์นนิิงมาจากการรวมกันของ 
คำว่า่ เอ็ม็หรืือโมไบล์ ์(Mobile) ซึ่่�งหมายถึงึ อุปุกรณ์ส์ารสนเทศ
ที่่�ใช้้ในการส่ื่�อสารและสามารถพกพาไปได้้ในสถานที่่�ต่า่ง ๆ  เช่น่ 
โทรศัพัท์ม์ืือถืือ คอมพิวิเตอร์โ์น้้ตบุ๊๊�ก (Computer notebook )  
และคอมพิวิเตอร์แ์บบเขีียน (Tablet PC) รวมกับคำว่า่ เลิริ์น์นิงิ  
(Learning) ซ่ึ่�งหมายถึึง การเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมของบุคุคลอันเกิดิเน่ื่�องมาจากการได้้รับประสบการณ์์ 
หรืือได้้รัับการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ  (Tangpondparsert, 
2020; Liu et al., 2014) โดยเฉพาะการใช้้เทคโนโลยีีมืือถืือ
และอิินเทอร์์เน็็ตมีีส่่วนสำคััญที่่�เข้้ามาช่่วยเชื่่�อมโยงการส่ื่�อสาร
และการเรีียนรู้้�เพิ่่�มมากขึ้้�น การใช้้สมาร์์ตโฟนและแท็็บเล็็ต 
จึึงเป็็นส่่วนเสริิมที่่�ถููกใช้้ประโยชน์์ให้้เป็็นทรััพยากรทางการ
ศึึกษาเนื่่�องจากการยอมรัับของเทคโนโลยีีมืือถืือเป็็นเครื่่�องมืือ
ใหม่่สำหรัับวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน (Al-Bashayreh 
et al., 2022) ทำให้้การเรีียนรู้้�แบบเคลื่่�อนที่่�เข้้ามาขยาย 
การเข้้าถึึงการศึึกษาอิิเล็็กทรอนิิกส์์และการศึึกษาทางไกล ซึ่่�ง
องค์์ประกอบสำคััญที่่�ส่่งผลต่อความตั้้�งใจของพฤติิกรรมการ
ใช้้งานและการเรีียนรู้้�ผ่่านมืือถืือของผู้้�เรีียนก็็คืือ การรัับรู้้�ถึึง
คุุณภาพของระบบ คุุณภาพของการใช้้งาน คุุณภาพของข้้อมููล 
และความสะดวกในการใช้้งาน โดยการเห็็นประโยชน์ที่่�ชััดเจน
รวมกัับความตั้้�งใจที่่�จะใช้้งาน นำไปสู่่�การเรีียนรู้้�ผ่่านมืือมืือถืือ
แบบเคลื่่�อนที่่� (Hameed et al., 2024) ดัังนั้้�น โมไบล์์เลิิร์์นนิิง 
จึงึเป็็นแนวทางในการจัดัการเรีียนการสอนที่่�มีีข้้อดีีหลายประการ  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในยุุคดิิจิิทััลสถานการณ์์โควิิด 19 เนื่่�องจาก
เป็น็วิธิีีการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียนมีีปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัอุปุกรณ์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
ส่ว่นบุคุคล การเรีียนรู้้�สามารถเกิดิขึ้้�นได้้ในทุกุสถานที่่� และเกิดิขึ้้�น 
ได้้ตามอััธยาศััยตลอดเวลา ดัังนั้้�น ผู้้�เรีียนจึึงมีีอิิสระในการเลืือก
เวลาและสถานที่่�ในการเรีียนรู้้� ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นการพััฒนาอย่่าง
รวดเร็ว็ของเทคโนโลยีีต่า่ง ๆ  ยังัเอื้้�ออำนวยให้้ครููผู้้�สอนสามารถ
ออกแบบการเรีียนรู้้�แบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงได้้หลากหลายรููปแบบ 

ทั้้�งยังัสามารถออกแบบการเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�สอนสามารถมีปีฏิสิัมัพันัธ์์
กัับผู้้�เรีียน และผู้้�เรีียนมีีปฏิิสััมพันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�นได้้อย่่าง 
รวดเร็ว็อีีกด้้วย (Liu et al., 2014; Ozdamli & Cavus, 2011) ซึ่่�งทำให้้ 
การเรีียนรู้้�ผ่่านโมไบล์์เลิิร์์นนิิงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเรีียนรู้้�ทาง 
การศึึกษาในช่่วงสถานการณ์์โควิิด 19 ที่่�ถููกใช้้ในการแก้้ปััญหา 
การเรีียนรู้้�ที่่�สำคััญ อย่่างไรก็็ตาม การใช้้งานจริิงผ่่านการเรีียนรู้้� 
แบบเคลื่่�อนที่่�ยัังต้้องมีีการวางแผนเกี่่�ยวกัับการวััดคุุณภาพ 
รวมถึึงการปรัับปรุุงและพััฒนาความสามารถในการใช้้งานและ
การเรีียนรู้้�แบบมืือถืือ ซึ่่�งถืือได้้ว่า่เป็น็บทบาทสําํคัญัที่่�จะช่ว่ยให้้ 
การเรีียนรู้้�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น (Almaiah et al., 2022) 
	คว ามท้้าทายในการเรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�จำเป็็นต้้อง
อ้้างอิิงกัับบริิบทพื้้�นที่่� ต้้องอาศััยการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์
ตลอดจนสถานการณ์์โควิิดที่่�บีีบบัังคัับให้้ครููผู้้�สอนต้้องสร้้าง
นวััตกรรมด้้านการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่จึึงทำให้้เกิิด
คำถามที่่�น่่าสนใจว่่าในสถานการณ์์ดัังกล่่าวครููผู้้�สอนมีีการ
ปรัับตััวเพ่ื่�อสร้้างส่ื่�อการสอนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างไรบ้้าง และ
มีีประสบการณ์์ในการออกแบบการเรีียนการสอนภายใต้้
สถานการณ์์ที่่�กดดัันและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างฉัับพลัันอย่่างไร
	ดั งันั้้�น งานวิจิัยันี้้�ดำเนินิการบนความมุ่่�งหวังัว่า่ผลการวิจิัยั 
จะช่่วยให้้เห็็นเส้้นทางการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาของครููในสถานการณ์์ที่่�ยากลำบากเพื่่�อให้้
สามารถนำไปเป็็นฐานข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการอบรมครูู และเป็็นฐาน 
ข้้อมููลสำหรับัผู้้�ที่่�สนใจให้้พอเห็น็ข้้อควรตระหนักัในการออกแบบ 
นวัตักรรมการเรีียนรู้้�ที่่�จำเป็็นจะต้้องคำนึึงถึึงหรืือต้้องเตรีียมตัว 
ให้้พร้้อมก่่อนการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�มากยิ่่�งขึ้้�น

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objective)
	 เพื่่�อศึึกษาประสบการณ์์การออกแบบนวััตกรรมการ
เรีียนรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงของครููระดัับ
มััธยมศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)

Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ในรููปแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ประสบการณ์์ในการเตรีียมตััวสร้้างสื่่�อนวััตกรรม

	ด้้ านเนื้้�อหาที่่�จะนำมาใช้้ในการสร้้างสื่่�อต้้องจากบริิบทในชุุมชน 
	 หรืือเนื้้�อหาในบทเรีียน
	ด้้ านการเลืือกประเภทสื่่�อแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิง

ประสบการณ์์ระหว่่างการพััฒนาสื่่�อนวััตกรรม

	 ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างการพััฒนาสื่่�อนวััตกรรม
	 ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากเพื่่�อนครููต่่างโรงเรีียน
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JIL
	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)

	 งานวิิจััยนี้้�ให้้ความสำคััญกัับการศึึกษาประสบการณ์์ใน
การทำงานของครููระดัับมััธยมศึึกษาที่่�มีีทั้้�งความรู้้� ความเข้้าใจ 
ตลอดจนความรู้�สึกึภายในที่่�เกิดิขึ้้�นพร้้อม ๆ  กันั ดังันั้้�น จึงึเลืือกใช้้
วิธิีีวิจิัยัเชิงิคุณุภาพผ่านการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ (In-depth interview)  
ที่่�เน้้นการพููดคุุยตััวต่่อตััวระหว่่างนัักวิิจััยและผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััย 
เพื่่�อทำความเข้้าใจความรู้้�สึึก สำรวจความคิิดเห็็นของผู้้�เข้้าร่่วม
การวิิจััยที่่�อาจแสดงออกผ่่านทางสีีหน้้า แววตา หรืือถ้้อยคำที่่�
สื่่�อสารออกมา การวิิจััยนี้้�เก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างเดืือนมกราคม-
กรกฎาคม พ.ศ. 2566 มีีผู้้�เข้้าร่่วมการวิจิัยั คืือ ครููผู้้�สอนในระดัับ 
มััธยมศึึกษาตอนปลายที่่�ไม่่เคยมีีประสบการณ์์ในการออกแบบ
สื่่�อการสอนแบบโมไบล์์เลิิร์น์นิิงจำนวน 10 คน ทั้้�งน้ี้�เพื่่�อทำความ
เข้้าใจว่า่การจััดการเรีียนรู้้�ผ่า่นสื่่�อนวัตักรรมการเรีียนรู้้�ในรููปแบบ 
โมไบล์์เลิิร์์นนิิงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมส่่งผลต่่อการเตรีียมตััวสร้้าง 
สื่่�อนวัตักรรม และการออกแบบสื่่�อนวัตักรรมของครููอย่า่งไรบ้้าง 
โดยมีีรายละเอีียดการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััย
	 กำหนดจำนวนผู้้�เข้้าร่่วมวิจิัยันี้้�ดำเนินิการตามแนวทางของ 
Nastasi and Schensul (2005) ซ่ึ่�งระบุุว่า่ ในการสััมภาษณ์เ์ชิงิลึึก 
ควรกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างในระหว่่าง 5-30 คนเท่่านั้้�น โดยงาน
วิิจััยน้ี้�มีีผู้้�เข้้าร่่วมในโครงการจำนวน 10 คน เพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้
รบกวนผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจำนวนมากเกิินกว่่าความจำเป็็น ผู้้�เข้้า 
ร่่วมการวิิจััยทั้้�งหมดผ่่านการรัับสมััครมาด้้วยความสมััครใจ  
ในแง่คุุ่ณสมบัติัิผู้้�เข้้าร่ว่มการวิจิัยัทุกุท่า่นมีปีระสบการณ์พ์ื้้�นฐาน
คล้้ายคลึึงกัันในแง่่ของการออกแบบสื่่�อการสอน กล่่าวคืือ เป็็น
ครููในระดัับมััธยมศึึกษาที่่�ต้้องสอนเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อม 
อย่่างน้้อย 2 รายวิิชา มีีประสบการณ์์ในการสอนมาไม่่น้้อยกว่่า 
3 ปี ีสามารถส่ื่�อสารภาษาไทยได้้ ไม่่เคยมีีประสบการณ์์ในการทำ 
สื่่�อการสอนกลุ่่�มโมไบล์์เลิิร์์นนิิงและเป็็นครููผู้�สอนที่่�เข้้าร่่วม
โครงการพััฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้�ของคณะวิิทยาการเรีียนรู้้� 
และศึกึษาศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยธรรมศาสตร์์ ดังันั้้�น ทุกุท่า่นจึงึมีี 
ฐานความรู้้�ในการออกแบบส่ื่�อการสอนที่่�อยู่่�ในระดับัใกล้้เคีียงกันั
	 เนื่่�องจากผู้้�เข้้าร่่วมไม่่เคยออกแบบสื่่�อการสอนแบบ 
โมไบล์์เลิิร์์นนิิงมาก่่อน ดัังนั้้�น ในการวิิจััยน้ี้�จึึงมีีการออกแบบ
การอบรมเพื่่�อให้้ความรู้�เกี่่�ยวกับการออกแบบส่ื่�อให้้กับผู้้�วิิจััย
ผ่่านการอบรมการออกแบบสื่่�อการสอนด้้านพลัังงานสะอาดใน
โครงการเดีียวกันคืือโครงการพััฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้�แบบ
สร้้างสรรค์์เพื่่�อพลังงานสะอาดโดยมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ที่่�
มุ่่�งเน้้นการสร้้างทักัษะการรู้้�เท่า่ทัันการใช้้พลังงานและขับัเคลื่�อน
ให้้เกิิดสื่่�อการสอนที่่�ส่่งเสริิมให้้ตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยกิิจกรรมหลัักของโครงการ คืือ กิิจกรรมพััฒนานวััตกรรม 
การเรีียนรู้้�ด้้านพลังังานแบบสร้้างสรรค์ ์(Innovative projects  
for energy literacy) ซึ่่�งจะเปิดิโอกาสให้้ครููระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษา 
ได้้ออกแบบและพััฒนาสื่่�อการสอนในรููปแบบต่่าง ๆ โดยผู้้�เข้้า

ร่ว่มโครงการทุุกท่่านได้้ผ่านการอบรมเชิงิปฏิบัิัติกิารใน 3 หัวัข้้อ
ได้้แก่่ 1) การตระหนัักรู้้�ด้้านพลัังงาน (Energy literacy) และ 
สะเต็็มศึึกษา (STEM education) 2) พลัังงานสะอาดในวิิถีี
ชุมุชน 3) การออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�และการออกแบบสื่่�อ 
โดยมีผีลผลิติหลังัจบโครงการเป็น็สื่่�อการสอน และกระบวนการ 
เรีียนรู้้�พร้้อมทั้้�งแผนการเรีียนรู้้� (Lesson plan) โดยในระหว่่าง
การออกแบบส่ื่�อการสอนมีีการเปิิดพื้้�นที่่� ให้้ มีีโอกาสพบ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อ และเนื้้�อหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้สามารถ
พััฒนาสื่่�อที่่�มีีความถููกต้้องในด้้านเนื้้�อหาไปพร้้อม ๆ กัับมีีความ
เหมาะสมและสามารถดึึงดููดใจกัับผู้้�เรีียนได้้ในเวลาเดีียวกัน  
มีีการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ครููแต่่ละกลุ่่�มได้้นำเสนอส่ื่�อการสอนที่่�ตนเอง
กำลัังพััฒนาให้้เพ่ื่�อนต่่างโรงเรีียนได้้มีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  
ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นตลอดระยะเวลาในการออกแบบสื่่�อการสอนยััง
มีีนัักศึึกษาที่่�เรีียกว่่าพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� (School 
partners) ซ่ึ่�งหมายถึึง นักัศึกึษาที่่�มีีทักัษะในการทำงานในชุุมชน 
มีีความรู้�ด้้านการอำนวยการเรีียนรู้้�และการทำสื่่�อ คอยเป็น็คนให้้ 
ความช่วยเหลืือ อำนวยความสะดวก และแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็  
ดังันั้้�น การเตรีียมตัวในการออกแบบส่ื่�อการสอนในแต่่ละขั้้�นตอน 
จึึงไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นด้้วยตนเองทั้้�งหมด แต่่เป็็นการทำงานร่่วมกัับ
เพื่่�อนร่ว่มทีีม ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และตััวแทนกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�ใช้้งานจริงิ 
อีีกด้้วย โดยสามารถสรุุปการเตรีียมความรู้้�ในการออกแบบ
นวััตกรรมการเรีียนรู้้�ของคุุณครููในโครงการดััง Figure 2
	 กระบวนการเก็็บข้้อมููล
	 ภายหลัังจากผ่่านการพิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยจาก 
คณะกรรมการจริิยธรรมวิิจััยของมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์  
(รหััสโครงการที่่� 141/2565) และได้้รับอนุุญาตจากผู้้�มีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินงานวิิจััยทุุกท่่านแล้้ว ผู้้�วิิจััยทำการ
สัมัภาษณ์ผ้์ู้�เข้้าร่ว่มการวิิจัยัคนละ 1 ครั้้�ง ครั้้�งละ 45 นาทีี - 1 ชั่่�วโมง  
ประเด็็นคำถามที่่�ผู้้�วิิจััยให้้ความสนใจประกอบไปด้้วยเรื่่�องราว
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ 4 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ที่่�มาของ 
สื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ออกแบบ 2) ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
ในช่่วงเตรีียมตัวออกแบบสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�จนถึึงช่่วง
เวลาที่่�ออกแบบและพััฒนาสื่่�อการสอนจนสำเร็็จ 3) การใช้้งาน
สื่่�อในชั้้�นเรีียน และ 4) การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นของครููหลััง
จากการออกแบบ ทั้้�งนี้้�มีีการสอบถามเกี่่�ยวกับบุุคคลที่่�เข้้ามามีี 
ส่ว่นเกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบส่ื่�อการสอนในแต่่ละขั้้�นตอนด้้วย 
เพื่่�อให้้เห็็นบริิบทรอบข้้างที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�เข้้าร่่วมอย่่างรอบด้้าน
มากยิ่่�งขึ้้�น โดยในขั้้�นตอนการสััมภาษณ์์มีีการเน้้นย้้ำถึึงอิิสระ
ในการตอบคำถามที่่�ผู้้�เข้้าร่ว่มสามารถเลี่่�ยงที่่�จะไม่ต่อบคำถามที่่�
ตนเองไม่ส่บายใจได้้ตามที่่�ต้้องการ อย่า่งไรก็็ดีี ในการสัมัภาษณ์์
ผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�ง 10 ท่่าน พบว่่า ทุุกท่่านยิินดีีตอบคำถามทุุกข้้อ
โดยไม่่มีีเงื่่�อนไข ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกของแต่่ละ
ท่่านจะถููกบัันทึึกลงในเครื่�องบัันทึึกเสีียง โดยมีีการขออนุุญาต 
ผู้้�ถููกสััมภาษณ์ก่์่อนเสมอ จากนั้้�นข้้อมููลที่่�ได้้จากการบัันทึึกเสีียง 
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Figure 2
Summary of the Innovative Learning Design Process From the Clean Energy Teachers for Change Project
สรุุปกระบวนการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ของครููในโครงการพััฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้�แบบสร้้างสรรค์์เพื่่�อพลัังงานสะอาด

จะถููกถอดนำไปถอดเทปโดยใช้้ชื่่�อสมมุติิแทนช่ื่�อของผู้้�ถููก
สััมภาษณ์์แต่่ละท่่าน ในทุุก ๆ ตำแหน่่งที่่�มีีการเอ่่ยชื่่�อผู้้�ถููก
สััมภาษณ์์ ข้้อมููลที่่�ถููกถอดเทปทั้้�งหมดจะถููกนำไปบัันทึึกลงใน

แบบบันัทึกึการเก็็บข้้อมููล (Case record form) เพื่่�อนำไปใช้้ใน
การวิิเคราะห์์ผลการวิิจััย ช่่วงเวลาในการเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่าง
เดืือนมกราคม-กรกฎาคม พ.ศ. 2566 

	 การวิิเคราะห์์ผลการวิิจััย
	ผู้ ้�วิิจััยใช้้การวิิเคราะห์์แก่่นสาระ (Thematic analysis)  
เป็็นวิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในงานวิิจััยนี้้� โดยผู้้�วิิจััยทำการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลไปพร้้อม ๆ กัับการเก็็บข้้อมููลการวิิจััย การ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลเริ่่�มต้้นจากการนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์
มาถอดเทปแบบคำต่่อคำ จากนั้้�นจึึงนำข้้อมููลที่่�ได้้จากการถอด
เทปมาอ่่านทวนเพื่่�อให้้เห็็นภาพรวม และทำการแปลงข้้อมููล
ให้้เป็็นรหััส (Coding) เพื่่�อจำแนกข้้อมููลออกเป็็นกลุ่่�ม ๆ ตาม
ความหมายที่่�คล้้ายคลึึงกััน ข้้อมููลที่่�คล้้ายคลึึงกัันจะถููกจััดอยู่่�
ในประเด็็น (Theme) เดีียวกััน จากนั้้�นจึึงนำข้้อมููลที่่�ได้้ไป 
ตรวจสอบความถููกต้้องจากผู้้�ให้้ข้้อมููลอีีกครั้้�ง ก่่อนนำเสนอผล
การศึึกษาทั้้�งหมดในลำดัับถััดไป

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 เพื่่�อให้้สามารถอธิิบายประสบการณ์์ในการออกแบบ
นวััตกรรมการเรีียนรู้้�ของครููผู้้� เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยอย่่าง
ครอบคลุมตั้้�งแต่่ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยเริ่่�มต้้นคิิดส่ื่�อนวััตกรรม 
การเรีียนรู้้�การสอนไปจนถึึงขั้้�นตอนที่่�สามารถออกแบบสื่่�อ 
การสอนได้้จนสำเร็จ็ งานวิจัิัยนี้้�จึงึแบ่ง่การนำเสนอประสบการณ์์
ในการออกแบบสื่่�อการสอนของผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยออกเป็็น  

2 ส่่วน ได้้แก่่ ประสบการณ์์ในช่่วงการเตรีียมตััวสร้้างนวััตกรรม
การเรีียนรู้้�สื่่�อการสอน และประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่าง 
การพััฒนาสื่่�อการสอน โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ประสบการณ์์ในการเตรีียมตััวสร้้างสื่่�อนวััตกรรม 
การสอน
		  ผลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยเกี่่�ยวกัับ
การเตรีียมความพร้้อมก่อ่นสร้้างสื่่�อการสอนปรากฏ 2 ประเด็น็
หลักัที่่�ผู้้�เข้้าร่ว่มให้้ความสำคัญั และคิดิว่า่เป็น็สิ่่�งจำเป็น็ที่่�จะต้้อง
มีใีนการออกแบบส่ื่�อ ได้้แก่่ 1) เนื้้�อหาที่่�จะนำมาใช้้ในการสร้้างส่ื่�อ
ต้้องจากบริบิทในชุมุชนหรืือเนื้้�อหาในบทเรีียน และ 2) การเลืือก
ประเภทสื่่�อแบบโมไบล์เ์ลิร์ิ์นนิงิเนื่่�องจากจุดุเด่น่ด้้านงบประมาณ 
และเข้้าถึึงง่่าย โดยรููปแบบสื่่�อโมไบล์์เลิิร์์นนิิงเป็็นรููปแบบที่่� 
เข้้าถึึงพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััล โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
		  1.1	 เนื้้�อหาที่่�จะนำมาใช้้ในการสร้้างส่ื่�อต้้องจากบริิบท
ในชุุมชนหรืือเนื้้�อหาในบทเรีียน
			   การเลืือกเนื้้�อหาและองค์์ความรู้้�นัับเป็็นหััวใจ
สำคััญที่่�สุุดในการออกแบบสื่่�อการสอนทุุกประเภท เนื่่�องจาก
องค์์ความรู้้�นัับเป็็นสาร (Messages) สำคััญที่่�ผู้้�สอนต้้องการ
ถ่่ายทอดสู่่�ผู้้�เรีียน สื่่�อการสอนมัักถููกนำมาใช้้ทำหน้้าที่่�หลาย
ประการในชั้้�นเรีียน บางกรณีีสื่�อการสอนทำหน้้าที่่�แทนครููผู้้�สอน  
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บางกรณีีทำหน้้าที่่�ขยายเนื้้�อหาที่่�สอนให้้มีีความชัดัเจนมากยิ่่�งขึ้้�น  
การทำส่ื่�อการสอนแต่่ละครั้้�งจึึงจำเป็็นต้้องเลืือกเนื้้�อหาอย่่าง
พิิถีีพิิถััน ในกรณีีขององค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษานัับ
เป็น็ประเด็น็ที่่�มีีเนื้้�อหากว้้างขวางครอบคลุมตั้้�งแต่ป่รากฏการณ์์
ธรรมชาติิ ปัญัหาสิ่่�งแวดล้้อม ไปจนถึงึปัญัหาสัังคม และเศรษฐกิจิ 
ดัังนั้้�นจึึงเป็็นองค์์ความรู้้�ที่่�สามารถสอดแทรกอยู่่�ในหลายวิิชา 
และสามารถกล่่าวถึึงได้้อย่่างหลากหลายแง่่มุุม อย่่างไรก็็ตาม 
ผลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกครููที่่�เข้้าร่่วมโครงการนี้้� พบว่่า ครููที่่�
เข้้าร่่วมโครงการน้ี้�เลืือกเนื้้�อหาที่่�จะนำมาใช้้ทำส่ื่�อการสอนจาก
เหตุุผลเพีียง 2 ลักัษณะ คืือ กลุ่่�มที่่�เลืือกเนื้้�อหามีีความสอดคล้้อง
กับัสิ่่�งที่่�กำลังัสอนในบทเรีียน และกลุ่่�มที่่�เลืือกเนื้้�อหาโดยอ้้างอิงิ
จากบริิบทในชุุมชน
			   กลุ่่�มที่่� เลืือกเนื้้� อหาที่่�มีีความสอดคล้้องกัับ
ประเด็็นที่่�กำลัังสอนในบทเรีียนให้้เหตุุผลว่่า การเลืือกประเด็็น
ที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาที่่�สอนจะทำให้้สามารถนำส่ื่�อการสอน
ดัังกล่่าวมาใช้้ในห้้องเรีียนได้้ทัันทีี เช่่น ครูู J ให้้ข้้อมููลว่่า “เรามี ี
เนื้้�อหาบทเรีียนของเราเกี่่�ยวกับเรื่่�องพลังงานอยู่่�ก่อนแล้้วครับ 
ก็ร็ู้้�สึกึว่า่มันัก็น็่า่จะเอามาพัฒันาสื่่�อของตนเองได้้บ้้าง” สอดคล้อ้ง 
กัับครูู K ที่่�กล่่าวว่า “พอดีีครูู K ก็็สอนในรายวิิชาฟิิสิิกส์์แล้้ว
ทีีนี้้�มัันก็็จะมีีเนื้้�อหาในส่่วนของเรื่่�องพลัังงานความร้้อนที่่�เราจะ
ต้้องสอนเขาอยู่่�แล้้วก็็เลยคิิดว่่าตััวนี้้�น่่าจะสอดแทรกเข้้าไปได้้”
			   ขณะที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิจิัยักลุ่่�มที่่� 2 เลืือกเนื้้�อหา
โดยอ้้างอิงิกับับริบิทของชุมุชนโดยเฉพาะประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั
พลัังงานสะอาดที่่�ถููกนำมาใช้้ในชุุมชน เช่่น พลัังงานโซลาร์์เซลล์์ 
ที่่�มีีการทำเป็็นส่ื่�อการสอนในหลายโรงเรีียน เน่ื่�องจากพลังงาน 
โซลาร์์เซลล์์ปััจจุบัันนัับเป็็นพลัังงานที่่�มีีการใช้้อย่่างแพร่่หลาย
ในสัังคมไทย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในพื้้�นที่่�การเกษตรต่่าง ๆ เช่่น 
ครูู A ที่่�กล่่าวว่่า “เพราะโรงเรีียนเราก็็จะมีีติิดโซลาร์์ร์์ด้้วย  
มัันเลยเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััวด้้วยครัับ เด็็กทุุกคนจะได้้เข้้าใจง่่าย ๆ” 
ขณะที่่�ครูู B และครูู C เลืือกทำสื่่�อเกี่่�ยวกับพลังงานชีีวมวล
เนื่่�องจากโรงเรีียนของครูู B และครูู C เป็น็พื้้�นที่่�ที่่�มีีสินิค้้าส่ง่ออก 
เป็็นข้้าว และมีีการนำเอาแกลบและฟางข้้าวมาแปรรููปเป็็น
พลัังงานชีีวมวลกัันอย่่างแพร่่หลาย การทำสื่่�อเกี่่�ยวกัับพลัังงาน
ชีีวมวลของครููทั้้�ง 2 ท่่าน จึึงมีีความพิเศษในแง่่ของเนื้้�อหาที่่� 
เน้้นหนัักไปที่่�พลัังงานชีีวมวลที่่�แปรรููปมาจากข้้าวโดยเฉพาะ  
ดัังบทสััมภาษณ์์ของครูู B ต่่อไปนี้้� “ที่่�เราเลืือกเป็็นพลัังงาน 
ชีีวมวลนะคะเพราะว่่าด้้วยจัังหวััดของเราประชากรส่่วนใหญ่ ่
ก็็คืือ จะทำนาข้้าวแล้้วก็็มัันก็็จะมีีพวกแกลบพวกฟางข้้าว
เยอะ แล้้วก็็อีีกอย่่างหนึ่่�งก็็คืือ ในพื้้�นที่่�ของจัังหวััดเราก็็มีีสิินค้้า 
จีีไอนะคะ ก็็คืือ ข้้าวฮาง แล้้วทีีนี้้�ก็็เลยทำให้้พวกแกลบพวก
ฟางข้้าวเนี่่�ยค่่ะมัันเหลืือใช้้เป็็นปริิมาณมาก ซึ่่�งมัันกลายมาเป็็น
ชีีวมวลที่่�เหลืือค่่ะ เราก็็เลยเลืือกหััวข้้อเป็็นเกี่่�ยวกับพลังงาน 
ชีีวมวลนะคะ” (Teacher B, personal communication, 
May 7, 2023)

			   สอดคล้้องกัับครูู D และครูู E ที่่�เลืือกทำสื่่�อที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับพลัังงานชีีวมวลเนื่่�องจากเป็็นพลัังงานทดแทนที่่�
พบได้้แพร่ห่ลายในพื้้�นที่่� และเป็น็เนื้้�อหาที่่�ถููกทำเป็็นสื่่�อการสอน
ค่่อนข้้างน้้อย ดัังที่่�ครูู D กล่่าวว่่า “อัันที่่�จริิงในจัังหวััดเรามัันมีี
พลัังงานสะอาดอื่่�น ๆ อยู่่�เนอะ พลัังงานน้้ำก็็มีี พลัังงานพวก
แก๊๊สชีีวมวลก็พ็อมีอียู่่�ค่ะ แต่ค่ืือพลังงานที่่�เป็น็ชีีวมวลจากเศษพืืช
เหลืือใช้้ยังไม่่ค่่อยเห็็นใครทำเป็็นสื่่�อการสอน เราก็็เลยสนใจว่า
มันัเป็น็สิ่่�งนักัเรีียนเราเพราะมันัเป็น็พวกเศษวัสัดุทุางการเกษตร
เหลืือใช้้จากที่่�พ่่อแม่่ของ ถ้้าเรามาศึึกษาและก็็เจาะจงทางด้้าน
ชีีวมวลที่่�เป็น็พืืชท้้องถิ่่�นในจังัหวััดก็น็่า่จะมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิติ
ประจำวัันนัักเรีียนของเราก็็เลยสนใจทำด้้านนี้้�” (Teacher D,  
personal communication, May 15, 2023)
		  1.2	การเลืือกประเภทสื่�อแบบโมไบล์เ์ลิริ์น์นิงิเนื่่�องจาก
จุุดเด่่นด้้านงบประมาณและเข้้าถึึงง่่าย
			   การพััฒนาของเทคโนโลยีีทำให้้สื่่�อการสอนใน
ปััจจุบัันมีีความหลากหลายเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างชััดเจน ท่่ามกลาง
สื่่�อการสอนที่่�มีีความหลากหลายเหล่่านั้้�น สื่่�อการสอนในกลุ่่�ม
โมไบล์เ์ลิร์ิ์นนิงินับัเป็น็สื่่�อการสอนอีีกประเภทหนึ่่�งที่่�ได้้รับัความ
นิิยมมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ จากการสััมภาษณ์์ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย พบว่่า 
เหตุุผลของการเลืือกส่ื่�อในลัักษณะโมไบล์์เลิิร์์นนิิงมีีสาเหตุุหลััก
เนื่่�องมาจากจุุดเด่่นในด้้านงบประมาณ และการเข้้าถึึงง่่ายของ
เทคโนโลยีี โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
			ผู้   ้� เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยส่่วนหนึ่่�งให้้ข้้อมููลว่า 
โมไบล์์เลิิร์์นนิิงเป็็นเทคโนโลยีีที่่�มีีข้้อได้้เปรีียบหลายประการ 
เช่น่ มีีต้้นทุุนที่่�ใช้้ในการพััฒนาค่่อนข้้างต่่ำ สามารถอััปเดตข้้อมููล
เพิ่่�มเติิมได้้ค่่อนข้้างง่่าย ดัังนั้้�น ข้้อมููลในสื่่�อการสอนจึึงสามารถ
ปรัับปรุุงให้้ทันสมััยได้้เสมอ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นยัังสามารถนำเสนอ
ข้้อมููลในหลากหลายลัักษณะ เช่น่ ในกรณีีของเว็บ็แอปพลิเคชัน 
(Web application) ที่่�สามารถแทรกข้้อมููลทั้้�งที่่�เป็็นข้้อความ 
ภาพ คลิิปวิิดีีโอ และเกม สามารถดึึงดููดความสนใจข้้องผู้้�เรีียน
ได้้โดยง่่าย ดัังบทสััมภาษณ์์ของครูู A ที่่�กล่่าวว่่า “เลืือกเป็็นเว็็บ
แอปพลิิเคชัันเพราะเวลาอััปเดตเขามัันทำง่่ายกว่่า ถ้้าอย่่างเป็็น
บอร์์ดเกมมัันทำใหม่่ปุ๊๊�ปต้้องทำทั้้�งหมดเลย หรืือว่่าใช้้อุุปกรณ์์
ต้้นทุนุเยอะอะไร ขณะที่่�เว็บ็แอปพลิเคชันมันัทันัสมััยอัปัเดตง่่าย 
ข้้อมููลบางอย่่างก็็สามารถเอามาจากที่่�อ่ื่�น ๆ  เช่น่ เอาเกมมาจาก
โปรแกรมเวิิร์์ดวอล (Wordwall) มาใส่่ได้้ด้้วยครับ” (Teacher A,  
personal communication, April 4, 2023)
			   ในขณะที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งเลืือกทำ
สื่่�อการสอนแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงเน่ื่�องจากการเข้้าถึึงง่่ายของ
เทคโนโลยีี โดยผู้้�เข้้าร่ว่มทั้้�งหมดให้้ข้้อมููลสอดคล้อ้งไปในทิศิทาง
เดีียวกันว่่า ปัจัจุบันันัักเรีียนทุุกคนสามารถเข้้าถึึงโทรศััพท์มืือถืือ
ได้้อย่่างง่่าย นัักเรีียนบางคนมีีแนวโน้้มที่่�จะใช้้โทรศััพท์์มืือถืือ
ตลอดเวลาในฐานะเครื่�องมืือที่่�ให้้ทั้้�งความรู้� และความบันเทิิง 
ยากที่่�จะห้้ามไม่่ให้้ใช้้เทคโนโลยีีดัังกล่่าว ดัังนั้้�น ครููจำนวนมาก



 85

จึึงปรัับเปลี่่�ยนแนวคิิดเป็็นการส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนรู้้�วิิธีีการใช้้
โทรศััพท์มืือถืือในฐานะเครื่่�องมืือสร้้างการเรีียนรู้้� สื่่�อการสอน
ที่่�ปรากฏในโทรศััพท์ม์ืือถืือจึงึสอดคล้อ้งกับัวัตัถุปุระสงค์์ของครูู
อย่่างลงตััว ดัังที่่�ครูู C ให้้ข้้อมููลว่่า “ทุุกวัันนี้้�เด็็กเค้้าใช้้โทรศััพท์์
เยอะเราก็็เลยเหมืือนเหมืือนอยากให้้มันเป็็นส่ื่�อที่่�เข้้าถึึงง่่าย แล้้ว
ก็ด็้้วยตััวเว็บ็แอปพลิเคชันเราก็็เห็็นว่่ามัันสามารถใส่่สื่่�อการเรีียน
การสอน หรืือใส่ลูู่กเล่น่ให้้น่าสนใจได้้เยอะแยะ โดยเฉพาะที่่�เป็น็
เกมหรืือที่่�เป็็นแบบทดสอบซึ่่�งมัันจะทำให้้เด็็กสามารถเรีียนรู้้�
ได้้เอง ทำให้้เขามีีความสนใจแล้้วก็สามารถที่่�จะเรีียนรู้้�ได้้ไวขึ้้�น
นะคะ” (Teacher C, personal communication, April 10, 
2023)
	 2.	ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างการพััฒนาส่ื่�อ
นวััตกรรมการการสอน
		  หลัังจากเตรีียมพร้้อมในการออกแบบส่ื่�อการสอน
ทั้้�งในด้้านเนื้้�อหาและการเลืือกประเภทของส่ื่�อการสอนแล้้ว  
ในขั้้�นตอนการออกแบบและพััฒนาส่ื่�อการสอนก็็นัับว่่าเป็็น
อีีกขั้้�นตอนหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญและมีีความท้้าทายอย่่างยิ่่�งใน 
การทำงาน เนื่่�องจากครููผู้�สอนต้้องมีีความพร้้อมทั้้�งในแง่แ่นวคิดิ 
เนื้้�อหา และใช้้เทคโนโลยีีในการทำให้้สื่�อการสอน ผลจากการ
สััมภาษณ์์ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ พบว่่า ประสบการณ์์สำคััญที่่� 
ผู้้�เข้้าร่่วมเอ่่ยถึึงไม่่ใช่่ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสื่่�อการสอน 
โดยตรง แต่่เป็็นประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�คนที่่�อยู่่�รอบตััว  
และ เป็็ นผู้้� คนที่่� มีีส่ ่ วนช่่ วยอย่่ า งยิ่่� ง ในการผลัั กดัั น ให้้ 
สื่่�อการสอนประสบความสำเร็็จ โดยผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยได้้ 
กล่่าวถึึง 2 ประสบการณ์์สำคััญ ได้้แก่่ ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
จากการทำงานร่่วมกับผู้้�เชี่่�ยวชาญและพัันธมิิตรนวััตกรรม 
การเรีียนรู้้� และประสบการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นจากเพื่่�อนครููต่า่งโรงเรีียน 
โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
		  2.1	ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทำงานร่่วมกัับ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญและพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 
			   เนื่่�องจากการออกแบบสื่่�อการสอนในครั้้�งนี้้� 
ไม่่ได้้มีีแต่่ครููที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�พััฒนาสื่่�อการสอนเพีียงคนเดีียว
เท่่านั้้�นแต่่เป็็นการทำงานร่่วมกัันของคน 3 กลุ่่�ม คืือ ครููผู้้�สอน 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับสิ่่�งแวดล้้อมศึกึษา และพัันธมิิตร
นวัตักรรมการเรีียนรู้้� ดังันั้้�น จึงึนัับว่า่เป็็นการทำงานที่่�ครููมีเีพื่่�อน
คู่่�คิิดไปตลอดเส้้นทางการออกแบบสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�
			รูู   ปแบบการออกแบบนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ใน
ครั้้�งนี้้�เป็็นการทำงานโดยอิิงกัับหลัักการคิิดเชิิงออกแบบที่่�เป็็น
แนวคิดในการพััฒนานวััตกรรมโดยอิิงฐานข้้อมููลที่่�เกิิดมาจาก
ปัญัหาที่่�พบจริงิในบริบิทชีีวิติประจำวััน การออกแบบนวัตักรรม
ผ่่านแนวคิิดนี้้�มีีขั้้�นตอนการทำงาน 5 ขั้้�นตอน โดยในแต่่ละ 
ขั้้�นตอนเป็็นการทำงานระหว่่างครููในทีีม พัันธมิิตรนวััตกรรม
การเรีียนรู้้� และผู้้�เชี่่�ยวชาญเป็น็ระยะ ๆ  โดยครููจะต้้องเริ่่�มเข้้าไป
เก็็บข้้อมููลจากชุุมชน หรืือข้้อมููลจากผู้้�เรีียนในห้้องว่่ามีีเนื้้�อหา

แบบใดที่่�ต้้องการให้้ความสำคััญ หรืือควรนำมาสอนในห้้อง 
(ทำความเข้้าใจปัญัหา (Empathize) และระบุปุัญัหา (Define)) 
ซึ่่�งในขั้้�นตอนนี้้�พัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เคยทำงานใน
ลักัษณะของการเก็็บข้้อมููลในชุุมชนจะเข้้าไปช่่วยเสนอแนะแนว
ทางในการสััมภาษณ์์หรืือการรวบรวมข้้อมููล จากนั้้�นจึึงช่่วยกััน 
สรุุปปััญหาสำคััญที่่�ควรนำมาใช้้ในการทำส่ื่�อ เลืือกประเภท
ของส่ื่�อที่่�เหมาะสม จากนั้้�นจึึงนำเสนอข้้อมููลที่่�ผ่่านการสำรวจ
และวิิเคราะห์์อย่่างรอบด้้านกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพ่ื่�อให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญ
ได้้ซัักถามรายละเอีียดอีีกรอบ ให้้ความเห็็นเพิ่่�มเติิม และเสนอ
แนะแนวทางในการปรัับปรุุงเนื้้�อหา และออกแบบแนวคิดใน
การพััฒนาสื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้� (Ideate) เมื่่�อได้้แนวทาง
โครงร่่างแนวคิดในการพััฒนาส่ื่�อแล้้วครููแต่่ละโรงเรีียนจะเริ่่�มทำ
สื่่�อต้้นแบบ (Prototype) เพื่่�อนำไปทดลองใช้้ในนัักเรีียนที่่�เป็็น 
กลุ่่�มตัวอย่่าง แต่่ก่่อนที่่�จะนำส่ื่�อไปทดลองใช้้ต้้องมีีการเข้้าพบ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญอีีกครั้้�งเพ่ื่�อให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับส่ื่�อที่่�ผลิิตออกมาว่่า 
ควรปรัับปรุุงเนื้้�อหา หรืือปรัับปรุุงรายละเอีียดอ่ื่�น ๆ  ในส่ื่�ออีีกหรืือไม่่  
จากนั้้�นสื่่�อต้้นแบบที่่�ออกแบบแล้้วจะถููกนำไปใช้้จริิงในกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง (Test) เพื่่�อให้้กลุ่่�มตััวอย่่างได้้นำเสนอความคิิดเห็็น 
และศึกึษาผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�มตัวัอย่า่งหลังัเรีียนรู้้�
ผ่า่นสื่่�อนวัตักรรมที่่�ได้้สร้้างขึ้้�นเพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาปรับัปรุงุเป็น็
สื่่�อการสอนที่่�สมบููรณ์ห์รืือวนกลัับเข้้าไปในกระบวนการทำความ
เข้้าใจปััญหาอีีกครั้้�ง จนกระทั่่�งได้้สื่่�อนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
ความพร้้อมในการใช้้งานมากที่่�สุุด
			   ผลจากการสััมภาษณ์์แสดงให้้เห็็นว่่าการทำงาน
ร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญและพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�มีีผล 
อย่่างยิ่่�งต่่อความสำเร็็จของโครงการวิิจััย โดยครููที่่�เข้้าร่่วม
โครงการแสดงความคิิดเห็็นในลัักษณะที่่�สอดคล้้องกััน คืือ การ
มีีผู้�เชี่่�ยวชาญ และมีีพันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ในการทำ
โครงการทำให้้ครููมีีความมั่่�นใจในการทำงานมากยิ่่�งขึ้้�น ช่่วยให้้ 
การพััฒนาสื่่�อมีีความชััดเจน และลุ่่�มลึึกมากยิ่่�งขึ้้�น ดัังบท
สััมภาษณ์์ของครูู C ที่่�บรรยายถึึงการเปลี่่�ยนแปลงเนื้้�อหาใน
การทำนวััตกรรมการเรีียนรู้้�นี้้�อัันเกิิดเนื่่�องมาจากการรัับฟััง 
คำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญว่่า “ในส่่วนของการเรีียงลำดัับ 
เรื่่�องราวเอาจริงิ ๆ  เราก็ป็รับัแก้้กันัหลายรอบมากกว่า่ที่่�แบบมันั
จะลงตััวเพื่่�อให้้มัันกระชัับด้้วยแล้้วก็็เรื่่�องเกมเรื่่�องก็็มีีน้้องที่่�เป็็น  
พัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� เสนอว่่าบางทีีถ้้าเราใส่่แบบตััว
หนังัสืือเยอะเกิินไป มันัก็อ็่า่นยาก ด้้วยถ้้าเล่่นในโทรศััพท์ ์เรากัับ 
น้้องทีีม พันัธมิติรนวัตักรรมการเรีียนรู้้� พอทำแล้้วก็ลองเข้้าดููเรา
ก็็ดููว่ามัันแบบมัันสามารถเห็็นภาพได้้ชัดไหม เล่่นแล้้วเป็็นยัังไง  
มัันก็็เลยมีีการปรัับแก้้อะไรตรงเนี่่�ยก็็ค่่อนข้้างเยอะก็็โชคดีีค่ะ 
มีีวิิทยากรดีี ให้้คำแนะนำตลอดเลย” (Teacher C, personal 
communication, April 10, 2023)
			   นอกจากนี้้� ยัังมีีครููผู้้�เข้้าร่่วมโครงการสะท้้อนอีีก
ด้้วยว่า่ การทำงานร่ว่มกับัทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้วยบรรยากาศสบาย ๆ   
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เป็น็กันัเองทำให้้ลดช่่องว่่างในแง่่ของความสนิิทสนมและรู้้�สึกึว่า่
สามารถพููดคุุยได้้โดยง่่าย ดัังบทสััมภาษณ์์ของครูู F ที่่�บรรยาย
ถึงึความสบายใจในการทำงานร่ว่มกับัทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญว่า่ “มันัเป็น็ 
โครงการที่่�ทำให้้เราสบายใจ เหมืือนมีีคนคอยพยุุงเราตลอด 
โดยเฉพาะในเรื่่�องของความคิิดด้้วย ปกติิถ้้าเราไม่่เข้้าใจหรืือ
อะไรอย่่างนี้้� ถ้้าเป็็นโครงการอื่่�นเราอาจจะไม่่กล้้าถาม แต่่นี่่�เรา
กล้้าที่่�จะเล่่าว่่าเรามีีปััญหาแบบนี้้� ๆ  อาจารย์์รู้้�อาจารย์์ก็็จะบอก 
อาจารย์์ไม่่รู้้�อาจารย์์ก็็จะหาให้้ เรารู้้�สึึกแฮปปี้้�กัับสิ่่�งนี้้�มากเลย
ว่่าเหมืือนกัับเราเรีียนรู้้�ไปพร้้อมกัน” (Teacher F, personal 
communication, April 10, 2023)
			   สอดคล้อ้งกับัครูู B ที่่�บรรยายถึงึแนวทางการทำงาน 
ในการให้้คำปรึึกษาของผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีการเว้้นระยะเวลาไม่่ให้้
กระชั้้�นชิิดมากจนเกิินไป ทำให้้ครููมีีเวลาตกผลึึกและทำงานได้้
อย่่างเต็็มที่่� นอกจากนั้้�น ยัังมีีทีีมพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 
ที่่�คอยช่่วยแก้้ไขปัญัหาหน้้างาน และให้้คำแนะนำในทุุกขั้้�นตอน
ทำให้้สามารถทำส่ื่�อสำเร็จ็ในที่่�สุุด “ครูู B มองว่่าทีีมทำงานดีีมาก 
ซััพพอร์์ตเราดีีมากในความรู้�สึึกมัันอบอุ่่�นมากเลยค่่ะที่่�เราได้้ 
ทุุกอย่่างที่่�ต้้องการ แล้้วก็็มีีการวางระยะเป็็นขั้้�นเป็็นตอนแล้้วก็็
ไม่ไ่ด้้ให้้เวลาที่่�กระชั้้�นเกิินไป มีีเวลาให้้เราได้้เรีียนรู้้�ได้้ปรัับได้้แบบ
พัฒันาส่ื่�อได้้เต็็มที่่�แล้้วก็มีีน้้อง ๆ  ที่่�แบบคอยสนัับสนุุน (Support)  
เราตลอดก็็คืือพอเราทัักถามอะไรไปหรืือขอความช่วยเหลืือไปเนี่่�ย 
น้้องก็ใ็ห้้ความร่่วมมืือทุุกครั้้�งที่่�เราเป็็นการติิดตามงาน แล้้วน้้อง
เค้้าก็จ็ะมีีข้้อเสนอแนะ (Feedback) ให้้เรา เพื่่�อให้้เราอ่่ะทำงาน
ได้้ดีีขึ้้�นด้้วยค่่ะ” (Teacher B, personal communication, 
April 10, 2023)
			   นอกจากน้ี้� ยัังมีีครููหลายท่่านสะท้้อนอีีกด้้วยว่่า 
การมีีทีีมผู้�เชี่่�ยวชาญ และมีีทีีมพันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 
ทำให้้รู้้�สึกึไม่โ่ดดเดี่่�ยวในการทำงาน ทำให้้รู้้�สึึกว่า่ตนเองสามารถ
ที่่�จะทำสื่่�อได้้จริงิ ดังันั้้�นจึงึเป็น็ทั้้�งแรงกระตุ้้�นให้้ทำงาน และเป็น็
พื้้�นที่่�ปลอดภัยัที่่�ทำให้้ครููรู้้�สึกึอีีกด้้วยว่า่ตนเองจะสามารถทำสื่่�อ
ได้้จริิงแม้้ไม่่เคยมีีประสบการณ์์มาก่่อนก็็ตาม ดัังบทสััมภาษณ์์
ของครูู E ที่่�บรรยายถึึงความรู้้�สึึกของตนเองในการทำงานร่่วม
กัับผู้้�เชี่่�ยวชาญว่่า “ทางโครงการเคยบอกว่่าอยากทำอะไรเดี๋๋�ยว
จะมีีทีีมคอยซััพพอร์์ต เราก็็กล้้าที่่�จะลองทำอะค่่ะ ถ้้าให้้เรา 
ไปทำเองไปเริ่่�มเองเนี่่�ย คิิดว่่าคงไม่่ทำแน่่ ๆ”
			จ   ากการสััมภาษณ์์ครููที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายในการ
วิจิัยันี้้� พบว่า่ ทุกุคนแสดงความเห็น็ใกล้เ้คีียงกันัว่า่ทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
และการมีีทีีมพันัธมิติรนวัตักรรมการเรีียนรู้้�นับัเป็น็ปัจัจัยัสำคัญั
อย่่างยิ่่�งที่่�ช่่วยให้้สามารถผลิิตสื่่�อการสอนจนสำเร็็จได้้ในที่่�สุุด 
โดยเป็็นส่่วนที่่�ช่่วยในการสร้้างกรอบแนวคิิดในการทำงานให้้
ชััดเจน สร้้างทั้้�งความมั่่�นใจ สร้้างบรรยากาศในการทำงานที่่�
ผ่่อนคลายแต่่ช่่วยกระตุ้้�นให้้ครููรู้�สึึกอยากทำงานต่่อให้้สำเร็็จได้้
ในที่่�สุุด
		  2.2	ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากเพื่่�อนครููต่่างโรงเรีียน

			   นอกจากประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทำงาน
ร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญและพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�แล้้ว 
ประสบการณ์์ที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมในโครงการสะท้้อนในลัักษณะที่่�ใกล้้
เคีียงกััน คืือ ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการได้้มีีโอกาสแลก
เปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� และนำเสนอชิ้้�นงานนวััตกรรมต้้นแบบให้้
กัับเพื่่�อนต่่างโรงเรีียน นอกจากนั้้�น ยัังมีีโอกาสทดลองเล่่น  
ให้้ข้้อเสนอแนะ และให้้กำลัังใจครููผู้้�เข้้าร่่วมโครงการท่่านอื่่�น ๆ  
ดัังจะเห็็นได้้จากผลการสััมภาษณ์์ครููที่่�บรรยายความรู้�สึึกใน
ลัักษณะที่่�ใกล้้เคีียงกััน คืือ การได้้เห็็นผลงานของครููท่่านอื่่�น
ช่่วยให้้เกิิดแรงกระตุ้้�นและแรงบัันดาลใจให้้รู้้�สึึกอยากพััฒนา 
ผลงานของตััวเอง ดัังที่่�ครูู G พููดถึึงการปรัับปรุุงงานนวััตกรรม
ของตััวเอง อัันเนื่่�องมาจากการได้้เห็็นการนำเสนอนวััตกรรม
ของครููท่่านอ่ื่�น ๆ ดัังบทสัมภาษณ์์ต่่อไปนี้้� “ยิ่่�งพอไปเห็็นของ
คนอื่่�นแล้้ว ยิ่่�งรู้้�สึึกว่่าทำไมเขาทำแบบนั้้�นได้้แล้้วเราทำไม่่ได้้นะ 
(หัวัเราะ) ก็เ็ลยแบบรู้้�สึกึว่า่งั้้�นก็แ็บ่ง่ขั้้�นตอนกันัว่า่เดี๋๋�ยวเรามาทำ
คลิิปวิิดีีโอการ์์ตููนนะ ย่่อยเนื้้�อหาให้้อยู่่�ในคลิิปนะ เอาเนื้้�อหามา
ลงตัวัเว็บ็ แล้้วก็ท็ำเรื่่�องพวกสอบอะไรอย่่างง้ี้�ด้้วย...ก็็เลยรู้้�สึกึว่า่
มัันเป็็นแรงบัันดาลใจเหมืือนกัันที่่�โรงเรีียนอื่่�น ๆ เขาทำกัันแล้้ว
ก็็แบบอยากทำเป็็นบ้้างครัับ ก็็เลยลอง ลองดููแล้้วก็็ทำได้้เข้้าใจ
แล้้วว่่ามัันทำยัังไง มีีกระบวนการประมาณไหน” (Teacher G, 
personal communication, April 11, 2023)
			   นอกจากทำให้้เกิิดแรงบัันดาลใจให้้ต้้องการพััฒนา
งานนวัตักรรมของตนเองให้้ดีีขึ้้�นแล้้ว ยังัมีีครููหลายท่า่นที่่�สะท้้อน
ในบทสััมภาษณ์์ว่่า การได้้เห็็นนวััตกรรมของครููท่่านอื่่�นช่่วยให้้ 
เห็น็แนวทางใหม่่ ๆ  ในการทำงานในลักัษณะใหม่่ ๆ  ดังับทสัมภาษณ์์ 
ของครูู H ที่่�บรรยายอย่่างละเอีียดถึึงการมองเห็็นข้้อจำกััดของ
สื่่�อที่่�ตนเองผลิิตขึ้้�น และยัังสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนา
นวััตกรรมของตนเองในอนาคตดัังบทสััมภาษณ์์ต่่อไปนี้้� “ที่่�ไปดูู 
ของเพื่่�อนนะคะแบบมีีประโยชน์์มาก...คืือ เราเห็็นข้้อจำกััด
ของแอปพลิิเคชัันที่่�ถููกทำให้้มัันเป็็นภาระของเครื่่�องอุุปกรณ์์ 
แต่่เว็็บแอปพลิิเคชัันของครููคนอื่่�นรู้้�สึึกชอบมากค่่ะ เราก็็คิิดว่่า 
ถ้้าคราวหน้้าเราทำเว็บ็แอปพลิเิคชันัที่่�เปิดิใช้้ในคอมได้้ง่า่ย เขาจะ 
สามารถเรีียนรู้้�ได้้ที่่�บ้้านตรงไหนก็ไ็ด้้ค่ะ่ เวลาไหนก็ไ็ด้้ที่่�เขาสะดวก  
มันัก็็เลยคิดิว่่าเราก็เ็ลยคิดิว่่าตรงนี้้�เนี่่�ยเป็็นค่่อนข้้างเป็็นประโยชน์ 
และอาจจะพััฒนาต่่อสำหรัับเด็็กที่่�ขาดโอกาสในอนาคต” 
(Teacher Aon, personal communication, April 4, 2023)
			   นอกจากนี้้� ยัังมีีครููที่่�สะท้้อนอีีกด้้วยว่่าในระหว่่าง
การพััฒนานวััตกรรมเกิิดความรู้้�สึึกโดดเดี่่�ยวในการทำงาน 
จนกระทั่่�งมีกีารนำเสนอชิ้้�นงานนวัตักรรมและได้้รับัเสีียงสะท้้อน
ในลัักษณะชื่่�นชมทำให้้มีีแรงบัันดาลใจในการทำนวััตกรรมให้้
สำเร็จ็ ดังับทสัมัภาษณ์ข์องครูู I ที่่�บรรยายดังัต่อ่ไปนี้้� “ใช่ ่ตอนที่่� 
ทำอะค่่ะก็็รู้้�สึึกว้้าเหว่่ค่่ะ เพราะสื่่�อการสอนมัันใช้้ระยะเวลา
ยาวนานมากในการสร้้าง บางทีีพอมัันทำด้้วยความว้้าเหว่่กััน
เฉพาะเพื่่�อนครููในโรงเรีียนก็็รู้้�สึึกว่่า เฮ้้อ มัันยากจััง แต่่พอเราไป 
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นำเสนอในวงที่่�มีีเพื่่�อนต่่างโรงเรีียนแล้้วมีีคนที่่�บอกว่่า โอ้้มันน่า่รักั 
มาเลย มัันมีีคนมาชื่่�นชม เราก็็รู้้�สึึกแบบว่่า เฮ้้ย! เออมัันดีีจริิง ๆ 
เหรอค่่ะ ถืือว่่าไม่่ได้้ ไม่่ได้้แบบไปรู้้�สึกึถึึงคำเยิินยอ แต่่ว่า่สิ่่�งที่่�เรา
แล้้วมันพบว่่าเอาไปใช้้ประโยชน์กัับเขาได้้และตอนนั้้�นก็็เป็็นจุุด
ไคลแมกซ์เ์หมืือนกันั” (Teacher I, personal communication,  
April 11, 2023)
			จ   ากข้้อมููลทั้้�งหมดที่่�มาจากการสััมภาษณ์์ครููผู้�เข้้า
ร่่วมโครงการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่า ความสำเร็็จในการพััฒนาส่ื่�อ
การสอน และนวัตักรรมการเรีียนรู้้�ไม่่ได้้เกิิดจากการเข้้าใจเนื้้�อหา
อย่่างลึึกซึ้้�งหรืือการมีีความรู้้�ด้้านสื่่�อและเทคโนโลยีีเท่่านั้้�น 
แต่ก่ารได้้รับัข้้อเสนอแนะและกำลังัใจจากคนภายนอกทั้้�งที่่�เป็น็
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และผู้้�มีีประสบการณ์์ที่่�ใกล้้เคีียงกัันนัับว่่ามีีความ
สำคััญอย่่างยิ่่�งในพััฒนาสื่่�อการสอนให้้ประสบความสำเร็็จ

	 อภิิปรายผล (Discussion)
	สื่ ่�อการเรีียนการสอนนัับเป็็นองค์์ประกอบสำคััญในการจัดั 
การเรีียนการสอนของครููนับตั้้�งแต่อ่ดีีตจนถึึงปัจัจุบันั สื่่�อการสอน 
มีีส่วนช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ตามวัตถุุประสงค์์
ที่่�ตั้้�งไว้้ หรืือในบางกรณีีอาจทำหน้้าที่่�เป็็นเครื่�องมืือช่่วยขยาย
เนื้้�อหาส่่วนที่่�ซัับซ้้อนให้้สามารถเข้้าใจง่่ายมากขึ้้�นไปจนถึึงทำ
หน้้าที่่�เป็็นเครื่�องมืือสำหรัับบรรจุุเนื้้�อหาที่่�มีีความซับซ้้อนให้้ 
ผู้้�เรีียนสามารถกลัับไปทบทวนเนื้้�อหาที่่�เรีียนได้้ในภายหลััง  
ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมให้้ครููผู้้�สอนรู้้�วิิธีีการพััฒนาสื่่�อการเรีียน 
การสอนในรายวิิชาของตนเองอย่่างสม่่ำเสมอจึึงมีีส่่วนสำคััญ
อย่่างยิ่่�งในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนการสอนของครูู 
(Chanthra et al., 2021) อย่่างไรก็็ตาม การสร้้างสื่่�อการสอน 
เป็็นกระบวนการทำงานที่่�มีีความท้้าทายอย่่างยิ่่�งสำหรับัครููผู้้�สอน 
เนื่่�องจากจำเป็็นต้้องค่่อย ๆ พิิจารณาปััจจััยที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง
หลายประการ เช่่น ลัักษณะของผู้้�เรีียน เนื้้�อหาของหลัักสููตร 
สถานการณ์์ในขณะนั้้�น บริิบทของสัังคมไปจนถึึงภาระงานของ
ครูู การสร้้างสื่่�อการสอนแต่่ละครั้้�งจึึงนัับเป็็นประสบการณ์์ที่่�มีี
ความสำคััญยิ่่�งของครููผู้้�สอนในฐานะที่่�ต้้องอาศััยการวางแผน
อย่่างรััดกุุม และต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่เริ่่�มคิิด
ทำสื่่�อไปจนกระทั่่�งสามารถออกแบบสื่่�อการสอนแต่ล่ะประเภท
จนสมบููรณ์์ในที่่�สุุด (Damjub, 2023)
	 ประสบการณ์์ในการออกแบบนวััตกรรมสื่�อการสอนที่่�
ปรากฏให้้เห็น็ในงานวิจิัยัน้ี้�สามารถแบ่ง่ได้้เป็น็ 2 ช่ว่งเวลาสำคัญั 
ได้้แก่่ ช่ว่งเวลาที่่�ครููเตรีียมตัวัออกแบบสื่่�อการสอน และช่ว่งเวลา
ที่่�ครููพัฒันาสื่่�อการสอนจนกระทั่่�งสำเร็จ็ ผลการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ
กับัครููผู้�เข้้าร่่วมการวิจิัยัทั้้�ง 10 คน แสดงให้้เห็น็ว่า่ ในช่่วงเตรีียมตัว 
ออกแบบสื่่�อการสอน ประสบการณ์์ที่่�ปรากฏให้้เห็น็เป็น็ประเด็น็
หลัักที่่�ครููให้้ความสนใจ คืือ ประสบการณ์์ในการเลืือกเนื้้�อหา 
และประสบการณ์์ในการเลืือกประเภทของสื่่�อการสอน โดยใน 
แง่่ประสบการณ์์ในการเลืือกเนื้้�อหาที่่�ถููกนำมาใช้้ทำสื่่�อนั้้�นมีี

ความน่าสนใจคืือครููส่วนใหญ่่ที่่�เข้้าร่่วมการวิิจััยน้ี้�ไม่่ได้้เลืือก
เนื้้�อหาโดยอิิงกัับเรื่่�องราวที่่�อยู่่�ในหลัักสููตรเท่่านั้้�น แต่่เลืือก
เนื้้�อหาโดยอิิงกัับบริิบทด้้านทรัพยากรธรรมชาติิ หรืือปััญหา
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนเป็็นหลััก การเลืือกเนื้้�อหาโดยอิิง
กัับบริิบทด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนสอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ  
UNESSCO (1987) ในปฏิิญญาสากลเบลเกรด ที่่�กล่่าวถึึง 
หลัักการข้้อหนึ่่�งในการจััดการเรีียนรู้้�แบบสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาว่่า 
ควรเน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้สััมผััสกัับสถานการณ์์สิ่่�งแวดล้้อม เน้้นให้้ 
ผู้้�เรีียนได้้เห็น็ความซับัซ้้อนของปัญัหาสิ่่�งแวดล้้อม อันัจะนำมาสู่่� 
การพัฒันาทักัษะการแก้้ไขปัญัหาสิ่่�งแวดล้้อมในที่่�สุดุ (Joongpan  
& Putwattana, 2020; Uralovich et al., 2023) นอกจากนี้้�  
ยัังสอดคล้้องกัับข้้อเสนอของนัักวิิชาการที่่�กล่่าวว่่า สื่่�อการสอน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้อ้มศึกึษาที่่�ดีีที่่�สุดุ คืือ สื่่�อการสอนที่่�เป็น็สิ่่�งแวดล้อ้ม
รอบตััวของผู้้�เรีียน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ผู้�เรีียนสามารถเข้้าใจสิ่่�งเนื้้�อหา
ผ่่านสิ่่�งที่่�เป็็นรููปธรรมได้้อย่่างชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น ดัังนั้้�น จึึงอาจ
กล่่าวได้้ว่า การเลืือกเนื้้�อหาในการสร้้างสื่่�อการสอนโดยอิิงกัับ
ผู้้�คนและบริิบทด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ
ในครั้้�งนี้้�นัับเป็็นการตััดสิินใจที่่�เหมาะสมอย่่างยิ่่�งในการจััดการ
เรีียนการสอนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษา (Sitthichok, 2016; 
Thomas et al., 2019; Ardoin et al., 2020)
	 ในแง่่ของการเลืือกประเภทของสื่่�อนั้้�น ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััย
ครั้้�งนี้้�เลืือกส่ื่�อประเภทโมไบล์์เลิิร์์นนิิงโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสื่่�อ
ในลัักษณะที่่�เป็็นเว็็บแอปพลิิเคชัันเนื่่�องจากสาเหตุุในแง่่ของ
งบประมาณในการสร้้างส่ื่�อที่่�ค่่อนข้้างต่่ำ ความสามารถด้้าน
เทคโนโลยีีของสื่่�อที่่�สามารถปรับัปรุงุ เปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลได้้เรื่่�อย ๆ   
อีีกทั้้�งยัังเป็็นสื่่�อการสอนที่่�มีีจุุดเด่่นสำคััญ คืือ สามารถเข้้าถึึง 
ได้้ง่ายจากที่่�ใด เวลาใดก็็ได้้ และยัังสามารถจููงใจผู้้�เรีียนได้้ 
จากการมีีลักษณะข้้อมููลที่่�มีีความหลากหลาย เป็็นได้้ทั้้�งภาพ 
เสีียง ภาพเคลื่่�อนไหว ไปจนถึงึเกมแบบต่า่ง ๆ  ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�นผู้้�เรีียน 
ในปััจจุุบัันมีีโทรศััพท์์มืือถืือเป็็นของตนเอง และนิิยมค้้นคว้้า
ข้้อมููลต่่าง ๆ จากโทรศััพท์์มืือถืืออยู่่�แล้้ว ดัังนั้้�น จึึงใช้้โทรศััพท์์
มืือถืือทำหน้้าที่่�เป็็นส่ื่�อการสอนได้้โดยง่่าย ข้้อได้้เปรีียบของการ
ใช้้สื่่�อการสอนแบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยสะท้้อน
ให้้เห็็นผ่่านบทสัมภาษณ์์ในงานวิิจััยน้ี้�สอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบ
ของนัักวิิชาการหลายท่่านที่่�กล่่าวถึึงธรรมชาติิของผู้้�เรีียนในยุุค
ปัจัจุบุันัที่่�เป็น็ประชากรในเจเนอเรชันัซีี (Generation Z) ว่า่เป็น็ 
กลุ่่�มคนที่่�ชอบการค้้นคว้้าข้้อมููลจากแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 
ชอบทำงานในลัักษณะบุุคคลมากกว่่าการทำงานเป็็นกลุ่่�ม อีีกทั้้�ง 
เป็็นกลุ่่�มคนที่่�ต้้องการอิิสระในการทำงาน และต้้องการความ
ยืืดหยุ่่�นค่่อนข้้างสููง (Mazurek, 2019 ; Persada et al., 2019) 
ดัังนั้้�น สื่่�อการสอนประเภทโมไบล์์เลิิร์์นนิิงที่่�สามารถใช้้งานจาก
ที่่�ใดก็็ได้้ และเป็็นส่ื่�อการสอนที่่�เน้้นการใช้้งานคนเดีียวจึงมีีความ
เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนที่่�เป็็นคนในเจเนอเรชัันซีีอย่่างยิ่่�ง
	 ในแง่่ของประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างการออกแบบ
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สื่่�อการสอนจนกระทั่่� งสามารถออกแบบส่ื่�อการสอนได้้ 
จนสำเร็็จนั้้�น ผลการวิิจััยนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า ประสบการณ์์สำคััญ 
ที่่�เป็น็ประเด็็นหลักัของผู้้�เข้้าร่ว่มการวิจิัยัแต่่ละท่า่นไม่่ใช่ป่ระเด็็น
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบสื่่�อโดยตรง แต่่เป็็นประสบการณ์์
ที่่�เกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากคนรอบตััวของผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยโดยมีีคน  
2 กลุ่่�มที่่�ถููกกล่่าวถึึงในงานวิิจััยนี้้� ได้้แก่่ 1) ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ให้้ 
คำแนะนำในการทำพัฒันาสื่่�อกับัพันัธมิติรนวัตักรรมการเรีียนรู้้� 
และ 2) เพื่่�อนครููต่างโรงเรีียนที่่�เป็็นนัักศึึกษาที่่�มีีความสนใจใน
การทำงานกัับชุุมชน การออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�และการ
ออกแบบสื่่�อ โดยผู้้�เข้้าร่ว่มการวิจัิัยได้้บรรยายถึงึประสบการณ์ท์ี่่�
เกี่่�ยวข้้องกับัคนทั้้�ง 2 กลุ่่�ม ว่า่ ในการออกแบบสื่่�อการสอนตั้้�งแต่่
เริ่่�มต้้นทำความเข้้าใจประเด็น็ปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นในชั้้�นเรีียนเพื่่�อนำ
มาพััฒนาเป็็นสื่่�อการสอนจนกระทั่่�งสามารถทำส่ื่�อการสอนได้้
สำเร็จ็นั้้�น ผู้้�เข้้าร่ว่มการวิิจัยัได้้รับัความช่ว่ยเหลืือ ได้้แลกเปลี่่�ยน
ข้้อคิดิเห็น็ และได้้รับคำแนะนำจากผู้้�เชี่่�ยวชาญฯ และ พันัธมิติร
นวััตกรรมการเรีียนรู้้�อย่่างสม่่ำเสมอ การพููดคุุยกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
และพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� ทำให้้ผู้้�เข้้าร่่วมฯ สามารถ
ผ่่านอุุปสรรคในการทำสื่่�อเมื่่�อมีีข้้อติิดขััดในแง่่ของเทคโนโลยีี 
หรืือเกิิดความไม่่แน่่ใจในแง่่ของเนื้้�อหา ตลอดจนเป็็นช่่องทาง
สำคัญัในการช่ว่ยระดมความคิดิจนผู้้�เข้้าร่่วมฯ สามารถตัดัสินิใจ 
เลืือกแนวทางในการพััฒนาส่ื่�อได้้อย่่างเหมาะสมกับเนื้้�อหาที่่�
ตนเองให้้ความสนใจมากที่่�สุุด
	 การระดมความคิิด การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และ
ให้้ความช่วยเหลืือจากผู้้�เชี่่�ยวชาญเม่ื่�อเกิิดความภาวะติิดขััดใน
การทำสื่่�อการสอนที่่�ปรากฏในงานวิิจััยน้ี้�เกิิดขึ้้�นจากความตั้้�งใจ
ของโครงการพััฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้�แบบสร้้างสรรค์์เพื่่�อ
พลังังานสะอาดโดยมหาวิทิยาลััยธรรมศาสตร์์ที่่�ดำเนิินโครงการ
ภายใต้้กรอบแนวคิดการคิิดเชิิงออกแบบที่่�ให้้ความสำคััญกัับ
การออกแบบนวััตกรรมโดยอ้้างอิิงกัับบริิบทของปััญหา และให้้
ความสำคัญักับัการระดมความคิดิ การแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็  
การช่่วยกัันมองหาทางเลืือกที่่�ดีีที่่� สุุดเพื่่�อให้้ได้้นวััตกรรม 
ที่่�เหมาะสมกัับการแก้้ไขปััญหามากที่่�สุุด (Klahan & Ponegrn, 
2023; Sisamud et al., 2022; Chaowarat, 2022; Wongbumru  
et al., 2022) ข้้อมููลจากผลการวิิจััยจึึงช่่วยยืืนยัันให้้เห็็นว่่า 
การเปิดิพื้้�นที่่�ให้้มีกีารพููดคุยุระหว่า่งผู้้�ออกแบบส่ื่�อการสอน และ
คนภายนอกนัับว่่ามีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง และเป็็นขั้้�นตอนที่่�
จะละเลยไม่่ได้้เลยในการออกแบบนวััตกรรมผ่านการคิิดเชิิง
ออกแบบ
	 นอกจากผู้้�เชี่่�ยวชาญและพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�
จะเป็็นคนที่่�มีีส่่วนช่่วยหนุุนเสริิมให้้ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยสามารถ
ออกแบบสื่่�อได้้จนประสบความสำเร็จ็แล้้ว เพ่ื่�อนครููต่า่งโรงเรีียน
ก็น็ับัเป็น็บุคุคลอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�มีีส่ว่นสำคัญัอย่า่งยิ่่�งในการพัฒันา
สื่่�อการสอนในครั้้�งนี้้� ข้้อมููลจากบทสััมภาษณ์์แสดงให้้เห็็นว่่า  
ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยรู้้�สึึกว่่าตนเองได้้รับแรงบัันดาลใจจากการได้้

เห็น็สื่่�อการสอนของเพื่่�อนครููต่า่งโรงเรีียน นอกจากนั้้�น ยังัรู้้�สึกึว่า่ 
ตนเองไม่่ได้้ทำงานอย่่างโดดเดี่่�ยว และรู้้�สึึกได้้รับกำลัังใจจาก
การที่่�มีเีพื่่�อนครููจากต่่างโรงเรีียนกล่่าวชมเชยผลงานของตนเอง 
ดัังนั้้�น การเปิิดพื้้�นที่่�ให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนกัันของเพื่่�อนครููต่่าง
โรงเรีียน จึึงนัับว่่าเป็็นขั้้�นตอนที่่�มีีความสำคััญและช่่วยสร้้าง 
ผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�เข้้าร่่วมอย่่างชััดเจน
	คว ามรู้�สึึกเชิิงบวกของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการทั้้�งการได้้รับ 
แรงบัันดาลใจ ความรู้้�สึึกไม่่โดดเดี่่�ยว และการได้้รัับกำลัังใจจาก
เพื่่�อนครููต่างโรงเรีียนมีีความใกล้้เคีียงกัับแนวคิดที่่�เรีียกว่่า ชุมุชน
การเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (Professional learning community:  
PLC) ที่่�หมายถึึง กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในกลุ่่�มผู้�ที่่�ประกอบ
วิิชาชีีพหรืือมีีประสบการณ์์ร่่วมกันเข้้ามาแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
สนัับสนุุน และทำงานร่่วมกัันโดยมีีจุุดมุ่่�งหมายหรืือค่่านิิยมร่่วม
บางประการซึ่่�งในกรณีีของวิิชาชีีพครููนั้้�นค่่านิิยมร่่วมที่่�มัักจะมีี
ร่ว่มกันัคืือมุ่่�งพัฒันาศักัยภาพในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน (Othman 
et al., 2019) กระบวนการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ
เป็น็กระบวนการที่่�เกิดิขึ้้�นมาอย่า่งยาวนานในหลายพื้้�นที่่�ทั่่�วโลก 
ทั้้�งยัังเป็็นกระบวนการที่่�มีีงานวิิจััยหลายชิ้้�นช่่วยยืืนยัันว่่ามีีส่่วน
ช่ว่ยอย่า่งยิ่่�งในการพัฒันาวิชิาชีีพครููได้้อย่า่งยั่่�งยืืน (Chananil &  
Nethanomsak, 2022) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากอาชีีพครููเป็็นอาชีีพที่่�มััก
จะต้้องเผชิิญกัับภาวะโดดเดี่่�ยวในระหว่่างปฏิิบััติิงาน ต้้องแก้้ไข
ปัญัหาเฉพาะหน้้าด้้วยตนเองอยู่่�เสมอ ดังันั้้�นการเกิดิขึ้้�นของพื้้�นที่่�
การพููดคุุยที่่�ประกอบไปด้้วยผู้้�มีีประสบการณ์์และเผชิิญปััญหา
ใกล้้เคีียงกัันจึึงช่่วยลดความโดดเดี่่�ยว และช่่วยให้้ครููได้้เรีียนรู้้�
จากผู้้�อื่่�น และได้้รัับความช่่วยเหลืืออย่่างเหมาะสม และตรงกัับ
ความต้้องการของตนเองด้้วยในเวลาเดีียวกัน งานวิิจัยัน้ี้�จึงึนัับว่่า
เป็น็งานวิจิัยัอีีกชิ้้�นหนึ่่�งที่่�ช่ว่ยยืืนยันัประสิทิธิภาพของชุมุชนการ
เรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพได้้อย่่างชััดเจน 
	 นอกจากประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลที่่�อยู่่�รอบตััวผู้�เข้้า
ร่่วมการวิิจััยทั้้�งผู้้�เชี่่�ยวชาญ พัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� และ
เพื่่�อนครููต่่างโรงเรีียนแล้้ว ผู้้�วิิจััยยัังสัังเกตเห็็นอีีกด้้วยว่่า ในบท
สััมภาษณ์์มีีผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยบางท่่านกล่่าวถึึงบรรยากาศใน
การพููดคุุยทั้้�งในกลุ่่�มเพ่ื่�อนครูู และการพููดคุุยกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
และพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ว่่าเป็็นไปอย่่างผ่่อนคลาย  
ไม่่กดดััน ไม่่เร่่งเร้้า และช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดความรู้�สึึกทางบวก 
ตลอดการทำงาน การสร้้างบรรยากาศที่่�ผ่่อนคลายเช่่นนี้้�
สอดคล้อ้งกับัข้้อเสนอของ Caine and Caine (2010) ที่่�กล่า่วถึง 
องค์ป์ระกอบของกระบวนการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิชิาชีีพ
ไว้้หลายประการรวมถึงการเกิิดวงการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้� 
ทางวิิชาชีีพในสภาวะตื่่�นตััวที่่�ผ่่อนคลาย (Relaxed alertness) 
คืือ เป็น็สภาวะที่่�ผู้้�เข้้าร่ว่มกระบวนการรู้้�สึกึผ่อ่นคลาย ปลอดภัยั 
รู้้�สึึกว่่า พื้้�นที่่�ในการพููดคุุยสามารถแสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่าง 
เต็ม็ที่่�โดยไม่่ถููกตัดัสินิ แต่่ขณะเดีียวกันก็ม็ีกีระบวนการบางอย่่าง 
ที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดความตื่่�นตััว และความรู้้�สึึกตื่่�นเต้้นเล็็กน้้อย 
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เพื่่�อให้้เกิิดแรงบัันดาลใจในการพััฒนาผลงานของตนเองด้้วย
เช่่นเดีียวกััน

	 สรุุปผล (Conclusion)
	 กล่า่วโดยสรุุป ข้้อมููลทั้้�งหมดจากงานวิจิัยัน้ี้�แสดงให้้เห็็นว่่า 
ประสบการณ์ต์ลอดจนความท้้าทายในการออกแบบสื่่�อการสอน 
แบบโมไบล์์เลิิร์์นนิิงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมศึึกษาของครููระดัับ
มัธัยมศึกึษาเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่ก่อ่นเริ่่�มต้้นคิิดส่ื่�อการสอน เลืือกเนื้้�อหา 
และมีีความท้้าทายมาเรื่่�อย ๆ  จนกระทั่่�งออกแบบสื่่�อการสอนได้้ 
สำเร็็จ ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยนิิยมออกแบบสื่่�อการสอนโดยอิิงกัับ
บริบิทที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนเน่ื่�องจากเชื่่�อว่า่จะช่่วยให้้ผู้�เรีียนสามารถ
เชื่่�อมโยงกัับชีีวิติตนเองได้้ง่าย ขณะที่่�การเลืือกส่ื่�อการสอนแบบ 

โมไบล์์เลิิร์์นนิิงนั้้�นเกิิดขึ้้�นเน่ื่�องจากผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยเชื่่�อว่่า 
เป็็นสื่่�อการสอนที่่�มีีจุุดเด่่นในแง่่ของงบประมาณ ความง่่ายใน
การแก้้ไขข้้อมููล และความเหมาะสมกัับตััวผู้้�เรีียน งานวิิจััยนี้้� 
ยังัแสดงให้้เห็็นอีีกด้้วยว่่า นอกจากครููจะต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจ 
เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาและเทคโนโลยีีในการทำสื่่�อการสอนแล้้ว บุคุคล
รอบข้้างก็็มีีผลอย่่างยิ่่�งต่่อการออกแบบสื่่�อการสอนของครูู  
โดยสามารถเป็็นทั้้�งคนที่่�ช่่วยแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น ช่่วยให้้ 
ข้้อเสนอและกระตุ้้�นให้้ครููเกิดิแรงบันัดาลใจจนสามารถทำสื่่�อการ
สอนได้้สำเร็จ็ในที่่�สุุดด้้วย อย่่างไรก็็ตาม การเกิิดพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยน 
กับับุคุคลภายนอกนั้้�นต้้องเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความผ่อ่นคลายที่่�ตื่่�นตัวั
เพ่ื่�อให้้ครููไม่รู่้้�สึกึกดดันั และรู้้�สึกึมีแีรงบันัดาลในในการทำงานไป
พร้้อมกัน โดยสามารถสรุปุข้้อค้้นพบที่่�ได้้จากงานวิิจัยั Figure 3

Figure 3
Teacher's Interaction in the Media Design Process Within This Research
ปฏิิสััมพัันธ์์ของครููในระหว่่างการออกแบบสื่่�อนวััตกรรม

	จ าก Figure 3 แสดงให้้เห็็นถึึงการปฏิิสััมพัันธ์์ของครูู 
ในระหว่่างการออกแบบสื่่�อนวััตกรรมโดยผ่่านกระบวนการ
คิิดเชิิงออกแบบ (Design thinking) ตามขั้้�นตอนอย่่างเป็็น
ระบบ โดยเริ่่�มจาก 1) การทำความเข้้าใจกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือ
ผู้้�เรีียน พร้้อมทั้้�งสำรวจปััญหาและความสำคััญในเรื่่�องของ
พลังังานภายในพื้้�นที่่� รวมถึงสำรวจประเด็็นส่ื่�อการเรีียนการสอน 
ที่่�เป็็นไปได้้ของพื้้�นที่่� 2) ระบุุปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจากการนำข้้อมููล 
ที่่�ได้้จากการทำความเข้้าใจกลุ่่�มเป้า้หมายในมิติิติ่า่ง ๆ  พร้้อมทั้้�ง 
วิเิคราะห์์เนื้้�อหาที่่�จะนำเสนอกัับผู้้�เรีียน นำมาสู่่�การริเิริ่่�มแนวคิดิ
ของการตััดสินิใจเลืือกส่ื่�อนวัตักรรมที่่�เหมาะสม 3) นำเสนอแนวคิด
ของสื่่�อนวััตกรรมโดยทำการออกแบบโครงร่่างส่ื่�อนวััตกรรม  

โดยระหว่่างทางของการออกแบบและพััฒนาจะมีีการติิดตาม
และสะท้้อนความคิิดเห็็นเพื่่�อให้้งานนวััตกรรมสื่่�อที่่�ออกแบบ 
ขึ้้�นมาสมบููรณ์์ที่่�สุุด 4) นำเสนอตัวัร่า่งสื่่�อต้้นแบบและแลกเปลี่่�ยน
ความคิดิเห็น็ในมิติิติ่า่ง ๆ  กับัเพื่่�อนครููต่า่งโรงเรีียน พร้้อมทั้้�งรับัฟังั 
ผลสะท้้อนจากผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งในด้้านส่ื่�อและเนื้้�อหา 5) นำส่ื่�อ
นวััตกรรมที่่�พััฒนานำไปใช้้กัับผู้้�เรีียนเพื่่�อสร้้างการเรีียนรู้้�เรื่่�อง
พลัังงานของพื้้�นที่่�ของตนเอง โดยระหว่่างทางในการดำเนิิน
การออกแบบสื่่�อนวััตกรรมตามกระบวนคิิดเชิิงออกแบบจะมี ี
ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งด้้านส่ื่�อและเนื้้�อหา พันัธมิติรนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 
ที่่�เป็็นนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีคอยสนัับสนุุนช่่วยเหลืือ 
ในระหว่่างการทำงานเพ่ื่�อสร้้างบรรยากาศตื่�นตััวที่่�ผ่่อนคลาย  
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JIL
(Relaxed alertness) ให้้ครููที่่�ออกแบบส่ื่�อนวััตกรรมรู้�สึึกว่่า  
พื้้�นที่่�ปลอดภััยในการพููดคุุยสามารถแสดงความคิิดเห็็น 
ได้้อย่่างเต็็มที่่�โดยไม่่ถููกตััดสิินและคอยสนัับสนุุนช่่วยเหลืือให้้
ระหว่่างทางในการออกแบบสื่่�อนวััตกรรมสำเร็็จตามเป้้าหมาย
ในการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	สำหรัับครููผู้�สอนประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
งานวิิจััยนี้้�ให้้ความสำคััญกัับการทำความเข้้าใจประสบการณ์์
ของครููในการออกแบบสื่่�อนวััตกรรม ดัังนั้้�น จึึงสามารถใช้้เป็็น
ฐานข้้อมููลสำหรัับทำความเข้้าใจวิิธีีคิด และความรู้�สึึกของครูู 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ได้้ดีีขึ้้�น
	 2.	สำหรับัผู้้�บริหิารสถานศึกึษา งานวิจิัยันี้้�แสดงให้้เห็น็ว่า่ 
การสร้้างสื่่�อนวัตักรรมการเรีียนรู้้�จำเป็็นต้้องอาศัยัสภาพแวดล้้อม  
และระบบสนับัสนุนุที่่�มีีความพร้้อม ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�นยังัแสดงให้้เห็น็
อีีกด้้วยว่่า การสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพเป็็นปััจจััยที่่�มีี
ความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนาศัักยภาพของครููผู้�สอน ดังันั้้�น 
ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาจึงึควรให้้การสร้้างพื้้�นที่่�ในการแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้�และสร้้างระบบสนัับสนุุนให้้เหมาะสม
	 3.	สำหรัับผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการจััดอบรมพััฒนา
ศัักยภาพของครูู ผลการวิิจััยมีีการค้้นพบความสำคััญของการ
สร้้างบรรยากาศในการอบรม ดัังนั้้�น จึึงเป็็นฐานข้้อมููลสำหรัับ
ผู้้�ที่่�จะทำการอบรมครููในอนาคตด้้วยว่่าควรจััดสภาพแวดล้้อม
อย่่างไรบ้้าง
	 4.	สำหรัับผู้้�กำหนดนโยบาย งานวิิจััยน้ี้�แสดงให้้เห็็นว่่า 
การพัฒันาศัักยภาพครููจำเป็น็ต้้องใช้้ปัจัจัยัหลายอย่า่งหนุุนเสริิม
ให้้ประสบความสำเร็็จ และต้้องอาศััยเวลาในการทำงานเพื่่�อ
สร้้างการเปลี่่�ยนแปลง ดัังนั้้�น การกำหนดนโยบายจึึงควรคำนึึง
ถึงึข้้อจำกััดของครูู และควรวางระบบสนัับสนุุนให้้สอดคล้้องกัับ
แนวนโยบายที่่�มอบให้้ด้้วย
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	ข้้ อค้้นพบจากงานวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่านอกจากบุุคคล 
จะมีีส่ว่นทำให้้การออกแบบสื่่�อการสอนประสบความสำเร็จ็แล้้ว  
การสร้้างบรรยากาศผ่่อนคลายที่่�ตื่่�นตััวนัับเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�มี ี
ผลต่่อการออกแบบสื่่�อการสอน และทำให้้ครููเกิิดความรู้้�สึึก 
ปลอดภััยในการทำงานร่่วมกับเพื่่�อนครููต่างโรงเรีียน ผู้้�เชี่่�ยวชาญ  
และพัันธมิิตรนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ดังันั้้�นจึึงน่่าสนใจว่าบรรยากาศ 
ดังักล่า่วมีีลักัษณะเช่น่ใด มีีองค์ป์ระกอบอย่่างไร มีกีระบวนการ
ออกแบบวงสนทนาอย่่างไร ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อเป็็นฐานข้้อมููลนำไปใช้้ใน
การออกแบบวงการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิชิาชีีพในอนาคต
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