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The Development of Interactive Exhibitions to Enhance  
Human Rights Education for Junior High School Students
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เรื่อง สิทธิมนุษยชน สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
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	 Abstract
	 This research aimed 1) to design and develop an interactive exhibition to promote human rights understanding among 
junior high school students: 2) to assess the exhibition’s effectiveness in enhancing student knowledge and understanding of 
human rights before and after the intervention; and 3) to explore student opinions on the use of the interactive exhibition. 
The voluntary sample group comprised 30 junior high school students. The experimental tool was an interactive exhibition 
to promote understanding of human rights, and the data collection instrument included a knowledge assessment test; and  
a questionnaire. The data were analyzed using the mean, standard deviation, and dependent t-test. Results revealed that  
1) the interactive exhibition had a very good level of content (M = 4.89, SD = 0.27) and media quality (M = 4.69, SD = 0.50), 
that 2) average student understanding of human rights after the intervention was significantly higher than before, at a .01 level, 
and that 3) overall student opinion on the interactive exhibition was at the highest level of agreement (M = 4.71, SD = 0.51). 
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	 บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น 2) ศึึกษาความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการ
ปฏิิสััมพันธ์์ และ 3) ศึึกษาความคิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้นที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ งานวิิจััยน้ี้�มีีกลุ่่�มตัวอย่่างเป็็น
นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้น จำนวน 30 คน ที่่�สมััครใจเข้้าร่่วมในการศึึกษา โดยมีีเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ 
ส่ง่เสริิมความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิทิธิิมนุษยชน และเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบทดสอบวััดความรู้�ความเข้้าใจและแบบสอบถาม
ความคิดเห็็น โดยวิิเคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิปริิมาณด้้วยสถิิติเิชิงิพรรณนาและสถิิติอิ้้างอิิง ได้้แก่่ ค่า่เฉลี่่�ยเลขคณิต ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีี 
แบบไม่่อิิสระ ผลการศึึกษาพบว่่า 1) นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น  
มีีคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�ออยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.89, SD = 0.37) (M = 4.69, SD = 0.50) ตามลำดัับ 2) นัักเรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจ
เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน เฉลี่่�ยหลัังเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียนรู้้�อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 และ 3) นัักเรีียนมีีระดัับความคิิดเห็็นในภาพรวมต่่อการเข้้าใช้้ 
นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด (M = 4.71, SD = 0.51)
	 คำสำคััญ: สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษา, นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์, การออกแบบนิิทรรศการ
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 หากเปรีียบชีีวิิตของมนุษย์์เป็็นต้้นไม้้ สิิทธิิมนุษยชนย่่อม
หมายถึึง สภาพแวดล้้อมที่่�จำเป็็นต่่อการเจริิญเติิบโตของต้้นไม้้ 
โดยอาจเป็็นดิิน น้้ำ แสงแดด สารอาหาร และเกราะกำบััง
ที่่�ช่่วยให้้เมล็็ดพัันธุ์์�เจริิญเติิบโต (Amnesty International  
Thailand, 2019) เช่น่เดีียวกันักับัสิทิธิมินุษุยชนในฐานะมนุษุย์ท์ี่่�
มีรีากฐานมาจากความต้้องการจำเป็็นของมนุษย์์ หากปราศจาก
สิิทธิิดัังกล่่าวมนุษย์์ย่่อมดำรงชีีวิิตอยู่่�ได้้ยาก สิิทธิิมนุษยชน 
ยัังหมายรวมถึึงการได้้รัับความยุุติิธรรมทางสัังคม ความเป็็น
อิิสระ ตลอดจนโอกาสในการพััฒนาตนเองและคุุณภาพชีีวิิต 
เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งคุุณค่่าของความเป็็นมนุษย์์ โดยหนึ่่�งในภารกิิจ

หลัักขององค์์การสหประชาชาติิ (United nations) คืือ การ
ส่่งเสริิมให้้เกิิดการเคารพ คุ้้�มครอง และปกป้้องสิิทธิิมนุษยชน  
ซึ่่�งมีีกลไกสำคััญ คืือ ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุษยชน  
(Universal declaration of human rights) ที่่�ถืือเป็็นมาตรฐาน
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของโลก เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบให้้รััฐสมาชิิก 
ปฏิิบััติิตาม สำหรัับประเทศไทยนั้้�นได้้เข้้าร่่วมเป็็นภาคีีตราสาร
ระหว่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวกับสิิทธิิมนุษยชนแล้้วทั้้�งสิ้้�น 7 ฉบัับ  
ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดพัันธกรณีีด้้านสิทิธิิมนุษุยชนที่่�รััฐไทยต้้องปฏิิบัตัิติาม 
(Chaemkrachang, 2022) ขณะเดีียวกันได้้มีีการรัับรองและ
คุ้้�มครองสิทิธิแิละเสรีีภาพให้้กับัปวงชนชาวไทยไว้้ในรัฐัธรรมนููญ
แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 ตลอดจนมีีการ
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กำหนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการสิิทธิิมนุษยชนแห่่งชาติิ  
(กสม.) เพื่่�อทำหน้้าที่่�ในการส่่งเสริิม คุ้้�มครอง และพิิทัักษ์์สิิทธิิ
เสรีีภาพของปวงชนชาวไทย (Constitution drafting com-
mission, 2017) ร่่วมกัับภาคประชาสัังคม
	ปั ัจจุุบัันเยาวชนรุ่่�นใหม่่จำนวนมากที่่�ขาดความรู้้�ความ
เข้้าใจต่่อเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน โดยมีีมุุมมองว่่าสิิทธิิมนุุษยชนเป็็น
เรื่่�องไกลตััว ซึ่่�งไม่่มีีผลกระทบต่่อตนเองและสัังคม (Sriwirat & 
Sriphan, 2023) ซ่ึ่�งเป็็นผลมาจากการขาดหลัักสููตรการเรีียน 
การสอนสิิทธิิมนุษยชนที่่�เข้้มข้้นในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 
ประกอบกัับสภาพปัจจุบัันของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เรื่่�อง
สิิทธิิมนุุษยชนในรายวิิชาสัังคมศึึกษา ศาสนา และวััฒนธรรม 
ที่่�ผู้้�สอนไม่่ได้้ให้้ความสำคััญกัับเนื้้�อหาเรื่่�องสิิทธิิมนุษยชน 
เท่า่ที่่�ควร ใช้้วิธิีีการสอนแบบบรรยาย ใช้้ใบงานร่่วมกับโปรแกรม
นำเสนอข้้อมููล และขาดการจัดัสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�  
ส่่งผลให้้เยาวชนขาดความสนใจ เบื่่�อหน่่าย และมองว่่าสิิทธิิ
มนุษุยชนเป็น็เรื่่�องไกลตัวั (Sriwirat & Sriphan, 2023) นอกจากนี้้� 
เมื่่�อพิิจารณาถึึงเนื้้�อหาสาระที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมสิิทธิิ
มนุุษยชนในแบบเรีียนของไทยกลัับพบว่่า มีีแบบเรีียนจำนวน
ไม่น่้้อยที่่�ถ่า่ยทอดการปฏิบิัตัิติ่อ่กันัอย่า่งแตกต่า่งตามสถานภาพ
ของบุุคคล เนื้้�อหาดัังกล่่าวจึึงมีีลัักษณะขััดแย้้งกัับแนวคิิดสิิทธิิ
มนุษุยชนที่่�วางอยู่่�บนพื้้�นฐานของการมองมนุษย์์ว่า่เท่่าเทีียมกัน  
ส่่งผลให้้เยาวชนขาดการรัับรู้้�ถึึงการมีีอยู่่�ของสิิทธิิมนุษยชน  
(Piyakulchaidech, 2018) มีีแนวคิิด ทััศนคติิ และพฤติิกรรม
ที่่�อาจขัดแย้้งกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน อัันเป็็นสาเหตุุให้้เกิิดการ
ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในปััจจุุบััน
	 การพััฒนางานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้สามารถขับเคลื่�อน 
ไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในฐานะ
แหล่่งบ่่มเพาะทั้้�งความรู้้�และความดีีงามของมนุุษย์์ จึึงจำเป็็น
ต้้องปรัับเปลี่่�ยนแนวคิดและบทบาทใหม่่ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้
เยาวชนเกิดิความรู้้�ความเข้า้ใจต่อ่เรื่่�องสิทิธิมินุษุยชนที่่�เหมาะสม  
ผ่่านการจััดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�นำเสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกับสิิทธิิ
มนุษุยชนอย่่างน่่าสนใจ โดยอาศััยช่่องทางต่่าง ๆ  ในการนำเสนอ 
ข้้อมููล โดยหนึ่่�งในช่่องทางที่่�สามารถส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ 
เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน ให้้กับเยาวชนในสถานศึึกษาได้้อย่่างเป็็น
วงกว้้าง คืือ “นิิทรรศการ” (Exhibition) ซ่ึ่�งเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� 
ตามอัธยาศััยที่่�เยาวชนสามารถเข้้ามาเรีียนรู้้�ได้้ทุกช่ว่งเวลา โดย
นิิทรรศการมุ่่�งนำเสนอข้้อมููลด้้วยเทคนิควิิธีีการที่่�หลากหลาย 
ตลอดจนมีีวัตถุุจััดแสดง และกิิจกรรมต่าง ๆ ที่่�ร้้อยเรีียงกััน
อย่่างน่่าสนใจ 
	นิ ิทรรศการเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ผู้�ใช้้เกิิดประสาท
สััมผััสที่่�หลากหลายในการเรีียนรู้้� โดยอาศััยตััวกลางที่่�ช่่วยใน
การดำเนิินกิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดการใช้้ประสาทสััมผัสที่่�เรีียกว่่า 
“สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์” (Interactive media) หรืือ “สื่่�อแห่่งการ

มีีส่่วนร่่วม” ซ่ึ่�งเป็็นส่ื่�อที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้�ใช้้เข้้าไปมีีบทบาทอย่่าง
จริงิจังัในการเรีียนรู้้�หรืือเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ในระดับัเชิงิรุกุ (Active  
learning) ผ่่านการสััมผััส โต้้ตอบ หรืือเข้้าใกล้้ในบริิเวณที่่� 
สื่่�อจััดแสดง เพื่่�อให้้เกิิดการรัับรู้้�ต่่อเนื้้�อหาและแนวคิดที่่�
นิิทรรศการต้้องการนำเสนอ โดยสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์มีีทั้้�งสื่่�อแบบ
เทคโนโลยีี สื่่�อแบบเชิงิกล ตลอดจนวัสัดุอุุปุกรณ์ต์่า่ง ๆ  ที่่�ใช้้สร้้าง
ปฏิิสััมพันธ์์ระหว่่างผู้้�ใช้้ด้้วยกัันภายในนิิทรรศการ ซ่ึ่�งถืือเป็็น 
กิิจกรรมการปฏิิสััมพัันธ์์อย่่างหนึ่่�ง การปฏิิสััมพัันธ์์ร่่วมกัับสื่่�อ 
ไม่ว่่า่จะเป็น็การทำกิจิกรรมทดลอง การเล่่นเกมเสริิมสร้้างความรู้�  
และการหยิบิจับัหรืือสัมัผัสักัับวัตัถุตุ่า่ง ๆ  เป็น็สิ่่�งที่่�ทำให้้ผู้้�เข้้าใช้้ 
อยากเข้้ามาเรีียนรู้้�เนื้้�อหาต่่าง ๆ ดัังนั้้�น การปฏิิสััมพัันธ์์จึึงมีี
บทบาทสำคััญอย่่างมากในการสร้้างความสนุุกสนานไปสู่่�ผู้�ใช้้ 
ทำให้้ผู้้�ใช้้เกิดิการเรีียนรู้้�อย่า่งสนุกุสนาน ตลอดจนเป็็นพื้้�นที่่�ใหม่่ 
แห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการตั้้�งคำถามจากสิ่่�งที่่�เห็็น เน้้นการสืืบค้้น 
หาความรู้�ด้้วยตนเองและเน้้นการมีีปฏิิสััมพันธ์์ระหว่่าง
นิิทรรศการกัับผู้้�ใช้้เพื่่�อให้้เกิิดการสื่่�อสารทางความรู้้�และ 
สร้้างทัักษะการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง (Wongsuwan, 2021) 
	จ ากคุุณลัักษณะของนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�กล่่าวมา 
ทำให้้ผู้้�วิิจััยเล็็งเห็็นถึึงความสำคััญและมีีแนวคิิดออกแบบและ
พัฒันานิทิรรศการภายในสถานศึกึษาให้้เป็น็แหล่ง่เรีียนรู้้�สำหรับั
นำเสนอเรื่่�องราวสิิทธิิมนุุษยชน โดยอาศััยสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์และ
กิิจกรรมการปฏิิสััมพันธ์์ที่่�เน้้นการสร้้างวััฒนธรรมแห่่งสิิทธิิ
มนุุษยชนให้้เกิิดขึ้้�น กล่่าวคืือ มีีการเปิิดโอกาสให้้มีีสานเสวนา 
(Dialogue) โดยให้้ผู้้�ใช้้ได้้สร้้างความเข้้าใจผ่่านการพููดคุุย  
การรับัฟังักันัอย่า่งมีสีติ ิการไม่ต่ัดัสินิความคิดิเห็น็ของผู้้�อื่่�นที่่�ยึดึ
ทัศันคติแิละความคิดิของตนเองเป็น็หลักั ซึ่่�งจะเป็น็ส่ว่นช่ว่ยให้้
เยาวชนในระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้นได้้มีีโอกาสพััฒนาความรู้้� 
ความเข้้าใจ ทััศนคติิ และมุุมมองด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ถููกต้้อง
เหมาะสม ตลอดจนรู้้�และเข้้าใจว่่าปััญหาด้้านสิิทธิิมนุุษยชนมีีที่่�
ไปที่่�มาอย่่างไร ช่่วยให้้เกิิดการเชื่่�อมโยงไปสู่่�วิิธีีการแก้้ไขปััญหา
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เหมาะสม  

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพ่ื่�อออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์ ์
ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
	 2.	เพื่่�อศึึกษาความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน 
ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้นก่อนและหลัังเรีียนรู้้�ผ่่าน
นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 3.	เพ่ื่�อศึึกษาความคิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษา
ตอนต้้นที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน
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	 การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
	นิ ทิรรศการเป็น็การนำเสนอข้อ้มููลเนื้้�อหาสาระและผลงาน
ต่า่ง ๆ  ผ่า่นการจัดัแสดงด้้วยวััสดุุอุปุกรณ์์ที่่�หลากหลาย ตลอดจน 
มีีการสร้้างสรรค์์เป็็นกิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์ของ
นิิทรรศการ โดยมีีการออกแบบการจััดแสดงและร้้อยเรีียง 
เรื่่�องราวอย่่างน่่าสนใจ เพ่ื่�อเร้้าให้้ผู้้�ใช้้เข้้าไปมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับ 
สื่่�อต่่าง ๆ จนเกิิดประสบการณ์์การเรีียนรู้้� ต่่อยอดองค์์ความรู้้�ที่่�
มีีอยู่่�เดิิม และได้้รัับความเพลิิดเพลิินไปพร้้อม ๆ กัับการเรีียนรู้้�
	 บทบาทของนิทิรรศการทางการศึกึษา พบว่า่ นิทิรรศการ
ทางการศึึกษามีีวัตถุุประสงค์์และบทบาทสำคััญ เพื่่�อการ
ถ่่ายทอดความรู้้�และจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ในเรื่่�องต่่าง ๆ  
ให้้กับบุุคคล เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้�ความเข้้าใจ ทัักษะและความ
ชำนาญ ตลอดจนสร้้างและเปลี่่�ยนแปลงด้้านเจตคติิและ
พฤติิกรรมให้้เกิิดขึ้้�นกัับบุุคคลในทางที่่�ดีีขึ้้�น เพ่ื่�อให้้บุคคล
สามารถที่่�จะดำเนิินชีีวิิตได้้อย่่างมีีความสุขและมีีส่่วนร่่วมใน
การแก้้ไขปััญหาและพััฒนาตนเองและสัังคม
	นิ ิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ เป็็นรููปแบบนิิทรรศการที่่�มีีการ
สร้้างปฏิิสััมพัันธ์์โต้้ตอบสองทิิศทางหรืือเป็็นการกระทำต่่อ 
สิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�มีีการตอบโต้้ต่่อกัันในทัันทีี แต่่การกระทำนั้้�นต้้องมีี
ความสััมพัันธ์์หรืือมีีอิิทธิิพลต่่อกััน จนเกิิดเป็็นการถ่่ายเทข้้อมููล
ระหว่่างกััน โดยอาจเป็็นการกระทำระหว่่างมนุษย์์กัับอุุปกรณ์์
หรืือเป็็นการกระทำระหว่่างมนุุษย์์กัับมนุุษย์์ด้้วยกัันเอง
	 องค์์ประกอบภายในนิิทรรศการเป็็นส่่วนที่่�สำคััญในการ
ออกแบบแนวทางในการจััดนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์เพ่ื่�อดึึงดููด
และกระตุ้้�นผู้้�ใช้้เข้้ามาใช้้นิทิรรศการ องค์ป์ระกอบต่า่ง ๆ  ภายใน
นิิทรรศการประกอบไปด้้วย 1) เนื้้�อหาและกิิจกรรม โดยมีีการ
ออกแบบให้้มีีเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการจััดแสดงควรสอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์์ของนิิทรรศการ 2) วััสดุุอุุปกรณ์์ ทั้้�งในส่่วนของ 
วััตถุุที่่�นำมาใช้้ในการจััดแสดงโดยจำเป็็นต้้องเข้้ากัันได้้กัับ 
สภาพแวดล้้อมของนิิทรรศการและวััสดุุอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการทำ
กิิจกรรม 3) สื่่�อการเรีียนรู้้� ทั้้�งในส่่วนของสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์แบบ
เทคโนโลยีี และส่ื่�อปฏิิสััมพันธ์์แบบเชิิงกล 4) คู่่�มืือการใช้้งาน 
โดยแสดงข้้อมููลและรายละเอีียดต่่าง ๆ เช่่น แนวคิิดต่่าง ๆ ใน
แต่่ละพื้้�นที่่�จััดแสดง นอกจากนี้้� คู่่�มืือยัังมีีความสำคััญอย่่างมาก 
ในฐานะที่่�ใช้้เป็็นสื่่�อในการขยายความรู้้�ความเข้้าใจของผู้้�ใช้้  
5) การประเมินิผลจากผู้้�ใช้้เพื่่�อให้้ทราบถึงึผลการเรีียนรู้้�ที่่�เกิดิขึ้้�น
และทััศนคติิต่่าง ๆ ของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อนิิทรรศการ 
	 แนวคิิดที่่�สำคััญในการออกแบบและพััฒนานิิทรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
	 1.	แนวคิิดการเรีียนรู้้�อย่่างสนุุกสนาน หรืือ บัันเทิิงศึึกษา 
(Edutainment) เป็็นแนวคิิดที่่�ผสมผสานระหว่่างการเรีียนรู้้� 
(Education) กัับความบัันเทิิง (Entertainment) เข้้าไว้้ด้้วยกััน 
โดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พ่ื่�อสร้้างความสนุุกสนาน ความเพลิดเพลินใจ 
ไปพร้้อม ๆ กัับการได้้รับความรู้�ผ่่านการใช้้สื่�อและเทคโนโลยีี

ที่่�หลากหลายในนิิทรรศการ ที่่�มีีการพััฒนาเนื้้�อหาภายในสื่่�อให้้
เหมาะสมและเร้้าความสนใจทั้้�งภาพ แสง สีี และเสีียง ซึ่่�งจะช่ว่ย 
ดึึงดููดความสนใจของผู้้�ใช้้ และมีีส่่วนช่่วยให้้เกิิดบรรยากาศ
การเรีียนรู้้�ที่่�ผ่่อนคลาย โดยการเรีียนรู้้�อย่่างสนุุกสนานมีี 
องค์์ประกอบที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 1) ความรู้้�  2) บรรยากาศที่่�
สนุุกสนาน 3) ความบัันเทิิง และ 4) ผู้้�ใช้้ (Chaiyah, 2017) 
	 2.	แนวคิิดการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม เป็็นแนวคิิดการ
จััดแสดงนิิทรรศการที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้�ใช้้เกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ในระดัับ 
เชิงิรุุก (Active learning) กล่่าวคืือ เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการลงมืือ
ปฏิิบััติิจริิง (Hands-On) เน้้นการนำเสนอข้้อมููลผ่่านสื่่�อประสม  
(Multimedia) และเน้้นการส่่งเสริิมให้้เกิิดการคิิด แก้้ไขปััญหา 
และอภิปิราย (Minds-On) โดยแนวทางการจัดันิิทรรศการแบบมีี
ส่ว่นร่่วมประกอบด้้วย 1) การสร้้างความน่าสนใจและมีีส่ว่นร่่วม 
ด้้วยสื่่�อ โดยส่ื่�อต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้�ใช้้ได้้ใช้้ประสาทสััมผััสที่่� 
หลากหลาย และสื่่�อต้้องมีีความแปลกใหม่่และเร้้าความสนใจ  
2) การสร้้างความน่า่สนใจและมีีส่ว่นร่ว่มด้้วยผู้้�ใช้้ โดยนิทิรรศการ 
ต้้องไม่่มีีเพีียงแค่่มีีวััตถุุจััดแสดงเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ต้้องมีี
กิิจกรรมที่่�เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิและแลกเปลี่่�ยนพููดคุุยกััน 
ซึ่่�งจะช่ว่ยทำให้้ผู้�ใช้้เกิดิการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ในขณะเดีียวกันก็็
ทำให้้ผู้้�ใช้้สนใจต่่อการเรีียนรู้้�มากยิ่่�งขึ้้�น และ 3) การสร้้างความ
น่่าสนใจและมีีส่่วนร่่วมด้้วยผู้้�ดููแล เนื่่�องจากผู้้�ดููแลเป็็นผู้้�ที่่�คอย
อำนวยความสะดวกและแนะนำในเรื่่�องต่่าง ๆ ระหว่่างที่่�ผู้้�ใช้้
กำลัังเรีียนรู้้�อยู่่� ทำให้้ผู้�ใช้้สามารถทำกิิจกรรมและใช้้สื่่�อต่่าง ๆ 
ได้้อย่่างถููกต้้อง ตลอดจนสามารถพููดคุุยสอบถามในสิ่่�งที่่�ตนเอง
สงสััยเพื่่�อขยายความเข้้าใจ ส่่งผลให้้ผู้้�ใช้้เรีียนรู้้�ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นและ
มีีทัศนคติที่่�ดีีต่อการเรีียนรู้้�ในนิิทรรศการ (Princess Maha 
Chakri Sirindhorn Anthropology Centre, 2008)
	 3.	แนวคิดิการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์ ์โดย เอดการ์ ์เดล 
(Dale) ได้้แสดงให้้เห็็นในแนวคิิดกรวยประสบการณ์์ (Cone of 
experience) ว่่า การเข้้าร่่วมในนิิทรรศการ (Exhibits) เป็็น 
กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถสร้้างประสบการณ์์และนำไปสู่่�
การเรีียนรู้้� เพราะนิิทรรศการเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ประกอบด้้วย
สื่่�อหลายประเภทที่่�นำมาผสมร่ว่มกันั ทำให้้ผู้้�ใช้้ในนิทิรรศการได้้
รับัประสบการณ์แ์ละการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย (Pietroni, 2019) 
อย่า่งไรก็ต็าม นิทิรรศการควรสนับัสนุนุให้้ผู้้�ใช้้เกิดิกระบวนการ
สะท้้อนคิิด ตกตะกอนทางความคิิด สรุุปผลการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเอง ตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการนำความรู้้�ความ
เข้้าใจไปปรัับใช้้ในชีีวิิต ซ่ึ่�งจะทำให้้การเรีียนรู้้�มีีความหมายกัับ
ผู้้�ใช้้มากยิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกัับวงจรการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 
(Experiential learning cycle) ของ เดวิิด เอ. โคล์์บ  
(David A. Kolb) ที่่�ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้� ได้้แก่่  
1) ขั้้�นการรับัประสบการณ์ร์ููปธรรม (Concrete experience) คืือ  
ขั้้�นตอนที่่�เรีียนรู้้�จากการลงมืือทำกิิจกรรมต่่าง ๆ หรืือเผชิิญกัับ
สถานการณ์์ต่า่ง ๆ  เช่น่ การทดลอง การดููวีีดิทัศัน์์ การฟัังเรื่่�องราว  
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การพููดคุุยสนทนา การทำกิิจกรรมกลุ่่�ม การเล่่นเกม การแสดง
บทบาทสมมติิ และการจำลองสถานการณ์์ 2) ขั้้�นการสะท้้อน
ประสบการณ์์และการอภิิปราย (Reflective observation) คืือ ขั้้�น
ตอนที่่�เปิดิโอกาสให้้แสดงความคิดเห็น็และความรู้�สึกึของตนเอง
ที่่�ได้้รัับจากการลงมืือทำกิิจกรรม ขณะเดีียวกัันก็็เปิิดโอกาสให้้
ได้้รัับรู้้�ความคิิดและความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น ผ่่านการแลกเปลี่่�ยน 
และอภิปิรายร่ว่มกันั 3) ขั้้�นการสรุปุความคิดิรวบยอด หลักัการ  

และองค์์ความรู้้� (Abstract conceptualization) คืือ ขั้้�นตอน 
ที่่�ร่่วมกันสรุุปความรู้� ความคิดรวบยอด และความรู้�สึึกต่่าง ๆ  ที่่�ได้้
จากการสะท้้อนผลหรืืออภิิปรายในขั้้�นตอนที่่� 2 และ 4) ขั้้�นการ 
ทดลองประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์ใหม่่ (Active experimen-
tation) คืือ ขั้้�นตอนที่่�นำองค์์ความรู้้�หรืือข้้อสรุุปต่่าง ๆ ไป
ปรัับประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันและสถานการณ์์ต่่าง ๆ  
(Kaemanee, 2024)

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััั�ย  

องค์์ประกอบของนิิทรรศการ 

	 	 เนื้้�อหาและกิิจกรรม
	 	วั ัสดุุ อุุปกรณ์์ 
	 	สื่ ่�อการเรีียนรู้้� 
	 	คู่่�มืื อการใช้้งาน
	 	 การประเมิินผล

ความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์  
เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน ประกอบด้้วย

	 	คว ามรู้้�ความเข้้าใจที่่�ได้้รัับจากนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 	 ประสบการณ์์การเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 	ทั ัศนคติิที่่�มีีต่่อนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 	 การนำไปใช้้และต่่อยอดในชีีวิิตประจำวััน

ความรู้้�ความเข้้าใจ  
เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน ประกอบด้้วย

	 	สิ ิทธิิมนุุษยชนเบื้้�องต้้น
	 	คุ ุณค่่าสากลแห่่งสิิทธิิมนุุษยชน
	 	 ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน
	 	 สถานการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
	 	 แนวทางในการส่่งเสริิม คุ้้�มครอง สร้้างการเคารพ  
		  และปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

แนวคิิดสำคััญในการออกแบบนิิทรรศการ

	 	 แนวคิิดการเรีียนรู้้�แบบสนุุกสนาน
	 	 แนวคิิดการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม
	 	 แนวคิิดการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์

นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ 

เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชนของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การดำเนิินการวิจัิัยในครั้้�งนี้้�ใช้้รููปแบบการวิจัิัยและพััฒนา 
(Research and development) ซึ่่�งประกอบด้้วย 1) ขั้้�นตอน 
การสร้้างนวััตกรรมการเรีียนรู้้� 2) ขั้้�นตอนการทดลองใช้้
นวััตกรรมการเรีียนรู้้� และ 3) ขั้้�นตอนการสรุุปผลการทดลอง
และเขีียนรายงาน (Nuangchalerm, 2024) โดยผู้้�วิิจััยใช้้
กระบวนการออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ด้้วย
แนวคิิด ADDIE Model ซึ่่�งเป็็นแนวคิิดการออกแบบและ

พัฒันานวัตักรรมอย่า่งเป็น็ระบบ ที่่�คิดิค้้นขึ้้�นโดยศููนย์เ์ทคโนโลยีี 
การศึึกษา แห่่งมหาวิิทยาลััยแห่่งฟลอริิดา (Pinijneuk, 2021) 
โดยเก็็บรวบรวมข้้อมููลภายหลัังจากที่่�ได้้รับการพิิจารณา
จริยธรรมการวิิจััยจากคณะกรรมการจริยธรรมวิิจััยของ
มหาวิทิยาลัยัธรรมศาสตร์ ์(รหัสัโครงการ SSTU-EC 138/2566) 
และได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินการวิิจััย
ทุุกท่่านแล้้ว
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	 ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััย
	ผู้ ้�เข้้าร่่วมการวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา 
ปีทีี่่� 1-3 อายุรุะหว่่าง 13-15 ปี ีของโรงเรีียนมััธยมศึกษาแห่่งหนึ่่�ง
ในจัังหวััดนนทบุุรีีที่่�กำลัังศึึกษาอยู่่�ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 
2566 จำนวน 30 คน ได้้มาโดยวิิธีีการเปิิดรัับสมััครนัักเรีียน 
(Voluntary selection) ที่่�ยิินดีีเข้้าร่่วมเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน 
ในช่่วงระยะเวลาหลัังเลิิกเรีียน
	ขั้้ �นตอนการวิิจััย 
	 1.	ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับแนวคิิดสิิทธิิ
มนุุษยชน การออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
และกระบวนการเรีียนรู้้�ภายในนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์เพื่่�อหา
ขอบเขตของการเรีียนรู้้�และการประเมิินผล
	 2.	จััดทำแบบทดสอบวััดความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิ
มนุุษยชน โดยคััดเลืือกข้้อคำถามในแบบวััดจากการศึึกษาและ
วิิเคราะห์์เนื้้�อหาจากหนัังสืือคู่่�มืือการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  
Human Right Human ลอง: คู่่�มืือกิิจกรรมสู่่�การอยู่่�ร่วมกันแบบ
เคารพสิทธิมินุษุยชน (Amnesty International Thailand, 2019) 
และรายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุษยชน 
ในประเทศไทยปีี พ.ศ. 2564 (National Human Rights  
Commission of Thailand, 2021) ซึ่่�งวิิเคราะห์์ทั้้�งด้้าน 
ความเหมาะสมด้้านภาษาและความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์
การเรีียนรู้้�
	 3.	จัดัทำแบบประเมิินคุุณภาพทั้้�งด้้านเนื้้�อหาและด้้านส่ื่�อ
เพื่่�อใช้้ในการประเมิินตััวนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน 
	 4.	จััดทำแบบประเมิินความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี
ต่่อนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิ
มนุุษยชน
	 5.	ออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิม
ความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน พร้้อมกับนำไปใช้้งาน
กัับกลุ่่�มนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1-3
	 6.	เก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�กำหนดพร้้อมนำข้้อมููล 
ที่่�ได้้มาตรวจสอบความถููกต้้อง วิิเคราะห์์และแปลผลการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ สรุุปผลข้้อมููล และอภิิปรายผล 
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง
	นิ ิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง 
สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 1.	แบบทดสอบวัดัความรู้้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง สิทิธิมินุษุยชน  
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ก่่อนและหลัังเรีียนรู้้� 

ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ 
	 2.	แบบสอบถามความคิดิเห็น็ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษา
ตอนต้้นที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน
	 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 1.	นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ 
เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน มีีขั้้�นการออกแบบและพััฒนานิิทรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์ ดัังนี้้�
		ขั้้  �นตอนที่่� 1 การวิเิคราะห์ ์(Analysis) ทำการวิเิคราะห์์
ความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น 
วิิเคราะห์ร์ะดับัความรู้้� บุคุลิกิลักัษณะ ความต้้องการ และความ
สนใจของนัักเรีียน และวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะของสื่่�อการเรีียนรู้้� 
เพื่่�อให้้ทราบถึึงข้อ้ดีีและข้้อจำกััดของส่ื่�อรููปแบบต่่าง ๆ  พิจิารณา
เลืือกรููปแบบของสื่่�อที่่�มีีความเหมาะสมในการใช้้จัดักิจิกรรมการ
เรีียนรู้้� โดยคำนึึงถึึงความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� 
เนื้้�อหาการเรีียนรู้้� คุุณลัักษณะของนัักเรีียน และทรััพยากรที่่�
สามารถจััดหามาได้้ 
		ขั้้  �นตอนที่่� 2 การออกแบบ (Design) นิิทรรศการ
ปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน 
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น โดยนิิทรรศการมีี
ทั้้�งหมด 8 พื้้�นที่่�จััดแสดง ซึ่่�งประกอบด้้วย สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ ดัังนี้้� 
1) สื่่�อปฏิสิัมัพันัธ์์แบบเทคโนโลยีี ได้้แก่ ่เทคโนโลยีีคิวิอาร์ส์แกน  
(QR code) เทคโนโลยีีหุ่่�นยนต์์โต้้ตอบอััตโนมััติิ (Chatbot) 
และเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม (Augmented reality: AR)  
ชนิิด Marker-based และ 2) สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์แบบเชิิงกล ได้้แก่่ 
เกมกระดานเรีียงตััวเลข (Fifteen puzzle) รููปภาพแสดงผล
ตามมุุมมอง (Lenticular wall display) เกมปริิศนาอัักษรไขว้้ 
(Word search puzzle) การพลิกิ หยิิบ จับั และเปิดิ-ปิดิแผ่น่ป้า้ย 
เพื่่�อสำรวจข้้อมููล ตลอดจนการใช้้งานวััสดุุอุุปกรณ์์อ่ื่�น ๆ ใน
การสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ใช้้กัับผู้้�ใช้้ด้้วยกััน นิิทรรศการ
ปฏิิสััมพันธ์์มีีเส้้นทางสััญจรที่่�เป็็นทางเข้้าและทางออกเป็็นทาง
เดีียวกัน และมีีการกำหนดลำดัับการเข้้าใช้้งานส่ื่�อปฏิิสััมพัันธ์์
ในแต่ล่ะพื้้�นที่่�จัดัแสดงอย่า่งเป็็นลำดับัขั้้�นตอน เพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กัับวงจรการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ โดยเริ่่�มต้้นจากการลงมืือ
ทำกิิจกรรมต่าง ๆ  ร่ว่มกันกับัสื่่�อปฏิสัิัมพันัธ์แ์ละร่่วมกันอภิิปราย
สะท้้อนคิิดมุุมมองต่่าง ๆ ในพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 1-6 ตามลำดัับ 
จากนั้้�นลงมืือทำกิิจกรรมในพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 7 เพื่่�อร่่วมกัันสรุุป
ความรู้้� ความคิิดรวบยอด หลัักการ และองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้รัับ 
จากนิิทรรศการ และลงมืือทำกิิจกรรมในพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 8  
เพื่่�อเสนอแนะแนวทางการนำความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับ
จากนิิทรรศการไปปรัับใช้้ในชีีวิิตประจำวััน
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Figure 2
Interactive Exhibitions Map 
แผนผัังของนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

		ขั้้  �นตอนที่่� 3 การพััฒนา (Development) การพััฒนา
นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิ
มนุษุยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้น ประกอบด้้วย  
1) การพััฒนาส่ื่�อปฏิสัิัมพันธ์เ์ชิงิกล เป็็นการรวบรวมและจัดัเตรีียม 
องค์ป์ระกอบต่่าง ๆ  ด้้านเนื้้�อหา รููปแบบตััวอักัษร กราฟิิก สีี และ 
วััสดุุอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพ่ื่�อนำมาจััดวางและประกอบเข้้าด้้วยกััน
ในรููปแบบไฟล์์ก่่อนนำไปผลิตชิ้้�นงานจริง โดยอาศััยหลัักการ
ออกแบบ (Principles of design) (Waythongkhum et al., 2020)  
เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นโครงสร้้างทางศิิลปะ สร้้างความน่าสนใจ และ
มีีการสื่่�อความหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 2) การพััฒนา 

สื่่�อปฏิิสััมพันธ์์แบบเทคโนโลยีีเป็็นการนำเนื้้�อหาและกราฟิิกที่่�
ผ่่านการจััดวางตามหลัักการออกแบบเข้้าสู่่�โปรแกรมในระบบ
คอมพิิวเตอร์์ และแสดงผลข้้อมููลไปสู่่�ผู้้�เข้้าใช้้ผ่่านแอปพลิิเคชััน
ต่่าง ๆ บนอุุปกรณ์์สมาร์์ตโฟน 
		  การเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์มีีการออกแบบ
ให้้ผู้้�เรีียนมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสื่่�อที่่�จััดเตรีียมไว้้ได้้อย่่างมีีอิิสระ  
ทั้้�งในส่่วนของการคิิด ตััดสิินใจ และลงมืือปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดประสบการณ์์ตรง ทำให้้เกิิดการค้้นคว้้า สำรวจ และสร้้าง
คำตอบด้้วยตนเอง



 123

Table 1
Information About Exhibition Areas 1-8
ข้้อมููลประจำพื้้�นที่่�จััดแสดงนิิทรรศการที่่� 1-8

ชื่่�อพื้้�นที่่� แบบร่่าง รายละเอีียดในการจััดแสดงข้้อมููล 

1.	ของมัันต้้องมีี 
	 ในฐานะมนุุษย์์

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 1 เป็็นการนำเสนอถึึงนิิยามของ“สิิทธิิมนุุษยชน”  
ผ่่านการให้้ผู้้�ใช้้ได้้คิิดพิิจารณาและจำแนกข้้อความในบััตรคำ 
จำนวน 10 บััตรคำ โดยพิิจารณาว่่า ข้้อความใดบ้้างที่่�เป็็นสิ่่�งจำเป็็น
สำหรัับมนุุษย์์ และข้้อความใดบ้้างที่่�เป็็นสิ่่�งต้้องห้้ามสำหรัับมนุุษย์์ 
โดยในระหว่่างที่่�ผู้้�ใช้้ร่่วมกัันพิิจารณาและจำแนกข้้อความนั้้�น ผู้้�ใช้้
สามารถชวนกัันให้้เหตุุผลว่่า “เพราะเหตุุใดข้้อความเหล่่านั้้�น  
จึึงเป็็นสิ่่�งจำเป็็นหรืือสิ่่�งต้้องห้้ามสำหรัับมนุุษย์์” จากนั้้�นจึึงร่่วมกััน 
ลงข้้อสรุุปเกี่่�ยวกัับนิิยามของสิิทธิิมนุุษยชน

2.	เสมอภาค 
	 หน้้าตาเป็็น 
	 อย่่างไร

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 2 เป็็นการจำลองสภาพของสัังคมไทยในประเด็็น 
เรื่่�อง ความเสมอภาค ผ่่านการให้้ผู้้�ใช้้สวมบทบาทเป็็นสถานภาพ 
ต่่าง ๆ ซึ่่�งผู้้�ใช้้ต้้องอาศััยความรู้้�และประสบการณ์์ของตนเอง 
ในการลงข้้อคิิดเห็็นให้้กัับสถานภาพต่่าง ๆ ผ่่านการอ่่าน 5 ข้้อความ
ซึ่่�งเป็็นสถานการณ์์จากบอร์์ด จากนั้้�นพิิจารณาว่่า สถานภาพที่่�
ตนเองสวมบทบาทอยู่่�นั้้�น สอดคล้้องกัับข้้อความหรืือไม่่ หากพบว่่า
สอดคล้้อง 1 ข้้อความ ผู้้�ใช้้จะได้้รัับ 1 คะแนน โดยมีีคะแนนรวม
ทั้้�งหมด 5 คะแนน ซึ่่�งผู้้�ใช้้ที่่�ได้้รัับคะแนนสููงที่่�สุุดจะถืือว่่า เข้้าถึึง
สิิทธิิต่่าง ๆ ทางสัังคมได้้มากที่่�สุุด และเมื่่�อจบกิิจกรรมผู้้�ใช้้ร่่วมกััน
เปรีียบเทีียบสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นในกิิจกรรมกัับสภาพจริิงของสัังคมไทย

3.	โลกแบบไหนที่่� 
	คุ ุณต้้องการ

พื้้�นที่่�จัดัแสดงที่่� 3 เป็็นการนำเสนอรููปภาพความแตกต่่างหลากหลาย 
ของมนุุษย์์ ด้้วยเทคนิิคการมองภาพที่่�แสดงผลตามมุุมมอง โดยสื่่�อ
จะสามารถแสดงผลรููปภาพได้้ออกเป็็น 2 ภาพ ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับมุุมมอง
ที่่�ผู้้�ใช้้ยืืนมอง โดยทั้้�ง 2 ภาพจะมีเีนื้้�อหาภายในภาพที่่�แตกต่่างกันัไป 
ได้้แก่่ ภาพที่่� 1 แสดงเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับความแตกต่่างหลากหลายของ
มนุุษย์์ในมิิติิต่่าง ๆ และภาพที่่� 2 แสดงเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับสัังคมที่่�ไร้้
การยอมรัับความแตกต่่างหลากหลาย กิิจกรรมทำให้้ผู้้�ใช้้ได้้มีีโอกาส
เปรีียบเทีียบสัังคมที่่�ผู้้�ใช้้อยากอาศััยอยู่่� ตลอดจนเปิิดโอกาสให้้ 
ผู้้�ใช้้ได้้ร่่วมกัันอภิิปรายในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสำคััญของ
สัังคมที่่�เต็็มไปด้้วยความแตกต่่างหลากหลายของมนุุษย์์ 

4.	ปฏิิญญาสากล 
	ว่ ่าด้้วย 
	สิ ิทธิิมนุุษยชน

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 4 เป็็นการนำเสนอเอกสารด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�
สำคััญของโลกอย่่าง “ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน”  
ผ่่านการให้้ผู้้�ใช้้เล่่นเกมกระดานเรีียงแผ่่นป้้ายตััวเลขซึ่่�งมีีทั้้�งหมด  
2 ชุุด ได้้แก่่ ชุุดที่่� 1 ประกอบด้้วย แผ่่นป้้ายหมายเลข 1-15 และ 
ชุดุที่่� 2 ประกอบด้้วย แผ่่นป้้ายหมายเลข 16-30 ซ่ึ่�งผู้้�ใช้้ต้้องเลื่่�อน
แผ่่นป้้ายที่่�สลัับหมายเลขกัันให้้กลัับมาเรีียงกัันตามลำดัับ คืือ 1-15 
และ 16-30 และเมื่่�อจบกิิจกรรม ผู้้�ใช้้สามารถหยิิบหรืือยกแผ่่นป้้าย 
แต่่ละหมายเลขขึ้้�นมาเพื่่�อศึึกษาข้้อบัญัญัตัิต่ิ่าง ๆ ทั้้�ง 30 ข้้อ ที่่�ปรากฏ 
อยู่่�ในปฏิญิญาสากลว่่าด้้วยสิทิธิมินุษยชน
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ชื่่�อพื้้�นที่่� แบบร่่าง รายละเอีียดในการจััดแสดงข้้อมููล 

5.	เรื่่�องเล่่าจาก  
	 8 ความฝััน

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 5 เป็็นการนำเสนอสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษย์์ของ
ประเทศไทย ทั้้�งประเด็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านการกระทำ 
ความรุุนแรงทางร่่างกายและจิิตใจ และประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การเข้้าไม่่ถึึงสิิทธิิที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิตของบุุคคลในสัังคม
ไทย ผ่่านการให้้ผู้้�ใช้้ได้้สนทนากัับหุ่่�นยนต์์โต้้ตอบอััตโนมััติิใน
แอปพลิิเคชัันบนอุุปกรณ์์สมาร์์ตโฟน โดยมีีเรื่่�องราวที่่�นำเสนอ
ทั้้�งหมด 8 เรื่่�อง ซึ่่�งประมวลมาจากเรื่่�องราวของบุุคคลในสัังคมไทย 
ทั้้�งหมด 8 กลุ่่�ม ที่่�ถููกละเมิิดสิิทธิิและถููกจำกััดสิิทธิิในด้้านต่่าง ๆ  
อยู่่�ในขณะปััจจุุบััน

6.	ปรุุงเนื้้�อหา 
	 อย่่างไรให้้ 
	สิ ิทธิิมนุุษยชน 
	น่ ่าเรีียน

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 6 เป็็นการนำเสนอตััวอย่่างเนื้้�อหาในแบบเรีียนของ
ไทยที่่�มีีลัักษณะขััดแย้้งกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านเทคโนโลยีีเออาร์์  
(AR) ชนิิด Marker-based โดยนำเสนอใน 4 ประเด็็นที่่�สำคััญ 
ได้้แก่่ 1) เนื้้�อหาที่่�สะท้้อนถึึงความไม่่เท่่าเทีียมกัันของบุุคคลในสัังคม 
2) เนื้้�อหาที่่�มุ่่�งปลููกฝัังให้้ช่่วยเหลืือตนเองและมองข้้ามสวััสดิิการ 
จากรััฐ 3) เนื้้�อหาที่่�สะท้้อนการกดทัับผู้้�คนในสัังคม และ 4) เนื้้�อหา
ที่่�ขาดการสอดแทรกหรืือบููรณาการเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนเข้้าไปใน 
บทเรีียนและแบบฝึึกหััด นอกจากนี้้� พื้้�นที่่�จัดัแสดงที่่� 6 ยัังเปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ใช้้ได้้เขีียนแสดงความคิิดเห็็นลงไปในกระดาษ โดยแสดงความ
คิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับลัักษณะของเนื้้�อหาที่่�ควรจะเป็็นและสามารถ 
ส่่งเสริิมให้้ผู้้�คนในสัังคมเกิิดการเคารพ คุ้้�มครอง และปกป้้องสิิทธิิ
มนุุษยชน

7.	คุณุค่่าสากลแห่่ง 
	สิ ิทธิิมนุุษยชน

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 7 เป็็นกิิจกรรมที่่�ให้้นัักเรีียนร่่วมกัันค้้นหาข้้อความ
หรืือคำสำคััญที่่�ซ่่อนอยู่่�ในตััวอัักษรและสระบนกระดานอัักษรไขว้้ 
โดยข้้อความอาจเป็็นข้้อความที่่�ตรงกัับความคิิด ความเชื่่�อ หรืือ
ความรู้้�สึึกที่่�ผู้้�ใช้้ได้้รัับจากนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ตลอดจนเป็็น
ข้้อความที่่�มีีลัักษณะเป็็นคุุณค่่าสากลแห่่งสิิทธิิมนุุษยชน และเมื่่�อจบ 
กิิจกรรม ผู้้�ใช้้ร่่วมกัันอภิิปรายเกี่่�ยวกัับความสำคััญของข้้อความหรืือ
คำต่่าง ๆ ที่่�ค้้นพบ เพื่่�อเป็็นการสรุุปองค์์ความรู้้� ความคิิดรวบยอด 
และหลักัการต่่าง ๆ ที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากนิทิรรศการปฏิิสัมัพันัธ์์ฯ ในครั้้�งนี้้�

8.	ร่่วมคิิด 
	ร่ ่วมสร้้าง 
	สั ังคมแห่่ง 
	สิ ิทธิิมนุุษยชน

พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 8 เป็็นเสมืือนเวทีีสาธารณะให้้กัับผู้้�ใช้้ได้้นำเสนอ
และแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหน้้าที่่�และ
แนวทางในการส่่งเสริิม คุ้้�มครอง สร้้างการเคารพ และปกป้้องสิิทธิิ
มนุุษยชนในสัังคมไทย โดยกำหนดให้้ผู้้�ใช้้เขีียนข้้อความหรืือความ
คิิดเห็็นของตนเอง เพื่่�อนำเสนอแนวทางต่่าง ๆ ทั้้�งในระดัับบุุคคล 
ระดัับสถานศึึกษา และระดัับภาครััฐ ลงในกระดาษโน้้ตสีีต่่าง ๆ  
จากนั้้�นนำไปติิดไว้้บนกระดานหรืือบอร์์ด เพื่่�อเป็็นการเผยแพร่่และ
แลกเปลี่่�ยนแนวทางให้้กัับผู้้�ใช้้คนอื่่�น ๆ ได้้รัับรู้้� ขณะเดีียวกัันผู้้�ใช้้ 
ยัังสามารถสำรวจแนวทางในการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนจากผู้้�ใช้้ 
คนอื่่�น ๆ ได้้เช่่นเดีียวกััน

Table 1
(continued)
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		ขั้้  �นตอนที่่� 4 การนำไปใช้้ (Implementation) ภายหลังั
การทดสอบการทำงานของสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ เพื่่�อตรวจสอบความ
เหมาะสม หาข้อ้บกพร่อ่ง และแก้้ไขปัญัหาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการนำ
เสนอเนื้้�อหา กลไกการทำงานของส่ื่�อ และองค์ป์ระกอบอ่ื่�น ๆ  แล้้ว  
ผู้้�วิิจััยได้้เปิิดใช้้งานนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ เพื่่�อให้้นัักเรีียน
จำนวน 30 คน เข้า้เรีียนรู้้�ในลักัษณะเป็น็กลุ่่�ม 5 คน ตามวันัและ 
เวลาที่่�กำหนดไว้้ในช่่วงเวลาหลัังเลิิกเรีียน โดยมีีระยะเวลา 
การเข้้าใช้้นิทิรรศการตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนจบกระบวนการเรีียนรู้้�เป็น็
ระยะเวลา 2 ชั่่�วโมง 30 นาทีี และก่่อนเริ่่�มเข้า้ใช้้งานนิทิรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์ฯ มีีการชี้้�แจงรายละเอีียดและขั้้�นตอนต่่าง ๆ  ในการ
เข้้าใช้้งานให้้กับันักัเรีียนได้้รับัทราบ ผ่่านคู่่�มืือประกอบการเข้า้ใช้้
งานนิทิรรศการปฏิสิัมัพันัธ์ฯ์ จากนั้้�นจึงึเริ่่�มต้้นเข้้าสู่่�กระบวนการ
เรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 1-8 ตามลำดัับ 
		ขั้้  �นตอนที่่� 5 การประเมิินผล (Evaluation) การประเมิิน 
ความรู้้�ความเข้้าใจของนัักเรีียน เป็็นการประเมิินผลด้้วยวิิธีีการ
ทดสอบหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านแบบทดสอบหลัังเรีียนรู้้� (Post-test) 
และนำผลคะแนนที่่�ได้้ไปเปรีียบเทีียบกับัผลคะแนนก่อนเรีียนรู้้�  
(Pre-test) นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาความคิิดเห็็นของนัักเรีียน
ภายหลัังจากการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ ด้้วยวิิธีีการให้้
นัักเรีียนตอบแบบสอบถามความคิดเห็็น จากนั้้�นนำผลระดัับ
ความคิิดเห็็นในแต่่ละรายการไปทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป
		  ในการตรวจสอบคุุณภาพนิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ 
ประกอบด้้วย ด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อ ใช้้แบบประเมิินคุุณภาพ
แบบมาตราส่ว่นประมาณค่า่ (Rating scale) 5 ระดับั ตามวิิธีีของ 
ลิิเคิิร์์ท ซ่ึ่�งได้้แก่่ ระดัับคุุณภาพดีีมาก ระดัับคุุณภาพดีี ระดัับ
คุุณภาพปานกลาง ระดัับคุุณภาพพอใช้้ และระดัับคุุณภาพ 
ควรปรัับปรุุง โดยมีีการตรวจสอบความถููกต้้องและความ 
เหมาะสมของแบบสอบถาม (IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน
ทั้้�งหมด 6 ท่า่น แบ่่งเป็็น จำนวน 3 ท่า่น ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีปีระสบการณ์์
การที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อหาสิิทธิิมนุษยชน และ จำนวน 3 ท่า่น เป็็น
ผู้้�ที่่�มีปีระสบการณ์ด์้้านสื่่�อและเทคโนโลยีี โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญแต่ล่ะ
ด้้านต้้องประสบการณ์์ไม่่น้้อยกว่่า 3 ปีี ซึ่่�งผลการตรวจสอบ 
พบว่า่ มีีค่าอยู่่�ในช่่วง 0.67-1.00 ซึ่่�งเหมาะสมกับการนำไปใช้้จริง 
	 2.	แบบทดสอบวัดัความรู้้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง สิทิธิมินุษุยชน  
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�
ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ เป็็นแบบทดสอบจำนวน 20 ข้้อ 
โดยข้้อคำถามเป็็นชนิิดปรนััย 4 ตััวเลืือก นำไปตรวจสอบความ
เที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content validity) หรืือค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� (IOC) 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน พบว่่า ผลการประเมิินมีีค่่าอยู่่�
ระหว่า่ง 0.67-1.00 โดยข้อ้สอบสามารถนำไปใช้้ได้้ ค่า่ความยาก
ง่า่ยอยู่่�ระหว่า่ง 0.33-0.73 มีีค่า่อำนาจจำแนกอยู่่�ระหว่า่ง 0.33-
0.40 ซ่ึ่�งมีีค่่าอยู่่�ในเกณฑ์์ใช้้ได้้ทั้้�งหมด และมีีค่าความเชื่่�อมั่่�น 
ของข้้อสอบเท่่ากัับ 0.67

	 3.	แบบสอบถามความคิดิเห็น็ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษา
ตอนต้้นที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้� 
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน ข้้อคำถามในแบบสอบถาม 
มีีทั้้�งหมด 12 ข้้อ ครอบคลุมทั้้�งหมด 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้าน
ความรู้้�ความเข้้าใจที่่� ได้้รัับจากนิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ  
2) ด้้านประสบการณ์์การเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ  
3) ด้้านทัศันคติที่่�มีีต่อ่นิทิรรศการปฏิสัิัมพันัธ์ฯ์ 4) ด้้านการนำไปใช้้ 
และต่่อยอดในชีีวิิตประจำวััน ซึ่่�งเป็็นแบบสอบถามแบบมาตรา 
ส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท 
ซึ่่�งได้้แก่่ เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด เห็็นด้้วยมาก เห็็นด้้วยปานกลาง 
เห็็นด้้วยน้้อย และเห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด โดยมีีการตรวจสอบ 
ความถููกต้้องและความเหมาะสมของแบบสอบถาม (IOC) จาก
ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน มีีผลการตรวจสอบ พบว่่า มีีค่่าอยู่่�
ในช่่วง 0.67-1.00 ซึ่่�งเหมาะสมกัับการนำไปใช้้จริิง
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบ่่งเป็็น 3 ระยะ ดัังนี้้� 
	 ระยะที่่� 1 ระยะการศึกึษาและวิิเคราะห์ข์้อ้มููล ศึกึษาข้อ้มููล 
เกี่่�ยวกับแนวคิดสิิทธิิมนุษยชน การประยุุกต์์ใช้้ข้้อมููลสิิทธิิ 
มนุุษยชนสำหรัับการพััฒนานิิทรรศการแบบปฏิิสััมพันธ์์  
โดยเก็็บข้้อมููลเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องและเก็็บข้้อมููล
จากการสัังเกตการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�สิิทธิิมนุุษยชน 
ในชั้้�นเรีียน 
	 ระยะที่่� 2 ระยะการออกแบบและพััฒนา โดยนำข้้อมููล
จากระยะที่่� 1 มาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เอกสาร แล้้วนำมา
ออกแบบรููปแบบนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ โดยใช้้กระบวนการ
ออกแบบตามหลัักการ ADDIE Model และเก็็บข้้อมููลผล
การประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อของนิิทรรศการ
ปฏิิสััมพันธ์์โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อนำข้้อเสนอแนะมาปรัับปรุุง
พััฒนาให้้สมบููรณ์์
	 ระยะที่่� 3 ระยะทดสอบคุุณภาพรููปแบบนิิทรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์ โดยดำเนิินการจััดนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ และเก็็บ
ข้อ้มููลจากการทดลองใช้้นิทรรศการปฏิสิัมัพันธ์์กับักลุ่่�มตัวัอย่า่ง
ทั้้�งในส่่วนของความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนและความ
คิิดเห็็นที่่�มีีต่่อนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 การวิิเคราะห์์เพื่่�อหาคุุณภาพของนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
	 1.	การวิิเคราะห์์เพื่่�อหาคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อ
ของนิิทรรศการปฏิสัิัมพันธ์ส่์่งเสริิมความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิทิธิิ
มนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้น เป็็นการนำ
ผลการประเมิินที่่�ได้้มาทำการวิิเคราะห์์ โดยใช้้สููตรค่่าเฉลี่่�ย (M)  
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย
ตามช่่วงคะแนนในระดัับต่่าง ๆ ดัังนี้้� (Srisaard, 2013)
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		ค่  ่าเฉลี่่�ย 4.50-5.00	 หมายถึึง	คุ ุณภาพดีีมาก
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 3.50-4.49	 หมายถึึง	คุ ุณภาพดีี
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 2.50-3.49	 หมายถึึง	คุ ุณภาพปานกลาง
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.50-2.49	 หมายถึึง 	คุุณภาพพอใช้้
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.00-1.49	 หมายถึึง	คุ ณุภาพควรปรับัปรุงุ
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลภายหลัังการทดลองใช้้นวััตกรรม
	 1.	การเปรีียบเทีียบระดัับความรู้้�ความเข้้าใจของ
นัักเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ  
เป็็นการทดสอบทีีแบบไม่่อิิสระ (Dependent sample t-test)  
(Nuangchalerm, 2024) 
	 2.	การวิิเคราะห์์ระดัับความคิดเห็็นของนัักเรีียนจาก
แบบสอบถาม เป็็นการนำผลระดัับความคิดเห็็นของนัักเรีียน
ที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ ในแต่่ละรายการไป
คำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย (M) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแปล
ความหมายของค่่าเฉลี่่�ยตามช่วงคะแนนในระดัับต่่าง ๆ ดัังนี้้� 
(Srisaard, 2013) 
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 4.50-5.00	 หมายถึึง	 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 3.50-4.49	 หมายถึึง 	 เห็็นด้้วยมาก
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 2.50-3.49	 หมายถึึง	 เห็็นด้้วยปานกลาง
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.50-2.49	 หมายถึึง	 เห็็นด้้วยน้้อย
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.00-1.49	 หมายถึึง	 เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 งานวิิจััยน้ี้�สามารถวิิเคราะห์์และแปลความหมายของ
ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ ดัังนี้้� 
	 1.	ผลการออกแบบและพัฒันานิทิรรศการปฏิสิัมัพัันธ์ส่์่ง
เสริมิความรู้้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง สิทิธิมินุษุยชน สำหรับันักัเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
		นิ  ทิรรศการปฏิสัิัมพันัธ์ส์่ง่เสริมิความรู้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง  
สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น  
ประกอบด้้วย สื่่�อประเภทปฏิิสััมพัันธ์์ ดัังนี้้� 1) สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์
แบบเทคโนโลยีี ได้้แก่่ ชุดุกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�จัดัแสดงที่่� 5  
และพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 6 โดยอาศััยเทคโนโลยีีที่่�นำมาใช้้ในการนำ
เสนอข้้อมููล ได้้แก่่ เทคโนโลยีีคิิวอาร์์สแกน เทคโนโลยีีหุ่่�นยนต์์ 
โต้้ตอบอััตโนมััติิ และเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม และ  
2) สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์แบบเชิิงกล ได้้แก่่ ชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
ในพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 1 พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 2 พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 3 
พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 4 พื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 7 และพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 8 
โดยกลวิิธีีที่่�นำมาใช้้ในการนำเสนอข้้อมููล ได้้แก่่ การเล่่นเกม
กระดานเรีียงตััวเลข การดููรููปภาพแสดงผลตามมุมมอง การเล่่น 
เกมปริิศนาอัักษรไขว้้ การหยิิบจัับวััตถุุจััดแสดง การพลิกและ
เปิิดปิิดแผ่่นป้้ายเพื่่�อสำรวจข้้อมููล ตลอดจนการใช้้งานวััสดุุ
อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ใช้้กัับผู้้�ใช้้ด้้วยกััน
ภายในนิิทรรศการ

Figure 3
Interactive Exhibitions, Exhibition Areas 1–8
นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ประจำพื้้�นที่่�จััดแสดงที่่� 1-8
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		  การประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อของ
นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ส่่งเสริิมความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิ
มนุษุยชน สำหรับันักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้้น โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ด้้านเนื้้�อหาและด้้านส่ื่�อ ด้้านละ 3 ท่า่น ซ่ึ่�งปรากฏผลการประเมิิน 
คุุณภาพ ดัังรายละเอีียดใน Table 2

Table 2
Results of the Quality Assessment by Experts on Interactive Exhibitions
ผลการประเมิินคุุณภาพของนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

รายการประเมิิน M SD ระดัับคุุณภาพ

ด้้านเนื้้�อหา 

	 เนื้้�อหามีีความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ของพื้้�นที่่�จััดแสดง 4.88 0.45 ดีีมาก

	 เนื้้�อหามีีความเหมาะสมกัับวััยหรืือระดัับของนัักเรีียน 4.88 0.45 ดีีมาก

	 เนื้้�อหามีีความถููกต้้องและสมบููรณ์์ตามหลัักวิิชาการ 4.79 0.51 ดีีมาก

	 การสะกดคำศััพท์์ที่่�พบในสื่่�อและป้้ายคำอธิิบายมีีความถููกต้้อง 5.00 0.00 ดีีมาก

	 การใช้้ภาษาในสื่่�อและป้้ายคำอธิิบายเข้้าใจง่่ายและไม่่ซัับซ้้อน 4.92 0.28 ดีีมาก

	 ใช้้รููปภาพและสััญลัักษณ์์ในการสื่่�อความหมายได้้อย่่างเหมาะสม 4.96 0.20 ดีีมาก

	 ปริิมาณของเนื้้�อหาในนิิทรรศการมีีความเหมาะสมกัับระดัับของนัักเรีียน 4.79 0.41 ดีีมาก

	 ปริิมาณของเนื้้�อหาในนิิทรรศการมีีความเหมาะสมกัับระยะเวลาการเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด 4.63 0.71 ดีีมาก

	คู่่�มืื อประกอบการใช้้นิิทรรศการสามารถอธิิบายได้้อย่่างชััดเจนและครบถ้้วน 4.96 0.20 ดีีมาก

	 เนื้้�อหามีีความสอดคล้้องและเชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริิง 4.96 0.20 ดีีมาก

เฉลี่่�ยรวม 4.89 0.37 ดีีมาก

ด้้านสื่่�อ

	รูู ปภาพและสััญลัักษณ์์ สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาที่่�นำเสนอ 4.67 0.48 ดีีมาก

	สีีข องพื้้�นหลัังตััดกัับสีีของตััวอัักษรหรืือข้้อความที่่�ปรากฏ 4.50 0.66 ดีีมาก 

	รูู ปแบบและขนาดของตััวอัักษรช่่วยให้้ผู้้�ใช้้อ่่านและทำความเข้้าใจง่่าย 4.58 0.50 ดีีมาก

	 การจััดวางข้้อความและประโยคมีีความเหมาะสมน่่าอ่่าน 4.58 0.58 ดีีมาก

	วั ัสดุุ/อุุปกรณ์์ประกอบสื่่�อ มีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหาและรููปแบบของสื่่�อ 4.71 0.46 ดีีมาก

	รูู ปภาพ สีี สััญลัักษณ์์ และวััสดุุ/อุุปกรณ์์ ดึึงดููดและกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�ใช้้งาน 4.67 0.56 ดีีมาก

	 องค์์ประกอบต่่าง ๆ มีีการจััดวางได้้อย่่างเหมาะสม หรืือสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบศิิลป์์ 4.63 0.49 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการสามารถสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์/โต้้ตอบ/สื่่�อสารระหว่่างผู้้�ใช้้กัับนิิทรรศการได้้ 4.88 0.34 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการสามารถสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์/โต้้ตอบ/สื่่�อสารระหว่่างผู้้�ใช้้กัับผู้้�ใช้้คนอื่่�นได้้ 4.83 0.38 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการมีีรููปแบบการปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 4.79 0.41 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการมีีกลไกการใช้้งานที่่�เข้้าใจง่่ายและไม่่ซัับซ้้อน 4.88 0.34 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการสามารถดึึงดููดให้้ผู้้�ใช้้เกิิดความสนใจจนสามารถใช้้งานได้้จนจบ 4.75 0.44 ดีีมาก

	นิ ิทรรศการมีีระยะเวลาการใช้้งานที่่�เหมาะสมกัับปริิมาณของเนื้้�อหาที่่�นำเสนอ 4.54 0.51 ดีีมาก

	หุ่่� นยนต์์โต้้ตอบอััตโนมััติิสามารถโต้้ตอบได้้ถููกต้้องตามคำสั่่�งที่่�ผู้้�ใช้้ป้้อน 4.67 0.58 ดีีมาก

	 การใช้้งานแอปพลิิเคชััน V-Player มีีการเชื่่�อมโยงคำสั่่�งไปยัังหน้้าต่่างอื่่�น ๆ ถููกต้้อง 4.67 0.58 ดีีมาก
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รายการประเมิิน M SD ระดัับคุุณภาพ

	ปุ่่ �มกดในแอปพลิิเคชััน V-Player สื่่�อความหมายได้้อย่่างชััดเจน 4.33 0.58 ดีี

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�สอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� 4.75 0.44 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมการใช้้ประสาทสััมผััสที่่�หลากหลาย 4.71 0.55 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใช้้มีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้� 4.88 0.34 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� ความคิิด และความรู้้�สึึก 4.79 0.41 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�มีีความสนุุกสนานและเพลิิดเพลิิน 4.54 0.66 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�เหมาะสมต่่อการถ่่ายทอดเนื้้�อหาที่่�นำเสนอ 4.67 0.48 ดีีมาก

	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�จััดวางอยู่่�ในลำดัับหรืือเส้้นทางของนิิทรรศการได้้อย่่างเหมาะสม 4.71 0.46 ดีีมาก

	คู่่�มืื อการใช้้งาน มีีการใช้้ตััวอัักษรที่่�อ่่านง่่ายและชััดเจน 4.67 0.56 ดีีมาก

	คู่่�มืื อการใช้้งานสามารถอธิิบายวิิธีีการใช้้นิิทรรศการได้้อย่่างครบถ้้วน 4.75 0.44 ดีีมาก

	คู่่�มืื อการใช้้งานมีีภาพประกอบที่่�สื่่�อความหมายหรืือขยายความเข้้าใจของผู้้�ใช้้ได้้ 4.75 0.44 ดีีมาก

	คู่่�มืื อการใช้้งานออกแบบได้้ดึึงดููดและกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�ใช้้ 4.63 0.65 ดีีมาก

	คู่่�มืื อการใช้้งานออกแบบได้้สอดคล้้องกัับภาพรวมของนิิทรรศการ 4.58 0.58 ดีีมาก

เฉลี่่�ยรวม 4.69 0.50 ดีีมาก

Table 2
(continued)

		ผ  ลการประเมิินคุุณภาพของนิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ 
ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียน 
ชั้้�นมััธยมศึกึษาตอนต้้น พบว่า่ ผลการประเมินิคุุณภาพด้้านเนื้้�อหา 
มีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนประเมิินคุุณภาพเท่่ากัับ 4.89 ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานเท่่ากัับ 0.37 อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีีมาก และผลการ
ประเมิินคุุณภาพด้้านส่ื่�อมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนประเมิินคุุณภาพ
เท่่ากัับ 4.69 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.50 อยู่่�ในระดัับ
คุุณภาพดีีมาก

	 2.	ผลการศึกึษาความรู้้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง สิทิธิมินุษุยชน  
ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ก่อนและหลัังเรีียนรู้้� 
ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์
		  การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง 
สิิทธิิมนุุษยชน ก่่อนเรีียนรู้้�และหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการ 
ปฏิสัิัมพันัธ์์ฯ ของนัักเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกษาตอนต้้น จำนวน 30 คน  
ปรากฏผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนนระหว่่างคะแนน
ก่่อนเรีียนรู้้�และหลัังเรีียนรู้้� ดัังรายละเอีียดใน Table 3

Table 3
Cognitive Study Results of 30 Students Who Learned with the Interactive Exhibitions
ผลการศึึกษาความรู้้�ความเข้้าใจของนัักเรีียนที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

การทดสอบ คะแนนเต็็ม M SD t

ก่่อนเรีียน 20 10.27 2.65 9.57**

หลัังเรีียน 20 14.63 1.85

**p < .01

(n = 30)

		ผ  ลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนนสอบก่่อนเรีียนรู้้� 
และหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ ส่่งเสริิมความรู้้� 
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษา 

ตอนต้้น พบว่่า นัักเรีียนมีีคะแนนสอบเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 
10.27 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 2.65 และมีีคะแนนสอบ
เฉลี่่�ยหลัังเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 14.63 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 
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1.85 โดยมีีคะแนนสอบเฉลี่่�ยหลังัเรีียนรู้้�สููงกว่า่คะแนนสอบเฉลี่่�ย
ก่่อนเรีียนรู้้�อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 3.	ผลการศึึกษาความคิิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นมัธยม 
ศึกึษาตอนต้นที่�มีีต่อ่การเข้า้ใช้น้ิทิรรศการปฏิสิัมัพันัธ์์ส่่งเสริม
ความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน

		  การศึึกษาความคิิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้น จำนวน 30 คน ที่่�มีีต่อ่การเข้้าใช้้นิทิรรศการปฏิสัิัมพันธ์ฯ์ 
ปรากฏผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถาม ดัังราย
ละเอีียดใน Table 4

Table 4
Results of the Study of Student Opinion with the Use of Interactive Exhibitions
ผลการศึึกษาความคิิดเห็็นของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

รายการความคิิดเห็็น M SD ระดัับความคิิดเห็็น

ด้้านความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ได้้รัับจากนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

	นิ ิทรรศการช่่วยให้้ฉัันรู้้�และเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความหมายของสิิทธิิมนุุษยชนมากขึ้้�น 4.80 0.41 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	นิ ิทรรศการช่่วยให้้ฉัันรู้้�ว่่าตนเองและคนอื่่�น ๆ ในสัังคมมีีสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานอะไรบ้้าง 4.77 0.43 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	นิ ิทรรศการช่่วยให้้ฉัันรู้้�และเข้้าใจปััญหาสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางแก้้ไขที่่�เหมาะสม 4.83 0.38 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.80 0.40 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

ด้้านประสบการณ์์การเข้้าใช้้นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

	นิ ิทรรศการฯ ช่่วยทำให้้ฉัันมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลภายในนิิทรรศการฯ มากขึ้้�น 4.50 0.57 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	ฉั ันได้้มีีส่่วนร่่วมและทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ภายในนิิทรรศการอย่่างเต็็มที่่� 4.70 0.47 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	นิ ิทรรศการมีีสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้งานง่่ายและไม่่ซัับซ้้อน 4.60 0.62 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.60 0.56 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

ด้้านทััศนคติิที่่�มีีต่่อนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ

	นิ ิทรรศการช่่วยให้้ฉัันเห็็นความสำคััญของการมีีอยู่่�ของสิิทธิิมนุุษยชนมากยิ่่�งขึ้้�น 4.70 0.53 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	นิ ิทรรศการช่่วยให้้ฉัันเรีียนรู้้� เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชนได้้อย่่างเพลิิดเพลิินและสนุุกสนาน 4.83 0.38 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	ฉั ันอยากให้้ทางโรงเรีียนจััดกิิจกรรมในลัักษณะนี้้�ขึ้้�นอีีกเป็็นประจำ 4.80 0.41 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.78 0.44 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

ด้้านการนำไปใช้้และต่่อยอดในชีีวิิตประจำวััน

	นิ ิทรรศการฯ ช่่วยให้้ฉัันคิิด ทบทวน ตั้้�งคำถามกัับประเด็็นที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมมากขึ้้�น 4.67 0.48 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	สิ่่ �งที่่�ฉัันได้้รัับจากนิิทรรศการสามารถนำไปต่่อยอดหรืือนำไปปรัับใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้ 4.50 0.73 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	ฉั ันอยากเผยแพร่่ความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชนไปสู่่�บุุคคลอื่่�นในสัังคม 4.80 0.48 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.66 0.58 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวมทุุกด้้าน 4.71 0.51 เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด

	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามความคิดเห็็น
ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกษาตอนต้้นที่่�มีีต่อ่การเข้้าใช้้นิทิรรศการ
ปฏิิสัมัพันธ์ส่์่งเสริิมความรู้�ความเข้า้ใจ เรื่่�อง สิทิธิมินุษยชน พบว่า่  
ค่่าเฉลี่่�ยของระดัับความคิิดเห็็นในภาพรวมเท่่ากัับ 4.71 และ 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.51 อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด  

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยของระดัับความ
คิดิเห็น็สููงที่่�สุดุมี ี2 รายการ ได้้แก่่ นิทิรรศการช่่วยให้้รู้�และเข้้าใจ
เกี่่�ยวกับประเด็็นปััญหาสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางการแก้้ไขที่่�
เหมาะสม และนิิทรรศการช่่วยให้้เรีียนรู้้� เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชนได้้
อย่่างเพลิิดเพลิินและสนุุกสนาน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยของระดัับความ
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คิิดเห็็น เท่่ากัับ 4.83 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 0.38 
อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด	

	 อภิิปรายผล (Discussion)
	 1.	ผลการออกแบบและพััฒนานิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์ ์
ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น พบว่่า นิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ อยู่่�
ในระดัับคุุณภาพดีีมาก ทั้้�งนี้้�เพราะกระบวนการออกแบบและ
พััฒนานิิทรรศการให้้ความสำคััญกัับขั้้�นการวิิเคราะห์์ตามหลััก 
ADDIE Model เพื่่�อทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความต้้องการ  
ความสนใจ วััย พฤติิกรรม และคุุณลัักษณะของนัักเรีียน เพื่่�อให้้ 
สามารถออกแบบสื่่�อ รููปแบบกิจิกรรม และวิธิีีการนำเสนอเนื้้�อหา
ให้้สอดคล้้องกัับนัักเรีียนมากที่่�สุุด ตลอดจนออกแบบกลไก
การใช้้งานสื่่�อปฏิิสััมพันธ์์ให้้ง่ายและไม่่ซัับซ้้อน ซ่ึ่�งสอดคล้้อง 
กัับแนวคิิดการออกแบบปฏิิสััมพัันธ์์ของ Interaction Design 
Foundation (2016) ที่่�กล่่าวถึึงมิิติิด้้านคำหรืือข้้อความต่่าง ๆ 
(Words) ในส่ื่�อโดยข้อ้ความควรมีีความหมายที่่�ชัดัเจน เข้้าใจง่า่ย 
และไม่มี่ีข้อ้มููลมากจนเกินิไป และมิติิขิองการแสดงภาพ (Visual 
representations) ที่่�ควรมีภีาพ ตัวัอักัษรเฉพาะ และสัญัลักัษณ์์
ที่่�ช่่วยเสริิมการสื่่�อความหมายของคำต่่าง ๆ ให้้สมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น  
รวมถึงกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ภายในนิิทรรศการเน้้นให้้นักเรีียน
ได้้มีีส่่วนร่่วมผ่่านการสััมผัส โต้้ตอบ เข้้าใกล้้ในบริิเวณที่่�สื่่�อจััด
แสดง และเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้ปฏิิสััมพัันธ์์ต่่อกััน ผ่่านการ 
แลกเปลี่่�ยน รัับฟััง มีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ ตลอดจนช่่วยกััน
สร้้างองค์์ความรู้�ร่่วมของกลุ่่�มให้้เกิิดขึ้้�น สอดคล้้องกัับเทคนิค
การจััดนิิทรรศการที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้�ใช้้เกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ในระดัับ
เชิิงรุุก (Active learning) โดยเน้้นให้้ผู้้�ใช้้ได้้ลงมืือปฏิิบััติิจริง 
นำเสนอข้้อมููลโดยใช้้สื่�อประสม (Multimedia) ส่่งเสริิมให้้ 
ผู้้�ใช้้เกิิดการคิิด การแก้้ไขปััญหา และการอภิิปราย และส่่งเสริิม 
ให้้ผู้้�ใช้้ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของนิิทรรศการ (Immersive environ- 
ment) (Ahmad et al., 2015) เช่่นเดีียวกัันกัับแนวทางการจััด
นิิทรรศการของกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญในงานวิิจััยของ Lunsucheep 
(2019) ที่่�ต้้องการให้้ผู้้�ชมภายในนิิทรรศการเกิิดการใช้้ประสาท
สัมัผัสัที่่�หลากหลาย มีบีทบาทได้้ปฏิิบัตัิมิากกว่า่การรอรับัข้อ้มููล
เพีียงอย่่างเดีียว และมีีการแลกเปลี่่�ยนพููดคุุยระหว่่างกััน ซึ่่�งถืือ 
เป็็นกิิจกรรมการปฏิิสััมพัันธ์์รููปแบบหนึ่่�ง และนิิทรรศการ
ปฏิิสััมพัันธ์์มีีการจััดลำดัับการนำเสนอเนื้้�อหา โดยยึึดหลัักการ
จััดเรีียงเนื้้�อหาแบบเรีียนรู้้�สิ่่�งที่่�เป็็นพื้้�นฐานก่่อน แล้้วจึึงนำไปสู่่�
ความรู้้�ขั้้�นสููงหรืือความรู้้�ที่่�มีีความซับัซ้้อนมากขึ้้�น สอดคล้้องกับั
การจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�แบบมีีส่ว่นร่ว่มในรายวิชิาสังัคมศึกึษา 
เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะการอยู่่�ร่วมกันอย่่างสัันติิของนัักเรีียนชาติิพัันธุ์์�  
ในงานวิจิัยัของ Sukta et al. (2021) ที่่�เริ่่�มต้้นให้้นักัเรีียนได้้เรีียนรู้้� 
เกี่่�ยวกัับความสำคััญของสิิทธิิมนุุษยชนก่่อน จากนั้้�นจึึงเรีียนรู้้�
เกี่่�ยวกัับบทบััญญััติิในรััฐธรรมนููญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน องค์์กรด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และการมีี
ส่่วนร่่วมในการปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนตามลำดัับ
	 2.	ผลการศึึกษาความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน 
ก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ ของนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น จำนวน 30 คน พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ย
ก่อ่นเรีียนรู้้�และหลังัเรีียนรู้้� เท่่ากับั 10.27 และ 14.63 ตามลำดับั  
โดยพบว่่า คะแนนหลัังเรีียนรู้้�สููงกว่่าคะแนนก่่อนเรีียนรู้้�อย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 ทั้้�งนี้้�เพราะนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ 
เป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับสิิทธิิมนุษยชนที่่�ให้้นักเรีียนมีี
ส่ว่นร่ว่มในการเรีียนรู้้�อย่า่งเต็ม็ที่่�ผ่า่นการลงมืือทำกิจิกรรมต่า่ง ๆ   
ร่่วมกัับสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�อย่่างสนุุกสนาน ดัังนั้้�น 
การเรีียนรู้้�ภายในนิทิรรศการจึงึมีีความน่าสนใจ ส่ง่ผลให้้นักเรีียน
มีีช่่วงระยะเวลาในการปฏิิสััมพัันธ์์กัับสื่่�อภายในนิิทรรศการ
อย่่างเหมาะสม จนสามารถรับรู้้�เกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาสาระและ
แนวคิิดต่่าง ๆ ที่่�นิิทรรศการต้้องการนำเสนอได้้อย่่างเพีียงพอ  
สอดคล้้องกัับผลการวิจิัยัของ Chaiyah (2017) ที่่�พบว่่า นวััตกรรม 
และเทคโนโลยีีบัันเทิิงศึึกษาที่่�ประกอบด้้วยสื่่�อผสมและ 
สื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ สามารถสร้้างความเข้้าใจในประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�
นิทิรรศการนำเสนอได้้ โดยกลุ่่�มตัวอย่่างมีีอัตราการตอบคำถาม
ในประเด็น็ต่า่ง ๆ  ที่่�นิทิรรศการนำเสนอได้้เพิ่่�มสููงขึ้้�นในทุกุหมวด
ความรู้� เนื่่�องจากความสนุุกสนานและความเพลิดเพลินทำให้้ 
ผู้้�ชมมีสีมาธิอิยู่่�กับักิจิกรรมที่่�ทำร่ว่มกับันวัตักรรมและเทคโนโลยีี
บัันเทิิงศึึกษา ส่่งผลให้้ผู้�ชมเกิิดการจดจำเนื้้�อหาที่่�นวััตกรรม
และเทคโนโลยีีบัันเทิิงศึึกษานำเสนอได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�
นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ยัังเน้้นการสร้้างบรรยากาศที่่�ส่่งเสริิม
ให้้เกิิดการปฏิิบััติิต่่อกัันตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยเปิิดโอกาส
ให้้มีีการอภิิปราย สะท้้อนคิิดมุุมมองใหม่่ ๆ สรุุปความรู้�และ
หลัักการที่่�ได้้รับจากนิิทรรศการ และร่่วมกันนำเสนอแนวคิด
ที่่�จะนำองค์์ความรู้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รับไปปรัับใช้้ในชีีวิิต
ประจำวััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sriwirat and Sriphan 
(2023) ที่่�ได้้จััดการศึึกษาบนฐานทัักษะชีีวิิต เพ่ื่�อส่่งเสริิมสิิทธิิ
มนุุษยชน สำหรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย โดย
พบว่่า กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ประกอบด้้วยเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับสิิทธิิ
มนุุษยชน สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้
มีีส่่วนร่่วมในการลงมืือทำและแสดงความคิดเห็็นนั้้�น ส่่งผลให้้
นัักเรีียนมองว่่าสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััว นัักเรีียนมีีความรู้้� 
ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชนเพิ่่�มมากขึ้้�น ตลอดจนได้้รู้� 
เกี่่�ยวกับสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�หลากหลายมากขึ้้�น  
และนัักเรีียนยัังได้้รัับรู้้�ถึึงคุุณค่่าสากลแห่่งสิิทธิิมนุุษยชน  
ผ่่านการปฏิิบััติิตนของครููที่่�มีีลัักษณะสุุภาพ รัับฟัังปััญหา และ
รัับฟัังความคิิดเห็็นของนัักเรีียน 
	 3.	การศึึกษาความคิิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นที่่�มีีต่อ่การเข้า้ใช้้นิทิรรศการปฏิสิัมัพันัธ์์ฯ พบว่า่ นักัเรีียน
มีรีะดับัความคิดเห็น็ต่อ่ประเด็็นต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับันิทิรรศการ
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ปฏิิสัมัพันัธ์ฯ์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้้วยมากที่่�สุดุ มีีค่า่เฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 4.71 และ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 แสดง
ให้้เห็็นว่่านิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ มีีส่่วนช่่วยให้้นัักเรีียนเกิิด
ความรู้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง สิิทธิิมนุษยชน เพิ่่�มมากขึ้้�น ผ่่านการ
เข้้าร่่วมกิจกรรมที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมหรืือปฏิิสััมพันธ์์ร่่วมกับส่ื่�อ
และผู้้�คนภายในนิิทรรศการ นัักเรีียนมีีทัศนคติิในเชิิงบวกต่่อ
นิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ และนัักเรีียนมีีแนวโน้้มที่่�จะนำความรู้้� 
ความเข้้าใจที่่�ได้้รัับจากนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ไปปรัับใช้้ใน
ชีีวิิตประจำวััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Chanrangsri and 
Pholprasert (2023) ที่่�ได้้พััฒนานิิทรรศการศิิลปะไทยแบบ
มีีส่่วนร่่วมให้้กัับเยาวชน ซึ่่�งพบว่่า นิิทรรศการแบบมีีส่่วนร่่วม
สามารถส่ง่เสริมิและสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้กับัเยาวชนได้้ และพบว่า่ 
เยาวชนมีีทัักษะการประยุุกต์์ใช้้ศิิลปะในชีีวิิตประจำวัันได้้เป็็น
อย่า่งดีี ทั้้�งนี้้�นิทิรรศการปฏิิสัมัพันธ์์ฯ มีีการออกแบบและนำเสนอ 
เนื้้�อหา เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน ผ่่านส่ื่�อปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ที่่�สามารถ
นำเสนอแนวคิิดต่่าง ๆ ได้้อย่่างน่่าสนใจ สามารถดึึงดููดใจ และ
สร้้างความตื่�นเต้้นให้้กับันักัเรีียนได้้ นักัเรีียนชื่่�นชอบต่อ่กิจิกรรม
การเรีียนรู้้�ภายในนิิทรรศการที่่�มีีลัักษณะเป็็นการเรีียนรู้้�แบบ 
“บัันเทิิงศึึกษา” ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Lunsucheep 
(2019) ที่่�พบว่่า นิิทรรศการประเภทสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์เป็็นทาง
เลืือกในการสื่่�อสารความรู้้�ร่่วมกัับการสร้้างความเพลิิดเพลิินให้้
กัับผู้้�ชมได้้ โดยผู้้�ชมมีีทััศนคติิในเชิิงบวกต่่อสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์ใน
รููปแบบเกมที่่�สามารถเข้้าถึึงผู้้�ชมได้้อย่่างหลากหลาย สามารถ
สร้้างแรงบัันดาลใจให้้นำไปสู่่�การต่่อยอดในการเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิม 
และการนำเสนอเนื้้�อหารููปแบบใหม่่ของนิิทรรศการที่่�อาศััย 
สื่่�อปฏิสิัมัพันธ์์และสื่่�อที่่�หลากหลายนั้้�น ช่่วยสร้้างความเพลิดเพลิน 
และสร้้างความพึึงพอใจต่่อวิิธีีการเรีียนรู้้�ภายในนิิทรรศการได้้ 
นอกจากนี้้� เนื้้�อหาที่่�นำเสนอผ่่านสื่่�อปฏิสิัมัพันัธ์ฯ์ ถืือเป็น็อีีกหนึ่่�ง
ปััจจััยที่่�ส่่งผลให้้นัักเรีียนมีีทััศนคติิในเชิิงบวก เน่ื่�องจากเนื้้�อหา
ในนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ เป็็นประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับตััวนัักเรีียน มีีการหยิิบยกประเด็็น 
ด้้านสิทิธิมินุษยชนในปัจัจุบันัที่่�น่า่สนใจมานำเสนอ ผ่่านการสรุปุ 
เนื้้�อหาให้้ เข้้าใจง่่ายและมีีการใช้้ภาพและสััญลัักษณ์์ใน 
การสื่่�อความหมาย ตลอดจนมีเีนื้้�อหาที่่�มีีลักษณะแปลกใหม่จ่าก
สิ่่�งที่่�นัักเรีียนเคยรู้้�มาก่่อน ทำให้้นัักเรีียนได้้ขยายมุุมมองใหม่่ ๆ  
เพิ่่�มเติิม สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sriwirat and Sriphan  
(2023) ที่่�พบว่่า นัักเรีียนมีีทััศนคติิในเชิิงบวกต่่อกิิจกรรม 
เนื่่�องจากกิจิกรรมนำเสนอเนื้้�อหาในปริมิาณที่่�เหมาะสม เนื้้�อหา
ถููกลดความเป็็นวิิชาการที่่�มีีลักษณะจริงจััง มีีการนำเสนอ
สถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุษยชนที่่�หลากหลาย ส่ง่ผลให้้การเรีียนรู้้�  
เรื่่�อง สิิทธิิมนุุษยชน เป็็นเรื่่�องที่่�ง่่าย นัักเรีียนรู้้�สึึกไม่่เครีียด 
จนเกิินไป ให้้ความสนใจกัับสิิทธิิมนุษยชนมากขึ้้�น มองว่่า 
สิิทธิิมนุุษยชนเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััว และยัังได้้ขยายขอบเขตของสิ่่�ง
ที่่�นัักเรีียนเคยได้้รู้�มาก่่อนให้้กว้้างขึ้้�น ตลอดจนต้้องการที่่�จะ

นำความรู้้�ไปปรัับใช้้ในชีีวิิตประจำวััน และคิิดพิิจารณาเกี่่�ยว
กัับการกระทำของตนเองที่่�เสี่่�ยงต่่อการละเมิิดสิิทธิิมนุษยชน 
มากยิ่่�งขึ้้�น 

	 สรุุปผล (Conclusions)
	นิ ิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจ เรื่่�อง 
สิทิธิิมนุษยชน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกษาตอนต้้น มีีค่า่เฉลี่่�ย 
คะแนนประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาและด้้านสื่่�อเท่่ากัับ 4.89 
และ 4.69 ตามลำดัับ และหลัังจากที่่�จััดกระบวนการเรีียนรู้้�
ผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ พบว่่า นัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย
หลัังเรีียนรู้้� เท่่ากัับ 14.63 สููงกว่่าคะแนนเฉลี่่�ยก่่อนเรีียนรู้้�อย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 และนัักเรีียนมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อ 
ประเด็็นต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนิิทรรศการปฏิสัิัมพันธ์ฯ์ ในภาพรวม 
อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งมีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.71 โดย
นัักเรีียนช่ื่�นชอบต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เปิิดโอกาสให้้แสดง
ความคิดิเห็น็ เล่น่เกม และจำลองการสนทนากับัผู้้�ถููกละเมิดิสิทิธิิ 
ซึ่่�งทำให้้นักัเรีียนมีีความสุขุ สนุกุสนาน ตื่่�นเต้้น และท้้าทาย และ
นักัเรีียนยังัชื่่�นชอบต่อ่เนื้้�อหาที่่�นำเสนอ เนื่่�องจากเป็น็เรื่่�องที่่�ใกล้้
ตััว มีีลัักษณะแปลกใหม่่จากสิ่่�งที่่�เคยรู้้�มาก่่อน ทำให้้นัักเรีียนได้้
ขยายมุุมมองใหม่่ ๆ ตลอดจนนิิทรรศการมีีส่่วนช่่วยให้้นัักเรีียน
ที่่�เคยถููกละเมิดิสิทิธิิมีกีำลังัใจ มีีความมั่่�นใจในการใช้้ชีีวิติมากขึ้้�น  
และมีีส่ว่นช่ว่ยสร้้างสังัคมให้้เกิดิการส่ง่เสริมิสิทิธิมินุษุยชน ดังันั้้�น 
การเรีียนรู้้�เรื่่�องราวสิทธิิมนุุษยชนผ่่านนิิทรรศการปฏิิสััมพันธ์์ฯ 
จึงึไม่ใ่ช่แ่ค่ก่ารส่ง่เสริมิความรู้้�ความเข้า้ใจเพีียงอย่า่งเดีียว แต่ย่ังั
เป็น็วาระที่่�ใช้้ในการขับัเคลื่่�อนงานด้้านสิทิธิมินุษุยชน เพื่่�อสร้้าง
สัังคมที่่�เน้้นการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ 
	 1.	การนำส่ื่�อปฏิิสััมพันธ์์และแนวคิดในการจััดกิิจกรรม
การรู้้�ภายในนิทิรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ไปปรัับใช้้เป็น็กิิจกรรมเสริมิ
หลัักสููตรนั้้�น ผู้้�จััดสามารถแบ่่งกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ออกเป็็น 
รายครั้้�ง ครั้้�งละ 1-2 กิจิกรรม โดยมีีการกำหนดหััวข้อ้การเรีียนรู้้�  
ขนาดของผู้้�เข้้าร่่วม และทำการประชาสััมพัันธ์์ เพื่่�อเปิิดโอกาส
ให้้ผู้�ที่่�สนใจได้้เลืือกหััวข้้อตามความสนใจ โดยอาจใช้้ช่วงเวลา 
หลัังเลิิกเรีียนหรืือช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมในการจััดกิิจกรรมการ
เรีียนรู้้� ซึ่่�งการจััดแบ่่งกิิจกรรมในลัักษณะนี้้� จะช่่วยให้้ผู้้�เข้้าร่่วม
รู้้�สึึกไม่่เหนื่่�อยล้้าในการเรีียนรู้้�จนเกิินไป ขณะเดีียวกัันย่่อม 
ไม่่เป็็นการเร่่งรััดการเรีียนรู้้�ในประเด็็นต่่าง ๆ ของผู้้�เข้้าร่่วม
	 2.	การนำสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์และแนวคิิดการจััดกิิจกรรม 
การรู้้�ภายในนิิทรรศการปฏิิสััมพัันธ์์ฯ ไปปรัับใช้้ในชั้้�นเรีียนนั้้�น  
ผู้้�สอนควรศึึกษาคู่่�มืือประกอบการใช้้งานสื่่�อปฏิิสััมพัันธ์์แต่่ละ
ชนิิดก่่อนทุุกครั้้�ง มีีการช้ี้�แจงเกี่่�ยวกับกติิกาในการเข้้าร่่วม
กิจิกรรมให้้นักัเรีียนรัับทราบ ตลอดจนควรเปิดิโอกาสให้้นักัเรีียน
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ได้้ซัักถามในประเด็็นที่่�สงสััย และเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนได้้มีี 
ส่ว่นร่ว่มในการอภิปิราย แลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ และรับัฟังักััน
อย่า่งเต็ม็ที่่� เพื่่�อสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริมิวัฒนธรรม
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