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	 Abstract
	 The objectives of this research are to study 1) the efficiency of an online competency-based learning management system, 
2) students’ learning achievement and learning progress, 3) students' vocational competence, and 4) students’ attitudes toward 
computer studies. The research instruments included the online competency-based learning management system, learning 
management plans, learning achievement tests, competency assessment forms, and attitude assessment forms. The sample 
consisted of 25 higher vocational certificate students majoring in Computer and Digital Marketing, selected through purposive 
sampling. The research data were analyzed using mean, percentage, standard deviation, and dependent t-test. The results showed 
that the system met E
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 efficiency criteria at 80.00/80.60. Students’ post-learning achievement scores were significantly higher 

than pre-learning scores at the .01 level, with moderate learning gain. The average vocational competency assessment results 
were at a good level (79.88%). Students demonstrated positive attitudes toward computer studies at a high level (M = 4.09,  
SD = 0.51), while negative attitudes were at a low level (M = 2.23, SD = 0.61).
	 Keywords: online learning management, competency-based learning management system, vocational competence, learning 
achievement

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) ประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ 2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ 
ความก้้าวหน้้าทางการเรีียนของนัักศึึกษา 3) สมรรถนะวิิชาชีีพของนัักศึึกษา และ 4) เจตคติิของนัักศึึกษาต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ เครื่่�องมืือวิิจััย 
ได้้แก่่ ระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ แผนการจััดการเรีียนรู้้� แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  แบบวััดสมรรถนะ และแบบวััดเจตคติิ 
กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ นั ักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง สาขาวิิชาคอมพิิวเตอร์์และการตลาดดิิจิิทััล จ ำนวน  25 คน  ซึ่่�งได้้มาจากการคััดเลืือก 
แบบเจาะจง วิเิคราะห์์ข้้อมููลด้้วย ค่า่เฉลี่่�ย ร้้อยละ ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า่ทีีแบบกลุ่่�มตัวัอย่า่งไม่่อิสิระต่อ่กััน ผลการวิจิัยัพบว่า่ ระบบ
มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ E
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 เท่่ากัับ 80.00/80.60 ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 

มีีความก้้าวหน้้าทางการเรีียนเฉลี่่�ยที่่�ระดัับปานกลาง มีีผลการประเมิินสมรรถนะวิิชาชีีพโดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับดีี  (ร้้อยละ 79.88) และมีีเจตคติิเชิิงบวก 
ต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.09, SD = 0.51) ขณะที่่�เจตคติิเชิิงลบต่่อการเรีียนรายวิิชาคอมพิิวเตอร์์เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับน้้อย 
(M = 2.23, SD = 0.61)

	 คำสำคััญ: การจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์, ระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ, สมรรถนะวิิชาชีีพ, ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

	 บทนำำ� (Introduction)
	 การจััดการศึึกษาในปัจจุุบัันได้้มีีการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� 
หลากหลายโดยการนำความรู้้�และเทคนิิคต่่าง ๆ เข้้ามาช่่วยใน
การจััดการเรีียนการสอน  ให้้มีีประสิิทธิิภาพเพ่ื่�อตอบสนองต่่อ 
การพััฒนาทรััพยากรมนุษย์์เพื่่�อให้้ทันต่อความก้้าวหน้้าทาง
เทคโนโลยีีในปััจจุุบััน การนำเทคโนโลยีีมาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� 
ทำให้้เกิิดความยืืดหยุ่่�นในด้้านเวลาและสถานที่่� โดยผู้้�เรีียน
สามารถเข้้าถึงึข้้อมููลและเรีียนรู้้�ได้้ตามความต้้องการทุุกที่่�ทุกุเวลา 
(Sawat & Buosonte, 2022) การจัดัการเรีียนการสอนผ่านระบบ

อิเิล็็กทรอนิิกส์์โดยใช้้อินิเทอร์์เน็็ตเป็็นสื่�อกลางในการติิดต่่อส่ื่�อสาร
ระหว่่างผู้้�เรีียนกับัผู้้�สอนจึงึเป็น็อีีกช่อ่งทางหนึ่่�งในการจัดัการเรีียน
การสอนที่่�ไม่่มีีข้้อจำกััด ทั้้�งนี้้�ผู้้�เรีียนจำเป็็นต้้องมีีสมรรถนะที่่�สำคััญ
ที่่�ต้้องใช้้ในการเรีียน การทำงาน และการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นในสัังคม
อย่่างมีีความสุุข (Sittisomboon, 2024)
	 การจัดัการอาชีีวศึกึษาเป็น็การจัดัการศึกึษาด้้านวิิชาชีีพเพื่่�อ
พัฒันากำลังัคนในระดับัฝีมีืือ เทคนิคิ และเทคโนโลยีีให้้สอดคล้้อง
กับัแผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่ง่ชาติ ิแผนการศึกึษาแห่ง่ชาติิ  
และความต้้องการของตลาดแรงงาน  โดยใช้้หลัักสููตรแบบฐาน
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สมรรถนะ (Competency-based curriculum) ในการจััดการ
เรีียนการสอน ซึ่่�งนำสมรรถนะที่่�ผู้้�ประกอบอาชีีพปฏิิบััติจิริงิในงาน
อาชีีพจากมาตรฐานอาชีีพหรืือมาตรฐานสมรรถนะมาใช้้จััดการ
ศึึกษาร่่วมกับสถานประกอบการให้้ผู้�สำเร็็จการศึึกษามีีสมรรถนะ
วิิชาชีีพที่่�ตรงกัับสมรรถนะอาชีีพและสามารถประกอบอาชีีพได้้
ทัันทีี  (Office of the Vocational Education Commission, 
2019) อย่่างไรก็็ดีี  การบรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าวประสบกัับความ
ท้้าทายที่่�สำคัญั คืือ ระบบสนัับสนุนุการจัดัการเรีียนรู้�แบบออนไลน์์
ยัังต้้องได้้รัับการพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพ คว ามท้้าทายนี้้�ส่่งผล
โดยตรงต่่อการพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียน  ทำให้้ผู้้�เรีียนไม่่สามารถ
เข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นและต่่อเนื่่�องซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การผลิิต
บััณฑิิตที่่�มีีสมรรถนะไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�แท้้จริิงของ
ตลาดแรงงาน  และขาดความพร้้อมในการต่่อยอดองค์์ความรู้� 
เพื่่�อประกอบอาชีีพในอนาคต
	 เพื่่�อแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว  การนำระบบจััดการเรีียนรู้�  
(Learning management system: LMS) มาประยุุกต์์ใช้้จึึงเป็็น
แนวทางที่่�มีีศัักยภาพ  LMS คืื อ ระบบบริิหารจััดการการเรีียนรู้้�
ที่่�ดำเนิินการผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ประกอบด้้วยเครื่�องมืือ 
การสอนในการอำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�สอน ผู้ ้�เรีียน  และผู้้�ดููแล
ระบบ ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาและกิิจกรรมได้้ตลอด  
24 ชั่่�วโมง (Udomphol et al., 2022) การใช้้ LMS เป็น็นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีีทางการศึกึษาจะช่่วยสร้้างสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้� 
ดิิจิิทััลที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ดั งงานวิิจััยของ Promla 
and Sintanakul (2021) ได้้ทำวิิจััยเกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�
ฐานสมรรถนะโดยผสมผสานการสอนบนเว็บ็กับัการจัดัการเรีียนรู้� 
แบบปััญหาเป็็นฐานตามกระบวนการ MIAP เพื่่�อพััฒนาทัักษะ
การคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนในหลัักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ 
สาขาวิิชาเทคโนโลยีีสารสนเทศ ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�เรีียนมีีระดัับ
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณาแยกตามทัักษะย่่อย
ของการคิิดเชิงิคำนวณ พบว่่า มีกีารพััฒนาขึ้้�นทุกทัักษะอย่่างมีีนัยั
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และงานวิิจััยของ Pansantie (2023)  
ได้้พัฒันาบทเรีียนออนไลน์ใ์นรายวิชิาคอมพิวิเตอร์แ์ละเทคโนโลยีี
สารสนเทศ สำหรัับนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า
พระนครเหนืือ วิิทยาเขตระยอง โดยใช้้โปรแกรม Moodle LMS  
ผลการวิิจััยพบว่่า ช่่วยให้้อาจารย์์สามารถจััดการเรีียนการสอนได้้
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและสะดวกสบายขึ้้�น นักศึกึษามีีความพึงพอใจ 
ต่่อการใช้้บทเรีียนออนไลน์์ในระดัับมาก โดยเฉพาะในด้้านความ
สะดวกในการเรีียนรู้้�และการเข้้าถึึงเนื้้�อหาการเรีียน น อกจากน้ี้� 
ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของบทเรีียนออนไลน์์ พ บว่่า  
มีปีระสิิทธิภิาพตามเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด (80/80) ด้้วยค่่าประสิิทธิิภาพ
ที่่�ได้้ 80.45/81.08 ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่า่ บทเรีียนออนไลน์ท์ี่่�พัฒันาขึ้้�น
มีีคุุณภาพสููงและสามารถสนัับสนุุนการเรีียนการสอนได้้ดีี
	 ด้้วยเหตุนุี้้� การศึกึษานี้้�จึงึมีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งต่อ่การพัฒันา 
คุณุภาพการจัดัการอาชีีวศึกึษา ผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจที่่�จะพัฒันาและศึกึษา
ผลของการใช้้ระบบจััดการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์  

(Online competency-based learning management system:  
O-CBLMS) เพ่ื่�อพััฒนาเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น
และมีีประสิิทธิิภาพ  โดยหวัังว่่าผลการวิิจััยจะเป็็นประโยชน์์
ในการเสนอแนวทางการจััดการศึึกษาที่่�ช่่วยให้้นัักศึึกษาระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููงสามารถพัฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนและสมรรถนะวิิชาชีีพที่่�จำเป็็นให้้ตรงตามความต้้องการ
ของตลาดแรงงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้� 
ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ที่่�มีีผลต่่อการเรีียนรู้�ของนัักศึึกษา
ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง
	 2.	เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความก้้าวหน้้า
ทางการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง 
หลัังได้้รับการจัดัการเรีียนรู้�ผ่า่นระบบจัดัการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ
แบบออนไลน์์
	 3.	เพื่่�อศึึกษาสมรรถนะวิิชาชีีพด้้านการติิดตั้้�งและใช้้ระบบ
ปฏิิบัตัิกิารคอมพิวิเตอร์ข์องนักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ
ชั้้�นสููงหลัังได้้รับการจััดการเรีียนรู้�ผ่่านระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐาน
สมรรถนะแบบออนไลน์์
	 4.	เพื่่�อศึึกษาเจตคติิของนัักศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตร
วิิชาชีีพชั้้�นสููงต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์

	 การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review)
	 การจััดการเรีียนรู้�ในระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง 
(ปวส.) มีเีป้า้หมายสำคัญัในการเตรีียมผู้�เรีียนให้้มีีทั้้�งความรู้� ทักัษะ 
และเจตคติิที่่�จำเป็็นต่่อการประกอบอาชีีพในปััจจุุบััน การจััดการ
เรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 จึงึต้้องตอบโจทย์ด์้้านสมรรถนะเป็น็สำคัญั 
โดยเฉพาะการที่่�เทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทในการจััดการศึึกษา
อย่่างแพร่หลาย การจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านระบบออนไลน์์ที่่�เน้้นฐาน
สมรรถนะจึึงเป็็นกลยุุทธ์์สำคััญที่่�ได้้รับความสนใจจากนัักวิจิัยัและ
ผู้้�สอนในช่่วงปีีที่่�ผ่่านมา
	 การจััดการเรียีนรู้้�ฐานสมรรถนะ (Competency-Based 
Learning: CBL)
	 การจัดัการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (Sanguanrat & Parunggul,  
2021) เป็็นแนวคิดที่่�เน้้นการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียนในด้้าน
ความรู้้� (Knowledge: K) ด้้านทัักษะ (Skill: S) และด้้านเจตคติิ 
(Attitude: A) โดยมีีผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� (Learning outcomes) 
ที่่�ชััดเจนและสามารถวััดผลได้้ การจััดการเรีียนการสอนรููปแบบนี้้� 
จึึงเหมาะสมสำหรัับผู้้�เรีียนซ่ึ่�งต้้องการความสามารถในการ
ประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในสถานการณ์์จริิงควบคู่่�กัับการปฏิิบััติิจริิงใน
สภาพแวดล้้อมการทำงาน เช่น่ ผู้�เรีียนทางด้้านวิิชาชีีพ Khamtub 
(2019) ได้้พัฒนาระบบการเรีียนรู้้�เชิิงวิิชาชีีพแบบฐานสมรรถนะ 
ซึ่่�งมีีประสิิทธิิภาพในระดัับดีีมาก และได้้รับความพึงพอใจจาก 
ผู้้�เรีียนในระดับัสููง ในทำนองเดีียวกันังานวิจิัยั Klomim (2021) and  
Promla and Sintanakul (2021) ที่่�แสดงให้้เห็น็ว่า การจัดัการเรีียนรู้้� 
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ฐานสมรรถนะผ่่านระบบออนไลน์์มีีผลเชิิงบวกต่่อผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนและสมรรถนะของผู้้�เรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญั หลักัสำคัญั
ในการจััดการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ (Sanguanrat & Parung-
gul, 2021; Sukhum & Vanichwatanavorachai, 2023; 
Kumsuth, 2023) ประกอบด้้วย 1) กำหนดสมรรถนะที่่�ต้้องการ 
ซึ่่�งระบุุทัักษะและความรู้�ที่่�ผู้้�เรีียนต้้องการพััฒนาให้้ชัดเจนตาม
มาตรฐานที่่�กำหนดไว้้  2) ออกแบบแผนการเรีียนรู้� โดยวางแผน
การเรีียนรู้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นให้้ผู้�เรีียนสามารถเรีียนรู้�ตามจังัหวะของตนเอง  
3) จัดักิจิกรรมการเรีียนรู้�ที่่�เน้้นการพััฒนาทัักษะจริงผ่่านการฝึึกฝน
และประสบการณ์ต์รง 4) ประเมินิผลการเรีียนรู้้� ด้้วยวิธิีีที่่�หลากหลาย 
เพื่่�อวััดความสามารถในการปฏิิบััติิงานหรืือแสดงทัักษะที่่�เรีียนรู้� 
และ 5) ให้้ข้้อเสนอแนะกับัผู้้�เรีียนเพื่่�อพัฒันาทักัษะและสมรรถนะ
ต่่อไป
	 ระบบจััดการเรีียนรู้้� (LMS)
	 การใช้้ระบบจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบออนไลน์์ มีีบทบาท
สำคััญเช่่นกัันในการบริิหารจััดการการเรีียนการสอน ที่่ �ช่่วยให้้ 
ผู้้�สอนสามารถออกแบบกิจิกรรมการเรีียนรู้้� ติดิตามความก้้าวหน้้า
ของผู้้�เรีียน  และประเมิินผลการเรีียนได้้อย่่างเป็็นระบบ LMS 
ยัังสามารถสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�แบบส่่วนบุคคล (Personalized 
learning) และเรีียนรู้้�ได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับลัักษณะ 
ผู้้�เรีียนในยุคดิิจิิทััล Pansantie (2023) ได้้นำแนวคิดการเรีียนรู้้�
แบบออนไลน์์มาใช้้ในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในช่่วงสถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของโควิิด-19 พบว่่า นั ักศึึกษาพึึงพอใจต่่อการใช้้งาน
บทเรีียนออนไลน์์ในระดัับมาก และผลการประเมิินประสิิทธิิภาพ
บทเรีียน E

1
/E

2
 สููงกว่่าเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด Khanthasiri et al. (2023) 

ได้้ออกแบบชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ตามแนวคิดการเรีียนรู้�
แบบร่่วมมืือ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีพััฒนาการด้้านความรู้้�และสมรรถนะ 
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยัสำคััญ และรููปแบบที่่�พัฒันาขึ้้�นได้้รับการรัับรองว่่า 
มีีความเหมาะสม ซึ่่�งช่ว่ยส่ง่เสริมิสมรรถนะด้้านเทคโนโลยีีการสอน 
ของนัักศึึกษาวิิชาชีีพครููได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ น อกจากนี้้�  
มีีงานวิิจััยที่่�ได้้นำแนวคิิดการเรีียนรู้้�รููปแบบผสมผสาน (Blended 
learning) มาใช้้ร่ว่มกับการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ ผลการวิจิัยัพบว่่า  
ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้�แบบ 
ผสมผสานสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
(Nuansri, 2021) ขณะที่่�งานวิิจััย Chuchuoy et al. (2024) 
and Khambok and Daungkamnoi (2022) ได้้พััฒนาบทเรีียน
ออนไลน์์ผ่่านเว็็บเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านเทคโนโลยีีดิจิิทััลและ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  โดยพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียนมีีพััฒนาการสููงขึ้้�นและความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
	 วงจรการพััฒนาระบบ (Software Development Life 
Cycle: SDLC)
	 SDLC คืื อ กระบวนการที่่�ประกอบด้้วยขั้้�นตอนอย่่างเป็็น
ลำดัับสำหรัับการพััฒนาซอฟต์์แวร์หรืือระบบสารสนเทศ  โดยมีี
เป้้าหมายเพื่่�อพััฒนาระบบที่่�มีีประสิิทธิิภาพและตอบโจทย์์ของ 
ผู้้�ใช้้งาน ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่ 1) การรวบรวมและ
ทำความเข้้าใจความต้้องการ 2) การวางแผนทรััพยากร เวลา และ

ความเสี่่�ยง 3) การวิิเคราะห์แ์ละออกแบบเพื่่�อแปลงความต้้องการ
เป็น็แบบร่่างของระบบ 4) การพััฒนาและทดสอบ และ 5) การติิดตั้้�ง 
ใช้้งานและบำรุุงรัักษา (Pressman & Maxim, 2014) SDLC มีี
บทบาทสำคััญในงานวิิจััยด้้านการศึึกษา โดยเฉพาะการพััฒนา
และจััดการระบบสารสนเทศเพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
และสมรรถนะของนัักศึึกษา ดั ังผลการวิิจััยของ Petchara and 
Pheeraphan (2022) ได้้พัฒันาระบบสารสนเทศสําํหรัับประเมิิน
สมรรถนะผู้้�เรีียนตามมาตรฐานการเรีียนรู้�หลัักสููตรแกนกลางการ
ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  ซึ่่�งพบว่่าประสิิทธิิภาพของระบบสารสนเทศใน
ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และงานวิิจััยของ Pattanachian and 
Akkaraboworn (2021) ใช้้หลัักการ SDLC เพื่่�อพััฒนาระบบ
ทวนสอบผลสััมฤทธิ์์�รายวิิชาที่่�เปิิดสอนของคณะวิิทยาการจััดการ 
มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ พ บว่่า ระบบสามารถตอบสนอง
ความต้้องการของทั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�หลัักสููตร อาจารย์์ นัักศึึกษา และ
ผู้้�บริิหาร ที่่�สามารถแก้้ปััญหาระบบงานที่่�มีีอยู่่�เดิิมได้้ โดยค่่าเฉลี่่�ย
ความพึงึพอใจในภาพรวมของผู้้�ใช้้งานอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุดุ
	 สมรรถนะวิิชาชีีพ (Vocational Competency)
	 สมรรถนะวิชิาชีีพ หมายถึึง ความสามารถในตัวบุคคล รวมถึง 
ความรู้�และทัักษะที่่�นำไปปฏิิบััติิงานหรืือประกอบอาชีีพเฉพาะ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (Whattananarong, 2010) ซึ่่�งมีีความ
จำเป็็นอย่่างยิ่่�งในการพััฒนาคุุณภาพการจััดการเรีียนการสอนใน
ระดัับอาชีีวศึึกษา การเรีียนรู้้�แบบท่่องจำเนื้้�อหาเพีียงอย่่างเดีียว 
ไม่่เพีียงพอต่่อการประกอบอาชีีพ  แต่่การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ผู้�เรีียน
ได้้ปฏิิบััติิจริิงจะช่่วยให้้มีีสมรรถนะวิิชาชีีพที่่�แท้้จริิง ตามแนวทาง
ของการจัดัการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (Sanguanrat & Parunggul, 
2021) สมรรถนะวิิชาชีีพด้้านคอมพิิวเตอร์์เป็็นหนึ่่�งในสมรรถนะ
ดิิจิิทััลที่่�เป็็นพื้้�นฐานสำคััญสำหรัับหลายอุุตสาหกรรมในยุคดิจิิทััล 
ทำให้้หลายหลัักสููตรของหลายสถาบัันการศึึกษาได้้พััฒนาหรืือ
สอดแทรกรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�จำเป็็นนี้้�ในรายวิิชาที่่�
เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะดิิจิิทััลให้้กัับผู้้�เรีียน ดัังงานวิิจััย 
Thongtumluing (2023) ได้้พััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน 
แบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะดิิจิิทััลของนัักศึึกษา
รายวิิชาคอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�องานอาชีีพ
คหกรรมศาสตร์์ ผลการวิิจััยพบว่่า รูู ปแบบการเรีียนการสอน
ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพ  E
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2
 เท่่ากัับ 84.33/85.42 และ 

ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนและสมรรถนะดิิจิิทัลัหลังัการเรีียนสููงกว่า่
ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 จากการศึึกษางานวิิจััยข้้างต้้น พ บว่่า การจััดการเรีียนรู้�
ฐานสมรรถนะเมื่่�อนำมาใช้้ร่่วมกัับ LMS และรููปแบบ Blended 
learning ได้้ช่วยพััฒนาทัักษะ ส่ งผลให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
และความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนดีีขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ อีีกทั้้�ง SDLC 
เป็น็กระบวนการที่่�ได้้รับัการยอมรับัในการพัฒันาระบบสารสนเทศ
ให้้มีีประสิิทธิิภาพและตอบสนองต่่อผู้้�ใช้้งาน อย่่างไรก็็ตาม พบว่่า  
งานวิิจััยที่่�บููรณาการแนวคิิดทั้้�งสามส่่วนนี้้�เข้้าด้้วยกััน คืื อ การใช้้  
SDLC เป็็นกรอบในการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ฐาน
สมรรถนะผ่่าน  LMS โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มนักศึึกษาระดัับ 

 P. Sukwiphat et al. Journal of Information and Learning (2025), 36(3), e279015 
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ปวส. มีีงานวิิจััยที่่�เจาะจงไม่่มากนััก ดั ังนั้้�น  การพััฒนารููปแบบ
การเรีียนรู้�ที่่�เหมาะสมสำหรัับกลุ่่�มนี้้�จึึงควรได้้รับการศึกึษาเพิ่่�มเติิม  
เพื่่�อยกระดัับสมรรถนะและความสามารถในการแข่่งขัันในตลาด
แรงงานยุุคใหม่่

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi-experimental  
research) ใช้้แผนการศึึกษากลุ่่�มเดีียวโดยทดสอบก่่อนและ 
หลัังการทดลองใช้้งาน (One-group pretest-posttest design) 
มีีการดำเนิินการวิิจััยตามขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวคิิดของหลัักสููตรฐานสมรรถนะ การจััด 
การเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (CBL) และใช้้วงจรการพัฒันาซอฟต์แ์วร์์ 
(SDLC) ในการออกแบบและพััฒนาระบบจััดการเรีียนรู้�ฐาน
สมรรถนะออนไลน์ ์(O-CBLMS) เพื่่�อใช้้สนับัสนุนุการจัดัการเรีียนรู้้� 
ฐานสมรรถนะในการพััฒนาผลการเรีียนรู้้� คว ามก้้าวหน้้าทาง 
การเรีียน สมรรถนะและเจตคติิต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ของ
ผู้้�เรีียน ดัังแสดงในกรอบแนวคิิดการวิิจััย Figure 1

Figure 1
Research Conceptual Framewok
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (CBL)

	 หลัักสููตรฐานสมรรถนะ
	 การจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ

	 	 กำหนดผลการเรีียนรู้้�
	 	 จัักกิิจกรรมเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ
	 	 ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิภาระงาน
	 การวััดผลประเมิินผลฐานสมรรถนะ

	 	 ด้้านความรู้้� (Knowledge)
	 	 ด้้านทัักษะ (Skill)
	 	 ด้้านเจตคติิ (Attitude)
	 แบบประเมิินสมรรถนะ
(Sanguanrat & Parunggul, 2021; 
Sawat & Buosonte, 2022)

วงจรพััฒนาระบบ (SDLC)

	 การวางแผน
	 การออกแบบระบบ
	 การดำเนิินการพััฒนา
	 การทดสอบระบบ
	 การติิดตั้้�งใช้้งานจริิง
	 การบำรุุงรัักษา
(Pressman & Maxim, 2014)

ระบบจััดการเรีียนรู้้� (LMS)

	 ระบบจััดการหลัักสููตร
	 ระบบจััดการบทเรีียน
	 ระบบการทดสอบและประเมิินผล
	 ระบบส่่งเสริิมการเรีียน
	 ระบบจััดการข้้อมููล
(Pansantie, 2023)

ประสิิทธิิภาพของระบบ

	 ตามเกณฑ์์ E
1
/E

2
 ที่่�กำหนด

สมรรถนะวิิชาชีีพ

	 การติิดตั้้�งและใช้้ระบบปฏิิบััตการ

เจตคติิต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์

	 เจตคติิเชิิงบวก/เชิิงลบ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

	 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ก่่อน-หลัังเรีียน
	 ความก้้าวหน้้าทางการเรีียน

ระบบจััดการเรีียนรู้้� 
ฐานสมรรถนะออนไลน์์  

(Online Competency-Based 
Learning Management System: 

O-CBLMS)

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
	 ประชากรในการวิิจััยครั้้� งนี้้�  คืื อ  นั กศึึกษาระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง สาขาวิิชาคอมพิวเตอร์์และ 
การตลาดดิิจิิทััล จำนวน 77 คน 
	 กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืื อ นั ักศึึกษาระดัับ
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง สาขาวิิชาคอมพิวเตอร์์และ 
การตลาดดิิจิิทััล จำนวน 25 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ซึ่่�งเป็็นนัักศึึกษาเพีียงกลุ่่�มเดีียวที่่�ลง
ทะเบีียนเรีียนในรายวิชิาระบบปฏิิบััติกิารเบื้้�องต้้น ในภาคเรีียนที่่� 2  
ปีีการศึึกษา 2567 แบ่่งเป็็นเพศชาย ร้้ อยละ 44 และเพศหญิิง  
ร้้อยละ 56 มีอีายุรุะหว่า่ง 19-21 ปี ีและมีเีกรดรายวิชิาคอมพิวิเตอร์์
ในภาคเรีียนที่่�ผ่่านมา ดัังนี้้� เกรด 3.5 คิิดเป็็นร้้อยละ 12 เกรด 3.0 
ร้้อยละ 48 เกรด 2.5 ร้้อยละ 20 และ เกรด 2.0 ร้้อยละ 20
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	 ขั้้�นตอนการวิิจััย 
	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับหลัักสููตรฐานสมรรถนะ  
ขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ การวััดผลประเมิินผล 
ฐานสมรรถนะ องค์์ประกอบของระบบจััดการเรีียนรู้�ออนไลน์์  
(Online learning management system) และการพัฒันาระบบ 
ตามวงจร SDLC เพ่ื่�อกำหนดกรอบแนวคิิดและขอบเขตของ 
การวิิจััย
	 2.	ออกแบบโครงสร้้างของระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐาน
สมรรถนะที่่�สอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ 
ในรููปแบบ Blended learning ประกอบด้้วย การออกแบบ
แผนภาพกระแสข้้อมููล (Data flow diagram) ออกแบบฐาน
ข้้อมููลด้้วยแผนภาพอีีอาร์์ (Entity relationship diagram) และ
ออกแบบหน้้าจอส่่วนแสดงผล (UX/UI design) น อกจากนั้้�น 
ผู้้�วิิจััยคำนึึงถึึงความเป็็นไปได้้ในการพััฒนาระบบจึึงได้้เลืือก
รายวิิชาสำหรัับทดสอบระบบและนำมาใช้้พิจารณาประกอบการ
ออกแบบกรอบแนวคิดิด้้วย ได้้แก่ ่รายวิชิาระบบปฏิบิัตัิกิารเบื้้�องต้้น  
ซึ่่�งจะใช้้เป็็นกรณีีตััวอย่่างในการทดสอบระบบต่่อไป
	 3.	พััฒนาระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ 
(O-CBLMS) ในรููปแบบเว็็บแอปพลิเคชัน  (Web application) 
และพัฒันาแผนการจัดัการเรีียนรู้�รายวิชิาระบบปฏิิบััติกิารเบื้้�องต้้น 
เพ่ื่�อใช้้ทดสอบระบบ น อกจากนี้้� ยั งพััฒนาแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน และแบบวัดัสมรรถนะ ซึ่่�งระบบ O-CBLMS ที่่�พัฒันาขึ้้�น 
ได้้มีีฟัังก์์ชัันที่่�ให้้ผู้้�สอนสามารถจััดการเพิ่่�มลบแก้้ไขแบบวััด 
ทั้้�งสองชนิิดได้้เองผ่่านระบบ
	 4.	ตรวจสอบคุุณภาพของเครื่�องมืือวิิจััยโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�
ได้้จากการเลืือกแบบเจาะจง ซึ่่�งเป็็นอาจารย์์ในมหาวิิทยาลััยที่่�มีี
คุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาโทขึ้้�นไป เป็็นอาจารย์์ในกลุ่่�มสาขาวิิชาทาง
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศหรืือด้้านการจัดัการศึกึษาและการสอน 
มีีประสบการณ์์สอนอย่่างน้้อย 5 ปีี จำนวน 4 คน แล้้วนำผลที่่�ได้้
มาปรัับปรุุงแก้้ไขตามข้้อเสนอแนะ และได้้นำเครื่่�องมืือไปทดลอง
กับักลุ่่�มนักัศึึกษาที่่�เคยเรีียนวิชิาระบบปฏิบิัตัิกิารเบื้้�องต้้นมาแล้้วใน
ปีีการศึึกษาก่่อนหน้้า จำนวน 10 คน แล้้วนำผลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์
ค่า่ความยากง่า่ย อำนาจจำแนก และค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Worakam, 
2021) จ ากนั้้�นจึงนำไปปรัับปรุุงแก้้ไขให้้สมบููรณ์์ก่่อนนำไปใช้้กัับ
กลุ่่�มตััวอย่่างจริิง
	 5.	ดำเนิินการทดลองโดยจััดการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ 
ในรููปแบบ Blended learning ตามแผนการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น
กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างจะทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนก่อนและหลััง (Pretest-Posttest) แบบวััดสมรรถนะ
ต่่าง ๆ ผ่ านระบบ O-CBLMS ส่ วนแบบวััดเจตคติต่่อรายวิิชา
คอมพิิวเตอร์์กลุ่่�มตััวอย่่างทำผ่่าน Google Forms
	 6.	นำข้้อมููลที่่�รวบรวมทั้้�งหมดไปวิเิคราะห์์และสรุุปผลต่่อไป
	 เครื่่�องมืือวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยนี้้� แบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ เครื่่�องมืือ
ที่่�ใช้้ทดลองและเครื่่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููล 
	 1.	เครื่�องมืือที่่�ใช้้ทดลอง ประกอบด้้วย แผนการจัดัการเรีียนรู้�  
และระบบจัดัการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์ ์(O-CBLMS)
	 	 1.1	แผนการจััดการเรีียนรู้� ที่่ �ออกแบบและพััฒนาตาม
ขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ และการจััดการเรีียนรู้้�
แบบ Blended learning ที่่ �นัักศึึกษาต้้องเข้้าเรีียนทั้้�งในระบบ 
O-CBLMS และเข้้าเรีียนในชั้้�นเรีียน รายวิชิาที่่�เลืือกมาเป็็นตัวอย่่าง 
ในการทดลอง คืือ รายวิชิาระบบปฏิบิัตัิกิารเบื้้�องต้้น ซึ่่�งมีกีารจัดัการ
เรีียนการสอน 4 คาบต่อ่สัปัดาห์ ์ประกอบด้้วย 7 หน่ว่ยการเรีียนรู้้�  
ได้้แก่่ 1) หลัักการพื้้�นฐานของระบบคอมพิวเตอร์์ 2) หลัักการ
ทำงานของคอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง 3) สื่ ่�อบัันทึึกข้้อมููล 
4) ซอฟต์์แวร์แ์ละระบบปฏิบัิัติกิาร 5) การเลืือกใช้้และติิดตั้้�งระบบ
ปฏิบิัตัิกิารต่า่ง ๆ  6) กรณีีศึกึษาการจัดัการไฟล์์ในระบบปฏิบัิัติกิาร
วิินโดวส์์ และ 7) การใช้้โปรแกรมยููทิิลิิตี้้� ในแผนการจััดการเรีียนรู้้� 
จะกำหนดสมรรถนะด้้าน Knowledge (K) ด้้าน Skill (S) และด้้าน 
Attitude (A) ที่่�รายวิิชาจะต้้องวััด การกำหนดสมรรถนะเหล่่านี้้� 
จะนำไประบุุในระบบ O-CBLMS โดยผู้้�สอนจะระบุุ KSA และ
แบบวััดสมรรถนะหรืือแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา
หรืือหััวข้้อที่่�ผู้้�สอนกำหนด
	 	 1.2	ระบบ O-CBLMS ที่่ �ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นในรููปแบบเว็็บ
แอปพลิิเคชััน ประกอบด้้วย 3 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนของผู้้�ดููแลระบบ 
ส่่วนของผู้้�สอน  และส่่วนของผู้้�เรีียน  ระบบพััฒนาตามหลัักการ
พััฒนาระบบด้้วยวงจร SDLC ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์และออกแบบ
ระบบด้้วยแผนภาพการไหลของข้้อมููล (Data flow diagram)  
การออกแบบฐานข้้อมููลด้้วยแผนภาพอีีอาร์์ (Entity relationship 
diagram) การพััฒนาระบบด้้วยภาษาพีีเอชพีี  (PHP) เฟรมเวิิร์์ค 
ลาราเวล (Laravel framework) เฟรมเวิิร์์คบููทสแตรป (Bootstrap  
framework) และใช้้ฐานข้้อมููลมาเรีียดีีบีี  (MariaDB) เครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้ในการพััฒนา คืือ โปรแกรมวิิชวลสตููดิิโอโค้้ด (Visual studio 
code) ทำการทดสอบระบบด้้วยวิิธีี Black-box testing Figure 2  
แสดงภาพตัวอย่่างหน้้าจอของระบบ O-CBLMS ซึ่่�งติิดตั้้�งใช้้งาน
ที่่�เข้้าถึึงได้้ที่่�เว็็บไซต์์ https://cblms.pinyalab.com/pinya/
public/
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Figure 2
Examples of Screenshots of the Online Competency-Based Learning Management System
ตััวอย่่างภาพหน้้าจอระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์

หน้้าเข้้าสู่่�ระบบ

หน้้าจััดการผู้้�ใช้้งาน

หน้้าจััดการเนื้้�อหารายวิิชา

หน้้าแดชบอร์์ด

หน้้าแบบประเมิินสมรรถนะ

หน้้ารายงานสมรรถนะ

	 	 แผนการจััดการเรีียนรู้้�และระบบ O-CBLMS ได้้รัับ 
การตรวจสอบคุุณภาพและให้้ข้้อเสนอแนะโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ด้้วยแบบสอบถามความคิดเห็็น  โดยกำหนดแบบมาตราส่่วน
ประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ ที่่�กำหนดค่่าน้้ำหนัักคะแนน
ที่่�ระดัับ 1 - 5 โดยที่่� ค ะแนน 5 หมายถึึง แผนการจััดการเรีียนรู้้�
และระบบมีีความสามารถหรืือเหมาะสมในระดับัมากที่่�สุุด คะแนน 
4 3 2 1 หมายถึึง ระดัับ ม าก ปานกลาง น้้ อย และน้้อยที่่�สุุด  
ตามลำดัับ จ ากนั้้�นนำค่่าที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ย (M)  
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (SD) และค่่าดััชนีีความเที่่�ยงตรงเชิิง
เนื้้�อหา (Content validity index: CVI) (Polit & Beck, 2006) 
ผลการวิิเคราะห์์การกระจายของการประเมิิน พ บว่่า ส่ วนใหญ่่ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นไปในทางเดีียวกััน  โดยที่่�ค่่าดััชนีีความ 
เที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (CVI) รวมมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.98 สั ดส่่วน 
ความเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญในข้้อคำถามที่่� เห็็นตรงกัันทุกคน  

(S-CVI/UA) เท่่ากัับ 0.90 และสััดส่่วนที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้คำตอบใน
ระดัับ 4 และ 5 รวมต่่อจำนวนคำตอบทั้้�งหมด มีีค่่าเท่่ากัับ 0.975 
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการรวบรวมข้้อมููล คืื อ แบบทดสอบ
วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน แบบวััดสมรรถนะ และแบบวััดเจตคติิ
	 	 2.1	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  เป็็นแบบ
ปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตั วเลืือก จ ำนวน  20 ข้้ อ ซึ่่�งได้้มาจาก
หนัังสืือเรีียนวิิชาระบบปฏิิบััติิการเบื้้�องต้้น  (Kulthamyothin, 
2020) โดยแบบทดสอบผ่่านการประเมิินเพ่ื่�อหาค่่าดััชนีีความ
เที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (CVI) ทั้้�งฉบัับจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 
1.00 และผ่่านการวิิเคราะห์์ค่่าความยากง่่ายเท่่ากัับ 0.48-0.78  
ค่า่อำนาจจำแนกเท่า่กับั 0.45-0.67 ค่า่ความเที่่�ยง (KR-20) เท่า่กับั 
0.68 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้วยอััลฟาครอนบาค  (Cronbach’s  
alpha) เท่่ากัับ 0.75 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด แบบทดสอบ
ได้้ถููกสร้้างในระบบ O-CBLMS ที่่�พัฒันาขึ้้�น โดยใช้้เพื่่�อเปรีียบเทีียบ
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ผลสัมัฤทธิ์์�ก่อ่น-หลังัเรีียน และความก้้าวหน้้าทางการเรีียนคำนวณ
จากคะแนน Pretest-Posttest ที่่�ได้้
	 	 2.2	แบบวััดสมรรถนะ สำหรัับใช้้วััดสมรรถนะวิิชาชีีพ
ของนัักศึึกษาด้้านการติิดตั้้�งและใช้้ระบบปฏิิบััติิการคอมพิวเตอร์์ 
ซึ่่�งมีีลักัษณะเป็น็แบบประเมินิการปฏิบิัตัิ ิ(Performance assess-
ment) โดยใช้้รููปแบบที่่�หลากหลาย เช่น่ การสัังเกต (Observation)  
การสาธิิตและตั้้�งคำถาม  (Demonstration and questioning) 
แบบทดสอบและข้้อสอบอััตนััย (Pen and paper test and 
essays) ซึ่่�งใช้้ประเมิินด้้านความรู้้� การสอบปากเปล่่า (Oral test) 
การทำโครงงาน  (Projects) สถานการณ์์จำลอง (Simulations) 
แฟ้้มผลงาน (Portfolios) แบบประเมิินตนเอง และแบบประเมิิน
เพื่่�อนประเมิินเพื่่�อน  เป็็นต้้น  แบบวััดสมรรถนะเหล่่านี้้�ปรัับปรุุง 
มาจาก Sanguanrat and Parunggul (2021) และ Office of the  
Vocational Education Commission (2019) โดยมีีการให้้
คะแนนตามเกณฑ์์รููบริิคส์์ (Scoring rubrics) ที่่ �กำหนดไว้้  เช่่น  
ดีีมาก (4 คะแนน) ดีี (3 คะแนน) พอใช้้ (2 คะแนน) และปรัับปรุุง 
(1 ค ะแนน) แบบวััดสมรรถนะเหล่่านี้้�ผ่่านการประเมิินเพื่่�อหา 
ค่่าดััชนีีความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (CVI) ทั้้ �งฉบัับจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ  
ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 1.00 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 	 2.3	แบบวััดเจตคติิเกี่่�ยวกัับการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ 
มีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ โดยคะแนน 
5 หมายถึึง ผู้ ้�ตอบเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด และ 1 หมายถึึง ผู้ ้�ตอบ
เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุด แบบวััดนี้้�มีีรายการข้้อคำถามทั้้�งหมด 15 ข้้ อ  
ซึ่่�งประกอบด้้วย ข้้ อความแสดงความรู้้�สึึกเชิิงบวก 8 ข้้ อ และ
ข้้อความแสดงความรู้้�สึึกเชิงิลบ 7 ข้้อ ผู้้�วิจิัยัปรับัปรุงุแบบวัดัเจตคติิ
มาจาก Jitmit (2019) และเกณฑ์ก์ารแปลผลเพื่่�อจัดัระดัับคะแนน
เฉลี่่�ยของช่่วงคะแนน (Tiantong, 2005) ดัังนี้้�
	 	 	 4.51–5.00	 หมายถึึง	 ระดัับมากที่่�สุุด
	 	 	 3.51–4.50	 หมายถึึง	 ระดัับมาก
	 	 	 2.51–3.50	 หมายถึึง	 ระดัับปานกลาง 
	 	 	 1.51–2.50	 หมายถึึง	 ระดัับน้้อย 
	 	 	 1.01–1.50	 หมายถึึง	 ระดัับน้้อยที่่�สุุด
	 	 	 แบบวััดเจตคติินี้้�ได้้รับการตรวจสอบคุุณภาพและ
ให้้ข้้อเสนอแนะโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อหาค่่าดััชนีีความเที่่�ยงตรงเชิิง
เนื้้�อหา (CVI) ทั้้ �งฉบัับ ผลการวิิเคราะห์์พบว่่ามีีค่่าเท่่ากัับ 1.00  
ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 งานวิจิัยัครั้้�งนี้้�ได้้รับการรับัรองจากคณะกรรมการจริยธรรม
วิิจััยในมนุุษย์์ ม หาวิิทยาลััยอุุบลราชธานีี  หมายเลขใบรัับรอง 
UBU-REC-68/2566 ผู้้�วิจัิัยดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�ม
ตััวอย่่างจำนวน 25 คน โดยได้้กำหนดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� แบบวััด
สมรรถนะ และเนื้้�อหาทั้้�งหมดตามแผนการจัดัการเรีียนรู้้�ในระบบ 
O-CBLMS ชี้้�แจงการเข้้าใช้้งานระบบ ตรวจสอบรายชื่่�อนักัศึกึษาที่่�
เข้้าเรีียนที่่�เข้้าสู่่�ระบบ ชี้้�แจงจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� และแจ้้งเกณฑ์์
การวัดัผลและประเมินิผล ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง จากนั้้�นให้้นักัศึกึษาทำ

แบบทดสอบก่่อนเรีียน (Pretest) ผ่่านระบบ O-CBLMS ดำเนิิน
การสอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้� ใช้้เวลา 64 ชั่่�วโมง เมื่่�อสิ้้�นสุุด
การสอนตามกำหนดแล้้วจึงทำการทดสอบหลัังเรีียน  (Posttest) 
ด้้วยแบบทดสอบหลัังเรีียน  ใช้้เวลา 1 ชั่่ �วโมง น ำผลคะแนนที่่�ได้้
จากการตรวจผ่านแบบทดสอบ แบบวััดสมรรถนะ และแบบวััด
เจตคติิ มาวิิเคราะห์์ต่่อไป 
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่ ่าเฉลี่่�ย ร้้ อยละ  
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่่าทีีแบบตััวอย่่างไม่่อิิสระ
ต่่อกััน  การหาประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ประสิิทธิิภาพ  E

1
/E

2
  

การประเมิินสมรรถนะของผู้้�เรีียน และการวิเิคราะห์์ความก้้าวหน้้า
ของผู้้�เรีียน โดยมีีรายละเอีียดต่่อไปนี้้�
	 1.	ค่่าเฉลี่่�ย (M) ร้้อยละ (Percentage) และส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน (SD) ได้้ใช้้ฟัังก์์ชัันในโปรแกรม Microsoft Excel 365
	 2.	การทดสอบค่่าทีีแบบกลุ่่�มตัวอย่่างไม่่อิิสระต่่อกััน  
(Dependent t-test) ใช้้ส่่วนเสริิมการวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Data 
analysis) ในโปรแกรม Microsoft Excel 365 ในการวิิเคราะห์์
ข้้อมููล
	 3.	การหาประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐาน
สมรรถนะแบบออนไลน์ต์ามเกณฑ์์ E

1
/E

2
 โดยใช้้สููตรในการคำนวณ 

จาก Brahmawong (2013)
	 4.	การวััดระดัับการประเมิินสมรรถนะของผู้้�เรีียนแบ่่งตาม
บทเรีียน ใช้้ค่า่ร้้อยละในการวัดัระดับัการประเมินิตามเกณฑ์ ์ดังันี้้� 
ร้้อยละ 90–100 หมายถึึง ผู้้�เรีียนมีีผลการประเมิินระดัับดีีเยี่่�ยม 
ร้้อยละ 80–89 หมายถึึง ผู้ ้�เรีียนมีีผลการประเมิินระดัับดีีมาก  
ร้้อยละ 70–79 หมายถึึง ผู้ ้�เรีียนมีีผลการประเมิินระดัับดีี  
ร้้อยละ 60–69 หมายถึึง ผู้้�เรีียนมีีผลการประเมิินระดัับปานกลาง 
และต่่ำกว่่าร้้อยละ 60 หมายถึึง กำลัังพััฒนา
	 5.	การวิิเคราะห์์ความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน  (Normalized  
gain) โดยใช้้สููตรในการคำนวณจาก Hake (1998) โดยมีี
เกณฑ์์แปลผลระดัับความก้้าวหน้้าทางการเรีียน  (<g>) มีีดัังน้ี้�  
ค่่า <g> ≥ 0.7 หมายถึึง มีีความก้้าวหน้้าระดัับสููง (High gain) 
ค่่า 0.3 ≤ <g> < 0.7 หมายถึึง มีีความก้้าวหน้้าระดัับปานกลาง 
(Medium gain) และค่่า <g> < 0.3 หมายถึึง มีีความก้้าวหน้้า
ระดัับตํ่่�า (Low gain)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้้�
ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ ด้้วยเกณฑ์์ E

1
/E

2
 ที่่ �ระดัับ 80/80 

พบว่่า มีีค่่าเท่่ากัับ 80.00/80.60 ดัังแสดงใน Table 1 ซึ่่�งอยู่่�ใน
เกณฑ์์ที่่�กำหนด กล่่าวคืือ ระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบ
ออนไลน์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐาน 
80/80 ที่่�กำหนดไว้้ และมีีแนวโน้้มว่่าผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่ามาตรฐานเล็็กน้้อย (E

2
 > 80) แสดงว่า่ ระบบ

มีีคุุณภาพและเหมาะสมต่่อการนำไปใช้้จริิง

 P. Sukwiphat et al. Journal of Information and Learning (2025), 36(3), e279015 



8 of 13

Table 1
Performance of Online Competency-Based Learning Management System Based on E

1
/E

2
 Criteria at the 80/80 Level

ประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ตามเกณฑ์์ E
1
/E

2
 ที่่�ระดัับ 80/80

รายการ n คะแนนเต็็ม M SD ประสิิทธิิภาพ

คะแนนระหว่่างเรีียน (E
1
) 25 64 51.20 2.68 80.00

คะแนนหลัังเรีียน (E
2
) 25 40 32.24 4.87 80.60

	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความก้้าวหน้้าทางการ
เรีียนของผู้้�เรีียน ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความก้้าวหน้้าทางการ
เรีียนของผู้้�เรีียนจากคะแนน  Pretest-Posttest พ บว่่า ผู้ ้�เรีียน
มีีคะแนนผลการเรีียนรู้้�เฉลี่่�ยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นรายชั้้�นเรีียน  เท่่ากัับ 0.54  
ซึ่่�งจัดัอยู่่�ในระดับัปานกลาง แสดงดังั Table 2 เมื่่�อวิเิคราะห์ค์วาม

แตกต่่างของผลการเรีียนก่่อนและหลัังที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยวิิธีีการทดสอบสมมติิฐาน Dependent t-test พบว่่า ผู้้�เรีียน
มีผีลการเรีียนรู้�หลังัเรีียนสููงกว่า่ก่อ่นเรีียน อย่า่งมีีนัยสำคัญัทางสถิติิิ
ที่่�ระดัับ .01 แสดงดััง Table 3 

Table 2
Analysis of Students’ Learning Gain
การวิิเคราะห์์ความก้้าวหน้้าทางการเรีียนของผู้้�เรีียน

การทดสอบ Actual Gain 
ผลการเรีียนรู้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจริิง 
(%Posttest–%Pretest)

Maximum Possible Gain 
ผลการเรีียนรู้้�สููงสุุด 
ที่่�มีีโอกาสเพิ่่�มขึ้้�นได้้ 
(100 -%Pretest)

<g>

%Pretest %Posttest

57.60 80.60 23.00 42.40 0.54

Table 3
Analysis of Students’ Learning Achievement Learning Through the Online Competency-Based Learning  
Management System
การวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนผ่่านระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์

การทดสอบ n M SD t p

ก่่อนเรีียน 25 11.52 3.55
17.95 < .001*

หลัังเรีียน 25 32.24 4.87

*นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 3.	ผลการประเมิินสมรรถนะวิิชาชีีพด้้านการติิดตั้้�งและ 
ใช้้ระบบปฏิิบััติิการคอมพิิวเตอร์์ โดยวิิเคราะห์์คะแนนเฉลี่่�ย 
รายบทเรีียนของหน่่วยการเรีียนรู้้� พบว่่า บทที่่� 1 ผู้้�เรีียนมีีคะแนน
เฉลี่่�ยร้้อยละ 77.00 (ระดับัดีี) บทที่่� 2 ผู้�เรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น 
เป็็นร้้อยละ 80.00 (ระดัับดีีมาก) บทที่่� 3 ผู้�เรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยลดลง 
เล็็กน้้อยเป็น็ร้้อยละ 79.25 (ระดับัดีี) และบทที่่� 4 ผู้�เรีียนมีีคะแนน
เฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดที่่�ร้้อยละ 83.25 (ระดัับดีีมาก) ทั้้ �งนี้้�มีีคะแนนเฉลี่่�ย
รวมร้้อยละ 79.88 (ระดัับดีี) ซึ่่�งภาพรวมคะแนนเฉลี่่�ยมีีการพััฒนา
เพิ่่�มขึ้้�น  แสดงดััง Figure 3 เมื่่�อเปรีียบเทีียบระดัับการประเมิิน
สมรรถนะของผู้้�เรีียนแยกตามบทเรีียน พบว่่า ผู้�เรีียนส่ว่นใหญ่่มีผีล

การประเมิินในระดัับดีีมาก รองลงมาคืือ ระดัับดีี ระดัับปานกลาง 
และระดับัดีีเยี่่�ยม ตามลำดับั โดยไม่พ่บผู้้�เรีียนในระดับักำลังัพัฒันา
ในทุกบทเรีียน การเปลี่่�ยนแปลงที่่�น่า่สนใจจากบทที่่� 1 ไปยัังบทที่่� 4 
พบว่่า จำนวนผู้้�เรีียนในระดัับดีีมากเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง (เพิ่่�มขึ้้�น
รวมร้้อยละ 75) และจำนวนผู้้�เรีียนในระดัับปานกลางลดลงอย่่าง 
มีีนัยัสำคัญั (ลดลงร้้อยละ 83.33) ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ว่า่ผู้้�เรีียนกลุ่่�มนี้้� 
มีีการพััฒนาไปสู่่�ระดัับที่่�สููงขึ้้�น น อกจากนี้้�เป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่า  
ในบทที่่� 4 ระดับัดีีเยี่่�ยมเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ 5 คน เทีียบกับับทที่่� 1 ที่่�มีีเพีียง  
1 คน ส่วนในบทที่่� 3 มีีผู้้�เรีียนระดัับดีีเยี่่�ยมลดลงเป็็น 0 คน แต่เ่พิ่่�มขึ้้�น 
อีีกครั้้�งในบทที่่� 4 จากผลการวิเิคราะห์์จึงึแสดงให้้เห็็นว่า่ การจัดัการ 
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เรีียนรู้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์มีีแนวโน้้มส่งเสริิมให้้ผู้�เรีียน 
ส่่วนใหญ่่มีีพััฒนาการที่่�ดีีขึ้้�น  โดยผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่สามารถรัักษา

ระดัับผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีีถึึงดีีมาก แสดงดััง Figure 4

Figure 3
Average Score Per Lesson
คะแนนเฉลี่่�ยรายบทเรีียน

Figure 4
Students’ Performance Assessment Levels Comparison by Lesson 
การเปรีียบเทีียบระดัับการประเมิินสมรรถนะของผู้้�เรีียนรายบทเรีียน
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	 4.	เจตคติิของผู้้� เรีียนต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์  
ผลการประเมินิเจตคติขิองผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่การเรีียนวิชิาคอมพิวิเตอร์์
ในเชิิงบวกและเชิิงลบ พบว่่า ภาพรวมผู้้�เรีียนมีีเจตคติิต่่อการเรีียน
วิิชาคอมพิิวเตอร์์ในเชิิงบวกอยู่่�ในระดัับมาก ในขณะที่่�มีีเจตคติ ิ

ต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ในเชิิงลบอยู่่�ในระดัับน้้อย นั่่ �นคืือ  
หลัังได้้รับการจัดัการเรีียนรู้�ผ่า่นระบบจัดัการเรีียนรู้�ฐานสมรรถนะ
ที่่�พััฒนาขึ้้�น ผู้ ้�เรีียนมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์  
แสดงดััง Table 4 และ Table 5 ตามลำดัับ

Table 4
Evaluation Results of Students' Attitudes Towards Computer Subjects (Positive)
ผลการประเมิินเจตคคติิของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ (เชิิงบวก)

เจตคติิต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ M SD แปลความหมาย

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�น่่าสนใจ 4.44 0.65 มาก

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�ทำให้้เกิิดความสนุุกสนาน 4.20 0.76 มาก

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�ทำให้้เป็็นคนกล้้าแสดงออก 3.60 1.12 มาก

ข้้าพเจ้้ารู้้�สึึกสดชื่่�นเมื่่�อทำงานวิิชาคอมพิิวเตอร์์ 3.72 0.98 มาก

วิิชาคอมพิิวเตอร์์ทำให้้เกิิดความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ 4.20 0.76 มาก

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�ฝึึกฝนได้้ง่่าย 3.88 1.01 มาก

คอมพิิวเตอร์์ช่่วยในการประกอบอาชีีพ 4.36 0.70 มาก

ข้้าพเจ้้ามีีความสุุขมากเมื่่�อได้้เรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ 4.36 0.81 มาก

ภาพรวม 4.09 0.51 มาก

เจตคติิต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ M SD แปลความหมาย

ข้้าพเจ้้ารู้้�สึึกหงุุดหงิิดเมื่่�อเรีียนคอมพิิวเตอร์์ 2.12 0.97 น้้อย

การเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นสิ่่�งที่่�น่่าเบื่่�อหน่่าย 1.68 0.95 น้้อยที่่�สุุด

ข้้าพเจ้้าไม่่สบายใจทุุกครั้้�งเมื่่�อเรีียนคอมพิิวเตอร์์ 1.32 0.69 น้้อยที่่�สุุด

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�ต้้องใช้้สมองมาก 4.12 1.05 มาก

การเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ไม่่ช่่วยให้้ชีีวิิตก้้าวหน้้า 1.76 1.16 น้้อยที่่�สุุด

วิิชาคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�เรีียนรู้้�ได้้ยากมาก 3.00 1.35 ปานกลาง

คอมพิิวเตอร์์ไม่่ได้้ช่่วยให้้บ้้านเมืืองเจริิญ 1.64 0.76 น้้อยที่่�สุุด

ภาพรวม 2.23 0.61 น้้อย

	 	 จาก Table 4 ผลการประเมิินเจตคติของผู้้�เรีียนต่อ 
การเรีียนวิิชาคอมพิวเตอร์์ (เชิิงบวก) พ บว่่า ผู้ �เรีียนมีีเจตคติต่่อ 
การเรีียนวิชิาคอมพิวิเตอร์ ์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก (M = 4.09,  
SD = 0.51) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อพบว่่า ผู้้�เรีียนมีีความเห็็นว่่า 
วิิชาคอมพิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�น่่าสนใจ  (M = 4.44, SD = 0.65)  

มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดและลำดัับรองลงมามีี 2 ข้้อที่่�ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน คืือ 
คอมพิิวเตอร์์ช่่วยในการประกอบอาชีีพ (M = 4.36, SD = 0.70) 
และข้้าพเจ้้ามีีความสุขมากเม่ื่�อได้้เรีียนวิชิาคอมพิวเตอร์์ (M = 4.36,  
SD = 0.81)

Table 5
Evaluation Results of Students' Attitudes Towards Computer Subjects (Negative)
ผลการประเมิินเจตคคติิของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ (เชิิงลบ)
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	 	 จาก Table 5 ผลการประเมิินเจตคติของผู้้�เรีียนต่อ 
การเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์ (เชิิงลบ) พ บว่่า ผู้ ้�เรีียนมีีเจตคติิต่่อ 
การเรีียนวิชิาคอมพิวเตอร์ ์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับน้้อย (M = 2.23,  
SD = 0.61) และเม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ส่วนใหญ่่มีีค่า่เฉลี่่�ย 
อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 อภิิปรายผล (Discussion)
	 จากการศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง “ผลการใช้้ระบบจััดการเรีียนรู้� 
ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
และสมรรถนะวิชิาชีีพของนักัศึกึษาระดับัประกาศนีียบัตัรวิชิาชีีพ
ชั้้�นสููง” สามารถอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
	 ผลการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐาน
สมรรถนะแบบออนไลน์์ พบว่่า ระบบที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพ
ตามเกณฑ์์ E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 80.00/80.60 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์

มาตรฐาน 80/80 ที่่�ตั้้�งไว้้ ผลลัพัธ์น์ี้้�สะท้้อนให้้เห็น็ความสำเร็จ็ของ
การบููรณาการกรอบแนวคิดการวิิจััยหลัักทั้้�ง 3 ส่ ่วนเข้้าด้้วยกััน
อย่่างเป็็นระบบ ส่่วนแรก วงจรการพััฒนาระบบ (SDLC) ที่่�ใช้้เป็็น 
กระบวนการหลักั ทำให้้การออกแบบและพััฒนาระบบ O-CBLMS 
มีีขั้้�นตอนที่่�ชัดัเจน สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียน
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ส่วนที่่� 2 การออกแบบกิจิกรรมและเนื้้�อหา
บนระบบจััดการเรีียนรู้้� (LMS) ที่่�ยึึดตามหลัักการของการจััดการ
เรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ (CBL) ซึ่่�งเน้้นการกำหนดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�
ที่่�ชัดัเจนและมีีกิจกรรมส่งเสริมิการเรีียนรู้�ระหว่า่งเรีียน (E

1
) ทำให้้

ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษาและทบทวนเนื้้�อหาอย่่างสม่่ำเสมอ และส่่วนที่่� 3 
ด้้วยคุุณลัักษณะของ LMS ผู้ ้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาได้้ทุุกที่่� 
ทุกุเวลา ช่ว่ยส่ง่เสริมิการเรีียนรู้้�อย่่างต่อ่เนื่่�องและส่ง่ผลต่อ่คะแนน
การทดสอบหลังัเรีียน (E

2
) ที่่�สููงตามเกณฑ์ ์ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจัยั 

ของ Pansantie (2023) and Phangphol et al. (2022) ที่่�แสดงให้้
เห็น็ว่า่ ระบบการเรีียนรู้�ออนไลน์ท์ี่่�ออกแบบมาเป็น็อย่่างดีี สามารถ 
เสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�ได้้ตามเกณฑ์์มาตรฐาน คว าม
สอดคล้้องกัันนี้้�อาจบ่่งชี้้�ได้้ว่่าการพััฒนาระบบตามหลัักการ 
SDLC เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพของระบบ LMS 
โดยตรง ไม่่ว่่าระบบนั้้�นจะถููกนำไปใช้้ในบริิบทของมหาวิิทยาลััย
หรืืออาชีีวศึึกษา และมีีกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน  แต่่ผลลััพธ์์
ด้้านประสิิทธิิภาพมีีความสอดคล้้องกััน  ซึ่่�งยืืนยันถึงประโยชน์์
และความเชื่่�อมั่่�นในการนำระบบการเรีียนรู้�ออนไลน์์มาใช้้ในการ
จััดการเรีียนการสอน
	 ผลการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความก้้าวหน้้า
ทางการเรีียน ผลการวิิเคราะห์์ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 
.01 และมีีความก้้าวหน้้าทางการเรีียนในระดัับ Medium gain 
ผลลััพธ์์นี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิผลของ CBL ที่่ �ให้้ความสำคััญ
กัับการออกแบบแผนการเรีียนรู้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น  ระบบ O-CBLMS ที่่ �
พััฒนาขึ้้�นได้้นำหลัักการนี้้�มาใช้้โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
เรีียนรู้้�ตามความต้้องการของตนเอง มีีกิิจกรรมที่่�จััดไว้้อย่่างเป็็น
ลำดัับขั้้�นตอน  และทบทวนเนื้้�อหาได้้ไม่่จำกััดครั้้�ง ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่� 

การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียนแบบดั้้�งเดิิมอาจไม่่สามารถตอบสนอง
ได้้เต็็มที่่� ผู้�เรีียนสามารถวางแผนและควบคุุมการเรีียนรู้�ของตนเอง
ผ่า่น LMS จึงช่ว่ยลดช่่องว่า่งความรู้�และสร้้างความเข้้าใจในบทเรีียน 
ได้้อย่่างเต็็มที่่�ก่่อนการทดสอบหลัังเรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย 
ของ Khuntong (2023) and Nuansri (2021) ที่่�พบว่่า การเรีียนรู้� 
ผ่่านระบบออนไลน์์และแบบผสมผสานช่วยให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Thammasa and Ditcharoen (2021) ที่่�พบว่่า การนำรููปแบบ 
การเรีียนรู้้�ออนไลน์ม์าใช้้ในการจัดัการเรีียนการสอนสามารถสร้้าง
ความก้้าวหน้้าทางการเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  อย่่างไรก็็ดีี 
เนื้้�อหาวิชิาระบบปฏิบิัตัิกิารบางบทเรีียนมีีความซับัซ้้อน เช่น่ บทที่่� 1  
องค์ป์ระกอบของ ระบบคอมพิวิเตอร์์ และ บทที่่� 3 สื่�อบันัทึกึข้้อมููล 
ซึ่่�งคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่าอีีก 2 บทเรีียนที่่�เหลืือ อาจเป็็นเพราะ
เนื้้�อหาเหล่่านั้้�นต้้องการการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�สอน  หรืือต้้องการ
การลงมืือปฏิิบััติิจริิงซึ่่�งการเรีียนออนไลน์์ให้้ได้้ไม่่เต็็มที่่� การสร้้าง
ความเข้้าใจที่่�จะช่่วยยกระดัับความก้้าวหน้้าทางการเรีียนให้้ไปสู่่�
ระดัับ High gain อาจจำเป็็นต้้องอาศััยปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�สอนหรืือ
การฝึึกปฏิิบััติิที่่�มากขึ้้�น
	 ผลการประเมินิสมรรถนะวิิชาชีีพของนักัศึกึษา พบว่า่ ผู้้�เรีียน
มีีพัฒันาการด้้านสมรรถนะวิชิาชีีพอยู่่�ในระดับัดีีถึงึดีีมาก โดยเฉลี่่�ย
อยู่่�ในระดัับดีี (คะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 79.88) ซึ่่�งเป็็นประเด็็นสำคััญ
ของการวิิจัยันี้้� ผลลััพธ์นี้้�เชื่่�อมโยงโดยตรงกัับแนวคิดของ สมรรถนะ
วิิชาชีีพ  (Vocational competency) ซึ่่�งเป็็นการประยุุกต์์ใช้้ทั้้�ง
ด้้าน Knowledge ด้้าน Skill และด้้าน Attitude ในการปฏิิบััติิ
งานจริงิ ระบบ O-CBLMS ที่่�พัฒันาขึ้้�นนี้้�ยังัได้้รับัการออกแบบตาม
หลัักการ CBL ที่่�เน้้นการจัดักิิจกรรมการเรีียนรู้�ผ่่านการฝึึกฝนและ
ประสบการณ์ต์รง แทนที่่�จะเน้้นการท่อ่งจำเพีียงอย่า่งเดีียว ดังันั้้�น 
การที่่�ผู้้�เรีียนมีีคะแนนสมรรถนะสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในแต่่ละบท
จึึงสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ระบบสามารถส่่งเสริิมการพััฒนาด้้าน  Skill 
ที่่�สามารถวััดผลและประเมิินได้้จริิง ซึ่่�งตอบโจทย์์เป้้าหมายของ
การจััดการอาชีีวศึึกษาที่่�มุ่่�งผลิิตบััณฑิิตให้้พร้้อมทำงานได้้ทันทีี  
แม้้เนื้้�อหาบางบทจะมีีความซับซ้้อน ซึ่่�งต้้องอาศัยัการคิิดวิเิคราะห์์
และเชื่่�อมโยงหลายส่ว่นเข้้าด้้วยกันั โดยเฉพาะการบููรณาการความรู้้� 
จากบทเรีียนก่่อนหน้้า สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Bloom (1976) 
ที่่�อธิิบายว่่า ระดัับความยากของเนื้้�อหามีีผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียน ข้้อค้้นพบสำคัญั คืือ ผู้้�เรีียนส่ว่นใหญ่ส่ามารถรักัษาระดับั
ผลการประเมินิอยู่่�ในระดับัดีีถึงึดีีมาก จำนวนผู้้�เรีียนในระดับัดีีมาก
และดีีเยี่่�ยมเพิ่่�มขึ้้�น  ขณะที่่�ระดัับปานกลางลดลงอย่่างมีีนัยสำคััญ 
โดยไม่่พบผู้้�เรีียนในระดัับกำลัังพััฒนา สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ระบบ
สามารถเป็็นเครื่�องมืือในการสร้้างเสริิมสมรรถนะของผู้้�เรีียนได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ผลการประเมิินเจตคติิของผู้้� เรีียนต่่อการเรีียนวิิชา
คอมพิวเตอร์์ พ บว่่า ผู้ �เรีียนมีีเจตคติิเชิิงบวกต่่อการเรีียนวิิชา
คอมพิวเตอร์์อยู่่�ในระดับัมาก (M = 4.09, SD = 0.51) และมีเีจตคติิ
เชิิงลบในระดัับน้้อย (M = 2.23, SD = 0.61) ผลลััพธ์์นี้้�เป็็นผล 
มาจากองค์ป์ระกอบ Attitude ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของหลักัการ CBL 
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การพัฒันาระบบ O-CBLMS อย่า่งเป็น็ระบบด้้วยกระบวนการ SDLC 
ทำให้้ใช้้งานง่ายและมีีความน่าเชื่่�อถืือ ลดอุุปสรรคทางเทคนิคที่่�อาจ
สร้้างประสบการณ์์ที่่�ไม่่ดีีต่่อผู้้�เรีียน นอกจากนี้้� การที่่�ระบบ LMS  
เอื้้�อให้้เกิิดความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้� ช่ ่วยเสริิมสร้้างความรู้้�สึึก 
เชิงิบวกและความมั่่�นใจในการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง เมื่่�อผู้้�เรีียนรู้้�สึกึว่า่ 
ตนเองสามารถควบคุุมและประสบความสำเร็็จในการเรีียนรู้�ได้้  
ย่่อมส่งผลโดยตรงต่่อการมีีทัศันคติทิี่่�ดีีในรายวิชิานั้้�น   ซึ่่�งสอดคล้้อง 
กับังานวิจิัยัของ Jitmit (2019) and Thammasa and Ditcharoen 
(2021) ที่่ �พบว่่า สภาพแวดล้้อมและเครื่่�องมืือการเรีียนรู้้�ที่่�ดีี 
ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนในระดัับมาก อย่่างไรก็็ดีี 
การที่่�ผลการประเมิินเจตคติของผู้้�เรีียนในเชิิงลบอยู่่�ในระดัับน้้อย 
สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ผู้ �เรีียนไม่่มีีทััศนคติิในแง่่ลบต่่อการเรีียนวิิชานี้้� 
มากนััก สอดคล้้องกัับผลการประเมิินเจตคติิเชิิงบวกที่่�อยู่่�ใน
ระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้ �เรีียนให้้ความสนใจต่่อการเรีียนวิิชา
คอมพิวเตอร์์ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�จะส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพและ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชานี้้�

	 สรุุปผล (Conclusions)
	 ระบบจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์ท์ี่่�พัฒันาขึ้้�น
อย่่างเป็็นระบบตามกรอบแนวคิิด SDLC และ CBL ที่่�ใช้้งานผ่่าน 
LMS สามารถเป็น็เครื่่�องมืือที่่�มีปีระสิิทธิภิาพในการพัฒันาผลลัพัธ์์
การเรีียนรู้้�ของนักัศึึกษาอาชีีวศึกึษาได้้จริง ดังจะเห็็นได้้จากผลการ
วิิจััยที่่�ประเมิินในด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้� 
	 1.	ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนรู้� 
ฐานสมรรถนะแบบออนไลน์์ พ บว่่า ระบบจััดการเรีียนรู้�ฐาน
สมรรถนะแบบออนไลน์์มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80  
โดยผู้้�เรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยการทดสอบระหว่่างเรีียนร้้อยละ 80.00 
และหลัังเรีียนร้้อยละ 80.60 (E

1
/E

2
 = 80.00/80.60)

	 2.	ผลการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความ
ก้้าวหน้้าทางการเรีียน พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน
หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 
และผลการวิเิคราะห์ค์วามก้้าวหน้้าทางการเรีียนในรายวิชิาระบบ
ปฏิิบััติิการเบื้้�องต้้นอยู่่�ในระดัับ Medium gain 
	 3.	ผลการประเมิินสมรรถนะวิิชาชีีพของนัักศึึกษา พ บว่่า  
ผู้้� เรีียนมีีพััฒนาการด้้านสมรรถนะการติิดตั้้� งและใช้้ระบบ 
ปฏิิบััติิการคอมพิิวเตอร์์ที่่�ดีีขึ้้�น โดยผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่สามารถรัักษา
ระดัับผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีีถึึงดีีมาก ผลการประเมิินเฉลี่่�ย
อยู่่�ในระดัับดีี (คะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 79.88)
	 4.	ผลการประเมิินเจตคติิของผู้้� เรีียนต่่อการเรีียนวิิชา
คอมพิิวเตอร์์ พ บว่่า ผู้ �เรีียนมีีเจตคติิเชิิงบวกต่่อการเรีียนวิิชา
คอมพิวิเตอร์โ์ดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก (M = 4.09, SD = 0.51) และ
ผู้้�เรีียนมีีเจตคติิเชิิงลบต่่อการเรีียนวิิชาคอมพิิวเตอร์์โดยภาพรวม 
อยู่่�ในระดัับน้้อย (M = 2.23, SD = 0.61)

	 การนำไปใช้้ประโยชน์์ สถานศึกึษาโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสถาบันั
อาชีีวศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นการผลิิตบััณฑิิตตามหลัักสููตรฐานสมรรถนะ 
สามารถนำรููปแบบและกระบวนการพััฒนาระบบ O-CBLMS ที่่ �
พัฒันาขึ้้�นนี้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้้เป็น็เครื่่�องมืือสนับัสนุนุการจัดัการเรีียน
การสอนในรายวิิชาอื่่�น  ๆ เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ที่่�
ยืืดหยุ่่�น ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาและทบทวนบทเรีียนได้้ทุุกที่่� 
ทุุกเวลา น อกจากนี้้� อาจารย์์และผู้้�พััฒนาหลัักสููตรสามารถนำ
กรอบแนวคิิดการวิิจััยที่่�ผสมผสานระหว่่าง CBL และ SDLC ไป
เป็็นต้้นแบบในการพััฒนานวัตกรรมทางการศึึกษาเพื่่�อยกระดัับ
สมรรถนะและความสามารถของนัักศึึกษาในการแข่่งขัันใน 
ตลาดแรงงานยุุคใหม่่
	 ผลกระทบต่่อวงการวิิชาการและสัังคม  ในเชิิงวิิชาการ  
งานวิิจััยนี้้�ได้้ประยุุกต์์ใช้้ระบบ LMS ที่่ �ออกแบบอย่่างเป็็นระบบ
ตามฐานสมรรถนะ สามารถยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีนัยัสำคััญ ซึ่่�งถืือเป็็นการเสริิมสร้้างความแข็ง็แกร่่ง
ให้้กัับองค์์ความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษาและการจััดการ
อาชีีวศึึกษา ในเชิิงสัังคม  การนำเสนอเครื่�องมืือที่่�ช่่วยพััฒนา 
ผู้้�เรีียนให้้มีีทั้้�งด้้าน Knowledge ด้้าน Skill และด้้าน Attitude 
ที่่�พร้้อมต่่อการทำงาน จะช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
ของประเทศ และสนับัสนุนุการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียน
สามารถพััฒนาตนเองได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
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วิิจััยเพิ่่�มเติิมในอนาคต ดั งนี้้� คว รมีีการวิิจััยเชิิงเปรีียบเทีียบ 
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