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Development of Multimedia Chinese Lessons for Beginners
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	 Abstract
	 The objectives of this research were 1) to develop multimedia Chinese lessons for beginners, 2) to study the achievement 
of the lessons, and 3) to investigate the learners’ satisfaction towards the lessons. The samples were 95 students at Navam-
indarajudis Thaksin School in Songkhla. They were divided into an experimental group of 48 samples and a control group of 
47 samples. The research instruments included 1) a multimedia lesson quality evaluation form, 2) multimedia lessons 
comprising a multimedia book and computer multimedia, 3) a multimedia lesson learning management plan, 4) a traditional 
learning management plan, 5) a learning achievement test, and 6) a satisfaction form. Mean, standard deviation, and t-test 
were employed in data analysis.
	 The findings were as follows. 1) The quality of multimedia lessons was rated excellent (X

_
=4.76, S.D.=0.37) with 

81.63/80.25 effectiveness. 2) Learning achievement of the experimental group whose test score was X
_
=41.79, S.D.=6.50 was 

higher than that of the control group (X
_
=36.81, S.D.=6.12) at a significant level of .01. 3) The learners’ satisfaction towards 

the lessons was at the highest level (X
_
=4.52, S.D.=0.65).
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	 บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พั ัฒนาบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 2) ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�การใช้้ 
บทเรีียนมัลัติมิีเีดียี และ 3) ศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่การใช้บ้ทเรีียนมัลัติมิีเีดียี กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ นักัเรีียนโรงเรีียนนวมินิทราชููทิศิ ทักัษิณิ 
จัังหวััดสงขลา จำนวน 95 คน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง 48 คน และกลุ่่�มควบคุุม 47 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ 1) แบบประเมิินคุุณภาพของ 
บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย 2) บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย ประกอบไปด้้วย หนัังสืือมััลติิมีีเดีียและสื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีีย 3) แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เรีียนโดยใช้้ 
บทเรีียนมัลัติมิีเีดียีเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 4) แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติ ิ5) แบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาจีีน และ 6) แบบวัดัความพึงึพอใจ 
ที่่�มีีต่่อบทเรีียนมััลติิมีีเดีีย สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ ค่่า t-test
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ผ ลการศึึกษาคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียมีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีีมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.76 
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.37 และมีีค่่าประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.63/80.25 2) ผ ลการศึึกษาผลสััมฤทธ์ิ์�การใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียของ 
กลุ่่�มทดลองที่่�เรีียนโดยใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย สููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมที่่�เรีียนแบบปกติิ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยคะแนนของกลุ่่�มทดลอง 
มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 41.79 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 6.50 และคะแนนของกลุ่่�มควบคุุม มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 36.81 และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
เท่่ากัับ 6.12 3) ผ ลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อการใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย พ บว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
โดยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.52 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.65
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 นโยบาย “หนึ่่�งแถบ หนึ่่�งเส้้นทาง” (Belt and Road 
Initiative: BRI) ของสาธารณรััฐประชาชนจีีน เป็น็นโยบายสำคััญ 
ในการสร้้างความเชื่่�อมโยงทางเศรษฐกิิจไปยัังเอเชีียกลาง เอเชีียใต้้ 
เอเชีียตะวัันตก แอฟริิกาเหนืือ และยุุโรป (Thamrongtha-
nyawonga et al., 2016, p. 150) ภาษาจีีนได้้รัับความสนใจ
จากผู้้�เรีียนทั่่�วโลกเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ในประเทศไทยมีีการจััด 
การเรีียนการสอนภาษาจีีนในทุุกระดัับชั้้�น และยัังมีีแนวโน้้ม
ในการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง กระทรวงศึึกษาธิิการได้้กำหนด
นโยบายการปฏิิรููปการเรีียนการสอนภาษาจีีนระดัับการศึึกษา
ขั้้�นพื้้�นฐานในปีี พ.ศ. 2557 เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้น ส่งเสริิม สนับัสนุุนผู้้�เรีียน
ให้้มีีความรู้้� ความสามารถ ใช้้ทัักษะภาษาจีีนด้้านการสื่่�อสารได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตามมาตรฐานสากล นอกจากนี้้�ได้้
มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียน (Learner Aspirations) ไปสู่่� 3Rs และ 8Cs 
หนึ่่�งในเป้้าหมาย คืื อ การพัฒนาทัักษะด้้านการสื่่�อสาร 
สารสนเทศและการรู้�เท่่าทัันสื่่�อ มีีทัักษะด้้านคอมพิวเตอร์์และ
เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่�อสาร  (Education Council 
Secretariat, 2016, p. 5)
	 ประเด็็นการพััฒนาการเรีียนการสอนภาษาจีีนระดัับ
ประถมศึึกษา มััธยมศึึกษา Masantisuk (2008, p. 7) สะท้้อน
ให้้เห็็นว่่าด้้านหลัักสููตร  แบบเรีียน และสื่่�อการสอนควรมีีการ
จัดัทำหลักัสููตรมาตรฐาน มีแีบบเรีียนให้้เหมาะสมกับัสังัคมไทย 
และการประเมินิผลการเรีียนที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและมีีมาตรฐานที่่�
ชััดเจน เช่่นเดีียวกัับงานของ Liyun (2016, p. 2) พบว่่า ผู้้�เรีียน
ส่่วนใหญ่่ไม่่มีีความรู้้�พื้้�นฐานทางด้้านทัักษะการอ่่าน การเขีียน
ตัวัอักษร และคำศัพัท์ภ์าษาจีีน รวมไปถึงึขาดหนังัสืือที่่�มีเีนื้้�อหา
ทางด้้านหลัักการสอนตััวอัักษรจีีนที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อใช้้ประกอบ
การเรีียนการสอน ทำให้้ผลการสอบวััดระดัับความรู้้�ภาษาจีีน
ต่่ำกว่า่เกณฑ์ ์และในงานวิจิัยัของ Daowadung et al. (2018), 
Denonpho et al. (2019), and Sankaburanurak (2017) 
สรุุปว่่า สภาพปััญหาในการจััดการเรีียนสอนภาษาจีีนส่่วนใหญ่ ่
เกิิดจากสื่่�อที่่�ใช้้ในการเรีียนไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการทำให้้ 
ผู้้�เรีียนขาดความสนใจเนื้้�อหาที่่�เรีียน เสนอให้้นำบทเรีียน
มัลัติมิีเีดียีเข้้ามาปรับัใช้้กับัการเรีียนการสอนภาษาจีีน โดยเฉพาะ 
การพััฒนาทัักษะพื้้�นฐาน ฟััง พููด อ่่านและเขีียน 
	 การสร้้างสื่่�อมััลติิมีีเดีีย จึ งเป็็นทางเลืือกสำหรัับการจััด 
การเรีียนการสอนภาษาจีีน เพ่ื่�อสร้้างความสนใจแก่ผู้่้�เรีียนในชั้้�น
เรีียน นอกจากจะทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจกัับบทเรีียนแล้้ว ยััง
ทำให้้เกิิดการรับรู้้� ไม่่ว่่าจะผ่่านการสัมผััสของจริงหรืือการมอง 
เป็็นภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Tantrarungrot and Jitcharoen 
(2021), Saenboonsong et al. (2018), and Daowadung et al. 
(2018) ที่่ �กล่่าวไว้้ว่า สื่ �อมััลติิมีีเดีียเป็็นส่ื่�อที่่�ใช้้คอมพิวเตอร์์
ผสมผสานรููปแบบการนำเสนอข้้อมููลเพื่่�อก่่อให้้เกิิดการรัับรู้้�ที่่� 

หลากหลายไม่่ว่่าจะเป็็นการมองเห็็น การได้้ยินเสีียง แสดงตัวัอักษร 
ภาพเคลื่่�อนไหว เสีียงการ์ต์ููน หรืือใช้้ร่ว่มกับัสื่่�ออื่่�นๆ ในลักัษณะ
สื่่�อประสมได้้ รวมถึ งความสามารถในการมีีปฏิิสััมพัันธ์์หรืือ
โต้้ตอบกัับสื่่�อ เป็็นส่ื่�อที่่�สามารถสร้้างแรงจููงใจและกระตุ้้�นให้้
เกิิดการเรีียนรู้้� ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนตามความสามารถของ
ตนเอง ช่ว่ยให้้เข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีี สื่่�อมัลัติมิีเีดียียังัช่ว่ยลดข้้อจำกัดั
ทางการศึึกษา และยัังรองรัับความแตกต่่างของผู้้�เรีียนได้้ด้้วย 
ผู้้�เรีียนมีีอิสระในการเลืือกลำดัับของบทเรีียนที่่�เหมาะสมกับ
ตน ทำให้้มีีความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนการสอน เกิิดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการศึึกษาที่่�สููงขึ้้�น
	 จากการทบทวนงานวิิจััยข้้างต้้น การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีีย
มาใช้้ในการเรีียนการสอนภาษาจีีนนั้้�น จะเกิิดประโยชน์์ต่่อการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นอย่่างมาก และยัังเหมาะสมกับลัักษณะ
ของผู้้�เรีียนในปััจจุุบัันอีีกด้้วย
	 ปัจัจุบุันัสื่่�อมัลัติมิีเีดียีสำหรับัผู้้�เริ่่�มเรีียนภาษาจีีนส่ว่นใหญ่ ่
ยัังไม่่สััมพันธ์์กัับการวัดและประเมิินผลการเรีียนรู้้�ที่่� เป็็น
มาตรฐานสากล จ ะเห็็นได้้ว่่าในโรงเรีียนส่่วนใหญ่่ใช้้เกณฑ์์หรืือ
มาตรฐานตััวชี้�วััดและสาระการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนจากหลัักสููตร
แกนกลางในการวัดระดับัความรู้้�ภาษาจีีนของนัักเรีียน ซึ่่�งแต่่ละ
โรงเรีียนอาจมีีมาตรฐานแตกต่่างกัันออกไป แต่่ในปััจจุุบัันได้้มีี
การเสนอให้้ใช้้การสอบวััดระดัับความรู้้�ภาษาจีีน YCT (Youth 
Chinese Test, formerly Young Learners Chinese Test) 
และการสอบวััดระดัับความรู้้�ภาษาจีีน HSK (Hanyu Shuiping 
Kaoshi)  หรืือ Chinese Proficiency Test มาเป็็นตััวชี้้�วััดการ
ประเมินิผล (Education Council Secretariat, 2016, p. 7-8) 
	 ในงานวิิจัยัชิ้้�นนี้้�ผู้้�วิิจัยัได้้ใช้้รููปแบบกรวยประสบการณ์ข์อง 
เอดการ์์ เดล (Edgar Dale) เปรีียบเทีียบกัับลัักษณะสำคััญใน
การเรีียนรู้้�ของบรููนเนอร์์ (Jerome S. Bruner) คณะวิิจััยจึึง
พัฒันาบทเรีียนมััลติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น สำหรัับประกอบการเรีียนการสอนภาษาจีีนพื้้�นฐาน 
ที่่�จะช่ว่ยทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจได้้รวดเร็ว็และแม่น่ยำมากขึ้้�น โดยสื่่�อ 
จะประกอบไปด้้วย หนัังสืือมััลติิมีีเดีียและส่ื่�อคอมพิวเตอร์์
มัลัติมีิีเดีีย เพื่่�อพัฒันาทักัษะการ ฟัง พููด อ่าน และเขีียนภาษาจีีน 
โดยเน้้นคำศััพท์์พื้้�นฐานที่่�จำเป็็นต้้องรู้้�สำหรัับการสอบวััดระดัับ
ภาษาจีีน ระดัับ 1 (HSK1) จำนวน 150 คำ เพื่่�อให้้เป็็นส่ื่�อการสอน 
ที่่�มีคีวามหลากหลายและทันัสมัยั กระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม
กับัระดัับผู้้�เรีียนที่่�เริ่่�มเรีียนภาษาจีีน การใช้้สื่่�อบทเรีียนมััลติมิีเีดียีนี้้� 
ผู้้�เรีียนสามารถศึึกษาเรีียนรู้้�ด้้วยตััวเองได้้  (Self-directed 
learning) มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับบทเรีียนได้้  และสามารถทบทวน
บทเรีียนได้้ตามต้้องการ  สอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนใน
ยุคุ 4.0 รวมถึงึส่ื่�อบทเรีียนมัลัติมิีเีดียียัังเชื่่�อมโยงเข้้ากับัการสอบ
วััดระดัับความรู้้�ภาษาจีีน (HSK) ซึ่่�งเป็็นการวััดและประเมิินผล
ระดัับความรู้้�ภาษาจีีนที่่�เป็็นมาตรฐานสากลอีีกด้้วย
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	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 2.	เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�การใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อ 
การเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 3.	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการใช้ ้
บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน 
ระดัับต้้น

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับ 
ผู้้�เรีียนระดัับต้้นมีีประสิิทธิิภาพ (E

1
/E

2
) ไม่่น้้อยกว่่า 80/80

	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของกลุ่่�มทดลองที่่� เรีียน 
โดยบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน

ระดัับต้้นสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมที่่�เรีียนแบบปกติิอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
	 3.	ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนโดยบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�
ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้นมีีความพึงพอใจในการเรีียนอยู่่�
ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)
	 จากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ศึึกษาปััจจััยนำเข้้า 3 ประเด็็น คืื อ 
บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย คำศััพท์์พื้้�นฐานภาษาจีีนระดัับต้้น จ ำนวน 
150 คำ และการเรีียนภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น ผ่ ่าน
กระบวนการ คืื อ การสร้้างและพััฒนาเป็็นบทเรีียนมััลติิมีีเดีีย
เพื่่�อการเรีียนรู้้�สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น โดยศึึกษาผลลััพธ์ ์
ใน 2 ประเด็็น คืือ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจ
ของผู้้�เรีียน

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิดการวิจัย

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ความพึึงพอใจ

บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย

	 หนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนภาษาจีีน 
	 สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 สื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียน 
	 ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

คำศััพท์์พื้้�นฐานภาษาจีีนระดัับต้้น (HSK1) 
จำนวน 150 คำ

	 การอ่่านออกเสีียง
	 ความหมาย
	 ตััวอย่่างประโยคและการนำไปใช้้
	 ลำดัับขีีดการเขีียน

การเรีียนภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ในการวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยมีีการดำเนิินการวิิจััยเริ่่�มจาก 
	 1.	ศึึกษางานวิิจััย เอกสาร ตำรา และข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 2.	ร่่างแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� เรีียนโดยใช้้บทเรีียน
มััลติิมีีเดีีย และแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ
	 3.	พััฒนาแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาจีีน 
ระดัับ 1 (HSK1)
	 4.	ประเมิินประสิิทธิิภาพของแบบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทาง 
การเรีียนภาษาจีีน ระดัับ 1 (HSK1)

	 5.	พััฒนา ประเมิินคุุณภาพ  และประเมิินประสิิทธิิภาพ
ของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น โดยแบ่่งบทเรีียนออกเป็็น 2 รููปแบบ คืือ
	 	 5.1	สร้้างหนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 	 5.2	สร้้างสื่่�อคอมพิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�
ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
	 6.	พัฒันาแบบวัดัความพึงึพอใจที่่�มีีต่อ่บทเรีียนมัลัติมิีเีดียี
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
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	 7.	นำเครื่่�องมืือทั้้�งหมดไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 
จำนวน 95 คน คืื อ นั ักเรีียนโรงเรีียนนวมิินทราชููทิิศ ทั กษิิณ 
จังัหวััดสงขลา ระหว่่างวัันที่่� 4 มกราคม 2565 ถึง 20 มีนีาคม 2565 
โดยแบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง จ ำนวน 48 คน และกลุ่่�มควบคุุม 
จำนวน 47 คน เม่ื่�อได้้ผลการทดลองก็น็ำมาสรุุป วิเิคราะห์ ์และ
อภิิปรายผลเป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้าย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััย
	 1.	ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย
		  ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยคร้ั้�งนี้้�เป็็นผู้้�เรีียนภาษาจีีน
ระดัับต้้นในโรงเรีียนมััธยมศึกึษาตอนต้้น 5 จังัหวััดภาคใต้้ ได้้แก่่ 
จัังหวััดปัตตานีี  ยะลา นราธิิวาส สงขลา และสตููล จ ำนวน 
46,882 คน (Office of the Basic Education Commission, 
2020)
	 2.	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิจัิัยเป็็นผู้้�เรีียนภาษาจีีนระดัับต้้น 
นักัเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนต้้นใน 5 จัังหวัดัภาคใต้้ แบบสุ่่�ม จำนวน 
137 คน แบ่่งเป็็นดัังนี้้�
	 	 2.1	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในศึึกษาประสิิทธิิภาพของ 
เคร่ื่�องมืือ จำนวน 42 คน แบ่ง่เป็็นใช้้ในการประเมิินประสิิทธิิภาพ
กัับกลุ่่�มผู้้�เรีียนขนาดเล็็ก จำนวน 3 คน กลุ่่�มผู้้�เรีียนขนาดกลาง 
จำนวน 9 คน และกลุ่่�มผู้้�เรีียนขนาดใหญ่่ จำนวน 30 คน 
	 	 2.2	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาผลการใช้้บทเรีียน 
มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
ประกอบการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาทัักษะการ ฟัง พููด อ่าน เขีียนภาษาจีีน 
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น คืื อ นั ักเรีียนโรงเรีียนนวมิินทราชููทิิศ 
ทัักษิิณ จัังหวััดสงขลา จำนวน 95 คน แบ่่งเป็็น 
	 	 	 1)	 กลุ่่�มทดลองที่่�ทำการเรีียนโดยการใช้้บทเรีียน 
มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
จำนวน 48 คน 
	 	 	 2)	 กลุ่่�มควบคุุมที่่�ทำการเรีียนการสอนโดยวิิธีีปกติิ 
จำนวน 47 คน
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1.	แบบประเมิินคุุณภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการ
เรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น ผ่านการตรวจสอบความ
ถููกต้้องเหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ าน มีีค่าความ
สอดคล้้องหรืือความตรงเชิงิเนื้้�อหามีีดัชันีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 
0.66-1.00 และได้้ปรัับปรุุงคุุณภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อ
การเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรับัผู้้�เรีียนระดับัต้้นตามข้้อเสนอแนะของ
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 2.	บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับ 
ผู้้�เรีียนระดัับต้้น ในบทเรีียนมััลติิมีีเดีียชุุดนี้้�ประกอบไปด้้วย
	 	 2.1	หนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับ 
ผู้้�เรีียนระดัับต้้น จ ำนวน 13 เล่่ม  โดยมีีรายละเอีียดในการ
พััฒนาดัังนี้้�

	 	 	 2.1.1	วิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน
	 	 	 2.1.2	 วิิเคราะห์์เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับคำศััพท์และประโยค 
	 	 	 	 ภาษาจีีน
	 	 	 2.1.3	ออกแบบวิิธีีการนำเสนอ
	 	 	 2.1.4	ออกแบบโครงสร้้างการนำเสนอ
	 	 	 2.1.5	ออกแบบกิิจกรรม
	 	 	 2.1.6	ออกแบบวิธิีีการประเมินิผลและวิธิีีการนำไปใช้้ 
	 	 	 2.1.7	ร่่างต้้นแบบตามที่่�ออกแบบ
	 	 2.2	สื่่�อคอมพิวเตอร์ม์ัลัติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น จำนวน 13 ตอน โดยมีีรายละเอีียดใน
การพััฒนาดัังนี้้�
	 	 	 2.2.1	วิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน
	 	 	 2.2.2	วิิเคราะห์์เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับคำศััพท์และประโยค 
	 	 	 	 ภาษาจีีน
	 	 	 2.2.3	ออกแบบวิิธีีการนำเสนอ
	 	 	 2.2.4	ออกแบบโครงสร้้างของส่ื่�อคอมพิวเตอร์์ 
	 	 	 	 มััลติิมีีเดีีย
	 	 	 2.2.5	ออกแบบสคริิปต์์บัันทึึกเสีียง
	 	 	 2.2.6	ออกแบบสตอรี่่�บอร์์ดในลัักษณะแสดงภาพ
	 	 	 2.2.7	ออกแบบกิิจกรรม
	 	 	 2.2.8	ออกแบบวิธิีีการประเมินิผลและวิธิีีการนำไปใช้้ 
	 	 	 2.2.9	ร่่างต้้นแบบตามที่่�ออกแบบ
	 เมื่่�อพััฒนาบทเรีียนเสร็็จเรีียบร้้อยแล้้วได้้นำเสนอ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ ่าน เพื่่�อประเมิินคุุณภาพและประเมิิน
ประสิิทธิิภาพ แล้้วดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำของ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จากนั้้�นนำส่ื่�อมัลัติมิีเีดียีมาทดลองโดยนักัเรีียนที่่�ไม่ใ่ช่่
กลุ่่�มทดลอง ได้้แก่่ ผู้้�เรีียนภาษาจีีนระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น 
โรงเรีียนเดชะปััตตนยานุุกููล จ ำนวน 30 คน ร ะหว่่างวัันที่่� 
4 พฤศจิกายน 2564 ถึง 20 ธันวาคม 2564 โดยมีีคุณุภาพอยู่่�ใน
ระดับัดีีมาก มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.76 และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.37 และได้้ค่่าประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.63/80.25 
	 3.	แผนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�เรีียนโดยใช้้บทเรีียนมััลติิมีเีดีีย
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น โดยแผนการจัดั 
การเรีียนรู้้�ได้้ผ่านการตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสมจาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ ่าน มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.93 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 
0.08 และค่่าความสอดคล้้องหรืือความตรงเชิิงเนื้้�อหามีีดััชนีี
ความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.66-1.00 และได้้ปรัับปรุุงแผนการ
จััดการเรีียนรู้้�ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 4.	แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�แบบปกติิ โดยแผนการจััด 
การเรีียนรู้้�ได้้ผ่านการตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสมจาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ ่าน มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.92 และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.12 
และค่่าความสอดคล้้องหรืือความตรงเชิิงเนื้้�อหามีีดััชนีีความ
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สอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.66-1.00 และได้้ปรัับปรุุงแผนการจััดการ
เรีียนรู้้�ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
	 5.	แบบวัดัผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนภาษาจีีน ระดัับ 1 (HSK1) 
แบบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนได้้ผ่่านการตรวจสอบความ
ถููกต้้องเหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่ าน มีีค่าความ
สอดคล้้องหรืือความตรงเชิิงเนื้้�อหามีีดััชนีีความสอดคล้้อง
ตั้้�งแต่่ 0.66-1.00 และได้้ปรัับปรุุงแผนการจััดการเรีียนรู้้�ตาม
ข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ หลัังจากนั้้�นนำไปใช้้กัับนัักเรีียน
ที่่�มีีคุุณลัักษณะคล้้ายกัับกลุ่่�มทดลอง คืือ ผู้้�เรีียนภาษาจีีนระดัับ
มัธัยมศึกึษาตอนต้้น โรงเรีียนเดชะปัตัตนยานุกุููล จำนวน 50 คน 
พบว่่า ค่่าความเชื่่�อมั่่�นมีีค่่า 0.89 ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ 0.20 
ถึึง 0.80 และค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไป
	 6.	แบบวััดความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อ
การเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น พร้้ อมหาค่่าความ
สอดคล้้อง (IOC) โดยมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.66-1.00

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ผลการพััฒนาและศึึกษาคุุณภาพของบทเรีียน
มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 	 ในการพัฒันาบทเรีียนมัลัติมิีเีดียีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน
สำหรัับผู้้�เรีียนระดับัต้้นได้้มีีการแบ่่งบทเรีียนออกเป็็น 2 รููปแบบ 

คืือ 1) หนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น 2) สื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น แต่่ละรููปแบบผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาเนื้้�อหา 
เกี่่�ยวกัับคำศััพท์์และประโยคภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
โดยแบ่ง่โครงสร้้างเนื้้�อหาออกเป็น็ 13 บท ได้้แก่ ่สวัสัดีคีรับัทุกุคน 
ผมชื่�อเสี่่�ยวหมิิง ครอบครััวของอัันอััน หนึ่่�งวัันของเสี่่�ยวหมิิง 
เสี่่�ยวหมิิงไปกิินข้้าวกับพ่่อ เสี่่�ยวหมิิงและเพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นของเขา 
คุุณครููสอนภาษาจีีนของเสี่่�ยวหมิิง คุ ุณครููฟ่่านอยู่่�ในห้้องเรีียน 
เสี่่�ยวหมิิงไปเที่่�ยวสวนสาธารณะ เสี่่�ยวหมิิงไปซื้้�อของ ฟางฟาง
ซื้้�อชุุดใหม่่ เสี่่�ยวหลิินชอบทานผลไม้้ พ่่อไปทำงานที่่�ปัักกิ่่�ง แมว
อยู่่�บนเก้้าอี้้�
	 	 หนังัสืือมััลติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น เป็็นหนัังสืือที่่�สามารถใช้้  Smartphone สแกน QR 
Code เพื่่�อเรีียนผ่่านคลิิปวิิดีีโอมััลติิมีีเดีีย ซึ่่�งหนัังสืือแต่่ละบท
จะประกอบไปด้้วย 5 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 ฝึึกฟััง-พููดบทสนทนา 
ตอนที่่� 2 เรีียนรู้้�คำศััพท์์และความหมาย ตอนที่่� 3 เรีียนรู้้�การ
เขีียนอัักษรจีีน ตอนที่่� 4 เรีียนรู้้�ไวยากรณ์ ์และตอนที่่� 5 กิจกรรม
ทบทวนความรู้้�และเกร็็ดความรู้้� ดััง Figure 2

Figure 2	Examples of multimedia books for learning Chinese for beginners
	 ตััวอย่่างหนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
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	 สื่่�อคอมพิวเตอร์ม์ัลัติมีิีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรับั
ผู้้�เรีียนระดัับต้้น แต่่ละบทจะขึ้้�นต้้นด้้วยบทนำแนะนำตััวละคร
ก่อ่นเข้้าบทเรีียนเมื่่�อเข้้าสู่่�บทเรีียนในหน้้าหลักัจะมีีรายการให้้ได้้
เลืือกศึึกษาและทำกิิจกรรมด้้วยกััน 5 รููปแบบ ประกอบไปด้้วย 
1) ความหมายและตััวอย่่างประโยค 2) ลำดัับขีีดการเขีียน 

3) บทสนทนา 4) กิ ิจกรรมที่่� 1 เป็็นกิิจกรรมที่่�ให้้ฟัังเสีียง 
คำศััพท์์ แล้้วเลืือกคำศััพท์์ที่่�ถููกต้้องลากใส่่ในช่่องที่่�กำหนดให้้ 
และ 5) กิ ิจกรรมที่่� 2 เป็็นกิิจกรรมที่่�ให้้ดููคำศััพท์์ภาษาจีีน 
แล้้วเลืือกเสีียงอ่่านและความหมายที่่�ถููกต้้องลากใส่่ในช่่องที่่�
กำหนดให้้ ดััง Figure 3

Figure 3	Examples of multimedia computer media for learning Chinese for beginners
	 ตััวอย่่างสื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

Table 1	 The study results of the quality of multimedia lessons for learning Chinese for beginners
	 ผลการศึึกษาคุุณภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

รายการการประเมิิน X
_

S.D. ระดัับคุุณภาพ

หนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน

	 ด้้านการจััดรููปเล่่ม 4.82 0.27 ดีีมาก

	 ด้้านเนื้้�อหาและกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 4.81 0.33 ดีีมาก

	 ด้้านการใช้้ภาษา 5.00 0.00 ดีีมาก

	 คุุณภาพของหนัังสืือมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 4.83 0.26 ดีีมาก

สื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน

	 ด้้านเนื้้�อหาของสื่่�อและการนำเสนอ 4.62 0.47 ดีีมาก

	 ด้้านภาพและเสีียง 4.71 0.46 ดีีมาก

	 ด้้านการออกแบบจอภาพ 4.55 0.77 ดีีมาก

	 ด้้านเทคนิิค 4.83 0.29 ดีีมาก

	 คุุณภาพของสื่่�อคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 4.68 0.50 ดีีมาก

เฉลี่่�ยรวม 4.76 0.37 ดีีมาก
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Table 2	 Evaluation results of multimedia lessons for learning Chinese for beginners
	 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

การเรีียน ประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์

ทดสอบระหว่่างเรีียน (E
1
) 81.63 80

ทดสอบหลัังเรีียน (E
2
) 80.25 80

	 จาก Table 2 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของบทเรีียน
มัลัติมิีเีดียีเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรับัผู้้�เรีียนระดับัต้้น พบว่า่ 
ผลการทดสอบระหว่่างเรีียน มีีค่่าร้้อยละ 81.63 และผลการ
ทดสอบหลังัเรีียน มีีค่า่ร้้อยละ 80.25 เมื่่�อพิจิารณาประสิทิธิิภาพ

ตามเกณฑ์์ 80/80 ดั งนั้้�น บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�
ภาษาจีีนสำหรับัผู้้�เรีียนระดับัต้้น มีีค่า่เฉลี่่�ยสููงกว่า่เกณฑ์์ 80/80 
ที่่�ตั้้�งไว้้แสดงว่่าบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

	 2.	ผลการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�การใช้้บทเรีียนมััลติิมีเดีีย
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

Table 3	 Comparative results of study on academic achievement after school of the control group who 
	 studied normally and after the study of the experimental group using multimedia lessons for 
	 learning Chinese for beginners
	 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนของกลุ่่�มควบคุุมที่่�เรีียนแบบปกติิ และหลัังเรีียนของกลุ่่�มทดลอง 
	 ที่่�เรีียนโดยใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น

ตััวแปร
กลุ่่�มทดลอง กลุ่่�มควบคุุม

t(92.86) p Cohen’s d
X
_

S.D. X
_

S.D.

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 41.79 6.50 36.81 6.12 3.85 <.001 0.74

Note. Levene’s test for equality of variances was significant, F=0.585, p<.001

	 จาก Table 3 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
หลัังเรีียนของกลุ่่�มควบคุุมที่่�เรีียนแบบปกติิ และหลัังเรีียนของ
กลุ่่�มทดลองที่่�เรีียนโดยใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น พ บว่่า คะแนนผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิ t(92.86)=3.85, p<.001 โดยคะแนนของ
กลุ่่�มทดลองมีีค่าเฉลี่่�ยเท่า่กับั 41.79 และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

เท่า่กับั 6.50 และคะแนนของกลุ่่�มควบคุมุมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 36.81 
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 6.12 ขนาดอิิทธิิพลเท่่ากัับ 
0.74 ถึงึแม้้ว่า่การทดสอบนี้้�จะฝ่่าฝืนืข้้อตกลงเบื้้�องต้้นเรื่่�องความ
เท่่าเทีียมกัันของความแปรปรวนระหว่่างกลุ่่�ม แต่่พอสรุุปได้้ว่่า 
การใช้้บทเรีียนมัลัติมิีเีดียีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียน 
ระดับัต้้นช่ว่ยพัฒันาผลสัมัฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนได้้มากกว่า่การเรีียน 
แบบปกติิ ซึ่่�งสามารถแสดงผลการเปรีียบเทีียบได้้ดััง Figure 4

	 จาก Table 1 ผ ลการประเมิินคุุณภาพของบทเรีียน
มัลัติมิีเีดียีเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรับัผู้้�เรีียนระดับัต้้น พบว่า่ 
ระดับัคุณุภาพโดยรวมอยู่่�ในระดับัดีีมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.76 
และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.37 เมื่่�อพิจิารณาแต่ล่ะสื่่�อ 
พบว่า่ ผลการศึกึษาคุณุภาพของหนังัสืือมัลัติมิีเีดียีเพื่่�อการเรีียนรู้้� 

ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้นคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.83 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.26 และ 
ผลการศึึกษาคุุณภาพของสื่่�อคอมพิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการ
เรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.68 และ
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.50
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Figure 4	Shows the results of a comparison of the learning achievement of the experimental group (E) and 
	 the control group (C)
	 แสดงผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของกลุ่่�มทดลอง (E) และกลุ่่�มควบคุุม (C)

	 3. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการใช้ ้
บทเรีียนมััลติิมีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น

Table 4	 The results of the study of student satisfaction from using multimedia lessons for learning Chinese 
	 for beginners by the experimental group
	 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
	 โดยกลุ่่�มทดลอง

รายการประเมิิน X
_

S.D. ระดัับคุุณภาพ

1.	บทเรีียนมีีความน่่าสนใจ สามารถเร้้าความสนใจผู้้�เรีียนได้้ 4.42 0.61 พึึงพอใจมาก

2.	บทเรีียนมีีสีีสัันสวยงาม และอ่่านได้้สะดวก 4.38 0.79 พึึงพอใจมาก

3.	เนื้้�อหามีีความเข้้าใจง่่าย 4.40 0.74 พึึงพอใจมาก

4.	เนื้้�อหาให้้ความรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับวััยของผู้้�เรีียน 4.56 0.65 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

5.	ขนาดตััวหนัังสืือมีีความเหมาะสม 4.69 0.55 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

6.	ภาพปกและภาพประกอบมีีสีีสวยงามน่่าสนใจ 4.52 0.55 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

7.	ภาพประกอบช่่วยให้้เข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีีขึ้้�น 4.52 0.65 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

8.	แบบฝึึกหััดออกแบบได้้น่่าสนใจ 4.48 0.68 พึึงพอใจมาก

9.	สื่่�อมััลติิมีีเดีียทำให้้การเรีียนภาษาจีีนเป็็นเรื่่�องสนุุก 4.50 0.74 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

10. ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�น 4.58 0.65 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

11. ใช้้งานง่่าย 4.63 0.57 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.52 0.65 พึึงพอใจมากที่่�สุุด
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	 จาก Table 4 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจาก
การใช้้บทเรีียนมััลติิมีเีดียีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน พบว่า่ นักเรีียน
มีีความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  โดยรวมค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
4.52 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.65

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	ผลการพััฒนาและศึึกษาคุุณภาพของบทเรีียน
มััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 	 ผลการพัฒนาบทเรีียนมััลติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน 
สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น ได้้ศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ออกแบบ กระบวนการสร้้างสื่่�อบทเรีียนมััลติิมีีเดีีย และศึึกษา
เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับคำศััพท์และประโยคภาษาจีีน โดยแบ่่งโครงสร้้าง
เนื้้�อหาออกเป็็น 13 บทเรีียน แต่่ละบทเรีียนมีีคำศััพท์ให้้ได้้
ศึึกษาทั้้�งในรููปแบบความหมายของคำศััพท์์ ลำดัับขีีดการเขีียน
คำศััพท์์ ตั ัวอย่่างประโยคและตััวอย่่างบทสนทนาที่่�มีีการใช้้
คำศััพท์นั้้�นๆ รวมทั้้ �งมีีกิิจกรรมที่่�หลากหลายให้้ผู้้�เรีียนได้้เลืือก
ทำกิิจกรรมเพื่่�อช่่วยทบทวนความรู้�แก่่ผู้้�เรีียนอีีกด้้วย ในการ
ออกแบบบทเรีียนมััลติิมีีเดีียได้้เน้้นการออกแบบให้้ผู้้�เรีียนได้้
เรีียนแบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสื่่�อ สามารถเรีียนรู้้�ได้้เป็็นแบบราย
บุุคคลเพื่่�อตอบสนองความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลของผู้้�เรีียน 
ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเองตามเวลาและสถานที่่�ที่่�ตน
สะดวก การพัฒนาส่ื่�อเทคโนโลยีีใหม่่ๆ ให้้ผู้้�เรีียนได้้นำไปใช้้
ศึึกษาเรีียนรู้้� หรืือทบทวนความรู้้�ด้้วยตนเองจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ 
กล่า่วคืือให้้สื่�อเป็น็ตัวักระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิดิความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้� 
จนบรรลุุวััตถุุประสงค์์การเรีียนด้้วยตััวผู้้�เรีียนเอง สอดคล้้องกัับ 
Sararak (2013) ที่่�กล่่าวว่่า คอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีียเป็็นสื่่�อหนึ่่�ง
ที่่�สามารถตอบสนองความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลของผู้้�เรีียนได้้ 
การนำคอมพิวเตอร์์เข้้ามาช่่วยในการจััดกิจกรรมการเรีียนการ
สอนเพื่่�อให้้บรรลุวััตถุุประสงค์์ทางการศึึกษาเป็็นรายบุุคคล 
ผู้้�เรีียนสามารถที่่�จะเรีียนได้้ตามเวลาที่่�สะดวกโดยไม่่มีใีครบังคับั
จะเรีียนได้้เร็ว็หรืือช้า้ขึ้้�นอยู่่�กับัความรู้้�พื้้�นฐาน และความสามารถ
ของผู้้�เรีียน ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนแบบมีปีฏิสิัมัพันัธ์โ์ดยตอบสนอง
กัับบทเรีียนได้้และทราบผลการตอบสนองนั้้�น ตััวสื่่�อที่่�นำเสนอ
ก็็มีีการเปลี่่�ยนแปลงเคล่ื่�อนไหว  มีีเสีียง และภาพประกอบ 
สิ่่�งเหล่่านี้้�ต่่างเป็็นตััวกระตุ้้�น การเสริิมแรงที่่�สำคััญที่่�จะทำให้้ผู้้� 
เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้� เกิิดความสนใจ  และเกิิดการเรีียนรู้้�ตาม
วััตถุุประสงค์์ในที่่�สุุด
	 	 ผลการศึึกษาคุุณภาพของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการ
เรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้นอยู่่�ในระดัับดีีมาก มีีค่า
เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.76 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.37 และ
มีีค่่าประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.63/80.25 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด
ร้้อยละ 80/80 เนื่่�องจากบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้นมีีการพััฒนาอย่่างเป็็นระบบ 
มีีการศึึกษาหลัักการ  ทฤษฎีี  มีีการวิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน วิิเคราะห์์

เนื้้�อหา แบ่ง่เนื้้�อหาการเรีียนออกเป็น็ตอนๆ เพื่่�อความเหมาะสม 
ในการเรีียนรู้้� โดยผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ และนำไป
ทดลองใช้้กับัผู้้�เรีียนเพื่่�อหาประสิิทธิิภาพของบทเรีียนมัลัติิมีเีดีีย
ก่่อนนำไปใช้้จริง เพื่่�อให้้ได้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียที่่�มีีคุุณภาพตาม
เกณฑ์์ที่่�กำหนดและมีีประสิิทธิิภาพที่่�สามารถนำไปใช้้ได้้ผลจริิง 
สอดคล้้องกัับ Petchsut (2012, as cited in Saenboonsong 
et al., 2018) กล่่าวว่่า การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
อย่่างเป็็นระบบตามหลัักการ ผ่ ่านการตรวจสอบข้้อมููลจาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา มีีวิิธีีการ  ทฤษฎีีและเทคนิิควิิธีีการ
พััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียตามขั้้�นตอนที่่�มีีการวางแผนกระบวนการ
ตรวจสอบอย่่างเป็็นลำดัับขั้้�นตอน และปรัับปรุุงสื่่�อตาม 
ข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ และแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทาง 
การเรีียน ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ตามขั้้�นตอนได้้เป็็นอย่่างดีี และ
สอดคล้้องกัับ Waiyarat et al. (2014) ได้้กล่า่วว่า่ ในการพัฒนา 
และหาประสิิทธิิภาพของบทเรีียนคอมพิิวเตอร์์มััลติิมีีเดีีย 
ได้้พััฒนาขึ้้�นจากเนื้้�อหาที่่�ผ่่านการปรึึกษา และการประเมิิน
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีการให้้ข้้อแนะนำต่่างๆ ใน
การพัฒนาบทเรีียนคอมพิวเตอร์์มััลติิมีีเดีีย และผู้้�วิิจััยได้้นำ 
คำแนะนำมาใช้้ในการแก้้ไขข้้อบกพร่องต่า่งๆ จนทำให้้บทเรีียน
คอมพิิวเตอร์์มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด ถืื อเป็็นการ 
บููรณาการเทคโนโลยีีกับัการเรีียนที่่�เป็น็ประโยชน์ต์่อ่การพัฒันา
ผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้
	 2.	ผลการศึึกษาผลสััมฤทธ์ิ์�การใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น
	 	 ผลการศึึกษาผลสััมฤทธ์ิ์�การใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย 
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้นพบว่่า คะแนน
หลัังเรีียนของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .01 โดยคะแนนของกลุ่่�มทดลองมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
41.79 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 6.50 และคะแนน
ของกลุ่่�มควบคุุม  มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 36.81 และส่่วนเบี่่�ยงเบน 
มาตรฐานเท่่ากัับ 6.12 เนื่่�องจากบทเรีียนมััลติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
ภาษาจีีน สำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น เป็็นส่ื่�อที่่�นำเนื้้�อหาที่่�ผ่่าน
การวิิเคราะห์์ ผ่ ่านการตรวจสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้้เนื้้�อหา
มีีคุุณภาพที่่�สุุดมาใช้้ในการนำเสนอในรููปแบบข้้อความ ภาพนิ่่�ง 
ภาพเคล่ื่�อนไหว และเสีียง ซึ่่�งเนื้้�อหาถููกแบ่่งออกเป็็นตอนๆ เพื่่�อ
ความเหมาะสมในการเรีียนรู้้� และเพื่่�อตอบสนองพื้้�นฐานความรู้� 
ของผู้้�เรีียนที่่�มีคีวามแตกต่า่งกันั ผู้้�เรีียนมีีอิสระในการเลืือกศึกึษา
ตามความถนัดหรืือความสนใจของตนเอง ทั้้�งนี้้�ยัังเป็็นสื่่�อที่่�ผู้้�เรีียน 
สามารถโต้้ตอบหรืือมีปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัสื่่�อได้้ ผู้้�เรีียนจะได้้ไม่ก่ดตอบ 
ไปเรื่่�อยๆ จนไม่่สนใจเนื้้�อหา ช่่วยกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจ
เนื้้�อหามากขึ้้�นจนเกิิดความเข้้าใจในการเรีียนรู้้�ได้้เป็็นอย่่างดีี 
สอดคล้้องกับั Laohajaratsang (1999, as cited in Intharapak 
et al., 2015) กล่่าวว่่า ลัักษณะของบทเรีียนมััลติิมีีเดีียที่่�ดีีควร
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ประกอบไปด้้วย 1) เนื้้�อหาสาระ (content) ที่่�ได้้รับการเรีียบเรีียง 
แล้้วเป็็นอย่่างดีี  ซึ่่�งทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�หรืือได้้รับทัักษะ
อย่า่งหนึ่่�งอย่า่งใดที่่�ผู้้�สร้้างได้้กำหนดวัตัถุปุระสงค์ไ์ว้้ 2) การตอบ 
สนองความแตกต่่างระหว่่างบุคุคลทั้้�งจากบุคุลิิกภาพ สติปิัญัญา 
ความสนใจ  และพื้้�นฐานความรู้� โดยผู้้�เรีียนจะมีีอิิสระในการ
ควบคุมุการเรีียนของตนเอง 3) การมีปีฏิสิัมัพันัธ์ ์เนื่่�องจากผู้้�เรีียน 
จะเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น หากได้้มีี
การโต้้ตอบหรืือปฏิิสััมพัันธ์์ส่ื่�อ ให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้เวลาในส่่วนของ 
การคิดวิิเคราะห์์และสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งกิิจกรรมการ 
เรีียนนั้้�นๆ 4) การให้้ผลป้้อนกลัับ ผู้้�เรีียนสามารถทราบผล
การเรีียนได้้ในทัันทีี  ซึ่่�งส่่วนประกอบเหล่่านี้้�เป็็นจุุดที่่�สนใจและ
สามารถเร้้าความสนใจแก่ผู่้้�เรีียนได้้เป็น็อย่า่งดีี จนทำให้้นักัเรีียน
รู้้�สึึกสนุุกสนานเพลิดเพลินไม่่รู้้�สึึกเบ่ื่�อหน่่ายต่่อการเรีียนส่่งผล 
ให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนสููงขึ้้�น
	 3.	ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการใช้ ้
บทเรีียนมััลติิมีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียน
ระดัับต้้น
	 	 ผลการศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการใช้้ 
บทเรีียนมััลติิมีเีดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น 
พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยรวมค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.52 และ 
ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.65 เนื่่�องจากบทเรีียนมััลติิมีเีดีีย 
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น เป็็นบทเรีียน
ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับบทเรีียนและส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง โดยใช้้วิิธีีการนำเสนอผ่่านข้้อความ 
ภาพนิ่่�ง ภาพเคล่ื่�อนไหวที่่�มีีสีีสัันสวยงาม  และเสีียงบรรยาย
ที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหามาผสมผสานกััน จ นสามารถเร้้าความ
สนใจให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความรู้้�สึึกสนุุกสนานกัับการเรีียนรู้้�อยู่่�ตลอด 
เม่ื่�อผู้้�เรีียนไม่เ่ข้้าใจเนื้้�อหาส่ว่นใดก็ส็ามารถเรีียนรู้้�ได้้เรื่่�อยๆ ตาม
ความต้้องการและความสะดวกของตน ทั้้�งนี้้�บทเรีียนมััลติิมีีเดีีย
ยัังมีีกิิจกรรมที่่�น่่าสนใจให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกทัักษะและทบทวน
ความรู้้�ไปพร้้อมๆ กั ัน จึ ึงทำให้้เกิิดความพึึงพอใจต่่อบทเรีียน
มัลัติมีิีเดียี สอดคล้้องกับั Phromsorn (2016) ได้้กล่า่วว่า่ ผู้้�เรีียน
มีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนด้้วยสื่่�อมััลติิมีีเดีีย อาจเนื่่�องมาจาก 
สื่่�อมััลติิมีเีดีียใช้้เทคนิิคการนำเสนอด้้วยกราฟิิก ภาพเคล่ื่�อนไหว 
แสง สีี เสีียง สวยงาม ดึึงดููดความสนใจ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการ
เรีียนรู้้� มีีการปฏิิสััมพัันธ์์กัับบทเรีียนคอมพิิวเตอร์์ ได้้รัับการ
เสริิมแรงจากการได้้รับข้้อมููลย้้อนกลัับ สามารถเสริิมข้้อด้้อย 
ของผู้้�เรีียนที่่�อาจเรีียนไม่่ทััน สื่ ่�อมััลติิมีีเดีียทำให้้ผู้้�เรีียนได้้มีี
ปฏิสัิัมพันธ์์กับับทเรีียนมากขึ้้�น และสอดคล้้องกัับ Suramanee 
and Khwanamkham (2015) กล่า่วว่า บทเรีียนมััลติิมีเีดีียเป็็น
สื่่�อที่่�ได้้รับความสนใจเป็็นอย่่างมาก อาจเป็็นเพราะผู้้�เรีียนจะได้้
เรีียนตามความสามารถของตนเอง สามารถกำหนดความเร็ว็ช้้า
ได้้ตามความต้้องการของแต่ล่ะคน ผู้้�เรีียนที่่�เข้้าใจบทเรีียนแล้้วก็็
สามารถเรีียนเรื่่�องต่่อไปได้้เรื่่�อยๆ ในขณะที่่�ผู้้�เรีียนที่่�ยัังไม่่เข้้าใจ

ก็ส็ามารถกลับัไปทบทวนเนื้้�อหาที่่�ต้้องการได้้อีีก จึงึทำให้้ผู้้�เรีียน
มีีความพึึงพอใจต่่อบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเป็็นอย่่างมาก

	 บทสรุุป (Conclusion)
	 การวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นการพััฒนาบทเรีียนภาษาจีีนให้้เป็็นสื่่�อ
การสอนที่่�ส่ง่เสริมิให้้ผู้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ให้้ผู้้�เรีียน
สนุุกกัับการเรีียนภาษาจีีน และเป็็นสื่่�อการสอนทางเลืือกให้้กัับ
การจััดการเรีียนการสอนภาษาจีีนสำหรัับผู้้�เรีียนระดัับต้้น โดย
เนื้้�อหาในบทเรีียนมีีความเชื่่�อมโยงกัับคำศััพท์์ภาษาจีีน จำนวน 
150 คำ ที่่�สามารถนำมาใช้้สื่�อสารได้้จริงิและใช้ส้ำหรับัการเตรีียม 
ตัวัสอบวัดัระดับัภาษาจีีน ระดับั 1 ที่่�จะเป็น็ประโยชน์กั์ับผู้้�เรีียน
และสถานศึึกษาได้้โดยตรง

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 	 ในการเรีียนรู้้�ด้้วยบทเรีียนมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการเรีียนรู้้�
ภาษาจีีนสำหรับัผู้้�เรีียนระดัับต้้น ควรจัดัเตรีียมความพร้้อมด้้าน
อุุปกรณ์์ เช่่น คอมพิวเตอร์์ที่่�สามารถใช้้บทเรีียนมััลติิมีีเดีียได้้ 
และเตรีียมสภาพแวดล้้อมในการเรีียนให้้เหมาะสม ควรอธิิบาย
วิิธีีการใช้้งานหรืือให้้อ่่านคำชี้้�แจงให้้ชััดเจน เพื่่�อสามารถใช้้งาน
บทเรีียนมััลติิมีีเดีียได้้อย่่างสะดวก
	 2.	ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 ควรพััฒนาบทเรีียนมััลติิมีีเดีียภาษาจีีนที่่�มีีเนื้้�อหา
เกี่่�ยวข้้องกัับการสอบวััดระดัับภาษาจีีน (HSK) ในระดัับ 2-6 
เพื่่�อความต่่อเนื่่�องในการเรีียนรู้้� รวมถึึงการพััฒนาหััวข้้ออื่่�นๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ไวยากรณ์์ที่่�ใช้้สำหรัับการสอบแต่่ละระดัับ เพื่่�อ
กระตุ้้�นความสนใจใคร่รู่้้�ในการเรีียนภาษาจีีน ให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
เรีียนรู้้�และเข้้าใจบทเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
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	 Abstract
	 The study aimed 1) to study current conditions and needs of blended instructional model, 2) to create a blended 
instructional model using augmented reality and innovative design based learning, 3) to conduct an experiment to study the 
effect of blended instructional model, and 4) to certify a blended instructional model. The sample group was 16 undergraduate 
students of Jewelry and Metalwork at Rajamangala University of Technology Rattanakosin. The research instruments comprised 
the questionnaire of current conditions and needs, instructional model, augmented reality for jewelry design, jewelry design 
performance evaluation form and certification evaluation form. Data were analyzed by using mean, percentage and standard 
deviation.
	 The study found that 80.4% of students used Line and 77.3% of faculty staff used Line and Google Docs. The demand 
for teaching management focused on the development of media that could be used both onsite and online. It is also found 
that the created instructional model consisted of three steps. The first step was an introduction to learning; the second 
one was creative jewelry design learning consisting of jewelry design, idea sketch of Jewelry design, development of jewelry 
design, presentation, jewelry model, and jewelry quality inspection; the final one was measurement and evaluation. The 
results of the model trial showed that the scores for the designing ability were of good quality. The post-test scores of 
students' were significantly higher than the pre-test scores at .01 level.

Keywords:	Blended instructional, Augmented Reality, Innovative design based learning, Abilities in creative jewelry design

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยและพัฒันามีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) ศึกึษาสภาพและความต้้องการจัดัการเรีียนการสอน 2) สร้้างรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน 
โดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม  3) การทดลองใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 4) รั บรองรููปแบบการเรีียนการสอน 
กลุ่่�มตัวัอย่่างในการวิจิัยั ได้้แก่่ นักศึกึษาปริิญญาตรีี สาขาวิชิาเคร่ื่�องประดัับอัญัมณีีและโลหะรููปพรรณ มหาวิทิยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลรััตนโกสิินทร์์ 
จำนวน 16 คน เคร่ื่�องมืือการวิจิัยั ได้้แก่่ 1) แบบสำรวจสภาพและความต้้องการ 2) รููปแบบการเรีียนการสอน 3) สื่�อเคร่ื่�องประดัับความเป็็นจริงเสริิม 
4) แบบประเมิินผลงานออกแบบ 5) แบบประเมิินรัับรองรููปแบบสถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สภาพปััจจุุบัันเทคโนโลยีีส่่วนใหญ่่นัักศึึกษาใช้้ คืือ Line ร้้อยละ 80.4 และเทคโนโลยีีส่่วนใหญ่่คณาจารย์์ใช้้ คืือ Line 
และ Google Docs ร้้อยละ 77.3 ความต้้องการจััดการเรีียนการสอนให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาสื่่�อที่่�ใช้้ได้้ทั้้�งแบบในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ 
2) ผลการสร้้างรููปแบบการเรีียนการสอน 3 ขั้้�นตอน คืือ 1) การแนะนำการเรีียนรู้้� 2) การเรีียนรู้้�การออกแบบเคร่ื่�องประดัับเชิงิสร้้างสรรค์ ประกอบด้้วย 
แนวความคิดการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ การสร้้างแบบร่่างการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ การพัฒนาการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ การนำเสนองาน
ออกแบบเคร่ื่�องประดัับ การผลิตต้้นแบบเคร่ื่�องประดัับ และการตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องประดัับ 3) การวัดและประเมิินผล 3) ผลการทดลองใช้้รููปแบบ 
พบว่า่ คะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดับัมีีระดับัคุณุภาพดีี 4) ผลคะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดับัของนักัศึกึษา
หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

คำสำคััญ:	การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน, ความเป็็นจริิงเสริิม, การเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม, ความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับ 
	 เชิิงสร้้างสรรค์์
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การส่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ
เชิงิสร้้างสรรค์ มีคีวามสำคััญต่อ่การเรีียนการสอนของนัักศึกึษา
ระดับัปริญิญาตรีีในหลักัสููตรศิลิปบัณัฑิติ สาขาวิชิาการออกแบบ
เครื่่�องประดัับหรืือสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง การฝึึกให้้นัักศึึกษา
มีีความรู้�และทัักษะใหม่่ในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับนั้้�น 
เป็็นการศึึกษาเพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ทั้้�งภาคทฤษฎีี
และภาคปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดประสบการณ์และความชำนาญ
เฉพาะทางในสายวิิชาชีีพการออกแบบเครื่่�องประดัับ ตลอดจน 
การนำเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทในการออกแบบและผลิิต 
เคร่ื่�องประดับัมากขึ้้�น จากการศึกึษางานวิจิัยัของ Podjanapimol 
(2019) ที่่�ได้้ศึกึษาถึงึแนวโน้้มของเครื่่�องประดับัในยุคุศตวรรษที่่� 21 
ให้้ความสำคััญกัับความคิดสร้้างสรรค์ นวัตักรรม และเทคโนโลยีี
มากกว่่าคุุณภาพหรืือคุุณค่่าของเคร่ื่�องประดัับ เนื่่�องจากการ
เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม  การเลืือกใช้้เครื่่�องประดัับให้้เหมาะสม 
กัับตำแหน่่งหน้้าที่่�การงานและกระแสแฟชั่่�นที่่�มีีความทันสมััย 
การถ่า่ยทอดและพัฒันาความคิดิให้้เป็น็ผลงานออกแบบเครื่่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์นั้้�น เกิิดจากการเรีียนรู้้�ทางทฤษฎีีการ
ออกแบบเบื้้�องต้้น บทบาทของครููผู้้�สอนในการศึึกษาพััฒนา 
รููปแบบการเรีียนการสอนและการนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์
ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์ทางการศึึกษาอย่่างเป็็นรููปธรรมจึงมีีความ
สำคัญั เพื่่�อช่ว่ยในการถ่า่ยทอดความรู้้�และการสร้้างองค์ค์วามรู้้� 
ให้้เกิิดขึ้้�นกัับการเรีียนการสอนในปััจจุุบััน
	 การจััดการเรีียนการสอนมีีการพัฒนาและเปลี่่�ยนรููปแบบ
ตามสภาพแวดล้้อมและทรัพัยากรการเรีียนรู้้� ปัจจุบันัการพัฒนา
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานมีีการออกแบบการจัดั 
สภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�แบบเผชิญหน้้าหรืือที่่�เรีียกว่่าการเรีียนรู้้� 
แบบดั้้�งเดิมิ (F2F) การเรีียนรู้้�แบบออนไลน์ ์ และการเรีียนรู้้�แบบ
ผสมผสานเทคโนโลยีีที่่�แยกออกจากกัันอย่่างชััดเจน เป็น็รููปแบบ
ที่่�เปิดิโอกาสทางเลืือกในการเรีียนรู้้� มีคีวามยืืดหยุ่่�นสามารถปรับั
เปลี่่�ยนได้้ตามสถานการณ์แ์ละความจำเป็น็ เช่น่เดียีวกับั Staker 
(2011) ได้้กล่่าวถึึง รูู ปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน
เป็็นการเน้้นการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง และเป็็นการเรีียนการสอนที่่�
ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกเข้้าห้้องเรีียนออนไลน์์ได้้ในบางคร้ั้�งที่่�จำเป็็น 
ในการกำหนดทิศิทางการศึกึษาในอนาคตเราควรศึกึษารููปแบบ
การเรีียนการสอน และเทคโนโลยีีทางการศึกึษาในรููปแบบต่่างๆ 
และนำมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ทางการศึึกษา
	 การออกแบบและพัฒันาส่ื่�อการสอนในปัจัจุบันัมุ่่�งเน้้นให้้
เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการเรีียนการสอนที่่�ผู้้�สอนและผู้้�เรีียน
มีีส่่วนในการเรีียนรู้้� จ ากการสำรวจความต้้องการของนิิสิิต
นัักศึึกษาและคณาจารย์์ เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเป็็น 
เครื่่�องมืือหนึ่่�งที่่�มีีส่วนช่่วยพััฒนาความคิดสร้้างสรรค์และส่่งเสริิม 
ความสามารถในการออกแบบให้้กัับผู้้�เรีียน ช่ วยสร้้างการมีี
ปฏิสิัมัพันัธ์์ทางการเรีียนรู้้�และความเข้้าใจในเนื้้�อหาหรืือบทเรีียน 

มากยิ่่�งขึ้้�น จากการศึกึษาบทความของ Benham (2015) ในการ 
สร้้างสรรค์ความเป็็นเอกลักัษณ์์ของผลงานออกแบบเครื่่�องประดับั 
โดยนำเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมมาประยุุกต์์ ใช้้ ใน
อุุตสาหกรรมอััญมณีีเครื่่�องประดัับ ลูู กค้้าสามารถลองรููปแบบ
การออกแบบเครื่่�องประดัับโดยไม่่ต้้องสวมใส่่ชิ้้�นงานจริิง และ
งานวิจิัยัของ Khumthanhom (2020) พัฒนาส่ื่�อเทคโนโลยีีความ
เป็น็จริงิเสริมิมีีทั้้�งภาพกราฟิกิและโมเดล 3 มิติิ ิที่่�สามารถเปลี่่�ยน
มุุมมองของภาพกราฟิิก และโมเดล 3 มิิติิทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
มองเห็็นภาพของชิ้้�นงานออกแบบในด้้านต่่างๆ ได้้ง่่ายขึ้้�น 
ผู้้�เรีียนจึงึเกิิดความเข้้าใจและเกิิดทักัษะในการเรีียนรู้้� และเป็น็ไป 
ตามพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 มาตรา 64 
ว่่าด้้วยรััฐต้้องส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการผลิิตและพััฒนา
แบบเรีียน ตำรา หนัังสืือทางวิิชาการ สื่ ่�อสิ่่�งพิิมพ์์อื่่�น วั สดุุ
อุุปกรณ์์ และเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษาอื่่�น โดยเร่่งรััดพััฒนา 
ขีีดความสามารถในการผลิิต จััดให้้มีีเงิินสนัับสนุุนการผลิิต 
การให้้แรงจููงใจแก่่ผู้้�ผลิติ และการพัฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึกึษา 
โดยเปิิดให้้มีีการแข่่งขัันอย่่างเสรีีเป็็นธรรม ทั้้ �งน้ี้�วิิธีีออกแบบ
การสอน จึ ึงควรให้้ความสำคััญกัับการนำเทคโนโลยีีการศึึกษา
และนวััตกรรมการศึึกษามาใช้้ให้้มีคีวามเหมาะสมกับการศึกึษา 
(National Education Act B.E 1999, 1999)
	 การส่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ
ของผู้้�เรีียนนั้้�นนอกจากความต้้องการในการพัฒันาสื่่�อการเรีียน
การสอนแล้้ว การกำหนดวิธิีีการสอนที่่�เหมาะสมนับัเป็น็สิ่่�งสำคัญั 
ต่่อการพัฒนารููปแบบการเรีียนการสอน วิิธีีการเรีียนการสอน
ด้้วยการออกแบบ (Design based learning) เป็็นการจััด
สภาพแวดล้้อมทางการศึึกษาที่่�เน้้นการออกแบบเป็็นหลััก เน้้น
กระบวนการและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานออกแบบเพื่่�อส่่งเสริิม
ให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ในเนื้้�อหาวิิชาเฉพาะมีีการบููรณาการโครงงาน 
ออกแบบเข้้ากับัการเรีียนการสอนในห้้องเรีียนเพื่่�อส่่งเสริมิความ
คิดิสร้้างสรรค์และทักัษะความสามารถในการออกแบบของผู้้�เรีียน 
ด้้วยการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์ที่่�ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการ
ปฏิิบััติิจริิง (Raber, 2015)
	 จากการศึกึษาความเป็็นมาข้้างต้้นจะเห็็นได้้ว่า การจัดัการ
เรีียนการสอนมีีความสำคััญต่่อการศึึกษาในสายวิิชาชีีพด้้าน
การออกแบบเคร่ื่�องประดัับที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ทฤษฎีี
การออกแบบ มีีทัักษะในการปฏิิบััติิ ออกแบบและพััฒนา
นำเทคโนโลยีีมาทำสื่่�อการสอนมีีส่่วนช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
มีีความสามารถในการออกแบบสร้้างสรรค์นวััตกรรมเคร่ื่�อง
ประดัับให้้ได้้รููปแบบสวยงามสามารถนำไปผลิิตทำต้้นแบบได้้ 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับที่่�รััฐบาลพยายามผลักดัันและสนัับสนุุนให้้
สถาบัันการศึึกษาจััดเตรีียมวิิธีีการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียน 
และการสร้้างความเท่่าเทีียมกัันทางการศึึกษาผ่่านการใช้้
เทคโนโลยีีที่่�หลากหลาย ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษาและ
พััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถใน
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การออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี  และเพื่่�อเป็็นการต่อยอดตามข้้อเสนอแนะจากงาน
วิจิัยัเรื่่�องรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้ปัญัหา
เป็็นฐานและการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือผ่่านเทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�
แบบเคลื่่�อนที่่�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์
และความคิดสร้้างสรรค์ทางการออกแบบเคร่ื่�องประดัับสำหรัับ
นัักศึึกษาปริิญญาตรีี  เป็็นการวิิจััยที่่�มุ่่�งเน้้นการออกแบบและ
พััฒนากิิจกรรมการเรีียนการสอนตามกระบวนการ  แต่่ยัังไม่่มีี
การสร้้างระบบการเรีียนการสอนเพ่ื่�อนำไปใช้้ทดลองจริง และ
การศึึกษาคร้ั้�งน้ี้�ให้้ความสำคััญกัับการผสมผสานกระบวนการ
เรีียนการสอนและการนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้และเพื่่�อเป็็น
ประโยชน์ต์่อ่กระบวนการจัดัการเรีียนการสอนในอนาคตต่อ่ไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึกึษาสภาพและความต้้องการในการจัดัการเรีียน
การสอนแบบผสมผสาน
	 2.	เพื่่�อสร้้างรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดย
ใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม

เพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิง
สร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
	 3.	เพื่่�อประเมินิผลการทดลองใช้้รููปแบบการเรีียนการสอน 
แบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้� 
การออกแบบนวััตกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในการ
ออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี
	 4.	เพ่ื่�อศึกึษาคะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับก่่อนและหลัังการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
ที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานฯ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 นัักศึึกษาที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสม
ผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรม  เพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดับัเชิงิสร้้างสรรค์ของนัักศึกึษาระดัับปริญิญาตรีีแล้้วมีีความ
สามารถในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อน
เรีียนที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .01

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework) 

แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับ 
การเรีียนการสอน 
แบบผสมผสาน

ความสามารถ 
ด้้านการออกแบบเครื่่�องประดัับ

ความสามารถ 
ด้้านการเขีียนแบบเครื่่�องประดัับ

ความสามารถ 
ด้้านการผลิิตต้้นแบบเครื่่�องประดัับ

แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับ
เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับ 
การเรีียนรู้้�ด้้วยการออกแบบ

แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับ 
การเรีียนรู้้�เชิิงนวััตกรรม

การเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิม

ความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์

การเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม

รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม 
เพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิดการวิจัย
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	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา 
	 ตััวแปรอิสระ คืื อ รูู ปแบบการเรีียนการสอนแบบผสม
ผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรม 
	 ตััวแปรตาม คืื อ ความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้� การ
ออกแบบนวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบ
เครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยเป็็น 4 ระยะดัังนี้้�
	 ระยะที่่� 1 การศึกึษาสภาพและความต้อ้งการในการจัดัการ
เรีียนการสอนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััย
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) คณาจารย์์หลัักสููตร
ศิิลปบััณฑิิตระดัับอุุดมศึึกษา จำนวน 22 คน 2) นิิสิิตนัักศึึกษา
ระดัับปริิญญาตรีี  หลัักสููตรศิลปบััณฑิิต จ ำนวน 92 คน 
3) ผู้้�เชี่่�ยวชาญระดัับอุุดมศึึกษา จำนวน 12 คน
	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) คณาจารย์์ที่่�สอน
ในหลัักสููตรศิิลปบััณฑิิต จำนวน 22 คน 2) นิิสิิตนัักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีีที่่�ลงทะเบีียนในหลัักสููตรศิลปบััณฑิิต ปี การศึึกษา 
2563 จำนวน 92 คน โดยวิธิีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จ ากมหาวิิทยาลััย 3 แห่่ง ได้้แก่่ ม หาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร ม หาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราช
มงคลรััตนโกสิินทร์์ ม หาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า
พระนครเหนืือ
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถาม
เพื่่�อการวิิจััยในการศึึกษาสภาพและความต้้องการจััดการเรีียน 
การสอนสำหรับันิสิิตินักัศึกึษาและคณาจารย์ จากนั้้�นนำเคร่ื่�องมืือ 
วิิจััยเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญเพ่ื่�อตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือแล้้ว

ปรับัปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ นำไปเก็็บรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ 
ข้้อมููลด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
	 ระยะที่่� 2 การสร้้างรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสม
ผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญระดัับ
อุุดมศึึกษาจำนวน 11 คน
	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจััด 
การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน ด้้านหลัักสููตรและวิธิีีสอนด้้วย
การเรีียนรู้้�การออกแบบนวัตักรรม ด้้านศิลิปะและการออกแบบ 
ด้้านหลัักสููตรและการสอนเทคโนโลยีีการออกแบบทััศนศิิลป์์ 
จำนวน 11 คน โดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 1)	ออกแบบและสร้้างร่่างรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรม  โดยนำผลการศึึกษาในระยะที่่� 1 ม าเป็็นแนวทาง
ในการออกแบบและสร้้างแบบร่่างรููปแบบการเรีียนการสอน 
ผลการประเมิินความเหมาะสมของร่่างรููปแบบ พบว่่า ภาพรวม
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (X

_
=4.84, S.D.=0.20) และพััฒนาแผนการ 

จััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน รายวิิชาต้้นแบบและการหล่่อ
	 2)	ออกแบบและพััฒนาส่ื่�อเคร่ื่�องประดัับความเป็็น
จริิงเสริิม  (Augmented reality for Jewelry Design) โดย 
2.1) จััดทำสตอรี่่�บอร์์ด  (Story Board) 2.2) ออกแบบ AR 
Marker Card A และ Card B 2.3) โมเดลเคร่ื่�องประดัับจ้ี้�
ประดัับพลอย 3 มิิติิ ลายไทยประยุุกต์์ ฝัังแบบหนามเตย เป็็น
โมเดลแอนิิเมชั่่�น (Animation) การหมุุนและการหมุุนโดยการ
สััมผััสโมเดล แสดงภาพในแต่่ละมุุมมอง ปรัับขยาย ย่ ่อส่่วน 
2.4) พัฒนาโปรแกรม Application AR บนโทรศัพัท์ม์ืือถืือแบบ
สมาร์ต์โฟน (Smartphone) แท็บ็เล็ต็ (Tablet) ผลการประเมินิ
คุณุภาพสื่�อเครื่่�องประดับัความเป็น็จริงเสริมิจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 6 คน 
มีคีวามเหมาะสมภาพรวมระดับัมากที่่�สุดุ (X

_
=4.68, S.D.=0.61)

Figure 2	Augmented reality for Jewelry Design
	 สื่่�อเครื่่�องประดัับความเป็็นจริิงเสริิม
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	 ระยะที่่� 3 การทดลองใช้้รููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรม
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ นักัศึกึษาระดัับปริญิญาตรีี 
สาขาวิิชาเคร่ื่�องประดัับอััญมณีีและโลหะรููปพรรณ วิิทยาลััย
เพาะช่่าง ที่่�เรีียนรายวิิชา ต้้นแบบและการหล่่อ จำนวน 16 คน
	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ นั ักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี  สาขาวิิชาเครื่่�องประดัับอััญมณีีและโลหะรููปพรรณ 
ชั้้�นปีทีี่่� 3 วิทิยาลััยเพาะช่า่ง ที่่�เรีียนรายวิชิา ต้้นแบบและการหล่่อ 
ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 16 คน โดยวิิธีี
การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple random sampling) เป็็นนัักศึึกษา
ที่่�ต้้องเรีียนการออกแบบและการผลิิตต้้นแบบเครื่่�องประดัับ
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 สร้้างแบบประเมิินผลงานออกแบบเครื่่�องประดัับ 
เกณฑ์์การให้้คะแนนผลงานออกแบบเครื่่�องประดัับแบบแยก
องค์์ประกอบ (Analytic scoring rubric) ผ ลประเมิินความ
เหมาะสมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 7 คน พบว่่า มีีความเหมาะ
สมในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=5.00, S.D.=0.00)

	 การดำเนิินการทดลอง
	 ดำเนินิการทดลองด้้วยรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสม
ผสานฯ ในรายวิิชา ต้้ นแบบและการหล่่อ เรื่่�อง การออกแบบ
เครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยแบ่่งเป็็น 7 กิิจกรรมการเรีียน
การสอน ดัังนี้้� 
	 กิจิกรรมที่่� 1 การปฐมนิเิทศและแนวความคิดิการออกแบบ 
เครื่่�องประดัับ
	 กิจิกรรมที่่� 2 การสร้้างแบบร่่างงานออกแบบเคร่ื่�องประดับั

	 กิิจกรรมที่่� 3 การพััฒนาการออกแบบเครื่่�องประดัับ
	 กิิจกรรมที่่� 4 การนำเสนองานออกแบบเครื่่�องประดัับ
	 กิิจกรรมที่่� 5 การผลิิตต้้นแบบเครื่่�องประดัับ
	 กิิจกรรมที่่� 6 การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องประดัับ
	 กิิจกรรมที่่� 7 การประเมิินผล
	 ระยะที่่� 4 การศึกึษาคะแนนความสามารถในการออกแบบ
เครื่่�องประดัับก่่อนและหลัังการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาใช้้รููปแบบ
การเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็น็จริงเสริมิและ
การเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม
	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 ศึึกษาผลคะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่าง ที่่ �ใช้้ใน
การทดลองระยะที่่� 3 นำผลมาวิิเคราะห์เ์ปรีียบเทีียบผลคะแนน
ความสามารถในการออกแบบก่่อนและหลัังการเรีียนด้้วยสถิิติิ
ทดสอบสมมติิฐานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test dependents) 

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยเรื่่�อง การพัฒนารููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การ
ออกแบบนวััตกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบ
เครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
สามารถสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ผลการศึกึษาสภาพและความต้อ้งการในการจัดัการ
เรีียนการสอนแบบผสมผสาน สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้� 
	 	 1.1	ผลการศึกึษาสภาพการจัดัการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานของนิิสิิตนัักศึึกษาและคณาจารย์์

Table 1	 The results of the current condition analysis of instructional management of the students and teachers
	 ผลการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุุบัันการจััดการเรีียนการสอนของนิิสิิตนัักศึึกษาและคณาจารย์์

รายการประเมิิน
นัักศึึกษา (92 คน) อาจารย์์ (22 คน)

ร้้อยละ ร้้อยละ

สภาพปััจจุุบััน

1.	ประสบการณ์์ในการเรีียนการสอนแบบผสมผสานระหว่่างการเรีียนรู้้� 
	 ในชั้้�นเรีียนและออนไลน์์

64.1 63.6

2.	เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการทำงานร่่วมกััน

	 2.1 Line 80.4 77.3

	 2.2 Facebook 18.5

	 2.3 Twitter 1.1

	 2.4 Google Docs 2.4

	 2.5 Web conference 18.7
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	 จาก Table 1 พ บว่่า สภาพปััจจุุบัันของนิิสิิตนัักศึึกษา
ด้้านศิิลปะและการออกแบบ จ ำนวน 92 คน มีีประสบการณ์์ 
ในการเรีียนแบบผสมผสานในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ ร้้อยละ 
64.1 เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการทำงานร่่วมกันัมากที่่�สุุด คืือ Line ร้้อยละ 
80.4 ร องลงมาคืือ Facebook ร้้ อยละ 18.15 และ Twitter 
ร้้อยละ 1.1 ตามลำดัับ
	 สภาพปัจัจุบุันัของคณาจารย์ด์้้านศิลิปะและการออกแบบ 
จำนวน 22 คน มีีประสบการณ์ในการสอนแบบผสมผสานใน

ชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ ร้้อยละ 63.6 เทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการ
ทำงานร่่วมกัันมากที่่�สุุด คืื อ Line ร้้ อยละ 77.3 ร องลงมาคืือ 
Web conference ร้้อยละ 18.7 และ Google Docs ร้้อยละ 
2.4 ตามลำดัับ
	 	 1.2	ผลการศึึกษาความต้้องการจััดการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานของนิิสิิตนัักศึึกษาและคณาจารย์์

Table 2	 The results of needs analysis of instructional management of the students and teachers
	 ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจััดการเรีียนการสอนของนิิสิิตนัักศึึกษาและคณาจารย์์

รายการประเมิิน
นัักศึึกษา อาจารย์์

X
_

S.D. แปลผล X
_

S.D. แปลผล

1.	การจััดสภาพแวดล�อมมีีอิิทธิิพลต่่อการเข�าถึึงแหล่งเรีียนรู้้� 4.20 0.85 มาก 4.45 0.50 มาก

2.	การฝึึกปฏิิบััติิกัับสถานการณ์์จำลองช่่วยพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ 4.16 0.80 มาก 4.22 0.52 มาก

3.	เทคโนโลยีีมีีความสำคััญต่่อการเรีียนรู้้�และวิิเคราะห์์งานศิิลปะและ 
	 การออกแบบร่่วมกััน

4.02 0.82 มาก 4.22 0.42 มาก

4.	สื่่�อมีีส่่วนช่่วยการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ 4.17 0.77 มาก 4.45 0.59 มาก

5.	การเรีียนที่่�เน้้นการปฏิิบััติิช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�   4.35 0.79 มาก 4.27 0.45 มาก

6.	ความเป็็นจริิงเสริิม (AR) มีีความเหมาะสมในการทำสื่่�อการเรีียนรู้้� 4.08 0.77 มาก 4.31 0.47 มาก

7.	การวััดผลก่่อนเรีียนเพื่่�อตรวจสอบความรู้้�พื้้�นฐาน 3.97 0.90 มาก 4.36 0.49 มาก

8.	การวััดผลเพื่่�อติิดตามผลงานเป็็นระยะ 4.09 0.86 มาก 4.18 0.39 มาก

เฉลี่่�ยรวม 4.02 0.83 มาก 4.29 0.50 มาก

	 	 จาก Table 2 แสดงให้้เห็น็ว่า่ความต้้องการจัดัการเรีียน 
การสอนแบบผสมผสานนิิสิิตนัักศึึกษาด้้านศิิลปะและการ
ออกแบบ จ ำนวน 92 คน มีีภาพรวมในระดัับมาก (X

_
=4.02, 

S.D.=0.83) ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมาก คืือ การเรีียนที่่�เน้้นการปฏิิบััติิ
ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�ในระดัับมาก 
(X
_
=4.35, S.D.=0.79) รองลงมาคืือ การจััดสภาพแวดล�อมการ

เข�าถึึงแหล่งเรีียนรู้้�ในระดัับมาก (X
_
=4.20, S.D.=0.85) สื่ �อมีี

ส่่วนช่่วยการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ในระดัับมาก 
(X
_
=4.17, S.D.=0.77) การฝึึกปฏิิบััติิกัับสถานการณ์์จำลองช่่วย

พััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในระดัับมาก (X
_
=4.16, S.D.=0.80) 

ความเป็็นจริิงเสริิม  (AR) มีีความเหมาะสมในการทำสื่่�อการ
เรีียนรู้้�ในระดัับมาก (X

_
=4.08, S.D.=0.77) เทคโนโลยีีมีีความ

สำคััญในการเรีียนรู้้�และวิิเคราะห์์งานศิิลปะและการออกแบบ
ร่่วมกันในระดัับมาก (X

_
=4.02, S.D.=0.82) นิ สิิตนัักศึึกษามีี

ความต้้องการวัดผลเพื่่�อติิดตามผลงานเป็็นระยะในระดัับมาก 
(X
_
=4.09, S.D.=0.86) และการวััดผลก่่อนเรีียนเพื่่�อตรวจสอบ

ความรู้้�พื้้�นฐานในระดัับมาก (X
_
=3.97, S.D.=0.90) ตามลำดัับ

	 	 ความต้้องการจััดการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน
คณาจารย์์ด้้านศิิลปะและการออกแบบ จำนวน 22 คน มีีภาพ
รวมในระดัับมาก (X

_
=4.29, S.D.=0.50) ข้้ อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมาก

คืือ สื่ �อมีีส่่วนช่่วยการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน์์ใน
ระดัับมาก (X

_
=4.45, S.D.=0.59) ร องลงมาคืือ การจััดสภาพ

แวดล�อมเข�าถึึงแหล่งเรีียนรู้้�ในระดัับมาก (X
_
=4.45, S.D.=0.50) 

ความเป็น็จริงิเสริมิ (AR) มีคีวามเหมาะสมในการทำสื่่�อการเรีียนรู้้� 
ในระดับัมาก (X

_
=4.31, S.D.=0.47) การฝึกึปฏิบิัตัิกิับัสถานการณ์์

จำลองช่่วยพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในระดัับมาก (X
_
=4.22, 

S.D.=0.52) เทคโนโลยีีมีคีวามสำคัญัในการเรีียนรู้้�และวิเิคราะห์์
งานศิิลปะและการออกแบบร่่วมกัันในระดัับมาก (X

_
=4.22, 

S.D.=0.42) การเรีียนที่่�เน้้นการปฏิิบััติิช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วม
ในกระบวนการเรีียนรู้้�ในระดัับมาก (X

_
=4.27, S.D.=0.45) 

ตามลำดัับ คณาจารย์์มีีความต้้องการวััดผลก่่อนเรีียนเพื่่�อตรวจ
สอบความรู้้�พื้้�นฐานในระดัับมาก (X

_
=4.36, S.D.=0.49) และ

การวััดผลเพื่่�อติิดตามผลงานเป็็นระยะในระดัับมาก (X
_
=4.18, 

S.D.=0.39)
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	 นอกจากนี้้�คณาจารย์ไ์ด้้แสดงความคิดิเห็น็เพิ่่�มเติมิโดยให้้
ความสำคััญกัับการพััฒนาสื่่�อที่่�สามารถใช้้ไดทั้้�งแบบการเรีียนรูู 
ในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน
	 2.	ผลการสร้างรููปแบบการเรียีนการสอนแบบผสมผสาน 
โดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรียีนรู้้�การออกแบบนวัตักรรม 
เพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับ 
เชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ประกอบด้้วย 

	 	 2.1	รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดย
ใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรม 
เพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิง
สร้้างสรรค์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  ผู้้�วิิจััยได้้ทำการ
ปรัับปรุุง ผ่ านการทดลองใช้้จากกลุ่่�มตัวอย่่างและได้้ทำการ
รับัรองรููปแบบจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิจำนวน 11 คน มีคีวามเหมาะสม 
ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.65, S.D.=0.79)

Figure 3	A Blended Instructional Model Using Augmented Reality and Innovative Design Based Learning to 
	 Enhance Abilities in Creative Jewely Design of Undergraduate Students
	 รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบนวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิม 
	 ความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี (KIDTUM Model)

	 	 2.2	องค์์ประกอบของรููปแบบ ได้้แก่่ 1) องค์์ความรู้�
การออกแบบเคร่ื่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์ 2) สภาพแวดล้้อม
การจัดัการเรีียนการสอน 3) สื่่�อเครื่่�องประดับัความเป็น็จริงิเสริมิ 
4) ผู้้�สอนด้้านศิิลปะและการออกแบบเครื่่�องประดัับ 5) ผู้้�เรีียน 
ด้้านการออกแบบเครื่่�องประดับั 6) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ
เครื่่�องประดัับ 7) เทคโนโลยีีสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�การออกแบบ
เครื่่�องประดัับ 8) การวััดและการประเมิินผลงานการออกแบบ
เครื่่�องประดัับ

	 	 2.3	 ขั้้�นตอนและกิิจกรรมการเรีียนการสอน ประกอบด้้วย
	 	 	 2.3.1	กระบวนการแนะนำการเรีียนรู้้�การออกแบบ 
เครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วย การปฐมนิิเทศ 
การวััดความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับก่่อนเรีียน 
การเสนอแนะความคิิดเบื้้�องต้้นงานออกแบบเครื่่�องประดัับ
	 	 	 2.3.2	กระบวนการเรีียนรู้้�การออกแบบเคร่ื่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วย ขั้้�นที่่� 1 แนวความคิิดการ
ออกแบบเคร่ื่�องประดัับ ขั้้�นที่่� 2 การสร้้างแบบร่่างงานออกแบบ
เคร่ื่�องประดัับ ขั้้ �นที่่� 3 การพัฒนาการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ 
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ขั้้�นที่่� 4 การนำเสนองานออกแบบเคร่ื่�องประดัับ ขั้้�นที่่� 5 การผลิต 
ต้้นแบบเคร่ื่�องประดัับ ขั้้�นที่่� 6 การตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องประดัับ 
	 	 	 2.3.3	กระบวนการวัดและประเมิินผลการเรีียน
รู้้�การออกแบบเครื่่�องประดัับ ประกอบด้้วย 1) การวััดความ
สามารถในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับหลัังเรีียน 2) การประเมิิน
ผลงานออกแบบเครื่่�องประดัับ
	 3.	ผลการทดลองใช้รูู้ปแบบการเรียีนการสอนแบบผสม
ผสานโดยใช้้ความเป็็นจริิงเสริิมและการเรีียนรู้้� การออกแบบ

นวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษา
	 	 การศึึกษาผลการทดลองใช้้รููปแบบการเรีียนการ
สอนแบบผสมผสานฯ ผู้้�วิิจััยได้้นำรููปแบบไปทดลองใช้้กัับ
กลุ่่�มตััวอย่่างใช้้ระยะเวลา 9 สั ปดาห์์ โดยนำเสนอเป็็นผลการ
วิิเคราะห์์คะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับ
เชิิงสร้้างสรรค์์จากผลการปฏิิบััติิงานออกแบบเครื่่�องประดัับ 
แสดงในตาราง ดัังนี้้�

Table 3	 The results of abilities in jewelry design score analysis of students (n=16)
	 ผลการวิิเคราะห์์คะแนนความสามารถในการออกแบบเครื่่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ (n=16)

รายการประเมิิน คะแนนเต็็ม X
_

S.D.

ความสามารถด้้านการออกแบบเครื่่�องประดัับ 30 22.56 1.69

ความสามารถด้้านการเขีียนแบบเครื่่�องประดัับ 30 25.25 2.04

ความสามารถด้้านการผลิิตต้้นแบบเครื่่�องประดัับ 30 23.75 1.08

คะแนนรวม 90 71.56 3.92

	 	 จาก Table 3 ผลการวิิเคราะห์์คะแนนความสามารถ
ในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์ มีีคะแนนเฉลี่่�ย
รวมเท่่ากัับ 71.56 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.92 ซึ่่�งมีี
ระดัับคุุณภาพดีี โดยแต่่ละด้้านมีีคะแนนเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน ดัังนี้้�
	 	 1)	 ความสามารถด้้านการออกแบบเคร่ื่�องประดัับมีี
คะแนนเฉลี่่�ย 22.56 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.69 
	 	 2)	 ความสามารถด้้านการเขีียนแบบเคร่ื่�องประดัับมีี

คะแนนเฉลี่่�ย 25.25 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2.04
	 	 3)	 ความสามารถด้้านการผลิตต้้นแบบเคร่ื่�องประดัับ
มีีคะแนนเฉลี่่�ย 23.75 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.08 
	 4.	ผลการศึึกษาคะแนนความสามารถในการออกแบบ
เครื่่�องประดัับก่่อนและหลัังการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี
	 	 ผลการประเมิินความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน

Table 4	 The comparison of pre test and post test abilities in jewelry design  score of students for the course  
	 of model and casting (n=16)
	 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนความสามารถด้้านการออกแบบเครื่่�องประดัับก่่อนและหลัังเรีียนของนัักศึึกษา 
	 รายวิิชาต้้นแบบและการหล่่อ (n=16)

คะแนนความสามารถในการออกแบบ คะแนนเต็็ม X
_

S.D. t df sig

ก่่อนเรีียน 90 56.94 2.32
13.42* 15 0.0000

หลัังเรีียน 90 71.56 3.92

	 	 จาก Table 4 คะแนนความสามารถในการออกแบบ
เครื่่�องประดับัก่อ่นและหลังัเรีียนของนักัศึกึษา รายวิชิาต้้นแบบ
และการหล่่อ มีีค่าเฉลี่่�ย 56.94 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
2.32 และมีีค่่าเฉลี่่�ย 71.56 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.92  

ตามลำดัับและเม่ื่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างคะแนนก่่อนและ 
หลังัเรีียน พบว่า่ คะแนนสอบหลังัเรีียนของนักัศึกึษาสููงกว่า่ก่อ่น
เรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
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	 อภิิปรายผล (Discussions) 
	 1.	ผลการศึึกษาสภาพและความต้้องการจััดการเรีียน 
การสอนแบบผสมผสาน พบว่่า สภาพปัจจุบันัของนิิสิตินัักศึกึษา
ด้้านศิิลปะและการออกแบบ มีีการนำเทคโนโลยีีเป็็นเครื่่�องมืือ 
ในการเรีียนรู้้�ส่ว่นใหญ่ ่คืือ line ร้้อยละ 80.4 ด้้านความต้้องการ 
จัดัการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน คืือ การจัดัสภาพแวดล้้อม 
ที่่�เน้้นการปฏิิบััติิและสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้� การสร้้าง
สถานการณ์จำลอง ให้้ความสำคััญกับัสื่่�อความเป็็นจริงเสริิม (AR) 
และเทคโนโลยีีเพื่่�อช่่วยพััฒนาความคิดสร้้างสรรค์ การวิเิคราะห์์
งานศิิลปะและการออกแบบ เช่่นเดีียวกัับสภาพปััจจุุบัันของ
คณาจารย์ด์้้านศิิลปะและการออกแบบ  มีกีารนำเทคโนโลยีีที่่�ใช้้
ในการทำงานร่่วมกัน ส่ว่นใหญ่่ คืือ line ร้้อยละ 77.3 ด้้านความ
ต้้องการจััดการเรีียนการสอนแบบผสมผสานให้้ความสำคััญกัับ
สื่่�อความเป็น็จริงิเสริมิ (AR) การฝึกึปฏิบิัตัิกิับัสถานการณ์จ์ำลอง
และการเลืือกใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อช่่วยพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ 
การวิิเคราะห์์งานศิิลปะและการออกแบบ นอกจากน้ี้�ได้้แสดง 
ความคิดิเห็น็เพิ่่�มเติมิโดยให้้ความสำคัญักับัการพัฒันาสื่่�อที่่�สามารถ 
ใช้้ไดทั้้�งแบบการเรีียนรููในชั้้�นเรีียนและแบบออนไลน จากผลการ
วิจัิัยแสดงให�เห็็นวา การพัฒันาสื่่�อมีคีวามสำคััญต่อการเรีียนการ
สอน ควรพัฒันาสื่่�อให�สามารถใชไดทั้้�งการเรีียนรููในชั้้�นเรีียนและ
แบบออนไลน์ ์ซึ่่�งเป็นผลตามพระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่งชาติิ 
พ.ศ. 2542 มาตรา 64 และสอดคล้้องกับั Jamornmarn (2013) 
ได้้ศึกึษาสภาพการจัดัการเรีียนการสอนวิชิาออกแบบผลิตภััณฑ์์
ที่่�ยั่่�งยืืนในปััจจุบัันมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�มีีความรู้้�ที่่�หลากหลาย 
มีีการบููรณาการความรู้้�กระบวนทััศน์ของการออกแบบเลืือก
ใช้้เคร่ื่�องมืือหรืือเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมและความต้้องการของ 
ผู้้�สอนพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน โดยพััฒนาสื่่�อประกอบ
การสอน Khawloueng and Anukulwech (2019) and 
Meesuwan (2013) ได้้ให้้ความสำคัญัในการนำเทคโนโลยีีมาใช้้
เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการเรีียนการสอน ออกแบบและพััฒนา
สื่่�อความเป็นจริงเสริิมเพ่ื่�อใชในการศึึกษา ซึ่่�งทำใหผููเรีียนมีี 
ผลการศึึกษาดีีขึ้้�น
	 2.	ผลการศึึกษาการสร้้างรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานโดยใช้้ความเป็็นจริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การออกแบบ
นวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับเชิิงสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  อภิิปราย
ได้้ดัังนี้้�
	 	 2.1	องค์์ประกอบที่่�สำคััญของรููปแบบ ได้้มาจากการ
วิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องและ
จากการสำรวจสภาพและความต้้องการของนิิสิิตนัักศึึกษาและ
คณาจารย์์ ประกอบด้้วย 8 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) องค์์ความ
รู้้�การออกแบบเครื่่�องประดัับ 2) สภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้� 
3) สื่ ่�อเครื่่�องประดัับความเป็็นจริงเสริิม  4) ผู้้�สอนด้้านศิิลปะ
และการออกแบบเคร่ื่�องประดัับ 5) ผู้้�เรีียนด้้านศิิลปะและการ

ออกแบบเครื่่�องประดัับ 6) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบเครื่่�อง
ประดัับ 7) เทคโนโลยีี  8) แบบวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� 
การออกแบบเครื่่�องประดัับ 
	 	 2.2	 ขั้้�นตอนและกิิจกรรมของรููปแบบการเรีียนการสอน 
ประกอบด้้วย กระบวนการเรีียนการสอน 3 กระบวนการ ได้้แก่่ 
1) กระบวนการแนะนำการเรีียนรู้้� 2) กระบวนการเรีียนรู้้�การ
ออกแบบเคร่ื่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์ ประกอบด้้วย ขั้้ �นที่่� 1 
แนวความคิดิการออกแบบเครื่่�องประดับั ขั้้�นที่่� 2 การสร้้างแบบ
ร่า่งงานออกแบบเครื่่�องประดับั ขั้้�นที่่� 3 การพัฒนาการออกแบบ
เครื่่�องประดัับ ขั้้�นที่่� 4 การนำเสนองานออกแบบเครื่่�องประดัับ 
ขั้้�นที่่� 5 การผลิิตต้้นแบบเครื่่�องประดัับ ขั้้�นที่่� 6 การตรวจสอบ
คุุณภาพเครื่่�องประดัับ 3) กระบวนการวััดและประเมิินผล
	 	 	 ผลการศึึกษาการสร้้างรููปแบบการเรีียนการสอน 
มีีผลการรับรองรููปแบบมีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด 
แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบนั้้�นสามารถนำไปใช้้ได้้จริิง ทั้้�งนี้้�อาจเป็็น
เพราะผู้้�วิิจัยัได้้ดำเนิินการพัฒนารููปแบบด้้วยวิธิีีวิิจัยัและพััฒนา 
โดยแบ่่งขั้้�นตอนการวิจิัยัออกเป็็น 4 ระยะ คืือ  ระยะที่่� 1 การศึึกษา 
สภาพและความต้้องการในการจััดการเรีียนการสอน ระยะที่่� 2 
การสร้้างรููปแบบ ระยะที่่� 3 การศึกึษาผลการใช้้รููปแบบ ระยะที่่� 4 
การศึึกษาผลคะแนนความสามารถในการออกแบบเคร่ื่�อง
ประดัับก่่อนและหลัังเรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Wisetsat (2019) 
and Sinthaworn (2010) ได้้พััฒนารููปแบบการเรีียนการสอน
ด้้วยวิิธีีวิิจััยและพััฒนา โดยแบ่่งระยะการวิิจััยออกเป็็น 4 ระยะ
และมีีผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบภาพรวมใน
ระดัับมากที่่�สุุด
	 3. 	การศึึกษาผลการทดลองใช้้รููปแบบการเรีียนการ
สอนแบบผสมผสานฯ ผู้้�วิิจััยได้้นำรููปแบบไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�ม
ตัวัอย่า่งจำนวน 16 คน โดยนำเสนอเป็น็ผลการวิิเคราะห์ค์ะแนน
ความสามารถในการออกแบบเคร่ื่�องประดัับเชิิงสร้้างสรรค์จาก
ผลการปฏิิบััติิงานออกแบบเครื่่�องประดัับ มีีคะแนนเฉลี่่�ยรวม
เท่่ากัับ 71.56 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.92 ซึ่่�งมีีระดัับ
คุณุภาพดีี ทั้้�งน้ี้�อาจเนื่่�องมาจากผู้้�วิจิัยัได้้ศึกึษาแนวความคิดิและ
การสำรวจสภาพและความต้้องการเกี่่�ยวกัับการออกแบบการ
เรีียนการสอนแบบผสมผสาน ซึ่่�งเป็็นการผสมผสานวิธิีีการตั้้�งแต่่ 
2 อย่า่งขึ้้�นไป มีกีารบููรณาการนำเทคโนโลยีีจัดัการเรีียนการสอน 
ซึ่่�งสอดคล้้องกับัแนวความคิดิของ Graham (2006) การประยุกุต์ ์
ใช้้สื่่�อเครื่่�องประดัับความเป็็นจริงเสริิม  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 
Khawloueng and Anukulwech (2019) and Meesuwan 
(2013) การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Jamornmarn (2013)
	 4.	ผลการศึึกษาคะแนนความสามารถในการออกแบบ
เคร่ื่�องประดัับก่่อนและหลัังเรีียน พ บว่่าคะแนนสอบหลัังเรีียน
ของนัักศึกึษาสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ 
.01 เป็็นไปตามสมมติฐานที่่�ตั้้�งไว้้ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
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Khawloueng and Anukulwech (2019) นำหลัักการและ
ทฤษฎีีการออกแบบการเรีียนการสอนและแนวคิิดของทฤษฎีี
ความเป็็นจริิงเสริิม  (AR) พั ฒนากระบวนการเรีียนรู้้�และสื่่�อ
การเรีียนรู้้�ภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหวสามมิิติิเสมืือนจริิง ผ่ ่าน 
จอคอมพิวเตอร์์ โทรศัพท์มืือถืือ หรืือเครื่่�องฉายโปรเจ็็คเตอร์์
สามารถช่วยให้้นัักศึึกษามองเห็็นภาพและเข้้าใจเนื้้�อหา และ
เมื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษา
อาชีีวะศึึกษา ผ ลปรากฏว่า การใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�สามมิิติิแบบ
มีีปฏิิสััมพัันธ์์เสมืือนจริิงโดยใช้้เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
ผู้้�เรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน เช่่นเดีียวกัับ 
Meesuwan (2013) ได้้พััฒนาชุุดการเรีียนการสอนร่่วมกัับ
เทคโนโลยีีเสมืือนผสานโลกจริิง ผ ลปรากฏว่่าการเปรีียบเทีียบ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า ผ ลสััมฤทธ์ิ์� 
ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้ 
	 1.	ควรมีกีารศึกึษาและพัฒันาการนำรููปแบบการเรีียนการ
สอนแบบผสมผสานโดยใช้ค้วามเป็น็จริงเสริิมและการเรีียนรู้้�การ
ออกแบบนวัตักรรมไปประยุกุต์ก์ับัการเรีียนการสอนในรายวิิชา
อื่่�นๆ
	 2.	การออกแบบและพััฒนาสื่่�อเครื่่�องประดัับความเป็็น
จริิงเสริิม มีีการนำความรู้้�เรื่่�องการออกแบบลายไทย จััดทำเป็็น 
AR marker card และลวดลายกระเปาะพลอยแบบหนามเตย 
และลัักษณะของการแกะแว็็กซ์์แบบนููนต่่ำพื้้�นเรีียบและแบบ
ลอยตััว  ผู้้�สอนสามารถนำไปปรัับใช้้และพััฒนาต่่อยอดในการ
จััดทำสื่่�อประเภทต่่างๆ 
	 3.	การจััดสภาพแวดล้้อมการเรีียนการสอนศิิลปะและ
การออกแบบเป็นวิชิาการปฏิบัิัติ ิควรมีีผููสอนหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้ 
คำแนะนำและเปดโอกาสใหผููเรีียนซัักถามไดอย่างใกลชิิด
	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	การเลืือกใช้้โปรแกรมในการพัฒนาโมเดล 3 มิ ติ ิ
เพื่่�อจััดทำส่ื่�อความเป็็นจริงเสริิมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบ
เคร่ื่�องประดัับ ควรเลืือกใช้้โปรแกรมสำหรัับการสร้้างงานเคร่ื่�อง
ประดัับโดยเฉพาะ
	 2.	ออกแบบและพััฒนาส่ื่�อความเป็น็จริงิเสริิมควรพัฒนา
ต่่อยอดในลัักษณะของการสร้้างสถานการณ์์จำลองสามารถ 

สวมใส่่เคร่ื่�องประดัับ เลืือกเปลี่่�ยนรููปแบบเคร่ื่�องประดัับเพื่่�อ
ให้้เกิิดการจินตนาการความคิดทางการออกแบบและความ
สนุุกสนานเพลิิดเพลิิน
	 3.	การกำหนดขั้้�นตอนการออกแบบในขั้้�นตอนของความ
คิิดการออกแบบและการสร้้างแบบร่่างการออกแบบสามารถ
กำหนดให้้อยู่่�ในขั้้�นตอนเดีียวกัันได้้
	 4.	ควรสนัับสนุุนการทำส่ื่�อความเป็็นจริงเสริิมกัับ 
องค์์ความรู้� ทางประวััติิศาสตร์์หรืือพิิพิิธภัณฑ์์ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่� 
เราไม่่สามารถสััมผััสได้้โดยตรง เพื่่�อเป็็นพื้้�นฐานความรู้้�เดิิมสู่่� 
การจิินตนาการคิิดสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่

	 เอกสารอ้้างอิิง (References)
Benham, C. (2015). Augmented reality for jewelers enhances the customer 
	 experience. Inspired. https://www.theinspiredcollection.com/ 
	 inspired-jewellery-news-and-media/november-2015/augmented- 
	 reality-for-jewelers-enhances-the-custom
Graham, C. R. (2006). Blended learning systems: Definition, current  
	 trends, and future directions. https://shorturl.asia/ICMqU
Jamornmarn, S. (2013). A Model of constructivist web-based learning 
	 environment managemen using inquiry learning process  
	 to enhance systems thinking for sustainable product design of  
	 undergraduate students [Unpublished doctoral thesis].  
	 Chulalongkorn University.
Khawloueng, D., & Anukulwech, A. (2019). The development of virtual 
	 reality interactive 3D learning materials by using augmented reality  
	 (AR) technology for enhance critical thinking skill’s vocational  
	 education students with different critical thinking levels. DSpace 
	 Repository. http://dspace.lib.buu.ac.th/xmlui/handle/1234567890/ 
	 3742
Khumthanhom, J. (2020). The effect of learning activities using  
	 augmented reality in the drawing style to enhance multi-view  
	 drawing abilities of mathayomsuksa 2 of sukhondheerawidh  
	 school [Unpublished master’s thesis]. Silpakorn University.
Meesuwan, W. (2013). Development of the instructional package together 
	 with augmented reality. http://nuir.lib.nu.ac.th/dspace/handle/ 
	 123456789/493
National Education Act B.E. 1999. (1999). the Government Gazette.  
	 Volume 116. Section 74a. August 19. p.64, p7.
Podjanapimol, P. (2019). The study on jewelry design trends in the 21st  
	 century to create value added for raw stone by the design process. 
	 The Journal of Social Communication Innovation, 7(2), 180-193.
Raber, C. (2015). Design-based learning for the elementary school  
	 classroom. https://core.ac.uk/download/pdf/55286549.pdf 
Sinthaworn, W. (2010). Development of a cooperative blended learning 
	 model using resource-based learning to enhance information  
	 literacy and team learning skills for rajabhat university preservice 
	 teachers [Doctor’s thesis]. Chulalongkorn University.
Staker, H. (2011) The rise of K-12 blended learning: Profiles of emerging  
	 models. https://www.christenseninstitute.org/wp-content/uploads/ 
	 2013/04/The-rise-of-K-12-blended-learning.emerging-models.pdf
Wisetsat, C. (2019). The development of teaching model to promote  
	 innovative teaching skills for pre-service teachers. Humanities and 
	 Social Sciences Journal, Ubon Ratchathani Rajabhat University, 
	 10(2), 305-320. https://so01.tci-thaijo.org/index.php/humanjubru/ 
	 article/view/179909/157113

The Development of a Blended Instructional Model Using Augmented Reality and Innovative Design Based Learning to...
Naraya Sirapanuwat, Anirut Satiman, Thapanee Thammetar, and Nammom Ruangrit  



22 

Factors of Blended Learning Model through Design Thinking Process 
with Practicum Experience to Enhance Teacher Students’ Innovatorship

องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
ร่วมกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพื่อส่งเสริมความเป็นนวัตกรของนักศึกษาครู

Mayuree Phitthayasenee1*, Supanee Sengsri1, Orjaree Na Takuatoong, and Thongchai Sengsri1

มะยุรีย์ พิทยาเสนีย์1*, สุภาณี เส็งศรี1, อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง, และ ธงชัย เส็งศรี1

1Division of Educational Technology and Communications, Faculty of Education, Naresuan University
1ภาควิชาเทคโนโลยีและการสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

2Department of Psychology for Developing Human Potentials, Graduate School, Kasem Bundit University
2สาขาวิชาจิตวิทยาเพื่อการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

*Corresponding author: mayureejantapan@gmail.com

Received March 24, 2022  Revised May 7, 2022  Accepted May 30, 2022  Published December 20, 2022

	 Abstract
	 This research aimed to investigate factors and processes of blended learning model through design thinking process 
with practicum experience to enhance teacher students’ innovatorship. The research methodology was divided into two 
phases. The first phase was an interview with lecturers of 21 teacher students on the topic of the factors and the processes 
of blended learning model. The research tool in this phase was a questionnaire asking the opinions of teacher students’ 
21 lecturers. In the second phase, a small group meeting (Focus group) was organized in order to obtain the components and 
steps of the teaching and learning model from nine experts. The research tool in this phase was a group chat log. The data 
was analyzed by using frequency values and group discussion. The results showed that there were six main compositions 
of the teaching-learning model, namely a teaching and learning technology, teachers, learners, mentors, content design 
and innovation development, and constructionism. The results also presented that there were eight steps of the teaching 
and learning consisting of an orientation, in-depth understanding of user problems, problem interpretation, brainstorming, 
creating innovation prototypes, testing innovation, reflecting and exchanging of knowledge. Classes were conducted by using 
blended learning model with the ratio of 80:20 for online and onsite respectively.

Keywords:	Blended Learning, Design thinking process, Practicum experience, Teacher Students’ Innovatorship

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวัตถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาองค์ป์ระกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดิเชิงิออกแบบร่ว่ม
กัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู โดยแบ่่งขั้้�นตอนการวิิจััยออกเป็็น 2 ระยะ คืือระยะที่่� 1 การสอบถาม
ความคิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครููเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนฯ จ ำนวน 21 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
คืือ แบบสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครูู และ ระยะที่่� 2 การจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus group) เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งองค์์ประกอบและ 
ขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนฯ จากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 9 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยั คืือ แบบบันัทึกึการสนทนากลุ่่�ม ซึ่่�งการวิจิัยัน้ี้�วิเิคราะห์์
ข้้อมููลโดยใช้้ค่าความถี่่�และการอภิิปรายกลุ่่�มสนทนา ผลการวิจิัยัพบว่่า องค์ป์ระกอบของรููปแบบการเรีียนการสอนฯ ประกอบด้้วย 6 องค์ป์ระกอบหลััก 
คืือ 1) เทคโนโลยีีการเรีียนการสอน 2) ผู้้�สอน 3) ผู้้�เรีียน 4) ครููพี่่�เลี้้�ยง 5) เนื้้�อหาการออกแบบและพััฒนานวััตกรรม และ 6) แนวคิิดการสร้้างความรู้้� 
ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์ชิ้้�นงาน และขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนฯ ประกอบด้้วย 8 ขั้้ �น คืื อ 1) ปฐมนิิเทศ  2) เข้้าใจปััญหาผู้้�ใช้ ้
เชิิงลึึก 3) ตีีความกัับปััญหา 4) ร ะดมจิินตนาการ 5) สร้้างต้้นแบบนวััตกรรม 6) ทดสอบนวััตกรรม 7) สะท้้อนกลัับ และ 8) แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
โดยใช้้สััดส่่วนการเรีียนแบบผสมผสาน คืือ แบบออนไลน์์ร้้อยละ 80 และแบบปกติิหน้้าชั้้�นเรีียนร้้อยละ 20

คำสำคััญ:	การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน, กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ, การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ, ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 สัังคมปััจจุุบัันเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้เข้้ามามีีอิทธิิพลกัับผู้้�คนจำนวนมาก 
ทั้้�งในเรื่่�องการดำเนิินชีีวิิต การเรีียน การทำงาน ตลอดจนความ
เพลิดิเพลินิบันัเทิงิต่า่งๆ ดังัจะเห็น็ได้้จากการที่่�คนไทยส่ว่นใหญ่่
ไม่ว่่า่จะอยู่่�พื้้�นที่่�ใดๆ หรืือเวลาใดๆ ก็มักัจะนำพาตนเองให้้ไปอยู่่�
กัับบริิบทแวดล้้อมของสื่่�อสัังคมออนไลน์์ พกพาโทรศััพท์์มืือถืือ
ติดิตัวัอยู่่�ตลอดเวลา อีีกทั้้�งแบ่ง่ปันักิิจกรรมความเป็น็ส่่วนตัวัของ
ตนเองผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิดพฤติิกรรมต่างๆ 
ทั้้�งในทางที่่�ดีีและไม่่ดีีตามมา คร้ั้�นยามมีีปััญหาก็็จะตััดสิินใจ
แก้้ไขปััญหาตามตัวอย่่างจากสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ตนเองพบเจอ 
ขาดการคิิดไตร่่ตรอง คำนึึงถึึงผลกระทบและภััยอัันตรายที่่�จะ
ตามมา (Rueangrong & Phitthayasenee, 2020, pp. 1-3) 
ซึ่่�งสภาพการนี้้�มีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�เยาวชนไทยโดยเฉพาะ 
กับันักัศึกึษาครููที่่�จะต้้องได้้รับการปลููกฝัังในเรื่่�องของกระบวนการ 
คิิดวิิเคราะห์์ การคิิดอย่่างเป็็นระบบ และการคิิดแก้้ไขปััญหาได้้
อย่า่งสมเหตุสุมผล ก่อ่ให้้เกิดิคุณุค่่า เกิดิประโยชน์แ์ละเหมาะสม 
กัับวิิถีีการใช้้ชีีวิิตปััจจุบัันโดยใช้้แนวคิิดอย่่างเป็็นระบบด้้วย
กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking)
	 กระบวนการคิดเชิงิออกแบบเป็็นแนวคิดที่่�ได้้รับัความนิยิม
ในการแก้้ไขปััญหาอย่่างเป็็นระบบและเป็็นขั้้�นตอน (Kleins-
mann et al., 2017, pp. 25-40) นับได้้ว่า่เป็น็เครื่่�องมืือที่่�ท้้าทาย
สำหรัับการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 
เพื่่�อใช้้ในการแก้้ไขปััญหาและนำไปสู่่�การปฏิิบััติิงานจริงได้้ 
อย่่างลงตััว (Luka, 2019, pp. 1-14) อีีกทั้้�งกระบวนการคิิดเชิิง 
ออกแบบยัังเป็็นแนวทางการจััดการเรีียนการสอนในสถาบััน
อุดุมศึกึษาเพื่่�อเป็็นการสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�เป็น็ประโยชน์และเกิิดความ
ท้้าทายสำหรัับการออกแบบและพััฒนานวััตกรรมอันโดดเด่่น
และมีีความอุดมสมบููรณ์ของเคร่ื่�องมืือ (Kohls, 2019, pp. 
228-244) ซึ่่�งมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งที่่�สถาบัันผลิตครููจะต้้องใช้ ้
กระบวนการคิดเชิิงออกแบบในการจััดการเรีียนการสอนให้้
กัับนัักศึึกษาครููเพื่่�อเป็็นกรอบสร้้างสรรค์์นวััตกรรมแก้้ปััญหาที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับับริบิทการจัดัการเรีียนการสอนได้้ในประเด็น็สำคัญั 
3 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ 1) การทำความเข้้าใจกัับผู้้�เรีียนอย่่างเห็็น
อกเห็็นใจ 2) การเปิิดรัับกัับบริิบทปััญหาของผู้้�เรีียนอย่่างหลาก
หลาย และ 3) มองการสอนให้้เป็็นเรื่่�องของการออกแบบ ทั้้�งนี้้�
กระบวนการคิดเชิิงออกแบบมีีความท้้าทายสำหรัับเป็็นต้้นทุุน
การศึึกษาในภาคฝึึกปฏิิบััติิของครูู (Henriksen et al., 2020)
	 การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเป็็นกระบวนการซึ่่�งเป็็น
หััวใจสำคััญที่่�สุุดของหลัักสููตรครุุศาสตรบััณฑิิต ซึ่่�งเป็็นการ
ให้้ประสบการณ์ตรงที่่�มีีคุุณค่่าต่่อนัักศึึกษาครูู  เป็็นโอกาสที่่�
นัักศึึกษาครููจะได้้นำทฤษฎีีต่่างๆ ทั้้�งหมดที่่�เรีียนมา นำไปสู่่�การ
ปฏิบิัตัิใินสถานการณ์จริงิ เป็น็การเตรีียมความพร้้อมในทุุกๆ ด้้าน 
เพื่่�อความมั่่�นใจที่่�จะออกไปประกอบวิิชาชีีพครููได้้อย่่างมีี

คุุณภาพ (Promkan, 2010, pp. 117 ) โดยสถาบัันอุุดมศึึกษา
ในประเทศไทยที่่�ผลิิตบััณฑิิตครููนั้้�นจะต้้องยึึดข้้อบัังคัับคุุรุุสภา
ว่่าด้้วยมาตรฐานวิิชาชีีพ  (ฉบัับที่่� 4) พ .ศ. 2562 ม าตรฐาน
ประสบการณ์์วิิชาชีีพ  (ข) นั ักศึึกษาครููจะต้้องเข้้ารัับการฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีีพในสถานศึึกษา โดยชั้้�นปีีที่่� 1 หน้้าที่่�รอบรู้้�
งานครูู ชั้้�นปีีที่่� 2 หน้้าที่่�ผู้้�ช่่วยครูู ชั้้�นปีีที่่� 3 หน้้าที่่�ครููผู้้�ช่่วย และ
ชั้้�นปีทีี่่� 4 หน้้าที่่�ครูู อีีกทั้้�งสมรรถนะการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ครูู 1) มุ่่�งมั่่�น 
พััฒนาผู้้�เรีียนด้้วยจิิตวิิญญาณความเป็็นครูู 2) ส่่งเสริิมการเรีียน
และยอมรับัความแตกต่า่งของผู้้�เรีียนแต่ล่ะคน 3) สร้้างให้้ผู้้�เรีียน
เป็็นผู้้�ใฝ่่เรีียนใฝ่่รู้้� ผู้้�สร้้างนวััตกรรม  และสมรรถนะการจััดการ
เรีียนรู้้� 4) จััดทำแผนการสอนและจััดการเรีียนการสอน พััฒนา 
ผู้้�เรีียนให้้มีีปัญญารู้้�คิดิ มีคีวามเป็็นนวัตักร (The Announcement 
of Teacher Council Board Issue: Standard Details of 
Teacher Professional Knowledge and Practicum (Issue 4) 
B.E. 2562, 2020, pp. 12-13) และคุุณลัักษณะบััณฑิิตที่่� 
พึึงประสงค์์ของวิิชาชีีพครููมุ่่�งพััฒนานัักศึึกษาครููให้้มีีความเป็็น
นวััตกรและเป็็นผู้้�ร่่วมสร้้างสรรค์์นวััตกรรม  มีีความสามารถ 
ในการคิิดวิิเคราะห์์ มีีความฉลาดทางดิิจิิทััล (Ministry of Edu-
cation, 2019, p. 12) อย่า่งไรก็ตามสำหรับัการพัฒนาหลักัสููตร
ครุุศาสตรบััณฑิิต (หลัักสููตร 4 ปีี) ฉบัับปรัับปรุุงปีี พ.ศ. 2562 
ผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยราชภัฏทั่่�วประเทศได้้ร่่วมกันประชุุม 
เพื่่�อพััฒนาหลัักสููตรร่วมกัน โดยเน้้นการกำหนดสมรรถนะที่่� 
พึงึประสงค์์ไว้้ในคำอธิิบายรายวิชิาการฝึกึปฏิิบััติวิิชิาชีีพระหว่่าง
เรีียน การฝึึกปฏิิบัตัิกิารสอนในสถานศึกึษา 1 การฝึึกปฏิบิัตัิกิาร
สอนในสถานศึกึษา 2 และการฝึกึปฏิบัิัติกิารสอนในสถานศึกึษา 3 
ซึ่่�งก่่อนการออกฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพในสถานศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1-4 
นัักศึึกษาจะต้้องได้้รับการปฐมนิเทศจากสาขาวิิชาและศููนย์์ฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีีพครููก่่อนเข้้าสู่่�สถานศึึกษาเพื่่�อเตรีียมความ
พร้้อมในการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพต่่อไป (Pre-Service 
Teacher Practicum Center, 2020)
	 อีีกทั้้�งวิิธีีการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครููถืือว่่า
เป็็นอีีกเรื่่�องที่่�มีีความจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนให้้เหมาะสมกับ
บริิบทการเปลี่่�ยนแปลง ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ศึึกษาและเสาะแสวงหาวิิธีี
การจััดการเรีียนการสอนที่่�มีีความท้้าทายเหมาะสมกัับสภาพ
สัังคมปััจจุุบัันที่่�มนุุษย์์กำลัังเผชิิญกัับภาวะการแพร่่ระบาดของ
เชื้้�อโควิิด  19 โดยเปลี่่�ยนจากการเรีียนแบบปกติิหน้้าชั้้�นเรีียน
มาเป็น็การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน (Hybrid) ที่่�เอื้้�อต่อ่การ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในระดัับอุุดมศึึกษาด้้วยการตอบสนองแบบ
ดิิจิิทััลในทัันทีี (Petronzi & Petronzi, 2020, pp. 498-507) 
ซึ่่�งลัักษณะของการเรีียนการสอนแบบผสมผสานนั้้�นเป็็นการ 
บููรณาการเรีียนแบบปกติิหน้้าหน้้าชั้้�นเรีียนกัับการเรีียนแบบ
ออนไลน์์ (Sengsri, 2018, p. 204; Na Songkla, 2018, p. 138; 
Sukasem, 2017, p. 14; Yuengklang, 2018, p. 38) และ
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานยัังมอบประสบการณ์
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ใหม่ข่องการศึกึษาที่่�ใช้เ้ครื่่�องมืือการเรีียนรู้้�ทั้้�งแบบประสานเวลา 
และแบบไม่ป่ระสานเวลา เช่น่ วิดิีโีอ กระดานข่่าว และกิจิกรรม
การเขีียนหรืือบล็็อกเหตุุการณ์ (O’Byrne & Pytash, 2015, 
pp. 137-140)
	 ผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�สอนและอาจารย์นิิเทศนักศึึกษาครููได้้ 
ร่ว่มกับนัักศึกึษาครููสรุุปประเด็็นปััญหาในขณะฝึึกประสบการณ์
การวิิชาชีีพ พ บว่่า ผู้้�เรีียนไม่่ตั้้�งใจเรีียน ไม่่สนใจผู้้�สอน ไม่่มีี
สมาธิิในการเรีียน และขาดสื่่�อนวััตกรรม  เป็็นต้้น ซึ่่�งสถาบััน
อุุดมศึึกษาที่่�ผลิตครููจะต้้องปรัับตััวนักศึึกษาครููให้้เป็็นผู้้�สร้้าง
นวััตกรรม  เนื่่�องจาก 1) ครููต้้องสร้้างหลัักสููตร  2) ครููต้้องจััด
ประสบการณ์การเรีียนรู้้�ให้้กับผู้้�เรีียน 3) ครููต้้องเข้้าใจผู้้�เรีียน 
และ 4) ครููต้้องปรัับความรู้�อย่่างเชี่่�ยวชาญ (Vaughn & Parsons, 
2013, pp. 81-93) จึึงมีีความจำเป็็นที่่�นัักศึึกษาครููจะต้้องปรัับ
ตนเองเพื่่�อการออกแบบและพััฒนานวััตกรรมแก้้ใขปััญหาการ
เรีียนการสอนให้้เหมาะกัับสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ในสภาวะ
การแพร่่ระบาดของโควิิด  19 และให้้เป็็นผู้้�มีีความรู้้� มีีความ
เชี่่�ยวชาญโดยรัับประสบการณ์ในทางปฏิิบััติิหรืือการฝึึกงาน 
(De Bont & Liu, 2017, pp. 72-78) อีี กทั้้�งยัังเป็็นไปตาม
คุุณลัักษณะบััณฑิิตครููอัันพึึงประสงค์์ที่่�มุ่่�งเน้้นนัักศึึกษาครููให้้

เป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์นวััตกรรม  และความสำคััญของกระบวนการ
คิดิเชิงิออกแบบที่่�มีีจุดเน้้นสำคัญัในการพัฒนานักัศึกึษาครููเรื่่�อง
การคิดิวิิเคราะห์ ์คิดิอย่า่งมีเีหตุผุล และคิดิแก้้ไขปัญัหาด้้วยการ
สร้้างสรรค์์นวััตกรรมอย่่างมีีขั้้�นตอนและเป็็นระบบ ผู้้�วิิจััยจึึงได้้
ศึึกษาองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดิเชิงิออกแบบร่ว่มกับัการฝึกึ
ประสบการณ์วิชิาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึกึษา
ครูู  เพื่่�อนำไปใช้้ในการพััฒนานัักศึึกษาครููระดัับปริิญญาตรีี 
สาขาครุุศาสตร์์ (หลัักสููตร  4 ปี ) ฉบัับปรัับปรุุงปีี พ .ศ. 2562 
และสถาบัันอุุดมศึึกษาที่่�ผลิิตบััณฑิิตครููในลัักษณะใกล้้เคีียงกััน
ได้้ผลิตครููที่่�มีีคุุณภาพ  เป็็นผู้้�สร้้างสรรค์นวััตกรรมแก้้ไขปััญหา
การเรีียนการสอนได้้อย่่างเป็็นระบบเหมาะสมกับสภาพสัังคม
ปััจจุุบัันต่่อไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objective)
	 เพื่่�อศึึกษาองค์ป์ระกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียน
การสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบร่่วม
กัับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกร
ของนัักศึึกษาครูู

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน

	 การเรีียนแบบเผชิิญหน้้า (Face to Face)
	 การเรีียนแบบออนไลน์์ (Online)

กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ

	 การทำความเข้้าใจกัับปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึก
	 การตีีความกัับปััญหา
	 การระดมจิินตนาการ
	 การสร้้างต้้นแบบ
	 การทดสอบ

องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบ
การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน 

ด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับ
การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิม

ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู

ความเป็็นนวััตกร

พฤติิกรรมนวััตกร

ผลงานนวััตกรรม

ทัักษะการคิิดนวััตกรรม

สมรรถนะหลัักการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ 
(Core competency 70: 20: 10)

	 การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง: 70
	 การเรีียนรู้้�จากพี่่�เลี้้�ยง: 20
	 การเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน: 10

การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง 
โดยการสร้้างสรรค์์ชิ้้�นงาน 

(Constructionism)

Figure 1	Conceptual Framework
	 กรอบแนวคิดการวิจัย



 25

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ระยะที่่� 1 การสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษา
ครููเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการ
สอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับ
การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของ
นัักศึึกษาครูู  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถามความ
คิิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครูู
	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา ได้้แก่ ่แนวคิดิของการเรีียนการสอน
แบบผสมผสาน ทฤษฎีกีารเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์์
ชิ้้�นงาน กระบวนการคิดเชิิงออกแบบ การพัฒนาสมรรถนะ 
หลัักการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู และความเป็็นนวััตกร
	 2.	ขอบเขตด้้านกลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ ผู้้�สอนนัักศึึกษาครูู 
จำนวน 21 คน
	 3.	ขั้้�นตอนการวิิจััย ดัังนี้้�
	 	 3.1	การสังัเคราะห์เ์อกสารหลักัสููตรครุศุาสตรบัณัฑิิต 
(หลัักสููตร 4 ปีี) ฉบัับปรัับปรุุงปีี พ.ศ. 2562 แนวคิิดการสร้้าง
ความรู้้�ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์ชิ้้�นงาน (Constructi-
nism) (Khaemanee, 2014) การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน 
(Blended learning) (Owston & York, 2018) กระบวนการ 
คิิดเชิิงออกแบบ (Design thinking) (Graham, 2020) 
การพััฒนาสมรรถนะหลัักการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพครูู 
(Narintharangkun Na Ayutthaya, 2018) และความเป็็นนวััตกร 
(Pornsawan, 2018) เพ่ื่�อร่่างคำถามเกี่่�ยวกับแบบสอบถาม
ความคิิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครูู
	 	 3.2	ร่่างแบบสอบถามความคิิดเห็็นในลัักษณะเห็็น
ด้้วย/ไม่่เห็็นด้้วยของผู้้�สอนนัักศึึกษาครููเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบ
และขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วย
กระบวนการคิดิเชิงิออกแบบร่ว่มกับัการฝึกึประสบการณ์วิ์ิชาชีีพ
เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู
	 	 3.3	นำร่่างข้้อคำถามของแบบสอบถามความคิดเห็็น
ในลัักษณะเห็็นด้้วย/ไม่่เห็็นด้้วยของผู้้�สอนนัักศึึกษาครููเกี่่�ยวกัับ 
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานฯ เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีตำแหน่่งทางวิิชาการระดัับ 
ผู้้�ช่ว่ยศาสตราจารย์ ์และสำเร็จ็การศึกึษาระดับัปริญิญาเอกสาขา
วิชิาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา จำนวน 5 คน เพื่่�อประเมินิ 
ความเหมาะสมสอดคล้้องในลัักษณะเห็็นด้้วย/ไม่่เห็็นด้้วย 
โดยผู้้�วิิจััยคััดเลืือกข้้อคำถามในทุุกข้้อที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกท่่าน 

เห็็นด้้วยมาใช้้สำหรัับการสอบถามความคิดเห็็นของผู้้�สอน
นัักศึึกษาครูู
	 	 3.4	สอบถามความคิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครูู 
จำนวน 21 คน เกี่่�ยวกับร่า่งองค์ป์ระกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบ 
การเรีียนการสอนแบบผสมผสานฯ และวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็น
ของผู้้�สอนนัักศึึกษาครููโดยใช้้การนัับค่่าความถี่่�ข้้อคิิดเห็็นของ 
ผู้้�สอนนัักศึกึษาครููที่่�มีคีวามคิดิเห็น็ตรงกันั 11 คนขึ้้�นไป สำหรับั
การร่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานฯ
	 	 3.5	นำความคิิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึึกษาครููมาร่่าง 
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานฯ เพื่่�อจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus group) 
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับร่่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของ 
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานฯ ดััง Figure 2
	 ระยะที่่� 2 การจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่อย เพ่ื่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�ง 
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานฯ เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ แบบบัันทึึกการ
สนทนากลุ่่�ม
	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา ร่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของ
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิด
เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิม
ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู
	 2.	ขอบเขตด้้านกลุ่่�มตัวอย่่าง ผู้้�สอนนัักศึึกษาครููที่่�สำเร็็จ
การศึึกษาระดัับปริิญญาเอกหรืือมีีตำแหน่่งทางวิิชาการระดัับ 
ผู้้�ช่่วยศาตราจารย์ ขึ้้�นไป จำนวน 9 คน เพื่่�อจัดัเวทีีประชุมุกลุ่่�มย่อย 
	 3.	ขั้้�นตอนการวิิจััย ดัังนี้้�
	 	 3.1	นำร่่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการ
เรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบ
ร่่วมกับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็น 
นวััตกรของนัักศึึกษาครูู  (Figure 2) เข้้าสู่่�การจััดเวทีีประชุุม 
กลุ่่�มย่่อย แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในเกี่่�ยวกัับร่่างองค์์ประกอบและ 
ขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานฯ
	 	 3.2	 เขีียน Table 1 กำหนดความสััมพันธ์์ของร่่าง 
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานฯ ด้้ว ยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับการ 
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของ
นัักศึึกษาครูู
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Table 1	 Defines the schema relationship of "Factors and processes of blended learning format through 
	 Design Thinking and Teaching Experiences to Promote Student Teacher Innovation"
	 กำหนดความสััมพัันธ์์ร่่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน 
	 ด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู

Design Thinking Process Internship
Core competency 

70:20:10
Design Thinking Process 

with Internship

1.	การปฐมนิิเทศจากสาขาวิิชา  
	 ศููนย์์ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู 
	 และสถานศึึกษา

(Learning by other: 20) 1.	การปฐมนิิเทศ

1.	การทำความเข้้าใจกัับ 
	 ปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึก
2.	การตีีความกัับปััญหา
3.	การระดมจิินตนาการ
4.	การสร้้างต้้นแบบ
5.	การทดสอบ

2.	ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ
	 ชั้้�นปีีที่่� 1 รอบรู้้�งานครูู 
	 ชั้้�นปีีที่่� 2 ผู้้�ช่่วยครูู
	 ชั้้�นปีีที่่� 3 ครููผู้้�ช่่วย
	 ชั้้�นปีีที่่� 4 ครููประจำการ

(Learning by experience: 70) 2.	การทำความเข้้าใจกัับปััญหา 
	 ผู้้�ใช้้เชิิงลึึก
3.	การตีีความกัับปััญหา
4.	การระดมจิินตนาการ
5.	การสร้้างต้้นแบบ
6.	การทดสอบ

3.	นัักศึึกษาครููได้้รัับการนิิเทศ 
	 ครั้้�งที่่� 1 จากผู้้�บริิหาร ครููพี่่�เลี้้�ยง 
	 และอาจารย์์

(Learning by other: 20)

4.	ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ
	 ชั้้�นปีีที่่� 1 รอบรู้้�งานครูู
	 ชั้้�นปีีที่่� 2 ผู้้�ช่่วยครูู
	 ชั้้�นปีีที่่� 3 ครููผู้้�ช่่วย
	 ชั้้�นปีีที่่� 4 ครููประจำการ

(Learning by experience: 70)

5.	นัักศึึกษาครููได้้รัับการนิิเทศ 
	 ครั้้�งที่่� 2 จากผู้้�บริิหาร ครููพี่่�เลี้้�ยง  
	 และอาจารย์์

(Learning by experience: 70)

6.	การสะท้้อนกลัับ (AAR) (Learning by experience: 70) 7.	การสะท้้อนกลัับ 

7.	การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
	 ในรููปแบบชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�  
	 (PLC)

(Learning by course: 10) 8.	การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

	 	 3.3	นำผลการจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่่อยมาเขีียนเป็็น 
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับการ 
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของ
นัักศึึกษาครูู ดััง Figure 3

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการศึกึษาความคิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึกึษาครููเกี่่�ยวกับ
องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบร่่วมกับการฝึึก
ประสบการณ์วิชิาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึกึษา
ครูู พ บว่่า ร่ างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียน 
การสอนแบบผสมผสานฯ แสดงดััง Figure 2
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Figure 2	An Outline of "Factors and processes of blended learning format through Design Thinking  
	 Process with Practicum Experience to Enhance Teacher Students’ Innovatorship"
	 ร่่างองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ 
	 ร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู

	 จาก Figure 2 อธิิบายได้้ว่่า สั ัดส่่วนของรููปแบบการ
เรีียนการสอนแบบผสมผสานฯ คืื อ การเรีียนแบบออนไลน์์ 
ร้้อยละ 80 กับการเรีียนแบบปกติหิน้้าชั้้�นเรีียนร้้อยละ 20 (80:20) 
และปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียนการสอนแบบผสมผสานมีี 
4 ประการ ได้้แก่่ 1) การใช้้เทคโนโลยีี (Technology) 2) ผู้้�สอน 
(Teacher) และ 3) ผู้้�เรีียน (Students Teacher) โดยขั้้�นตอน 
ของกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบมีี  5 ขั้้ �นตอน คืื อ 1) การทำ 
ความเข้้าใจปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึก (Empathize) 2) การตีีความกัับ
ปัญัหา (Define) 3) การระดมจินิตนาการ (Ideate) 4) การสร้้าง 
ต้้นแบบนวััตกรรม  (Prototype) 5) การทดสอบนวััตกรรม 
(Test)
	 ด้้านสมรรถนะของการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีีพครูู (Core 
competency) ที่่�ทำให้้เกิดิผลสำเร็จ็ได้้จริงิในสถานที่่�ทำงานจริงิ 
70:20:10 ประกอบด้้วย ร้้อยละ 70 การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ
จริิงในสถานที่่�ทำงานจริิง (Learning Experience) ร้้อยละ 20 
การเรีียนรู้้�จากพี่่�เล้ี้�ยงหรืือโค้้ช (Learn by Others) และร้้อยละ 10 
การเรีียนรู้้�จากการอบรมสััมมนาหรืือการเรีียนปกติิ (Learn by 
course) 
	 ด้้านองค์์ประกอบผลลััพธ์์ของการส่่งเสริิมความเป็็น 
นวััตกรของนัักศึึกษาครูู พบว่่า มีี 3 องค์์ประกอบ คืือ 1) ผลงาน
นวัตักรรม 2) พฤติกิรรมนวัตักร และ 3) ทักัษะการคิดินวัตักรรม

	 ผลการจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่่อยเพื่่�อเขีียนองค์์ประกอบ
และขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน
ด้ว้ยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึกึประสบการณ์์
วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู
	 ผลการจัดัเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่อยเพื่่�อเขีียนองค์ป์ระกอบของ
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิด
เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิม
ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู พ บว่่า องค์์ประกอบของ 
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิด
เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิม 
ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครููมีี  6 องค์์ประกอบหลััก 
18 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 1) เทคโนโลยีีการเรีียนการสอน 
ประกอบด้้วย 1.1) ร ะบบบริิหารจััดการรายวิิชา 1.2) ร ะบบ
เครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต 1.3) สื่ ่�อเว็็บไซต์์แบบมีีปฏิิสััมพัันธ์ ์
1.4) เคร่ื่�องมืือการเรีียนรู้้�แบบประสานเวลาและไม่่ประสานเวลา 
2) ผู้้�สอน ประกอบด้้วย 2.1) ความรู้้�ในศาสตร์์ 2.2) เทคนิิคการ
จัดัการเรีียนรู้้� 2.3) ความรับผิิดชอบ 2.4) ความรู้�เรื่่�องเทคโนโลยีี 
2.5) ความรู้�ในเนื้้�อหาสาระ 2.6) การมอบหมายงาน 2.7) การแลก 
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 2.8) การให้้คำแนะนำ และ 2.9) การประเมินิความ 
ก้้าวหน้้าทางการเรีียน 3) ผู้้�เรีียน ประกอบด้้วย 3.1) แรงจููงใจใน
การเรีียน 3.2) การมีีส่ว่นร่ว่ม 3.3) ความรับัผิดิชอบ 3.4) พื้้�นฐาน 

Factors of Blended Learning Model through Design Thinking Process with Practicum Experience to...
Mayuree Phitthayasenee, Supanee Sengsri, Orjaree Na Takuatoong, and Thongchai Sengsri  



Journal of Information and Learning
Volume 33, Issue 3, September-December, 2022

28 

การใช้้เครื่่�องมืือ 3.5) สมรรถนะของนัักศึึกษาครูู 4) ครููพี่่�เลี้้�ยง 
5) เนื้้�อหาการออกแบบและพััฒนานวััตกรรม และ 6) แนวคิิด
การสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์์ผลงาน อีี กทั้้�ง
สััดส่่วนของการเรีียนการสอนแบบผสมผสานเป็็นแบบการ
เรีียนออนไลน์์ร้้อยละ 80 และการเรีียนในชั้้�นเรีียนร้้อยละ 20 
สำหรัับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพใช้้แนวคิดกรอบการเรีียนรู้้� 
70:20:10 ประกอบด้้วย การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิงในสถาน
ที่่�ทำงานจริิง (Learning experience) ร้้อยละ 70 การเรีียนรู้้�
จากพี่่�เลี้้�ยงหรืือโค้้ช (Learn by others) ร้้อยละ 20 และการ
เรีียนรู้้�จากการอบรมสัมมนาหรืือการเรีียนปกติิ (Learn by 
course) ร้้อยละ 10 
	 นอกจากนี้้� ขั้้ �นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบร่่วมกัับการ 
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของ
นัักศึึกษาครูู ประกอบด้้วย 8 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การปฐมนิิเทศ 
(Orientation) 2) การทำความเข้้าใจปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึก 

(Empathize) 3) การตีีความกัับปััญหา (Define) 4) (การระดม
จินิตนาการ (Ideate) 5) การสร้้างต้้นแบบนวััตกรรม (Prototype) 
6) การทดสอบนวััตกรรม (Test) 7) การสะท้้อนกลัับ (After Action 
Review) และ 8) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Professional Learning 
Communication) และมีีผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ 1) นั ักศึึกษาครูู 
(Students Teachers) 2) ผู้้�สอน (Teacher) และ 3) ครููพี่่�เลี้้�ยง 
(Mentor)
	 อย่่างไรก็ต็าม ผลลััพธ์์ของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบร่่วมกับการฝึึก
ประสบการณ์วิชิาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึกึษา
ครูู แบ่่งออกเป็็น 3 ด้้าน คืือ 1) ผลงานนวััตกรรม 2) พฤติิกรรม 
นวััตกร  และ 3) ทั ักษะการคิดนวััตกรรม  โดยผลการจััดเวทีี
ประชุุมกลุ่่�มย่่อยเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบ 
การเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิง
ออกแบบร่ว่มกับัการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีีพเพื่่�อส่ง่เสริมิความ
เป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู แสดงดััง Figure 3

Figure 3	Factors and processes of blended learning format through Design Thinking Process 
	 with Practicum Experience to Enhance Teacher Students’ Innovatorship
	 องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ 
	 ร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู

	 จาก Figure 3 สามารถนำองค์์ประกอบของรููปแบบการ
เรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบ
ร่่วมกับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็น 

นวััตกรของนัักศึึกษาครููไปประยุุกต์์ใช้้สำหรัับการจััดกิิจกรรม
การเรีียนการสอนเป็็นระยะเวลา 16 สัปดาห์์ อธิบิายรายละเอีียด
ได้้ดััง Table 2



 29

Table 2	 An application of "Factors and processes of blended learning format through Design Thinking Process 
	 with Practicum Experience to Enhance Teacher Students’ Innovatorship"
	 แสดงการประยุุกต์์ใช้้องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิด 
	 เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู สำหรัับการจััดกิิจกรรม 
	 การเรีียนการสอน

ขั้้�นตอน ข้้อมููลนำเข้้า กระบวนการ ผลลััพธ์์

1.	การปฐมนิิเทศใน 
	 สััปดาห์์ที่่� 1 (Online)

นัักศึึกษาครูู กิิจกรรมปฐมนิิเทศนัักศึึกษาครููมีีความสััมพัันธ์์กัับ
การเรีียนรู้้�แบบปกติิ (Learning by course) 

นัักศึึกษาครููได้้เตรีียมความพร้้อม
สำหรัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ

2.	การทำความเข้้าใจ 
	 ปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึกใน 
	 สััปดาห์์ที่่� 2 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

นัักศึึกษาครููเข้้าไปในสถานศึึกษาเพื่่�อทำความเข้้าใจ
ปััญหาการเรีียนการสอน โดยวิิธีีการสัังเกตและ
สอบถามความต้้องการของกลุ่่�มนัักเรีียน มีีความ
สััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิงใน
สถานศึึกษา (Learning by experience) และ 
ครููพี่่�เลี้้�ยงจะประเมิินพฤติิกรรมนวััตกรและทัักษะ
การคิิดนวััตกรรมก่่อนเรีียน

1.	นัักศึึกษาครููเข้้าใจปััญหาผู้้�ใช้้เชิิงลึึก
2.	คะแนนพฤติกิรรมนวัตักรก่อนเรีียน
3.	คะแนนทัักษะการคิิดนวััตกรรม 
	 ก่่อนเรีียน

3.	การตีีความกัับปััญหา 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 3 (Online)

นัักศึึกษาครูู นัักศึึกษาครููตีีความกัับปััญหาของนัักเรีียนอีีกครั้้�ง 
โดยการลองเข้้าไปอยู่่�ในสถานการณ์์นั้้�นๆ เช่่น 
การลองไปเป็็นนัักเรีียนเพื่่�อค้้นหาสาเหตุุปััญหาการ
เรีียนการสอนมีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้� 
จากการปฏิิบััติิงานจริิงในสถานศึึกษา (Learning 
by experience)

นัักศึึกษาครููได้้สาเหตุุปััญหาการเรีียน
การสอน

4.	การระดมจิินตนาการ 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 4 
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู นัักศึึกษาครููในกลุ่่�มร่่วมกัันระดมจิินตนาการแล้้ว 
คััดเลืือกแนวคิิดของสมาชิิกกลุ่่�มที่่�ดีีที่่�สุุดเพื่่�อ
ออกแบบแผนผัังความคิิด ผัังงาน ผัังบทดำเนิินเรื่่�อง
มีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง
ในสถานศึึกษา (Learning by experience)

แนวคิิดการออกแบบนวััตกรรม

5.	การสร้้างต้้นแบบ 
	 นวััตกรรมในสััปดาห์์ที่่� 5 
	 (Face to Face)

นัักศึึกษาครูู
ผู้้�สอน

นัักศึึกษาครููสร้้างต้้นแบบนวััตกรรมโดยได้้รัับ 
คำแนะนำจากผู้้�สอนมีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�
จากการปฏิิบััติิงานจริิงในสถานศึึกษา (Learning 
by experience) ในขั้้�นนี้้�ทำให้้นัักศึึกษาครููได้้แนว
คิิดใหม่่ๆ เกิิดขึ้้�นจึึงมีีการวนซ้้ำกลัับไปขั้้�นตอนที่่� 4 
การระดมจิินตนาการของสมาชิิกในกลุ่่�มอีีกครั้้�งได้้

ต้้นแบบนวััตกรรม

5.	การสร้้างต้้นแบบ 
	 นวััตกรรมในสััปดาห์์ที่่� 6 
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ผู้้�สอน

การตรวจสอบนวััตกรรมโดยผู้้�สอนมีีความสััมพัันธ์์
กับัการเรีียนรู้้�จากพี่่�เลี้้�ยงหรืือโค้้ช (Learn by others) 
เพื่่�อให้้ข้้อเสนอแนะและปรัับปรุุงนวััตกรรม

นวััตกรรมที่่�ผ่่านการตรวจสอบ 
โดยผู้้�สอน

5.	การสร้้างต้้นแบบ 
	 นวััตกรรมในสััปดาห์์ที่่� 7 
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

การตรวจสอบนวััตกรรมโดยครููพี่่�เลี้้�ยงมีีความ
สััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�จากพี่่�เลี้้�ยงหรืือโค้้ช 
(Learn by others) เพื่่�อให้้ข้้อเสนอแนะและ
ปรัับปรุุงนวััตกรรม

นวััตกรรมที่่�ผ่่านการตรวจสอบ 
โดยครููพี่่�เลี้้�ยง
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ขั้้�นตอน ข้้อมููลนำเข้้า กระบวนการ ผลลััพธ์์

6.	การทดสอบนวััตกรรม 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 8 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

การทดสอบนวััตกรรมแบบหนึ่่�งต่่อหนึ่่�งมีีความ
สััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง 
ในสถานศึึกษา (Learning by experience) 
โดยจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�กับันักัเรีียน จำนวน 3 คน 
เก่่ง ปานกลาง และอ่่อน อย่่างละ 1 คน เพื่่�อหา
ประสิิทธิิภาพและปรัับปรุุงนวััตกรรม

ปรัับปรุุงนวััตกรรมครั้้�งที่่� 1

6.	การทดสอบนวััตกรรม 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 9-10 
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

การทดสอบแบบกลุ่่�มเล็็กมีีความสััมพัันธ์์กัับ 
การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิงในสถานศึึกษา 
(Learning by experience) โดยจััดกิิจกรรมการ
เรีียนรู้้�กัับนัักเรีียน จำนวน 6 คน เก่่ง ปานกลาง 
และอ่่อน อย่่างละ 3 คน เพื่่�อหาประสิิทธิิภาพและ
ปรัับปรุุงนวััตกรรม

ปรัับปรุุงนวััตกรรมครั้้�งที่่� 2

6.	การทดสอบนวััตกรรม 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 11-12  
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

การทดสอบแบบภาคสนามมีีความสััมพัันธ์์กัับ 
การเรีียนรู้้�จากเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง 
ในสถานศึึกษา (Learning by experience) 
โดยจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�กัับนัักเรีียนจำนวน 21 
คน เก่่ง ปานกลาง อ่่อน อย่่างละ 3 คน เพื่่�อหา
ประสิิทธิิภาพและปรัับปรุุงนวััตกรรม

ปรัับปรุุงนวััตกรรมครั้้�งที่่� 3

6.	การทดสอบนวััตกรรม 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 13-14  
	 (Online)

นัักศึึกษาครูู
ครููพี่่�เลี้้�ยง

การทดลองจริิงมีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้� 
จากการปฏิิบััติิงานจริิงในสถานศึึกษา (Learning 
by experience) โดยจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�กัับ
นัักเรีียนและครููพี่่�เลี้้�ยงประเมิินพฤติิกรรม นวััตกร
และทัักษะการคิิดนวััตกรรมหลัังเรีียน

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
พฤติิกรรมนวััตกรหลัังเรีียน
ทัักษะการคิิดนวััตกรรมหลัังเรีียน

7.	การสะท้้อนกลัับกิิจกรรม 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 15 
	 (Face to Face)

นัักศึึกษาครูู
ผู้้�สอน

กิิจกรรมการสะท้้อนกลัับ โดยนัักศึึกษาครููแต่่ละคน
สะท้้อนปััญหาอุุปสรรคในการจััดกิิจกรรมการเรีียน
การสอน แนวทางแก้้ไข และนัักศึึกษาครููสถาน
ศึึกษาเดีียวกัันร่่วมสรุุปการนำนวััตกรรมมาใช้้แก้้ไข
ปััญหาการเรีียนการสอนท้้ายแผนการจััดกิิจกรรม
การเรีียนรู้้�มีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�แบบปกติิ 
(Learning by course)

ปััญหาอุุปสรรค
แนวทางแก้้ไข
บัันทึึกผลการใช้้นวััตกรรม

8.	การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
	 ในสััปดาห์์ที่่� 16 
	 (Face to Face)

นัักศึึกษาครูู
ผู้้�สอน

กิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาครูู 
แต่่ละสถานศึึกษา ผู้้�สอน เกี่่�ยวกัับปััญหาอุุปสรรค 
แนวทางแก้้ไขปััญหา การใช้้นวััตกรรมแก้้ไขปััญหา
การเรีียนการสอน ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้�
จากพี่่�เลี้้�ยงหรืือโค้้ช (Learning by other)

แนวทางการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
เพื่่�อการก้้าวเข้้าสู่่�การประกอบ 
วิิชาชีีพครูู

Table 2	 An application of "Factors and processes of blended learning format through Design Thinking Process 
	 with Practicum Experience to Enhance Teacher Students’ Innovatorship" (cont.)
	 แสดงการประยุุกต์์ใช้้องค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิด 
	 เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู สำหรัับการจััดกิิจกรรม 
	 การเรีียนการสอน
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	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 ผลการศึึกษาองค์์ประกอบและขั้้�นตอนรููปแบบการเรีียน
การสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ 
ร่่วมกับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็น 
นวััตกรของนัักศึึกษาครูู  สามารถอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ว่่า 
สััดส่่วนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน 
ประกอบด้้วย การเรีียนแบบออนไลน์์ร้้อยละ 80 กั ับการเรีียน
แบบปกติิหน้้าชั้้�นเรีียนร้้อยละ 20 และปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การเรีียนการสอนแบบผสมผสานมีี 4 ประการ ได้้แก่่ 1) การใช้้ 
เทคโนโลยีี (Technology) 2) ผู้้�สอน (Teacher) และ 3) ผู้้�เรีียน 
(Students teacher) โดยขั้้�นตอนของกระบวนการคิิดเชิิง
ออกแบบมีี 5 ขั้้�นตอน คืือ 1) การทำความเข้้าใจปัญัหาผู้้�ใช้้เชิงิลึึก 
(Empathize) 2) การตีีความกัับปััญหา (Define) 3) การระดม
จินิตนาการ (Ideate) 4) การสร้้างต้้นแบบนวัตักรรม (Prototype) 
5) การทดสอบนวััตกรรม (Test) อีีกทั้้�งด้้านสมรรถนะของการ
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู (Core competency) ที่่�ทำให้้เกิิด
ผลสำเร็็จได้้จริิงในสถานที่่�ทำงานจริิง 70:20:10 ประกอบด้้วย 
ร้้อยละ 70 การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิงในสถานที่่�ทำงานจริิง 
(Learning experience) ร้้อยละ 20 การเรีียนรู้้�จากพี่่�เลี้้�ยงหรืือ
โค้้ช  (Learn by others) และร้้อยละ 10 การเรีียนรู้้�จากการ
อบรมสัมัมนาหรืือการเรีียนปกติ ิ(Learn by course) นอกจากนี้้�
ด้้านองค์ป์ระกอบผลลัพัธ์ข์องการส่ง่เสริมิความเป็น็นวัตักรของ
นัักศึึกษาครูู พบว่่า มีี 3 องค์์ประกอบ คืือ 1) ผลงานนวััตกรรม 
แบ่่งการประเมิินออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1.1) เป็็นสิ่่�งใหม่่และ
มีีเอกลัักษณ์์ 1.2) ตามวััตถุุประสงค์์ และ 1.3) มีีประสิิทธิิภาพ 
2) การประเมิินพฤติิกรรมนวััตกร  แบ่่งการประเมิินออกเป็็น 
6 ด้้ าน ได้้แก่่ 2.1) นั กปฏิิบััติิ 2.2) มีีอิิสระทางความคิด 
2.3) ทำงานเป็็นทีีม 2.4) มีีความเป็็นผู้้�นำ 2.5) มีีความกล้้าเสี่่�ยง 
และ 2.6) มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ 3) การประเมิินทัักษะการคิิด
นวััตกรรม แบ่่งการประเมิินออกเป็็น 5 ด้้าน ได้้แก่่ 3.1) ทัักษะ 
การตั้้�งคำถาม 3.2) ทัักษะการสัังเกต 3.3) ทัักษะการสร้้างเครืือ
ข่่าย 3.4) ทั ักษะการทดลองสิ่่�งใหม่่ 3.5) ทั ักษะการคิดอย่่าง
เชื่่�อมโยง ทั้้ �งนี้้�เป็็นเพราะว่่าก่่อนการศึึกษาความคิิดเห็็นของ 
ผู้้�สอนนัักศึึกษาครููเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบ 
การเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิดเชิิง
ออกแบบร่ว่มกับัการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีีพเพื่่�อส่ง่เสริมิความ
เป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู  ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาหลัักการแนวคิิด 
ทฤษฎีีจากนักัวิชิาการทั้้�งในประเทศและต่า่งประเทศเพื่่�อนำมา
ร่า่งแบบสอบถามความคิดเห็็นของผู้้�สอนนัักศึกึษาครูู (Sengsri, 
2018, pp. 205-206; Graham et al., 2013, pp. 4-14; Rovai 
& Jordan, 2004, pp. 1-13; López-Pérez et al., 2011, 
pp. 818-826; Songkram, 2010, pp. 126-128; Porter et al., 
2014, pp. 185-195; Alammary et al., 2015, pp. 440-454; 
Rauth et al., 2010, pp. 1-8; Asanok, (2018), pp. 6-12; 

Cook & Bush, 2018, pp. 1-11; Khamthana et al., 2020, 
pp. 103-117; Graham, 2020, pp. 4-14; Stefaniak, 2019, 
pp. 202-210; Rabin, 2013, pp. 1-12; Puwitayapan, 2019, 
pp. 30-31; Arets et al., 2016, pp. 1-14; Johnson et al., 
2018, pp. 1-20; Narintharangkun Na Ayutthaya, 2018, 
pp. 82-100; Salavou & Avlonitis, 2008, pp. 969-985; 
Xu Jiang & Yuan Li, 2009, pp. 358-368; Zhu, 2013, pp. 
65-79; Weyrauch & Herstatt, 2016, pp. 1-17; Widjaya, 
2020; Davis & Amelink, 2016, pp. 1-7; Dyer et al., 2013; 
Amelink & Virginia Tech, 2014) อีกทั้งนำ�ำแบบสอบถาม
ความคิดเห็นดังกล่าวเสนอผู้เชี่ยวชาญจำ�ำนวน 5 คน เพื่อให้คำ�ำ
แนะนำ�ำและปรับแก้ไขก่อนนำ�ำไปใช้เกบ็ข้อมูลกบัผู้สอนนกัศึกษา
ครูจำ�ำนวน 21 คน จากนั้นจึงวิเคราะห์และสรุปผลการสอบถาม
ความคิดเหน็ของผู้สอนนกัศกึษาครูเพื่อนำ�ำข้อมูลที่ได้มาทำ�ำเป็น
โครงสร้างร่างองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียน
การสอนแบบผสมผสานฯ
	 ผลการจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่อยเพื่่�อเขีียนองค์์ประกอบ
และขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วย
กระบวนการคิดิเชิงิออกแบบร่ว่มกับัการฝึึกประสบการณ์ว์ิชิาชีีพ
เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครูู  ประกอบด้้วย 
6 องค์์ประกอบหลััก 18 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่
	 1.	เทคโนโลยีีการเรีียนการสอน ประกอบด้้วย 1.1) ระบบ 
บริิหารจััดการรายวิิชา 1.2) ร ะบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต 
1.3) สื่�อเว็บ็ไซต์แ์บบมีีปฏิสัิัมพันธ์์ 1.4) เคร่ื่�องมืือการเรีียนรู้้�แบบ
ประสานเวลาและไม่่ประสานเวลา 
	 2.	ผู้้�สอน ประกอบด้้วย 2.1) ความรู้้�ในศาสตร์ ์2.2) เทคนิคิ 
การจััดการเรีียนรู้้� 2.3) ความรับผิิดชอบ 2.4) ความรู้�เรื่่�อง
เทคโนโลยีี 2.5) ความรู้้�ในเนื้้�อหาสาระ 2.6) การมอบหมายงาน 
2.7) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 2.8) การให้้คำแนะนำและ 
2.9) การประเมิินความก้้าวหน้้าทางการเรีียน 
	 3.	ผู้้�เรีียน ประกอบด้้วย 3.1) แรงจููงใจในการเรีียน 
3.2) การมีีส่่วนร่่วม 3.3) ความรัับผิิดชอบ 3.4) พื้้�นฐานการใช้้
เครื่่�องมืือ 3.5) สมรรถนะของนัักศึึกษาครูู
	 4.	ครููพี่่�เลี้้�ยง 
	 5.	เนื้้�อหาการออกแบบและพััฒนานวััตกรรม
	 6.	แนวคิดการสร้้างความรู้�ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์
ผลงาน
	 สััดส่วนของการเรีียนการสอนแบบผสมผสานเป็็นแบบ
การเรีียนออนไลน์์ร้้อยละ 80 และการเรีียนในชั้้�นเรีียนร้้อยละ 
20 สำหรัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููนั้้�นใช้้ตามแนวคิิด
กรอบการเรีียนรู้้� 70:20:10 โดยขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียน
การสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบร่่วม
กัับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััต
กรของนัักศึึกษาครูู  ประกอบด้้วย 8 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่ 1) การ
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ปฐมนิเทศ  (Orientation) 2) การทำความเข้้าใจปััญหาผู้้�ใช้้ 
เชิงิลึกึ (Empathize) 3) การตีีความกับัปััญหา (Define) 4) การระดม 
จินิตนาการ (Ideate) 5) การสร้้างต้้นแบบนวัตักรรม (Prototype) 
6) การทดสอบนวััตกรรม  (Test) 7) การสะท้้อนกลัับ (After 
action review) และ 8) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Professional 
Learning Communication) การจััดเวทีีประชุุมกลุ่่�มย่อย 
(Focus group) เพื่่�อเขีียนองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบ
การเรีียนการสอนนั้้�น ผู้้�วิจิัยัได้้ขอความอนุุเคราะห์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ที่่�มีีประสบการณ์์ในการสอนนัักศึึกษาครููมาเป็็นระยะเวลา 5 ปีี
ขึ้้�นไป และมีตีำแหน่่งทางวิชิาการระดัับผู้้�ช่ว่ยศาสตราจารย์หรืือ
สำเร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาเอก จำนวน 5 คน หลัังจากนั้้�น
จึงึเขีียนองค์ป์ระกอบและขั้้�นตอนของรููปแบบการเรีียนการสอน
แบบผสมผสานฯ แล้้วนำองค์์ประกอบต่่างๆ เข้้าสู่่�กระบวนการ
หาความเหมาะสมสอดคล้้องขององค์์ประกอบและขั้้�นตอนรููป
แบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิิด
เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพเพ่ื่�อส่่งเสริิม
ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครููต่อไป และสอดคล้้องกัับ 
(Castro-Rodríguez et al., 2021, pp. 1-15) ศึกึษาเรื่่�อง การเรีียนรู้้� 
แบบผสมผสานในทางวิิทยาศาสตร์์ของระดัับอุุดมศึึกษา พบว่่า 
การผสมผสานระหว่่างการศึึกษาแบบปกติิหน้้าชั้้�นเรีียนและ
แบบออนไลน์์เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีประโยชน์์ที่่�สามารถนำไปสู่่�การ
ปรัับปรุุงคุุณภาพของกระบวนการสอนและการเรีียนรู้้�ในระดัับ
อุุดมศึึกษา โดยการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ส่่งเสริิมแรงบัันดาล
ใจให้้ได้้มาซึ่่�งความรู้้�และทัักษะการปรัับแต่่งและเป็็นนวััตกรรม
ใหม่ใ่นสาขาวิทิยาศาสตร์ท์ี่่�หลากหลาย มีีระดับัฉันัทามติระหว่า่ง
คณาจารย์และโดยเฉพาะนัักศึึกษา พ อใจกัับการมีีส่่วนร่่วมใน 
กระบวนการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน อีี กทั้้�ง Heilporn et al. 
(2021, pp. 1-25) ศึกึษาเรื่่�อง การตรวจสอบกลยุทุธ์ข์องครููเพื่่�อ
ส่ง่เสริมิการมีีส่ว่นร่ว่มของนักัเรีียนในการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน
ในระดับัอุดุมศึกึษา พบว่า่ กุญุแจสำคัญัในการส่ง่เสริิมการมีีส่ว่น
ร่่วมของนัักเรีียนในการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน ประกอบ
ด้้วย 1) การใช้้สื่่�อดิิจิิทััลต่่างๆ 2) เน้้นเครื่่�องมืือเพื่่�อส่่งเสริิมการ 
มีีส่ว่นร่่วมทางพฤติิกรรมและอารมณ์ของผู้้�เรีียน และ 3) ผู้้�เรีียน
มีีเป้้าหมายหลัักผ่่านการแบ่่งปัันประสบการณ์และการเรีียนรู้้�
ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�เรีียนเอง

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	องค์์ประกอบของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบ
ผสมผสานด้้วยกระบวนการคิดเชิิงออกแบบร่่วมกับการฝึึก
ประสบการณ์วิชิาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นนวััตกรของนัักศึกึษา
ครูู  เหมาะสำหรัับการนำไปใช้้สำหรัับการจััดกิจกรรมการเรีียน
การสอนเป็็นระยะเวลา 1 ภาคเรีียนหรืือ 16 สััปดาห์์
	 2.	ผู้้�สอนนัักศึกึษาครููสามารถนำองค์์ประกอบและขั้้�นตอน

ของรููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการ
คิดิเชิงิออกแบบร่ว่มกับการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีีพเพื่่�อส่ง่เสริมิ
ความเป็็นนวััตกรของนัักศึึกษาครููไปใช้้สำหรัับการจััดกิิจกรรม
การเรีียนการสอนกัับนัักศึึกษาครููชั้้�นปีีที่่� 3 หลัักสููตรครุุศาสตร์์
และศึึกษาศาสตร์์ (หลัักสููตร  4 ปีี ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2562) 
ได้้ทุุกรายวิิชาในกลุ่่�มวิิชาชีีพครูู
	ข้ ้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรวิิจััยและพััฒนาองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของ 
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานด้้วยกระบวนการคิด
เชิิงออกแบบร่่วมกัับการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพที่่�มีีต่่อตััวแปร
ตามอื่�นๆ เช่่น ส่ งเสริิมทักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 เช่่น 
ทัักษะในการคิดวิิเคราะห์์ ทั ักษะในการแก้้ปัญหา และทัักษะ
ความคิิดสร้้างสรรค์์ เป็็นต้้น
	 2.	ควรวิิจััยและพััฒนาองค์์ประกอบและขั้้�นตอนของ 
รููปแบบการเรีียนการสอนแบบผสมผสานร่่วมกัับการฝึึกปฏิิบััติิ
ในสาขาวิิชาชีีพอื่่�นๆ สำหรัับการจััดการเรีียนการสอนนัักศึึกษา
ระดัับปริิญญาตรีี
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The Development of a Board Game to Enhance Computational Thinking Skill 
and Motivation in Computer Programming Course for Undergraduate Students
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	 Abstract
	 Computational Thinking is the most important skill in the digital disruptive era, which is rapidly changing and has radical 
implications for the skills needed in the future. Thus, the purposes of this study were to design and develop a board game 
to enhance computational thinking skills for undergraduate students, to investigate computational thinking, and to investigate 
the relationship between computational thinking, achievement scores and motivation in computer programming course. 
The one-group pretest–posttest pre-experimental design was employed in this study. The sample group in this research 
was 30 first- and second-year students of electronics and telecommunication technical education at Rajamangala University 
of Technology Isan, Khon Kaen Campus, which were selected by simple random sampling. The results revealed that the 
quality of the board game evaluated by experts was at good level (X

_
=4.02, S.D.=0.47). The investigation of computational 

thinking revealed that students had a good level of computational thinking (79.73%). It was found that the computational 
thinking consisted of the following four elements: decomposition, pattern recognition, abstraction, and algorithm design. 
There was a positive correlation between computational thinking and achievement scores (r=0.802). Furthermore, students' 
motivation in learning the computer programming course was at moderate level (X

_
=3.17, S.D.=0.92) higher than before 

studying the course where they had a low level of motivation (X
_
=2.47, S.D.=0.86). The findings imply that the board game 

might be used as supplementary material for improving students' achievement, computational thinking, and motivation in 
learning a computer programming course.

Keywords:	Board game, Computational thinking, Constructivist, Programming

	 บทคััดย่่อ
	 การคิดเชิงิคำนวณเป็น็ทักัษะที่่�สำคััญในยุุคดิจิิทิัลัดิิสรัปัชันัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็ว็และรุุนแรงส่ง่ผลถึึงความต้้องการของทัักษะในอนาคต 
ดัังนั้้�น ในงานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อออกแบบและพััฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  ศึึกษา 
การคิิดเชิิงคำนวณ ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการคิิดเชิิงคำนวณกัับผลสััมฤทธิ์์�และแรงจููงใจในการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ 
รููปแบบการวิิจััยคืือ การวิิจััยก่่อนการทดลอง แบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบก่่อนและหลัังเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  สาขาวิิชา
ครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์และโทรคมนาคม ชั้้�นปีีที่่� 1 และ 2 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตขอนแก่่น จำนวน 30 คน 
ที่่�ได้้จากการสุ่่�มอย่่างง่่าย ผ ลการวิิจััยพบว่่า บอร์์ดเกมที่่�พััฒนามีีผลการประเมิินคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญอยู่่�ในระดัับดีี  (X

_
=4.02, S.D.=0.47) 

ผลการศึึกษาการคิิดเชิิงคำนวณ พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียนอยู่่�ในระดัับดีี (ร้้อยละ 79.73) และมีี 4 องค์์ประกอบ คืือ การย่่อยปััญหา 
การจดจำรููปแบบ ความคิิดด้้านนามธรรม และ การออกแบบอััลกอริิทึึม  มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก ร ะหว่่างผลสััมฤทธิ์์�และทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ 
(r=0.802) นอกจากนั้้�นพบว่า่หลังัเรีียนผู้้�เรีียนมีแีรงจููงใจการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวิเตอร์อ์ยู่่�ในระดับัปานกลาง (X

_
=3.17, S.D.=0.92) 

ซึ่่�งสููงกว่่าก่่อนเรีียนที่่�มีีแรงจููงใจอยู่่�ในระดัับน้้อย (X
_
=2.47, S.D.=0.86) จากผลการวิิจััยนี้้�สามารถนำบอร์์ดเกมไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นสื่่�อเสริิมเพื่่�อพััฒนา

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ และแรงจููงใจในรายวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ได้้
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ในช่ว่งทศวรรษที่่�ผ่า่นมาได้้มีกีารศึกึษาเกี่่�ยวกับัการคิดิเชิงิ
คำนวณ (Computational thinking) เพิ่่�มมากขึ้้�น ทั้้�งในระดัับ
โรงเรีียน (Zhong & Xia, 2018) และในระดัับมหาวิิทยาลััย 
(Liu & He, 2014) ซึ่่�งการคิิดเชิิงคำนวณเป็็นทัักษะที่่�สำคััญ
ในยุุคศตวรรษที่่� 21 (Barr, Harrison, & Conery, 2011) ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับัวิธิีีการแก้้ปัญัหา (Problem solving) การออกแบบ
ระบบ (System designing) และวิิธีีการเข้้าใจพฤติิกรรมของ
มนุุษย์์ (Human behaviors) โดยการใช้้แนวคิิดทางวิิทยาการ
คอมพิิวเตอร์์ (Korkmaz et al., 2017) เพ่ื่�อนำไปใช้้ใน 
การแก้้ปัญัหาและสามารถนำไปประยุกุต์ใ์ช้้ในชีีวิติประจำวันัได้้ 
ซึ่่�งการคิดเชิิงคำนวณเป็็นทัักษะพื้้�นฐานสำหรัับทุุกคน (Wing, 
2006) ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัทักัษะการคิดิ (Thinking skills) พฤติกิรรม 
(Habits) และวิธิีีการ (Approaches) ที่่�นำไปสู่่�การแก้้ปัญหา การ
ออกแบบระบบ และการเข้้าใจพฤติกิรรมมนุษย์ ์ซึ่่�งองค์ป์ระกอบ
ของการคิิดเชิิงคำนวณประกอบด้้วย 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 
การย่อยปัญัหา (Decomposition) การจดจำรููปแบบ (Pattern 
Recognition) ความคิดด้้านนามธรรม (Abstraction) และการ
ออกแบบอััลกอริิทึึม (Algorithm design) (Hunsaker, 2020; 
Rowe et al., 2017) ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 1.	การย่่อยปััญหา (Decomposition) คืือ การลดความ
ซับัซ้้อนของปัญัหาโดยการแบ่ง่ปัญัหาออกเป็น็ปัญัหาเล็ก็ๆ เพื่่�อ
ให้้สามารถจััดการได้้ง่่ายขึ้้�น ซึ่่�งเทีียบได้้กัับการแยกตััวแปรหรืือ
ระบบสำหรัับการทดสอบ
	 2.	การจดจำรููปแบบ (Pattern Recognition) คืือ การ
พิิจารณาว่่าปััญหาที่่�แบ่่งออกมามีีรููปแบบหรืือลัักษณะที่่�ซ้้ำกััน
หรืือไม่่หรืือสามารถจััดหมวดหมู่่�ของปััญหาได้้
	 3.	ความคิิดด้้านนามธรรม (Abstraction) คืือ นำส่่วนที่่� 
ไม่่เกี่่�ยวข้้องออกเพื่่�อระบุุและนำข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องมากำหนด
แนวคิิดหลัักและแนวทางการแก้้ปััญหา
	 4.	การออกแบบอััลกอริิทึึม  (Algorithm Design) คืื อ 
การพััฒนาคำสั่่�งหรืือแนวทางการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นเป็็น
ตอนเพื่่�อใช้้สำหรัับการแก้้ปััญหา
	 ซึ่่�งได้้มีีนัักวิิจััยได้้ศึึกษาแนวทางการพััฒนาการคิิดเชิิง
คำนวณของผู้้�เรีียน เช่น่ การพัฒันาการคิดิเชิงิคำนวณผ่า่นโมดููล
การแก้้ปัญัหา (Rodríguez et al., 2020) การส่ง่เสริมิการคิดิเชิงิ
คำนวณด้้วยการออกแบบและนำเสนอข้้อมููลด้้วยภาพ (Özkök, 
2021) หรืือ รายงานการศึกึษาเกี่่�ยวกับัการคิดิเชิงิคำนวณในการ
ศึึกษารวมถึึงการส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน (Angeli 
& Giannakos, 2020) ซึ่่�งงานวิจิัยัเหล่า่นี้้�ได้้แสดงให้้เห็น็ถึงึความ
สำคััญของการคิิดเชิิงคำนวณในปััจจุุบััน นอกจากนั้้�นแล้้วยััง
พบว่่า อีี กทัักษะหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญในยุุคดิิจิิทััลคืือทัักษะการ
เขีียนโปรแกรม ที่่�พบว่่าในหลายประเทศได้้มีีหลัักสููตรวิทิยาการ
คอมพิวเตอร์์ (Computer science) ทั้้ �งในทวีีปยุุโรป เอเชีีย 

และอเมริิกาใต้้  เพื่่�อแนะนำการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ใน
ทุุกระดัับชั้้�น (Fedorenko et al., 2019) ซึ่่�งในประเทศไทย
ได้้บรรจุวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์ลงในหลาย
หลักัสููตรของการศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี แต่อ่ย่า่งไรก็ต็ามผู้้�เรีียน
มัักจะประสบปััญหาในการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษา
คอมพิวเตอร์์ กล่่าวคืือ ผู้้�เรีียนไม่่สามารถเข้้าใจความคิดรวบยอด 
(Conceptual) การทำงาน (Operational) และ ความรู้้�ในเชิงิวิธิีี
การ (Procedural knowledge) ในการเขีียนโปรแกรม (Unal 
& Betul, 2020) ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเบื่่�อหน่่ายและขาดแรง
จููงใจในการเรีียน (Bennedsen, 2008) วิิธีีการหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้ 
ผู้้�เรีียนเกิิดแรงจููงใจ แรงผลัักดััน และมีีความสุุขในการเรีียน คืือ
การนำการเรีียนรู้้�ด้้วยเกม  (Game-Based Learning) มาร่่วม
ออกแบบการเรีียนสอน (Figueiredo & García-Peñalvo, 2020) 
โดยการนำเนื้้�อหาบทเรีียนมาออกแบบให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของเกม 
ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิดิความสนุุกสนาน และเกิดิความสนใจในการเรีียน
นั้้�น จากงานวิิจััยเรื่่�อง บอร์์ดเกม RaBit EscApe ที่่�ส่่งเสริิมการ 
คิดิเชิงิคำนวณ Apostolellis et al. (2014) พบว่า่ การเรีียนรู้้�ด้้วย
เกมสามารถส่งเสริิมการเรีียนรู้้�ได้้ ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความท้้าทาย
และสนใจในการเรีียนรู้้�นั้้�น จ ะส่่งให้้เกิิดความเข้้าใจในการคิิด
เชิิงคำนวณเพิ่่�มมากขึ้้�น หรืือการเรีียนรู้้�ด้้วยเกมที่่�มีีการส่่งเสริิม
การคิดเชิิงคำนวณผ่่านการเล่่นแบบถอดปลั๊๊�ก (Unplugged) 
และหุ่่�นยนต์์ (Dwi et al., 2020) ที่่�พบว่่า การเรีียนรู้้�ด้้วยเกม
ส่่งผลดีีต่่อผู้้�เรีียนและส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดแรงจููงใจในการเรีียน
และมีีผลการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น หรืือ การเรีียนรู้้�การคิดเชิิงคำนวณ
แบบไม่่ใช้้คอมพิิวเตอร์์: การคิดเชิิงคำนวณเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างไร
เมื่่�อใช้้บอร์์ดเกม Wei-Chen and Ting-Chia, 2020 พ บว่่า 
บอร์์ดเกมทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดปฏิิสััมพัันธ์์กัันและเพิ่่�มระดัับการคิิด
ของผู้้�เรีียนให้้สููงขึ้้�น จากงานวิจิัยัที่่�กล่า่วมาข้้างต้้นจะเห็็นว่า่การ
เรีียนรู้้�ด้้วยเกมสามารถส่งเสริิมการเรีียนรู้้�โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
การส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณ นอกจากนั้้�นจะพบว่่า บอร์์ดเกม
ที่่�มีีลัักษณะเป็็นการเล่่นแบบถอดปลั๊๊�ก (Unplugged) มีีข้้อดีี
หลายประการในการนำมาใช้้ในการเรีียนรู้้� เช่่น การส่่งเสริิมให้้
มีปีฏิสิัมัพันัธ์์กันัระหว่า่งผู้้�เรีียน เกิดิการปลููกฝังัทักัษะทางสังัคม 
การควบคุมุอารมณ์ ์นอกจากนั้้�นยัังสามารถพัฒนากระบวนการ
คิิดขั้้�นสููงของผู้้�เรีียนได้้อีีกด้้วย (Dwi et al., 2020)
	 ดัังนั้้�น ในงานวิิจััยนี้้�จึึงพััฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมการคิิด
เชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนโดยออกแบบผ่่านเนื้้�อหาในรายวิิชาการ
เขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์ และนำการเรีียนรู้้�ด้้วยเกมมา
ร่ว่มออกแบบเพ่ื่�อให้้เกิดิการเรีียนรู้้�ไปพร้้อมกับความสนุกุสนาน
และมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกัันมากขึ้้�น โดยบอร์์ดเกม
ที่่�ส่่งเสริิมการคิดเชิิงคำนวณจะมีีลัักษณะเป็็นการ์์ดเกม  เล่่นได้้
หลายคนแบบตััวต่่อตััว  (face-to-face) ที่่ �สามารถเล่่นได้้โดย
ไม่่ต้้องใช้้คอมพิวเตอร์์ ที่่ �จะส่่งเสริิมทักษะการคิดเชิิงคำนวณ
รวมไปถึึงส่่งเสริิมแรงจููงใจของผู้้�เรีียนในการเรีียนวิิชาการเขีียน
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โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความพร้้อมในการ
ทำงานต่่อไปในอนาคตในยุุคเทคโนโลยีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง
อย่่างรุุนแรง (Disruptive technologies)

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อออกแบบและพััฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ 
การคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
	 2.	เพื่่�อศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทักษะการคิดเชิิงคำนวณสำหรัับ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
	 3.	เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนและทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน
	 4.	เพื่่�อศึึกษาแรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่การเรีียนวิิชาการ
เขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ก่่อนและหลัังการเรีียนด้้วย
บอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษา

ระดัับปริิญญาตรีี

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	บอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิดเชิิงคำนวณสำหรัับ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีมีีคุุณภาพไม่่น้้อยกว่่าระดัับดีี
	 2.	ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่ง่เสริมิทักษะการคิดิเชิงิ
คำนวณมีีทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณไม่่น้้อยกว่่าระดัับดีี
	 3.	ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนและ
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก 
ในระดัับสููง
	 4.	แรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการเขีียน
โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์หลัังเรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มีีค่่าแรงจููงใจสููงกว่่าก่่อนเรีียน

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

การเรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิด
เชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

1.	ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนที่่�เรีียน 
	 ด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิม
2.	ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
	 และทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน
3.	แรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการ 
	 เขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิดการวิจัย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การศึึกษาในครั้้�งนี้้�ใช้้รููปแบบ การวิิจััยก่่อนการทดลอง 
(Pre-experimental research) แบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบก่่อน
และหลัังเรีียน (one group pretest posttest) ซึ่่�งมีีวิิธีีการ
ศึึกษาดัังนี้้�
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากร  ได้้แก่่ นั กศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  สาขาวิิชา
ครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมอิเล็็กทรอนิิกส์์และโทรคมนาคม ชั้้ �นปีี
ที่่� 1 และ 2 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขต
ขอนแก่่น จำนวน 57 คน และคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างจากการสุ่่�ม
อย่่างง่่าย จำนวน 30 คน
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 ประกอบด้้วยเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการทดลอง ได้้แก่ ่บอร์ด์เกม
ที่่�ส่่งเสริมิทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณ และเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็
รวบรวมข้้อมููล ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 1.	แบบประเมินิคุณุภาพบอร์ด์เกมที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะการคิดิ

เชิงิคำนวณ ประกอบด้้วยการประเมิิน 2 ด้้าน คืือ ด้้านบอร์์ดเกม
ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ จำนวน 8 ข้้อ และด้้านคู่่�มืือ
การใช้ง้านบอร์ด์เกมที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะการเขีียนโปรแกรม จำนวน 
7 ข้้ อ และตรวจสอบความสอดคล้้องประเด็็นการประเมิินกัับ
กรอบแนวคิิดเชิิงทฤษฎีีโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 2.	แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรายวิิชาการเขีียน
โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ มีีลัักษณะเป็็นแบบอััตนััย จำนวน 
2 ข้้อ คะแนนเต็็ม 20 คะแนน และตรวจสอบความสอดคล้้อง
กัับวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 3.	แบบวััดทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ มีีลักษณะเป็็นแบบ
อััตนััย จำนวน 5 ข้้อ คะแนนเต็็ม 25 คะแนน และตรวจสอบ
ความสอดคล้้องระหว่่างประเด็็นการวััดกัับกรอบแนวคิิดทัักษะ
การคิิดเชิิงคำนวณโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 4.	แบบสััมภาษณ์์การคิิดเชิิงคำนวณ มีีลักษณะกึ่่�ง
โครงสร้้าง จ ำนวน 4 ข้้ อ ตามกรอบแนวคิิดทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณ 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การย่่อยปััญหา การจดจำรููป
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แบบ ความคิิดด้้านนามธรรม  และ การออกแบบอััลกอริิทึึม 
และตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่่างประเด็็นการสัมภาษณ์์
กัับกรอบแนวคิิดทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 5. แบบสอบถามแรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน
วิชิาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวิเตอร์ท์ี่่�ประยุกุต์จ์าก (Kae-
osueptrakul & Srisawasdi, 2015) โดยแบบสอบถามมีีจำนวน 
15 ข้้อ ใช้้มาตรวััดลิิเคิิร์์ท (Likert scale) ซึ่่�งใช้้เกณฑ์์ 5 ระดัับ 
แทน 5 ความหมายคืือ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อย
ที่่�สุุด วััดความสอดคล้้องภายใน (Internal consistency) จาก
การคำนวณค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบััค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ได้้เท่่ากัับ 0.73 ซึ่่�งแสดงถึึงแบบสอบถาม
ที่่�สร้้างขึ้้�นสามารถนำไปใช้้ศึึกษาแรงจููงใจของผู้้�เรีียนได้้
	 การเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	คุุณภาพบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทักษะการคิดเชิิงคำนวณ 
โดยการนำบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน ประเมิินในด้้านบอร์์ดเกมและด้้าน
คู่่�มืือการใช้้งานบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการเขีียนโปรแกรม 
จากนั้้�นวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยหาค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
และสรุุปตีีความและบรรยายเชิิงวิิเคราะห์์
	 2.	ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนรายวิิชาการเขีียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิิวเตอร์์ โดยการนำแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ให้้ผู้้�เรีียนทำ
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิด
เชิงิคำนวณ จากนั้้�นวิิเคราะห์ข์้้อมููลโดยหาค่า่เฉลี่่�ย ร้้อยละ ส่ว่น
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสรุุปตีีความและบรรยายเชิิงวิิเคราะห์์
	 3.	ทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณ โดยการนำแบบวัดัทักัษะการ
คิิดเชิิงคำนวณให้้ผู้้�เรีียนทำก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้วยบอร์์ด
เกมที่่�ส่่งเสริิมทักษะการคิดเชิิงคำนวณ จ ากนั้้�นวิิเคราะห์์ข้้อมููล
โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และแปลความ
หมายของระดัับทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณโดยการประยุุกต์์จาก
ระดัับทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ (Samri et al., 2020) ดัังนี้้�
	 	 	 ร้้อยละ 80-100	 หมายถึึง	 ดีีเยี่่�ยม
	 	 	 ร้้อยละ 70-79	 หมายถึึง	 ดีี
	 	 	 ร้้อยละ 60-69	 หมายถึึง	 พอใช้้
	 	 	 ร้้อยละ 50-59	 หมายถึึง	 ค่่อนข้้างต่่ำ
	 	 	 ร้้อยละต่่ำกว่่า 50	 หมายถึึง	 ต้้องปรัับปรุุง
	 	 จากนั้้�นสััมภาษณ์์ผู้้�เรีียนโดยใช้้แบบสััมภาษณ์์การคิด
เชิิงคำนวณ ที่่ �มีีลัักษณะกึ่่�งโครงสร้้างตามกรอบแนวคิดทัักษะ 
การคิดเชิงิคำนวณ 4 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่ ่การย่อยปัญัหา การจดจำ 
รููปแบบ ความคิดด้้านนามธรรม  และการออกแบบอััลกอริิทึึม 
และวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์โปรโตคอล สรุุปตีีความ
และบรรยายเชิิงวิิเคราะห์์
	 4.	ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนและ
ทัักษะการคิดเชิิงคำนวณ โดยนำค่่าคะแนนผลสััมฤทธ์ิ์�และ 
ค่่าคะแนนทัักษะการคิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน ม าวิิเคราะห์์ 

ค่่าสหสััมพัันธ์์ของ Pearson (Pearson correlation) และ
แปลความหมายระดัับความสััมพัันธ์์ดัังนี้้� (Uzun et al., 2017)
	 0.90-1.00	 หมายถึึง	 มีีความสััมพัันธ์์กัันสููงมาก
	 0.70-0.90	 หมายถึึง	 มีีความสััมพัันธ์์กัันในระดัับสููง
	 0.50-0.70	 หมายถึงึ	 มีคีวามสัมัพันัธ์์กันัในระดับัปานกลาง
	 0.30-0.50	 หมายถึึง	 มีีความสััมพัันธ์์กัันในระดัับต่่ำ
	 0.00-0.30	 หมายถึึง	 มีีความสััมพัันธ์์กัันในระดัับต่่ำมาก
	 5.	แรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการเขีียน
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์ โดยการนำแบบสอบถามแรงจููงใจ
ให้้ผู้้�เรีียนทำก่่อนและหลัังเรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ
การคิิดเชิิงคำนวณ และแปลความหมายระดัับแรงจููงใจโดยใช้้
เกณฑ์์ดัังนี้้� (Al-Ta’ani, 2018)
	 4.50-5.00	 หมายถึึง	 ระดับัแรงจููงใจอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ
	 3.50-4.49	 หมายถึึง	 ระดัับแรงจููงใจมาก
	 2.50-3.49	 หมายถึึง	 ระดัับแรงจููงใจปานกลาง
	 1.50-2.49	 หมายถึึง	 ระดัับแรงจููงใจน้้อย
	 1.00-1.49	 หมายถึึง	 ระดัับแรงจููงใจน้้อยที่่�สุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยการพัฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทักษะการคิด
เชิิงคำนวณและแรงจููงใจในการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิิวเตอร์์สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มีีผลตาม
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ผลการออกแบบและพััฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรี 
ผู้้�วิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้�
	 	 1.1	ผลการสัังเคราะห์์กรอบแนวคิิดการออกแบบ
	 	 	 กรอบแนวคิิดการออกแบบได้้อาศััยพื้้�นฐานของ
หลัักการทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์เชิิงปััญญา ที่่ �ว่่าด้้วยการสร้้าง
ความรู้้�เกิดิจากการกระตุ้้�นโครงสร้้างทางปัญัญาโดยทำให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดความขัดแย้้งทางปััญญา (Cognitive conflict) (Piaget, 
1976) และหลัักการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม (Brown et al., 1989) ที่่�
มุ่่�งเน้้นการสร้้างปัญัหานั้้�นให้้เป็น็ตามสภาพจริงิ นอกจากนั้้�นยังั
อาศััยพื้้�นฐานการคิิดเชิิงคำนวณ (Computational thinking) 
ที่่�ประกอบด้้วย 4 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่่ การย่อ่ยปัญัหา การจดจำ
รููปแบบ ความคิดด้้านนามธรรม  และการออกแบบอััลกอริิทึึม 
โดยออกแบบออกเป็็นด่่านเกม จำนวน 5 ด่่าน ซึ่่�งกรอบแนวคิิด
การออกแบบของบอร์์ดเกมแสดงดังั Figure 2 จะพบว่่า การกระ
ตุ้้�นโครงสร้้างทางปััญญาทำโดยอาศััยด่่านเกมที่่�มอบสถานการณ์
ปััญหาและภารกิิจตามกรอบการคิิดเชิิงคำนวณ ที่่�จะให้้ผู้้�เรีียน
ได้้ปฏิิบััติิภารกิิจตามที่่�กำหนดไว้้  โดยบอร์์ดเกมที่่�พััฒนาขึ้้�นมา 
แสดงดััง Figure 3 ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 
	 	 	 1.1.1	กระดานเล่่นเกม ที่่ �ออกแบบให้้สามารถ
ใช้้ได้้ทั้้�งสองด้้าน โดยแบ่่งออกตามด่่านที่่�กำหนดไว้้
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	 	 	 1.1.2	กระดานของผู้้�เล่่น ที่่�ออกแบบให้้วางการ์์ด
คำสั่่�งได้้ 10 คำสั่่�ง

	 	 	 1.1.3	การ์ด์คำสั่่�ง ที่่�ออกแบบตามการทำงานของ
การเขีียนโปรแกรมแบบวนลููป ประกอบด้้วย การ์ด์คำสั่่�ง เดินิหน้้า 
เลี้้�ยวขวา เลี้้�ยวซ้้าย และวนลููป

Figure 2	Designing framework of board game to enhance computational thinking skill
	 กรอบแนวคิดการออกแบบของบอร์ดเกมที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงคำ�ำนวณ

Figure 3	Board game to enhance computational thinking skill
	 บอร์ดเกมที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงคำ�ำนวณ

	 	 1.2	ผลการประเมิินคุุณภาพของบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ
	 	 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน ได้้ประเมิินคุุณภาพ 
บอร์ด์เกมใน 2 ด้้าน คืือ ด้้านบอร์ด์เกมและคู่่�มืือบอร์ด์เกม พบว่า่ 
มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.02 (S.D.=0.47) โดยแบ่่งเป็็นด้้าน 
บอร์์ดเกม เท่่ากัับ 4.20 (S.D.=0.47) พบว่่า บอร์์ดเกมมีีเนื้้�อหา
ถููกต้้อง ทันัสมัยั สามารถนำไปประยุกุต์ใ์ช้ไ้ด้้จริงิ มีคีวามสวยงาม 
ดึงึดููดความสนใจ พกพาได้้ง่ายและสะดวก ใช้้งานได้้ทุกที่่�ทุกุเวลา 

และด้้านคู่่�มืือบอร์์ดเกมเท่่ากัับ 3.86 (S.D.=0.47) พ บว่่า 
คำอธิิบายมีีความชััดเจน การจััดเรีียงลำดัับขั้้�นตอน เข้้าใจง่่าย 
ภาพประกอบสอดคล้้องกัับขนาดตััวหนัังสืือที่่�ใช้้เหมาะสมกัับ
คู่่�มืือ ดัังแสดงใน Table 1 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า บอร์์ดเกมส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณมีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีี ซึ่่�งอาจจะเกิิด
จากการออกแบบตามหลักัการทฤษฎีีที่่�ตั้้�งไว้้ และได้้นำไปใช้เ้พ่ื่�อ
ศึกึษาทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณและแรงจููงใจในการเรีียนวิชิาการ
เขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ของผู้้�เรีียนต่่อไป

Activate cognitive 
structure and enhance 
computational thinking

Cognitive 
Constructivist 
(Paiget, 1976)

Cognitive Conflict Boards Game

Authentic Context

Computational 
Thinking 

(Hunsaker, 2020)

1. Decomposition
2. Pattern Recognition
3. Abstraction
4. Algorithm Design

Situated learning 
(Brown, Collins, & 

Duguid, 1989)
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Table 1	The quality of board game to enhance computational thinking skill
	 ผลการประเมิินคุุณภาพของบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ

รายการประเมิินคุุณภาพ X
_

S.D. การแปลความหมาย

1.	ด้้านบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ

	 1.1 เนื้้�อหาถููกต้้อง ทัันสมััย สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง 4.00 0.00 ดีี

	 1.2 การออกแบบบอร์์ดเกม มีีความสวยงาม ดึึงดููดความสนใจ 4.00 0.00 ดีี

	 1.3 การ์์ด สััญลัักษณ์์ ไอคอนที่่�ใช้้ สื่่�อความหมาย เข้้าใจง่่าย 4.33 0.53 ดีี

	 1.4 วััสดุุที่่�ใช้้มีีความแข็็งแรง 4.33 0.53 ดีี

	 1.5 สามารถพกพาได้้ง่่ายและสะดวก 4.33 0.53 ดีี

	 1.6 สามารถใช้้งานได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา 4.33 0.53 ดีี

	 1.7 จำนวนด่่านในบอร์์ดเกมมีีปริิมาณเหมาะสม 4.00 0.00 ดีี

	 1.8 สามารถส่่งเสริิมทัักษะการเขีียนโปรแกรม 4.33 0.53 ดีี

เฉลี่่�ยด้้านบอร์์ดเกม 4.20 0.41 ดีี

2.	ด้้านคู่่�มืือการใช้้งานบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ

	 2.1 คำอธิิบายส่่วนประกอบของบอร์์ดเกมมีีความชััดเจน 3.67 0.58 ดีี

	 2.2 คำชี้้�แจงการใช้้คู่่�มืือเข้้าใจง่่าย 3.67 0.58 ดีี

	 2.3 การจััดเรีียงลำดัับขั้้�นตอนดููแล้้วเข้้าใจง่่าย 4.00 0.00 ดีี

	 2.4 ภาพประกอบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา เข้้าใจง่่าย 4.33 0.58 ดีี

	 2.5 คำอธิิบายวิิธีีการเล่่นเหมาะสม เข้้าใจง่่าย 3.67 0.58 ดีี

	 2.6 ขนาดตััวหนัังสืือที่่�ใช้้เหมาะสมกัับคู่่�มืือ 4.00 0.00 ดีี

	 2.7 คำแนะนำในคู่่�มืือมีีความชััดเจน 3.67 0.58 ดีี

เฉลี่่�ยด้้านคู่่�มืือการใช้้งานบอร์์ดเกม 3.86 0.47 ดีี

เฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมด 4.02 0.47 ดีี

	 2.	ผลการศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักศึึกษา
ระดับัปริิญญาตรีทีี่่�เรียีนด้ว้ยบอร์ด์เกมที่่�ส่่งเสริิมทักัษะการคิิด
เชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
	 	 คะแนนทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณของผู้้�เรีียน พบว่า่ ก่อ่น
เรีียนมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 15.56 คะแนน (S.D.=1.75) จาก
คะแนนเต็็ม 25 คะแนน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 62.27 อยู่่�ในระดัับ
พอใช้้ โดยแบ่่งเป็็น ระดัับต้้องปรัับปรุุง 1 คน ระดัับค่่อนข้้างต่่ำ 

10 คน ระดัับพอใช้้ 13 คน และ ระดัับดีี 6 คน และหลัังเรีียน 
มีีค่า่คะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 19.93 คะแนน (S.D.=2.74) หรืือคิดิเป็น็
ร้้อยละ 79.73 อยู่่�ในระดัับดีี โดยแบ่ง่เป็น็ ระดัับพอใช้้ 4 คน และ
ระดัับดีี 12 คน และระดัับดีีมาก 14 คน ดัังแสดงใน Table 2 
ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่าการเรีียนด้้วยบอร์ด์เกมช่ว่ยพัฒันาทักัษะการ
คิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียนโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี
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Table 2	 The level of students’ computational thinking skills
	 ระดัับทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน

คะแนนเฉลี่่�ย S.D. ระดัับเฉลี่่�ย
ระดัับทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน (คน)

ต้้องปรัับปรุุง ค่่อนข้้างต่่ำ พอใช้้ ดีี ดีีมาก

ก่่อนเรีียน 62.27 1.75 พอใช้้ 1 10 13 6 0

หลัังเรีียน 79.73 2.74 ดีี 0 0 4 12 14

	 	 จากนั้้�นผลการสััมภาษณ์์ผู้้�เรีียนหลัังจากเรีียนรู้้�ด้้วย
บอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ พ บว่่า ผู้้�เรีียนมีี
ทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณ 4 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่ ่การย่อ่ยปัญัหา 
การจดจำรููปแบบ ความคิิดด้้านนามธรรม  และการออกแบบ 
อััลกอริิทึึม ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 	 2.1	การย่่อยปััญหา พ บว่่า ผู้้�เรีียนสามารถแยก
องค์์ประกอบและแบ่่งขั้้�นตอนในการทำภารกิจการเรีียนรู้้�ใน 
แต่่ละด่่านได้้ ซึ่่�งในด่่านที่่� 1 จะให้้ผู้้�เรีียนเดิินไปถ่่ายรููปหุ่่�นยนต์ ์
กู้้�ภััยและเดิินทางไปส่่งรููปที่่�จุุดนัดพบได้้  โดยมีีข้้อจำกััด คืื อ
พลัังงานสามารถเดิินทางได้้ 5 ช่่อง และจะมีีสถานีีเติิมพลัังงาน
อยู่่�ระหว่า่งทาง โดยผู้้�เรีียนสามารถย่อ่ยปัญัหาออกเป็น็ 3 ปัญหา
และแบ่่งขั้้�นตอนได้้ดังันี้้� 1) เดินิไปถ่า่ยรููปหุ่่�นยนต์ ์2) เดินิไปเติมิ
พลัังงาน 3) เดิินทางไปจุุดนััดพบ
	 	 2.2	การจดจำรููปแบบ พบว่่า ผู้้�เรีียนสามารถหาความ
สััมพัันธ์์ของรููปแบบการเดิินทางได้้  โดยผู้้�เรีียน พบว่่า การเดิิน
ทางไปถ่่ายรููปหุ่่�นยนต์์ใช้้คำสั่่�งดัังน้ี้� คืื อ เดิินหน้้า เลี้้�ยวขวา 
เดินิหน้้า เลี้้�ยวซ้้าย เดินิหน้้า เลี้้�ยวขวา เดินิหน้้า เลี้้�ยวซ้้าย เดินิหน้้า 
ซึ่่�งผู้้�เรีียนหารููปแบบการเดิินได้้ คืือ เดิินหน้้า เลี้้�ยวขวา เดิินหน้้า 
เลี้้�ยวซ้้าย ซึ่่�งมีีรููปแบบนี้้� 2 ครั้้�ง ซึ่่�งสามารถทดแทนโดยใช้้การ์์ด
คำสั่่�งวนลููปแทนได้้ 
	 	 2.3	ความคิิดด้้านนามธรรม พบว่่า ผู้้�เรีียนสามารถมุ่่�ง
ความคิิดไปที่่�ข้้อมููลสำคััญและคััดกรองส่่วนที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องออก

ไปได้้ โดยผู้้�เรีียนมุ่่�งไปที่่�การเดิินทางถ่่ายรููปหุ่่�นยนต์์และเดิินทาง
ไปยัังจุุดนััดพบ แต่่จากโจทย์์ที่่�กำหนดทำให้้ต้้องไปเติิมพลัังงาน
ที่่�สถานีีก่่อน โดยผู้้�เรีียนไม่่ได้้สนใจเดิินไปยัังพื้้�นที่่�อื่่�นในแผนที่่�
	 	 2.4	การออกแบบอััลกอริิทึึม พ บว่่า ผู้้�เรีียนสามารถ
สร้้างแนวทางแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นเป็็นตอน คืือ ขั้้ �นตอนการ
เดินิทางจุดุเริ่่�มต้้นไปยัังจุดุถ่า่ยรููปหุ่่�นยนต์์จากนั้้�นเดินิทางไปเติิม
พลัังงานที่่�สถานีีและสุุดท้้ายเดิินทางไปยัังจุุดนััดพบ โดยผู้้�เรีียน
สามารถสร้้างรููปแบบการเดินิที่่�ใช้้ระยะทางสั้้�นที่่�สุดุและใช้ก้าร์ด์
คำสั่่�งน้้อยที่่�สุุดได้้
	 3.	ผลการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนและทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน
	 	 ค่่าคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนหลัังเรีียนด้้วยบอร์์ด
เกมที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณ พบว่า่ มีีค่า่คะแนนเฉลี่่�ย 
16.36 คะแนน (S.D.=2.56) จากคะแนนเต็็ม 20 คะแนน หรืือ
คิดิเป็น็ร้้อยละ 81.83 อยู่่�ในระดับัดีเียี่่�ยม ซึ่่�งสููงกว่า่ก่อ่นเรีียนที่่�มีี
ค่า่คะแนน 8.93 คะแนน (S.D.=1.50) หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 44.66 
อยู่่�ในระดัับต้้องปรัับปรุุง จ ากนั้้�นนำมาศึึกษาความสัมพัันธ์์กัับ
ค่่าคะแนนทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณโดยนำค่่าคะแนนทั้้�งสอง
มาพล็็อตกราฟ scattering plot แสดงดััง Figure 4 พ บว่่า 
ค่่าคะแนนทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณมีีความสััมพัันธ์์กัับคะแนน
ผลสัมัฤทธ์ิ์�ของผู้้�เรีียนเป็น็เชิงิบวก สังเกตได้้จากเส้้น regression 
ที่่�มีีความชัันเป็็นบวก 
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Figure 4	The relationship between achievement score and computational thinking
	 ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์และทักษะการคิดเชิงคำ�ำนวณของผู้เรียน

	 	 จากนั้้�นวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์โ์ดยการหาค่า่สหสัมัพันัธ์์ 
พบว่่า ค่าสััมประสิิทธ์ิ์�สหสััมพันธ์์ (r) มีีค่า่เท่่ากัับ 0.802 แสดงว่่า 
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณและผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนมีีความ
สััมพันธ์์กัันเป็็นเชิิงบวกในระดัับสููง แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนที่่�มีี
คะแนนการคิิดเชิงิคำนวณสููงจะมีีค่า่คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนสููงไปด้้วย
	 4.	ผลการศึึกษาแรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน
วิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ก่่อนและหลัังการ
เรียีนด้ว้ยบอร์ด์เกมที่่�ส่่งเสริิมทักัษะการคิิดเชิิงคำนวณสำหรับั
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
	 	 พบว่่า ก่่อนเรีียนผู้้�เรีียนมีีคะแนนแรงจููงใจในการเรีียน
วิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์โดยรวมเท่า่กับั 2.47 
(S.D.=0.86) อยู่่�ในระดัับแรงจููงใจน้้อย และหลัังเรีียนผู้้�เรีียนมี ี
แรงจููงใจเท่า่กับั 3.17 (S.D.=0.92) อยู่่�ในระดับัแรงจููงใจปานกลาง 
เมื่่�อนำมาเปรีียบเทีียบกััน พ บว่่าแรงจููงใจโดยรวมหลัังเรีียนมี ี
ค่า่สููงกว่า่ก่อ่นเรีียน โดยด้้านแรงจููงใจภายในของผู้้�เรีียนเกิดิการ
พัฒันาแรงจููงใจมากขึ้้�นที่่�สุดุ คืือ เพิ่่�มจากระดัับน้้อยไปสู่่�ระดัับมาก 

แต่่อย่่างไรก็ตามแม้้ว่่าค่่าเฉลี่่�ยของแรงจููงใจในด้้านการทำงาน 
ด้้านการรับัรู้้�สมรรถนะในตนเอง ด้้านแรงจููงใจด้้านผลการเรีียน 
และด้้านการกำหนดตััวเอง มีีค่่าเฉลี่่�ยของแรงจููงใจหลัังเรีียนสููง
ขึ้้�นกว่่าก่่อนเรีียน แต่เ่ม่ื่�อแปลผลออกมาพบว่่าแรงจููงใจยังัอยู่่�ใน
ระดัับเดิิม คืือ อยู่่�ระดัับน้้อย (ด้้านการรัับรู้้�สมรรถนะในตนเอง
และด้้านการกำหนดตััวเอง) และระดัับปานกลาง (ด้้านการ
ทำงานและด้้านผลการเรีียน) และข้้อที่่�มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยแรง
จููงใจสููงสุุด คืื อ การเป็็นโปรแกรมเมอร์์สามารถสร้้างรายได้้สููง 
เท่า่กับั 4.17 (S.D.=0.86) โดยผู้้�เรีียนเชื่่�อว่่าอาชีีพโปรแกรมเมอร์์
ในยุคุปัจัจุบุันัสามารถสร้้างรายได้้สููง ส่ว่นแรงจููงใจที่่�มีีค่า่ต่่ำที่่�สุดุ 
คืือ ฉัันใช้้วิิธีีการเรีียนที่่�หลากหลายในวิิชาเขีียนโปรแกรมภาษา
คอมพิวเตอร์์ มีีค่่าเท่่ากัับ 1.80 (S.D=0.79) โดยผู้้�เรีียนให้้
เหตุุผลว่่า ไม่่รู้้�จะใช้้วิิธีีการอย่่างไรนอกจากใช้้เวลาการฝึึกเขีียน
โปรแกรมให้้มากขึ้้�น โดยแรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน
วิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์ก่่อนและหลัังการ
เรีียนด้้วยบอร์์ดเกม แสดงดััง Table 3

Table 3	 Student’s learning motivation before & after learning the computer programing course
	 แรงจููงใจก่่อนและหลัังการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์

แรงจููงใจของผู้้�เรีียน
ก่่อนเรีียน หลัังเรีียน

X
_

S.D. แปลความ X
_

S.D. แปลความ

1.	ด้้านแรงจููงใจภายใน

	 1.1	การเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เป็็นวิิชาที่่�น่่าสนใจ 3.00 1.03 ปานกลาง 4.07 0.85 มาก

	 1.2	การเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ สามารถนำไปใช้ ้
	 	 	 ในชีีวิิตประจำวัันได้้

2.00 0.77 น้้อย 2.87 0.76 ปานกลาง
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แรงจููงใจของผู้้�เรีียน
ก่่อนเรีียน หลัังเรีียน

X
_

S.D. แปลความ X
_

S.D. แปลความ

	 1.3	ต้้องการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ให้้เก่่ง 2.57 1.14 ปานกลาง 4.17 0.82 มาก

	 1.4	 รู้้�สึึกสนุุกในการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ 2.07 1.14 ปานกลาง 3.37 1.05 ปานกลาง

	 1.5	ต้้องการได้้ความรู้้�ในการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ 2.77 0.72 ปานกลาง 3.13 0.76 ปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านแรงจููงใจภายใน 2.48 0.90 น้้อย 3.62 0.84 มาก

2.	ด้้านแรงจููงใจด้้านการทำงาน

	 2.1	อยากทำงานเป็็นโปรแกรมเมอร์์ 2.30 1.15 น้้อย 2.53 1.18 ปานกลาง

	 2.2	การเป็็นโปรแกรมเมอร์์สามารถสร้้างรายได้้สููง 2.97 0.94 ปานกลาง 4.17 0.86 มาก

	 2.3	การเป็็นโปรแกรมเมอร์์ทำให้้รู้้�สึึกเท่่ห์์เป็็นที่่�ชื่่�นชมของคนทั่่�วไป 3.03 0.79 ปานกลาง 3.80 0.91 มาก

	 2.4	การเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ทำให้้หางานได้้ง่่าย 3.07 0.81 ปานกลาง 3.47 0.92 ปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านแรงจููงใจด้้านการทำงาน 2.84 0.92 ปานกลาง 3.49 0.96 ปานกลาง

3.	ด้้านการรัับรู้้�สมรรถนะในตนเอง

	 3.1	ฉัันมั่่�นใจว่่าสามารถเข้้าใจเนื้้�อหาหลัักการเขีียนโปรแกรมภาษา 
	 	 	 คอมพิิวเตอร์์ได้้

2.10 1.14 น้้อย 2.40 0.98 น้้อย

	 3.2	ฉัันมั่่�นใจว่่าสามารถสอบผ่่านวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษา 
	 	 	 คอมพิิวเตอร์์

1.83 0.77 น้้อย 2.33 1.07 น้้อย

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านการรัับรู้้�สมรรถนะในตนเอง 1.96 0.95 น้้อย 2.36 1.02 น้้อย

4.	ด้้านแรงจููงใจด้้านผลการเรีียน

	 4.1	ต้้องการได้้เกรดเฉลี่่�ยวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์ ์
	 	 	 สููงขึ้้�น

3.57 0.55 มาก 4.10 0.70 มาก

	 4.2	ต้้องการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์ ์
	 	 	 ให้้เก่่งกว่่าคนอื่่�น

2.53 1.08 ปานกลาง 2.70 1.13 ปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านแรงจููงใจด้้านผลการเรีียน 3.05 0.81 ปานกลาง 3.40 0.91 ปานกลาง

5.	ด้้านการกำหนดตััวเอง

	 5.1	ฉัันใช้้วิิธีีการเรีียนที่่�หลากหลายในวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษา 
	 	 	 คอมพิิวเตอร์์

1.77 0.71 น้้อย 1.80 0.79 น้้อย

	 5.2	ฉัันทุ่่�มเทเวลาในการเรีียนรู้้�การเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ 1.53 0.49 น้้อย 2.73 1.15 ปานกลาง

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านการกำหนดตััวเอง 1.65 0.60 น้้อย 2.26 0.97 น้้อย

ค่่าเฉลี่่�ยรวมแรงจููงใจของผู้้�เรีียน 2.47 0.86 น้้อย 3.17 0.92 ปานกลาง

Table 3	 Student’s learning motivation before & after learning the computer programing course (cont.)
	 แรงจููงใจก่่อนและหลัังการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์
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	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 จากผลการวิิจััยการพัฒนาบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการ
คิิดเชิิงคำนวณและแรงจููงใจในการเรีียนวิิชาการเขีียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร์์สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  สามารถ
อภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
	 1.	ผลการออกแบบและพัฒันาบอร์ด์เกมที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะ
การคิิดเชิิงคำนวณสำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี พ บว่่า
มีีกระบวนการพััฒนาโดยการสัังเคราะห์์กรอบแนวคิิดการ
ออกแบบที่่�อาศัยัพื้้�นฐานของหลักัการทฤษฎีีที่่�สำคัญั คืือ ทฤษฎีี
คอนสตรััคติิวิิสต์์ การเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม และการคิิดเชิิงคำนวณ 
จากนั้้�นจึึงนำไปพััฒนาเป็็นบอร์์ดเกมที่่�ส่ง่เสริิมทักษะการคิดเชิงิ
คำนวณ โดยบอร์์ดเกมประกอบด้้วย กระดานเล่่นเกม กระดาน
ของผู้้�เล่่น และการ์์ดคำสั่่�ง และมีีจำนวน 5 ด่่าน ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้
ปฏิิบัตัิภิารกิจการเรีียนรู้้�ตามเนื้้�อหาของการเขีียนโปรแกรมแบบ 
วนลููปและส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 
การย่่อยปััญหา การจดจำรููปแบบ ความคิิดด้้านนามธรรม และ 
การออกแบบอััลกอริิทึมึ ผลการประเมิินคุณุภาพของบอร์ด์เกม
พบว่่ามีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีี  (X

_
=4.02, S.D.=0.47) ในด้้าน

บอร์์ดเกมมีีเนื้้�อหา ถูู กต้้อง ทั ันสมััย ส่ ่งเสริิมทัักษะการเขีียน
โปรแกรม และในด้้านคู่่�มืือมีีส่ว่นประกอบของบอร์์ดเกมมีีความ
ชััดเจน ภาพประกอบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา เข้้าใจง่่าย ทั้้�งนี้้�อาจ
เนื่่�องมาจากการออกแบบบอร์์ดเกมตามหลัักการทฤษฎีีที่่�ได้้
สังัเคราะห์ต์ามกรอบแนวคิดการออกแบบ ซึ่่�งสอดคล้้องกับังาน
วิจิัยัของ Tsarava et al. (2018) ที่่�ออกแบบบอร์์ดเกมปููและเต่่า 
(Crabs & Turtles) ที่่�ส่ง่เสริิมการคิดเชิงิคำนวณ โดยใช้้หลักัการ
ทฤษฎีีคอนสตรััคติิวิิสต์์และกรอบแนวคิิดการคิิดเชิิงคำนวณที่่�
ประกอบด้้วย คืือ การย่่อยปััญหา การจดจำรููปแบบ ความคิิด
ด้้านนามธรรม การประเมิิน และ การออกแบบอััลกอริิทึึม เพื่่�อ
ส่่งเสริิมเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน
	 2.	ผลการศึึกษาทัักษะการคิดเชิิงคำนวณของนัักศึึกษา
ระดัับปริิญญาตรีีที่่�เรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ พ บว่่า 
ผู้้�เรีียนมีีทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณหลังัเรีียนอยู่่�ในระดับัดีี สููงกว่่า
ก่่อนเรีียนที่่�อยู่่�ระดัับพอใช้้ และพบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณทั้้�ง 
4 องค์์ประกอบ คืือ การย่่อยปััญหา การจดจำรููปแบบ ความคิิด
ด้้านนามธรรม และการออกแบบอัลักอริทิึมึ ดังัจะเห็น็ได้้จากผล
การสััมภาษณ์์ของผู้้�เรีียน เช่่น ในองค์์ประกอบการย่่อยปััญหา
ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถแยกปััญหาและแบ่่งขั้้�นตอนการแก้้ปัญหาได้้ 
เป็น็ต้้น ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ Apostolellis et al. 
(2014), Sara et al. (2016), and Scirea and Valente (2020) 
ที่่�พบว่่า บอร์์ดเกมสามารถพัฒันาการคิดิเชิงิคำนวณของผู้้�เรีียนได้้ 
ซึ่่�งข้้อค้้นพบที่่�ได้้นี้�อาจเป็็นผลมาจากการเรีียนรู้้�ด้้วยบอร์์ดเกมที่่�
ส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�น นำกรอบแนวคิิด
การคิิดเชิิงคำนวณทั้้�ง 4 องค์์ประกอบมาเป็็นพื้้�นฐานในการ
ออกแบบภารกิจการเรีียนรู้้�เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ปฏิิบััติิภารกิจการ

เรีียนรู้้�ในแต่่ละด่่าน 
	 3.	ผลการศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งผลสัมัฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนและทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของผู้้�เรีียน พ บว่่า มีีความ
สััมพัันธ์์เชิิงบวก โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (r) มีีค่่าเท่่ากัับ 
0.802 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าถ้้าผู้้�เรีียนมีีทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ
สููงจะมีีค่่าคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงตามไปด้้วย ซึ่่�งมีี
ความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Lapawi and Husnin (2020) 
and Mindetbay et al. (2019) ที่่�พบว่่า การคิิดเชิิงคำนวณ
และคะแนนผลสััมฤทธ์ิ์�มีีความสัมพันธ์์กััน ซึ่่�งข้้อค้้นพบที่่�ได้้นี้�
อาจเป็็นผลมาจากการออกแบบภารกิิจการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิม
การคิดิเชิงิคำนวณผ่า่นเนื้้�อหาของวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษา
คอมพิวเตอร์์ นั่่ �นคืือผู้้�เรีียนที่่�สามารถปฏิิบััติิภารกิจการเรีียนรู้้�
ที่่�ส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณได้้จะต้้องมีีความเข้้าใจในหลัักการ
เขีียนโปรแกรมในเรื่่�องการวนลููปสููงไปด้้วย
	 4.	ผลการศึึกษาแรงจููงใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน
วิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์ก่่อนและหลัังการ
เรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมทักษะการคิดเชิิงคำนวณสำหรัับ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี พ บว่่า หลัังเรีียนด้้วยบอร์์ดเกมที่่� 
ส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณผู้้�เรีียนมีีระดัับแรงจููงใจอยู่่�ในระดัับ
ปานกลางสููงกว่่าก่่อนเรีียนที่่�อยู่่�ในระดัับน้้อย ซึ่่�งมีีความ
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Apostolellis et al. (2014), 
Jordaan (2018), and Taspinar et al. (2016) ที่่ �พบว่่า 
บอร์์ดเกมช่่วยสร้้างแรงจููงใจให้้กัับผู้้�เรีียนในวิิชาการเขีียน
โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ ซึ่่�งข้้อค้้นพบที่่�ได้้นี้้�อาจเป็็นผลมา
จากการเรีียนรู้้�ด้้วยบอร์์ดเกมที่่�ส่ง่เสริิมการคิดเชิงิคำนวณมีีความ
สนุกุสนาน เนื่่�องจากออกแบบโดยใช้้พื้้�นฐานหลักัการเรีียนรู้้�ด้้วย
เกมที่่�ให้้เรีียนรู้้�ด้้วยความสนุกุและมีีการแข่ง่ขันักันัระหว่า่งผู้้�เล่น่ 
ทำให้้เกิิดแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการเขีียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร์์มากขึ้้�น แต่่อย่่างไรก็็ตามผลระดัับแรงจููงใจ
โดยรวมที่่�เกิิดขึ้้�นยัังอยู่่�ในระดัับปานกลาง และหากพิิจารณาลง
ไปในแต่่ละด้้านจะพบว่่าบางด้้านผู้้�เรีียนยัังไม่่เกิิดแรงจููงใจ  เช่่น 
ในด้้านการรับรู้้�สมรรถนะในตนเองและด้้านการกำหนดตัวเองที่่�
แรงจููงใจก่อ่นและหลังัเรีียนยังัอยู่่�ในระดับัน้้อย ซึ่่�งปััจจัยัที่่�อาจมีี
ผลต่อ่แรงจููงใจอาจจะเกิิดจากบอร์์ดเกมยังไม่่ครอบคลุุมเนื้้�อหา
ทั้้�งหมดของวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ ดั ังนั้้�น 
ผู้้�เรีียนจึึงอาจจะยัังไม่่สามารถเข้้าใจถึึงหลัักการและเนื้้�อหา
ทั้้�งหมดได้้  นอกจากนั้้�นบอร์์ดเกมยังขาดการส่งเสริิมเทคนิิค
หรืือวิิธีีการเรีียนที่่�หลากหลาย ส่ ่งผลให้้ผู้้�เรีียนไม่่ทราบถึึงวิิธีี
การฝึึกหััดการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ และในด้้าน
การทำงานและด้้านผลการเรีียนปััจจััยที่่�อาจมีีผลต่่อแรงจููงใจ
อาจจะเกิิดจากบอร์์ดเกมขาดการยกตััวอย่่างโปรแกรมเมอร์์ที่่�
ประสบความสำเร็จ็ในการทำงานรวมไปถึึงเงิินรายได้้ที่่�เชื่่�อมโยง
กับัผลการเรีียนในรายวิิชาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์์
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	 ในงานวิจิัยัน้ี้�ได้้นำเสนอการออกแบบและพััฒนาบอร์์ดเกม
ที่่�ส่่งเสริิมการคิดเชิิงคำนวณและแรงจููงใจในการเรีียนวิิชาการ
เขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิวิเตอร์ ์โดยบอร์ด์เกมที่่�พัฒันาขึ้้�นมา
มีีคุณุภาพอยู่่�ในระดัับดีี สามารถใช้เ้ป็น็สื่่�อเสริมิเพ่ื่�อพัฒันาทักัษะ
การคิดเชิงิคำนวณของผู้้�เรีียนรวมไปถึึงแรงจููงใจในการเรีียนวิชิา
โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์อีีกด้้วย

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 จากผลการวิิจััยและอภิิปรายผล ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ
สำหรัับการนำผลการวิิจััยไปใช้้และข้้อเสนอแนะสำหรัับการทำ
วิิจััยครั้้�งต่่อไปดัังนี้้�
	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	การนำบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมการคิดเชิิงคำนวณไปใช้้ 
ควรศึึกษาบริิบทและความรู้้�เดิิมของผู้้�เรีียน
	 2.	ผู้้�สอนควรเข้้าไปเป็็นโค้้ช  (Coach) เพ่ื่�อให้้คำแนะนำ
แก่่ผู้้�เรีียนเมื่่�อผู้้�เรีียนไม่่สามารถแก้้ปััญหาได้้
	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	เพิ่่�มเนื้้�อหาการเขีียนโปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ให้้
ครอบคลุุมทั้้�งรายวิิชา เช่่น เรื่่�องตััวแปร ตั วดำเนิินการ  หรืือ 
ควบคุุมเงื่่�อนไข เป็็นต้้น เพื่่�อส่่งเสริิมแรงจููงใจในด้้านการรัับรู้้�
สมรรถนะในตนเองและด้้านการกำหนดตััวเอง
	 2.	เพิ่่�มองค์์ประกอบของบอร์ด์เกม คืือ ศููนย์ก์ารช่ว่ยเหลืือ 
โดยสร้้างตััวละครสำหรัับการให้้คำแนะนำในการเล่่นหรืือการ
ทำภารกิจในบอร์์ดเกมเป็็นโปรแกรมเมอร์์ที่่�ประสบความสำเร็จ็
และมีีชื่่�อเสีียง เพื่่�อส่่งเสริิมแรงจููงใจในด้้านการทำงานและด้้าน
ผลการเรีียน
	 3.	นำบอร์์ดเกมที่่�ส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณไปขยายผล
การวิิจััยกัับกลุ่่�มอื่�น เพ่ื่�อศึึกษาตััวแปรเพิ่่�มเติิม  เช่่น กลไกการ
คิิดเชิิงคำนวณ
	 4.	พััฒนาบอร์์ดเกมที่่� ส่่งเสริิมการคิิดเชิิงคำนวณให้้
สามารถเล่่นได้้ในรููปแบบออน์์ไลน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเล่่น
ได้้โดยไม่่มีีข้้อจำกััดด้้านสถานที่่�และเวลา
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	 Abstract
	 The purposes of this research were 1) to develop a mobile application via Android operating system that enhances 
the mathematical problem-solving ability on Functions for grade 11 students in accordance with the criteria 70/70, and 
2) to examine students' satisfaction towards using the developed mobile application. The sample group was grade 11 students 
who had learned about Functions at Roong Aroon School and had a score less than 60%. The research instruments consisted 
of tools for enhancing the mathematical problem-solving ability, tools for measuring and evaluating the mathematical 
problem-solving ability, and tools for measuring students' satisfaction towards using the mobile application via Android 
operating system. The results of this research showed that 1) the efficiency of the mobile application was 78.04/73.98, which 
was higher than the criteria, and that 2) the average satisfaction towards the mobile application was at very satisfied level 
(X
_
=3.96, S.D.=0.68). The proposed application that a researcher developed would be an alternative way that can be used 

to develop students’ mathematical problem-solving skills in conjunction with the teaching of the mathematics subject on 
Functions.

Keywords:	Mobile application, Android operating system, Mathematical problem solving, Functions

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการ
แก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 70/70 และ 2) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจใน
การใช้แ้อปพลิเิคชันับนมืือถืือผ่า่นระบบปฏิบิัตัิกิารแอนดรอยด์ท์ี่่�เสริมิสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั ของนักัเรีียน 
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 โดยมีีกลุ่่�มเป้า้หมายเป็น็นักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 ที่่�ผ่า่นการเรีียนเนื้้�อหา เรื่่�อง ฟังก์ช์ันั สำหรับัโรงเรีียนรุ่่�งอรุณุ และมีีผลคะแนน 
น้้อยกว่่าร้้อยละ 60 ของคะแนนเต็็ม  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 1) เคร่ื่�องมืือสำหรัับเสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญหาทาง
คณิิตศาสตร์์ 2) เครื่่�องมืือสำหรัับวััดผลและประเมิินผลความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ และ 3) เครื่่�องมืือสำหรัับวััดความพึึงพอใจ
ในการใช้้แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ ผ ลการวิิจััย พ บว่่า 1) แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 มีีประสิิทธิิภาพ เท่่ากัับ 78.04/73.98 
ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้  และ 2) ความพึงพอใจในการใช้้แอปพลิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการ 
แก้้ปัญหาทางคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั สำหรับันักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.96 และ ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่า่กับั 0.68 อยู่่�ในเกณฑ์์ 
พึึงพอใจมาก ซึ่่�งผลจากการศึึกษาดัังกล่่าว พบว่่า แอปพลิิเคชัันที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างและพััฒนาขึ้้�นจะเป็็นอีีกหนึ่่�งทางเลืือกที่่�สามารถใช้้ในการพััฒนาทัักษะ
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนโดยสามารถนำไปใช้้ร่่วมกัับการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์เรื่่�องฟัังก์์ชัันได้้
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ปััจจุบัันคนส่่วนใหญ่่ “ตระหนก” เมื่่�อเผชิิญกัับปััญหา 
และพยายามคิดจนเกิิดความเครีียด ท้้ ายที่่�สุุดเป้้าหมาย
ที่่�ตั้้�งไว้้กลัับพัังทลายลง แต่่ถ้้าลองพิิจารณาว่่า “ปััญหาเป็็น
เพีียงแค่่แบบทดสอบที่่�ยัังไม่่สามารถค้้นหาคำตอบได้้” และ
พยายาม  “ตระหนััก” พร้้ อมใช้้สติิปััญญามาช่่วยก็็อาจพบ
คำตอบของปััญหา บางปััญหาอาจมีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อนจึึง
จำเป็็นต้้องอาศััยความรู้้� ทั ักษะและกระบวนการเข้้ามาช่่วย
ในการแก้้ปััญหา (The Institute for the Promotion of 
Teaching Science and Technology [IPST], 2012, p. 
6) เช่่นเดีียวกับการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ โดยสภาครูู
คณิิตศาสตร์์แห่่งชาติิของสหรััฐอเมริกา (National Council 
of Teachers of Mathematics หรืือ NTCM) ได้้กล่่าวไว้้
ในหนัังสืือประจำปีี ค.ศ. 1980 เกี่่�ยวกับ “การแก้้ปัญหาทาง
คณิิตศาสตร์์ระดัับโรงเรีียน (Problem solving in school 
mathematics)” ซึ่่�ง Krulik and Reys (1980) ได้้กล่่าวว่า 
“การแก้้ปัญหาต้้องเป็็นจุุดเน้้นที่่�สำคััญของการเรีียนการสอน
คณิิตศาสตร์์” นอกจากนี้้� Samnaknga-n khana kammaka-n 
ka-nsưksa- hæ-ng cha-t (2019) ได้้ออกพระราชบััญญััติิการ
ศึึกษาแห่่งชาติิพุุทธศัักราช 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ฉบัับที่่� 2 พ.ศ. 
2545 ฉบัับที่่� 3 พ.ศ. 2553 และฉบัับที่่� 4 พ.ศ. 2562 ซึ่่�งให้้
ความสำคััญกัับการจััดการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ที่่�มุ่่�งเน้้น
ให้้นัักเรีียนฝึึกทัักษะ กระบวนการคิิด และการประยุุกต์์ความรู้้�
เพื่่�อใช้ใ้นการแก้้ปัญัหาโดยกำหนดไว้้ในมาตรา 24 หมวดที่่� 4 ว่า่
ด้้วยการจััดกระบวนการเรีียนรู้้� รวมถึึง Samnaknga-n khana 
kammaka-n ka-nsưksa- naphư-n tha-n (2017, pp. 8-11) ได้้
ทำการออกแบบมาตรฐานการเรีียนรู้้�และตัวัชี้้�วัดัของกลุ่่�มสาระ
การเรีียนรู้้�คณิติศาสตร์ต์ามหลักัสููตรแกนกลางการศึกึษาขั้้�นพื้้�น
ฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบัับปรัับปรุุง 2560) เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง
และบรรลุตุามเป้า้หมายของพระราชบัญญัตัิกิารศึกึษาแห่ง่ชาติิ
ในการจััดการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพ  โดยกำหนดให้้
ทัักษะและกระบวนการทางคณิิตศาสตร์์มีีอยู่่�ในทุุกสาระการ
เรีียนรู้้�ที่่�นัักเรีียนทุุกคนควรเรีียนรู้้�
	 การแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์(Mathematical problem 
solving) เป็็นหนึ่่�งในทักัษะทางคณิติศาสตร์ท์ี่่�นักัเรีียนควรเรีียนรู้้� 
ฝึึกฝน และพััฒนาให้้เกิิดขึ้้�นในตััวนัักเรีียน สำหรัับกระบวนการ
แก้้ปััญหาที่่�ได้้รัับการยอมรับ และนำมาใช้้กัันอย่่างแพร่่หลาย 
คืือ กระบวนการแก้้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา ประกอบด้้วย 
4 ขั้้�นตอน ดังนี้้� ขั้้�นทำความเข้้าใจปัญัหา (Understanding the 
problem) ขั้้�นวางแผนแก้้ปัญหา (Devising a plan) ขั้้�นดำเนินิ
การตามแผน (Carrying out the plan) และขั้้�นตรวจสอบผล 
(Looking back) (Polya, 1957, pp. 16-17) ซึ่่�งกระบวนการนี้้� 
ได้้ถููกนำมาใช้้ในการจัดัการเรีียนการสอนในห้้องเรีียน ผลที่่�ได้้รับ 
คืือ นัักเรีียนมีีผลการเรีียนดีีขึ้้�น (Chaiyaprom et al., 2019, 

pp. 69-78) รู้้�จัักคิิด วิิเคราะห์์ แยกแยะ และพิิจารณาเหตุุผล
ประกอบ เพื่่�อนำไปสู่่�คำตอบของปััญหา (Pejchang & Suksern, 
2015, pp. 531-540) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลงานของ Hensberry 
and Jacobbe (2012, pp. 71-80) ที่่�นัักเรีียนสามารถเขีียน
แสดงแนวคิิดได้้อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและอธิิบายถึึงการได้้มา 
ซึ่่�งคำตอบของปััญหาชััดเจนมากขึ้้�น อย่่างไรก็ตามยังคงมีี
นัักเรีียนอีีกหลายคนที่่�ไม่่สามารถประสบความสำเร็็จในการ
แก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ ซึ่่�งพบว่่าสาเหตุุที่่�ทำให้้นักเรีียน 
ไม่่ประสบผลสำเร็็จดัังกล่่าว  ไม่่ได้้อยู่่�ที่่�กระบวนการที่่�นำมา
ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน แต่่อยู่่�ที่่�ความรู้้�พื้้�นฐานของ
นัักเรีียนที่่�ขาดความแม่่นยำและไม่่เพีียงพอที่่�จะนำมาประยุุกต์์
ใช้้ในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ (Sukoriyanto et al., 
2016, pp. 11-16) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Yayuk and Hussamah 
(2020, pp. 361-378) ที่่�กล่่าวว่่า ความรู้้�พื้้�นฐานที่่�คล่่องแคล่่ว
และแม่่นยำเป็็นสิ่่�งสำคััญและจำเป็็นอย่่างมากในการนำมาใช้้ 
ต่่อยอดในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้
ศึึกษาสภาพการเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียนและสััมภาษณ์์ครูู
เกี่่�ยวกับการจััดการเรีียนการสอนสำหรัับการแก้้ปัญหาทาง
คณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน พ บว่่า นั กเรีียนไม่่สามารถวิิเคราะห์์
โจทย์์ปััญหาหรืือสถานการณ์์ปััญหาได้้อย่่างแตกฉาน ไม่่รู้้�ว่่า 
อะไรคืือสิ่่�งที่่�สถานการณ์์ปััญหาต้้องการถามหรืืออะไรคืือ
ประเด็็นหลัักของสถานการณ์์ปััญหาในข้้อนั้้�น จึ ึงส่่งผลต่่อการ
แก้้ปััญหาของนัักเรีียน ซึ่่�งนัักเรีียนบางคนยึึดติิดกัับวิิธีีการใดวิิธีี
การหนึ่่�งจนไม่่สามารถประยุุกต์์หรืือเชื่่�อมโยงความรู้้�ไปสู่่�การ
แก้้ปััญหาหรืือความเข้้าใจคณิิตศาสตร์์ได้้ โดยเฉพาะหากเรีียนรู้้� 
การแก้้สถานการณ์์ปััญหาด้้วยวิิธีีการท่่องจำหรืือต้้องใช้้ความรู้้� 
และความเข้้าใจในเนื้้�อหามากกว่่า 1 เรื่่�อง อีี กทั้้�งผลของการ
สััมภาษณ์์นัักเรีียนเกี่่�ยวกับสิ่่�งที่่�เป็็นอุุปสรรคในการแก้้ปัญหา
ทางคณิิตศาสตร์์ พบว่่า นัักเรีียนหลายคนไม่่ทราบว่่าจะเริ่่�มต้้น 
แก้้ปััญหาที่่�กำหนดได้้อย่่างไรเพราะคุ้้�นเคยกัับการแก้้โจทย์์
ที่่�เป็็นการคำนวณมากกว่่าแก้้โจทย์์ที่่�เป็็นสถานการณ์ปััญหา 
ไม่่สามารถวิิเคราะห์์โจทย์์จากสถานการณ์ปััญหาได้้อย่่าง
แตกฉานทำให้้ไม่่สามารถเข้้าใจสถานการณ์์ปััญหาได้้อย่่าง
ชััดเจน ไม่่มั่่�นใจที่่�จะเปลี่่�ยนสถานการณ์ปััญหามาอยู่่�ในรููป
ข้้อความหรืือสััญลักัษณ์ท์างคณิิตศาสตร์์และไม่่ทราบว่่าตััวแปร
ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นจะแทนอะไรในสถานการณ์ปััญหาที่่�กำหนดทำให้้ 
ไม่่สามารถแก้้ปัญหาจนได้้คำตอบที่่�ต้้องการ ยิ่่�งถ้้าเป็็นสถานการณ์ 
ปััญหาที่่�ไม่่คุ้้�นเคย มีีความซัับซ้้อน นั ักเรีียนจะไม่่สามารถหา 
คำตอบได้้หรืือต้้องใช้้เวลาในการหาคำตอบที่่�มากขึ้้�น ดั ังนั้้�น 
ถ้้าครููมีีตััวช่วยเพื่่�อให้้นักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�และฝึึกฝนด้้วย
ตนเองได้้ย่อมจะช่่วยให้้นักเรีียนสนใจและมีีความสุขกัับการ 
แก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์มากขึ้้�น
	 ในยุุคของศตวรรษที่่� 21 เทคโนโลยีีมีีความก้้าวหน้้าอย่่าง
รวดเร็็วทำให้้การศึึกษารุุดหน้้าและไร้้ขีีดพรมแดน ส่่งผลให้้การ
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จััดการเรีียนการสอนก้้าวเข้้าสู่่�ยุุคการใช้้เทคโนโลยีีมากขึ้้�น ตาม 
พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ .ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 
ฉบัับที่่� 2 พ.ศ. 2545 ฉบัับที่่� 3 พ.ศ. 2553 และฉบัับที่่� 4 พ.ศ. 
2562 หมวดที่่� 9 มาตรา 63-69 ที่่�กำหนดให้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการ
ศึึกษาเป็น็ยุุทธศาสตร์ข์องการใช้เ้ทคโนโลยีีเพ่ื่�อปฏิิรููปการศึกึษา
ในรููปแบบใหม่่ที่่�มีีความครอบคลุุม กว้้างขวาง และมีีความเป็็น 
เอกภาพ  (Samnaknga-n khana kammaka-n ka-nsưksa- 

hæ-ng cha-t, 2019) อย่่างผลการสำรวจของอิินเตอร์์เนชัันจาก 
World Economic Forum: WEF จาก BBC NEWS THAILAND 
(2017) ที่่�จัดัลำดับัประเทศที่่�มีีระบบการศึกึษาดีีที่่�สุดุ 3 ลำดับัแรก 
ได้้แก่ ่อันัดับัที่่� 1 ฟินิด์แ์ลนด์ ์อันัดับัที่่� 2 สิงิคโปร์ ์และอันัดับัที่่� 3 
สวิิตเซอร์์แลนด์์ ซึ่่�งประเทศเหล่่านี้้�ได้้นำเอาเทคโนโลยีีมาใช้้
ในระบบการศึึกษาจนสามารถพัฒนาศัักยภาพของการศึึกษา
ในประเทศของตนเองให้้ก้้าวขึ้้�นมาเป็็นประเทศที่่�มีีนวััตกรรม
อัันดัับต้้นของโลก โดย “โทรศััพท์์มืือถืือ (Mobile phone)” 
เป็น็เทคโนโลยีีตัวัหนึ่่�งที่่�เข้้ามามีบีทบาทต่อ่การใช้้ชีีวิติประจำวันั 
ของแต่่ละคนมากขึ้้�นอย่่างขาดไม่่ได้้  กลายเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�
ตอบสนองต่อ่ความต้้องการพื้้�นฐานของมนุษุย์ใ์นโลกยุคุดิจิิทิัลัที่่�
มีคีวามสะดวกและรวดเร็ว็ผ่านแอปพลิเคชันัต่า่งๆ บนโทรศัพท์์
มืือถืือ ดั ังนั้้�น การจััดการเรีียนการสอนจึึงมีีการประยุุกต์์ใช้้สื่่�อ
การเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ผ่่านโทรศััพท์มืือถืือเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้
นักัเรีียนสามารถศึึกษาหาความรู้�ได้้ตามความสามารถของตนเอง
โดยไม่่มีีเงื่่�อนไขในเรื่่�องของเวลาและสถานที่่�
	 แอปพลิเิคชันัถืือว่า่เป็น็โปรแกรมประยุกุต์ ์(Application 
program) ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นเพื่่�อใช้ง้านบนมืือถืือประเภทสมาร์ต์โฟน 
หรืือแท็็บเล็็ต (Sungcharoen, 2013) มีีความสะดวกสบายใน
การใช้้งานและตอบสนองความต้้องการพื้้�นฐานของผู้้�ใช้้งาน 
(Users) ซึ่่�งทำงานบนระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ (Android) 
และ ไอโอเอส (iOS) โดยมีีส่่วนติิดต่่อกัับผู้้�ใช้้ (User Interface 
หรืือ UI) เพื่่�อเป็็นตััวกลางในการใช้้งานต่่างๆ (Sukbanjong, 
2016) และในการพััฒนาแอปพลิิเคชัันด้้วยรููปแบบของ
แอปพลิเิคชันัที่่�เป็น็ Native Application จะสามารถทำการดึงึ
ทรัพัยากรของระบบมาใช้ง้านได้้อย่า่งเต็ม็ที่่�และมีปีระสิทิธิิภาพ
สููงสุุด (Suwannaparsop, 2018, pp. 9-10) นอกจากนี้้�ยัังได้้
มีกีารคำนึึงถึึงแนวทางในการออกแบบและพััฒนาแอปพลิเคชััน
บนมืือถืือผ่่านกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ (Design thinking) 
ของมหาวิิทยาลััยสแตนฟอร์์ด (Stanford d.school) ประกอบ
ด้้วยการทำงาน 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่ ่การทำความเข้้าใจกลุ่่�มเป้า้หมาย 
อย่า่งลึึกซึ้้�ง (Empathize) การตั้้�งกรอบโจทย์ ์(Define) การสร้้าง 
ความคิดิ (Ideate) การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) และการทดสอบ 
(Test) (Thailand Creative & Design Center [TCDC], 2017, 
pp. 17-21) และ กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบที่่�เป็็น Double 
Diamond Design Process ของ UK Design Council ซึ่่�งแบ่่ง 
การทำงานออกเป็็น 4 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่ Discover, Define, 

Develop และ Deliver (TCDC, 2017, p. 22) โดยกระบวนการ
ดัังกล่่าวได้้ถููกนำไปใช้้ในการออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชััน
ต่่างๆ บนมืือถืือ ผ ลที่่�ได้้รัับคืือการนำเสนอรายละเอีียดต่างๆ 
ของเนื้้�อหามีีความสอดคล้้องและตรงประเด็็นกัับวััตถุุประสงค์์ 
รวมถึึงการวางลำดัับกระบวนการเรีียนรู้้�ให้้กัับนัักเรีียนได้้อย่่าง
เป็น็ระบบ ส่งผลให้้เคร่ื่�องมืือมีปีระสิิทธิภิาพเป็็นไปตามเกณฑ์ท์ี่่�
กำหนดไว้้ และช่่วยแก้้ปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในชั้้�นเรีียนได้้ (Maneenin 
et al., 2016) และจากวิิดีีทััศน์์สื่่�อการเรีียนการสอนออนไลน์์
ของ KMITL Online Learning & Teaching Services โดย 
ดร.สุุทััศน์์ ร งรอง ได้้กล่่าวถึึงความสำคััญของกระบวนการคิิด
เชิิงออกแบบว่่า กระบวนการนี้้�จะเข้้าไปรัับฟัังเสีียงสะท้้อนของ
ปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�น ประสบการณ์ต์รง ความพึงึพอใจ และความต้้อง
การจริงๆ มิ ิใช่่การกำหนดปััญหาหรืือพััฒนาวิิธีีการแก้้ปััญหา 
แต่่ไม่่สามารถตอบโจทย์์หรืือแก้้ปััญหากลุ่่�มเป้้าหมายได้้ ดั ังนั้้�น
การผลิติส่ื่�อการเรีียนการสอนโดยใช้เ้ทคโนโลยีีผ่า่นแอปพลิเิคชััน
บนมืือถืือจะทำให้้นักเรีียนประสบความสำเร็็จในการเรีียนรู้้�ได้้
มากน้้อยเพีียงใดนั้้�น “การออกแบบการเรีียนรู้้�ผ่า่นแอปพลิเิคชันั
บนมืือถืือ” ให้้ตอบโจทย์์และเป็็นไปตามลำดัับขั้้�นตอนของ
กระบวนการรัับรู้้�ที่่�นัักเรีียนควรจะได้้รับก็็เป็็นสิ่่�งสำคััญไม่่น้้อย
ในการที่่�จะช่่วยพััฒนาการเรีียนการสอนของนัักเรีียนผ่่านสื่่�อ
เทคโนโลยีี และช่ว่ยสนับัสนุนุการเรีียนการสอนแบบไร้้ข้้อจำกัดั
ของพื้้�นที่่�การศึึกษา (Semertzidis, 2013, p. 90) อีีกทั้้�งยัังเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในการพัฒนาระบบการศึึกษาของไทยในการส่งเสริิม
การเรีียนการสอนของนัักเรีียนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป
	 จากผลที่่�ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการสำรวจความคิดเห็น็ของครููผู้้�สอน
ในรายวิชิาคณิิตศาสตร์์ระดัับมัธัยมศึกึษา จำนวน 9 คน นักเรีียน
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 ที่่�เรีียนในรายวิิชาคณิติศาสตร์พ์ื้้�นฐานและ
เพิ่่�มเติิม จำนวน 50 คน และ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�
เรีียนในรายวิชิาคณิติศาสตร์พ์ื้้�นฐานและเพิ่่�มเติมิ จำนวน 55 คน 
ต่อ่การนำแอปพลิเิคชันับนมืือถืือเข้้ามาใช้ใ้นการเสริมิสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์พบว่า่ ครููผู้้�สอนทุกุท่่าน 
เห็็นด้้วยเนื่่�องจากสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ของเด็็กยุุคใหม่่ได้้
ง่่ายขึ้้�นเพราะนัักเรีียนคุ้้�นเคยกัับการใช้้แอปพลิเคชัันบนมืือถืือ
เป็น็อย่่างดีี ทำให้้เข้้าใจและเห็็นภาพได้้เร็ว็และชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น 
นัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�และฝึึกฝนได้้ตามความสามารถของ
ตนเอง ถ้้าการออกแบบแอปพลิเิคชันับนมืือถืือที่่�เสริมิสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์เป็็นเหมืือนเกมที่่�ให้้
นักัเรีียนได้้เล่่น แต่ไ่ด้้ความรู้�ไปในตััวก็จ็ะสามารถเข้้าถึงึนัักเรีียน
ได้้มากยิ่่�งขึ้้�น และนัักเรีียน จ ำนวน 103 คน คิ ดเป็็นร้้อยละ 
98.10 เห็็นด้้วยกัับการนำแอปพลิิเคชัันมาใช้้กัับนัักเรีียน 
เนื่่�องจากมีีแนวทางในการดำเนิินการในแต่่ละขั้้�นตอนนำไปสู่่�
คำตอบของสถานการณ์ปััญหาได้้ รวมถึ งทำให้้เกิิดความเข้้าใจ
ในการแก้้ปัญัหามากขึ้้�น สามารถเป็น็ตัวัช่ว่ยในการฝึกึฝน เรีียนรู้้� 
วิิธีีคิิดและตรวจสอบคำตอบได้้ด้้วยตนเอง อีี กทั้้�งยัังสามารถ 
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พกพาได้้ง่่ายและช่่วยเหลืือหรืือตอบข้้อสงสััยได้้ทัันท่่วงทีี ยิ่่�งไป
กว่่านั้้�นถ้้าได้้เห็็นเป็็นกราฟจะสามารถทำให้้นัักเรีียนเข้้าใจที่่�มา
ของคำตอบหรืือสมบััติิบางอย่่างทางคณิิตศาสตร์์ได้้ นอกจากนี้้�
ได้้มีีการสำรวจความคิดเห็น็เพิ่่�มเติมิของครููและนัักเรีียนดังักล่า่ว
เกี่่�ยวกัับอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�ว่่าใช้้ระบบปฏิิบััติิการอะไรระหว่่าง
ระบบปฏิบัิัติกิารไอโอเอส (iOS) หรืือ ระบบปฏิิบััติกิารแอนดรอยด์์ 
(Android) พบว่่า ใช้้ระบบปฏิิบััติกิารไอโอเอส (iOS) จำนวน 42 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 40 ใช้้ระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ (Android) 
จำนวน 45 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.86 และใช้้ทั้้�งระบบปฏิิบััติ ิ
การไอโอเอส (iOS) และระบบปฏิิบััติกิารแอนดรอยด์์ (Android) 
จำนวน 18 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.14
	 ระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ถืือว่่าเป็็นแพลตฟอร์์ม
สำหรับันักัพัฒันาโปรแกรมบนมืือถืือที่่�ได้้รับัความนิยิมอย่า่งมาก 
(JobsDB by SEEK, 2014) และมีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ 
ด้้วยแรงสนัับสนุุนจาก Google และผู้้�ผลิิตมืือถืือสมาร์์ตโฟน 
หลายๆ ยี่่�ห้้อ เช่น่ SAMSUNG, GOOGLE, XIAOMI, ONEPLUS, 
OPPO, REDMI, HUAWEI, REALME เป็น็ต้้น นอกจากนี้้� บริษัิัท 
IBM (International Business Machines Corporation) ได้้
มีีการทำการวิิจััยกัับกลุ่่�มนักพััฒนา (Developer) มืื ออาชีีพ 
จำนวน 4,000 คน เกี่่�ยวกัับการพััฒนาแพลตฟอร์์ม  โดยให้้
เหตุุผลที่่�เลืือกแอนดรอยด์์เพราะว่่า เคร่ื่�องมืือ แพลตฟอร์์ม 
เฟรมเวิริ์ก์ต่า่ง ๆ  เป็น็ทรัพัยากรที่่�สามารถหาใช้ไ้ด้้โดยไม่ต่้้องเสีีย
ค่่าใช้้จ่่าย รวมถึึงจำนวนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของอุุปกรณ์์ที่่�สามารถรองรัับ
กัับแพลตฟอร์์มแอนดรอยด์์ ส่ ่งผลให้้ตลาดของแอนดรอยด์์
เติิบโตขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง และหาจุุดอิ่่�มตััวได้้ยาก อีี กทั้้�งการลง
แอปพลิเคชันับนระบบปฏิิบััติกิารแอนดรอยด์์ยังัมีีความยืืดหยุ่่�น
ให้้สามารถลงนอกสโตร์์ (Store) อื่�นๆ ได้้ ที่่�ไม่ใ่ช่ ่Google Play-
Store หรืือจะติิดตั้้�งแอปพลิิเคชัันที่่�เป็็นไฟล์์ APK ซึ่่�งก็็สามารถ
ทำได้้ไม่่ยาก ช่วยให้้มีีอิสิระในการติดตั้้�งและใช้้งานแอปพลิเคชััน
ที่่�ต้้องการโดยไม่่มีีเงื่่�อนไขและข้้อจำกััดใดๆ
	 ด้้วยเหตุุผลและความสำคััญดัังกล่่าวจึงทำให้้การจััดการ
เรีียนการสอนต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบให้้ตอบรัับกัับโลก
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็ โดยเฉพาะการจััดการเรีียน
การสอนทางไกลในสถานการณ์ป์ัจัจุบันัที่่�มีกีารแพร่ร่ะบาดของ
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้้ครููทุุกคน
ปฏิิเสธไม่่ได้้ที่่�ต้้องพึ่่�งเทคโนโลยีีในการจััดการเรีียนการสอน 
ไม่ว่่า่จะเป็็น ON-AIR, ONLINE, ON-DEMAND หรืือ ON-HAND 
ดัังนั้้�น ถ้้ าสามารถนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์และปรัับใช้้ร่่วมกับ 
กระบวนการจััดการเรีียนการสอนจะส่่งผลดีีต่่อตััวนัักเรีียน 
อีีกทั้้�งช่่วยเหลืือนัักเรีียนได้้ทัันท่่วงทีีและทำให้้นัักเรีียนเกิิด
ประสิทิธิภิาพในการเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น ทำให้้ผู้้�วิจิัยัสนใจการพัฒนา

แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์เพื่่�อ
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยเนื้้�อหา เรื่่�อง 
ฟังัก์ชั์ัน ถืือว่า่เป็น็เรื่่�องสำคัญัเรื่่�องหนึ่่�งในวิิชาคณิติศาสตร์ ์เพราะ
นอกจากจะเป็น็เนื้้�อหาพื้้�นฐานที่่�สำคัญัในการศึึกษาคณิติศาสตร์์
ระดัับสููง เช่่น แคลคููลััส หรืือ พีีชคณิิตนามธรรม เป็็นต้้น แล้้ว
ฟัังก์์ชัันยัังเข้้าไปมีีบทบาทและเกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์ในชีีวิิต 
ประจำวัันอีีกด้้วย ไม่ว่่่าจะเป็น็สถานการณ์เกี่่�ยวกับแอปพลิเิคชันั
การคำนวณแคลอรี่่�บนโทรศััพท์มืือถืือหรืือสถานการณ์เกี่่�ยวกัับ
การทำงานของตัวัจ่ายเชื้้�อเพลิงิในรถยนต์์หรืือสถานการณ์เกี่่�ยวกับั 
การพยากรณ์สภาพลมฟ้าอากาศที่่�จะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งสถานการณ์
ดัังกล่่าวล้้วนแล้้วแต่่ใช้้ความรู้�เรื่่�องฟัังก์์ชัันทั้้�งสิ้้�น ถ้้ าสามารถ
เข้้าใจเรื่่�องฟัังก์์ชัันได้้เป็็นอย่่างดีีจนสามารถรู้้�จัักการจััดเก็็บ
และจัดัการข้้อมููลอย่า่งเป็น็ระบบจะสามารถนำความรู้้�เหล่า่นั้้�น 
มาใช้้ในการแก้้ปััญหาหรืืออธิิบายปรากฏการณ์์หรืือทำนาย 
แนวโน้้มภายใต้้เงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�มีคีวามซับัซ้้อนได้้ และในงานวิจิัยันี้้� 
ใช้้แนวทางการศึึกษาตามกรอบแนวคิิดในการแก้้ปััญหาของ 
โพลยาที่่�มีีจุดุเน้้นที่่�สำคััญอยู่่�ที่่�การทำโจทย์์ของสถานการณ์ปััญหา
ในแต่่ละรููปแบบที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นด้้วย SMATH Application 
บนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพ่ื่�อพััฒนาแอปพลิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิ
การแอนดรอยด์ท์ี่่�เสริมิสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญัหาทาง
คณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง ฟังก์์ชันั สำหรัับนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 70/70
	 2.	เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจในการใช้้แอปพลิเคชัันบน 
มืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั สำหรับั
นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 แอปพลิเิคชันับนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติกิารแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 มีีประสิิทธิิภาพ
เป็็นไปตามเกณฑ์์ 70/70

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)
	 การพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการ
แอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทาง
คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟั งก์์ชััน ผู้้�วิิจััยมีีกรอบแนวคิดในการวิิจััย 
ดััง Figure 1
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การพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�

	 	 ศึึกษาสภาพการเรีียนการสอนด้้านความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ และด้้านการจััด 
	 	 การเรีียนการสอนที่่�เกี่่�ยวกัับการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์
	 	 แนวคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) ของ Standford d.school และ UK Design Council 
	 	 สำหรัับพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
	 	 แนวคิิดและแนวทางการจััดการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกัับการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ตามแนวคิิด 
	 	 ของโพลยา (Polya’s concept)
	 	 แนวทางการวััดผลและประเมิินผลการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดของชาร์์ล เลสเทอร์์ และโอแดฟเฟอร์์  
	 	 (Charles, Lester, & O’Daffer’s concept)

การพััฒนาและหาประสิิทธิิภาพของ 
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการ

แอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถ 
ในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน

ความพึึงพอใจในการใช้้แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้าง
ความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์
ของนัักเรีียนตามวิิธีีของไลเคิิร์์ท แบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ

Figure 1	Conceptual framework
	 	 	 	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การพัฒนาและหาประสิิทธิิภาพของแอปพลิเคชัันบน
มืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความ

สามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ มีีขั้้�นตอนในการ
ดำเนิินการวิิจััย ดััง Figure 2

หาคุุณภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือและเครื่่�องมืืออื่่�นๆ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน

ปรัับปรุุงแก้้ไขแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือและเครื่่�องมืืออื่่�นๆ ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

หาประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือโดยทดลองกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

กำหนดกลุ่่�มเป้้าหมายและขอบเขตของการทำวิิจััย

สร้้างแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือและเครื่่�องมืืออื่่�นๆ

ประเมิินผลจากแบบประเมิินความพึึงพอใจและสรุุปผลการใช้้แอปพลิิเคชััน SMATH

ปรัับปรุุงและพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือและเครื่่�องมืืออื่่�นๆ ให้้มีีคุุณภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

กำหนดกรอบแนวคิิดในการพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการ 
แอนดรอยด์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์

รายบุุคคล
(จำนวน 3 คน)

กลุ่่�มย่่อย
(จำนวน 6 คน)

ภาคสนาม
(จำนวน 24 คน)

Figure 2	Process of Methodology
	 ขั้นตอนดำ�ำเนินการวิจัย



 51

แบบง่่าย จากนัักเรีียนทั้้�ง 3 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 8 คน ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มหา
ประสิิทธิิภาพรายบุุคคลและกลุ่่�มย่่อย
	 สำหรัับวิิธีีการคำนวณหาประสิิทธิิภาพรายบุุคคล 
กลุ่่�มย่่อย และภาคสนาม  สามารถคำนวณโดยใช้้สููตร ดั งนี้้� 
(Brahmawong, 2013, p. 10)

	 	 	 สููตรที่่� 1

	 	 	 สููตรที่่� 2
				  
	 โดย	 E

1
	 แทน	 ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ 

	 	 	 E
2
	 แทน	 ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์

	 	 	 X
i	

แทน	 คะแนนการทำแบบทดสอบย่่อย 
	 	 	 	 	 ของนัักเรีียนคนที่่� i
	 	 	 Y

i	
แทน	 คะแนนการทำแบบทดสอบหลััง 

	 	 	 	 	 เรีียนของนัักเรีียนคนที่่� i
	 	 	 n	 แทน	 จำนวนนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 	 	 A	 แทน	 คะแนนเต็ม็การทำแบบทดสอบย่่อย
	 	 	 B	 แทน	 คะแนนเต็็มของแบบทดสอบหลัังเรีียน

	 แบบแผนการวิิจััย
	 แบบวิิจััยเชิิงทดลองกลุ่่�มเดีียวแบบทดลองซ้้ำและวััดซ้้ำ 
(One-group repeated measures experimental design) 
เป็็นแบบแผนการวิิจััยที่่�ทำการทดลองซ้้ำกัับกลุ่่�มทดลองกลุ่่�ม
เดิิมภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่�เหมืือนเดิิม  โดยทำการวัดผลใน
แต่่ละช่่วงของลำดัับเวลา ซึ่่�งแต่่ละครั้้�งจะใช้้วิิธีีการทดลองที่่�
ไม่่เหมืือนกัันแต่่มีีการวััดผลที่่�เหมืือนกัันและมีีการให้้ตััวแปร
อิิสระกัับกลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่�อศึึกษาพััฒนาการของกลุ่่�มทดลอง 
ดังั Table 1 จากนั้้�นพิจิารณาผลการทดลองโดยใช้้การวิเิคราะห์์
ข้้อมููลเชิิงปริิมาณและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพกัับข้้อมููล 
ที่่�ได้้จากการทดลอง

	 โดยขั้้�นตอนดำเนิินการวิิจััยดัังกล่่าวมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 กลุ่่�มเป้้าหมาย
	 กลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ในภาค
เรีียนที่่� 3 ปีกีารศึกึษา 2564 ที่่�ผ่า่นการเรีียนเนื้้�อหา เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั 
ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุทธศักราช 2551 
(ฉบัับปรัับปรุุง 2560) กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ ของ
โรงเรีียนรุ่่�งอรุุณ และมีีผลคะแนนน้้อยกว่่าร้้อยละ 60 ของ 
คะแนนเต็ม็ ซึ่่�งทำการพิจารณาจากคะแนนในการทำแบบทดสอบ 
วััดความสามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ก่่อนเรีียน 
เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน จากนั้้�นแบ่่งนัักเรีียนออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ตามระดัับ
คะแนน (กลุ่่�มเก่่ง กลุ่่�มปานกลาง และกลุ่่�มอ่่อน) เพื่่�อใช้้ในการ
พัฒันาแอปพลิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิบัิัติกิารแอนดรอยด์์
ที่่�เสริมิสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน และหาประสิิทธิิภาพของเครื่่�องมืือทั้้�งหมด 3 ครั้้�ง ดัังนี้้�
	 1)	การหาประสิทิธิภิาพรายบุคุคล เพื่่�อตรวจสอบชุดุภาษา
และข้้อบกพร่่องที่่�เกิิดขึ้้�นในด้้านต่่างๆ รวมถึ ึงหาประสิิทธิิภาพ
ของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ 
ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์ ์
เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน ใช้้นัักเรีียนจำนวน 3 คน ที่่�ได้้จากการสุ่่�มตััวอย่่าง
แบบง่่ายจากนัักเรีียนทั้้�ง 3 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 1 คน 
	 2)	การหาประสิทิธิภิาพกลุ่่�มย่อย เพื่่�อตรวจสอบชุดุภาษา
และข้้อบกพร่่องที่่�เกิิดขึ้้�นในด้้านต่่างๆ รวมถึ ึงหาประสิิทธิิภาพ
ของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ 
ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์ ์
เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน ใช้้นัักเรีียนจำนวน 6 คน ที่่�ได้้จากการสุ่่�มตััวอย่่าง
แบบง่่ายจากนัักเรีียนทั้้�ง 3 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 2 คน ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มหา
ประสิิทธิิภาพรายบุุคคล
	 3)	การหาประสิทิธิภิาพภาคสนาม เพ่ื่�อตรวจสอบชุดุภาษา
และข้้อบกพร่่องที่่�เกิิดขึ้้�นในด้้านต่่างๆ รวมถึ ึงหาประสิิทธิิภาพ
ของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน ใช้้นัักเรีียนจำนวน 24 คน ที่่ �ได้้จากการสุ่่�มตัวอย่่าง

E
1
 = nA x 100

X
i∑

n

i=1

E
2
 = nB x 100

Y
i∑

n

i=1

Table1	 Research design
	 แบบแผนการวิิจััย

กลุ่่�ม

ทดลอง

สอบ 

ก่่อนเรีียน
ทรีีตเมนต์์ สอบย่่อย ทรีีตเมนต์์ สอบย่่อย ทรีีตเมนต์์ สอบย่่อย ทรีีตเมนต์์ สอบย่่อย ทรีีตเมนต์์ สอบย่่อย

สอบ 

หลัังเรีียน

E O
Pre

X
1

O
1

X
2

O
2

X
3

O
3

X
4

O
4

X
5

O
5

O
Post

	 โดย	 E	 แทน	 กลุ่่�มทดลอง
	 	 	 O	 แทน	 การวััดผลตััวแปรที่่�ศึึกษา
	 	 	 X	 แทน	 สิ่่�งทดลองหรืือทรีีตเมนต์์
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	 ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เวลาที่่�ใช้้ศึึกษาในการวิิจััย คืือ ภาคเรีียนที่่� 3 ปีีการศึึกษา 
2564 จำนวน 25 คาบเรีียน คาบเรีียนละ 50 นาทีี โดยเป็็นเวลา
ในช่่วงนอกเวลาเรีียนปกติิ
	 ขอบเขตเนื้้�อหา
	 เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััยคร้ั้�งนี้้�เป็็นเนื้้�อหาวิิชาคณิิตศาสตร์์
พื้้�นฐานและเพิ่่�มเติิม  เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�น
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 
พุุทธศัักราช 2551 (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2560) กลุ่่�มสาระการ
เรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัคร้ั้�งนี้้� ประกอบด้้วย 1) เครื่่�องมืือ 
สำหรับัเสริมิสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิติศาสตร์์ 
2) เครื่่�องมืือสำหรัับวััดผลและประเมิินผลความสามารถในการ
แก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ และ 3) เครื่่�องมืือสำหรัับวััดความ 
พึึงพอใจในการใช้้แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการ
แอนดรอยด์์ โดยมีีรายละเอีียดของเครื่่�องมืือดัังนี้้�
	 1)	เคร่ื่�องมืือสำหรัับเสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้
ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ ประกอบด้้วย แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ 
(SMATH Application) ผ่ ่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟังัก์ช์ันั ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 ตามแนวคิดิของโพลยา 
4 ขั้้�นตอน และ แผนการจัดัการเรีียนรู้้� จำนวน 5 แผน โดยแต่่ละ 
แผนการจััดการเรีียนรู้้�ใช้้เวลาแผนละ 4 คาบเรีียน คาบเรีียนละ 
50 นาทีี
	 2)	เครื่่�องมืือสำหรัับวััดผลและประเมิินผลความสามารถ
ในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ ประกอบด้้วย แบบทดสอบ
ย่่อยวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ ซึ่่�งแบ่่ง
การทดสอบย่่อยออกเป็็น 5 ครั้้�ง ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้� 
และแบบทดสอบวััดความสามารถในการแก้้ปัญหาทาง
คณิิตศาสตร์์ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน สำหรัับ
นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยในแต่่ละข้้อของแบบทดสอบ
มีีเกณฑ์์การให้้คะแนนแบบรููบริิก (Rubric Scoring)
	 3)	เครื่่� อ งมืื อสำหรัับวัั ดความพึึ งพอใจ ในการ ใช้้
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ เป็็น
แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเพื่่�อสำรวจความคิิดเห็็นของ
นัักเรีียนแต่่ละคนเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจในการใช้้แอปพลิิเคชััน
บนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟั งก์์ชััน ของ
นักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 โดยใช้ใ้นคาบเรีียนสุดุท้้ายของการ
จััดการเรีียนการสอน ซึ่่�งวััดความพึึงพอใจทั้้�งหมด 3 ด้้าน ดัังนี้้� 
	 	 ด้้านที่่� 1 ด้้ านความสามารถของแอปพลิเคชัันบนมืือ
ถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
	 	 ด้้านที่่� 2	 ด้้านการทำงานตามฟังัก์ช์ันัการทำงานของ

แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ 
	 	 ด้้านที่่� 3 ด้้านการออกแบบและความสะดวกในการใช้้
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
	ขั้้ �นตอนดำเนิินการสร้างและพััฒนาแอปพลิิเคชััน 
บนมืือถืือ
	 การสร้้างและพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบ
ปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการ
แก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟั งก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�น
มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 ผู้้�วิจัิัยได้้ศึึกษาสภาพการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกับ 
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนและครูู จ ากนั้้�น 
นำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ (Analysis) และสร้้างความต้้องการ 
(Requirement) เพ่ื่�อช่่วยแก้้ปัญหาให้้กับนัักเรีียนก่่อนจะไป
ทำการออกแบบ (Design) ในขั้้�นตอนถััดไปผ่่านเว็็บไซด์์ www.
figma.com ต่อมาทำการเขีียนแอปพลิเิคชัันบนมืือถืือ (SMATH 
Application) โดยใช้้ภาษา JavaScript และทำการทดสอบ
แอปพลิเคชันับนมืือถืือ (SMATH Application) ผ่านระบบปฏิบิัตัิิ
การแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหา 
ทางคณิิตศาสตร์์ (Test) ในส่่วนต่่างๆ เพ่ื่�อค้้นหาข้้อผิิดพลาด 
พร้้อมปรัับปรุุงแก้้ไขแอปพลิิเคชัันให้้ทำงานได้้ถููกต้้องและ
สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�กำหนด  หลัังจากนั้้�นทำการ
รวบรวมสถานการณ์์ปััญหาที่่�น่่าสนใจและข้้อคำถามทั้้�งหมดใส่่
ลงไปในฐานข้้อมููลของ Firebase ผ่าน www.firebase.google.
com พร้้อมทั้้�งทำการเชื่่�อมโยงแอปพลิเคชัันบนมืือถืือ (SMATH 
Application) กั ับฐานข้้อมููลเพ่ื่�อให้้สามารถใช้้งานได้้ สุ ุดท้้าย
นำแอปพลิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน ไปติิดตั้้�ง (Installation) ให้้กัับนัักเรีียนเพื่่�อนำไปหา 
ประสิทิธิภิาพของเครื่่�องมืือและทำการประเมินิผล (Evaluation) 
ของเครื่่�องมืือจากความพึงึพอใจในการใช้แ้อปพลิเิคชันับนมืือถืือ 
ผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ และนำผลที่่�ได้้มาทำการ
วิเิคราะห์แ์ละปรับัปรุงุแก้้ไขเพื่่�อให้้แอปพลิเิคชันัมีปีระสิทิธิภิาพ
มากที่่�สุดุ ซึ่่�งกระบวนการดังักล่า่วข้้างต้้นเป็็นกระบวนการคิดิเชิงิ 
ออกแบบ (Design thinking) ที่่ �ผู้้�วิิจััยได้้ดัดแปลงมาจากของ 
Stanford d.school กัับ Double Diamond Diagram ของ 
UK Design Council (TCDC, 2017) โดยมีี 6 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
1) การวิิเคราะห์์ (Analysis) 2) การสร้้างความต้้องการ  (Re-
quirement) 3) การออกแบบ (Design) 4) การทดสอบ (Test) 
5) การติดิตั้้�ง (Installation) และ 6) การประเมิินผล (Evaluation) 
แสดงดังั Figure 3 และตััวอย่่างหน้้าแอปพลิเคชััน SMATH ที่่�ผู้้�วิจิัยั 
สร้้างขึ้้�น แสดงดังั Figure 4 หรืือ (a)-(p) โดยที่่� (a) หน้้าหลักัและ 
เลืือก Level (b) หน้้าเลืือกสถานการณ์์ปััญหา (c) หน้้าขั้้�นตอน
การแก้้ปััญหา (d) หน้้ารููปแบบของขั้้�นทำความเข้้าใจปััญหา 
(e) หน้้ารููปแบบของขั้้�นวางแผนแก้้ปััญหา (f) หน้้ารููปแบบของ
ขั้้�นดำเนิินการตามแผน (g) หน้้ารููปแบบของขั้้�นตรวจสอบผล 
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(h) หน้้าแสดงสถานการณ์ปััญหา (i) หน้้าคำถามของรููปแบบ 
Multiple Choice (j) หน้้าคำถามของรููปแบบ Drag & Drop (k) 
หน้้าคำถามของรููปแบบ Highlight (l) หน้้าคำถามของรููปแบบ 

Short Answer (m) หน้้าคำถามของรููปแบบ Create Pattern 
(n) หน้้าคำถามของรููปแบบ Drag & Drop ที่่�เป็็น Flow Chart 
(o) หน้้าแสดงกราฟ (p) หน้้าแสดงผลคะแนน

Figure 3	Create and Develop Mobile Application
	 การสร้างและพัฒนาแอปพลิเคชันบนมือถือ

	 (e)	 (f)	 (g)	 (h)

	 (a)	 (b)	 (c)	 (d)
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Figure 4	Example of page SMATH Application
	 ตัวอย่างหน้าแอปพลิเคชัน SMATH

	 (i)	 (j)	 (k)	 (l)

	 (m)	 (n)	 (o)	 (p)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยเกี่่�ยวกับการพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถ
ในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
	 1.	ผลการหาประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่่านระบบปฏิิบัติิการแอนดรอยด์ท์ี่่�เสริิมสร้างความสามารถใน
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5
	 	 1.1	ผลการวิิเคราะห์์การหาประสิิทธิิภาพรายบุุคคล 
กลุ่่�มย่่อย และภาคสนาม
	 	 	 ผู้้�วิิจััยได้้นำ SMATH Application ไปทดลองกัับ
กลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 3 ครั้้�ง เพื่่�อทำการหาประสิิทธิิภาพราย
บุุคคล กลุ่่�มย่อย และภาคสนาม  ตามลำดัับ โดยในแต่่ละคร้ั้�ง
ที่่�ทำการทดลองได้้ทำการตรวจสอบความเป็น็ปรนัยั ข้้อคำถาม 
ความคลาดเคลื่่�อนในแต่่ละสถานการณ์์ปััญหาที่่�อยู่่�ใน SMATH 

Application และหาประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ 
(SMATH Application) โดยผู้้�วิิจััยให้้นัักเรีียนลงมืือปฏิิบััติิใน
แต่่ละชุุด  แต่่ละระดัับใน SMATH Application และทำการ
ทดสอบย่่อยวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 
เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน หลัังจากลงมืือปฏิิบััติิในแต่่ละชุุด  แต่่ละระดัับ 
มีีจำนวนทั้้�งหมด  5 ชุ ด  หลัังจากนั้้�นทำการทดสอบวััดความ
สามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ห์ลัังเรีียน เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั 
แล้้วนำคะแนนจากแบบทดสอบย่อ่ยวัดัความสามารถในการแก้้
ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง ฟังัก์์ชััน และแบบทดสอบวัดัความ
สามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ห์ลัังเรีียน เรื่่�อง ฟังัก์ช์ันั 
มาหาประสิิทธิิภาพ E

1
/E

2
 แล้้วเทีียบกัับเกณฑ์์ 70/70 โดย E

1
 

แทนค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละของคะแนนที่่�นัักเรีียนได้้จากการทำแบบ
ทดสอบย่่อยวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 
และ E

2
 แทนค่า่เฉลี่่�ยร้้อยละของคะแนนที่่�นักัเรีียนได้้จากการทำ

แบบทดสอบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์
หลัังเรีียน ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดงดััง Table 2
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Table 2	 Results of finding the efficiency of SMATH application
	 ผลการหาประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชััน SMATH

การหา
ประสิิทธิิภาพ

จำนวน
นัักเรีียน

ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์

คะแนนเต็็ม
คะแนนรวม

ทั้้�งหมด
Efficiency 

(E
1
) คะแนนเต็็ม

คะแนนรวม
ทั้้�งหมด

Efficiency 
(E

2
)

รายบุุคคล 3 126 	 238.5 63.10 45 	 90.0 66.67

กลุ่่�มย่่อย 6 126 	 534.0 70.63 45 	 192.5 71.30

ภาคสนาม 12 126 	 1180.0 78.04 45 	 399.5 73.98

	 	 	 จาก Table 2 แสดงผลการหาประสิิทธิิภาพ
ของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์
ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 
เรื่่�อง ฟั งก์์ชััน เมื่่�อพิิจารณาค่่าประสิิทธิิภาพรายบุุคคลของ
กระบวนการ  (E

1
) มีีค่่าเท่่ากัับ 63.10 และค่่าประสิิทธิิภาพ 

รายบุุคคลของผลลััพธ์์ (E
2
) มีีค่่าเท่่ากัับ 66.67 ค่่าประสิิทธิิภาพ

กลุ่่�มย่่อยของกระบวนการ  (E
1
) มีีค่่าเท่่ากัับ 70.63 และค่่า

ประสิิทธิิภาพกลุ่่�มย่่อยของผลลััพธ์์ (E
2
) มีีค่่าเท่่ากัับ 71.30 

ค่่าประสิิทธิิภาพภาคสนามของกระบวนการ  (E
1
) มีีค่่าเท่่ากัับ 

78.04 และค่่าประสิิทธิิภาพภาคสนามของผลลััพธ์ (E
2
) มีีค่่า

เท่่ากัับ 73.98 พ บว่่า ประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือ

ถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ (SMATH Application) 
ในกลุ่่�มย่่อยและภาคสนามมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเกณฑ์์ 70/70 
โดยมีีค่่าเท่่ากัับ 70.63/71.30 และ 78.04/73.98 ตามลำดัับ 
	 	 1.2	ภาพรวมของปััญหาที่่�ค้้นพบและการปรัับปรุุง
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
	 	 	 ผลจากการหาประสิิทธิิภาพรายบุุคคล กลุ่่�มย่่อย 
และภาคสนาม  ผู้้�วิิจััยได้้ค้้นพบปััญหาและข้้อที่่�ควรปรัับปรุุง
ของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน ในแต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้� ดััง Table 3

Table 3	 Overall problems and improvement of SMATH application in each lesson plan
	 ภาพรวมของปััญหาและการปรัับปรุุงของแอปพลิิเคชััน SMATH ในแต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้�

แผนการ 
จััดการเรีียนรู้้�

ปััญหาที่่�ค้้นพบ สิ่่�งที่่�ปรัับปรุุง

การหาประสิิทธิิภาพรายบุุคคล

1 -	 กรอกชื่่�อยืืนยัันคำตอบไม่่เห็็นตััวอัักษรระหว่่างที่่�พิิมพ์์  
	 (Galaxytabs7)

-	 แก้้ไขโค้้ดตอนยืืนยัันคำตอบให้้ตััวอัักษรเป็็นสีีดำ

2 -	 การพิิมพ์์การดำเนิินการทางคณิิตศาสตร์์ เช่่น 
	 7x+15000 กัับ 7x + 15000 ถููกต้้องทั้้�ง 2 แบบ 
	 แต่่แบบที่่�เว้้นวรรคไม่่คำนวณคะแนนในหน้้าแสดงผล 
	 คะแนน

-	 แก้้ไขโค้้ดในส่่วนของการดำเนิินการทางคณิิตศาสตร์์ให้้ 
	 มีีการรองรัับคำตอบที่่�มีีการเว้้นวรรคและให้้ระบบคำนวณ 
	 คะแนนว่่าเป็็นคำตอบที่่�ถููกต้้อง

3 - -

4 -	 ใช้้ค่่า π ไม่่เท่่ากััน จึึงทำให้้การคำนวณเกิิดความ 
	 คลาดเคลื่่�อนในส่่วนของทศนิิยม
-	 พิมิพ์ข้้อความทางคณิิตศาสตร์์ไม่่ตรงตามรููปแบบที่่�เฉลยไว้้

-	 เพิ่่�ม Hint โดยกำหนดค่่า π ไว้้ให้้ดัังนี้้� “เมื่่�อ π ≈ 3.14”
-	 เพิ่่�ม “Hint: จััดรููปให้้อยู่่�ในรููป aπr2” 
	 และ “Hint: จััดรููปให้้อยู่่�ในรููป aπh”

5 -	 เข้้าใจคลาดเคลื่่�อนในการตอบว่่าต้้องใส่่เป็็นหน่่วยของ 
	 บาทหรืือหน่่วยของสตางค์์

-	 เพิ่่�มหน่่วยในการตอบ จาก “อััตราค่่าโทรออก” เป็็น 
	 “อััตราค่่าโทรออก (บาท)”
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แผนการ 
จััดการเรีียนรู้้�

ปััญหาที่่�ค้้นพบ สิ่่�งที่่�ปรัับปรุุง

การหาประสิิทธิิภาพกลุ่่�มย่่อย

1 - -

2 -	 ตััวเลืือกของรููปแบบ Drag & Drop ไม่่สามารถลากมาใส่ ่
	 ในช่่องคำตอบได้้ เนื่่�องจากตััวเลืือกเกิินกรอบที่่�ตั้้�งไว้้
-	 ไม่่สามารถแยกสีีของตััวเลืือกที่่�ตอบกัับเฉลยได้้ 
	 เนื่่�องจากสีีมีีความใกล้้เคีียงกััน

-	 แก้้ไข UI ที่่�เป็็นตััวเลืือกในรููปแบบ Drag & Drop 
	 ที่่�เกิินออกมาจากกรอบเพื่่�อรองรัับขนาดของหน้้าจอ 
	 มืือถืือที่่�แตกต่่างกััน 
-	 ปรัับสีีของการเฉลยให้้มีีสีีที่่�แตกต่่างกัับคำตอบ

3 -	 ไม่่สามารถพิิมพ์์คำตอบจากสิ่่�งที่่�ถามของสถานการณ์์ 
	 ปััญหาได้้

-	 แก้้ไขโค้้ดในฐานข้้อมููลของสถานการณ์์ปััญหา 
	 จาก  type: “yesNo”  
	 เป็็น  type: “shortAnswer”

4 -	 ตอบในรููปของทศนิิยมไม่่ตรงตามรููปแบบที่่�เฉลยไว้้ 
	 จึึงไม่่ได้้คะแนนในข้้อนี้้�

-	 เพิ่่�ม Hint ในการตอบ ดัังนี้้�
	 “Hint: ตอบเป็็นทศนิิยม 2 ตำแหน่่ง”

การหาประสิิทธิิภาพภาคสนาม

1 - -

2 -	 ตอบคำถามในรููปแบบ Highlight ได้้ถููกต้้องแต่่ไม่่คำนวณ 
	 คะแนนให้้ในข้้อนี้้�

-	 แก้้ไขโค้้ดในฐานข้้อมููลของสถานการณ์์ปััญหา 
	 จาก	 Answer:	 []	 (array)
	 	 	 0  “”	 	 (string)
	 เป็็น	 Answer:	 []	 (array)

3 -	 ตอบคำถามในรููปแบบ Multiple Answer เสร็็จแล้้ว 
	 กดปุ่่�ม “ยืืนยัันการส่่ง” SMATH Application เด้้งหรืือ 
	 ปิิดออกมา

-	 แก้้ไขโค้้ดในรููปแบบ Multiple Answer เพื่่�อแก้้ปััญหา 
	 การเด้้งหรืือปิิดออกมาให้้มีีความเสถีียรมากขึ้้�น

4 -	 ปุ่่�ม “ยืืนยัันคำตอบ” เกิินขอบจอในรุ่่�น Galaxy Note 5 -	 แก้้ไข UI ที่่�เกิินขอบจอออกมาใน รุ่่�น Galaxy Note 
	 เพื่่�อรองรัับขนาดของหน้้าจอมืือถืือที่่�แตกต่่างกััน

5 -	 ตอบคำถามในรููปแบบ Highlight ได้้ถููกต้้องแต่่ระบบ 
	 ขึ้้�นว่่า “ยัังไม่่ถููกนะครัับ”

-	 แก้้ไขโค้้ดในฐานข้้อมููลของสถานการณ์์ปััญหาโดยลบ 
	 เคาะวรรคของต้้นประโยคออก จาก “ มะม่่วงแต่่ละชนิิด 
	 ที่่�ซื้้�อมาอย่่างละกี่่�บาท” เป็็น “มะม่่วงแต่่ละชนิิดที่่�ซื้้�อมา 
	 อย่่างละกี่่�บาท”

Table 3	 Overall problems and improvement of SMATH application in each lesson plan (cont.)
	 ภาพรวมของปััญหาและการปรัับปรุุงของแอปพลิิเคชััน SMATH ในแต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้�

	 2.	ผลการประเมิินความพึงึพอใจในการใช้แ้อปพลิิเคชันั
บนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน 
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5
	 	 ผู้้�วิิจััยได้้นำแบบประเมิินความพึงพอใจในการใช้้
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ 
เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ให้้นัักเรีียน
กลุ่่�มเป้้าหมายประเมิินหลัังจากที่่�ดำเนิินการเรีียนการสอนตาม

แผนการจััดการเรีียนรู้้�และทำแบบทดสอบวััดความสามารถ
ในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์หลัังเรีียน เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน 
เสร็็จสิ้้�นแล้้ว จ ากนั้้�นนำแบบประเมิินความพึงพอใจในการใช้้
แอปพลิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์มา
คำนวณเป็็นค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนและแปลความหมายค่่าเฉลี่่�ย
ของกลุ่่�มตามวิธิีีของไลเคิิร์ท์ (Likert) แบบมาตราส่ว่นประมาณค่า่ 
(Rating Scale) 5 ร ะดัับ โดยเกณฑ์์ความหมายของค่่าเฉลี่่�ย
ได้้จากการหาค่่าพิิสััยและอัันตรภาคชั้้�น แล้้วนำผลต่่างที่่�ได้้มา
กำหนดเกณฑ์์การวััดระดัับค่่าเฉลี่่�ย (Best, 1977, p. 174) ดัังนี้้�
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	 	 	 4.21–5.00	 หมายความว่่า	 พึึงพอใจมากที่่�สุุด
	 	 	 3.41–4.20	 หมายความว่่า	 พึึงพอใจมาก
	 	 	 2.61–3.40	 หมายความว่่า	 พึึงพอใจปานกลาง
	 	 	 1.81–2.60	 หมายความว่่า	 พึึงพอใจน้้อย
	 	 	 1.00–1.80	 หมายความว่่า	 พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด

	 	 ซึ่่�งผลการประเมิินความพึึงพอใจในการใช้้  SMATH 
application แสดงดััง Table 4

Table 4	 Results of satisfaction level in using SMATH application
	 ผลของระดัับความพึึงพอใจในการใช้้แอปพลิิเคชััน SMATH

รายการ X
_

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

ด้้านที่่� 1 ด้้านความสามารถของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ

1.1 เสริิมสร้้างความสามารถในการทำความเข้้าใจปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 3.71 0.69 พึึงพอใจมาก

1.2 เสริิมสร้้างความสามารถในการวางแผนแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 3.67 0.64 พึึงพอใจมาก

1.3 เสริิมสร้้างความสามารถในการดำเนิินการตามแผน 3.54 0.78 พึึงพอใจมาก

1.4 เสริิมสร้้างความสามารถในการตรวจสอบผล 3.54 0.93 พึึงพอใจมาก

1.5 เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 3.58 0.72 พึึงพอใจมาก

ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 1 3.61 0.75 พึึงพอใจมาก

ด้้านที่่� 2 ด้้านการทำงานตามฟัังก์์ชัันการทำงานของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ

2.1 ระบบการตอบคำถามด้้วย Multiple Choice 4.33 0.48 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

2.2 ระบบการตอบคำถามด้้วย Drag & Drop 4.25 0.90 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

2.3 ระบบการตอบคำถามด้้วย Short Answer 3.83 0.87 พึึงพอใจมาก

2.4 ระบบการตอบคำถามด้้วย Highlight 3.25 0.44 พึึงพอใจมาก

2.5 ระบบการตรวจสอบคำตอบด้้วย Graph 3.38 0.49 พึึงพอใจมาก

2.6 ระบบ Navigation Bar (ปุ่่�มแถบด้้านล่่าง) 3.63 0.49 พึึงพอใจมาก

2.7 ระบบการระบุุคะแนนภายหลัังการตอบคำถามแต่่ละรููปแบบ 3.67 0.92 พึึงพอใจมาก

2.8 การปฏิิสััมพัันธ์์โต้้ตอบกัับผู้้�ใช้้งาน 3.33 0.70 พึึงพอใจมาก

2.9 มีีความครอบคลุุมกัับการใช้้งานจริิงในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ 4.58 0.78 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 2 3.81 0.67 พึึงพอใจมาก

ด้้านที่่� 3 ด้้านการออกแบบและความสะดวกในการใช้้งานแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ

3.1 การใช้้ชนิิด ขนาด สีีของตััวอัักษรในแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ 4.54 0.59 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

3.2 การใช้้ภาษาที่่�สามารถสื่่�อสารให้้เข้้าใจได้้ง่่าย 4.25 0.61 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

3.3 การใช้้สััญลัักษณ์์ รููปภาพในการสื่่�อความหมายได้้ชััดเจน 4.33 0.87 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

3.4 การจััดวางตำแหน่่งของส่่วนประกอบของเมนููต่่างๆ ในแอปพลิิเคชััน 
	 บนมืือถืือมีีความสะดวกต่่อการใช้้งาน

4.63 0.49 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

3.5 การจััดหมวดหมู่่�ให้้ง่่ายต่่อการใช้้งาน 4.58 0.50 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 3 4.47 0.61 พึึงพอใจมากที่่�สุุด

ผลเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้าน 3.96 0.68 พึึงพอใจมาก
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	 	 จาก Table 4 พบว่่า กลุ่่�มเป้า้หมายมีีความพึงพอใจใน
การใช้้แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ 
(SMATH Application) อยู่่�ในระดัับ พึึงพอใจมาก ผลเฉลี่่�ยรวม
ทุุกด้้าน มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.96 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 
0.68 สำหรัับด้้านความสามารถของแอปพลิเคชัันบนมืือถืือ 
อยู่่�ในระดัับพึงึพอใจมาก ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 1 มีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 3.61 
ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.75 ด้้านการทำงานตามฟังก์์ชันั
การทำงานของแอปพลิเิคชันับนมืือถืืออยู่่�ในระดับัพึงึพอใจมาก 
ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 2 มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.81 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.67 และด้้านการออกแบบและความสะดวกในการ
ใช้้งานแอปพลิเคชัันบนมืือถืืออยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด 
ผลเฉลี่่�ยด้้านที่่� 3 มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.47 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.61

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 จากผลการวิิจััย เรื่่�อง การพััฒนาแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่า่นระบบปฏิบัิัติกิารแอนดรอยด์์ เรื่่�อง ฟังก์์ชันั สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 สามารถอภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้�
	 1.	ผลการหาประสิิทธิิภาพของแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่่านระบบปฏิิบัติิการแอนดรอยด์ท์ี่่�เสริิมสร้างความสามารถใน
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5
	 	 ผลการหาประสิทิธิภิาพกลุ่่�มย่อ่ยของกระบวนการ (E

1
) 

มีีค่่าเท่่ากัับ 70.63 และ ผลการหาประสิิทธิิภาพกลุ่่�มย่่อยของ
ผลลัพัธ์ ์(E

2
) มีีค่า่เท่า่กับั 71.30 ผลการหาประสิทิธิภิาพภาคสนาม 

ของกระบวนการ  (E
1
) มีีค่่าเท่่ากัับ 78.04 และผลการหา

ประสิทิธิภิาพภาคสนามของผลลัพัธ์ ์(E
2
) มีีค่า่เท่า่กับั 73.98 พบว่า่ 

ประสิทิธิภิาพของแอปพลิเคชันับนมืือถืือ (SMATH Application) 
ผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความสามารถใน
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียน 
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5 ในกลุ่่�มย่อ่ย คืือ 70.63/71.30 และ ภาคสนาม 
คืือ 78.04/73.98 ซึ่่�งค่่าประสิิทธิิภาพของทั้้�ง 2 กลุ่่�ม สููงกว่่าเกณฑ์ ์
ที่่�ตั้้�งไว้้ ถึ งแม้้ว่่าประสิิทธิิภาพภาคสนามของผลลััพธ์์ (73.98) 
จะน้้อยกว่่าประสิิทธิิภาพภาคสนามของกระบวนการ  (78.04) 
อยู่่�ร้้อยละ 4.06 เนื่่�องจากนัักเรีียนในกลุ่่�มอ่่อน 2 คน และกลุ่่�ม
ปานกลาง 1 คน มีคีวามเข้้าใจคลาดเคล่ื่�อนในการทำความเข้้าใจ
ปัญัหาบางเงื่่�อนไขของสถานการณ์ป์ัญัหาที่่� 3 ในแบบทดสอบวัดั
ความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์หลัังเรีียน เรื่่�อง 
ฟัังก์์ชััน ส่ ่งผลให้้แสดงวิิธีีคิิดและหาคำตอบของสถานการณ์์
ปััญหาคลาดเคล่ื่�อนไปจากที่่�ผู้้�วิิจััยได้้เฉลยไว้้  แต่่จะเห็็นว่่าค่่า 
E

1
 และ E

2
 ที่่ �คำนวณได้้จากการทดสอบประสิิทธิิภาพมีีความ

ใกล้้เคีียงกััน สอดคล้้องกัับ Brahmawong (2013, p. 11) ที่่�
กล่า่วถึงึความคลาดเคล่ื่�อนของผลลััพธ์ห์รืือความแปรปรวนของ
ผลลััพธ์์ต้้องห่่างกัันไม่่เกิิน .05 หรืือ ร้้อยละ 5 แสดงให้้เห็็นว่่า 

แอปพลิเคชัันบนมืือถืือ (SMATH Application) ได้้รัับการ
ออกแบบและพััฒนาอย่่างดีีมีีคุณภาพ อีี กทั้้�งยัังเป็็นตััวบ่งชี้้�ที่่�
สามารถยืืนยัันได้้ว่่าแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ (SMATH Appli-
cation) มีีประสิิทธิิภาพในการช่วยเสริิมสร้้างความสามารถใน
การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ฟั ังก์์ชััน สำหรัับนัักเรีียน 
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 
	 2.	ผลการประเมิินความพึึงพอใจในการใช้แ้อปพลิิเคชันั
บนมืือถืือผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ที่่�เสริิมสร้้างความ
สามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์ เรื่่�อง ฟัังก์์ชััน 
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5
	 	 ระดัับความพึึงพอใจในการใช้้แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ
ผ่่านระบบปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ (SMATH Application) ที่่ �
เสริิมสร้้างความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง 
ฟังัก์ช์ันั สำหรับันักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 โดยรวมอยู่่�ในระดัับ 
พึึงพอใจมาก สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Witchavut (2011, 
pp. 50-53) ที่่ �กล่่าวว่่า การนำเทคโนโลยีีเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้
ในการจััดการเรีียนการสอนตามทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�ม
พฤติิกรรมนิิยมด้้วยหลััก 3 ประการ คืื อ การดััดพฤติิกรรม 
การเชื่่�อมร้้อยพฤติกิรรม และการให้้รู้้�จักัแยกแยะและเปลี่่�ยนถ่า่ย 
สิ่่�งเร้้า สามารถช่่วยสร้้างพฤติิกรรมใหม่่ๆ ได้้ นั่่ �นคืือ ความ
สามารถในการแก้้ปัญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน ซึ่่�งตรง
ตามทฤษฎีีของมาสโลว์์ (Maslow, 1970, p. 170) ที่่�กล่่าวว่่า 
“ความต้้องการทางพฤติิกรรมเม่ื่�อได้้รับการตอบสนองจะนำไปสู่่�
ความพึงึพอใจ” และสอดคล้้องกับังานวิิจัยัของ Kaewsomtong 
& Udomvech (2017, p. 234) ที่่�พัฒันาแอปพลิเคชันับนระบบ
แอนดรอยด์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้้� เรื่่�อง โมเมนต์์ของแรง เห็็นได้้ว่่า 
นักัเรีียนมีีส่ว่นร่ว่ม สนุกุสนานและมีคีวามกระตืือรืือร้้นอย่า่งมาก
ในการเรีียนรู้้� แสดงให้้เห็็นว่่า แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ (SMATH 
Application) ถูู กออกแบบได้้ตรงตามกระบวนการเรีียนรู้้�ของ
นัักเรีียนโดยนัักเรีียนสามารถลงมืือปฏิิบััติิในการแก้้ปััญหาด้้วย
ตนเองและเกิดิการทำซ้้ำได้้โดยไม่ม่ีเีงื่่�อนไขของเวลาและสถานที่่� 
จนสามารถพััฒนาการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ไปตามก้้าว
จัังหวะของตนเองได้้ ดั งนั้้�น แอปพลิเคชัันบนมืือถืือจึึงเป็็นอีีก
หนึ่่�งทางเลืือกที่่�สามารถนำไปใช้้ร่ว่มกับัการเรีียนการสอนในชั้้�น
เรีียน (Boonrod, 2020, pp. 204-219) เพื่่�อเสริิมสร้้างศักัยภาพ
ในด้้านต่่างๆ ของนักัเรีียนให้้เพิ่่�มมากขึ้้�น อีีกทั้้�งเคร่ื่�องมืือดัังกล่า่ว
มีีส่่วนช่่วยกระตุ้้�นความสนใจในการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 1.	แอปพลิิเคชััน SMATH ร องรัับการใช้้งานในระบบ
ปฏิบิัตัิกิาร Android เท่า่นั้้�น ผู้้�วิจิัยัควรพัฒันาให้้สามารถรองรับั
การใช้้งานในระบบปฏิบิัตัิกิาร iOS และอ่ื่�นๆ เพื่่�อรองรัับอุปุกรณ์์
ของผู้้�ใช้้งานได้้ทุุกรููปแบบ
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	 2.	ผู้้�วิิจััยควรมีีวีีดิิทััศน์์ในแต่่ละเรื่่�องย่่อยๆ ของฟัังก์์ชััน
เพื่่�อให้้นักเรีียนสามารถทบทวนความรู้�พื้้�นฐานก่่อนทำการ 
แก้้ปัญัหาทางคณิติศาสตร์ ์และวีีดิทิัศัน์ส์ำหรับัการสอนในแต่ล่ะ
สถานการณ์ปััญหาเพ่ื่�อให้้นักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�แนวคิิดของ
สถานการณ์์ปััญหาในข้้อนั้้�นได้้
	 3.	ผู้้�วิจัิัยควรทำแป้้นพิมิพ์สำหรับัพิมิพ์การดำเนินิการทาง
คณิติศาสตร์์และฟัังก์์ชันัทางคณิิตศาสตร์์ที่่�จำเป็็นเพื่่�อให้้ง่ายต่่อ
การใช้้งาน
	 4.	ผู้้�วิจิัยัควรเฉลยคำตอบในแต่่ละรููปแบบของสถานการณ์ 
ปััญหา ให้้มีีความหลากหลายและครอบคลุุมมากขึ้้�น
	 5.	ผู้้�วิิจััยควรทำระบบ Login เพื่่�อที่่�จะได้้ไม่่ต้้องกรอกชื่่�อ 
ทุุกครั้้�งที่่�เข้้าไปแก้้สถานการณ์์ปััญหาในแต่่ละรููปแบบก่่อน
ทำการยืืนยัันการส่่ง
	 6.	ผู้้�วิจิัยัควรทำระบบยืืนยันัก่อ่นออกจากการทำในแต่ล่ะ
สถานการณ์์ปััญหาของแต่่ละรููปแบบเพ่ื่�อป้้องกัันการกดไปโดน
ปุ่่�มอื่่�นๆ โดยที่่�ไม่่ได้้ตั้้�งใจหรืือข้้อผิดิพลาดต่างๆ ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้
	 7.	ผู้้�วิจัิัยควรมีีระบบประเมินิผลเพื่่�อนัักเรีียนสามารถเห็น็
ภาพรวมของคะแนนในแต่ล่ะสถานการณ์ป์ัญัหาและตรวจสอบ
ผลคะแนนของตนเองได้้
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	 Abstract
	 The objectives of this study were to develop an instructional supervision process based on the feedback approach to 
enhance growth mindset in instruction of pre-service teachers and to study the effect of the process. The study consisted 
of four stages: 1) researching conditions and problems in pre-service teachers’ instruction management, 2) developing 
a draft of instructional supervision process, 3) testing the process, and 4) developing a complete process. Participants were 
10 undergraduate students, majoring in Primary Education who were selected by purposive sampling technique. The research 
instruments were an assessment scale of the growth mindset in instruction of pre-service teachers, an instructional behavior 
observation form and an informal interview form. The quantitative data were analyzed by using the Wilcoxon matched-pairs 
signed rank Test and the qualitative data were analyzed by using a contents analytics technique.
	 The results can be concluded that the developed instructional supervision process consisted of three steps: 1) inspiring 
pre-service teachers to realize their teaching goals, 2) observing classes and exchanging experiences, and 3) enhance learning 
for self-improvement. The developed process positively affected pre-service teachers' average scores in the assessment 
scale of the growth mindset in instruction of pre-service teachers; the post-participation process was significantly higher 
than before at the .05 level. Overall, all pre-service teachers clearly exhibited behavior that reflected the growth mindset 
in instruction, both the behaviors that reflected the ideas of the students and themselves as teachers.

Keywords:	Instructional supervision process, Feedback, Growth mindset in instruction

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนากระบวนการนิเทศการสอนตามแนวคิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิดเติิบโตด้้านการ
จััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู และศึึกษาผลของการใช้้กระบวนการที่่�พััฒนาขึ้้�น การวิิจััยและพััฒนานี้้�มีี 4 ระยะ คืือ ระยะที่่� 1 การวิิจััยเพื่่�อ
ศึึกษาสภาพและปััญหาในการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู ร ะยะที่่� 2 การพััฒนากระบวนการฉบัับร่่าง ร ะยะที่่� 3 การวิิจััยเพื่่�อทดลองใช้้
กระบวนการ และระยะที่่� 4 การพััฒนากระบวนการฉบัับสมบููรณ์์ กรณีีศึึกษาเป็็นนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู จำนวน 10 คน ที่่�ได้้มาจาก
การเลืือกแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบวััดชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน แบบสัังเกตพฤติิกรรมการ
จััดการเรีียนการสอน และการสััมภาษณ์์อย่่างไม่่เป็็นทางการ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิ Wilcoxon Matched Pairs Sign-Rank Test
และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
	 ผลการวิิจััยสรุุปได้้ว่่ากระบวนการนิิเทศการสอนที่่�พััฒนาขึ้้�น ดำเนิินการเป็็น 3 วงจร โดยในแต่่ละวงจรมีี 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1 สร้้างแรงบัันดาล
ใจให้้นักศึกึษาครููตระหนัักในเป้้าหมายการสอน 2 สังัเกตชั้้�นเรีียนแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ และ 3 เสริมิพลังการเรีียนรู้้�สู่่�การนำตนเอง ซึ่่�งกระบวนการ
ที่่�พััฒนาขึ้้�นส่่งผลให้้นัักศึึกษาครููมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนในช่่วงหลัังเข้้าร่่วมกระบวนการสููงกว่่าก่่อนเข้้า
ร่่วมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และโดยภาพรวมนั้้�นนัักศึึกษาครููทุุกคนแสดงพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียน 
การสอนชััดเจนมากขึ้้�นทั้้�งพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนถึึงแนวความคิิดต่่อนัักเรีียน และแนวความคิิดต่่อตนเองในฐานะครูู
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การพััฒนาครููในในยุุคปฏิิรููปการศึึกษาเพื่่�อสร้้างคนให้้
เป็น็ผู้้�มีใีจรักัที่่�จะเรีียนรู้้� สามารถพัฒันาการเรีียนรู้้�ของตนเองได้้
อย่่างต่่อเนื่่�อง สั่่�งสมความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นเพื่่�อพร้้อมเผชิิญ
สถานการณ์์ต่่างๆ อย่่างรู้้�เท่่าทััน ครููจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนวิิธีี
คิดิ และความเชื่่�อของครููเกี่่�ยวกับัการจัดัการเรีียนการสอนที่่�เน้้น
ผู้้�เรีียนเป็น็สำคัญั มีกีารพัฒันาการสอนโดยอยู่่�บนพื้้�นฐานความรู้้� 
ความสามารถ  ความสนใจของผู้้�เรีียนเป็็นหลััก ยึ ึดหลัักตาม
ศาสตร์์ทางการสอน และเชื่่�อว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนมีีความสำคััญใน
การเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเองได้้  โดยครููต้้องเชื่่�อเสมอว่่าผู้้�เรีียน
สำคััญที่่�สุุด ดั ังนั้้�น ในการจััดการเรีียนการสอน ความคิิดและ
พฤติกิรรมการสอนของครููถืือเป็น็องค์ป์ระกอบที่่�สำคัญั หากครูู
มีีพฤติิกรรมการสอนที่่�หลากหลายสอดคล้้องกัับความต้้องการ 
และความสนใจของผู้้�เรีียนย่่อมทำให้้ผู้้�เรีียนบรรลุวััตถุุประสงค์์
ของการเรีียนรู้้� ทำให้้การจััดการเรีียนการสอนของครููดำเนิิน
ไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (Goytha, 2003) และหากแนวความ
คิิดของครููได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องจะช่่วยให้้ครููมีีความรู้้� 
ความเข้้าใจในวิชิาชีีพ และบริบิททางสังัคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัวิิชาชีีพ 
รวมทั้้�งยัังมีีความเข้้าใจในบทบาทของตนเอง (Brown & Gillis, 
1999) ดั ังนั้้�น การพััฒนาบุุคลากรที่่�จะไปเป็็นครููในอนาคต
จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�สำคััญ สถาบัันการผลิตครููจำเป็็นต้้องให้้ความ
สำคััญกัับการผลิิตครููออกไปสู่่�สัังคมอย่่างมีีคุุณภาพ โดยการส่่ง
เสริิมให้้นักศึึกษาครููเกิิดพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอนที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพ ทั้้�งพฤติกิรรมภายนอก และพฤติกิรรมภายใน เช่น่ 
ความคิิด ความเข้้าใจ ทััศนคติิ และความเชื่่�อ เพราะพฤติิกรรม
ภายในจะเป็็นตัวักำหนดพฤติิกรรมภายนอกที่่�แสดงออก ดังนั้้�น 
ถ้้าเราสามารถพัฒนาพฤติิกรรมภายในได้้ย่อมส่งผลต่่อ
พฤติิกรรมภายนอกได้้เช่่นกััน 
	 จากการศึกึษาข้้อมููลทางจิิตวิทิยาโดยเฉพาะด้้านความคิดิ 
ความเชื่่�อที่่�มีีต่่อสติิปััญญาของตน พ บว่่า ส่ ่งผลต่่อทััศนะและ
เป็็นตััวกำหนดพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของบุุคคล Dweck (2020) 
ได้้นำเสนอทฤษฎีีแห่่งตน (Self-Theory) ที่่�อธิิบายถึึงความคิิด 
ความเชื่่�อที่่�มีีต่่อศัักยภาพทางปััญญาของบุุคคล ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกัับ
แรงจููงใจภายในของบุุคคลที่่�เรีียกว่่า ชุ ุดความคิด  (Mindset) 
ซึ่่�งทฤษฎีีแห่่งตนได้้แบ่่งลัักษณะของชุุดความคิดออกเป็็น 
2 ประเภท คืือ ทฤษฎีแีห่ง่เอกลักัษณ์ ์(Entity Theory) ที่่�อธิบิาย
ถึึงความคิิด ความเชื่่�อว่่าสติิปััญญาเป็็นสิ่่�งที่่�คงที่่� คืือ มีีความคิิด 
ความเชื่่�อว่่าศัักยภาพทางปััญญาของตนนั้้�นเป็็นสิ่่�งคงที่่� ความ
สามารถต่่างๆ ถููกกำหนดและได้้รัับการถ่่ายทอดทางพัันธุุกรรม
เท่่านั้้�น ซึ่่�ง Dweck ได้้เรีียกบุุคคลที่่�มีีลัักษณะความเชื่่�อเช่่นนี้้�ว่่า 
ชุดุความคิดิจำกัดั (Fixed mindset) ในทางตรงข้้าม ทฤษฎีกีาร
เพิ่่�มเติิม (Incremental Theory) ที่่�อธิบิายว่า่บุคุคลที่่�มีคีวามเชื่่�อ
ว่่าสติิปััญญาเป็็นสิ่่�งที่่�ปรัับเปลี่่�ยนได้้ คืื อ กล่่าวถึึงลัักษณะของ
บุุคคลที่่�เชื่่�อว่่าศัักยภาพทางปััญญาของตนนั้้�นสามารถพััฒนา

ได้้ตลอดช่วงอายุุ โดยผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้� ซึ่่�งในทฤษฎีี 
ไม่ไ่ด้้ปฏิเิสธหลักัของความแตกต่า่งระหว่า่งบุคุคลที่่�ไม่ว่่่าบุคุคล
จะมีคีวามแตกต่า่งกันัในส่ว่นของสิ่่�งแวดล้้อม หรืือโอกาสในการ
เรีียนรู้้� บุคุคลก็ส็ามารถพัฒันาระดับัความสามารถทางปัญัญาให้้
เพิ่่�มขึ้้�นได้้  ความเชื่่�อลัักษณะเช่่นนี้้�เรีียกว่่า ชุ ดความคิิดเติิบโต 
(Growth mindset) ดัังนั้้�น การที่่�บุุคคลมีีชุุดความคิิดที่่�ต่่างกััน 
ทำให้้ความคิิด ทััศนะ และแนวโน้้มการแสดงพฤติิกรรมต่่อสิ่่�งที่่�
เกิิดขึ้้�นไม่่เหมืือนกััน เมื่่�อชุุดความคิิดเติิบโตส่่งผลต่่อแนวความ
คิิดซึ่่�งเป็็นตััวกำหนดพฤติิกรรมที่่�แสดงออกมา ย่ ่อมทำให้้เห็็น
ได้้ว่่าครููที่่�มีีแนวความคิิดลัักษณะบุุคคลแบบชุุดความคิิดเติิบโต
จะส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอนคืือ จ ะทำให้้
การจััดการเรีียนการสอนสำเร็็จด้้วยความมุ่่�งมั่่�นพยายามที่่�จะ
เรีียนรู้้� ยอมรัับ และพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอเพราะครููมีีความเชื่่�อ
ว่่าคนเราสามารถพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลงได้้  ซึ่่�งความคิด  และ
พฤติิกรรมดังกล่่าวส่งผลต่่อนัักเรีียนให้้มีีความพยายามที่่�จะ
พััฒนาตนเองให้้บรรลุเป้้าหมาย เพราะเมื่่�อครููมีีลัักษณะบุุคคล
แบบชุดุความคิดิเติบิโตก็จ็ะเชื่่�อว่่าเด็ก็ทุกุคนสามารถพัฒันาและ
เปลี่่�ยนแปลงได้้เช่่นกััน 
	 จากการศึกึษาเอกสารและงานวิิจัยัพบว่า่ ชุดุความคิดิของ
ครููนอกจากจะมีีอิทธิิพลต่่อการแสดงพฤติิกรรมในการพัฒนา
ตนเองของครููแล้้ว ยั ังส่่งผลไปถึึงมุุมมอง และการสนัับสนุุน
การเรีียนรู้้�ให้้เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�เรีียน กล่่าวคืือ ครููมีีความคิิดเกี่่�ยวกัับ
ความสามารถของตนเองว่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้จะส่่งผลไปที่่�การมอง 
ผู้้�เรีียนแต่่ละคนว่่าเปลี่่�ยนแปลงได้้เช่่นกััน ในทางกลัับกัันถ้้าครูู
เชื่่�อว่่าความสามารถในการสอนของตนนั้้�นจำกััดเปลี่่�ยนแปลง 
ไม่ไ่ด้้ ครููก็จ็ะมองว่่าผู้้�เรีียนก็็จะเปลี่่�ยนแปลงไม่่ได้้เช่น่กันั สังเกต
ได้้จากพฤติิกรรมของครููในชั้้�นเรีียนที่่�พบว่่า ครููบางคนทุ่่�มเท
ในการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างเต็็มที่่�เพราะเชื่่�อว่่า
ผู้้�เรีียนจะพััฒนาศัักยภาพได้้  หากผู้้�เรีียนได้้รัับการสนัับสนุุนที่่� 
เหมาะสมและมีีความพยายามที่่�จะเรีียนรู้้� ในขณะที่่�ครููบางคน
เชื่่�อว่่าศัักยภาพหรืือความสามารถของผู้้�เรีียนมีีมาตั้้�งแต่่เกิิด 
ดัังนั้้�น ถึ งแม้้จะหาวิิธีีสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ต่่างๆ ให้้แก่่ผู้้�เรีียนก็็ 
ไม่่สามารถช่่วยให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ได้้  ทำให้้เห็็นว่่าชุุดความคิิด
ที่่�แตกต่่างของครููส่งผลต่่อพฤติิกรรมการพัฒนาผู้้�เรีียนเป็็น 
อย่่างยิ่่�ง (Gutshall, 2013) สอดคล้้องกัับการศึกึษาของ Rheinberg 
(2001) นั ักจิิตวิิทยาชาวเยอรมัันที่่�ได้้ทำการศึึกษาครููใหม่่ที่่�เริ่่�ม
ปฏิิบััติิการสอน พ บว่่า ครููที่่�มีีชุุดความคิิดเติิบโตจะทุ่่�มเทใน
การจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย เพื่่�อพััฒนาให้้ผู้้�เรีียน
ที่่�มีีผลลััพธ์ทางการเรีียนต่่ำเกิิดแรงจููงใจที่่�จะเรีียนรู้้� ทำให้้ผู้้�เรีียน
สามารถพััฒนาตนเองให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�นได้้
	 กล่า่วได้้ว่าการพัฒนานัักศึกึษาครููที่่�จะไปเป็น็ครููในอนาคต 
ให้้เกิิดมุมมองความคิดด้้านการจััดการเรีียนการสอนแบบชุุด
ความคิดเติิบโตเป็็นสิ่่�งที่่�พึึงกระทำอย่่างยิ่่�ง ครููจำเป็็นต้้องมีีชุด
ความคิดิเติบิโตด้้านการจัดัการเรีียนการสอนทั้้�งต่อ่นักัเรีียน และ
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ต่่อตนเองในฐานะครูู  เพราะแนวความคิดดัังกล่่าวย่่อมนำไปสู่่�
ความสามารถในการปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมการสอนที่่�เหมาะสม 
กัับผู้้�เรีียน ด้้ว ยเหตุุผลที่่�ว่่าครููที่่�มีีชุุดความคิดเติิบโตจะมีีแนว
ความคิิดว่่า ความสามารถของผู้้�เรีียนพััฒนาได้้จากการเรีียนรู้้� 
(Goldstein & Brooks, 2007) เช่่นเดีียวกัันเมื่่�อนัักศึึกษาครููมีี
มุมุมองความคิดิลักัษณะบุคุคลแบบชุดุความคิดิเติบิโต ขณะออก
ฝึกึปฏิบัิัติิการสอนหรืือออกไปประกอบวิชิาชีีพครููในอนาคตก็็จะ
สามารถถ่ายทอดลักษณะความคิด การให้้คำชม และการแนะนำ
ต่่างๆ ที่่ �มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนเชื่่�อว่่าระดัับสติิปััญญาของคนเรานั้้�น
สามารถเพิ่่�มขึ้้�นได้้โดยผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้� การหมั่่�นฝึึกฝน 
เป็็นการช่่วยยกระดัับความสามารถของผู้้�เรีียน 
	 ดัังนั้้�น แนวคิดดัังกล่่าวเป็็นเรื่่�องที่่�สำคััญต่่อตััวนัักศึึกษา
ครููเป็็นอย่่างมาก เพราะเม่ื่�อนัักศึึกษามีีมุมมองและทััศนะต่่อ
การจััดการเรีียนการสอนที่่�เปลี่่�ยนไป จะไม่่เพีียงส่่งผลดีีต่่อการ
พััฒนาตััวนัักศึึกษาเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งผลต่่อผู้้�เรีียนที่่�นัักศึึกษาจะ
ต้้องพััฒนาต่อ่ไปในอนาคต อย่า่งไรก็ต็ามการที่่�จะทำให้้นักัศึกึษา
ครููเปลี่่�ยนแปลงชุดุความคิดิ ซึ่่�งเป็น็การเปลี่่�ยนแปลงจากภายใน
เพื่่�อนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�แท้้จริิง สิ่่ �งแวดล้้อมภายนอกก็็
มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องที่่�จะช่่วยให้้นัักศึึกษาเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเช่่น 
อาจารย์พี่่�เล้ี้�ยงหรืืออาจารย์นิิเทศก์ Carter (2012) ร ะบุุว่่า
อาจารย์พี่่�เลี้้�ยงและอาจารย์นิิเทศก์ คืื อ บุ คคลสำคััญที่่�จะช่่วย
ปรัับมุุมมองความคิิดของนัักศึึกษาครููที่่�มีีต่่อบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการจััดการเรีียนการสอน ดั งนั้้�น เพ่ื่�อให้้อาจารย์พี่่�เล้ี้�ยง
หรืืออาจารย์นิิเทศก์ได้้ให้้แนวคิดกัับนัักศึึกษาครููอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
เหมาะสมและเป็็นการเสริิมสร้้างชุุดความคิดเติิบโตด้้านการ
จัดัการเรีียนการสอนให้้กับนัักศึกึษาครูู ช่วงเวลาที่่�อาจารย์พี่่�เล้ี้�ยง 
และอาจารย์์นิิเทศก์์จะพััฒนานัักศึึกษาครููได้้เป็็นอย่่างดีีก็็คืือ 
ช่่วงการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู
	 การฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพครููเป็็นการฝึึกประสบการณ์
ที่่�จำเป็น็และสำคัญัยิ่่�งของภาคปฏิิบัตัิเิป็น็ช่ว่งสำคัญัที่่�นักัศึกึษา
ครููจะได้้ตรวจสอบตนเอง โดยนำทฤษฎีี หลักัการ หรืือแนวคิดิที่่�
ได้้จากการเรีียนรู้้�ในวิิชาต่่างๆ ไปประยุุกต์์สู่่�ภาคปฏิิบััติิได้้อย่่าง
เหมาะสม ช่ ่วยให้้นักศึึกษาได้้พัฒนาตนเองให้้สามารถปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ครููได้้อย่่างมั่่�นใจและมีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อวิิชาชีีพ  (Khaoc-
haroen, 2018) ซึ่่�งในช่่วงของการฝึกึประสบการณ์วิชิาชีีพครููนั้้�น 
แนวคิดิที่่�สำคัญัในการเข้้ามามีบีทบาทในการพัฒันานักัศึกึษาครูู 
คืือ การนิิเทศการสอน ดัังที่่� Glickman (2010) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า 
การนิเทศการสอนเป็็นงานที่่�มีีความสำคััญยิ่่�งในการพัฒนา
คุุณภาพการสอนของนัักศึึกษาฝึึกสอน ซึ่่�งบุุคลากรสำคััญที่่�จะ
เป็น็ผู้้�นำในการกระตุ้้�นนักัศึกึษาให้้ฝึึกปฏิิบััติภิารกิจิฝึึกสอน คืือ 
อาจารย์พ์ี่่�เลี้้�ยงและคณะกรรมการการฝึกึสอนของโรงเรีียน หรืือ
ที่่�เรีียกว่่า อาจารย์์นิิเทศก์์ การนิิเทศถืือเป็็นหนึ่่�งในหััวใจสำคััญ 
ของกระบวนการฝึึกประสบการณ์วิชิาชีีพครููที่่�จะช่่วยให้้นักศึกึษา 
ครููสามารถจััดการเรีียนการสอนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

	 ทั้้�งนี้้�การนิเิทศการสอนจึงึเป็น็กระบวนการที่่�สำคัญัในการ
พััฒนานัักศึึกษาครูู  การกำหนดกิิจกรรมการนิิเทศที่่�เหมาะสม
จะช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพในการสอนของนัักศึึกษาครููได้้อย่่าง
สููงสุุด (Kranikit, 2009) อย่่างไรก็็ตาม ผลสะท้้อนความคิิดเห็็น
จากอาจารย์์พี่่�เลี้้�ยงในสถานศึึกษาที่่�สะท้้อนว่่า นั ักศึึกษาครููยััง 
ไม่ส่ามารถนำความรู้้�ที่่�ศึกึษามาประยุกุต์ใ์ช้้ในการจัดัการเรีียนรู้้�
ได้้อย่่างมีปีระสิิทธิิภาพ และช่ว่งของการฝึึกประสบการณ์ว์ิชิาชีีพ
ครููนักศึึกษาจะต้้องให้้เวลากัับความอดทน มุ่่� งมั่่�น พ ากเพีียร
พยายามในการพััฒนาการจััดการเรีียนการสอน ไม่่ถอดใจเมื่่�อ
ล้้มเหลว ดั งนั้้�น ความคิดของนัักศึึกษาจึึงเป็็นตััวเริ่่�มต้้นกำกัับ
ทิศิทาง และสร้้างความต่อเน่ื่�องในการเรีียนรู้้� ซึ่่�งลัักษณะดัังกล่่าว
จะส่่งผลต่่อลัักษณะของครููที่่�ดีีในอนาคต ดั ังนั้้�น กระบวนการ
ปรับัทััศนะของนัักศึกึษาครููเพื่่�อเป็็นไปตามลักษณะของครููที่่�ดีีดังั
กล่า่วจะต้้องเริ่่�มที่่�การเปลี่่�ยนความคิด ความเชื่่�อของนัักศึกึษาครูู
ให้้มีีชุดุความคิดเติิบโต (Bunphirom, 2014) ข้้อมููลน้ี้�สะท้้อนให้้
เห็น็ว่า่กระบวนการนิเิทศโดยทั่่�วไปนั้้�นยังัไม่เ่พีียงพอในการที่่�จะ
เสริมิสร้้างให้้นักัศึกึษาครููเกิดิชุดุความคิดิเติบิโตด้้านการจัดัการ 
เรีียนการสอนได้้อย่่างชััดเจน เนื่่�องจากกระบวนการนิเทศโดยทั่่�วไป 
พบเพีียงขั้้�นตอนสำคัญัๆ ของกระบวนการนิเิทศ คืือ 1) การประชุมุ 
เพื่่�อวางแผนร่่วมกันระหว่่างผู้้�นิิเทศกับผู้้�รัับการนิเทศ 2) การสังเกต 
การสอน 3) การประเมิินผลเพื่่�อให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ และ 4) การ
วางแผนในการนิเิทศคร้ั้�งต่อ่ไป (Laoriandee, 2013; Acheson & 
Gall, 2003; Boyan & Copeland, 1978; Choakpaisal, 2010) 
ทำให้้ผู้้�วิิจััยเห็็นถึึงความจำเป็็นในการศึึกษาแนวคิดที่่�จะนำมา
ใช้้ร่่วมกัับกระบวนการนิิเทศการสอน เพื่่�อพััฒนากระบวนการ
นิิเทศการสอนให้้ผู้้�นิิเทศสามารถเสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโต
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนให้้นัักศึึกษาครููได้้
	 จากการศึกึษาแนวคิดิการให้้ข้้อมููลย้้อนกลับั (Feedback) 
เป็็นแนวคิิดสำคััญที่่�จะสามารถพััฒนาและปรัับเปลี่่�ยนมุุมมอง 
ความคิดิ ของนักัศึกึษาครููได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัการศึกึษางานวิจิัยั
ของ Dweck (2006) ที่่�ระบุุว่่า การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเป็็นเรื่่�อง
ที่่�สำคััญเพราะช่่วยให้้บุุคคลที่่�ได้้รัับข้้อมููลพยายามปรัับเปลี่่�ยน 
วิิธีีคิิด มุุมมองต่่างๆ ให้้มีีความตั้้�งใจ มีีความพยายาม กล้้าลอง
ทำอะไรที่่�ท้้าทาย ไม่่กลััวความยาก และความผิิดพลาดที่่�จะ
พัฒันาตนเองให้้ดีีขึ้้�น ทั้้�งยังัเป็็นการปฏิสัิัมพันธ์ร์ะหว่่างผู้้�ให้้และ
ผู้้�รัับข้้อมููลย้้อนกลัับ เป็็นการสื่่�อสารให้้ผู้้�รัับข้้อมููลเห็็นถึึงความ
สำคัญัและเป้้าหมายของการเรีียนรู้้� เป็น็การสะท้้อนให้้ทราบถึึง
ผลของการกระทำ และเป็น็การชี้�แนะให้้ผู้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้�ใน
สิ่่�งที่่�ตนเองปฏิิบััติ ิเห็น็ทิศิทางในการแก้้ไขข้้อบกพร่องเพ่ื่�อให้้เกิิด
การเรีียนรู้้�อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ สำหรัับในงานวิิจัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัจึงึ
ได้้พััฒนากระบวนการนิิเทศการสอนตามแนวคิิดการให้้ข้้อมููล 
ย้้อนกลัับของ Hattie and Timperley (2007) ซึ่่�งมีีหลัักการที่่�
สำคัญัของแนวคิดิ คืือ 1) การให้้ข้้อมููลกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� (Feed 
up) เป็น็การสร้้างแรงจููงใจในการเรีียน โดยการทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้า
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ถึึงจุุดประสงค์์ของการเรีียนรู้้� และเข้้าใจการประเมิินที่่�ชััดเจน 
2) การให้้ข้้อมููลย้้อนกลับั (Feedback) เป็็นการให้้ข้้อมููลสารสนเทศ
เกี่่�ยวกับความสํําเร็็จและสิ่่�งจํําเป็็นที่่�ต้้องได้้รับการพััฒนา และ 
3) การให้้ข้้อมููลเพื่่�อการเรีียนรู้้�ต่่อยอด (Feed Forward) เป็็น 
การชี้�แนวทางเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนหาคำตอบได้้ด้้วยตนเองเมื่่�อเกิิด
ความผิดพลาด ดังนั้้�นจากความเป็็นมาและความสำคััญดัังกล่่าว 
ข้้างต้้น ผู้้�วิจิัยัจึึงได้้พัฒันากระบวนการนิเทศการสอนตามแนวคิด 
การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อให้้กระบวนการที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถ
เสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโตของนัักศึึกษาครูู  และเป็็นกุุญแจ
สำคััญในการพััฒนาศัักยภาพในการจััดการเรีียนการสอนของ
นัักศึึกษาครููต่่อไปในอนาคต

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนากระบวนการนิเทศการสอนตามแนวคิด
การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิดเติิบโตด้้านการ
จััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู
	 2.	เพื่่�อศึึกษาผลของการใช้้กระบวนการนิเทศการสอน
ตามแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิิด
เติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 คะแนนชุุดความคิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน
ของนัักศึึกษาครููที่่�ได้้รับการเสริิมสร้้างด้้วยกระบวนการนิิเทศ
การสอนตามแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับมีีคะแนนหลัังการ
เข้้าร่่วมกระบวนการสููงกว่่าก่่อนการเข้้าร่่วมกระบวนการอย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework) 

แนวคิิดในการนิิเทศการสอน 
(Instructional Supervision) ชุุดความคิิดเติิบโต 

ด้้านการจััดการเรีียนการสอน

กระบวนการนิิเทศการสอน 
ตามแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ 
เพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโต 
ด้้านการจััดการเรีียนการสอน

แนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ 
(Feedback)

	 ขอบเขตการวิิจััย (Scope)
	 1.	กลุ่่�มเป้้าหมายที่่� ใช้้ ในการวิิ จััยเป็็นนัักศึึกษาฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ชั้้�นปีีที่่� 5 สาขาวิิชาการประถมศึึกษา 
จำนวน 10 คน ในภาคการศึกึษาที่่� 2 ปีกีารศึึกษา 2563 ระหว่่าง
เดืือนมกราคม-เมษายน 2564
	 2.	ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่
	 	 2.1	ตัวัแปรจัดักระทำ คืือ กระบวนการนิเทศการสอน
ตามแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ เพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิิด
เติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู
	 	 2.2	ตัวัแปรตาม คืือ ชุดุความคิดิเติบิโตด้้านการจัดัการ
เรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู
	 3.	ระยะเวลาดำเนินิการใช้้กระบวนการนิเิทศการสอนตาม 
แนวคิดิการให้้ข้้อมููลย้้อนกลับั เพื่่�อเสริมิสร้้างชุดุความคิดิเติบิโต
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนที่่�พััฒนาขึ้้�น 1 ภาคการศึึกษา คืือ 
ในภาคการศึกึษาที่่� 2 ปีการศึกึษา 2563 ระหว่่างเดืือนมกราคม-
เมษายน 2564

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิจิัยันี้้�เป็น็การวิจิัยัและพััฒนา (Research & Develop- 
ment: R & D) ที่่ �มีีการเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ 

โดยมีีการดำเนิินการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 4 ระยะ ดัังนี้้� 
	 ระยะที่่� 1 (R1) การวิิจััยเพื่่�อศึึกษาสภาพและปััญหาใน
การจัดัการเรีียนการสอนของนักัศึกึษาครูู โดยผู้้�วิจิัยัศึกึษาสภาพ
และปัญัหาในการจัดัการเรีียนการสอนของนักัศึกึษาครููจากการ
ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเก็็บรวบรวมข้้อมููล
จากการทำแบบวััดชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการ
สอนของนัักศึึกษาครูู  เพื่่�อวััดมุมมองความคิดที่่�มีีต่่อนัักเรีียน 
และมุุมมองความคิิดที่่�มีีต่่อตนเองในฐานะครูู  ในระยะนี้้�ผู้้�วิิจััย
ได้้ทำการศึึกษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ ศึึกษาแนวคิิดเกี่่�ยวกัับชุุด
ความคิิด ชุุดความคิิดเติิบโต ชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการ
เรีียนการสอน แนวคิิดการนิิเทศการสอน และแนวคิิดการให้้
ข้้อมููลย้้อนกลับั เพ่ื่�อใช้เ้ป็น็พื้้�นฐานในการกำหนดกรอบงานวิจิัยั 
และพััฒนากระบวนการในระยะต่่อไป
	 ระยะที่่� 2 (D1) การพัฒนากระบวนการฉบับัร่่าง ผู้้�วิจิัยันำ
ข้้อมููลที่่�ได้้จากระยะที่่� 1 มากำหนดกรอบแนวคิดในการวิิจัยั และ
ดำเนินิการสร้้างกระบวนการ โดยทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัแนวคิดิ
ที่่�ได้้ศึกึษา วิเิคราะห์์ สรุปุหลัักการของแนวคิด และทฤษฎีี นำมา
สู่่�การกำหนดหลัักการของกระบวนการเพื่่�อนำมาใช้้เป็น็แนวทาง
ในการพััฒนากระบวนการ ดัังรายละเอีียดใน Figure 2 จากนั้้�น
จึึงส่่งให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 5 ท่่านตรวจสอบคุุณภาพ ซึ่่�งได้้ค่่า

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Congruence: IOC) มีีค่่าอยู่่�
ระหว่่าง 0.60-1.00 ซึ่่�งถืือว่่าผ่่านเกณฑ์์ทุุกข้้อ และผู้้�วิิจััยนำข้้อ
เสนอแนะที่่�ได้้มาปรัับปรุุงคุุณภาพของกระบวนการ
	 ระยะที่่� 3 (R2) การวิิจััยเพ่ื่�อทดลองใช้้กระบวนการ  ใน
ระยะนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการพััฒนาเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย และ
ทดลองใช้้กระบวนการ โดยผู้้�วิจิัยัได้้กำหนดองค์์ประกอบและตััว
ชี้้�วััดของชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน และ
พััฒนาเครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�
	 การพัฒันาเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยั แบ่ง่เป็น็ 2 ส่วน ได้้แก่่
	 ส่่วนที่่� 1 แบบวััดชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียน
การสอน มีีลักัษณะเป็น็มาตรประมาณค่า่ 5 ระดับั ที่่�ให้้นักัศึกึษา
ประเมิินตนเอง ซึ่่�งผลการพิิจารณาเครื่่�องมืือจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิ

5 ท่ าน พ บว่่า ข้้ อคำถามมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องมีีค่่าอยู่่�
ระหว่่าง 0.60-1.00 ซึ่่�งถืือว่่าผ่่านเกณฑ์์ทุุกข้้อ และในการวิิจััย
ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ปกปิิดข้้อเท็็จจริิง (Blinding) ด้้วยการเปลี่่�ยนชื่่�อ
เครื่่�องมืือตามชื่�อในเคร่ื่�องหมาย [ ] เพ่ื่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมการวิจิัยัเกิดิ
ความรู้�สึกึว่า่ตนเองไม่ไ่ด้้กำลังัถููกวัดัหรืือถููกประเมินิชุดุความคิดิ 
เพ่ื่�อการลดอคติิ (Bias) ในการตอบคำถามของผู้้�เข้้าร่่วมการวิจิัยั 
ซึ่่�งแบบวััดแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�
	 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามวััดชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการ
จััดการเรีียนการสอน [แบบสอบถามความคิิดเห็็นด้้านการ
จััดการเรีียนการสอน] 
	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามการปฏิิบััติิงานด้้านการจััดการ
เรีียนการสอน 

Table 1	 Score structure of the assessment scale of the growth mindset in instruction
	 โครงสร้้างคะแนนแบบวััดชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน

แบบวััดความคิิด (ตอนที่่� 1) แบบประเมิินการปฏิิบััติิ (ตอนที่่� 2)

จำนวนข้้อ คะแนน จำนวนข้้อ คะแนน

องค์์ประกอบที่่� 1 แนวความคิิดต่่อนัักเรีียน G F G F G F G F

1.1	คิิดว่่านัักเรีียนทุุกคนสามารถประสบความสำเร็็จ 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

1.2	คิิดว่่านัักเรีียนแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกััน 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

1.3	คิิดว่่านัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�สิ่่�งที่่�ท้้าทาย 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

1.4	คิิดว่่านัักเรีียนสามารถยอมรัับและเรีียนรู้้�จากความผิิดพลาด 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

1.5	คิิดว่่านัักเรีียนสามารถพััฒนา ปรัับปรุุง และเปลี่่�ยนแปลงตนเอง 
	 ให้้ดีีขึ้้�นได้้หากมีีความมุ่่�งมั่่�น พยายาม

	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

รวม (องค์์ประกอบที่่� 1) 	 5 	 5 	25 	25 	 5 	 5 	25 	25

องค์์ประกอบที่่� 2 แนวความคิิดต่่อตนเองในฐานะครูู G F G F G F G F

2.1	คิิดว่่าตนเองสามารถจััดการเรีียนการสอนได้้ประสบความสำเร็็จ 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

2.2	คิิดว่่าตนเองจััดการเรีียนการสอนที่่�อาจแตกต่่างไปจากผู้้�อื่่�นได้้ 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

2.3	คิดิว่าตนเองสามารถจัดัการเรีียนการสอนเม่ื่�อเผชิญิกัับสิ่่�งที่่�ท้้าทาย 	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

2.4	คิิดว่่าตนเองสามารถยอมรัับและเรีียนรู้้�ข้้อบกพร่่องที่่�เกิิดจาก 
	 การจััดการเรีียนการสอนของตนเอง

	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

2.5	คิิดว่่าตนเองสามารถพััฒนา ปรัับปรุุง และเปลี่่�ยนแปลงการจััด 
	 การเรีียนการสอนของตนเองให้้ดีีขึ้้�นได้้หากมีคีวามมุ่่�งมั่่�นพยายาม

	 1 	 1 	 5 	 5 	 1 	 1 	 5 	 5

รวม (องค์์ประกอบที่่� 2) 	 5 	 5 	25 	25 	 5 	 5 	25 	25

รวม 2 องค์์ประกอบ 	10 	10 	50 	50 	10 	10 	50 	50

รวม แต่่ละตอน 20 100 20 100

รวมทั้้�งฉบัับ (ตอนที่่� 1 และตอนที่่� 2) 40 ข้้อ  200 คะแนน

หมายเหตุุ	 G หมายถึึง ข้้อคำถามวััดความคิิด/การปฏิิบััติิ ที่่�สะท้้อนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน

	 F หมายถึึง ข้้อคำถามวััดความคิิด/การปฏิิบััติิ ที่่�สะท้้อนชุุดความคิิดจำกััดด้้านการจััดการเรีียนการสอน

องค์์ประกอบ
ตััวบ่่งชี้้�
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	 ส่่วนที่่� 2 เครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่
	 แบบสัังเกตพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอน โดย
ประเด็น็การสังัเกตเป็น็พฤติกิรรมที่่�สะท้้อนถึงึการมีีชุดุความคิดิ
เติบิโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน เป็น็แบบสังัเกตที่่�ผู้้�วิจิัยัและ
ผู้้�ร่่วมวิิจััย จำนวน 3 ท่่าน ใช้้ในขณะที่่�นัักศึึกษาครููทำการสอน 
ซึ่่�งจะสังัเกตจำนวน 3 ครั้้�ง ตามแต่ล่ะรอบวงจรของกระบวนการ
ที่่�พััฒนาขึ้้�น
	 นอกจากนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้เก็บ็รวบรวมข้้อมููลเชิงิคุณุภาพเพิ่่�มเติมิ 
จากการบันทึึกพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอนและการ
สััมภาษณ์์อย่่างไม่่เป็็นทางการ 
	 การทดลองใช้้กระบวนการนิิเทศการสอน ตามแนวคิิด
การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพ่ื่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิดเติิบโตด้้านการ
จัดัการเรีียนการสอนของนัักศึกึษาครูู โดยผู้้�วิิจัยันำกระบวนการ
ที่่�พััฒนาขึ้้�นไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มตัวอย่่าง ซึ่่�งเป็็นนัักศึึกษาฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ชั้้�นปีีที่่� 5 สาขาวิิชาการประถมศึึกษา 
ตั้้�งแต่่่เดืือนมกราคม – เมษายน 2564 และนำแบบวััดชุุดความ
คิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนที่่�พััฒนาขึ้้�นไปใช้้กัับ 
นักัศึกึษาฝึึกประสบการณ์วิิชาชีีพครููที่่�เป็็นกรณีีศึกึษา จำนวน 30 คน 
เพื่่�อคััดเลืือกกลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 10 คน โดยผู้้�วิิจััยคััดเลืือก
นัักศึึกษาที่่�ทำแบบวััดชุุดความคิิดแล้้วมีีผลคะแนนอยู่่�ในช่่วง
ของลัักษณะความคิิดแบบชุุดความคิิดจำกััด (Fixed Mindset) 
หรืือมีีลักัษณะความคิดิแบบชุดุความคิดิจำกัดัแต่ม่ีคีวามคิดิบาง
อย่่างแบบชุุดความคิิดเติิบโต (Growth Mindset) และทดลอง
ใช้้กระบวนการนิิเทศการสอน ผู้้�วิิจััยได้้ทำการสัังเกตพฤติิกรรม
การจััดการเรีียนการสอนตามประเด็็นที่่�สอดคล้้องกัับแบบวััด
ชุุดความคิิดเติิบโต และผู้้�วิิจััยได้้มีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิง
คุุณภาพเพิ่่�มเติิม  โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�ใช้้กระบวนการด้้วยตนเองใน
ฐานะอาจารย์์นิิเทศก์์
	 ระยะที่่� 4 (D2) การพััฒนากระบวนการฉบัับสมบููรณ์์ ใน
ระยะนี้้�ผู้้�วิจัิัยดำเนินิการสรุปุผลการใช้แ้ละปรับัปรุงุกระบวนการ
ที่่�พััฒนาขึ้้�น โดยดำเนิินการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� สรุุปข้้อคิิดเห็็น
และประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง กับผู้้�ที่่�เข้้าร่ว่มใช้้กระบวนการวิจิัยั และ
จััดทำกระบวนการฉบัับสมบููรณ์์

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนากระบวนการนิิเทศการสอนตาม
แนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโต
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู  มีีวััตถุุประสงค์์ 
2 ประการ คืือ 1) เพื่่�อพััฒนากระบวนการนิิเทศการสอนฯ และ 
2) เพื่่�อศึึกษาผลของการใช้้กระบวนการนิิเทศการสอนฯ โดย
นำเสนอผลการวิิจััยนำเสนอเป็็น 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 ผลการ
พัฒันากระบวนการนิเิทศการสอนฯ และตอนที่่� 2 ผลการดำเนินิ
งานการใช้้กระบวนการนิิเทศการสอนฯ

	ต อนที่่� 1 ผลการพััฒนากระบวนการนิิเทศการสอนฯ 
สรุุปรายละเอีียดของกระบวนการได้้ดัังนี้้�
	 กระบวนการที่่�พััฒนาขึ้้�น มีีลัักษณะเป็็นกระบวนการที่่�
ครููพี่่�เลี้้�ยงและ/หรืืออาจารย์์นิิเทศก์์ ใช้้ในการนิิเทศนัักศึึกษาฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีีพครููตามระบบของการนิเทศนัักศึึกษาตาม
ปกติิ ผ่่านการสะท้้อนมุุมมอง ความคิิดจนกระทั่่�งนัักศึึกษาครููมีี
การเปลี่่�ยนแปลงชุุดความคิิดเติิบโตในระดัับที่่�มีีการพััฒนาขึ้้�น
	 กระบวนการมีีองค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1.1) วัตถุปุระสงค์์ของ
กระบวนการนิเทศการสอนฯ 1.2) หลัักการของกระบวนการ
นิิเทศการสอนฯ 1.3) ขั้้�นตอนของกระบวนการนิิเทศการสอนฯ 
และ 1.4) การวััดและการประเมิินผลตามกระบวนการนิิเทศ 
การสอนฯ ดัังนี้้�
	 	 1.1	วััตถุุประสงค์์ของกระบวนการนิิเทศการสอนฯ
	 	 	 กระบวนการนิิเทศการสอนฯ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ
เสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนของ
นัักศึึกษาครูู
	 	 1.2	หลัักการของกระบวนการนิเทศการสอนฯ มีี 
หลัักการที่่�สำคััญ 4 ข้้อ ดัังนี้้�
	 	 	 1.2.1	การให้้ความช่วยเหลืือและสนัับสนุุนให้้
นักัศึกึษาครููตระหนักัและเข้้าใจเป้า้หมายในการพัฒันาการสอน
ที่่�คำนึึงถึึงการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ
	 	 	 1.2.2	การสังเกตการสอนเพื่่�อเก็็บรวบรวมร่องรอย 
หลักัฐานเชิงิประจักัษ์์ เพื่่�อสะท้้อนให้้นักศึกึษาครููรับทราบข้้อมููล
อย่่างทัันเวลาโดยไม่่ตััดสิินว่่าถููกหรืือผิิด
	 	 	 1.2.3	การปรึึกษาหารืือร่่วมกัันระหว่่างผู้้�นิิเทศ
กัับนัักศึึกษาครููในการวางแผนกระบวนการนิิเทศการสอนเพื่่�อ
ให้้เกิิดความเข้้าใจในเป้้าหมายที่่�ตรงกัันและการลงมืือปฏิิบััติิ
อย่่างเป็็นระบบ ต่่อเนื่่�องสััมพัันธ์์กััน ให้้ครอบคลุุมการให้้ข้้อมููล
ย้้อนกลัับทั้้�ง 3 ลัักษณะ คืือ 1) การให้้ข้้อมููลกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� 
(Feed up) 2) การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ (Feedback) และ 3) การให้้ 
ข้้อมููลเพื่่�อการเรีียนรู้้�ต่่อยอด  (Feed forward) และเกิิดขึ้้�น
ในทุุกระดัับ คืื อ 1) ร ะดัับภาระงาน (Task level) 2) ร ะดัับ
กระบวนการ (Process level) 3) ระดัับการกำกัับติดิตามตนเอง 
(Self regulation level) และ 4) ระดัับตนเอง (Self level) 
โดยแตกต่่างกัันตามจุุดเน้้นในการดำเนิินงาน
	 	 	 1.2.4	การสร้้างบรรยากาศที่่�เป็็นมิิตร  เอื้้�อต่่อ
การแลกเปลี่่�ยนมุุมมองความคิด  เพ่ื่�อนำไปสู่่�การพัฒนาและ
เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสอนของนัักศึึกษาครููตามเป้้าหมาย
ที่่�ตั้้�งไว้้
	 	 1.3	ขั้้�นตอนของกระบวนการนิิเทศการสอนฯ
	 	 	 กระบวนการนิิเทศการสอน มีีลัักษณะเป็็นการ
ดำเนินิการตามกระบวนการนิเิทศการสอนฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น จำนวน 
3 วงจร ซึ่่�งแต่่ละวงจรเป็็นวงจรที่่�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาเป้้าหมาย
การจัดัการเรีียนการสอนของนัักศึกึษาครูู ในแต่ล่ะวงจรใช้้ระยะ
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เวลาประมาณ 1 เดืือน ตามรอบของการเข้้านิิเทศการปฏิิบััติิ
การสอน ประเด็็น/หััวข้้อในการนิิเทศของแต่่ละวงจรที่่�กำหนด
ประเด็็นขึ้้�น เป็็นการกำหนดประเด็็นเป้้าหมายจากปััญหา หรืือ
เป้้าหมายที่่�นัักศึึกษาครููควรได้้รับการพัฒนาตนเองในด้้านการ
จัดัการเรีียนการสอน โดยในแต่ล่ะวงจรมีีขั้้�นตอน 3 ขั้้�นตอนเช่น่
เดีียวกััน แต่่แตกต่่างกัันในรายละเอีียดของการดำเนิินการตาม
จุุดเน้้นของแต่่ละวงจร  ผู้้�วิิจััยขอนำเสนอรายละเอีียดของวงจร 
และขั้้�นตอนของกระบวนการ ดัังต่่อไปนี้้�
	 	 	 1.3.1	ว ง จร  ก า รพัฒน า นัั ก ศึึ ก ษ า ค รูู ต า ม
กระบวนการนิิเทศการสอนฯ มีี 3 วงจร ดัังนี้้�
	 	 	 	 วงจรที่่� 1 การพััฒนานัักศึึกษาครููด้้วยการ
กำหนดเป้้าหมายแรกเริ่่�มตามความต้้องการของนัักศึึกษาครูู 
เป็็นการพััฒนาตามเป้้าหมายที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการพััฒนา
ตนเองเป็็นอัันดัับแรก ซึ่่�งเป้้าหมายในวงจรที่่� 1 ม าจากการที่่� 
ผู้้�นิเิทศให้้นักศึกึษาครููทบทวนตนเอง และสะท้้อนตนเองถึงึเรื่่�อง
ที่่�นัักศึึกษาครููคิิดว่่าเป็็นปััญหา หรืือสิ่่�งที่่�ต้้องการพััฒนาตนเอง 
ให้้ดีีขึ้้�น เพื่่�อจะได้้ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงการจััดการเรีียน
การสอน การพััฒนาผู้้�เรีียน หรืือการพััฒนาตนเองในฐานะครูู
ต่่อไปในอนาคต
	 	 	 	 วงจรที่่� 2 การพัฒนานัักศึึกษาครููเพิ่่�มเติิม
ในเป้้าหมายเดิิม  หรืือการพัฒนาตามเป้้าหมายใหม่่ตามความ
ต้้องการของนัักศึึกษาครูู  เป็็นการพัฒนานัักศึึกษาครููตามเป้้า
หมายที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการพัฒนาตนเอง ซึ่่�งเป้้าหมายเดิิม 
หมายถึึง เป้้าหมายในวงจรที่่� 1 โดยพััฒนานัักศึึกษาครููตาม 
เป้้าหมายที่่� 1 เพื่่�อต่่อยอดให้้สำเร็็จ ในกรณีีที่่�เป้้าหมายที่่� 1 ยััง
ไม่่บรรลุุผล หรืือยัังไม่่เป็็นที่่�พอใจตามที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการ 
วงจรที่่� 2 ก็จ็ะยังัคงเป็น็เป้า้หมายเดิมิ และในกรณีีที่่�นักัศึกึษาครูู
พัฒันาตนเองไม่บ่รรลุตุามเป้า้หมายที่่� 1 และเป็น็ที่่�พึึงพอใจตาม
ความต้้องการหลักั ก็จะเปลี่่�ยนเป็น็เป้า้หมายใหม่่ในวงจรที่่� 2 นี้� 
แต่่ยัังคงเป็็นเป้้าหมายที่่�นัักศึึกษาครููเป็็นผู้้�กำหนดตามความ
ต้้องการในการพัฒนาการจัดัการเรีียนการสอนของตนเองต่่อไป
	 	 	 	 วงจรที่่� 3 การพัฒนานัักศึึกษาครููตาม 
เป้้าหมายที่่�กำหนดร่วมกันโดยนัักศึึกษาครููและผู้้�นิิเทศ  การ
กำหนดเป้้าหมายในวงจรนั้้�นมาจากการตกลงร่่วมกันัของผู้้�นิิเทศ
กัับนัักศึึกษาครูู  ซึ่่�งมีีที่่�มาจากการที่่�ผู้้�นิิเทศและนัักศึึกษาครููได้้
พบจากกระบวนการนิเทศการสอนที่่�ผ่่านมาและเห็็นพ้้องกัันว่่า
นัักศึึกษาครููจำเป็็นต้้องพััฒนาตนเองในฐานะครูู
	 	 	 1.3.2	ขั้้�นตอนของกระบวนการนิิเทศการสอนฯ 
	 	 	 	 กระบวนการที่่�ใช้้เป็็นกระบวนการในการ 
ฝึกึประสบการณ์วิชิาชีีพครููที่่�ผู้้�นิิเทศสามารถดำเนิินการไปพร้้อม
กัับการนิิเทศการสอนตามปกติิ ประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 1 สร้้างแรงบัันดาลใจให้้นัักศึึกษาครูู
ตระหนัักในเป้้าหมายการสอน (G: Goal Setting) ขั้้ �นตอนนี้้�
เป็น็การกระตุ้้�น และสร้้างแรงบันัดาลใจให้้นักัศึกึษาครููตระหนักั 

และเห็น็ความสำคัญัของการจัดัการเรีียนการสอนที่่�คำนึงึถึงึการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน และการพััฒนาตนเองในฐานะครููเป็็นสำคััญ 
โดยการเปิิดโอกาสให้้นัักศึึกษาครููได้้พิจารณา และทบทวน
ตนเองถึึงเป้้าหมาย หรืือปััญหาที่่�ต้้องการพััฒนาตนเองในฐานะ
ครููที่่�จะส่่งผลต่่อการจััดการเรีียนการสอนว่่าคืืออะไร  หรืือมีี
ปััญหาใดที่่�นัักศึึกษาครููควรให้้ความสำคััญต่่อการพัฒนาตนเอง
เพื่่�อส่่งผลต่่อการเป็็นครููที่่�ดีีต่่อไปในอนาคต ลั กษณะการให้้
ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�นำมาใช้้ในขั้้�นตอนนี้้� คืื อ เน้้นการให้้ข้้อมููล
กระตุ้้�นการเรีียนรู้้� (Feed up) ซึ่่�งผู้้�นิิเทศจะให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ 
ทั้้�ง 4 ระดัับ คืือ ระดัับภาระงาน (Task level) ระดัับกระบวนการ 
(Process level) ระดัับการกำกัับติิดตามตนเอง (Self regula-
tion level) และระดัับตนเอง (Self level) เพื่่�อให้้นัักศึึกษาครูู
มองเห็็นว่่า เป้า้หมายที่่�ตนเองต้้องการพัฒนานั้้�นมีีคุณุค่่าต่่อการ
พัฒันาตนเองในฐานะครูู และมีีคุณุค่่าต่่อการพัฒนานัักเรีียน ซึ่่�ง
ในขั้้�นที่่� 1 จะใช้้ระยะเวลาประมาณ 1-2 ครั้้�ง ครั้้�งละประมาณ 
30-60 นาทีี
	 	 	 	 ขั้้�นที่่�  2 สั ังเกตชั้้�นเรีียนแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์์ (O: Observing Class & Sharing Experience) 
ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการที่่�ผู้้�นิิเทศให้้นัักศึึกษาครููดำเนิินการจััดการ
เรีียนการสอนตามแผนการจัดัการเรีียนรู้้� รวมถึงึดำเนินิการสอน
ที่่�คำนึึงถึึงเป้้าหมายที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการพััฒนาตนเอง โดยมีี 
ผู้้�นิิเทศคอยสัังเกต รว บรวมข้้อมููลหลัักฐานที่่�สื่่�อถึึงพฤติิกรรม 
การจัดัการเรีียนการสอน และพฤติิกรรมที่่�แสดงออกถึึงเป้้าหมาย 
ที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการพัฒนาตนเอง รวมถึ งพฤติิกรรมการ
แสดงออกที่่�สะท้้อนชุดุความคิดิเติบิโตด้้านการจัดัการเรีียนการ
สอน และผู้้�นิิเทศสะท้้อนข้้อมููลให้้นักศึกึษาครููทราบ ซึ่่�งเป็็นการ
สะท้้อนที่่�ทำให้้นักัศึกึษาครููเกิดิการเรีียนรู้้� ยอมรับั และนำเสนอ
มุุมมองความคิิดหรืือแนวทางที่่�จะพััฒนาตนเอง ลั ักษณะการ
ให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�นำมาใช้้ในขั้้�นที่่� 2 เน้้นการให้้ข้้อมููลย้้อน
กลับั (Feedback) ถึงึคุณุภาพและผลการปฏิิบัตัิงิานโดยผู้้�นิเิทศ
จะให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับทั้้�ง 4 ร ะดัับ คืื อ ร ะดัับภาระงาน ร ะดัับ
กระบวนการ ร ะดัับการกำกัับติิดตามตนเอง และระดัับตนเอง 
เพ่ื่�อเป็็นการให้้นักศึึกษาได้้รับทราบถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกับความ
สำเร็็จ และสิ่่�งที่่�จำเป็็นต้้องได้้รัับการพััฒนาต่่อไป ซึ่่�งในขั้้�นที่่� 2 
จะใช้้ระยะเวลาประมาณ 1-2 ครั้้�ง ครั้้�งละประมาณ 30-60 นาทีี
	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 3 เสริิมพลัังการเรีียนรู้้�สู่่�การนำ
ตนเอง (ES: Empowering for Self-directed learning) 
ขั้้�นตอนน้ี้�เป็็นการเปิิดโอกาสให้้นักศึกึษาครููพิจารณาและนำเสนอ 
แนวทางในการพัฒนาตนเองให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึงการกำกัับติดิตาม 
นำทางตนเองให้้ไปสู่่�เป้้าหมาย (เป้้าหมายเดิิม/เป้้าหมายใหม่่) 
โดยมีีผู้้�นิิเทศให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�เป็็นการเสริิมพลัังแห่่งการ
เรีียนรู้้� การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้เกิิดขึ้้�นในตััวนัักศึึกษา ในการ
ที่่�จะสามารถต่อยอดการพัฒนาตนเองในคร้ั้�งต่่อๆ ไปได้้สำเร็็จ 
ลัักษณะการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับในขั้้�นที่่� 3 เป็็นการให้้ข้้อมููลเพื่่�อ
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การเรีียนรู้้�ต่่อยอด  (Feed forward) และผู้้�นิิเทศจะให้้ข้้อมููล
เพื่่�อพััฒนาต่่อยอดการพััฒนาเป้้าหมายของนัักศึึกษาครูู โดยให้้ 
ข้้อมููลใน 4 ร ะดัับ คืื อ ร ะดัับภาระงาน ร ะดัับกระบวนการ 
ระดัับการกำกัับติิดตามตนเอง และระดัับตนเอง เพ่ื่�อเป็็นการ
ให้้กำลัังใจ  และเสริิมพลัังการเรีียนรู้้�ให้้กัับนัักศึึกษาครููโดย
ให้้นัักศึึกษาทบทวนถึึงสิ่่�งที่่�จะนำไปต่่อยอดพััฒนาตนเองใน 
ครั้้�งต่่อไป ซึ่่�งในขั้้�นที่่� 3 จ ะใช้้ระยะเวลาประมาณ 1-2 ครั้้�ง 
ครั้้�งละประมาณ 30-60 นาทีี
	 	 ผู้้�วิิจััยสรุุปช่ื่�อขั้้�นตอนของกระบวนการเพ่ื่�อให้้ง่ายต่่อ
การจดจำและนำไปใช้้ คืือ กระบวนการ “GOES” เพื่่�อสื่่�อความ
หมายถึึงการพััฒนาไปข้้างหน้้า 
	 	 1.4	การวัดและประเมิินผลตามกระบวนการนิเทศ 
การสอนฯ
	 	 	 การวััดและประเมิินผลชุุดความคิิดเติิบโตด้้าน
การจััดการเรีียนการสอนตามกระบวนการนิิเทศการสอนตาม
แนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�พััฒนาขึ้้�น ผู้้�วิิจััยประเมิินโดย
ใช้้แบบวััดชุุดความคิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน 
แบบสัังเกตพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอนซ่ึ่�งทำการ
ประเมิินทั้้�งก่อ่นและหลังัการเข้้าร่่วมกระบวนการ และประเมินิ
เป็็นระยะจากบัันทึึกการสะท้้อนตนเองของนัักศึึกษาครูู
	 	 	 กระบวนการนิเทศการสอนฯ ที่่ �พััฒนาขึ้้�นผู้้�วิิจััย 
ได้้นำเสนอใน Table 2

	ต อนที่่� 2 ผลของการใช้้กระบวนการนิิเทศการสอนฯ 
สรุุปผลได้้ดัังนี้้�
	 ผลของการนำกระบวนการนิิเทศการสอนฯ ไปทดลอง
ใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จ ำนวน 10 คน ปรากฏผลสอดคล้้องกัับ
สมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้คืือ คะแนนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการ
เรีียนการสอนที่่�ได้้รับการเสริิมสร้้างด้้วยกระบวนการนิเทศการ
สอนตามแนวคิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ คะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมทั้้�ง
ฉบัับ คืือ แบบสอบถามวััดความคิิดเห็็น และแบบสอบถามการ
ปฏิบิัตัิงิานด้้านการจัดัการเรีียนการสอนในทั้้�ง 2 องค์ป์ระกอบ คืือ 
องค์ป์ระกอบที่่� 1 แนวความคิดิต่อ่นักัเรีียน และองค์ป์ระกอบที่่� 2 
คืือ แนวความคิดต่อตนเองในฐานะครููของนัักศึึกษาครููจำนวน 
10 คน ด้้วยสถิิติิ Wilcoxon Matched Pairs Sign-Rank Test 
พบว่่า ค่ ่าเฉลี่่�ยคะแนนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียน
การสอนหลังัเข้้าร่ว่มกระบวนการสููงกว่า่ก่อ่นเข้้าร่ว่มอย่า่งมีีนัย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ดััง Table 3
	 นอกจากนี้้�ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการ
สัังเกตพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอน และการสััมภาษณ์์
อย่่างไม่่เป็็นทางการ จ ากข้้อมููลของนัักศึึกษาครููเป็็นรายบุุคคล
พบว่่า นั กศึึกษาครููทุกคนมีีการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมที่่�
แสดงถึึงการมีีชุดความคิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน 
ทั้้�งแนวความคิดต่อนัักเรีียน และแนวความคิดต่อตนเองในฐานะ 
ครููโดยปรากฏพฤติิกรรมการจััดการเรีียนการสอนที่่�สะท้้อน
ชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนที่่�มากขึ้้�นกว่่า 
ก่อ่นการเข้้าร่ว่มกระบวนการนิเิทศการสอนฯ ทั้้�ง 2 องค์ป์ระกอบ 
และทุุกตััวบ่่งชี้้�

Development of an Instructional Supervision Process Based on the Feedback Approach to...
Ratchanee Nokthet, Charinee Triwaranyu, and Yotsawee Saifa  
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Table 3	 Comparing the differences in the score of the assessment scale of the growth mindset in instruction  
	 before and after the process
	 เปรีียบเทีียบคะแนนความแตกต่่างของคะแนนชุุดความคิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนก่่อนและหลัังการทดลอง

ชุุดความคิิดเติิบโต 
ด้้านการจััดการเรีียนการสอน

คะแนนเต็็ม Median Min Max p-value

ก่่อนการทดลอง 200 129.00 102.00 155.00 .005*

หลัังการทดลอง 200 177.00 149.00 184.00

*p≤0.05

	 อภิิปรายผล (Discussions) 
	 จากการวิิจััยการพัฒนากระบวนการนิเทศการสอนตาม
แนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อเสริิมสร้้างชุุดความคิิดเติิบโต
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู มีีประเด็็นสำคััญ
ที่่�นำมาอภิิปรายผลการวิิจััยดัังนี้้�
	ต อนที่่� 1 อภิิปรายผลของกระบวนการการนิิเทศ 
การสอนฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น 
	 ในการพััฒนากระบวนการนิิเทศการสอนฯ มีีการดำเนิิน
การวิิจััยและพััฒนาอย่่างเป็็นระบบ มีีหลัักการรองรัับ ผ่ ่าน
กระบวนการตรวจสอบ ทดลองใช้้  และปรัับปรุุงแก้้ไข โดย
กระบวนการนิิเทศการสอนฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น ผ่ านการสัังเคราะห์์
หลักัการของแนวคิดิการนิเิทศการสอน และแนวคิดิการให้้ข้้อมููล
ย้้อนกลัับ มีีการดำเนิินการอย่่างเป็็นขั้้�นตอนที่่�มีีความเชื่่�อมโยง
กันั โดยการเริ่่�มต้้นจากการศึกึษาข้้อมููลเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกับแนวคิด
ดัังกล่่าว  แล้้วนำมาสรุุปสาระสำคััญของแนวคิิด จ ากนั้้�นนำมา
บููรณาการเป็็นหลัักการของการนิิเทศการสอนฯ ซึ่่�งจุุดเด่่นของ
กระบวนการนิิเทศการสอนฯ คืื อ ขั้้ �นตอนของกระบวนการ
ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นใหม่่ มีีรายละเอีียดและแนวทางการปฏิิบััติิที่่�
ชััดเจนเห็็นลำดัับขั้้�นของการปฏิิบััติิ ผู้้�ที่่�นำกระบวนการไปใช้้
จะสามารถเข้้าใจได้้ง่าย ซึ่่�งความสำคััญของแต่่ละขั้้�นตอน คืื อ 
ผู้้�ที่่�นำกระบวนการไปใช้้ต้้องให้้ความสำคััญกัับแนวทางการให้้
ข้้อมููลย้้อนกลัับ คืือ ต้้องเกิิดขึ้้�นตามลัักษณะและระดัับของการ
ให้้ข้้อมููลย้้อนกลับั และมีกีารให้้ข้้อมููลย้้อนกลับัตามขั้้�นตอนของ
กระบวนการที่่�พััฒนาขึ้้�น ผู้้�นิิเทศหรืือผู้้�สนใจนำกระบวนการ
ไปใช้้จะต้้องเข้้าใจในเป้้าหมายด้้านการจััดการเรีียนการสอนที่่�
นัักศึึกษาครููต้้องการพััฒนาตนเอง และเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้
นัักศึึกษาครููตระหนัักในเป้้าหมายของตนเอง เพ่ื่�อนำไปสู่่�การ
ปฏิิบััติิที่่�ส่่งผลให้้สำเร็็จตามเป้้าหมาย ซึ่่�งกระบวนการนิเทศ
ที่่�พััฒนาขึ้้�นผู้้�วิิจััยเลืือกแนวคิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับมาเป็็น
แนวคิิดของการพัฒันากระบวนการนิิเทศ เพราะจากการศึกึษา
งานวิจิัยัของ Lumthong (2010) พบว่่า แนวคิดสำคััญที่่�สามารถ 
นำมาใช้้ร่่วมกัับกระบวนการนิิเทศ คืื อ แนวคิิดการให้้ข้้อมููล 
ย้้อนกลัับ (Feedback) เพราะแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับมีี

ความสำคััญต่่อพััฒนาการการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ก่อให้้เกิิดกำลััง
ใจต่่อผู้้�เรีียนในการทำกิิจกรรมต่่างๆ ข้้ อมููลย้้อนกลัับยัังช่่วยให้้
ผู้้�เรีียนทราบข้้อผิิดพลาด  และความเข้้าใจที่่�คลาดเคล่ื่�อนของ
ตนเองพร้้อมทั้้�งทำให้้ทราบแนวทางที่่�ควรปฏิิบัตัิ ิเพื่่�อให้้สามารถ
ดำเนิินงานให้้สำเร็็จตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้  และการให้้ข้้อมููล
ย้้อนกลัับตามแนวคิิดของ Hattie and Timperley (2007) มีี
ลักัษณะของแนวคิดที่่�สามารถนำไปสู่่�การเสริิมสร้้างชุุดความคิด
เติิบโตของนัักศึึกษาครูู เนื่่�องจากแนวคิิดการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ
ที่่�นำมาใช้้ในกระบวนการนิเทศการสอนเป็็นแนวคิดที่่�มีีการให้้
ข้้อมููลย้้อนกลัับอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมการให้้ข้้อมููลย้้อน
กลัับแก่่นัักศึึกษาครููที่่�ทำให้้การดำเนิินงานตามกระบวนการ
นิิเทศบรรลุเป้้าหมายได้้  และทำให้้สามารถเสริิมสร้้างมุุมมอง 
ความคิดิและส่ง่ผลต่อ่การปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมการจััดการเรีียน
การสอนของนักัศึกึษาครูู สอดคล้้องกับังานวิิจัยัของ Hattie and 
Timperley (2007) ที่่�พบว่า่ การให้้ข้้อมููลย้้อนกลับัมีีอิทิธิพิลที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพมากที่่�สุดุในการเรีียนรู้้�และผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
รวมทั้้�งการใช้้ผลการวัดและประเมินิผลเพื่่�อพัฒันาการเรีียนรู้้�ได้้ 
ครููในฐานะผู้้�สอน และผู้้�ประเมิินผลควรมีีการเสริิมสร้้างพลังการ
เรีียนรู้้� ซึ่่�งการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�ดีสีำหรัับการประเมิินเพื่่�อการ
เรีียนรู้้�จะช่่วยให้้เกิิดการเรีียนรู้้� ช่ ่วยให้้ผู้้�เรีียนสนุุกกัับการเรีียน 
ดัังนั้้�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่ากระบวนการที่่�พััฒนาขึ้้�น ถ้้ าผู้้�นำไปใช้้
เข้้าใจในแนวคิดและขั้้�นตอนปฏิบัิัติติามลำดัับขั้้�นตอนของการให้้
ข้้อมููลย้้อนกลับัก็็จะทำให้้กระบวนการที่่�นำไปใช้้บรรลุเป้้าหมาย
	 จากการดำเนิินงานตามขั้้�นตอนของกระบวนการนิิเทศ 
การสอนฯ ที่่ �พััฒนาขึ้้�นได้้พบปััจจััยที่่�สนัับสนุุนและส่่งผลต่่อ
การนำกระบวนการนิเิทศการสอนฯ ไปใช้ใ้ห้้ประสบความสำเร็จ็ 
ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ผู้้�นิเิทศ ต้้องมีีมุมุมองความคิดความเชื่่�อในลักัษณะแบบ
ชุดุความคิดเติิบโต คืือ เชื่่�อว่า่เราสามารถพัฒนาเปลี่่�ยนแปลงได้้ 
เพราะถ้้าผู้้�นิิเทศมีีความคิดความเชื่่�อดัังกล่่าวก็จะส่่งผลต่่อ
มุุมมอง ความคิิด  และพฤติิกรรมที่่�ผู้้�นิิเทศแสดงออก ซึ่่�งจะ
สะท้้อนและเป็็นต้้นแบบให้้นักศึึกษาครููได้้เห็็น ในทางตรงกััน
ข้้ามถ้้าผู้้�นิิเทศมีีลักษณะความคิดแบบชุุดความคิดจำกััดก็อาจ
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ส่่งผลต่่อการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับแก่่นัักศึึกษาครููได้้ ดั ังเช่่นงาน
วิิจััยของ Milintra (2014) ที่่�พบว่่า กระบวนการชี้้�แนะในการ
ปรัับชุุดความคิดของครููระดัับประถมศึึกษามีีความคิดด้้านการ
จััดการเรีียนการสอนที่่�ปรัับเปลี่่�ยนไป เมื่่�อครููได้้ดํําเนิินงานตาม
กระบวนการชี้้�แนะเพ่ื่�อปรัับชุุดความคิิดด้้านการจััดการเรีียน
การสอนก็พ็บวา เนื่่�องจากครููมีแีนวคิดิที่่�เกี่่�ยวข�องกับัตัวัเองและ
นัักเรีียนเปลี่่�ยนไป ส่งผลต่อแนวคิิด พ ฤติิกรรม  และบทบาท
หน�าที่่�การเป็็นครููที่่�แสดงออกระหว่่างการสอนก็็เปลี่่�ยนไปจาก
เดิิม  ทำให�การจััดการเรีียนการสอนของครููนั้้�นมีีความราบรื่่�น
มากขึ้้�น และส่งผลไปที่่�การเรีียนรููของนักัเรีียนได้้มากขึ้้�น ครููรับัรูู 
มุุมมองทางความคิิดของตััวเองและมองเห็็นถึึงพฤติิกรรมที่่�
แสดงออกทำให้้ครููได้้เรีียนรููวา ความรููความสามารถของตนเองนั้้�น 
สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้ ทั้้�งยัังส่งผลต่อการประกอบวิิชาชีีพครูู
ที่่�จะต�องพรอมในการพััฒนาตนเองเสมอ
	 2.	ผู้้�รัับการนิิเทศ  เป็็นเงื่่�อนไขที่่�สำคััญอีีกประการหนึ่่�ง 
หากผู้้�รัับการนิิเทศมีีมุุมมองความคิิดและความพยายามที่่�จะ
พััฒนาการจััดการเรีียนการสอนก็็จะสามารถดำเนิินกิิจกรรม
ตามขั้้�นตอนของกระบวนการได้้บรรลุเป้้าหมาย ซึ่่�งในช่่วงแรก
ที่่�ผู้้�วิิจััยเริ่่�มต้้นใช้้กระบวนการในวงจรที่่� 1 นั กศึึกษายัังมีีเวลา 
ไม่่เต็็มที่่�ในการที่่�จะพััฒนาเป้้าหมายของตนเอง เนื่่�องด้้วยภาระ
งานในความรับผิิดชอบของนัักศึึกษาครููมีีมาก จึ ึงทำให้้กังวล
และเกิิดความไม่ม่ั่่�นใจในการที่่�จะสะท้้อนความคิดิหรืือนำเสนอ
แนวทางที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงตนเองให้้ได้้ตามเป้้าหมาย นัักศึึกษา
เลืือกที่่�จะให้้ผู้้�นิิเทศบอกแนวทางปฏิิบััติิ หรืือแนวทางการ 
แก้้ปััญหามากกว่่าการศึึกษาค้้นคว้้า หรืือหาแนวทางแก้้ปััญหา
ด้้วยตนเอง
	 3.	ผู้้�นิเิทศ จะต้้องมีีความเข้้าใจในขั้้�นตอนของกระบวนการ
นิิเทศการสอนฯ และบทบาทของผู้้�นิิเทศอย่่างแท้้จริิง เข้้าใจใน
เป้้าหมายที่่�นัักศึึกษาครููต้้องการพัฒนาตนเอง ซึ่่�งถ้้าผู้้�นิิเทศให้้
ความสำคัญัตรงจุดุนี้้�ก็จ็ะทำให้้นักัศึกึษาครููเปิดิใจและยอมรับัใน
ตััวผู้้�นิิเทศ  ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�สำคััญเพราะจะส่่งผลให้้ผู้้�นิิเทศจะ
สามารถเปลี่่�ยนแปลงนัักศึึกษาครููได้้ทั้้�งความคิดและพฤติิกรรม 
ถ้้านัักศึึกษาเกิิดความไว้้ใจและเชื่่�อใจในตััวผู้้�นิิเทศ  นอกจากนี้้�
ยังัทำให้้ผู้้�นิิเทศได้้รับทราบข้้อมููลที่่�เป็็นจริง และสามารถพัฒนา
นัักศึึกษาครููได้้ตรงเป้้าหมาย ทำให้้นัักศึึกษาครููปรัับเปลี่่�ยน 
มุุมมองความคิิด  และการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมด้้านการจััด 
การเรีียนการสอนได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและคงทน ตรงจุุดนี้้�ผู้้�นิเิทศจะ
ต้้องทำความเข้้าใจ ซึ่่�งถ้้าละเลยก็อ็าจจะทำให้้กระบวนการที่่�นำ
ไปใช้ไ้ม่่บรรลุผุล สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Chokpaisarn (2010) 
ที่่�พบว่่า ผู้้�นิิเทศต้้องให้้ครููมีีอิิสระในการแสดงความคิิดเห็็นหรืือ
ความสามารถของตนเอง แสดงความเป็็นกัันเองเพื่่�อทำให้้ครูู
เกิดิความสบายใจและไว้้วางใจ ผู้้�นิเิทศต้้องให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกับ 
การจััดการเรีียนการสอนได้้อย่่างชััดเจนและเหมาะสม รั ับฟััง
ปััญหาจากครููด้้วยความสนใจ  เปิิดโอกาส ทำให้้ครููเห็็นความ

สำคััญของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ผู้้�นิิเทศต้้องใช้้เครื่่�องมืือที่่�
สอดคล้้องเหมาะสมกับพฤติิกรรมที่่�ต้้องการประเมิิน ติ ิดตาม
ผลการปฏิบิัตัิงิานของครููผู้้�นิเิทศการสอน เพื่่�อทำให้้ครููเกิดิความ
ภาคภููมิใิจ รวมทั้้�งแสดงความเชื่่�อมั่่�นในตััวครููว่า่จะประสบความ
สำเร็็จในการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสอนของตนได้้
	ต อนที่่� 2 อภิิปรายผลของกระบวนการการนิิเทศ 
การสอนฯ ที่่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงชุุดความคิิดเติิบโตด้้าน
การจััดการเรีียนการสอนของนัักศึึกษาครูู 
	 ผู้้�วิิจััยนำกระบวนการนิเทศการสอนฯ ไปใช้้พบว่่า 
นัักศึึกษามีีคะแนนเฉลี่่�ยของชุุดความคิดเติิบโตด้้านการจััดการ
เรีียนการสอนหลัังเข้้าร่่วมกระบวนการสููงขึ้้�นกว่่าก่่อนการเข้้า
ร่ว่มกระบวนการอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 แสดงว่า่
กระบวนการนิเทศการสอนสามารถส่งเสริิมชุดความคิดเติิบโต
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนของนักัศึกึษาครููได้้ ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจาก
การนิเทศการสอนตามขั้้�นตอนของกระบวนการนิเทศในแต่่ละ
ขั้้�นตอนมีีแนวทางการปฏิิบััติิ และการดำเนิินการทั้้�ง 3 ขั้้�นตอน 
ที่่�ค่่อนข้้างชััดเจนทำให้้ผู้้�นิิเทศเห็็นถึึงแนวทางการปฏิิบััติ ิ
ที่่�สามารถส่งเสริิมให้้นัักศึึกษาครููเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงชุุดความ
คิิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอน เนื่่�องด้้วยการปฏิิบััติิใน
แต่่ละขั้้�นตอนของกระบวนการได้้ให้้ความสำคััญกัับการที่่�จะ
พััฒนาให้้นัักศึึกษาครููตระหนััก เข้้าใจ  และเห็็นคุุณค่่าของการ
ปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองความคิด  และการพััฒนาตนเองด้้านการ
จััดการเรีียนการสอน ดั ังเช่่นขั้้�นที่่� 1 เป็็นขั้้�นตอนที่่�สร้้างแรง
บันัดาลใจให้้นักศึกึษาครููตระหนักัในเป้้าหมาย พอถึึงขั้้�นตอนที่่� 2 
จะเป็็นการสังเกตพฤติิกรรมการสอนเพ่ื่�อเก็็บข้้อมููล และสะท้้อน 
ให้้นักัศึกึษาทราบถึงึผลการปฏิบิัตัิ ิเพื่่�อให้้นักัศึกึษาพัฒันาต่่อยอด 
การจััดการเรีียนการสอนของตนเองซึ่่�งจะปรากฏอยู่่�ในขั้้�นที่่� 3 
ต่อ่ไป และเมื่่�อปฏิิบัตัิคิรบทุกุขั้้�นตอนก็็จะทำให้้นักัศึกึษาสามารถ
พััฒนาต่่อยอด ปรัับเปลี่่�ยนชุุดความคิิด และพฤติิกรรมด้้านการ
จััดการเรีียนการสอนที่่�ส่่งผลต่่อนัักเรีียนและการจััดการเรีียน 
การสอนของนัักศึึกษาครูู

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations) 
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	ผู้้�นิิเทศที่่�นำกระบวนการไปใช้้ต้้องตระหนัักในความ
สำคััญของการเป็็นต้้นแบบและบทบาทของตนเองในการเป็็น
แบบอย่่างที่่�ดีีของการมีีชุดความคิิดเติิบโต เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาครูู
ได้้เห็น็และเชื่่�อมั่่�นที่่�จะปฏิิบัตัิติาม หรืือซึมึซับัสิ่่�งที่่�ได้้รับจากการ
ให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับของผู้้�นิิเทศ
	 2.	ผู้้�นิิเทศจะต้้องศึึกษาและสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกับ
แนวคิิด หลัักการ ขั้้�นตอนของกระบวนการ บทบาทของผู้้�นิิเทศ 
และเป้า้หมายการพัฒนาการจัดัการเรีียนการสอนของนักัศึกึษา
ครููอย่า่งชัดัเจนก่อ่นการให้้ข้้อมููลย้้อนกลับั เพื่่�อให้้เห็น็แนวทางใน
การพัฒันาและสามารถพัฒันานัักศึกึษาครููให้้บรรลุเุป้า้หมายได้้ 
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โดยผู้้�นิเิทศต้้องทำให้้นักศึกึษาครููตระหนักั และเห็น็แนวทางการ
ปฏิิบััติิให้้บรรลุุเป้้าหมาย ดั ังนั้้�น การใส่่ใจในแนวคิิด  หลัักการ 
และขั้้�นตอนของกระบวนการ รวมถึ ึงลัักษณะและระดัับของ
การให้้ข้้อมููลย้้อนกลับัจึงึเป็น็เรื่่�องที่่�ต้้องศึกึษาให้้เกิดิความเข้้าใจ 
	 3.	การนำกระบวนการไปใช้้ให้้บรรลุุเป้้าหมาย เรื่่�อง
การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�นิิเทศกัับผู้้�รัับการนิิเทศต้้องทำให้้เกิิด
บรรยากาศที่่�สามารถเปิดิใจ เพื่่�อให้้ทั้้�ง 2 ฝ่ายพร้้อมที่่�จะสะท้้อน 
มุุมมองความคิด  ยอมรับ และเปลี่่�ยนแปลงตนเองด้้านการจััด 
การเรีียนการสอนให้้เกิิดการพััฒนาขึ้้�น
	 4.	ก่่อนเริ่่�มใช้้กระบวนการนิิเทศการสอนฯ อาจมีีการจััด
อบรม หรืือให้้ข้้อมููลความรู้้�กับัผู้้�นิเิทศและผู้้�รับัการนิเิทศเกี่่�ยวกับ 
ความสำคััญของเรื่่�องชุุดความคิดเติิบโต หรืือให้้ความรู้�กัับ 
ผู้้�นิิเทศเรื่่�องการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับตามแนวคิดของ (Hattie & 
Timperley, 2007) เพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ และเห็็นความสำคััญ
ของเรื่่�องดัังกล่่าว
	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีีการศึึกษาแนวทางการนำกระบวนการนิเทศ 
การสอนฯ ไปใช้้  โดยปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกับบริิบทของสถาน
ศึึกษาและนัักศึึกษาครูู  เช่่น ในเรื่่�องระยะเวลาในการดำเนิิน
การตามกระบวนการ ถ้้ าในแต่่ละวงจรบรรลุเป้้าหมายเร็็วหรืือ
ช้า้กว่า่ระยะเวลาที่่�กำหนดไว้้ สามารถยืืดหยุ่่�นระยะเวลาได้้ตาม
ความเหมาะสม
	 2.	การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มุ่่�งเสริิมสร้้างชุุดความคิดเติิบโตของ
นัักศึึกษาครูู  แต่่ยัังไม่่ได้้ศึึกษาไปถึึงผลที่่�เกิิดขึ้้�นในตััวผู้้�เรีียน 
ผู้้�สนใจนำกระบวนการนี้้�ไปใช้้อาจทำการศึึกษาพััฒนาการ 
การเปลี่่�ยนแปลงของนัักศึกึษาครููที่่�ส่ง่ผลต่่อคุณุภาพของผู้้�เรีียน
ควบคู่่�กัันไป
	 3.	ผู้้�นำกระบวนการนิิเทศการสอนฯ ไปใช้้  อาจทำการ
ศึึกษาเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลของการใช้้กระบวนการนิเทศ 
การสอนฯ ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีชุุดความคิิดจำกััดกัับกลุ่่�ม
ตััวอย่่างที่่�มีีชุุดความคิดเติิบโตด้้านการจััดการเรีียนการสอนว่่า 
มีีพััฒนาการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปแตกต่่างกัันอย่่างไร
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	 Abstract
	 The purposes of this study were 1) to develop a package of storytelling activities with creative drama to enhance 
relationship skills of primary school students and 2) to study the effects of using the activity package. The sample 
were 13 of Grade 2 students who studied at schools under the Office of the Private Education Commission in Lopburi in the 
second semester of the academic year 2021. Participants were selected by purposive sampling method. The data collection 
tools were a relationship skills assessment which is used with the assessment center simultaneously. The data were analyzed 
by using mean, standard deviation and Wilcoxon Sign rank-test.
	 The research findings showed that the activity package included eight activities which employed various storytelling 
techniques to make students understand a story and connect the idea and the point of view between themselves and 
the characters. Besides, creative drama was used so that students could have an interaction with friends by expressing 
feelings, making gestures and working with others in drama playing from the story to which they had listened. This activity 
package consisted of six key elements including concept and main feature of the activity package, the objective of the 
activity package, the activity in the package, the activity process, guidelines for using the activity package, and evaluation 
guidelines. After using the activity package, students had a higher mean post-test score on the relationship skills than 
pre-test at the .05 level of significance. When considered separately by the components of relationship skills, it was found 
that all of them had a higher mean score at the .05 level of significance, except teamwork.

Keywords:	Activity package, Storytelling, Creative drama, Relationship skills

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยและพััฒนานี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาและศึึกษาผลการใช้้ชุดกิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ที่่�มีีต่อทัักษะการ
สร้้างสััมพัันธภาพของนัักเรีียน กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 โรงเรีียนเอกชนขนาดใหญ่่พิิเศษ สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ
ส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชน จัังหวััดลพบุุรีี ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 13 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ ซึ่่�งใช้้ควบคู่่�กัับศููนย์์การประเมิิน วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้คะแนนเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน และใช้้สถิิติิทดสอบวิิลคอกซััน
	 ผลการวิิจััยปรากฎว่่า 1) ชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับ
ประถมศึึกษาตอนต้้น ประกอบด้้วยกิิจกรรม  8 กิ ิจกรรม ที่่ �ใช้้การเล่่านิิทานด้้วยเทคนิิคการเล่่านิิทานรููปแบบต่่างๆ เพื่่�อให้้นัักเรีียนเข้้าใจเรื่่�องราว
และเชื่่�อมโยงมุุมมองของนัักเรีียนกัับมุมุมองของตััวละคร ประกอบกัับการใช้้กระบวนการของละครสร้้างสรรค์เพื่่�อให้้นักเรีียนได้้ปฏิสัิัมพันธ์ก์ับัเพื่่�อน 
เน้้นการแสดงออกทางอารมณ์ ์ความรู้้�สึกึ ท่า่ทาง และการทำงานร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นผ่า่นการแสดงละครจากเรื่่�องราวของนิทิานที่่�ได้้รับัฟังัองค์ป์ระกอบสำคัญั
ของชุุดกิิจกรรม ได้้แก่่ (1) แนวคิิดและลัักษณะสำคััญ (2) วััตถุุประสงค์์ (3) กิิจกรรม (4) ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม (5) แนวทางการใช้้ชุุดกิิจกรรม 
และ (6) แนวทางการประเมิินผล 2) นัักเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนการมีีทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพสููงกว่่าก่่อนการใช้้ชุุดกิิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เมื่่�อพิิจารณาตามองค์์ประกอบ พบว่่า ทุุกองค์์ประกอบมีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ยกเว้้นการ
ทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีมที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงขึ้้�นอย่่างไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การอยู่่�ร่ว่มกันในสัังคมเป็น็สิ่่�งจำเป็็นต่อ่การดำรงชีีวิติของ
มนุุษย์์ในทุุกยุุคสมััย แม้้ว่่าเทคโนโลยีีจะเข้้ามามีีบทบาทต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมในการสร้้างความสััมพัันธ์์ร่่วมกัับ 
ผู้้�อื่่�นอยู่่�ไม่่น้้อย แต่่อย่่างไรก็็ตามก็็มิิอาจปฏิิเสธได้้ว่่าการเข้้า
สังัคม และการมีปีฏิสิัมัพันธ์ร์ะหว่า่งกับัผู้้�คนยังัคงมีคีวามจำเป็น็
ต่อ่การเรีียนรู้้� การใช้้ชีีวิติและการทำงาน โดยเฉพาะในเด็ก็เล็ก็ที่่�
ยังัต้้องเรีียนรู้้�และเข้้าใจตนเองในฐานะของการเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของ
สัังคม (Gordon & Browne, 2014) ซึ่่�งเพื่่�อนจะมีีความสำคััญ
และมีีอิทิธิพิลต่อ่พฤติกิรรม ทัศันคติแิละค่า่นิยิมของเด็ก็ หากเด็ก็ 
สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับเพื่่�อนได้้ ก็ ็จะไม่่มีีปััญหาในการปรัับ
ตััวเมื่่�อกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ (Kowtrakul, 2022) การส่่งเสริิมทัักษะ
การสร้้างสััมพันธภาพจึงมีีความจำเป็็นต่่อการเรีียนรู้้�ในการสร้้าง
และรักัษาความสัมัพันัธ์อ์ันัดีไีว้้ เพราะหากขาดทักัษะนี้้�แล้้วอาจ
ส่่งผลให้้ไม่่สามารถทำงานหรืืออยู่่�ร่วมกับผู้้�อื่่�นได้้  อาจนำไปสู่่�
การเกิิดปััญหาด้้านพฤติิกรรม และความเสี่่�ยงต่่อการใช้้ชีีวิิตต่่อ
ไปในอนาคต
	 ทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ (Relationship skills) เป็็น
หนึ่่�งในองค์ป์ระกอบสำคัญัของการเรีียนรู้้�ทางอารมณ์แ์ละสังัคม 
(Social and Emotional Learning: SEL) โดยทางองค์์กรความ
ร่ว่มมืือเพื่่�อการเรีียนรู้้�ทางวิชิาการ อารมณ์ ์และสัังคม (Collab-
orative for Academic, Social and Emotional Learning 
[CASEL], 2017) ได้้อธิิบายถึึงความหมายของทัักษะการสร้้าง
สััมพันธภาพว่าเป็็น “ความสามารถในการสร้้างและรัักษา
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี  มีีความสามารถในการสื่่�อสารได้้อย่่างชััดเจน 
เป็น็ผู้้�ฟังัที่่�ดีี สามารถทำงานร่่วมกับผู้้�อื่่�นได้้ สามารถปฏิเิสธและ
รู้้�จัักเจรจาต่่อรองได้้เมื่่�ออยู่่�ในสถานการณ์์ที่่�กดดััน และรู้้�จัักขอ
และให้้ความช่วยเหลืือผู้้�อ่ื่�นเม่ื่�อจำเป็็น” โดยมีีองค์์ประกอบ 
4 ด้้าน ได้้แก่่ การสื่่�อสาร (Communication) การสร้้างความ
สััมพัันธ์์ (Relationship-building) การมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม 
(Social engagement) การทำงานร่ว่มกันัเป็น็ทีีม (Teamwork) 
งานวิิจััยของ Konichi and Wong (2018) ร ะบุุว่่า ทั ักษะ
การสร้้างสัมัพันัธภาพในมุมุมองของการเรีียนรู้้�ทางอารมณ์แ์ละ
สัังคมช่วยให้้เด็็กประสบความสำเร็็จด้้านต่่างๆ ในโรงเรีียนได้้ 
รวมทั้้�งการมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างเพ่ื่�อนช่่วยลดปััญหาการ 
กลั่่�นแกล้้งและการรังแกในโรงเรีียน ช่วยให้้เด็็กมีีสภาพจิตที่่�ดีใีน
ระยะยาว ลดปัญหาความวิติกกัังวลและโรคซึึมเศร้้า นอกจากน้ี้�
การส่ง่เสริมิทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพจะช่ว่ยให้้ความสัมัพันัธ์์
ระหว่่างครููและผู้้�เรีียนเป็็นไปในทางที่่�ดีี  ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความ 
เชื่่�อมั่่�นในการสร้้างความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีระหว่า่งครููและเพื่่�อน ทำให้้
เกิิดการสื่่�อสารได้้อย่่างชััดเจน สามารถทำงานร่่วมกัันกัับผู้้�อื่่�น 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และทำให้้เกิิดทัักษะทางสัังคมในการที่่�
จะอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้

	 เมื่่�อพิิจารณาถึึงช่่วงวััยที่่�ควรได้้รัับการพััฒนาทัักษะการ
สร้้างสััมพันธภาพ พ บว่่า เด็็กในวััยประถมศึึกษาตอนต้้นเป็็น
วััยที่่�เหมาะสม  เนื่่�องจากในช่่วงวััย 6-8 ปี  เด็็กมีีลัักษณะเด่่น
ทางพััฒนาการด้้านอารมณ์์-จิิตใจและด้้านสัังคม คืื อ การยึด 
ตัวัเองเป็็นศููนย์ก์ลาง (Egocentric) จะลดน้้อยลงอย่่างเห็น็ได้้ชัด 
สามารถรัับรู้้�และเข้้าใจความรู้�สึึก ความคิดเห็็น ความคาดหวััง 
รวมไปถึงึมุมุมองของผู้้�อื่่�นได้้มากขึ้้�น เด็ก็วัยันี้้�มีคีวามหลากหลาย
ทางอารมณ์์ เนื่่�องจากมีีความสามารถในการรัับรู้้�อััตลัักษณ์์ของ
ตนเอง (Self-identity) พั ัฒนาไปค่่อนข้้างมาก ซึ่่�งในช่่วงวััย
ประถมศึึกษาตอนต้้นนี้้� การมีีเพื่่�อนจะกลายมาเป็็นส่่วนสำคััญ
ในการกรอบพฤติกิรรมของเด็ก็และเติมิเต็ม็ลักัษณะข้้อมููลต่่างๆ 
จนกลายมาเป็็นอััตมโนทััศน์์ (Self-concept) ในขณะเดีียวกััน
เด็็กก็็ยัังต้้องเรีียนรู้้�การตััดสิินใจต่่างๆ เริ่่�มค้้นหาวิิธีีการจััดการ
กัับปััญหาด้้วยตนเองโดยจะไม่่ให้้ผู้้�ใหญ่่เข้้ามาช่่วยเหลืือ และ
การรักัษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งเพื่่�อนก็เ็ป็น็ภารกิจิสำคัญัสำหรับั
เด็็กในวััยนี้้� (Saifah, 2014; Gestwicki, 2014)
	 ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ศึึกษาถึึงแนวทางที่่�จะช่่วยส่่งเสริิมให้้เด็็กเกิิด
ความเข้้าใจในเรื่่�องการมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีผ่่านกระบวนการ
ทำงานร่่วมกันจากการสะท้้อนคิิด  และการลงมืือปฏิิบััติิเพื่่�อ
พัฒันาทักัษะการสร้้างสัมัพันธภาพ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยพบว่า่ การเล่า่นิทิาน 
และละครสร้้างสรรค์ เป็็นกิิจกรรมที่่�สามารถนำมาใช้้ร่่วมกัน 
เพ่ื่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพได้้  โดยการเล่่านิิทาน
ด้้วยการใช้้เทคนิิคการเล่่านิิทานรููปแบบต่่างๆ เป็็นส่ื่�อกลางใน
การนำเข้้าสู่่�เนื้้�อหาสามารถช่ว่ยสนับัสนุนุพัฒันาการทางอารมณ์์ 
ช่ว่ยสะท้้อนและยืืนยันัความรู้้�สึกึต่า่งๆ ของเด็ก็ ด้้วยการท้้าทาย
ทางความคิิดและนำเสนอตััวละครที่่�มีีอารมณ์์แตกต่่างกััน ช่่วย
กระตุ้้�นจิินตนาการ ช่ ่วยให้้เด็็กเข้้าใจตััวเองและรู้้�สึึกว่่าไม่่ได้้อยู่่�
อย่่างโดดเดี่่�ยว  (Panyajan & Wisasa, 2001) อย่่างไรก็็ตาม
การเล่่านิิทานช่่วยทำให้้เกิิดความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกับการสร้้าง
ความสััมพัันธ์์ มิิตรภาพ และความแตกต่่างของตนเองและผู้้�อื่่�น 
แต่อ่าจยังไม่่เพีียงพอที่่�จะทำให้้เกิิดทักัษะการสร้้างสััมพันธภาพ 
ผู้้�วิิจััยจึึงค้้นคว้้ากระบวนการที่่�สามารถนำมาใช้้ร่วมกับการเล่่า
นิิทาน ที่่ �จะทำให้้เด็็กได้้มีีโอกาสลงมืือปฏิิบััติิและมีีปฏิิสััมพันธ์์
กับัผู้้�อื่่�น ซึ่่�งพบว่า่ การแสดงละครสร้้างสรรค์มีคีวามเหมาะสมใน
การนำมาใช้้ร่ว่มกับการเล่า่นิทิาน เนื่่�องจากเป็็นการแสดงละคร
แบบไม่่เป็็นทางการผ่่านกระบวนการด้้นสด โดยคงรููปแบบของ
การเล่่นบทบาทสมมติิ ซึ่่�งมีีครููผู้้�สอนเป็็นผู้้�จััดเตรีียมข้้อมููลและ
วางแผนการเล่่นให้้เหมาะสมกัับวััยและพััฒนาการของผู้้�ร่่วม
กิิจกรรม  เพื่่�อให้้ผู้้�ร่่วมกิิจกรรมได้้รัับประโยชน์์สููงสุุดจากการ
เล่่นโดยยังัรักัษาไว้้ซึ่่�งธรรมชาติขิอง “การเล่น่” ละครสร้้างสรรค์์
ช่ว่ยให้้เด็ก็ได้้ทำงานร่ว่มกันัในบรรยากาศของการรู้้�จัักให้้และรับั 
และมีีโอกาสที่่�จะเห็็นโลกจากมุุมมองอื่่�นและตอบสนองตามที่่�
บุุคคลอื่่�นนั้้�นจะทำ ซึ่่�ง “การได้้ลองเป็็นคนอื่่�น” เป็็นวิิธีีหนึ่่�งใน
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การพัฒันาการรับรู้้�และความเข้้าใจของมนุษุย์ ์เด็ก็จะเริ่่�มพัฒันา
ไปสู่่�การเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น และก้้าวออกจากการยึึดตััวเองเป็็น
ศููนย์์กลาง (Chungwiwaatthanaphon, 2004; Heinig & 
Stillwell, 1981; McCaslin, 1990) ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำคััญที่่�จะ
ทำให้้เด็็กเกิิดทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพได้้
	 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะพััฒนา “ชุุดกิิจกรรม
การเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะ
การสร้้างสััมพันัธภาพของนักัเรีียนระดับัประถมศึกึษาตอนต้้น” 
โดยนำขั้้�นตอนของการเล่่านิิทานและละครสร้้างสรรค์มาใช้ ้
ร่ว่มกัน เพราะการเล่่านิิทานจะช่่วยทำให้้เด็็กเกิิดความเข้้าใจต่อ่
เรื่่�องราวที่่�จะเชื่่�อมโยงระหว่่างความคิดิของเด็ก็กับัตัวัละคร และ
การใช้้ละครสร้้างสรรค์์จะเป็็นวิิธีีที่่�ทำให้้เด็็กได้้มีีโอกาสสื่่�อสาร 
และเกิิดการปฏิิสััมพัันธ์์ สะท้้อนผ่่านออกมาในรููปแบบของการ
แสดง ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างเสริิมประสบการณ์์ ความคิิด ความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกับการมีีเพื่่�อนและมิิตรภาพที่่�ดีี  โดยคาดหวัังว่่ากิิจกรรม
ที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�นนี้้�จะสามารถใช้้เป็็นแนวทางสำหรัับผู้้�ที่่�สนใจใน
การจัดักิจกรรมส่งเสริิมทักัษะการสร้้างสััมพันัธภาพสำหรับัเด็ก็ 
และจะสามารถช่่วยแก้้ไข ลดความเสี่่�ยง และป้้องกัันพฤติิกรรม
ต่่างๆ ที่่ �อาจเป็็นปััญหาต่่อทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพได้้จริง
ในอนาคต

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้
ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพของ
นัักเรีียนประถมศึึกษาตอนต้้น
	 2.	เพื่่�อศึึกษาผลการใช้้ชุุดกิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกับ
การใช้้ละครสร้้างสรรค์ที่่�มีีต่่อทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพของ
นัักเรีียนประถมศึึกษาตอนต้้น โดยเปรีียบเทีียบทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพก่่อนและหลัังการจััดกิิจกรรมโดยใช้้ชุุดกิิจกรรมฯ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 หลัังจากเข้้าร่่วมกิิจกรรมในชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทาน
ร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้าง
สััมพันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้นที่่�ผู้้�วิิจััย
พััฒนาขึ้้�น นั กเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพสููงกว่่าก่่อนเข้้าร่่วมกิิจกรรม  อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�
ระดัับ .05

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

การเล่่านิิทาน 
(Storytelling)

ละครสร้้างสรรค์์ 
(Creative Drama)

ชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วม 
กัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ 

เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ 
ของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น

ทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ

	 	 ด้้านการสื่่�อสาร
	 	 ด้้านการสร้้างความสััมพัันธ์์
	 	 ด้้านการมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม
	 	 ด้้านการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััย
แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ได้้แก่่ ระยะที่่� 1 การพััฒนาชุุดกิิจกรรม
การเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะ
การสร้้างสััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น 
ระยะที่่� 2 การศึึกษาผลการใช้้ชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับ
การใช้้ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะการสร้้างสััมพันธภาพ
ของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 ระยะที่่� 1 การพััฒนาชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วม
กัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น
	 ผู้้�วิิจััยศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อใช้้ใน 
การพััฒนาชุุดกิิจกรรม ดัังนี้้�
	 	 1.1	การออกแบบและสร้้างชุุดกิจิกรรม มีีรายละเอีียด
ดัังนี้้�
	 	 	 1.1.1	การกำหนดนิยามและองค์์ประกอบของ
ทักัษะการสร้้างสััมพันธภาพ: ผู้้�วิจัิัยได้้ศึกึษาค้้นคว้้าเอกสารและ
งานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อใช้้เป็น็แนวทางในการดำเนิินการพัฒนา
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ชุุดกิิจกรรม  โดยศึึกษาเกี่่�ยวกัับลัักษณะปััญหาพฤติิกรรมที่่�มี ี
ผลกระทบต่่อทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพของวััยเด็็กประถม
ศึึกษาตอนต้้น เพื่่�อวิิเคราะห์์สภาพปััญหาและศึึกษาเกี่่�ยวกัับ
ทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพ  เพื่่�อดำเนิินการสัังเคราะห์์นิิยาม 
ความหมาย หลักัการ องค์ป์ระกอบ และแนวทางในการส่ง่เสริมิ 
โดยสามารถสรุุปนิยิามของทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพในงานวิจิัยั 
คืือ “ความสามารถของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น
ในการสร้้างและรัักษาความสัมพันธ์์ให้้คงอยู่่�  โดยสามารถ
สื่่�อสารได้้อย่่างสุุภาพและชััดเจน สามารถริเริ่่�มและอยู่่�ร่วมกัับ
ผู้้�อ่ื่�นอย่่างเข้้าใจและเคารพในความแตกต่่าง รวมถึ งสามารถ
ร่่วมมืือ ช่ ่วยเหลืือ และปรัับตััวในการทำกิิจกรรมกลุ่่�มได้้” 
ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 4 ด้้ าน ดั ังนี้้� 1) ด้้ านการ
สื่่�อสาร  (Communication) หมายถึึง ความสามารถในการใช้ ้
คำพููดหรืือท่่าทีีในการสื่�อสารระหว่่างบุุคคล โดยสามารถ 
พููดคุุยร่่วมกัับผู้้�อื่่�น แสดงความสนใจ รัับฟัังระหว่่างที่่�ผู้้�อื่่�นกำลััง
พููดหรืือทำกิิจกรรมร่วมกััน สามารถแสดงความคิดเห็็นผ่่าน
การใช้้ภาษาและท่่าทางที่่�สุุภาพ  ไม่่แสดงท่่าทีีก้้าวร้้าว  กล้้าที่่�
จะปฏิิเสธหรืือบอกความรู้�สึึกเม่ื่�ออยู่่�ในสถานการณ์ที่่�ตนเอง
รู้้�สึึกไม่่สบายใจได้้  2) ด้้ านการสร้้างความสััมพัันธ์์ (Relation-
ship-building) หมายถึึง ความสามารถในการริิเริ่่�มและรัักษา
ความสััมพัันธ์์ โดยการแบ่่งปััน การแสดงความขอโทษและ
ขอบคุุณ การแสดงความคิดเห็็นชื่่�นชมผู้้�อ่ื่�น การมีีพฤติิกรรม 
ไม่่กลั่่�นแกล้้ง และการมีีพฤติิกรรมที่่�ไม่่ยอมรัับการถููกกลั่่�น
แกล้้ง 3) ด้้านการมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม (Social engagement) 
หมายถึงึ ความสามารถในการอยู่่�ร่ว่มกับัผู้้�อื่่�น โดยไม่ส่ร้้างความ 
เดืือดร้้อน สามารถเข้้าใจ ยอมรับั เคารพต่อ่เหตุผุล ความคิดิเห็น็ 
ความต้้องการที่่�แตกต่่าง และการตััดสิินใจร่่วมกัันกัับเพ่ื่�อน 
4) ด้้านการทำงานร่ว่มกันัเป็น็ทีีม (Teamwork) หมายถึึง ความ
สามารถในการร่วมทำกิิจกรรมกลุ่่�มกับผู้้�อ่ื่�น โดยให้้ความร่วมมืือ
กัับการทำกิิจกรรม สามารถปรัับตััว และปรัับบทบาทเป็็นผู้้�นำ
หรืือผู้้�ตามได้้ตามสถานการณ์ รู้ ้�จัักขอและให้้ความช่วยเหลืือ 
แก่ส่มาชิิกกลุ่่�ม ตลอดจนสามารถร่วมแก้้ปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นภายใน
กลุ่่�มขึ้้�น
	 	 	 1.1.2	การคััดเลืือกนิิทาน: ผู้้�วิิจััยคััดเลืือกหนัังสืือ
นิิทานภาษาไทยที่่�มีีสาระเกี่่�ยวข้้องกัับการมีีน้้ำใจ  การแบ่่งปััน 
การช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น การขอบคุุณ ขอโทษ และให้้อภััยผู้้�อื่่�น ฯลฯ 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบของทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ 
จำนวน 8 เรื่่�อง โดยมีีเกณฑ์์การคััดเลืือก 3 ประการ ได้้แก่่ 1) 
มีีความเหมาะสมกับวััยของเด็็ก 2) มีีเนื้้�อเรื่่�องสนุุกสนานชวน
ติิดตาม และ 3) มีีความยาวที่่�เหมาะสมกัับช่่วงระยะเวลาความ
สนใจและสมาธิิในการฟัังของเด็็ก จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยนำนิิทานที่่�ได้้ 
คััดเลืือกไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 5 ท่่าน พิิจารณาตรวจสอบ 
โดยใช้แ้บบประเมินิเพื่่�อคัดัเลืือกหนังัสืือนิทิานที่่�ผู้้�วิจิัยัออกแบบ 
ซึ่่�งมีีรููปแบบเป็็นมาตรประมาณค่่า (Rating scale) 5 ร ะดัับ 

ในการพิจารณาความเหมาะสมสอดคล้้องของหนัังสืือนิิทาน 
เพื่่�อนำไปใช้้ในชุุดกิจิกรรม ผลปรากฏว่านิทิานทุกุเรื่่�อง มีคีะแนน 
เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด  โดยมีีคะแนนระหว่่าง 3.6-5 
หมายถึึง นิ ทานมีีความเหมาะสมมาก และมีีความเหมาะสม
มากที่่�สุุด
	 	 	 1.1.3	การออกแบบและสร้้างชุุดกิิจกรรม: ผู้้�วิิจััย
นำนิิทานที่่�ได้้คัดเลืือกมาใช้้เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของเรื่่�องราวในการ
ออกแบบกิิจกรรม  โดยวิิเคราะห์์ความสอดคล้้องของนิิทาน 
กัับองค์์ประกอบของทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพทั้้�ง 4 ด้้ าน 
ซึ่่�งแต่่ละด้้านสามารถแบ่่งลัักษณะของพฤติิกรรมออกมาได้้ 
ด้้านละ 2 ลั ักษณะ ผู้้�วิิจััยจึึงกำหนดจำนวนของกิิจกรรมเป็็น 
8 กิ ิจกรรม  โดยมีีจุุดเน้้นที่่�แตกต่่างกัันเพื่่�อการส่่งเสริิมทัักษะ 
การสร้้างสััมพัันธภาพให้้ครบทุุกองค์์ประกอบ โดยลำดัับ
กิิจกรรมจากระดัับความยากง่่ายและความซับซ้้อนของเนื้้�อหา
นิิทาน จ ากคุุณลัักษณะหรืือทัักษะที่่�ใกล้้ตััว  ไม่่ซัับซ้้อน และมีี
ความเป็็นรููปธรรมไปสู่่�ทัักษะที่่�ซัับซ้้อนและยากขึ้้�นตามลำดัับ 
รวมถึึงเริ่่�มจากการปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลกัับบุุคคล ไปสู่่�
การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลกัับกลุ่่�ม จากนั้้�นผู้้�วิิจััยสัังเคราะห์์
ขั้้�นตอนของการเล่่านิิทานแล้้วนำมาผสมผสานกัับขั้้�นตอนของ
กระบวนการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งขั้้�นตอนของการเล่่านิิทาน
มีี  3 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่ ขั้้ �นก่่อนการเล่่า ขั้้ �นระหว่่างการเล่่า และ 
ขั้้�นหลัังการเล่า่ ขั้้�นตอนของการใช้้ละครสร้้างสรรค์ในการจัดัการ
เรีียนการสอน มีี  4 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่ การจููงใจ  (Motivation) 
การเตรีียมความพร้้อมก่อ่นแสดงละคร (Pre-drama) การแสดง
ละคร  (Drama playing) และขั้้�นการประเมิินผล ทำให้้ได้้ 
ขั้้�นตอนในการดำเนิินกิิจกรรมทั้้�งหมด 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นที่่� 1 
การจููงใจก่อนเล่่า ขั้้ �นที่่� 2 การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อเชื่่�อมโยง ขั้้ �นที่่� 3 
การเตรีียมความพร้้อมก่่อนแสดงละคร ขั้้�นที่่� 4 การแสดงละคร
จากเรื่่�อง และขั้้�นที่่� 5 การสรุุปและสะท้้อนความคิิด โดยผู้้�วิิจััย
ออกแบบกิิจกรรมในชุุดทั้้�งหมด  8 กิ ิจกรรม  ได้้แก่่ กิ ิจกรรมที่่� 
1) ทายซิิ ทายซิิ เขาเป็็นอย่่างไร  2) ม าเป็็นเพื่่�อนกัันเถอะ 
3) ใจเขา ใจเรา 4) ฉัันดููแลเธอ เธอดููแลฉััน 5) คิิดนะ คิิดนะ 
ก่่อนที่่�จะทำ 6) ฉัันเป็็นฉัันและเธอเป็็นเธอ 7) รวมพลัังเราเป็็น
หนึ่่�งเดีียว  และ 8) รวมกั นเราทำได้้  แต่่ละกิิจกรรมมีีการปรัับ 
รายละเอีียดในขั้้�นตอนให้้มีีความสอดคล้้องกัับลัักษณะของ
นิิทานที่่�คััดเลืือกไว้้  เช่่น การเลืือกเทคนิิคการเล่่านิิทานให้้ 
เหมาะสมกับองค์์ประกอบ บรรยากาศและอารมณ์ของเรื่่�อง 
การเลืือกใช้้เกมที่่�เน้้นการปฏิิสััมพันธ์์ร่่วมกััน โดยครููผู้้�สอน
สามารถสอดแทรกสิ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนิิทานเข้้าไปในเกม  เพ่ื่�อ
ทำให้้นักเรีียนเกิิดความคิดิเชื่่�อมโยง เกิดิความเข้้าใจและคุ้้�นเคย 
กับัเนื้้�อเรื่่�องร่ว่มกันัก่อ่นการแสดงละครสร้้างสรรค์ เช่น่ เกมศิลิปะ 
เกมกระจกเงา การเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์ เป็็นต้้น 
	 	 1.2	การทดลองเบื้้�องต้้น (Try-out) และปรัับปรุุง
ชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อ 
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ส่่งเสริิมทักษะการสร้้างสััมพันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถม
ศึึกษาตอนต้้น มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 	 	 ผู้้�วิิจััยนำชุุดกิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�นนำไปให้้ผู้้�ทรง
คุณุวุฒุิ ิจำนวน 5 ท่าน ประเมินิคุณุภาพและให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยว
กัับชุุดกิิจกรรมจากการประเมิินค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 
ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้้�อหาสาระ หลัักการ  แนวคิด 
และทฤษฎีี  โดยแบ่่งการประเมิินเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 
ภาพรวมของชุุดกิจกรรม  และ ตอนที่่� 2 การประเมิินแต่่ละ
กิจิกรรมในชุดุกิจิกรรม ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัพิจิารณาความตรงตามเนื้้�อหา 
(Content validity) โดยพิิจารณาจากค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง
ระหว่่างรายการพิจารณากัับจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการประเมิิน 
ซึ่่�งจากการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ พบว่่า ตอนที่่� 1 ภาพรวม 
ของชุดุกิจิกรรมมีีค่า่ดัชันีีความสอดคล้้องอยู่่�ที่่� 1.00 (IOC>.50) 
ในขณะที่่� ตอนที่่� 2 การประเมิินแต่่ละกิิจกรรมในชุุดกิิจกรรม 
โดยพิิจารณาความสอดคล้้องกัับรายการพิจารณา จ ำนวน 
8 รายการ โดยแต่่ละรายการมีีค่า่ดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 
.60-1.00 (IOC>.50) ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์คุณุภาพ ถืือว่า่ชุดุกิจิกรรมนี้้� 
ผ่า่นการประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิผู้้�วิจิัยัจึึงดำเนิินการทดลองใช้้
ชุดุกิจิกรรม โดยคัดัเลืือกกิิจกรรม จำนวน 2 กิจิกรรม ไปทดลอง 
ใช้้กัับนัักเรีียนโรงเรีียนเดีียวกันที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัับ 
กลุ่่�มเป้้าหมาย แต่่ไม่่ใช่่กลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 12 คน ซึ่่�งทำให้้
สรุุปในเบื้้�องต้้นได้้ว่่าชุุดกิิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพ 
ในการนำไปใช้้ได้้จริิง จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้นำข้้อมููลจากการสัังเกต
พฤติกิรรม และข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติมิจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิมาดำเนินิ
การปรัับปรุุงชุุดกิิจกรรมให้้สมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น
	 ระยะที่่� 2 การศึึกษาผลการใช้ชุุ้ดกิิจกรรมการเล่่านิิทาน
ร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น 
	 ผู้้�วิจิัยัสร้้างเคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล และดำเนิิน
การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�
	 	 2.1	การกำหนดกลุ่่�มเป้้าหมายในงานวิิจััย ในการวิิจััย
ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 2 โรงเรีียนเอกชนขนาดใหญ่่พิิเศษ สั ังกััดสำนัักงาน
คณะกรรมการส่งเสริิมการศึึกษาเอกชน จัังหวััดลพบุรีี  โดย
พิิจารณาคััดเลืือกนัักเรีียนจำนวน 15 คน ซึ่่�งอยู่่�ในขอบเขตที่่�

เหมาะสมและมีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้จริิง 
ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ได้้กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีความแตกต่่างหลากหลาย 
ผู้้�วิิจัยัได้้กำหนดให้้คัดัเลืือกกลุ่่�มเป้า้หมายให้้ครอบคลุมุลักัษณะ
เด็็ก 3 ประเภท ได้้แก่่ 1) นัักเรีียนที่่�มีีปััญหาด้้านการสร้้างความ
สัมัพันัธ์ ์2) นักเรีียนที่่�ค่อ่นข้้างเก็บ็ตัวัหรืือขี้้�อาย และ 3) นักเรีียน
ที่่�มีีมนุษยสััมพันธ์์เป็็นเลิิศ  โดยผู้้�วิิจััยได้้ปรึึกษาและทำความ
เข้้าใจเรื่่�องเกณฑ์์การคัดเลืือกร่่วมกัับครููประจำชั้้�น โดยให้้ครูู
ประจำชั้้�นเป็็นผู้้�คััดเลืือกนัักเรีียนมาให้้ก่อน จากนั้้�น ผู้้�วิจิัยัสัังเกต 
พิิจารณา และคััดกรองนัักเรีียนด้้วยตนเองอีีกรอบ ก่่อนจำแนก
ตามลักัษณะและจัดักลุ่่�มนักัเรีียนอีีกครั้้�ง เพ่ื่�อให้้ได้้กลุ่่�มเป้า้หมาย
ที่่�มีีความหลากหลายและครบถ้้วนตามลักษณะเด็็กประเภท
ต่่างๆ รวมทั้้�งผู้้�ปกครองต้้องยิินยอมให้้นัักเรีียนเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
ทั้้�งนี้้�ระหว่่างดำเนิินการทำกิิจกรรม พ บว่่า มีีนักเรีียน 2 คน 
เข้้าร่่วมกิิจกรรมไม่่ถึึงร้้อยละ 50 ของกิิจกรรมทั้้�งหมดและไม่่ได้้
เข้้ารัับการประเมิิน ผู้้�วิิจััยจึึงคััดตััวอย่่างไว้้จำนวน 13 คน
	 	 2.2	การออกแบบและสร้้างเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล: ผู้้�วิิจััยดำเนิินการออกแบบเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ใน
การประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพ  ได้้แก่่ แบบประเมิิน
ทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพและการประเมิินทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพ  โดยใช้้ศููนย์์การประเมิิน (Assessment center) 
ซึ่่�งเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ประเมิินพฤติิกรรมทั้้�งรายบุุคคลและ 
รายกลุ่่�ม โดยใช้วิ้ิธีีการและเทคนิคิการประเมินิที่่�หลากหลาย โดย
ผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบให้้มีีลัักษณะเป็็นการจััดกิจกรรมในลัักษณะ
เกมเพื่่�อกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนแสดงพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนถึึงทัักษะ
การสร้้างสััมพัันธภาพอย่่างครบถ้้วนทุุกองค์์ประกอบ ในที่่�นี้้�ผู้้�
วิิจััยได้้ออกแบบมาจำนวน 5 ศูู นย์์การประเมิิน แต่่ละศููนย์์ใช้้
เวลา 15 นาทีี ซึ่่�งใช้้ร่่วมกัับเครื่่�องมืือ คืือ แบบประเมิินทัักษะ
การสร้้างสััมพันัธภาพ ซึ่่�งมีอีงค์์ประกอบ 4 ด้้าน ที่่�ได้้มาจากการ
สังัเคราะห์ข์้้อมููลจากเอกสารและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัตัวับ่ง่ชี้้�
พฤติิกรรมของทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ  โดยมีีองค์์กรต่่างๆ 
ที่่�ได้้กำหนดมาตรฐานซึ่่�งแสดงถึึงพฤติิกรรมบ่่งชี้้�ของทัักษะการ
สร้้างสััมพันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้นไว้้ 
(CASEL, 2019; Rhode Island Department of Education 
[RIDE], 2019)
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Table 1	 The structure of Relationship skills assessment center
	 ตััวอย่่างโครงสร้้างการประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพแบบใช้้ศููนย์์การประเมิิน

องค์์ประกอบและพฤติิกรรมบ่่งชี้้� 
ในแบบประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ

ศููนย์์การประเมิิน: กิิจกรรมเกมที่่�กระตุ้้�นให้้นัักเรีียน 
แสดงพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนถึึงทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ

1. 
เกมเก็็บไข่่

ย้้ายรััง

2. 
เกมไข่่ 

หลงทาง

3. 
เกมกระโดด
ข้้ามภููเขา

4. 
ภารกิิจ

ปกป้้องเจ้้าไข่่

5. 
กิิจกรรมทำ

อะไรให้้เจ้้าไข่่ดีี

1.	ด้้านการสื่่�อสาร

	 1.1	 ผู้้�เรีียนเข้้าไปพููดคุุยร่่วมกัับเพื่่�อนที่่�สนิิท/รู้้�จััก และเพื่่�อนที่่�ไม่่สนิิท/ไม่่รู้้�จััก 
	 1.2	 ผู้้�เรีียนแสดงความสนใจ รัับฟัังระหว่่างที่่�เพื่่�อนกำลัังพููดหรืือทำกิิจกรรม 
	 	 	 ร่่วมกััน 
	 1.3	 ผู้้�เรีียนแสดงความคิิดเห็็นผ่่านการใช้้ภาษาและท่่าทางที่่�สุุภาพ
	 1.4	 ผู้้�เรีียนไม่่แสดงท่่าทีีก้้าวร้้าว ไม่่ใช้้คำพููดหยาบคาย หรืือคำพููดที่่�ทำร้้าย 
	 	 	 จิิตใจ
	 1.5	 ผู้้�เรีียนกล้้าที่่�จะปฏิิเสธ หรืือบอกความรู้้�สึึกเมื่่�ออยู่่�ในสถานการณ์์ที่่�ตนเอง 
	 	 	 รู้้�สึึกไม่่สบายใจได้้

2.	ด้้านการสร้้างสััมพัันธภาพ

	 2.1	 ผู้้�เรีียนรู้้�จัักให้้ และแบ่่งปัันแก่่เพื่่�อน 
	 2.2	 ผู้้�เรีียนรู้้�จัักขอโทษและขอบคุุณ
	 2.3	 ผู้้�เรีียนรู้้�จัักแสดงความคิิดเห็็นชื่่�นชมเพื่่�อนในเชิิงบวก
	 2.4	 ผู้้�เรีียนมีีพฤติิกรรมไม่่กลั่่�นแกล้้งผู้้�อื่่�น 
	 2.5	 ผู้้�เรีียนมีีพฤติิกรรมที่่�ไม่่ยอมรัับการถููกกลั่่�นแกล้้ง

3.	ด้้านการมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม

	 3.1	 ผู้้�เรีียนสามารถอยู่่�ร่่วมกัับเพื่่�อนที่่�สนิิท/รู้้�จััก และเพื่่�อนที่่�ไม่่สนิิท/ไม่่รู้้�จััก 
	 	 	 โดยไม่่สร้้างความเดืือดร้้อน 
	 3.2	 ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจต่่อเหตุุผล และความต้้องการที่่�แตกต่่างของเพื่่�อน
	 3.3	 ผู้้�เรีียนมีีความเคารพต่่อเหตุุผล ความต้้องการ และการตััดสิินใจร่่วมกััน 
	 	 	 กัับเพื่่�อน
	 3.4	 ผู้้�เรีียนยอมรัับในความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง หรืือคำติิชมจากเพื่่�อน
	 3.5	 ผู้้�เรีียนยอมรัับผลของการกระทำของตนเองได้้เมื่่�อทำผิิดพลาดต่่อเพื่่�อน

4.	ด้้านการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม

	 4.1	 ผู้้�เรีียนสามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับเพื่่�อนในกลุ่่�มได้้ 
	 4.2	 ผู้้�เรีียนสามารถขอและให้้ความช่วยเหลืือสนัับสนุนุเพื่่�อนในกลุ่่�มได้้
	 4.3	 ผู้้�เรีียนให้้ความร่่วมมืือกัับการทำกิิจกรรม โดยไม่่แสดงอาการไม่่พอใจ 
	 	 	 หรืือแสดงความก้้าวร้้าวระหว่่างการทำกิิจกรรม
	 4.4	 ผู้้�เรีียนสามารถปรับับทบาทได้้ตามสถานการณ์ เช่่น เป็็นผู้้�นำหรืือผู้้�ตามที่่�ดีี
	 4.5	 ผู้้�เรีียนสามารถร่่วมแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างทำกิิจกรรมร่่วมกัันกัับ 
	 	 	 เพื่่�อนได้้
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	 	 	 ตัวัอย่า่งส่ว่นหนึ่่�งของแบบประเมินิทักัษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพแสดงใน Table 2

Table 2	 The example of the relationship skills assessment
	 ตััวอย่่างแบบประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ

รายการประเมิิน/
พฤติิกรรมบ่่งชี้้�

ระดัับพฤติิกรรม บัันทึึกรายละเอีียด
ของพฤติิกรรม0 1 2

1.	ด้้านการสื่่�อสาร

	 การแสดงท่่าทางใน
การยอมรัับและรัับฟััง 
ผู้้�อื่่�น

⎕⓪ นัักเรีียนไม่่รัับฟัังหรืือ
สนใจในสิ่่�งที่่�เพื่่�อนในกลุ่่�มกำลััง
พููด แสดงท่่าทีีเบื่่�อหน่่าย หรืือ
พููดแทรกระหว่่างที่่�เพื่่�อนกำลััง
พููดอยู่่�

⎕① นักัเรีียนมีีท่าทางรัับฟััง 
แต่่ก็็ไม่่ได้้แสดงท่่าทางใส่่ใจเท่่า
ที่่�ควร หรืือฟัังเฉยๆ แต่่ไม่่ได้้มีี
ปฏิิกิิริิยาในการโต้้ตอบ

⎕② นัักเรีียนแสดงท่่าทีี
สนใจ และตั้้�งใจรัับฟัังเมื่่�อเพื่่�อน
ในกลุ่่�มกำลัังแสดงความคิิดเห็็น 
อาจมีีการซัักถามบ้้าง และยอม
ทำตามเป็็นอย่่างดีี

2.	ด้้านการสร้้างความสััมพัันธ์์

	 การแบ่่งปััน ⎕⓪ นัักเรีียนแสดงท่่าทีี 
นิ่่�งเฉย เมื่่�อมีีเพื่่�อนมาขอ 
แบ่่งปัันสิ่่�งของหรืือของเล่่น

⎕① นัักเรีียนแสดงท่่าทีี
ลัังเลใจที่่�จะแบ่่งปัันสิ่่�งของ 
หรืือของเล่่นให้้เพื่่�อน เช่่น 
ทำเหมืือนจะให้้แต่่ก็็ไม่่ได้้ให้้

⎕② นัักเรีียนแบ่่งปััน
สิ่่�งของหรืือของเล่่นให้้เพื่่�อน
ด้้วยความเต็็มใจ

3. ด้้านการมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม

	 มีีความเข้้าใจต่่อ
ความแตกต่่างของผู้้�อื่่�น

⎕⓪ นัักเรีียนไม่่สามารถ
เข้้าใจ เหตุุผล ความคิิดเห็็น 
และความต้้องการที่่�แตกต่่าง
ของเพื่่�อนได้้ โดยอาจแสดงออก
ผ่่านการกระทำต่่างๆ เช่่น 
ไม่่เข้้าใจว่่าทำไมเพื่่�อนถึึงไม่่ยอม 
ทำตามที่่�ตนเองต้้องการ 
โต้้เถีียง ทะเลาะกัับเพื่่�อน 
ตะโกนโวยวาย หรืือฟ้้องครูู

⎕① นัักเรีียนไม่่ได้้แสดง
ท่่าทางว่่าเข้้าใจหรืือไม่่เข้้าใจ 
ในเหตุุผล ความคิิดเห็็น และ
ความต้้องการที่่�แตกต่่างของ
เพื่่�อน แต่่ก็็ไม่่ได้้แสดงท่่าทาง
ก้้าวร้้าวหรืือแสดงความคิิดเห็็น
ในทางลบเช่่นกััน

⎕② นัักเรีียนมีีความเข้้าใจ
ต่่อเหตุุผล ความคิิดเห็็น และ
ความต้้องการที่่�แตกต่่างของ
เพื่่�อน โดยแสดงท่่าทางยอมรัับ 
เช่่น รัับฟััง แสดงความคิิดเห็็น
ร่่วมด้้วย

4.	ด้้านการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม

	 การแก้้ปััญหาร่่วมกััน ⎕⓪ เมื่่�อพบปััญหาหรืือ
สถานการณ์์ที่่�เป็็นอุุปสรรคร่่วม
กัันในกลุ่่�ม นัักเรีียนไม่่ได้้ช่่วยหา
ทางแก้้ไขร่่วมกัันกัับเพื่่�อน และ
อาจมีีพฤติิกรรมที่่�ทำให้้กลุ่่�ม
เดืือดร้้อนมากขึ้้�น เช่่น ก่่อความ
วุ่่�นวาย กล่่าวโทษผู้้�อื่่�น โวยวาย 
หรืือทะเลาะกัับเพื่่�อนในกลุ่่�ม

⎕① เมื่่�อพบปััญหาหรืือ
สถานการณ์์ที่่�เป็็นอุุปสรรค
ร่่วมกัันในกลุ่่�ม นัักเรีียนแสดง
ท่่าทางว่่าสามารถช่่วยได้้ แต่่
ก็็ไม่่ได้้พยายามที่่�จะช่่วยแก้้ไข
หรืือทำจริิงๆ หากไม่่มีีคนบอก
ให้้ทำ แสดงท่่าทีีนิ่่�งเฉยต่่อ
ปััญหา

⎕② เมื่่�อพบปััญหาหรืือ
สถานการณ์์ที่่�เป็็นอุุปสรรคร่่วม
กัันในกลุ่่�ม นัักเรีียนสามารถที่่�
จะหาทางแก้้ไข ปััญหาเฉพาะ
หน้้าร่่วมกัันกัับเพื่่�อนในกลุ่่�ม 
และทำงานต่่อไปได้้

	 	 	 ผู้้�วิจิัยันำแบบประเมินิทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพ 
และการประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพแบบใช้้ศููนย์์การ
ประเมิิน ไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ ิจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุุณภาพโดย
ตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหา ซึ่่�งพิิจารณาจากค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้องระหว่่างรายการประเมิินกัับจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการ 
ประเมินิ (IOC) รวมถึงลัักษณะการใช้ภ้าษาและความถููกต้้องของ

ภาษา ซึ่่�งพิิจารณาจากรายการประเมิินที่่�มีีความสอดคล้้องกัับ
องค์ป์ระกอบ จำนวน 24 รายการ ผลการประเมินิจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ 
ปรากฏว่่า แบบประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ มีีรายการ
ที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง .67-1.00 (IOC>.50) 
ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์คุุณภาพ  แสดงให้้เห็็นว่่าแบบประเมิินทัักษะ 
การสร้้างสััมพัันธภาพผ่่านการประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
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	 	 	 ในส่่วนของศููนย์์การประเมิินทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพ  ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิได้้พิจารณา โดยแบ่่งการพิจารณา
เป็น็ 2 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 พิจิารณาความสอดคล้้องกัับรายการ
พิิจารณาจากภาพรวมของศููนย์์การประเมิิน จำนวน 6 รายการ 
และ ตอนที่่� 2 พิจารณาความสอดคล้้องการประเมิินกิจิกรรมใน
แต่ล่ะศููนย์ก์ารประเมินิ กับัรายการพิจิารณา จำนวน 7 รายการ 
ซึ่่�งผลการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิปรากฏว่า ภาพรวมของศููนย์์
การประเมินิ และการประเมินิกิจิกรรมในแต่ล่ะศููนย์ก์ารประเมินิ 
มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ที่่� 1.00 (IOC>.50) ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์
คุุณภาพที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าศููนย์์การประเมิินที่่�ได้้ออกแบบไว้้ 
ผ่่านการประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
	 	 	 2.2.1	ผู้้�วิิ จััยนำแบบประเมิินทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพและการประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพแบบ
ใช้้ศููนย์์การประเมิินไปทดลองใช้้ จัดักิจิกรรมกับนักัเรีียนโรงเรีียน
เดีียวกันที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย แต่่ไม่่ใช่่กลุ่่�ม
เป้้าหมาย จำนวน 12 คน เพื่่�อจำลองสถานการณ์์ และสัังเกต
พฤติิกรรมที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในชั้้�นเรีียน ผู้้�วิิจััยทดลองใช้้แบบ
ประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพกับนัักเรีียนเพีียง 6 คน 
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลในการนำไปประเมิินคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือ
และเก็็บรายละเอีียดการสังเกตพฤติิกรรมของนัักเรีียน โดย
มีีผู้้�ประเมิินทั้้�งหมด  3 คน จ ากนั้้�นนำผลการประเมิินที่่�ได้้
มาวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ภายในกลุ่่�ม 
(Intraclass Correlation Coefficient) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความ
น่่าเชื่่�อถืือระหว่่างผู้้�ประเมิิน (Inter-rater reliability) พ บว่่า 
มีีค่่าเท่่ากัับ .726 สรุุปได้้ว่่า มีีความเที่่�ยงสอดคล้้องกัันใน 
ระดัับดีี นอกจากน้ี้�ผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนิินการปรัับปรุุงแบบประเมิินตาม 
ข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และปรัับรายการประเมิินตาม
ละเอีียดที่่�ได้้จากข้้อมููลการสัังเกตพฤติิกรรม
	 	 2.3	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
มีีขั้้�นตอนดัังนี้้�
	 	 	 2.3.1	ผู้้�วิจิัยัประเมินิทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพ
ของนัักเรีียนโดยใช้้แบบประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพ 
และการประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพโดยใช้้ศููนย์์การ
ประเมิินที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นก่่อนการใช้้ชุุดกิิจกรรม
	 	 	 2.3.2	ผู้้�วิจิัยันำชุดุกิจิกรรมไปใช้ใ้นการจัดักิจิกรรม
กับักลุ่่�มเป้้าหมาย โดยผู้้�วิจัิัยเป็็นผู้้�ดำเนินิการจัดักิจิกรรมด้้วยตนเอง 
ทั้้�งหมด 8 กิิจกรรม ได้้แก่่ กิิจกรรมที่่� 1) ทายซิิ ทายซิิ เขาเป็็น
อย่่างไร 2) มาเป็็นเพื่่�อนกัันเถอะ 3) ใจเขา ใจเรา 4) ฉัันดููแลเธอ 
เธอดููแลฉััน 5) คิ ิดนะ คิิดนะ ก่่อนที่่�จะทำ 6) ฉั ันเป็็นฉัันและ 
เธอเป็็นเธอ 7) รวมพลังเราเป็็นหนึ่่�งเดีียว และ 8) รวมกันเราทำได้้ 
โดยจััดกิจกรรมคร้ั้�งละ 1 ชั่่ �วโมง 30 นาทีี  ในภาคเรีียนที่่� 2 
ปีกีารศึกึษา 2564 ช่วงเดืือน มกราคม ถึง กุมภาพัันธ์ ์พ.ศ. 2565 
รวม 12 ชั่่�วโมง โดยผู้้�วิิจััยและผู้้�ช่่วยวิิจััยอีีก 2 คน ร่่วมสัังเกต
และบัันทึึกพฤติิกรรมของนัักเรีียนระหว่่างทำกิิจกรรมเพ่ื่�อเก็็บ

ข้้อมููลเชิงิคุณุภาพ นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจัยัดำเนินิการเก็บ็ข้้อมููลโดยการ
สังัเกตพฤติกิรรมตามสภาพจริงิเพิ่่�มเติมิในช่ว่งพักักลางวันั และ
ช่ว่งก่่อนกลัับบ้้าน เพื่่�อนำพฤติิกรรมที่่�อยู่่�นอกเหนืือจากช่่วงเวลา
การทำกิิจกรรมมาพิิจารณาร่่วมด้้วย
	 	 	 2.3.3	 เม่ื่�อสิ้้�นสุุดการใช้้ชุดกิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�นแล้้ว 
ผู้้�วิิจััยประเมิินนัักเรีียนหลัังเข้้าร่่วมกิิจกรรมด้้วยแบบประเมิิน
ทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพและการประเมิินทัักษะการสร้้าง
สััมพันธภาพแบบใช้้ศููนย์์การประเมิิน ซึ่่�งกิิจกรรมในศููนย์์การ
ประเมินิสำหรับัการประเมินิทั้้�งก่อ่นและหลังัการใช้้ชุดุกิจิกรรม
เป็็นกิิจกรรมเดีียวกััน
	 	 	 2.3.4	ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติ ิ
โดยเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพของ
นักัเรีียนก่่อนและหลังัการใช้้ชุดุกิจกรรม โดยคำนวณหาค่า่เฉลี่่�ย
เลขคณิติ ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิติิทิดสอบวิิลคอกซันั 
(Wilcoxon Sign rank-test)
	 	 	 2.3.5	ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการวิเิคราะห์ข์้้อมููลเชิงิคุณุภาพ
ที่่�ได้้จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากการบันทึึกรายละเอีียด 
คำอธิิบายเชิิงคุุณลัักษณะ เช่่น ข้้อความ คำพููด ลัักษณะสีีหน้้า 
ท่า่ทาง ปฏิกิิิริยิา และการกระทำที่่�มีีต่อ่เพื่่�อนของนัักเรีียน โดยใช้้
การวิิเคราะห์เ์นื้้�อหา (Content analysis) เพื่่�อตรวจสอบข้้อมููล 
เรีียบเรีียง ตีีความข้้อมููลที่่�ได้้ นำมาจััดกลุ่่�มข้้อความที่่�มีีประเด็็น
เดีียวกัันไว้้ด้้วยกัันเพื่่�อประเมิินหาความสัมพัันธ์์ของข้้อมููลจาก
การสังัเกตพฤติกิรรมการมีีทักัษะการสร้้างสัมัพันธภาพ และสรุปุ
ประเด็็นที่่�ได้้ เพื่่�อเปรีียบเทีียบการมีีทักัษะการสร้้างสััมพันัธภาพ
ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรม
	 	 2.4	การปรัับปรุุงแก้้ไขชุุดกิิจกรรมหลัังการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจัยัดำเนินิการปรับัปรุงุแก้้ไขชุดุกิิจกรรม หลังั
จากได้้ทดลองใช้้  และรัับการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ โดยได้้
ปรับัลำดับัของกิจิกรรมเพ่ื่�อให้้เกิดิความต่อเนื่่�องเชื่่�อมโยง และได้้
เปลี่่�ยนนิทิานในบางกิจิกรรม เนื่่�องจากพบว่า่ลักัษณะของนิทิาน
บางเรื่่�องมีีความเป็็นนามธรรมสููง ซึ่่�งอาจทำให้้นัักเรีียนเข้้าใจ
ได้้ยาก ผู้้�วิิจััยจึึงได้้คััดเลืือกนิิทานใหม่่เพิ่่�มเติิม ให้้เหมาะสมกัับ 
ช่่วงวััยของเด็็กมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับรายละเอีียด
ขั้้�นตอนของบางกิิจกรรมให้้มีีความกระชัับมากขึ้้�นโดยคำนึึงถึึง 
เป้้าหมายและระยะเวลาในการทำกิิจกรรม

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 งานวิิจัยันี้้�สามารถสรุุปผลการวิิจัยัได้้ออกเป็็น 2 ตอน ดังนี้้�
	 ตอนที่่� 1 ผลการพััฒนาชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับ
การใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ
ของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น มีีสาระสำคััญดัังนี้้�
	 1.	แนวคิดิและลักัษณะสำคััญของชุุดกิจิกรรม: ชุดกิจิกรรม
การเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้ละครสร้้างสรรค์เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะ 
การสร้้างสัมัพันัธภาพนี้้� ประกอบด้้วยกิจิกรรมทั้้�งหมด 8 กิจิกรรม 
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ออกแบบกิจิกรรมโดยใช้แ้นวคิดิของการเล่า่นิทิานร่ว่มกับัการใช้้
ละครสร้้างสรรค์ โดยใช้ก้ารเล่า่นิทิานเป็น็ส่ื่�อกลางในการนำเข้้าสู่่� 
เนื้้�อหาประกอบกัับการใช้้เทคนิิคการเล่่านิิทานรููปแบบต่่างๆ 
ร่่วมกับการใช้้กระบวนการของละครสร้้างสรรค์เพื่่�อให้้นักเรีียน
ได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์กััน มุ่่� งเน้้นให้้นักเรีียนได้้แสดงออกทางอารมณ์ 
ความรู้้�สึึก ท่ ่าทาง และการทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นผ่่านการแสดง
ละครจากเรื่่�องราวของนิิทานที่่�ได้้รับฟััง โดยมีีครููผู้้�สอนเป็็น 
ผู้้�อำนวยความสะดวก ให้้คำแนะนำ และสังัเกตการณ์ในระหว่า่ง
การดำเนิินการจััดกิิจกรรมให้้แก่่นัักเรีียน

	 2.	วััตถุุประสงค์์ของชุุดกิจกรรม: ชุ ดกิจกรรรมนี้�มุ่่�งเน้้น 
ส่่งเสริิมให้้นักเรีียนมีีทักษะการสร้้างสััมพันธภาพ  สามารถ
สื่่�อสาร  สร้้างความสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น มีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม  และ
สามารถทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีมได้้
	 3.	กิจิกรรมในชุุดกิจิกรรม: ประกอบด้้วยกิิจกรรมทั้้�งหมด 
8 กิจิกรรม แต่ล่ะกิจิกรรมใช้เ้วลาในการดำเนินิกิจิกรรมประมาณ 
1 ชั่่ �วโมง 30 นาทีี  ตามขั้้�นตอนของการเล่่านิิทานที่่�ได้้นำมา 
ผสมผสานกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์

Table 3	 The Structure of the activity package 
	 ตััวอย่่างโครงสร้้างชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ฯ

กิจกรรม นิิทานที่่�ใช้้ สรุปกิจกรรม
เทคนิิคการเล่่า

นิิทานที่่�ใช้้

1. มาเป็นเพื่อนกันเถอะ: 
ส่งเสริมการสื่อสารและมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นด้วยวาจา

เพื่่�อนใหม่่ 
ของหนููพีีน่่า

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยการเคลื่่�อนไหวและประกอบจัังหวะ เพลง “สวััสดีี วัันนี้้�เรามาพบกััน” 
ให้้นัักเรีียนละลายพฤติิกรรมและทำความรู้้�จัักกััน เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและ 
พููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและ 
อุ่่�นเครื่่�องด้้วยการเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์ (Creative movement) จากนั้้�นให้้นัักเรีียน 
จัับกลุ่่�ม แสดงละครสร้้างสรรค์์ หลัังการแสดงครููชวนนัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิด
ในประเด็็น “การสื่่�อสารและการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนที่่�ไม่่สนิิทหรืือไม่่รู้้�จััก”

การใช้้ภาพ
ประกอบร่่วมกัับ
การใช้้หุ่่�นนิ้้�ว

2. ทายซิิ ทายซิิ เขาเป็็น
อย่่างไร: ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�
และเข้้าใจอารมณ์์ของตนเอง 
เพื่่�อสื่่�อสารและแสดงออกได้้
อย่่างเหมาะสม

กบซ่่าหน้้าบููด กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยเกม“การ์์ดอารมณ์์” ให้้นัักเรีียนแสดงอารมณ์์ตามการ์์ดที่่�ได้้และให้้
เพื่่�อนทายว่่าตอนนี้้�กำลัังแสดงอารมณ์์แบบไหน เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและพููด
คุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�น
เครื่่�องด้้วยการเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์โดยให้้นัักเรีียนจิินตนาการว่่าตััวเองเป็็นกบที่่�อยู่่�
ในบึึง จากนั้้�นให้้นัักเรีียนจัับกลุ่่�มแสดงละครสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งประเด็็นสำคััญที่่�จะต้้อง
ชวนนัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิดหลัังการแสดงคืือ“การเข้้าใจและการแสดงออก
ทางอารมณ์์ของตนเอง”

การใช้้หนัังสืือ
นิิทานประกอบ
ร่่วมกัับการใช้้
วััสดุุใกล้้ตััว

3. ฉัันดููแลเธอ เธอดููแลฉััน: 
ส่่งเสริิมการดููแลและแบ่่งปััน
แก่่ผู้้�อื่่�น

วัันเยี่่�ยมไข้้ 
เอมอส แมคกีี

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยเกม “ปริิศนาคำกลอน” ให้้นัักเรีียนทายว่่าสััตว์์ที่่�อยู่่�ในบทกลอน คืือ
ตััวอะไรเพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและพููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และ
ให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วยการเคลื่่�อนไหวและประกอบ
จัังหวะโดยให้้นัักเรีียนจิินตนาการเป็็นสััตว์์ต่่างๆ จากนั้้�นให้้นัักเรีียนจัับกลุ่่�ม แสดง
ละครสร้้างสรรค์์ หลัังการแสดงครููชวนนัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิดในประเด็็น 
“การดููแลและแบ่่งปัันแก่่ผู้้�อื่่�น”

การใช้้หนัังสืือ
นิิทานเป็็นสื่่�อ

ประกอบการเล่่า
ร่่วมกัับการใช้้หุ่่�น

กระดาษ

4. ใจเขา ใจเรา:
ส่่งเสริิมการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 
โดยไม่่กลั่่�นแกล้้ง

ความลัับ 
ของอลััน

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยการถามตอบ “ความลัับของอลััน คืืออะไรกัันนะ?” เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การ
เล่่านิิทานและพููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อน
การแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วยการเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์ โดยให้้นัักเรีียนจิินตนาการ
ทำท่่าเป็็นตััวละครต่่างๆ จากนั้้�นนัักเรีียนจัับกลุ่่�มแสดงละครสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งประเด็็น
สำคััญที่่�จะต้้องชวนนัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิดหลัังการแสดง คืือ “การกลั่่�น
แกล้้งเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่สมควรทำ และควรทำอย่่างไรเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดการกลั่่�นแกล้้ง”

การใช้้เทคนิิค 
การเล่่าแบบ
เลีียนเสีียง

5. คิิดนะ คิิดนะ ก่่อนที่่�จะทำ: 
ส่่งเสริิมการตระหนัักถึึงผล
จากการกระทำของตนเองที่่�
อาจส่่งผลต่่อผู้้�อื่่�น

เต่่าสองตััวกัับ
หมวกหนึ่่�งใบ

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยการทำงานศิิลปะ “พัับหมวกคนละใบ” สมาธิิ และนำหมวกที่่�พัับไป
ใช้้ในการแสดง เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและพููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน 
และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วยเกม “กระจกเงา” (Mirrors 
game) โดยเป็็นเกมที่่�ให้้นัักเรีียนทำท่่าทางเลีียนแบบเพื่่�อนเหมืือนกัับกำลัังส่่องกระจก
อยู่่� จากนั้้�นครููให้้นัักเรีียนจัับคู่่� แสดงละครสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งประเด็็นสำคััญที่่�จะต้้องชวน
นัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิดหลัังการแสดงคืือ “การตระหนัักถึึงการกระทำของ
ตนเองที่่�อาจทำให้้เกิิดปััญหาต่่อผู้้�อื่่�นได้้”

การใช้้ 
ภาพประกอบ 

แบบคามิิชิิไบ***
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กิจกรรม นิิทานที่่�ใช้้ สรุปกิจกรรม
เทคนิิคการเล่่า

นิิทานที่่�ใช้้

6. ฉันัเป็็นฉันัและเธอเป็็นเธอ: 
ส่่งเสริิมการเข้้าใจและยอมรัับ
ในตััวตนของตนเอง และ
ความแตกต่่างของผู้้�อื่่�น

วิิธีีเป็็นสิิงโต กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยเกมวาดรููปใบ้้คำ “เจ้้าป่่ามาแล้้ว” ให้้เพื่่�อนทายว่่าสิิงโตที่่�วาดเป็็น
สิิงโตแบบไหน เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและพููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน 
และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วยการเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์ 
เมื่่�อพร้้อมแล้้วให้้นัักเรีียนแสดงละครสร้้างสรรค์์ หลัังการแสดงครููชวนนัักเรีียน
อภิิปรายและสะท้้อนคิิดในประเด็็น “การเข้้าใจความแตกต่่างและการยอมรัับตััวตน”

การใช้้หุ่่�นเงา
ประกอบ

7. รวมพลังเราเป็็นหนึ่่�งเดียีว: 
ส่่งเสริิมการเข้้าใจความแตก
ต่่าง มองข้้ามความขััดแย้้ง 
และเรีียนรู้้�วิิธีีการทำงาน 
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น

สงคราม 
ขนมหวาน

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยเกม “ลููกเต๋๋าจัับคู่่�ขนมหวาน” เพื่่�อให้้นัักเรีียนรู้้�จัักขนมไทยและขนม
ฝรั่่�งก่่อนนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทาน และพููดคุุยเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และให้้
เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วยเกม “ฝอยทอง” โดยนัักเรีียนต้้อง
พููดคำว่่า “ฝอยทอง” ประกอบกัับใช้้น้้ำเสีียงและท่่าทางตามคำสั่่�ง เมื่่�อพร้้อมแล้้ว
ให้้นัักเรีียนจัับกลุ่่�ม แสดงละครสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งประเด็็นสำคััญที่่�จะต้้องชวนนัักเรีียน
อภิิปรายและสะท้้อนคิิดหลัังการแสดง คืือ “การมองข้้ามความขััดแย้้งและร่่วมมืือกััน
เพื่่�อนำไปสู่่�ความสำเร็็จ”

การใช้ ้
ภาพประกอบ 

แบบคามิิชิิไบ***

8. รวมกัันเราทำได้้:
ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และ 
การแก้้ปััญหาในการทำงาน
ร่่วมกัันเป็็นทีีม

ประภาคาร
กัับหิ่่�งห้้อย 
ตััวน้้อย

กิิจกรรมเริ่่�มด้้วยการให้้นัักเรีียนดููภาพประภาคารและหิ่่�งห้้อย และพููดคุุยถามตอบ
ว่่าคืืออะไร และมีีสิ่่�งใดที่่�เหมืือนกััน เพื่่�อนำเข้้าสู่่�การเล่่านิิทานและพููดคุุยเชื่่�อมโยง
เรื่่�องราวกัับตััวนัักเรีียน และให้้เตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงและอุ่่�นเครื่่�องด้้วย
การเคลื่่�อนไหวและประกอบจัังหวะเพลง “หิ่่�งห้้อยตััวน้้อย” จากนั้้�นให้้นัักเรีียนแสดง
ละครสร้้างสรรค์์ หลัังการแสดงครููชวนนัักเรีียนอภิิปรายและสะท้้อนคิิดในประเด็็น 
“การทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม ช่่วยเหลืือ และแก้้ปััญหาร่่วมกััน”

การใช้้หุ่่�นเงา
ประกอบ

หมายเหตุุ	 ***	 คามิิชิิไบ (Kamishibai) คืือ ศิิลปะการเล่่าเรื่่�องประกอบภาพของญี่่�ปุ่่�น ด้้วยการเลื่่�อนเปลี่่�ยนแผ่่นภาพไปทีีละภาพ ซึ่่�งด้้านหลัังของแผ่่นภาพ 
	 	 จะมีีคำบรรยายเรื่่�องราวไว้้ให้้สำหรัับผู้้�เล่่า เหมาะสำหรัับนิิทานที่่�มีีเนื้้�อเรื่่�องค่่อนข้้างยาว

Table 3	 The Structure of the activity package (cont.)
	 ตััวอย่่างโครงสร้้างชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ฯ

	 ทุกุกิจิกรรมใช้เ้ทคนิคิละครสร้้างสรรค์ ได้้แก่ ่1) แสดงตาม
คำบรรยายของครููหรืือผู้้�นำกิิจกรรม ให้้นัักเรีียนแสดงตามบทที่่�
ครููบรรยาย โดยครููบรรยาย และพากย์์เสีียงตััวละคร  โดยครููมีี
การเว้้นจัังหวะให้้นัักเรีียนได้้แสดงด้้นสดด้้วยตนเอง 2) แสดง
ตามโครงเรื่่�องเดิิม  แต่่ปรัับบทบาท หรืือสถานการณ์บางอย่่าง 
เพื่่�อกระตุ้้�นจิินตนาการของเด็็ก ครููเป็็นผู้้�บรรยายเกริ่่�นนำ และ
ปรัับสถานการณ์์ให้้เด็็กมีีโอกาสได้้แสดงด้้นสดคำพููดของตััว
ละครได้้ตามอิิสระ 3) แสดงตามโครงเรื่่�องเดิิม  แต่่ให้้อิิสระแก่่
นัักเรีียนในการแสดงอย่่างสร้้างสรรค์์ครููเป็็นผู้้�บรรยายเกริ่่�นนำ 
จากนั้้�นให้้นัักเรีียนแสดงด้้นสดตามจิินตนาการได้้อย่่างอิิสระ
	 ในระหว่่างการทำกิิจกรรม  ผู้้�สอนจะประเมิินโดยใช้้การ
สังัเกตพฤติิกรรมการมีีทักัษะการสร้้างสัมัพันธภาพของนักัเรีียน 
โดยในแต่่ละกิิจกรรมแบ่่งการสังเกตตามองค์์ประกอบ 4 ด้้ าน 
ได้้แก่่ 1) ด้้านการสื่่�อสาร 2) ด้้านการสร้้างสััมพัันธภาพ 3) ด้้าน
การมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม และ 4) ด้้านการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม
	 4.	ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม: แต่่ละกิิจกรรมมีีขั้้�นตอน 
5 ขั้้�นตอนเช่่นเดีียวกััน ดัังนี้้�
	 	 ขั้้�นที่่� 1 การจููงใจก่่อนเล่่า: ครููกระตุ้้�นและจููงใจ เตรีียม
ความพร้้อมให้้นัักเรีียนเกิิดสมาธิิและความสนใจก่่อนการฟััง

นิิทาน โดยอาจใช้้การตั้้�งคำถาม เกม การเคลื่่�อนไหวสร้้างสรรค์์ 
การใช้้ท่า่ใบ้้ การร้้องเพลง เพื่่�อเชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�เรื่่�องราวของนิทิาน
	 	 ขั้้�นที่่� 2 การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อเชื่่�อมโยง: เป็็นขั้้�นของการใช้้
กิิจกรรมการเล่่านิิทานเพ่ื่�อเชื่่�อมโยงไปสู่่�เรื่่�องราวที่่�จะใช้้ในการ
แสดงละครสร้้างสรรค์์ โดยครููมีีบทบาทในการเลืือกใช้้เทคนิิค
และวิิธีีการประกอบการเล่่าในรููปแบบต่่างๆ เพื่่�อทำให้้เด็็กเกิิด
ความเข้้าใจและความสนใจมากขึ้้�นได้้  โดยมีีขั้้�นตอนย่่อย คืื อ 
2.1) ครููเล่่านิิทานที่่�มีีสาระเกี่่�ยวกับการมีีน้้ำใจ  การแบ่่งปััน 
การช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น การขอบคุุณ ขอโทษ และให้้อภััยผู้้�อื่่�น ฯลฯ 
โดยใช้้สื่่�อหรืืออุุปกรณ์ประกอบการเล่่า 2.2) ครููสร้้างบทสนทนา 
ตั้้�งคำถามกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนคิิด สั ังเกต และทำความเข้้าใจ 
เกี่่�ยวกัับการกระทำหรืือนิิสััยของตััวละครในเรื่่�องและเชื่่�อมโยง
ไปสู่่�ตััวนัักเรีียน	
	 	 ขั้้�นที่่� 3 การเตรีียมความพร้้อมก่่อนแสดงละคร: หลััง
จากฟัังนิิทานจบ ครููและนัักเรีียนร่่วมกัันอภิิปรายพููดคุุยความ
รู้้�สึึกเกี่่�ยวกับเนื้้�อเรื่่�องของนิิทาน และสรุุปความเข้้าใจในนิิทาน
อีีกครั้้�งเพ่ื่�อลำดัับเนื้้�อเรื่่�อง จ ากนั้้�นครููแบ่่งกลุ่่�มและให้้นักเรีียน
เข้้ากลุ่่�มเตรีียมตััวก่่อนที่่�จะแสดงให้้นัักเรีียนช่่วยกัันวางแผนจััด
เตรีียมละครสร้้างสรรค์ ์ร่ว่มกันัตัดัสินิใจในการเลืือกบทบาทตัวั
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ละคร จัดัลำดับัการแสดง และเลืือกอุปุกรณ์ท์ี่่�จะใช้ใ้นการแสดง 
โดยมีีครููเป็็นที่่�ปรึึกษาและให้้คำแนะนำ
	 	 ขั้้�นที่่� 4 การแสดงละครจากเรื่่�อง: นั ักเรีียนร่่วมกััน
แสดงละครสร้้างสรรค์จากนิิทานเรื่่�องที่่�ได้้ฟัังไปตามที่่�ได้้มีีการ
จััดเตรีียมไว้้  โดยครููมีีหน้้าที่่�เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวก แนะนำ
แนวทาง และสัังเกตการณ์นัักเรีียนในระหว่่างการทำกิิจกรรม 
เพื่่�อให้้ความช่วยเหลืือและประเมิินพฤติิกรรมของนัักเรีียน 
แต่่จะต้้องไม่่เข้้าไปกำกัับดููแลหรืือควบคุุมการแสดงมากเกิินไป
จนขาดอิิสระ

	 	 ขั้้�นที่่� 5 การสรุุปและสะท้้อนความคิิด: ครููให้้นัักเรีียน
ร่่วมกันสรุุปว่่าการแสดงละครสร้้างสรรค์ที่่�ได้้แสดงไปนั้้�น 
มีีปััญหาและอุุปสรรคหรืือไม่่ และสะท้้อนคิิดสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�
จากบทบาทตััวละครที่่�นัักเรีียนได้้แสดง โดยครููมีีหน้้าที่่�ในการ 
ตั้้�งคำถามและกระตุ้้�นเพ่ื่�อให้้เด็็กได้้มีีโอกาสแสดงความคิดเห็็น
และสะท้้อนคิิดว่่าได้้ค้้นพบอะไรเกี่่�ยวกัับตนเองและเพื่่�อน และ
เชื่่�อมโยงไปสู่่�เหตุุการณ์์ในชีีวิิตประจำวัันของนัักเรีียน

Table 4	 The example of activity in the package
	 ตััวอย่่างกิิจกรรมในชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการใช้้ละครสร้้างสรรค์์ฯ

กิิจกรรมที่่� 6 นิิทานที่่�ใช้้ ขั้้�นตอนกิิจกรรม

“ฉัันเป็็นฉัันและเธอ 
เป็็นเธอ”: กิิจกรรมนี้้�
มุ่่�งเน้้นการปฏิิสััมพัันธ์์
ระหว่่างบุุคคลกัับบุุคคล 
เน้้นให้้เข้้าใจและยอมรัับ
ถึึงความแตกต่่างของคน
แต่่ละบุุคคล ทั้้�งด้้านความ
คิิดเห็็น เหตุุผล และ 
มุุมมองที่่�แตกต่่างกััน 
ในขณะเดีียวกัันก็็เข้้าใจ
สิิทธิิของตนเอง กล้้าที่่�จะ
ปฏิิเสธ แสดงจุุดยืืน และ
ยอมรัับการเป็็นตััวเองได้้

จุุดประสงค์์
1. เพื่่�อให้้ตระหนัักถึึง
ความคิิดเห็็นและมุุมมอง 
ที่่�แตกต่่างกัันของเพื่่�อน
2. เพื่่�อให้้เข้้าใจ เคารพ
และยอมรัับในสิิทธิิเหตุุผล 
ความคิิดเห็็นและมุุมมอง 
ที่่�แตกต่่างของเพื่่�อน
3. เพื่่�อให้้สามารถกล้้า
ปฏิิเสธสิ่่�งที่่�ตนเองไม่่ชอบ 
และไม่่อยากทำได้้

วิิธีีเป็็นสิิงโต

เรื่่�องย่่อ: เลนเนิิร์์ดเป็็น
สิิงโตที่่�แสนสุุภาพและ
อ่่อนโยน ชอบเดิินเล่่น 
ฮััมเพลง และแต่่งกลอน 
ซึ่่�งแตกต่่างจากสิิงโต
ทั่่�วไปที่่�ปกติิจะต้้อง
ดุุร้้ายและโหดเหี้้�ยม 
วัันหนึ่่�งเลนเนิิร์์ดได้้ 
พบกัับเจ้้าเป็็ดแมเรีียน
และได้้เป็็นเพื่่�อนกััน 
ซึ่่�งทำให้้กลุ่่�มสิิงโต 
จอมโหดไม่่ยอมรัับและ
บอกว่่าการเป็็นสิิงโต
จริิงๆ ได้้ คืือ จะต้้อง
ดุุร้้ายและต้้องกิิน 
เจ้้าเป็็ดแมเรีียนเข้้าไป 
แต่่เลนเนิิร์์ดปฏิิเสธ 
และคิิดว่่า การเป็็น
สิิงโตไม่่ได้้มีีแค่่ทางเดีียว
เท่่านั้้�น

ขั้้�นที่่� 1 การจููงใจก่่อนเล่่า: ครููตั้้�งคำถามเกริ่่�นนำเกี่่�ยวกับัสิงิโตเพื่่�อนำเข้้าสู่่�เกม “เจ้้าป่่ามาแล้้ว” เช่่น 
นัักเรีียนรู้้�จัักสิิงโตไหม สิิงโตมีีลัักษณะหน้้าตาเป็็นอย่่างไร จากนั้้�นเริ่่�มเล่่นเกมโดยให้้นัักเรีียนวาดรููป
หน้้าตาสิิงโตในแบบของตััวเอง แล้้วให้้ทุุกคนโชว์์ผลงานพร้้อมกัับทำหน้้าเหมืือนกัับสิิงโตที่่�ตััวเอง
วาดทีีละคน โดยให้้เพื่่�อนจะต้้องทายว่่าตอนนี้้�กำลัังทำหน้้าแบบไหนหรืือรู้้�สึึกอย่่างไร เช่่น หััวเราะ 
มีีความสุุข โกรธ โมโห กลััว ฯลฯ

ขั้้�นที่่� 2 การเล่่าเรื่่�องเพื่่�อเชื่่�อมโยง: เล่่านิิทานเรื่่�อง “วิิธีีเป็็นสิิงโต” ใช้้เทคนิิคการเล่่านิิทานโดยใช้้
หุ่่�นเงาประกอบ เพื่่�อให้้ตััวละครดููมีีมิิติิและการเคลื่่�อนไหวเพราะลัักษณะของเนื้้�อเรื่่�อง บรรยากาศ 
บุุคลิิกตััวละครในนิิทานค่่อนข้้างนิ่่�ง หลัังเล่่านิิทานจบ ครููสร้้างบทสนทนาเพื่่�อเชื่่�อมโยงเรื่่�องราวไป
สู่่�ตััวนัักเรีียน โดยครููตั้้�งคำถามกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนคิิด สัังเกต และทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการกระทำ
หรืือนิิสััยของตััวละคร

ขั้้�นที่่� 3 การเตรีียมความพร้้อมก่่อนการแสดงละคร: ให้้นัักเรีียนจัับกลุ่่�ม จากนั้้�นครููดำเนิินกิิจกรรม
ให้้เคลื่่�อนไหวก่่อนเล็็กน้้อย เพื่่�อเป็็นการละลายพฤติิกรรม ให้้ครููบอกจัังหวะการเดิินประกอบกัับ
บรรยายให้้เด็็กจิินตนาการตาม เช่่น “ตอนนี้้�เรากำลัังอยู่่�ในทุ่่�งหญ้้าสะวัันนา เรากำลัังย่่ำเท้้าอยู่่�บน
พื้้�นหญ้้าแห้้งๆ ค่่อยๆ เดิินเขย่่งขึ้้�น ลง ช้้าๆ ต่่อไป...ตอนนี้้�ทุุกคนกลายเป็็นสิิงโตตััวใหญ่่ มีีเขี้้�ยวเยอะ 
มีีเล็็บยาวๆ ค่่อยๆ เดิินช้้าๆ จากนั้้�นทุุกคนยืืนขึ้้�น แล้้วกลายเป็็นสิิงโตใจดีี มีีขนฟููๆ ดููนุ่่�มนิ่่�ม น่่ารััก 
ค่่อยๆ เดิิน และนั่่�งลงช้้าๆ..” จากนั้้�นให้้นัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�มเตรีียมตััวและวางแผนก่่อนออกมาเเสดง 
โดยครููอนุุญาตให้้นัักเรีียนซัักซ้้อมบทบาทคร่่าวๆ เพื่่�อให้้สามารถลำดัับเนื้้�อเรื่่�องได้้ และสามารถ
แสดงตามโครงเรื่่�องได้้

ขั้้�นที่่� 4 การแสดงละครจากเรื่่�อง: ครููลำดัับกลุ่่�มที่่�จะแสดงก่่อนและหลััง โดยครููเลืือกใช้้เทคนิิค
ละครสร้้างสรรค์์ได้้ตามความเหมาะสมกัับนัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�ม 
ตััวอย่่างเนื้้�อเรื่่�อง “วิิธีีเป็็นสิิงโต” ที่่�สามารถนำมาใช้้แสดง 
	 - ตอนที่่�สิิงโตเลนเนิิร์์ดพบกัับเจ้้าเป็็ดแมเรีียนครั้้�งแรก
	 - ตอนที่่�เลนเนิิร์์ดและแมเรีียน ช่่วยกัันคิิดว่่าเราควรจะทำอย่่างไรกัันดีี
	 - ตอนที่่�เลนเนิิร์์ดและแมเรีียนไปบอกกลุ่่�มสิิงโตอัันธพาลว่่าวิิธีีเป็็นสิิงโตไม่่ได้้มีีเพีียงวิิธีีเดีียว

ขั้้�นที่่� 5 การสรุุปและสะท้้อนความคิิด: หลัังจากทุุกกลุ่่�มแสดงละครสร้้างสรรค์์เสร็็จเรีียบร้้อยแล้้ว 
ครููตั้้�งประเด็็นพููดคุุยให้้นัักเรีียนสะท้้อนความคิิดที่่�ได้้จากบทบาทที่่�ได้้แสดงไป เช่่น
	 “นักัเรีียนคิดิว่่าตัวัละครที่่�นัักเรีียนได้้แสดง มีีนิสิัยัอย่่างไร รู้้�สึกึอย่่างไรเมื่่�อได้้แสดงเป็็นตัวัละครตััวนี้้�”
	 “ถ้้านัักเรีียนพบเหตุุการณ์์แบบสิิงโตเลนเนิิร์์ด นัักเรีียนคิิดว่่าตนเองจะทำอย่่างไร”
	 “นัักเรีียนคิิดว่่าเลนเนิิร์์ดกัับกลุ่่�มสิิงโต มีีอะไรที่่�เหมืือนกัันบ้้าง และมีีอะไรที่่�แตกต่่างกัันบ้้าง”
จากนั้้�นครููให้้นัักเรีียนร่่วมกัันสรุุปและสะท้้อนคิิดสิ่่�งที่่�ได้้ค้้นพบเกี่่�ยวกัับตนเองและเพื่่�อนจากการ
แสดงละครสร้้างสรรค์์
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	 5.	แนวทางการใช้้ชุุดกิิจกรรม: ครููผู้้�สอนหรืือผู้้�ที่่�สนใจ
สามารถนำชุุดกิิจกรรมนี้้�ไปใช้้เพ่ื่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น (ป.1-3) 
ในกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียน หรืือกิิจกรรมชุุมนุุม ชมรม ทั้้�งนี้้� โดย
ผู้้�สอนสามารถนำชุดุกิจิกรรมไปปรัับใช้ใ้นส่ว่นของเทคนิคิละคร
สร้้างสรรค์ที่่�ใช้้ในกิิจกรรมให้้มีีความเหมาะสมกับช่่วงวััยหรืือ
ลัักษณะของนัักเรีียนได้้  โดยในการนำชุุดกิิจกรรมไปใช้้  ไม่่ควร
เปลี่่�ยนนิิทานในชุุดกิิจกรรม  เนื่่�องจากเป็็นนิิทานที่่�ได้้รัับการ
คััดเลืือกและพิิจารณาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญแล้้ว อีี กทั้้�งเนื้้�อเรื่่�องของ
นิิทานที่่�ได้้คััดเลืือกไว้้นั้้�นถืือเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นในการนำเรื่่�องราวมา
ออกแบบกิิจกรรมให้้เกิิดความสอดคล้้องสััมพัันธ์์กัันในแต่่ละ
ขั้้�นตอน ซึ่่�งอาจมีีผลต่่อการเกิิดทักัษะการสร้้างสััมพันธภาพของ
นัักเรีียนได้้
	 6.	แนวทางการประเมิินผล: การประเมิินผลมุ่่�งเน้้นการ
ประเมิินทั้้�งในเชิงิปริิมาณและเชิงิคุุณภาพ โดยใช้้การประเมิินผล 
ใน 2 ลั ักษณะ ได้้แก่่ 1) การประเมิินผลสรุุป (Summative 
assessment) โดยใช้แ้บบประเมินิทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพ 
และการประเมิินทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพโดยใช้้ศููนย์์การ
ประเมินิ ทั้้�งหมด 5 ศููนย์ก์ารประเมินิ และ 2) การประเมินิระหว่า่ง 
การทำกิิจกรรม  (Formative assessment) โดยบัันทึึกการ
สัังเกตพฤติิกรรมการมีีทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพที่่�เกิิดขึ้้�น

ระหว่่างการทำกิิจกรรม  โดยนำรายละเอีียดตััวบ่่งชี้้�พฤติิกรรม
จากรายการประเมิินทักัษะการสร้้างสััมพันธภาพมาใช้้ประกอบ
การสังเกต บั นทึึกรายละเอีียดคำอธิิบายเชิิงคุุณลัักษณะ เช่่น 
ข้้อความ คำพููด ลักัษณะสีีหน้้า ท่า่ทาง ปฏิกิิริิยิาและการกระทำ 
ที่่�มีีต่่อเพื่่�อนของนัักเรีียน เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาผู้้�เรีียน
ต่่อไป
	 ตอนที่่� 2 ผลการใช้้ชุุดกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกัับการ
ใช้้ละครสร้้างสรรค์์เพื่่�อส่ง่เสริมิทักัษะการสร้้างสััมพัันธภาพของ
นัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาตอนต้้น
	 1.	ผลการเปรีียบเทีียบการมีีทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพ
ของนัักเรีียนก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรม: พ บว่่า คะแนน
ทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพของนักัเรีียนหลังัการใช้้ชุดกิจิกรรม
มีีคะแนนเฉลี่่�ยที่่�สููงขึ้้�นกว่่าก่่อนการใช้้ชุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 และเมื่่�อพิิจารณาโดยจำแนกตาม
องค์์ประกอบแต่่ละด้้านพบว่่าหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรมนักเรีียนมีี
คะแนนทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพมีีคะแนนเฉลี่่�ยที่่�สููงขึ้้�นกว่่า
ก่่อนการใช้้ชุุดกิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
แต่พ่บว่่า ในด้้านที่่� (4) ด้้านการทำงานร่่วมกันเป็น็ทีีม มีีค่า่เฉลี่่�ย
ที่่�สููงขึ้้�นจากก่่อนการใช้้ชุุดกิิจกรรม แต่่ไม่่พบนััยสำคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .05

Table 5	 The result of differences in relationship skills scores before and after using the activity package
	 ผลการทดสอบความแตกต่่างของคะแนนการมีีทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรม

กลุ่่�มตััวอย่่าง
ก่่อนเรีียน หลัังเรีียน

z p
Median X

_
S.D. Median X

_
S.D.

1.	คะแนนรวมการมีีทัักษะการสร้้าง 
	 สััมพัันธภาพ (200 คะแนน)

137.00 141.31 31.91 179.00 177.00 15.34 -2.517 .006*

2.	คะแนนการมีีทักัษะการสร้้างสัมัพันัธภาพแยกตามองค์์ประกอบ (ด้้านละ 50 คะแนน)

	 2.1 ด้้านการสื่่�อสาร  35.00 35.15 8.75 48.00 47.62 2.60 -3.078 .001*

	 2.2 ด้้านการสร้้างความสััมพัันธ์์ 29.00 29.31 7.35 40.00 39.38 4.48 -2.727 .003*

	 2.3 ด้้านการมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม  33.00 36.69 8.65 46.00 44.69 7.35 -2.133 .017*

	 2.4 ด้้านการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม  43.00 40.15 9.50 47.00 45.15 5.73 -1.296 .098

* ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (p<.05)

	 2.	ผลการเปลี่่�ยนแปลงของทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ
โดยการวิเิคราะห์์ข้้อมููลเชิงิคุณุภาพ: หลังัการใช้้ชุดุกิจิกรรมทำให้้
นัักเรีียนมีีพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนถึึงทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ
เปลี่่�ยนแปลงไปทั้้�งในระยะก่่อน และหลัังการเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
ปรากฏให้้เห็็นถึึงพฤติิกรรมทักษะการสร้้างสััมพันธภาพของ
นัักเรีียนสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบทั้้�ง 4 ด้้ าน คืื อ ด้้ านที่่� 1 

การสื่่�อสาร ด้้ านที่่� 2 การสร้้างความสััมพัันธ์์ ด้้ านที่่� 3 การมีี
ส่่วนร่่วมต่่อสัังคม และด้้านที่่� 4 การทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม ซึ่่�งมีี
การเปลี่่�ยนแปลงไปในทางที่่�ดีีขึ้้�นตามลำดัับ โดยองค์์ประกอบที่่�
นัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�มมีีการเปลี่่�ยนแปลงแตกต่่างกััน ดัังนี้้� 
	 นัักเรีียนที่่�มีีปััญหาด้้านการสร้้างความสัมพันธ์์ เริ่่�มปรัับ
ตััวเข้้ากัับเพื่่�อนได้้ดีีขึ้้�น เรีียนรู้้�ความแตกต่่างของเพื่่�อน รวมถึ ง
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เรีียนรู้้�การทำงานร่่วมกันโดยมีีพฤติกิรรมก่อกวนลดลง เนื่่�องจาก
เกิิดการยอมรัับภายในกลุ่่�มมากขึ้้�น   มีีการเปลี่่�ยนแปลงใน 
องค์์ประกอบด้้านที่่� 1-4 ในขณะที่่�นัักเรีียนที่่�ค่่อนข้้างเก็็บตััว
หรืือขี้้�อาย มีีความกล้้าพููด  กล้้าแสดงออกซึ่่�งความรู้�สึึกและ
ความคิดเห็็นของตนเองมากขึ้้�น มีีความกระตืือรืือร้้นที่่�จะ
ช่่วยทำงานกัับกลุ่่�มมากขึ้้�นอย่่างชััดเจน มีีการเปลี่่�ยนแปลงใน 
องค์ป์ระกอบด้้านที่่� 1-3 และนักัเรีียนที่่�มีีมนุษุยสัมัพันัธ์เ์ป็น็เลิศิ 
สามารถสร้้างสัมัพันัธ์แ์ละเข้้าผู้้�อื่่�นได้้อย่า่งดีี สามารถมีคีวามเป็น็
ผู้้�นำและผู้้�ตามที่่�ดีี รวมถึ ึงช่่วยเหลืือดููแลเพื่่�อนในกลุ่่�มที่่�แม้้อาจ
พบปััญหาก็็สามารถชวนเพื่่�อนพููดคุุยและหาทางแก้้ไขร่่วมกััน
ได้้อย่่างชััดเจน มีีการเปลี่่�ยนแปลงในองค์์ประกอบด้้านที่่� 1 
การสื่่�อสาร ด้้านที่่� 3 การมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม และด้้านที่่� 4 การ
ทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 ผู้้�วิิจััยมีีประเด็็นอภิิปรายผลการวิิจััย ดัังนี้้� 
	 1.	ประเด็็นการอภิิปรายเกี่่�ยวกับัชุุดกิิจกรรมที่่�ได้้พัฒันาขึ้้�น
	 	 ชุดุกิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกับการใช้้ละครสร้้างสรรค์
เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพของนัักเรีียนระดัับ
ประถมศึึกษาตอนต้้น มีีลัักษณะเป็็นกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการ
ปฏิิสััมพัันธ์์กัันระหว่่างผู้้�เรีียน เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิ สอดคล้้อง
กัับหลัักการจััดการเรีียนการสอนโดยยึึดผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง 
โดยคำนึึงถึึงการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ และพยายามให้้ 
ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�โดยการกระทำ (Learning by doing) (Kham-
manee, 2012) และมีีลักษณะเป็็นกิิจกรรมแบบการจััดการ
เรีียนรู้้�เชิงิรุกุ (Active learning) โดยในทุกุขั้้�นตอนของกิจิกรรม
กระตุ้้�นให้้นักเรีียนได้้มีีส่ว่นร่่วม และเกิิดการปฏิสัิัมพันธ์ก์ับัเพื่่�อน
ที่่�อาจสนิิทและไม่่สนิทิ รู้้�จักัและไม่่รู้้�จักั ทำให้้เกิิดการสื่�อสารพููด
คุยุสร้้างความสัมพันธ์์จากการเรีียนรู้้�เรื่่�องราวและความรู้�สึกึของ
ผู้้�อื่่�นผ่า่นตัวัละครในนิทิาน สะท้้อนออกมาด้้วยการลงมืือปฏิบิัตัิิ
ในรููปแบบของการแสดงละครสร้้างสรรค์ โดยพบว่่า ทั ักษะ
การสร้้างสััมพันธภาพปรากฏขึ้้�นอย่่างเด่่นชััดในกระบวนการ
ทำงานร่ว่มกันัในกิจิกรรมขั้้�นที่่� 3 การเตรีียมความพร้้อมก่อนการ 
แสดงละคร เนื่่�องจากนัักเรีียนต้้องจัับกลุ่่�มเพื่่�อวางแผน ปรึึกษา
พููดคุุย แบ่่งบทบาทหน้้าที่่� และตััดสิินใจร่่วมกััน เมื่่�อเกิิดปััญหา
ภายในกลุ่่�ม  เนื่่�องจากเพ่ื่�อนในกลุ่่�มไม่่สามารถตกลงเลืือก 
ตัวัละครได้้ นักัเรีียนมีกีารสะท้้อนวิธิีีการในการรักัษาสัมัพันัธภาพ 
และมีีวิิธีีการแก้้ปัญหาโดยยัังคงรัักษาน้้ำใจของเพ่ื่�อนในกลุ่่�มได้้ 
โดยแต่่ละกลุ่่�มจะมีีผู้้�ที่่�เป็็นคนกลางในการเชื่่�อมโยงและช่่วย 
ไกล่่เกลี่่�ย เพื่่�อหาวิิธีีรอมชอมได้้อย่่างสัันติิ ยกตััวอย่่างเช่่น 
ให้้เป่่ายิิงฉุุบ หรืือโน้้มน้้าวใจเพื่่�อนที่่�มีีปััญหาโดยให้้เหตุุผลว่่า 
ใครควรจะแสดงเป็็นตัวัละครใดมากกว่่ากันั หรืือหากไม่่สามารถ
ตกลงกัันได้้  อาจลองปรัับให้้มีีตััวละครเพิ่่�มเติิมขึ้้�นมาได้้หรืือไม่่ 
เพื่่�อให้้เพื่่�อนสามารถแสดงเป็็นตััวละครนี้้�ได้้ทั้้�งคู่่� สอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของ Azlina et al. (2021) ซึ่่�งได้้นำละครสร้้างสรรค์์มา
ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการจััดการเรีียนการสอนในห้้องเรีียน พบว่่า 
ในฐานะผู้้�แสดงละครสร้้างสรรค์ เด็ก็ๆ จำเป็็นต้้องแสดงบทบาท
ของผู้้�อ่ื่�น เรีียนรู้้�และเข้้าใจความละเอีียดอ่อนต่่อปััญหาและ 
ค่่านิิยมของบุุคคลที่่�แตกต่่างไปจากตนเอง ในขณะเดีียวกัันก็็
เรีียนรู้้�วิิธีีการทำงานร่่วมกัน การสื่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
รวมถึึงรู้้�จัักการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน แม้้ว่่านัักเรีียนในกลุ่่�ม
จะมีีปัญัหาและอาจจะเกิดิความรู้้�สึกึผิดิหวัังจากการไม่ไ่ด้้แสดง
บทบาทที่่�ต้้องการ แต่ก็่็เกิดิการยอมรับัในผลการตัดัสินิใจร่ว่มกันั 
เกิิดความเข้้าใจตนเองมากขึ้้�นว่่าอาจไม่่ถนัดกับบทบาทนั้้�นเท่่ากัับ
ให้้เพื่่�อนแสดง ซึ่่�งสอดคล้้องกับั McCaslin (2000) ที่่ �กล่่าวว่า 
ละครสร้้างสรรค์มีีบทบาทในการพัฒนาทัักษะทางสัังคมด้้วย
การทำงานเป็็นกลุ่่�มและปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม ละครสร้้างสรรค์์
ส่่งเสริิมพััฒนาการทางสัังคม  การยอมรัับตนเอง การยอมรัับ
ผู้้�อื่่�น และการแบ่่งปัันกัับผู้้�อ่ื่�น ช่ วยให้้ผู้้�เข้้าร่่วมได้้ปลดปล่่อย
อารมณ์์และมีีโอกาสพััฒนาทัักษะทางสัังคมในสภาพแวดล้้อม
ที่่�ไม่่เป็็นอัันตราย
	 2.	ประเด็็นการอภิิปรายเกี่่�ยวกัับผลการใช้้ชุุดกิิจกรรม
ที่่�มีีต่่อทัักษะการสร้างสััมพัันธภาพของนัักเรีียนระดัับประถม
ศึึกษาตอนต้้น
	 	 ผลการเปลี่่�ยนแปลงของทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ 
ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�น พ บว่่า นั ักเรีียน
มีีการเปลี่่�ยนแปลงค่่าเฉลี่่�ยการมีีทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ
ในด้้านที่่� 1) ด้้ านการสื่่�อสาร  2) ด้้ านการสร้้างความสััมพัันธ์์ 
และ 3) ด้้ านการมีีส่่วนร่่วมต่อสัังคมสููงขึ้้�นกว่่าก่่อนการใช้้
ชุุดกิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิในระดัับ .05 แต่่พบว่่า
ในด้้านที่่� 4) ด้้ านการทำงานร่่วมกันเป็็นทีีม สูู งขึ้้�นแต่่ไม่่พบ 
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 สืืบเนื่่�องจากการประเมิินทัักษะ
การสร้้างสััมพันธภาพหลัังทำกิิจกรรม  มีีนัักเรีียน 2 คน ที่่ �มีี
คะแนนทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ ด้้านที่่� 4) ด้้านการทำงาน
ร่่วมกันเป็็นทีีม  ลดลงหลัังการทำกิิจกรรม  โดยเป็็นเด็็กชาย A 
และเด็ก็หญิงิ B ซึ่่�งมีีปัญัหาในการทำงานร่ว่มกันักับัเพื่่�อนในกลุ่่�ม
เหมืือนกััน แต่่มีีลัักษณะพฤติิกรรมที่่�เป็็นปััญหาปรากฏออกมา
แตกต่า่งกันั โดยสามารถแบ่ง่ออกเป็็น 2 ลักัษณะ คืือ พฤติกิรรม
ก้้าวร้้าวจากการถููกปฏิิเสธจากเพ่ื่�อน (Rejected aggressive 
children) กัับภาวะหลงตััวเอง (Narcissism) 
	 	 จากการบันัทึกึการสังัเกตพฤติกิรรม พบว่า่ ในขณะทำ
กิจิกรรมในศููนย์ก์ารประเมินิ เด็ก็ชาย A ต้้องการเล่น่เกมให้้ชนะ 
แต่่เมื่่�อกลุ่่�มของตนเองแพ้้ และเพื่่�อนในกลุ่่�มไม่่ได้้ให้้ความสนใจ
ความคิดเห็็นของตน เด็็กชาย A จึ งเกิิดอารมณ์์โมโหและรู้้�สึึก 
ไม่่พอใจ  ทำให้้มีีท่่าทีีและพฤติิกรรมที่่�ค่่อนข้้างก้้าวร้้าวมากขึ้้�น 
แม้้จะเปลี่่�ยนกลุ่่�มใหม่่ ก็ ยัังแสดงพฤติิกรรมไม่่พอใจออกมาให้้
เห็็นบ่่อยครั้้�ง โดยพบว่่า เป็็นลัักษณะพฤติิกรรมทางจิิตวิิทยาใน
กลุ่่�มเด็็กที่่�มีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าว  เนื่่�องจากถููกปฏิิเสธการยอมรับ
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จากเพื่่�อน สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Hubbard (2001) ที่่�ระบุวุ่่า 
เด็ก็ที่่�ถููกปฏิเิสธจากเพ่ื่�อนมักัแสดงความรู้้�สึึกโกรธผ่า่นทางสีีหน้้า
และวาจามากกว่่าเด็็กที่่�เล่่นเกมแพ้้ตามปกติิ และสอดคล้้องกัับ
งานวิจิัยัของ Coie (2004) และ Guerra et al. (2004) ที่่�ระบุวุ่่า
เด็็กผู้้�ชายที่่�มีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าว (Rejected aggressive boys) 
จะมีีลักัษณะพฤติกิรรมหุนุหันัพลันัแล่น่ แสดงพฤติกิรรมก่อ่กวน
ในห้้องเรีียน อีีกทั้้�งมีีอารมณ์ที่่�หงุุดหงิิดขี้�โมโหง่่าย และยากที่่�จะ
จัดัการให้้สงบลงได้้ ทำให้้มีีแนวโน้้มที่่�จะใช้้อารมณ์ที่่�โมโหนั้้�นไป
รังัแกกับัเพื่่�อนทั้้�งในลักัษะการกระทำทางกายและคำพููด สุดุท้้าย
เด็็กที่่�ถููกปฏิิเสธจากเพื่่�อนในลัักษณะนี้้�มัักจะขาดทักษะในการ
เข้้าสัังคมในเรื่่�องของการสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์์ทางบวก
กัับเพื่่�อน ทั้้ �งนี้้�ในการป้้องกัันปััญหาการถููกปฏิิเสธจากเพื่่�อน
ควรส่่งเสริิมให้้เด็็กเกิิดความเคารพและเห็็นคุุณค่่าในตนเอง 
(Self-esteem) จากงานวิิจััยของ Jiang et al. (2015) พบว่่า 
การส่่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าในตนเองจะช่่วยให้้เด็็กสามารถก้้าว
ข้้ามปััญหา และสามารถอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างเป็็นสุุข ดั ังนั้้�น 
ในการปรัับปรุุงกิิจกรรมควรเพิ่่�มเติิมรายละเอีียดในขั้้�นที่่� 3 
การเตรีียมความพร้้อมก่อนการแสดง โดยอาจมีีเกมหรืือภารกิจ
ที่่�ทำให้้นักัเรีียนมีีหน้้าที่่�ที่่�ต้้องรับัผิดิชอบเพ่ื่�อให้้เกิดิความรู้้�สึกึว่า่
สามารถทำได้้และเกิิดความภููมิิใจในตนเอง
	 	 ในขณะที่่�เด็็กหญิิง B จากบัันทึึกการสัังเกตพฤติิกรรม
ในช่ว่งแรกของการทำกิจิกรรมศููนย์ก์ารประเมินิ พบว่า่มีีลักษณะ
ของการเป็็นผู้้�นำ ดููแลเพ่ื่�อนในกลุ่่�มเป็็นอย่่างดีี โดยแตกต่่างจาก
เด็็กชาย A ในส่่วนที่่�เด็็กหญิิง B ได้้รับการยอมรับและเกรงใจ
จากเพื่่�อนในกลุ่่�มมากกว่่า แต่่อย่่างไรก็็ตามจากการประเมิิน
ในช่่วงหลััง พบว่่า เด็็กหญิิง B อยากเอาชนะมากขึ้้�น จึึงแสดง 
ท่า่ทางเจ้้ากี้้�เจ้้าการ พยายามควบคุุม และดููแลเพ่ื่�อนในกลุ่่�มมาก
จนเกิินไป โดยไม่่ได้้สังัเกตหรืือสนใจความเห็น็หรืือความต้้องการ
ของเพื่่�อน ทำให้้เพื่่�อนเริ่่�มรู้้�สึกึไม่่พอใจ มีีท่า่ทีีเบ่ื่�อหน่่าย ต่อต้้าน
และเริ่่�มแสดงความคิิดเห็็นเชิิงลบกัับเด็็กหญิิง B มากขึ้้�น ส่่งผล
ให้้บรรยากาศของกลุ่่�มดููอึดอัดและไม่่ดำเนิินไปด้้วยดีีเหมืือนกัับ
ช่่วงแรก ซึ่่�งพฤติิกรรมของเด็็กหญิิง B มีีลักษณะที่่�เป็็นปััญหา 
คืือ อยากเป็็นผู้้�นำ เชื่่�อมั่่�นในตนเองสููงว่่าทำได้้ดีีที่่�สุุด  แต่่ไม่่ได้้
สนใจหรืือตระหนัักถึึงความรู้�สึึกของผู้้�อ่ื่�นเท่่าที่่�ควร  และไม่่ได้้
เป็น็ผู้้�ตามที่่�ดีี ซึ่่�งพฤติกิรรมลักษณะนี้้�เรีียกว่า่ “ภาวะหลงตัวัเอง” 
(Narcissism) จากงานวิิจััยของ Brummelman et al. (2021) 
ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับลัักษณะของภาวะหลงตััวเองกัับการเป็็นผู้้�นำ 
ในเด็็ก พบว่่า เด็ก็ที่่�มีีระดัับความหลงตััวเองค่อ่นข้้างสููงมัักจะได้้
เป็็นผู้้�นำ แม้้ว่่าเม่ื่�อเข้้าไปทำงานกัับกลุ่่�มแล้้ว  อาจจะไม่่ได้้เป็็น
ผู้้�นำที่่�ดีีมากก็็ตาม โดยจากทฤษฎีีจิิตสัังคมของอีีริิคสััน กล่่าวว่่า 
พััฒนาการทางบุุคลิิกภาพของเด็็กอายุุระหว่่าง 6-12 ปีี อยู่่�ใน
ขั้้�นที่่� 4 ความต้้องการที่่�จะทำกิิจกรรมอยู่่�เสมอ -ความรู้้�สึึกด้้อย 
(Industry vs Inferiority) ซึ่่�งเป็็นวััยที่่�มีีความต้้องการที่่�จะทำ
อะไรอยู่่�เสมอไม่เ่คยว่า่ง เด็ก็วัยันี้้�มัักจะภููมิใิจว่า่ทำอะไรได้้ผู้้�ใหญ่่

จะต้้องพยายามช่่วยให้้เด็็กได้้รัับผลสััมฤทธิ์์� ให้้เขารู้้�ว่่ามีีความ
สามารถ (Erikson, 1968 as cited in Kowtrakul, 2022) ทั้้�งนี้้�
ในควรส่่งเสริิมเด็็กในลัักษณะนี้้�ให้้เกิิดความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น 
(Empathy) ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การอยู่่�ร่่วม  และสามารถทำงานร่่วม
กัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ León-Jiménez et al. 
(2020) ที่่�ศึกึษาเกี่่�ยวกับัการส่งเสริมิความเห็น็อกเห็็นใจผู้้�อื่่�นและ
มิิตรภาพในเด็็กโดยใช้้โรงเรีียนเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� พบว่่า 
การส่่งเสริิมมิิตรภาพและความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�นส่่งผลให้้เกิิด
บรรยากาศที่่�ปลอดภัย เอื้้�อต่่อการสนัับสนุุนและการแบ่่งปััน 
ซึ่่�งกัันและกััน รวมถึึงช่่วยลดพฤติิกรรมรุุนแรงต่่างๆ ที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นได้้อีีกด้้วย ดั งนั้้�นในการปรัับปรุุงกิิจกรรมควรมีีการเพิ่่�มเติิม
รายละเอีียดในขั้้�นที่่� 4 การแสดงละครจากเรื่่�อง มีีการสลัับ
บทบาทตััวละคร  เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�และทำความเข้้าใจ
มุุมมองของเพื่่�อนมากขึ้้�น

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำชุุดกิิจกรรมไปใช้้
	 1.	ชุุดกิิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�น มีีขั้้�นตอนที่่�มีีรายละเอีียด 
ค่่อนข้้างมาก ครููหรืือผู้้�ที่่�สนใจนำชุุดกิิจกรรมไปใช้้ควรทำความ
เข้้าใจและเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อให้้ดำเนิินกิิจกรรมเป็็นไปได้้
อย่า่งราบรื่่�นและมีปีระสิทิธิภิาพ เช่น่ การทบทวนลำดับัขั้้�นตอน 
การซ้้อมเล่่านิิทานประกอบกัับอุุปกรณ์ที่่�จะใช้้ การเตรีียมคำถาม
ในการนำสนทนา เป็็นต้้น 
	 2.	ในการจััดกิิจกรรม ท่ าทีีและบทบาทของผู้้�สอนมี ี
ผลต่่อการเกิิดของพฤติิกรรมของนัักเรีียนอย่่างมาก โดยเฉพาะ
ในระหว่่างที่่�นัักเรีียนต้้องทำงานร่่วมกันเป็็นกลุ่่�ม  หากผู้้�สอน
ควบคุุมดููแลการทำงานของนัักเรีียนมากเกิินไป อาจทำให้้
นัักเรีียนไม่่กล้้าที่่�จะแสดงพฤติิกรรมหรืือบุุคลิิกที่่�แท้้จริิงให้้เห็็น 
ผู้้�สอนจึึงมีีหน้้าที่่�หลัักเป็็นผู้้�สัังเกตการณ์ อำนวยความสะดวก 
ให้้คำปรึึกษาและช่ว่ยเหลืือ เมื่่�อนักัเรีียนพบปััญหาในกลุ่่�ม ผู้้�สอน
ควรให้้คำแนะนำที่่�ทำให้้นัักเรีียนต้้องช่่วยกัันคิิดและแก้้ปััญหา 
และเป็็นตััวกลางช่่วยเชื่่�อมโยงเพื่่�อให้้นักเรีียนสามารถเข้้าหากััน
ได้้อย่่างละมุุนละม่่อม โดยอาจเป็็นผู้้�เปิิดประเด็็นสนทนาให้้กัับ
นัักเรีียนในช่่วงเริ่่�มต้้นของกิิจกรรม
	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรศึึกษาผลการใช้้ชุุดกิิจกรรมในตััวแปรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพเพิ่่�มเติิม เช่่น การเห็็นคุุณค่่าใน
ตนเอง (Self-esteem) ความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น (Empathy) 
การมีภีาวะผู้้�นำ (Leadership) เพื่่�อวิเิคราะห์์ขยายผลไปสู่่�ปัจจัยั
สนัับสนุุนและนำไปใช้้ในการออกแบบกิิจกรรมเพิ่่�มเติิม
	 2.	ควรศึึกษาจำแนกประเภทนัักเรีียนตามกลุ่่�ม  เพื่่�อ
ออกแบบกิิจกรรมการเล่่านิิทานร่่วมกับละครสร้้างสรรค์
ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะของเด็็กที่่�แตกต่่างกััน เพ่ื่�อนำข้้อมููล
มาวิิเคราะห์์หาแนวทางในการออกแบบกิิจกรรมที่่�มุ่่�งเน้้น 
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องค์ป์ระกอบต่า่งๆ ให้้ครบถ้้วนเหมาะสมกับันักัเรีียนแต่ล่ะกลุ่่�ม 
ซึ่่�งอาจนำไปต่่อยอดสู่่�การส่่งเสริิมทัักษะสัังคมได้้
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	 Abstract
	 This research aimed 1) to bilingual Muslim folk tales with the efficiency in accordance with the 75/75 criteria and 
compare its effectiveness for schools with Thai Buddhist and Thai Muslim students and only Thai Muslim students, 
2) to assess speaking skills of early childhood through application of the bilingual Muslim folk tales method, 3) to compare 
speaking skills of the early childhood before and after using the bilingual Muslim folk tales, 4) to compare speaking skill of the 
early childhood by using the pre-test scores as the covariance, 5) to explore the satisfaction of the early childhood students 
towards teaching by using the bilingual Muslim folk tales. The subjects were 141 early childhood in Kindergarten 2 in the 
academic year 2019 at the Border Patrol Police Sub Division 44 Schools under Her Royal Highness Princess Maha Chakri 
Sirindhorn Initiative Project. The research instruments were 1) lesson plans of the bilingual Muslim folk tales, 2) stories of 
the bilingual Muslim folk tales, 3) speaking skills tests, and 4) a satisfaction survey. The data were analyzed using descriptive 
statistics including percentage, mean, standard deviation, one-samples test, paired sample test and the analysis of covariance.
	 The study revealed that the bilingual Muslim folk tales possess the efficiency according to the criteria set 75/75; 
as for schools with Thai Buddhist and Thai Muslim students, their efficiency is 78.35/84.06, and as for schools with only Thai 
Muslim students is 78.49/81.43. The average score of speaking skills was higher than 75% at the .01 level of significance. 
3) After using the bilingual Muslim folk tales, the early childhood students had better speaking skills, which was significantly 
higher than before using them at the .01 level. There was no correlation between pretest score and speaking skills after using 
the them. The satisfaction of the early childhood towards using the bilingual Muslim folk tales was at high level.

Keywords:	Bilingual Muslim folk tales, Speaking skills, Early childhood, Border Patrol Police Sub Division Schools

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อ 1) สร้้างนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 75/75 และเปรีียบเทีียบประสิิทธิิภาพของ
นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม  และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม  2) ประเมิิน
ทักัษะการพููดของเด็็กปฐมวัยั จากการใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษา 3) เปรีียบเทีียบทักัษะการพููดของเด็็กปฐมวัย ก่อนและหลังัใช้้นิทิานพื้้�นบ้้าน
มุุสลิิมสองภาษา 4) เปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััย จากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา โดยมีีคะแนนทัักษะการพููดก่่อนเรีียนเป็็น
ตััวแปรร่่วม 5) ศึึกษาความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อการสอนโดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ เด็็กปฐมวััย 
ทีีกำลัังศึึกษาชั้้�นอนุุบาล 2 ในโรงเรีียนสัังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 44 ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน 141 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการ
วิิจััย ได้้แก่่ 1) แผนการจััดประสบการณ์์ 2) นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา 3) แบบวััดทัักษะการพููดสำหรัับเด็็กปฐมวััย และ 4) แบบประเมิินความ
พึึงพอใจ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ One-Samples test การทดสอบ Paired sample test 
และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วม 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 75/75 โดยโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและ
ไทยมุุสลิิมมีีประสิิทธิิภาพ 78.35/84.06 และโรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะเด็็กปฐมวัยไทยมุุสลิิมมีีประสิิทธิิภาพ 78.49/81.43 2) ทักษะการพููดของเด็็กปฐมวัย
สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 75 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 3) เด็็กปฐมวััยทุุกโรงเรีียนมีีทัักษะการพููดหลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามากกว่่า 
ก่่อนใช้้อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 4) คะแนนสอบก่่อนเรีียนไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะการพููดของนัักเรีียนหลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษา 5) ความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อการสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาอยู่่�ในระดัับมาก

คำสำคััญ:	นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา, ทัักษะการพููด, เด็็กปฐมวััย, โรงเรีียนสัังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดน
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 Bureau of Academic Affairs and Educational 
Standards (2017) กล่่าวถึึง ปรััชญาการศึึกษาปฐมวััยไว้้ว่า 
การศึึกษาปฐมวััยคืือการพััฒนาเด็็กตั้้�งแต่่แรกเกิิดจนถึึง 6 ปี  ี
บนพื้้�นฐานการอบรมเลี้้�ยงดููการส่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้้� 
ที่่�สนองต่่อธรรมชาติิและพััฒนาการของเด็็กแต่่ละคน ตาม
ศัักยภาพในบริิบทสัังคม วััฒนธรรมที่่�เด็็กอาศััยอยู่่�ด้้วยความรััก 
ความเอื้้�ออาทร  และความเข้้าใจของทุุกคน เพื่่�อสร้้างรากฐาน
คุุณภาพชีีวิิตให้้เด็็กพััฒนา ไปสู่่�ความเป็็นมนุษย์์ที่่�สมบููรณ์
เกิิดคุุณค่่าต่่อตนเองและสัังคมและประเทศชาติิ ซึ่่�งการจััด 
ประสบการณ์ด้้านภาษาให้้เด็็กปฐมวัย ควรคำนึึงถึึงความ 
แตกต่่างตามศักยภาพของแรงจููงใจบุุคคลจึึงจะส่่งผลให้้เด็็ก
พััฒนาจนบรรลุุเป้้าหมายที่่�ต้้องการ  การจััดประสบการณ์์ทาง
ด้้านการพููดและการฟััง ให้้กัับเด็็กปฐมวััยนั้้�น ต้้องเริ่่�มการสอน 
จากลำดัับที่่�ง่่ายไปหายาก จ ากสิ่่�งที่่�คุ้้�นเคยไปหาสิ่่�งที่่�เด็็ก 
ไม่คุ่้้�นเคย ซึ่่�งการเรีียนรู้้�ภาษาของเด็็กปฐมวัยนั้้�นสามารถเรีียนรู้้� 
ภาษามาตั้้�งแต่่กำเนิิด  อาจจะโดยการเรีียนรู้้�ภาษาของเด็็ก 
เกิิดขึ้้�นจากการสัังเกตคำ และพยายามออกเสีียงแล้้วพััฒนามา
เป็็นคำพููด  เด็็กปฐมวััยจะเริ่่�มเรีียนรู้้�ภาษาเพิ่่�มขึ้้�นในแต่่ละวััน 
เพื่่�อแสดงความรู้้�สึึกของตนเองให้้ผู้้�อื่่�นเข้้าใจ  เด็็กจะสามารถ
พััฒนาทางภาษาโดยเริ่่�มจากความคุ้้�นเคยจากการได้้ฟััง พููดคุุย 
สนทนา โดยเด็็กจะมีีการเรีียนรู้้�ภาษาอย่่างต่่อเนื่่�อง แต่่ยัังไม่่
เข้้าใจคำศััพท์์หรืือความหมายของคำ แต่่การที่่�เด็็กปฐมวััยที่่�อยู่่�
ในบริิบทที่่�ต่่างกััน สภาพแวดล้้อมที่่�ต่่างกััน ได้้แก่่ เด็็กที่่�อยู่่�ใน
พื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนใต้้ซ่ึ่�งเด็็กเหล่่าน้ี้�ต้้องใช้้ภาษาไทยเป็็น
ภาษาที่่�สอง ส่่วนภาษาแม่่ คืือ ภาษามลายูู (ยาวีี) จึึงก่่อให้้เกิิด
ปัญัหาในการสื่่�อสารในชีีวิติประจำวันั ซึ่่�งส่่วนใหญ่ใ่ช้ภ้าษามลายูู
มากกว่่าภาษาไทย อาจจะทำให้้เด็็กสัับสนได้้เนื่่�องจากเด็็กขาด
ความเข้้าใจภาษาที่่�สองขาดทักษะในการสื่�อสารเพ่ื่�อส่ื่�อความ
หมายทำให้้เป็็นอุุปสรรคในการเรีียนรู้้�
	 จากการศึึกษาข้้อมููลเบื้้�องต้้นในโรงเรีียนประถมศึึกษาใน
สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ครููที่่�สอนเด็็ก
สองภาษาที่่�อยู่่�ในชุมุชนไทยมุสุลิมิในสามจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ 
ซึ่่�งเด็็กใช้้ภาษามลายููเป็็นภาษาที่่�หนึ่่�งนั้้�น โดยส่่วนใหญ่่มีีอุปุสรรค
ในการสื่�อสารภาษาที่่�สอง เพราะเด็็กมัักจะใช้้ภาษามลายููใน 
ทุกุสถานการณ์ และทุกุช่ว่งกิจิกรรมในโรงเรีียน จะใช้ภ้าษาไทย
ได้้น้้อยมากและใช้้เมื่่�อจำเป็็นเท่่านั้้�น ทั้้ �งนี้้�การจััดการเรีียนการ
สอนที่่�โรงเรีียนไม่่ได้้เอื้้�อในการเรีียนสองภาษาควบคู่่�กััน จึึงอาจ
ทำให้้เกิิดอุุปสรรคทางภาษาเช่่นนี้้�ได้้ หากครููให้้ความสำคััญกัับ
ภาษาที่่�หนึ่่�งควบคู่่�และเท่่าเทีียมไปกัับภาษาไทยซึ่่�งเป็็นภาษา
ที่่�สองในการจััดกิจกรรมในห้้องเรีียน เด็็กสองภาษาเหล่่าน้ี้�ก็็
จะพััฒนาภาษาได้้ดีีขึ้้�นทั้้�งสองภาษาเพราะภาษามลายููจะเป็็น 
พื้้�นฐานให้้การใช้้ภาษาไทยพััฒนาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น (Southern Border 
Provinces Administration Centre, 2018) โรงเรีียนประถม

ศึึกษาในสัังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 44 ใน
โครงการพระราชดำริใินสมเด็จ็พระกนิิษฐาธิริาชเจ้้ากรมสมเด็จ็
พระเทพรััตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีี  เป็็นโรงเรีียนที่่�มีี
ปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้น ซึ่่�งทุกุโรงเรีียนอยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล ทุรกันัดาร
และเป็็นพื้้�นที่่�สีีแดง ในระดับัชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 1-6 ครููผู้้�สอน 
เป็็นตำรวจตระเวนชายแดนส่่วนใหญ่่ไม่่มีีวุุฒิิทางการศึกึษาใน
ส่่วนครููผู้้�สอนในระดับัปฐมวัย เป็็นครููที่่�รัับพระราชทานเงินิเดืือน
จากสมเด็จ็พระกนิษิฐาธิริาชเจ้้ากรมสมเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุาฯ 
สยามบรมราชกุุมารีี ส่ ่วนใหญ่่จบการศึึกษาในระดัับชั้้�นมััธยม 
ศึึกษาปีีที่่� 6 และไม่่มีีทักษะทางด้้านการสอนเนื่่�องจากไม่่ได้้
สำเร็จ็การศึกึษาทางวิิชาชีีพครูู ประกอบกัับเด็ก็ปฐมวัยส่ว่นใหญ่่ 
เป็็นเด็็กไทยมุุสลิิม  โรงเรีียนบางแห่่งมีีเด็็กปฐมวััยเป็็นมุุสลิิมทั้้�ง
โรงเรีียน ซึ่่�งเด็ก็ปฐมวัยัเหล่า่นั้้�นใช้ภ้าษาไทยเป็น็ภาษาที่่�สอง เด็ก็
ปฐมวัยัไม่พูู่ดภาษาไทยที่่�โรงเรีียน เนื่่�องจากเด็็กปฐมวัยใช้ภ้าษา
ยาวีีที่่�บ้้านและไม่่เข้้าใจภาษาไทยจึึงทำให้้การจััดประสบการณ์
เป็็นไปอย่่างยากลำบาก ส่ งผลให้้เด็็กปฐมวัยมีีพััฒนาการทาง
ภาษาไม่่เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด จ ากการประเมิินผลปลาย
ปีีการศึึกษา 2560 พบว่่า เด็็กปฐมวััยชั้้�นอนุุบาล 2 มีีพััฒนาการ
ในด้้านการใช้้ภาษาร้้อยละ 61.25 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่น่่าพอใจ 
เนื่่�องจากผู้้�วิิจััยเป็็นอาจารย์์นิิเทศติิดตามประเมิินผลการสอน
ของครููระดัับปฐมวัยของโรงเรีียนดัังกล่่าวเป็็นประจำทุุกปี ี
การศึึกษา ตั้้ �งแต่่ปีีการศึึกษา 2558 เป็็นต้้นมา ทำให้้เห็็นถึึง
ปััญหาและความยุ่่�งยากในการจััดการเรีียนการสอนในโรงเรีียน
ดัังกล่่าว  โดยเฉพาะในระดัับปฐมวััย คืื อ ชั้้ �นอนุุบาลปีีที่่� 1-2 
ยังัไม่ส่ามารถอ่า่นได้้แต่ส่ามารถดููภาพและฟังัเรื่่�องราวได้้ มีคีวาม
สนใจในตััวเองและเด็็กวััยเดีียวกัน เด็ก็วััยน้ี้�อาจพููดเป็็นคำๆ และ
เริ่่�มจำคำใหม่่ ชอบฟัังเรื่่�องที่่�เป็็นสิ่่�งแวดล้้อมของตนเอง และจาก
ประสบการณ์์ที่่�ผู้้�วิิจััยเป็็นวิิทยากรฝึึกอบรมให้้ครููปฐมวััยผลิิต
นิทิานเพื่่�อใช้ป้ระกอบการสอนและจากการสัมัภาษณ์ค์รููปฐมวัยั
ในโรงเรีียนสัังกััด ตชด. พบว่่า เด็็กปฐมวััยในช่่วงเริ่่�มเรีียนจะมีี
ปัญัหาในด้้านการฟังและการพููดเพื่่�อส่ื่�อสารให้้ครููเข้้าใจมากที่่�สุดุ 
กล่่าวคืือ เด็็กที่่�เข้้ามาเรีียนระดัับชั้้�นอนุุบาล 1 มัักมีีปััญหาการ
ใช้้ภาษาโดยเฉพาะภาษาพููด การออกเสีียงไม่่ถููกต้้อง พููดไม่่ชััด 
ฟังัคำหรืือข้้อความภาษาไทยที่่�ครููพููดแล้้วไม่เ่ข้้าใจ เพราะเด็ก็พููด
ภาษาถิ่่�นที่่�บ้้าน เมื่่�อมาโรงเรีียนจึึงพููดภาษาถิ่่�นมากกว่่าภาษาไทย 
บางคนไม่่ยอมพููดภาษาไทย สาเหตุุดัังกล่่าวส่งผลต่่อการสื่�อ
ความหมายของเด็็ก ทำให้้เด็็กมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับการพููดและ 
การฟััง ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามคำสั่่�งได้้ นอกจากนี้้�ยััง พบว่่า เด็็ก
มีีพัฒันาการทางด้้านทัักษะการพููด อยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่าเป้้าหมาย
ของโรงเรีียนที่่�กำหนดไว้้ คืือ เกณฑ์เ์ฉลี่่�ยร้้อยละ 60 ปัญหาดังักล่า่ว 
เนื่่�องมาจากสาเหตุุ 1) เด็็กบางคนยัังมีีวุุฒิิภาวะไม่่พร้้อมที่่�
จะทำกิิจกรรมต่่างๆ 2) เด็็กมาจากครอบครััวที่่�มีีการเลี้้�ยงดููที่่� 
แตกต่่างกัันส่่งผลให้้มีีพัฒนาการต่างกััน 3) ความยากจนและ
สภาพปัญหาทางครอบครััว 4) สื่่�อในการจัดักิจิกรรมไม่น่่า่สนใจ 
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และไม่เ่หมาะสมกับวัยัของเด็ก็และ 5) เด็ก็เรีียนรู้้�จากการอธิบิาย
และเล่า่เรื่่�องจากครููเป็น็ส่ว่นใหญ่แ่ละนิทิานหรืือเรื่่�องราวที่่�นำมา
เล่่าให้้เด็็กฟัังนั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�จััดซื้้�อมาจากสำนัักพิิมพ์ต่่างๆ เป็็น
เรื่่�องราวที่่�ไกลตััวเด็็ก จึึงส่่งผลให้้เด็็กมีีพััฒนาการด้้านต่่างๆ ช้้า
และไม่่สามารถปรัับตััวเข้้ากัับชีีวิิตประจำวัันได้้
	 จากการศึึกษาแนวทางในการพััฒนาทัักษะการพููดของ
เด็็กปฐมวัย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกัับเด็็กปฐมวัยที่่�เริ่่�มเรีียนภาษา
ไทยเป็็นภาษาที่่�สอง ซึ่่�งเด็็กยังัไม่่คุ้้�นเคยกัับภาษาไทย กิจกรรมที่่� 
ส่่งเสริิมความสามารถทางภาษาในด้้านการฟังและการพููด
สำหรับัเด็ก็ปฐมวัยันั้้�นมีหีลากหลายกิจิกรรม เช่น่ การเล่า่นิทิาน 
การเล่่นบทบาทสมมุุติิ การสนทนา การร้้องเพลง การเล่่นเกม 
การเล่่นปริิศนาคำทาย รวมทั้้�งการพููดคำคล้้องจอง ซึ่่�งกิิจกรรม
เหล่่าน้ี้�เป็็นการเปิิดโอกาสให้้เด็็กได้้สนทนาซัักถาม  และแสดง
ความคิดเห็็นอย่่างอิิสระ อย่า่งกิิจกรรมพัฒนาความสามารถด้้าน 
การพููด ดัังนั้้�น จึึงนัับได้้ว่่าการจััดประสบการณ์์ทางภาษาให้้แก่่
เด็็กปฐมวััยจึึงเป็็นการศึึกษาวิิธีีการฝึึกทัักษะทางภาษาซ่ึ่�งโดย
ส่่วนใหญ่่จะออกมาในรููปแบบของการจััดกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนา
เด็็กให้้เกิิดทัักษะในการเรีียนภาษาโดยมุ่่�งถึึงต่่อการสื่่�อสารและ
เหมาะสมกัับเด็็กมากที่่�สุุด  โดยเฉพาะการเล่่านิิทานหรืือการ
ใช้้นิิทานภาพประกอบการจััดประสบการณ์สำหรัับเด็็กปฐมวัย
เป็็นการเรีียนรู้้�ในลัักษณะของการบููรณาการ  ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้
เรีียนรู้้�อย่่างเหมาะสม มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม เป็็นการกระตุ้้�นให้้
เด็็กเรีียนรู้้�ภาษาได้้ดีี กล่่าวคืือ เด็็กเรีียนรู้้�ภาษาจากนิิทานตั้้�งแต่่
การเรีียนรู้้�คำศััพท์์ไปจนถึึงการเข้้าใจโครงสร้้างของการสนทนา 
การใช้้นิิทานเป็็นสื่่�อสำหรัับฝึึกทัักษะในการพััฒนาการพููดออก
เสีียงของเด็็กปฐมวััยนั้้�นเป็็นอีีกแนวทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วยแก้้ปััญหา
เกี่่�ยวกับการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ของเด็็กปฐมวัยให้้พููดและ 
เล่่าเรื่่�องจากภาพได้้อย่่างถููกต้้องชัดัเจน รวมถึงึการเรีียนรู้้�ด้้านต่่างๆ 
เช่่น เรื่่�องของรููปทรง ตั ัวเลข และสิ่่�งต่่างๆ ที่่ �อยู่่�รอบตััวเด็็ก 
นิิทานสำหรัับเด็็กนั้้�นจััดทำขึ้้�นเพื่่�อให้้เด็็กได้้ใช้้ในการฟังและ 
การพููด สอดคล้้องกับัความสามารถในการเรีียนรู้้�ของเด็ก็ปฐมวัยั 
การเล่่านิิทานจึึงเป็็นกิิจกรรมหนึ่่�งที่่�สามารถพัฒนาการพููด
สำหรัับเด็็กอย่่างเหมาะสมกัับธรรมชาติิของเด็็ก โดยเฉพาะ 
อย่่างยิ่่�งกัับเด็็กปฐมวััยที่่�เริ่่�มเรีียนภาษาไทยเป็็นภาษาที่่�สอง 
ซึ่่�งเด็็กยัังไม่่คุ้้�นเคยกัับภาษาไทย กิิจกรรมการเล่่านิิทานจึึงเป็็น
เครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยทำให้้เด็็กสนใจและปรัับตััวให้้คุ้้�นเคยกัับ
การใช้้ภาษาไทย โดยเฉพาะกิิจกรรมการเล่่านิิทานสองภาษา
เป็็นกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�คำศััพท์์ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ
การดำเนิินชีีวิิตของเด็็ก เด็็กจะได้้รัับประสบการณ์์การใช้้ภาษา
ไทยเชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�ชีีวิติจริงทีีละเล็็กทีีละน้้อย จนสามารถใช้้ภาษา
ได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ ซึ่่�งวิธิีีการเล่่านิิทานสองภาษา ตระหนัักถึึง
ความสำคััญระหว่่างภาษาถิ่่�นและภาษาไทยเข้้าด้้วยกััน โดยเล่า่
ควบคู่่�กัันไปทั้้�งภาษาไทยและภาษามลายูู ดั ังที่่� Ditthasuwan 
(2019) ได้้ศึกึษาเรื่่�อง ผลการจััดกิจกรรมการเล่่านิิทานสองภาษา

ร่่วมกัับสื่่�อประสมที่่�มีีต่อความสามารถในการฟังและการพููด
ภาษาไทยของเด็็กปฐมวัยที่่�ใช้้ภาษามลายููถิ่่�นเป็น็ภาษาแม่่ พบว่า่ 
ความสามารถในการฟัังและการพููดภาษาไทยของนัักเรีียน 
ชั้้�นอนุุบาลปีีที่่� 2 ที่่ �ใช้้ภาษามลายููถิ่่�นเป็็นภาษาแม่่หลัังการจััด
กิจิกรรมการเล่่านิทิานสองภาษาร่่วมกับสื่่�อประสม อยู่่�ในระดัับดีี 
และความสามารถในการฟังัและการพููดหลังัจัดักิจิกรรมการเล่า่
นิิทานสองภาษาสููงกว่่าก่่อนการจััดกิิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญที่่� 
.05 จะเห็็นได้้ว่่า กิิจกรรมการเล่่านิิทานจึึงเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญ
ที่่�ช่่วยทำให้้เด็็กสนใจและปรัับตััวให้้คุ้้�นเคยกัับการใช้้ภาษาไทย 
กิิจกรรมการเล่่านิิทานสองภาษาจึึงเป็็นกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการ
เรีียนรู้้�คำศััพท์์ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับการดำเนิินชีีวิิตของเด็็ก เด็็ก
จะได้้รับประสบการณ์การใช้้ภาษาไทยเชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�ชีีวิิตจริงทีี
ละเล็็กทีีละน้้อย จนสามารถใช้้ภาษาได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ ซึ่่�งวิธิีี 
การเล่า่นิทิานสองภาษา จะตระหนักัถึงึความสำคัญัระหว่า่งการ 
บููรณาการภาษาถิ่่�นและภาษาไทยเข้้าด้้วยกััน โดยเล่่าควบคู่่�กันไป 
ทั้้�งภาษาไทยและภาษามลายูู  การเล่่านิิทานสองภาษาเป็็นการ
ผสมผสานระหว่่างภาษาที่่�หนึ่่�งและภาษาที่่�สองเข้้าด้้วยกััน โดย
มีวีิธิีีการเล่่าควบคู่่�กันไปกัับการใช้้สื่่�ออื่่�นๆ จึงเป็็นวิธิีีการที่่�สำคััญ
ที่่�ช่่วยให้้เด็็กสนใจและปรัับตััวเองให้้คุ้้�นกัับการใช้้ภาษาที่่�สอง
	 จากปัญัหาดังักล่า่วผู้้�วิิจัยัจึงึได้้จัดัทำนิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิ
สองภาษาขึ้้�นเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยในโรงเรีียน
ประถมศึกึษา สังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 44 
ในโครงการพระดำริิในสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จ
พระเทพรััตนราชสุุดาสยามบรมราชกุุมารีี

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่� อสร้้ า งนิิทานพื้้� นบ้้ านมุุสลิิมสองภาษาให้้มีี
ประสิทิธิภิาพตามเกณฑ์์ 75/75 และเปรีียบเทีียบประสิทิธิภิาพ
ของนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวัย
เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััย
ไทยมุุสลิิม
	 2.	เพื่่�อประเมิินทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยจากการใช้้
นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
	 3.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบทักัษะการพููดของเด็ก็ปฐมวัยก่อ่นและ
หลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
	 4.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยจากการ
ใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา โดยมีีคะแนนทัักษะการพููด
ก่่อนเรีียนเป็็นตััวแปรร่่วม
	 5.	เพื่่�อศึกึษาความพึงึพอใจของเด็ก็ปฐมวัยัที่่�มีีต่อ่การสอน
โดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นมีี
ประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 75/75
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	 2.	ทักัษะการพููดของเด็็กปฐมวัยัในโรงเรีียนที่่�มีเีด็ก็ปฐมวัยั
เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััย
ไทยมุุสลิิมไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 75 
	 3.	ทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยหลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้าน
มุุสลิิมสองภาษาสููงกว่่าก่่อนใช้้ 

	 4.	คะแนนสอบก่่อนเรีียนของเด็็กปฐมวัยมีีความสัมพันธ์์
กัับทัักษะการพููดหลัังการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
	 5.	เด็็กปฐมวััยในโรงเรีียนสัังกััดกองกำกัับการตำรวจ
ตระเวนชายแดนที่่� 44 มีีความพึึงพอใจในการสอนโดยใช้้นิิทาน
พื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาอยู่่�ในระดัับมาก

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

การสอนโดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้าน 
มุุสลิิมสองภาษา

	 	 ทัักษะทางการพููดของเด็็กปฐมวััย
	 	 ความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััย

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 1.	กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 	 กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ เด็็กปฐมวัย ซึ่่�งกำลัังเรีียน 
ชั้้�นอนุุบาล 2 ปี การศึึกษา 2563 ในโรงเรีียนสัังกััดกองกำกัับ
การตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 44 ในโครงการพระราชดำริิ 
สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ 
สยามบรมราชกุุมารีี จำนวน 141 คน โดยแบ่่งประเภทโรงเรีียน
ที่่�มีีทั้้�งเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิม จำนวน 67 คน และ
โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นมุุสลิิมจำนวน 74 คน
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 	 2.1	แผนการจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมพัฒนา 
การทางภาษาด้้านการพููดสำหรัับเด็็กปฐมวัย โดยใช้้กิิจกรรม 
การเล่่านิทิาน จำนวน 35 เรื่่�อง ซึ่่�งทำการสอนใน วันจันัทร์์ และ
วันัพุธุ ในแต่ล่ะสัปัดาห์ผ์ู้้�วิจิัยัใช้้นิทิาน 2 เรื่่�อง โดยใช้เ้วลาในการ
จัดักิจิกรรม 2 วันต่่อสััปดาห์ ์วันละ 1 ชั่่�วโมง (จำนวน 3 คาบๆ ละ 
20 นาทีี แบ่่งเป็น็กิจิกรรมเสริมิประสบการณ์เ์ป็น็การเล่า่นิทิาน
โดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา จำนวน 1 คาบ กิิจกรรม
สร้้างสรรค์์ จำนวน 1 คาบ และการทำใบงาน จำนวน 1 คาบ 
แต่่ละคาบมีีช่่วงพัักให้้เด็็กปฐมวััยทำกิิจวััตรส่่วนตััว  แต่่ละแผน 
ใช้้นิิทาน 1 เรื่่�อง) รวมนิ ิทานทั้้�งสิ้้�น 35 เรื่่�อง ผู้้�วิิจััยสร้้างแผน 
การจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมพัฒนาการทางภาษา
ด้้านการพููดโดยมีีลำดัับขั้้�นตอนที่่�เหมาะสมซ่ึ่�งประกอบด้้วย 
จุดุประสงค์์ เนื้้�อหา กิจกรรมการเรีียนการสอน สื่�อการเรีียนการสอน 
และประเมินิผล และให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่า่น ประกอบด้้วย 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสถิติิแิละการวัดัประเมินิผล ด้้านการสอนปฐมวัยั 
ด้้านการผลิตส่ื่�อการสอน และด้้านภาษา พิจารณาความสอดคล้้อง 
(IOC) ผลการประเมิินพบว่่า ค่าเฉลี่่�ยรายด้้านมีีค่า่ตั้้�งแต่่ 4.60 ขึ้้�นไป 
และค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.89 หมายถึึง คุ ุณภาพของแผนการ 
จััดประสบการณ์์ อยู่่�ในเกณฑ์์เหมาะสมมากที่่�สุุด

	 	 2.2	นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา จำนวน 35 เรื่่�อง 
แบ่่งเป็็น 5 ประเภทนิิทานได้้แก่่ นิิทานเกี่่�ยวกัับสััตว์์ 12 เรื่่�อง 
นิิทานมุุขตลก 6 เรื่่�อง นิิทานอธิิบายเหตุุ 3 เรื่่�อง นิิทานปรััมปรา 
1 เรื่่�อง และนิิทานคติิ 13 เรื่่�อง ผู้้�วิิจััยสร้้างนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษาโดยเริ่่�มจากศึึกษาวิิธีีการและขั้้�นตอนจากเอกสารที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้างนิิทานสำหรัับเด็ก็และใช้้เนื้้�อหานิทิานที่่�ได้้
จากการวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษานิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม” ม าจััดทำ 
เป็น็ชุดุนิทิานพื้้�นบ้้านไทยมุสุลิมิฉบับัสองภาษา (Yoswarissakul, 
2017) นำเนื้้�อหาในนิิทานไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวาดภาพ
ศิลิปะวิถิีีชีีวิิตชาวมุสุลิมิในสามจังัหวัดัชายแดนใต้้ทำความเข้้าใจ
เนื้้�อหาและแปลความหมายให้้ภาพตรงกัับเนื้้�อเรื่่�องในนิิทาน 
นำภาพและเนื้้�อหาที่่�สมบููรณ์์แล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญแปลเป็็นภาษา
มลายูู (ยาวีี) และนำนิิทานภาษาไทย ภาษามลายูู (ยาวีี) พร้้อม
ภาพประกอบไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านภาษามลายูู (ยาวีี) ตรวจสอบ 
ความถููกต้้อง ตรวจสอบด้้านความเหมาะสมและการใช้้ภาษา
และนำกลับัมาแก้้ไข ก่่อนนำฉบับัสมบููรณ์์ไปประกอบการเขีียน 
แผนการจััดประสบการณ์์ และทดลองใช้้กัับเด็็กปฐมวััยที่่�กำลััง
ศึึกษาอยู่่�ชั้้�นอนุุบาลปีีที่่� 2 ของโรงเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�
มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มเป้้าหมายจำนวน 20 คน พ บว่่า 
มีปีระสิิทธิภิาพ 77.98/81.30 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด ก่อนนำ 
ไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 	 2.3	แบบทดสอบทัักษะการพููดสำหรัับเด็็กปฐมวััย
จำนวน 2 ชุดุ (ก่อ่นเรีียนและหลังัเรีียน) ผู้้�วิิจัยัสร้้างแบบทดสอบ
ทักัษะการพููดสำหรับัเด็ก็ปฐมวัยัโดยมีลีำดับัขั้้�นตอนที่่�เหมาะสม 
จำนวน 1 ชุ ุด  5 ตอน ตอนละ 5 ข้้ อ รวม เป็็น 25 ข้้ อ ซึ่่�งมีี 
รายละเอีียดดัังนี้้� ตอนที่่� 1 การบอกชื่่�อสิ่่�งของ 5 ข้้อ ตอนที่่� 2 
การบอกคำศัพัท์ท์ี่่�ปรากฏแตกต่า่งกันัระหว่า่งภาพ 2 ภาพ 5 ข้้อ 
ตอนที่่� 3 พููดตอบคำถามจากภาพ 5 ข้้อ ตอนที่่� 4 พููดแต่ง่ประโยค
จากภาพ 5 ข้้อ และตอนที่่� 5 พููดเล่่าเรื่่�องจากภาพ 5 ข้้อ และให้้
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ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน พิิจารณาความเหมาะสมในประเด็็น
ที่่�ศึกึษาและความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content validity) และ
ภาษาที่่�ใช้้เหมาะสมกัับเด็็กปฐมวัยในด้้านทัักษะการพููดของ 
เด็ก็ปฐมวัยั และปรับัปรุงุแก้้ไขแล้้วตามความเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ไปทดลองใช้้กัับเด็็กปฐมวัยที่่�กำลัังศึึกษาอยู่่�ชั้้�นอนุุบาลปีีที่่� 2 
ของโรงเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับ 
กลุ่่�มเป้้าหมายจำนวน 20 คน เป็็นเด็็กปฐมวััย ชั้้ �นอนุุบาล 2 
จากโรงเรีียนในสัังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 43 
ซึ่่�งมีบีริบิทใกล้้เคีียงกััน ก่อนนำไปใช้้กับักลุ่่�มเป้า้หมาย ซึ่่�งการหา
ค่า่ดััชนีีความสอดคล้้องระหว่า่งข้้อสอบรายข้้อกับัผลการเรีียนรู้้�
ที่่�คาดหวังั (IOC) และเลืือกข้้อสอบที่่�มีีค่า่ IOC ที่่�ยอมรับัได้้ตั้้�งแต่่ 
.50 ขึ้้�นไป ผลการวิิเคราะห์์พบว่่า แบบทดสอบมีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 
.80-1.00 แสดงว่า่ แบบทดสอบมีคีวามเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหาตาม
เกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 	 2.4	แบบประเมิินความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััย 
จำนวน 1 ฉบัับ ผู้้�วิิจััยสร้้างแบบประเมิินความพึึงพอใจของเด็็ก
ปฐมวัยั โดยมีลีำดับัขั้้�นตอนที่่�เหมาะสมดังันี้้� โดยเริ่่�มจากการร่า่ง
แบบประเมินิความพึงึพอใจของเด็ก็ปฐมวัยัที่่�มีีต่อ่การสอนโดยใช้้
นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษา และให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่า่น 
ตรวจสอบด้้านความเหมาะสมและการใช้้ภาษา ทำการแก้้ไข
ปรัับปรุุงตามคำแนะนำแล้้วไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งผลการ
พิิจารณาของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า ประเด็็นการประเมิินในแบบ
ประเมิินความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยมีีความถููกต้้องและ 
เหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััย โดยผู้้�วิิจััยดำเนิินการ 
ดัังต่่อไปนี้้�
	 	 3.1	นำหนัังสืือจากคณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ แจ้้งถึึงผู้้�กำกัับการกองกำกัับการตำรวจตระเวน
ชายแดนที่่� 44 เพื่่�อขอความอนุเุคราะห์ใ์นการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล
	 	 3.2	ผู้้�วิิจััยขออนุุญาตต้้นสัังกััดในการอบรมครููผู้้�สอน
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ช่่วยวิจิัยัที่่�ทำหน้้าที่่�เก็็บข้้อมููลและเป็็นผู้้�ใกล้้ชิดเด็็กมาก
ที่่�สุุดโดยให้้การอบรมในเรื่่�อง การผลิิตนิิทานในรููปแบบต่่างๆ 
เทคนิิคการเล่่านิิทานและการสอนทัักษะทางภาษาไทยโดยใช้้
นิทิานพื้้�นบ้้านมุุสลิมิสองภาษาเป็็นส่ื่�อ ทำให้้ครููประจำชั้้�นทุกุคน 
มีีความพร้้อมในการทดลองนวััตกรรมและเก็็บข้้อมููลวิิจััย
	 	 3.3	สร้้างความคุ้้�นเคยกัับเด็็กกลุ่่�มทดลอง เป็็นระยะ
เวลา 1 สััปดาห์์ก่่อนดำเนิินการทดลอง
	 	 3.4	ผู้้�วิจัิัยมอบหมายให้้ครููดำเนิินการทดสอบก่่อนการ
ทดลอง (Pretest) เพื่่�อวัดัทักัษะการพููดของเด็ก็ปฐมวัยั เครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้เป็็นแบบทดสอบวััดทัักษะทางการพููดของเด็็กปฐมวัยและ
ดำเนิินการทดลองสอนโดยใช้้นิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา 
ซึ่่�งทำการสอนในวัันจัันทร์์และวัันพุุธ  ในแต่่ละสััปดาห์์ผู้้�วิิจััยใช้้
นิิทาน 2 เรื่่�อง โดยใช้้เวลาในการจััดกิิจกรรม 2 วัันต่่อสััปดาห์์ 

วัันละ 1 ชั่่�วโมง (จำนวน 3 คาบๆ ละ 20 นาทีี แบ่่งเป็็นกิิจกรรม
เสริมิประสบการณ์เ์ป็น็การเล่า่นิทิานโดยใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิ
สองภาษา จำนวน 1 คาบ กิจกรรมสร้้างสรรค์ จำนวน 1 คาบ และ
การทำใบงาน จำนวน 1 คาบ แต่่ละคาบมีีช่่วงพัักให้้เด็็กปฐมวััย 
ทำกิจิวัตรส่วนตัวั แต่ล่ะแผนใช้้ นิทาน 1 เรื่่�อง) รวมนิทานทั้้�งสิ้้�น 
35 เรื่่�อง เมื่่�อจบการจััดประสบการณ์์ในแต่่ละแผน ครููผู้้�สอนจะ
เก็็บคะแนนระหว่่างเรีียน (E

1
) ซึ่่�งในแต่่ละเรื่่�อง มีีคะแนนเต็็ม 

15 คะแนน โดยผู้้�วิิจััยลงไปร่่วมสังเกตในขั้้�นตอนการทดสอบ
ก่่อนเรีียน การสอนโดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาและ
การทดสอบหลัังเรีียนเป็็นระยะทุุกโรงเรีียน หมุุนเวีียนกัันไป
ตามสถานการณ์ช์่ว่งความปลอดภัยัจากเหตุกุารณ์ค์วามไม่ส่งบ
	 	 3.5	ภายหลัังการทดลอง ผู้้�วิิจััยดำเนิินการทดสอบ
หลัังการทดลอง (Post-test) โดยวััดทัักษะทางการพููดของ 
เด็ก็ปฐมวัยั โดยใช้แ้บบทดสอบวัดัความสามารถทางด้้านการพููด
ของเด็็กปฐมวััยชุุดเดีียวกัับการทำ Pre-test
	 	 3.6	ประเมิินความพึึงพอใจโดยใช้้แบบประเมิินความ
พึงึพอใจของเด็ก็ปฐมวัยัที่่�มีีต่อ่การสอนโดยการใช้้นิทิานพื้้�นบ้้าน
มุุสลิิมสองภาษา
	 	 3.7	นำข้้อมููลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์ทางสถิิติิเพ่ื่�อสรุุปผล 
การทดลองตามจุุดประสงค์์ของการวิิจััยในลำดัับต่่อไป
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 	 4.1	วิเิคราะห์ห์าประสิทิธิิภาพของนิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิ
สองภาษาที่่�สร้้างและพััฒนาขึ้้�นตามเกณฑ์์ 75/75 โดยใช้้สููตร 
E

1
/E

2
 ซึ่่�งวััดค่่าประสิิทธิิภาพของกระบวนการเรีียนรู้้� (E

1
) จ าก

ร้้อยละของคะแนนที่่�ครููผู้้�สอนเก็็บคะแนนระหว่่างเรีียนในแต่่ละ
เรื่่�อง (คะแนนเต็็ม 15 คะแนน) ผลลััพธ์์ (E

2
) จากร้้อยละของ

คะแนนจากการทดสอบหลัังเรีียน (Post-test) โดยการวิเิคราะห์์
ครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้แบ่่งประเภทโรงเรีียนออกเป็็นโรงเรีียนที่่�มีี 
เด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม 
	 	 4.2	ใช้้สถิิติิทดสอบ One-Samples T-Test ในการ
วิิเคราะห์์ผลการพััฒนาทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยในแต่่ละ
ประเภทนิิทาน ทั้้ �งโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและ
มุสุลิมิ และโรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะเด็ก็ปฐมวัยไทยมุุสลิมิ โดยใช้้เกณฑ์ ์
75% เพื่่�อความละเอีียด และการได้้มาซ่ึ่�งข้้อมููลที่่�น่า่สนใจยิ่่�งขึ้้�น
	 	 4.3	 วิิเคราะห์์ความแตกต่่างผลการพััฒนาทัักษะการ
พููดของเด็็กปฐมวััยก่่อนและหลัังการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษาที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .01 โดยใช้้สถิิติิทดสอบ 
Paired sample test การทดสอบความแตกต่า่งระหว่่างคะแนน
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
	 	 4.4	วิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วม  (Analysis of 
Covariance: ANCOVA) ของคะแนนสอบหลัังเรีียนจำแนก
ตามโรงเรีียนที่่�มีีนัักเรีียนเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิมกัับโรงเรีียนที่่�
มีีเฉพาะไทยมุุสลิิมเพื่่�อความน่่าสนใจของข้้อมููล
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	 	 4.5	ประเมิินความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อ
การสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 
(Mean) และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่่�เป็น็แบบมาตราส่ว่น 
ประมาณค่่า (Rating scale) 3 ระดัับ คืือ ระดัับคะแนน 3 คืือ 
พึึงพอใจมาก/ชอบมาก ระดัับคะแนน 2 คืือ เฉย/ไม่่รู้้�สึึกอะไร 
และระดัับคะแนน 1 คืือ ไม่่ชอบ/ไม่่พอใจเลย

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ผลการสร้้ างนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 75/75 และเปรีียบเทีียบ
ประสิิทธิิภาพของนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิมและโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

Table 1	 Efficiency of Bilingual Muslim Folk Tales (Thai Buddhist and Muslim students School)
	 ประสิิทธิิภาพนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา ตามประเภทโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม

Table 2	 Efficiency of Bilingual Muslim Folk Tales (Muslim students School)
	 ประสิิทธิิภาพนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา ตามประเภทโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา Total X
_

S.D. ประสิิทธิิภาพ

ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ (E
1
) 525 411.32 2.77 78.35

ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์  (E
2
) 50 42.03 1.91 84.05

นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามีีประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) 78.35/84.06

นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา Total X
_

S.D. ประสิิทธิิภาพ

ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ (E
1
) 525 412.11 2.24 78.49

ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์  (E
2
) 50 40.72 2.48 81.43

นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามีีประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) 78.49/81.43

	 จาก Table 1 แสดงผลการหาประสิทิธิภิาพนิทิานพื้้�นบ้้าน 
มุุสลิิมสองภาษา ตามประเภทโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็น 
ไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่างเรีียน (E

1
) 

มีีค่่าเท่่ากัับ (X
_
=411.32, S.D.=2.77) ค่่าประสิิทธิิภาพคิิดเป็็น

ร้้อยละ 78.35 และคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน (E
2
) มีีค่่าเท่่ากัับ 

(X
_
=42.03, S.D.=1.91) ค่่าประสิิทธิิภาพคิิดเป็็นร้้อยละ 84.05 

และจาก Table 2 แสดงผลการหาประสิิทธิิภาพนิิทานพื้้�นบ้้าน
มุุสลิิมสองภาษา ตามประเภทโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััย
ไทยมุุสลิิม พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่างเรีียน (E

1
) มีีค่่าเท่่ากัับ 

(X
_
=412.11, S.D.=2.24) ค่ ่าประสิิทธิิภาพ คิ ิดเป็็นร้้อยละ 

78.49 และคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน (E
2
) มีีค่่าเท่่ากัับ (X

_
=40.72, 

S.D.=2.48) ค่ าประสิิทธิิภาพคิดเป็็นร้้อยละ 81.43 ดั งนั้้�น 

จึงึสามารถสรุปุได้้ว่า่นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิิมสองภาษาที่่�สร้้างขึ้้�นมีี
ค่่าประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�ตั้้�งไว้้  75/75 ทั้้ �งตาม
ประเภทโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม 
และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม และเมื่่�อพิิจารณา
ค่่าเฉลี่่�ย E

2
 จ ากทั้้�ง 2 Table พ บว่่า โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวัย

เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิมมีีค่่ามากกว่่าเด็็กปฐมวััยโรงเรีียนที่่�
มีีเฉพาะไทยมุุสลิิม
	 2.	ผลการประเมิินทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยจาก
การใช้้นิิทานพ้ื้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็ก
ปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
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Table 3	 The results of the assessment of the Speaking Skill of Early Childhood (One samples test)
	 ผลการประเมิินทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยจากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััย 
	 เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

ประเภทนิิทาน

ประเภทโรงเรียน

โรงเรียนที่มีเด็กปฐมวัยเป็นไทยพุทธและไทยมุสลิม โรงเรียนที่มีเฉพาะเด็กปฐมวัยไทยมุสลิม

X
_

S.D. t-test p-value X
_

S.D. t-test p-value 

สััตว์์ (12 เรื่่�อง) 9.20 .04 - - 9.24 .09 - -

มุุขตลก (6 เรื่่�อง) 12.87 .24 15.32** .000 12.86 .13 30.720** .000

อธิิบายเหตุุ (3 เรื่่�อง) 12.53 .10 27.99** .000 12.59 .29 11.390** .000

ปรััมปรา (1 เรื่่�อง) 12.34 .23 10.59** .000 12.18 .26 8.662** .000

คติิ (13 เรื่่�อง) 13.32 .07 62.41** .000 13.51 .19 29.439** .000

**p<.01

	 	 จาก Table 3 ผ ลการประเมิินทัักษะการพููดของเด็็ก
ปฐมวััยจากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม  และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวัยไทยมุุสลิิม พ บว่่า ทั กษะการพููดของเด็็ก
ปฐมวัยัทั้้�งในโรงเรีียนที่่�มีเีด็ก็ปฐมวัยเป็น็ไทยพุทุธและไทยมุุสลิมิ 
และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิมนิทานประเภท
มุุขตลก (t

ไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม
=15.32, p=.000; t

ไทยมุุสลิิม
=30.720, 

p=.000) นิ ทานอธิิบายเหตุุ (t
ไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม

=27.99, 
p=.000; t

ไทยมุุสลิิม
=11.390, p=.000) นิ ิทานปรััมปรา 

(t
ไทยพุทุธและไทยมุสุลิมิ

=10.59, p=.000; t
ไทยมุสุลิมิ

=8.662, p=.000) และ
นิิทานคติิ (t

ไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม
=62.41, p=.000; t

ไทยมุุสลิิม
=29.439, 

p=.000) ซึ่่�งมีีค่่า p-value<.01 แสดงว่่า ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน
ทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยแตกต่่างจากเกณฑ์์ที่่�กำหนด 

(11.25 คะแนน, ร้้อยละ 75) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 
ส่ว่นนิิทานประเภทสััตว์์มีคีะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ เมื่่�อ
เปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยตามประเภท
โรงเรีียนที่่�มีีเด็ก็ปฐมวัยเป็น็ไทยพุทุธและไทยมุสุลิมิกับโรงเรีียนที่่�
มีเีฉพาะเด็ก็ปฐมวัยัไทยมุสุลิมิ พบว่่า นิทานประเภทอธิิบายเหตุุ 
และนิทิานประเภทคติใิช้ไ้ด้้ดีใีนเด็ก็ปฐมวัยในโรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะ
เด็ก็ปฐมวัยไทยมุุสลิมิ และนิทิานประเภทปรััมปราใช้้ได้้ดีีในเด็ก็
ปฐมวััยในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม
	 3.	ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััย
ก่่อนและหลัังใช้้นิิทานพ้ื้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

Table 4	 The Comparisons of the Speaking Skill of Early Childhood (Paired sample test)
	 แสดงผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยก่่อนและหลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา 
	 ในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

การทดสอบ

ประเภทโรงเรีียน

โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม โรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

X
_

S.D. t-test p-value X
_

S.D. t-test p-value 

ก่่อนเรีียน (Pretest) 17.03 .63
37.21** .000

17.04 .58
23.06** .000

หลัังเรีียน (Posttest) 42.03 1.91 40.72 2.48

**p<.01
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	 	 จาก Table 4 แสดงผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููด 
ของเด็็กปฐมวััยก่่อนและหลัังใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
ในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม  และ
โรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยทัักษะ 
การพููดของเด็็กปฐมวััยหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน โดยใน
โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม ก่ ่อนเรีียน 
(X
_
=17.03, S.D.=.63) หลัังเรีียน (X

_
=42.03, S.D.=1.91) และมีี

ค่่า t-test เท่่ากัับ 37.21 และค่่า p-value เท่่ากัับ .000 และใน
โรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม ก่่อนเรีียน (X

_
=17.04, 

S.D.=.58) หลัังเรีียน (X
_
=40.72, S.D.=2.48) และมีีค่่า t-test 

เท่่ากัับ 23.06 และค่่า p-value เท่่ากัับ .000 แสดงให้้เห็็นว่่า 
ทักัษะการพููดของเด็ก็ปฐมวัยัหลังัใช้ด้ีกีว่า่ก่อ่นใช้้นิทิานพื้้�นบ้้าน
มุุสลิิมสองภาษา อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และผล

การเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยระหว่่างโรงเรีียนที่่�
มีเีด็ก็ปฐมวัยัเป็น็ไทยพุทุธและไทยมุสุลิิม กับัโรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม พบว่่า ทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยหลััง
ใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีนักัเรีียนเป็็นไทย
พุุทธและมุุสลิิม (X

_
=42.03, S.D.=1.91) มากกว่่า ทัักษะการพููด

ของเด็ก็ปฐมวัยัหลังัใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม (X

_
=40.72, S.D.=2.48)

	 4.	ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััย
จากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็ก
ปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม โดยมีีคะแนนทัักษะการพููดก่่อนเรีียน
เป็็นตััวแปรร่่วม

Table 5	Analysis of covariance (ANCOVA) between Thai Buddhist and Muslim students School with Muslim  
	 students School
	 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยจากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััย 
	 เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม

แหล่งความแปรปรวน Sum of Squares df Mean Square F p-value

Intercept .06 1 .06 .01 .91

คะแนนสอบก่่อนเรีียน 21.29 1 21.29 5.04 .06

โรงเรีียน 4.94 1 4.94 1.17 .31

	 	 จาก Table 5 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของ 
เด็ก็ปฐมวัยจากการใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม  และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม  โดยมีีคะแนนทัักษะการพููดก่่อน
เรีียนเป็็นตััวแปรร่่วม พ บว่่า ทั กษะการพููดของเด็็กปฐมวัย
หลัังการใช้้กับก่่อนการใช้้นิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาของ
โรงเรีียนทั้้�งสองกลุ่่�มไม่่แตกต่่างกััน โดยมีีค่่า F เท่่ากัับ 1.17 
และค่่า p-value เท่า่กับั .31 และสรุปุผลได้้ว่า่คะแนนสอบก่อ่น
เรีียนไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยหลัังใช้้

นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา โดยมีีค่่า F เท่่ากัับ 5.04 และ 
ค่า่ p-value เท่า่กัับ .055 หรืือกล่่าวได้้ว่าเด็็กปฐมวัยที่่�มีคีะแนน 
ทัักษะการพููดก่่อนใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาน้้อย 
สามารถมีีทักษะการพููดหลัังใช้้นิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
มากได้้เช่่นกััน
	 5.	ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อ
การสอนโดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�
มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
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Table 6	 Mean and standard deviation of the effect of using Bilingual Muslim Folk Tales on the children 
	 development
	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อการสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาของโรงเรีียน 
	 ที่่�มีีนัักเรีียนเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิม

รายการ

ประเภทโรงเรีียน

โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััย 
เป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม

โรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััย 
ไทยมุุสลิิม

X
_

S.D.
ระดัับ 

ความพึึงพอใจ
X
_

S.D.
ระดัับ 

ความพึึงพอใจ

1.	เด็็กปฐมวััยอยากฟัังกิิจกรรมการเล่่านิิทานที่่�คุุณครูู 
	 เล่่าให้้ฟััง

2.61 .47 มาก 2.63 .48 มาก

2.	เด็็กปฐมวััยต้้องการให้้มีีกิิจกรรมการเล่่านิิทานนี้้�อีีก 2.83 .51 มาก 2.88 .33 มาก

3.	เด็็กปฐมวััยมีีความพอใจต่่อการสอนโดยใช้้นิิทาน 
	 พื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา

2.78 .51 มาก 2.75 .43 มาก

4.	เด็็กปฐมวััยคิิดว่่าเพื่่�อนชอบการสอนโดยใช้้นิิทาน 
	 พื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษานี้้�

2.81 .51 มาก 2.88 .33 มาก

เฉลี่่�ยรวม 2.76 .50 มาก 2.78 .39 มาก

	 	 จาก Table 6 ผ ลการประเมิินความพึึงพอใจของ
เด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อการสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสอง
ภาษาของโรงเรีียนที่่�มีีนัักเรีียนเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิม พ บว่่า 
ค่่าเฉลี่่�ยรวมคะแนนความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยเท่่ากัับ 2.76 
คะแนน ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.50 จากการแปลผล 
ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน พ บว่่า เด็็กปฐมวัยมีีความพึึงพอใจใน 
ระดับัมากและพบว่า่ ตัวชี้้�วัดัความพึงึพอใจที่่�มีคีะแนนเฉลี่่�ยสููงสุดุ 
คืือ ข้้ อที่่� 2 เด็็กปฐมวััยต้้องการให้้มีีกิิจกรรมการเล่่านิิทานนี้้� 
อีีกหรืือไม่่ (X

_
=2.83, S.D.=0.51) ตั วชี้�วััดความพึงพอใจที่่�มีี

คะแนนเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืื อ ข้้ อที่่� 1 เด็็กปฐมวััยอยากฟัังกิิจกรรม
การเล่่านิิทานที่่�คุุณครููเล่่าให้้ฟังหรืือไม่่ (X

_
=2.61, S.D.=0.47) 

และผลการประเมิินความพึงพอใจของเด็็กปฐมวัยที่่�มีีต่อการสอน 
โดยการใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะไทย
มุสุลิิม พบว่า่ ค่า่เฉลี่่�ยรวมคะแนนความพึงึพอใจของเด็็กปฐมวัย 
เท่า่กับั 2.78 คะแนน ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.39 จากการ 
แปลผลค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน พบว่่า เด็็กปฐมวััยมีีความพึึงพอใจ
ในระดัับมากและพบว่่า ตั วชี้้�วััดความพึงพอใจที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ย
สููงสุุด คืือ ข้้อที่่� 2 เด็ก็ปฐมวัยต้้องการให้้มีีกิจิกรรมการเล่่านิิทานน้ี้� 
อีีกหรืือไม่่ (X

_
=2.88, S.D.=0.33) และข้้อที่่� 4 เด็ก็ปฐมวัยคิดิว่า

เพื่่�อนชอบการสอนโดยใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษานี้้�หรืือไม่่ 
(X
_
=2.88, S.D.=0.33) ตั ัวชี้้�วััดความพึึงพอใจที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ย

ต่่ำสุุด คืื อ ข้้ อที่่� 1 เด็็กปฐมวััยอยากฟัังกิิจกรรมการเล่่านิิทาน

ที่่�คุุณครููเล่่าให้้ฟัังหรืือไม่่ (X
_
=2.63, S.D.=0.48) เมื่่�อเปรีียบ

เทีียบความพึึงพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีีต่่อการสอนโดยการใช้้
นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาจำแนกตามโรงเรีียนที่่�มีีนัักเรีียน
เป็น็ไทยพุุทธและมุุสลิิม กับโรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะไทยมุุสลิิม พบว่่า 
เด็็กปฐมวััยในโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะไทยมุุสลิิม มีีความพึึงพอใจต่่อ
การสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามากกว่่าเด็็ก
ปฐมวััยในโรงเรีียนที่่�มีีนัักเรีียนเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิม
	 ผลจากการสััมภาษณ์์ครููผู้้�สอนหลัังการสอนโดยการใช้้
นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาซึ่่�งครููผู้้�สอนกล่่าวไว้้ดัังนี้้�
	 “…จากการสัังเกตพฤติิกรรมการเรีียนและการใช้้ภาษา 
พบว่่า เด็็กมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมมากขึ้้�น หลัังจากการสอนโดย
ใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา เด็ก็ที่่�ไม่่สามารถตอบคำถามได้้ 
สามารถพููดและใช้้ภาษาไทยในการสื่่�อสารกัับเพื่่�อนและครููได้ ้
ตามพััฒนาการทางภาษาของเด็็กแต่่ละคน หลัังจากเรีียนรู้้�
โดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา เด็็กสามารถสื่่�อสารพููด
โต้้ตอบเป็็นภาษาไทยกัับเพื่่�อน พู ดได้้คล่่องขึ้้�นและมีีความ
กล้้าแสดงออกมากขึ้้�นเป็็นผลดีีต่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนใน
ห้อ้งเรีียน และมีีเด็ก็บางคนยังัอยากฟังันิทิานและทำกิจิกรรมต่อ่ 
ทั้้�งที่่�หมดเวลาแล้้ว สะท้้อนให้้เห็็นว่่า เด็ก็มีีความสุุขในการเรีียน 
นอกจากนี้้�ผู้้�ปกครองเด็็กปฐมวััยยัังใช้้ภาษาไทยกัับครููมากขึ้้�น
เป็็นผลมาจากเด็็กปฐมวััยเป็็นสื่่�อกลางในการสื่่�อสาร…”

(ครููผู้้�สอน, 2563, กุุมภาพัันธ์์ 18) 
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	 “...สัังเกตจากการมาโรงเรีียนของนัักเรีียน เด็็กขาด
โรงเรีียนน้้อยลง ผู้้� ปกครองบอกให้้ครููฟััง ผู้้� ปกครองบอกว่่า 
อยากเล่่านิิทานเป็็นเหมืือนครูู ปกติิก็็เล่่าให้้ฟัังบ้้างแต่่เป็็นเรื่่�อง
ใกล้ต้ัวัเด็ก็และเด็ก็ฟังัหลายครั้้�งเบื่่�อ ไม่ม่ีีหนังัสืือนิทิานเหมืือนครูู 
ลูกูชอบฟังัเรื่่�องที่่�ครููเล่่าเพราะมีีหลายเรื่่�อง ลูกนำกลัับมาเล่่าต่่อ
ให้พ้่อ่แม่ฟ่ังัที่่�บ้า้น เล่า่สั้้�นๆ เท่า่ที่่�จำได้ ้อยากได้ห้นังัสืือนิทิานไป
เล่่าให้้ลููกฟัังที่่�บ้้าน จากการสัังเกตพฤติิกรรมเด็็กพบว่่า เด็็กจะ
มีีระเบีียบวิินััยมากขึ้้�น ตั้้ �งใจฟัังมากขึ้้�นกว่่าเล่่าตอนเรื่่�องแรกๆ  
ครููจึึงใช้้วิิกฤติิเป็็นโอกาส ถ้ าเด็็กดื้้�อเก็็บเด็็กไม่่อยู่่�ก็เรีียกนั่่�งครึ่่�ง
วงกลมเล่่านิิทาน ถ้ าไม่่ดื้้�อก็็จะเล่่าฟัังทุุกวัันเด็็กก็็ยอมทำตาม 
คำสั่่�งคุณุครู ูในระหว่า่งเล่า่ก็็ให้ถ้ามเป็น็ภาษาไทย ครููก็ต็อบเป็น็
ภาษาไทย เป็็นเงื่่�อนไขในการเล่่านิิทาน เป็็นวิิธีีการเก็็บเด็็กได้ ้
อีีกวิิธีีหนึ่่�ง นอกจากนี้้�ยัังสัังเกตการเปลี่่�ยนแปลงการใช้้ภาษาใน
การสื่่�อสาร เด็็กพููดภาษาไทยเป็็นประโยคมากขึ้้�น...”

(ครููผู้้�สอน, 2563, กุุมภาพัันธ์์ 21)

	 	 จากการสัมภาษณ์์พบว่่า หนัังสืือนิิทานมีีผลต่่อ
พััฒนาการของเด็็กในหลายด้้านนอกจากเรื่่�องการพููด  การฟััง
และการอ่า่นแล้้ว ยังมีีส่วนในการสร้้างเสริิมวินัิัยในห้้องเรีียนให้้
แก่่นัักเรีียนอีีกด้้วย

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	ผลการสร้้ างนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 75/75 และเปรีียบเทีียบ
ประสิิทธิิภาพของนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
	 จากการหาประสิิทธิภิาพ พบว่่า นิทานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสอง
ภาษาที่่�สร้้างขึ้้�นมีีค่า่ประสิิทธิภิาพ (E

1
/E

2
) สููงกว่่าเกณฑ์ม์าตรฐาน

ที่่�กำหนดทั้้�งโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและมุุสลิิมกัับ
โรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม  ซึ่่�งผลข้้างต้้นผู้้�วิิจััย
มีีความเห็็นว่่าอาจมาจากการสร้้าง และพััฒนานิิทานพื้้�นบ้้าน 
มุสุลิมิสองภาษาที่่�ได้้จากงานวิจิัยั “การศึกึษานิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิ” 
(Yoswarissakul, 2017) และเนื้้�อหานิิทานผ่่านการตรวจสอบ
ความถููกต้้อง และการแปลความหมายภาพให้้ตรงกัับเนื้้�อเรื่่�อง 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านภาษา และด้้านการวาดภาพศิลปะวิิถีีชีีวิิต 
ชาวมุุสลิิมในสามจัังหวััดชายแดนใต้้  นอกจากน้ี้�การจััด
ประสบการณ์ด์้้วยนิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษาเป็น็นวัตักรรม
ที่่�สอดคล้้องกัับการพััฒนาทัักษะการพููด  และสอดคล้้องกัับ
แผนการจััดประสบการณ์์ คำนึึงถึึงวััยและความสามารถของ
เด็็ก เป็็นประโยชน์์มากสำหรัับเด็็กปฐมวััยเนื่่�องจากช่่วยให้้เด็็ก
เกิิดความรู้้�แบบองค์์รวมและเป็็นการส่งเสริิมองค์์ความรู้้�ให้้แก่่
ผู้้�เรีียน เนื่่�องจากนิิทานเป็็นนิิทานใกล้้ตัวเป็็นเรื่่�องในวิิถีีชีีวิิต
มุุสลิิม  และมีีทั้้�งภาษาไทยและภาษายาวีี จึ งทำให้้เด็็กเรีียนรู้้�

ง่่ายขึ้้�น ทำให้้นิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษามีีค่่าประสิิทธิิภาพ
สููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�กำหนด  สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 
Tongkham and Vonganusit (2017) ที่่ �ศึึกษาการพัฒนา
นิิทานภาพประกอบเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถด้้านคำศััพท์
ภาษาอัังกฤษของเด็็กปฐมวัย พ บว่่า มีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 
78.09/87.94 สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Papol (2019) ที่่ �
ศึึกษาการจััดกิิจกรรมการเล่่านิิทานโดยใช้้นิิทานเล่่มใหญ่่เพื่่�อ
ส่ง่เสริมิทักษะการพููดสำหรับัเด็ก็ปฐมวัยในศตวรรษที่่� 21 พบว่า่ 
มีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 76.48/83.00 และสอดคล้้องกัับการ
ศึกึษา Songtaya (2020) ที่่�ศึกึษาการจัดัประสบการณ์ก์ารเรีียนรู้้� 
โดยใช้้อ่่านเพิ่่�มเติิมคำคล้้องจองประกอบภาพเพื่่�อพััฒนาทัักษะ
การฟัังและการพููด สำหรัับเด็็กปฐมวััยชั้้�นอนุุบาลปีีที่่� 2 พบว่่า 
มีีประสิทิธิภิาพเท่า่กับั 84.62/84.46 และเมื่่�อพิจิารณาค่า่เฉลี่่�ย 
ผลลััพธ์์ E

2
 พ บว่่าค่่าเฉลี่่�ย E

2
 โรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทย

พุุทธและมุุสลิิมมีีค่่ามากกว่่าโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวัย 
ไทยมุุสลิิม  ผู้้�วิิจััยมีีข้้อสัังเกตว่่าอาจเนื่่�องมาจากทัักษะการพููด
ของเด็็กปฐมวัยไทยพุุทธที่่�เรีียนอยู่่�ในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวัย
เป็น็ไทยพุทุธและมุสุลิมิมีีมากกว่า่โรงเรีียนที่่�มีเีฉพาะเด็ก็ปฐมวัยั 
ไทยมุุสลิิม  เนื่่�องจากเด็็กปฐมวัยไทยพุุทธมีีการใช้้ภาษาไทยที่่� 
มากกว่่า สอดคล้้องกัับคำกล่่าวของ Khanongdet (1999) ที่่�
กล่่าวถึึงปััญหาการใช้้ภาษาของเด็็ก 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้
ที่่�ใช้้ภาษาไทยเป็็นภาษาที่่�สอง ส่ ่วนภาษาที่่�หนึ่่�งหรืือภาษาแม่่
เป็็นภาษามลายูู จึ งก่่อให้้เกิิดปัญหากัับการสื่�อสาร  ซึ่่�งในชีีวิิต 
ประจำวัันโดยส่่วนใหญ่่ใช้้ภาษามลายููท้้องถิ่่�นมากกว่่าการใช้้ภาษา
ไทยในชีีวิิตประจำวััน ทำให้้เด็็กเรีียนและรัับรู้้�ภาษาไทยได้้ช้้า 
และซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ The Thailand Research 
Fund (2006) พบว่่า ในการเรีียนของเด็็กในกลุ่่�มที่่�มีีการสื่่�อสาร
โดยปกติิที่่�ใช้้ภาษามลายููที่่�บ้้านและใช้้ภาษาไทยในการสื่�อสาร
ที่่�โรงเรีียนส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�ของเด็็ก เนื่่�องจากเด็็กไม่่สามารถ
รัับรู้้� และเรีียนรู้้�ในสิ่่�งที่่�ครููจััดประสบการณ์์ได้้ซึ่่�งส่่งผลให้้เด็็กมีี
พััฒนาการทางสติิปััญญาได้้ไม่่ดีีเท่่าที่่�ควร
	 2.	ผลการประเมิินทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยจาก
การใช้้นิิทานพ้ื้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็ก
ปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
	 จากการประเมิินทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยจากการ
ใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา พ บว่่า ทั ักษะการพููดของ
เด็็กปฐมวััยทั้้�งในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทย
มุุสลิิม  และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม  ในนิิทาน
ประเภทมุุขตลก นิิทานอธิิบายเหตุุ นิิทานปรััมปรา และนิิทาน
คติ ิมีีค่า่เฉลี่่�ยของคะแนนทักัษะการพููดของเด็ก็ปฐมวัยัแตกต่า่ง
จากเกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 ส่่วนนิิทาน
ประเภทสััตว์์มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้  ซึ่่�งผู้้�วิิจััยมีี
ข้้อสัังเกตว่่านิิทานแต่่ละประเภทสามารถช่่วยพััฒนาทัักษะ
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ทางการพููดของเด็็กปฐมวััยได้้  เนื่่�องจากนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษาทำให้้เด็็กได้้รับประสบการณ์ตรง และเปิิดโอกาส
ให้้เด็็กแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ทางภาษา ส่ ่งเสริิมให้้เด็็กได้้
ฝึึกทัักษะทางการพููดอย่่างเป็็นธรรมชาติิ มีีโอกาสแสดงความ
คิิดเห็็น ตั้้ �งคำถาม  และเล่่าประสบการณ์ของตนเอง โดยผล
การประเมิินทัักษะการพููดหลัังจากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษาแสดงให้้เห็็นว่่าเด็็กมีีพััฒนาการทักษะการพููดเป็็น
ไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น สอดคล้้องกัับ Akkaratanayavamon et al. 
(2020) ที่่ �พบว่่า นิ ิทานเป็็นสิ่่�งที่่�ทำให้้เด็็กสนใจให้้ความ
สนุกุสนานเพลิดิเพลินิ มีคีวามตื่่�นเต้้นและให้้ความสนใจกับการ
เล่่านิิทานทำให้้การพััฒนาทัักษะทางภาษาโดยการใช้้แผนการ
จััดประสบการณ์์เล่่านิิทานเพื่่�อพััฒนาทัักษะทางภาษาของเด็็ก
ปฐมวััยหลัังการจััดประสบการณ์์มีีคะแนนสููงกว่่าก่่อนการจััด
ประสบการณ์์ สอดคล้้องกัับทฤษฎีีของ Vygotsky ที่่ �เชื่่�อว่่า
มนุุษย์์มีีความต้้องการภายในที่่�จะมีีปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม  การ
เติิบโตทางภาษาหรืือการพููดขึ้้�นอยู่่�กัับปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�คนและ
บริิบทแวดล้้อม บทบาทของครูู พ่่อแม่่ ผู้้�ปกครองมีีส่่วนสำคััญ
ต่่อการเรีียนรู้้�ของเด็็กเม่ื่�อระดัับการรู้�ภาษาของเด็็กมีีความต่าง
จากระดัับจริิงที่่�สามารถทำได้้ปฏิิสััมพันธ์์ของผู้้�ใหญ่่ต่่อเด็็กจะ
ช่่วยขยายประสบการณ์ด้้านการพููดของเด็็กได้้  (Komvong & 
Tongthaworn, 2021) ดั งนั้้�น การเล่่านิิทานคืือวิิธีีที่่�ช่่วยให้้
เด็็กปฐมวัยที่่�มีีข้้อจำกััดทางภาษาได้้เข้้าใจเรื่่�องราวได้้โดยง่่าย 
การฟัังนิิทานจึึงเป็็นพื้้�นฐานสำคััญในการพััฒนาทัักษะการพููด 
(Wannakit, 2016) กรณีีที่่�นิิทานประเภทสััตว์์มีีคะแนนเฉลี่่�ย
น้้อยกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้  ผู้้�วิิจััยมีีข้้อสัังเกตว่่านิิทานเรื่่�องสััตว์์มีี 
การใช้ค้ำพููดที่่�เป็น็เรื่่�องราวการดำเนินิชีีวิติของสัตัว์ ์และคำศัพัท์ ์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััตว์์ซึ่่�งแตกต่่างจากการดำเนิินชีีวิิตในประจำวััน 
ของเด็็กปฐมวัย นอกจากน้ี้�ยัังพบว่่า นิ ิทานประเภทมุุขตลก 
อธิิบายเหตุุ ปรััมปรา และนิิทานคติิ ใช้้ได้้ดีีทั้้�งในโรงเรีียนที่่�มี ี
เด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวัยไทยมุุสลิิม นิ ทานประเภทอธิิบายเหตุุ และนิิทาน
ประเภทคติิใช้้ได้้ดีีในโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม 
และนิิทานประเภทปรััมปราใช้้ได้้ดีีในเด็็กปฐมวััยในโรงเรีียนที่่�
มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม
	 3.	ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััย
ก่่อนและหลัังใช้้นิิทานพ้ื้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียน
ที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีี
เฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
	 	 จากผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างทัักษะการพููดของ
เด็ก็ปฐมวัย พบว่่า ทักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยทั้้�งในโรงเรีียนที่่�
มีเีด็ก็ปฐมวัยเป็น็ไทยพุทุธและไทยมุสุลิมิ และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็ก็ปฐมวัยัไทยมุุสลิิมหลังัใช้้มากกว่า่ก่อ่นใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิ
สองภาษาอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 อาจเป็็นเพราะ
นิทิานเป็น็ตำราของเด็ก็ปฐมวัยั เด็ก็สามารถเรีียนรู้้�คำศัพัท์แ์ละ

ประสบการณ์์จากนิิทาน นิ ิทานเป็็นสื่่�อที่่�ใช้้ในการสนองความ
ต้้องการตามธรรมชาติขิองเด็ก็ที่่�สามารถเรีียนรู้้�จากนิิทาน เรีียนรู้้� 
ภาษา สร้้างจิินตนาการ ทำให้้เกิิดการสร้้างความพร้้อมในการอ่า่น 
การพููด และการสื่่�อสารกับับุคุคลอื่่�น (Tantipalachiwa, 1998) 
นอกจากนี้้�นิิทานเป็็นสื่่�อที่่�เด็็กชื่่�นชอบ และสามารถเรีียกความ
สนใจของเด็ก็ได้้เป็็นอย่า่งดีี เพราะโดยธรรมชาติขิองเด็ก็ปฐมวัยั
ส่ว่นใหญ่่ชอบฟัังนิทิาน กิจกรรมการเล่่านิทิานจึึงเป็็นกิจิกรรมที่่�
เด็ก็ชอบ นิทิานจึงึเปรีียบเสมืือนสิ่่�งเร้้าที่่�ทำให้้เด็ก็สนใจ ซึ่่�งความ 
สนใจนี้้�เป็็นแรงจููงใจภายในที่่�มีีอานุุภาพผลัักดัันให้้ผู้้�เรีียนเกิิด
ความใคร่รู่้้� ใคร่เ่รีียน นำไปสู่่�ความงอกงามทางปัญัญาและพัฒันา
ในทุุกด้้าน ครููจึึงสอดแทรกเนื้้�อหาและข้้อความที่่�ต้้องการสอน
ลงไปในนิิทานตามจุดประสงค์์ที่่�ต้้องการได้้เป็็นการเรีียนรู้้�แบบ
แทรกซึึม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับปรััชญาการศึกึษาของ Dewey (1897) 
ที่่�ว่่าเด็็กเรีียนรู้้�ได้้ดีีจากการกระทำ (Learning by doing) และ
เรีียนรู้้�ได้้ดีีจากประสบการณ์ตรง การเปิิดโอกาสให้้เด็็กแสดง
พฤติิกรรมที่่�เป็็นการพููดและการกระทำออกมาให้้มากที่่�สุุดจะ
ส่่งผลต่่ออััตราการเรีียนรู้้�ถึึงร้้อยละ 90 และผลการวิิเคราะห์์
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Keawcomsri (2017) ที่่ �ศึึกษา
ผลการจััดกิจกรรมการเล่่านิิทานประกอบหุ่่�นชัักที่่�มีีต่่อความ
สามารถในการพููดของเด็็กปฐมวัย พ บว่่า ความสามารถด้้าน 
การพููดของเด็็กปฐมวัยหลัังการจััดกิจกรรมการเล่่านิิทาน
ประกอบหุ่่�นชัักสููงกว่่าก่่อนการจััดกิิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 4.	ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััย
จากการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาในโรงเรีียนที่่�มีีเด็็ก
ปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ
เด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม โดยมีีคะแนนทัักษะการพููดก่่อนเรีียน
เป็็นตััวแปรร่่วม
	 	 คะแนนทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวัยก่่อนใช้้นิิทาน 
พื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาไม่่มีคีวามสัมพันธ์์กับัทัักษะการพููดหลััง
ใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่าทัักษะการพููด 
ของเด็็กปฐมวัยก่่อนใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษาทั้้�งใน
โรงเรีียนที่่�มีเีด็ก็ปฐมวัยัเป็น็ไทยพุทุธและไทยมุสุลิิม และโรงเรีียน
ที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวัยไทยมุุสลิิมไม่่มีีผลต่่อทัักษะการพููดหลััง
ใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา สรุุปผลได้้ว่าคะแนนสอบ 
ก่อ่นเรีียนไม่ม่ีคีวามสัมพันธ์์กัับทักัษะการพููดของเด็็กปฐมวัยัหลังั
ใช้้นิทิานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษา หรืือกล่า่วได้้ว่า่เด็ก็ปฐมวัยัที่่�มีี
คะแนนทักัษะการพููดก่อนใช้้นิทานพื้้�นบ้้านมุสุลิมิสองภาษาน้้อย 
สามารถมีีทักษะการพููดหลัังใช้้นิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา 
มากได้้เช่่นกัันที่่�เป็็นเช่่นนี้้�เป็็นเพราะว่่าครููผู้้�สอนใช้้รููปแบบ
การสอนสองภาษา (ไทยมลายูู) ให้้เด็็กปฐมวััยโดยการใช้้ไทย 
สอดแทรกภาษามลายูู ใช้เ้ทคนิคิการเล่า่ที่่�ให้้เด็็กมีีส่วนร่่วม โดย
ครููผู้้�สอนฝึึกให้้เด็็กพููดเป็็นคำบอกความหมาย การใช้้ประโยคที่่�
ถููกต้้องหลัังจากครููเล่่านิทิานจบก็็ให้้เด็ก็ๆ ร่วมกันเล่า่ต่อ่กันัทีีละ 
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ประโยคจนจบหลัังจบนิิทานครููยัังให้้เด็็กเล่่นบทบาทสมมุุติิ 
เกี่่�ยวกับัตััวละครฝึกึ และเล่า่เหตุกุารณ์เ์กี่่�ยวกับัตนเองและเรื่่�อง
ใกล้้ตัวั นอกจากนี้้�ครููยังับููรณาการกับกิจิกรรมอื่่�นๆ และใช้้สื่่�ออื่่�นๆ 
ประกอบ เช่น่ ให้้นักเรีียนระบายสีีภาพในเนื้้�อเรื่่�องนิทิาน ใช้้บัตร 
ภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคำในเนื้้�อหา ทำให้้เด็็กเข้้าใจความหมาย
ของคำได้้ง่ายขึ้้�น ซึ่่�งครููผู้้�สอนที่่�ใช้้รููปแบบน้ี้�สอนในโรงเรีียนที่่�
มีีเด็็กปฐมวัยไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม  และโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะ 
เด็ก็ปฐมวัยไทยมุุสลิมิ ซึ่่�งสอดคล้้องกับั Hadkhanthung (2018) 
ได้้วิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาการจััดประสบการณ์์โดยการเล่่านิิทาน
ด้้วยเทคนิิคที่่�หลากหลายเพ่ื่�อส่่งเสริิมทักษะด้้านการฟังและ 
การพููดสำหรัับเด็็กปฐมวัยที่่�ไม่ไ่ด้้ใช้้ภาษาไทยเป็็นภาษาแม่่ พบว่่า 
ทัักษะทางภาษาทั้้�งด้้านการฟัังและการพููดได้้คะแนนเฉลี่่�ยหลััง
จััดกิิจกรรมโดยการเล่่านิิทานด้้วยเทคนิิคที่่�หลากหลายสููงกว่่า
ก่่อนการจััดกิิจกรรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่ �ระดัับ .05 
และยัังสอดคล้้องกัับ Piaget (1990) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ในการ
เรีียนรู้้�ภาษา ร ะยะเริ่่�มแรกเด็็กจะมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้้อม  
สอดคล้้องกัับทฤษฎีีทางภาษาของ Vygotgky (1978) กล่่าวว่่า 
เพื่่�อนและครููมีีความสำคััญต่่อการเรีียนรู้้�ทางภาษาของเด็็ก 
การพููด การสนทนา การวาด การเขีียน และการอ่่าน ตลอดจน
การเล่่นก็็จะช่่วยให้้เด็็กได้้เรีียนรู้้�ภาษาของเด็็กเช่่นกััน
	 5.	ผลการประเมิินความพึงึพอใจของเด็็กปฐมวััยที่่�มีตี่่อ
การสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
	 	 จากการประเมิินความพึงพอใจของเด็็กปฐมวัยที่่�มีี
ต่่อการสอนโดยการใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา พ บว่่า 
เด็็กปฐมวััยมีีความพึึงพอใจในระดัับมาก ซึ่่�งการวิิจััยครั้้�งนี้้�
แสดงให้้เห็็นว่่า การสอนโดยใช้้นิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา 
สามารถพัฒนาทัักษะการพููดของเด็็กปฐมวััยในโรงเรีียนสัังกััด
กองกำกัับการตำรวจตระเวนชายแดนที่่� 44 โครงการพระดำริิ
ในสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราช
สุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีีได้้ดีี  ทำให้้เด็็กชอบเรีียนมากขึ้้�น
ซึ่่�งมีีผลมาจากการสอนของครููใช้้สื่�อประสมมีีทั้้�งหุ่่�นมืือและ
ภาพประกอบ เมื่่�อเด็็กมีีความพึงพอใจในการเรีียนทำให้้เด็็ก
อยากพููดภาษาไทยมากขึ้้�น ประกอบกัับนิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิม
สองภาษาเป็็นวรรณกรรมสำหรัับเด็็กปฐมวััยที่่�สร้้างขึ้้�นโดยมีี
แนวคิดหลัักการมาจากการยอมรับและตระหนัักคุุณค่่าทาง
วััฒนธรรมทางภาษาของเด็็กปฐมวัยที่่�ใช้้ภาษาไทยเป็็นภาษา
ที่่�สอง เป็็นการแสดงออกถึึงการเคารพแบบแผนการใช้้ภาษา
ของเด็็กในสัังคมและวััฒนธรรมของเด็็กอย่่างเป็็นรููปธรรมดัังที่่� 
Sarapan (2017) กล่า่วว่า่ นิทิานช่่วยเสริมิปัญัญาเด็ก็ในขณะที่่� 
เล่่านิิทาน บรรยากาศขณะเล่่านิิทานที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นบรรยากาศ
แห่ง่ความสุขของทุุกคน เป็น็บรรยากาศแห่่งความรัก ความอบอุ่่�น 
สร้้างความผููกพััน มั่่ �นใจ  เชื่่�อมั่่�นในตนเอง ซึ่่�งจะเสริิมปััญญา
เด็็กได้้อย่่างดีีและนิิทานทำให้้เด็็กเรีียนรู้้�ภาษาได้้เร็็วกว่่าการ
เล่่านิิทานเปรีียบเทีียบเสมืือนการสอนภาษาไปในตััว  เด็็กจะ

ได้้ยิินได้้ฟังรููปประโยค การใช้้ภาษาทำให้้เด็็กเกิิดทััศนคติิที่่�ดีี 
ต่่อการเรีียนนั้้�นๆ และคำกล่่าวของ Papol (2019) ที่่�กล่่าวว่่า
นิิทานเป็็นตััวเร้้าความสนใจ  และเสริิมแรงด้้วยการเล่่านิิทาน
ให้้น่่าสนใจยิ่่�งขึ้้�นและส่่งเสริิมทัักษะการพููดสำหรัับเด็็กปฐมวััย
ได้้เหมาะสมกัับวััย

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์
	 การศึึกษาคร้ั้�งนี้้�เห็็นได้้ว่านิิทานพื้้�นบ้้านมุุสลิิมสองภาษา
มีีประสิิทธิิภาพที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ เด็็กปฐมวััยมีีทัักษะการพููด 
หลัังเรีียนดีีกว่่าก่่อนเรีียน และมีีความพึงพอใจในระดัับมาก 
ดังันั้้�น ครููสามารถนำการสอนโดยใช้้นิทิานไปประยุกุต์ใ์ช้้กับัการ
จััดประสบการณ์์อื่่�นๆ ที่่ �สำคััญผู้้�บริิหารโรงเรีียนควรส่่งเสริิมให้้
ครููแต่่งนิิทานด้้วยตนเองเพ่ื่�อใช้้สอนเด็็กปฐมวััย และเนื่่�องจาก
ค่่าเฉลี่่�ยหลัังเรีียนของโรงเรีียนที่่�มีีเด็็กปฐมวััยเป็็นไทยพุุทธและ
มุุสลิิมที่่�มีีค่่ามากกว่่าโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม 
ดัังนั้้�น ควรเพิ่่�มประสบการณ์์ที่่�ส่่งเสริิมการพููดและใช้้ภาษาไทย
สำหรัับเด็็กปฐมวััยในโรงเรีียนที่่�มีีเฉพาะเด็็กปฐมวััยไทยมุุสลิิม
มากยิ่่�งขึ้้�น
	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 ควรมีีการศึึกษาการพััฒนาทัักษะด้้านการอ่านและการ
เขีียนเด็็กปฐมวัยในโรงเรีียนสัังกััดกองกำกัับการตำรวจตระเวน
ชายแดนที่่� 44 ในโครงการพระราชดำริิ สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า 
กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี โดยใช้้
นิทิานหรืือส่ื่�อประสมอื่�นๆ ที่่�หลากหลายเพื่่�อเป็็นพื้้�นฐานในการ
เรีียนต่่อในระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 และเป็็นการยกระดัับ
พััฒนาการทางการเรีียนรู้้�ของเด็็กให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นไป
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Grade 11 Students' Online Learning Behavior and Satisfaction towards 
Learning Physics during the COVID-19 at a High School in Narathiwat

พฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน์และความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
ในช่วงโควิด-19 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดนราธิวาส
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	 Abstract
	 The COVID-19 pandemic situation has changed education around the world. Instructional systems have been modified 
to be in an online format. The purpose of this research was to investigate high school students’ online physics studying 
behavior and their satisfaction with these studies during the COVID-19 pandemic. The sample group consisted of 103 students in 
Grade 11 across four physics classrooms at a high school in the first semester of academic year 2021. The data were collected 
using an online questionnaire and semi-structured interviews. The statistics used included percentage, frequency, mean, and 
standard deviation. The results of the research revealed that overall, online learning behaviors were at a moderate level 
which the highest average mean was the teaching time that the teacher allowed students to have opportunity to ask some 
questions and shared their opinions (X

_
=3.40). It was also found that students' satisfaction with online learning was overall at 

a moderate level. The aspect with the highest average satisfaction was technology and communication (X
_
=3.27), followed 

by time and place (X
_
=3.16), and the aspect with the least satisfaction was the learners themselves (X

_
=3.00). Students of 

different ages did not differ in their learning satisfaction. In addition, interviews with 14 students indicated that issues affecting 
online learning behaviors included ambient noise while studying online and lack of dedicated physical learning spaces. 
Overall, students preferred onsite learning to online learning.

Keywords:	Learning behavior, Online learning, Physics learning

	 บทคััดย่่อ
	 สถานการณ์แพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ 19 ได้้เปลี่่�ยนแปลงวงการการศึกึษาทั่่�วโลก ส่งผลให้้มีกีารปรับัเปลี่่�ยนระบบการเรีียนการสอนให้้อยู่่� 
ในรููปแบบออนไลน์์ การวิิจััยคร้ั้�งน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการเรีียนฟิิสิิกส์์ออนไลน์์ของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาและความพึงพอใจต่่อ 
การเรีียนในช่่วงการระบาดของโควิิด-19 กลุ่่�มตััวอย่่างคืือนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 5 จำนวน 103 คน จากห้้องเรีียนฟิิสิิกส์์ 4 ห้้อง ของภาค 
การศึึกษาที่่� 1 ปีีการศึึกษา พ.ศ. 2564 เครื่่�องมืือการวิิจััย คืือ แบบสอบถามออนไลน์์และแบบการสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดย
ใช้้สถิิติิเชิิงบรรยาย ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิิจััยพบว่่า 1) พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ออนไลน์์อยู่่�ในระดัับปานกลาง 
โดยมีีค่า่เฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านเวลาที่่�ใช้้สอน (X

_
=3.40) คืือเปิิดโอกาสให้้นักเรีียนซัักถามและแสดงความคิดเห็็น; 2) ความพึงพอใจต่อ่การเรีียนออนไลน์์

โดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร (X
_
=3.27) ตามด้้วยเวลาและสถานที่่� (X

_
=3.16) และด้้านที่่�มีีความ

พึงึพอใจน้้อยที่่�สุดุคืือตัวัผู้้�เรีียนเอง (X
_
=3.00) นักัเรีียนที่่�มีอีายุทุี่่�แตกต่า่งกันั ไม่ม่ีคีวามแตกต่า่งกันัในด้้านความพึงึพอใจในการเรีียน นอกจากนี้้�ผลการ

สััมภาษณ์์นัักเรีียนจำนวน 14 คน ยัังพบว่่าประเด็็นที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์ คืือมีีเสีียงรบกวนขณะเรีียนออนไลน์์ พื้้�นที่่�ไม่่เป็็นสััดส่่วน
ในการเรีียน ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นยัังพบอีีกว่่านัักเรีียนต้้องการให้้มีีการเรีียนการสอนในห้้องเรีียนมากกว่่าการเรีียนออนไลน์์

คำสำคััญ:	พฤติิกรรมการเรีียน, การเรีียนแบบออนไลน์์, การเรีียนฟิิสิิกส์์
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิดิ-19 (Coronavirus 
Disease: COVID-19) ได้้แพร่กระจายไปทุุกพื้้�นที่่�ทั่่�วประเทศ
และทั่่�วโลก ส่งผลกระทบกัับผู้้�คนเป็น็อย่่างมากและต่่างต้้องปรัับ
เปลี่่�ยนวิิถีีชีีวิิตของตััวเองให้้เข้้ากัับสถานการณ์ในปััจจุุบััน เป็็น
ปัจัจัยัสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทางการศึกึษาได้้อย่่าง
รวดเร็ว็ ส่ง่ผลให้้โรงเรีียนทั้้�งประเทศต้้องเลื่่�อนการเปิดิภาคเรีียน 
และวงการศึึกษาทั่่�วโลกต้้องปรัับเปลี่่�ยนการเรีียนการสอนใน 
รููปแบบใหม่่ คืือ การเรีียนออนไลน์์
	 การจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ (Online learning) 
เป็น็นวัตักรรมทางการศึกึษาที่่�เปลี่่�ยนแปลงวิธิีีเรีียนที่่�เป็น็อยู่่�เดิิม 
เป็็นการเรีียนที่่�ใช้้เทคโนโลยีีที่่�ก้้าวหน้้า โดยผ่่านเครืือข่่าย
อินิเทอร์เ์น็ต็ (Songkaew, 2015) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิดิผลลัพัธ์ก์าร
เรีียนรู้้�ตามวัตถุุประสงค์ ์ซึ่่�งการสอนแบบออนไลน์มี์ีองค์ป์ระกอบ 
ได้้แก่่ ผู้้�สอน ผู้้�เรีียน เนื้้�อหา สื่ ่�อการเรีียน และแหล่่งเรีียนรู้้�
กระบวนการจััดการเรีียนรู้้� ระบบการติิดต่่อสื่่�อสาร ระบบเครืือ
ข่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศ การวััดและการประเมิินผล โดยการ 
ใช้้เทคโนโลยีี  เป็็นเครื่่�องมืือในการเรีียนรู้้� โดยมีีการพััฒนา 
ตลอดเวลา ตามความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี  โดยนัักเรีียน
ต้้องปรัับวิิธีีการเรีียนจากที่่�เรีียนในห้้องมาเรีียนออนไลน์์ ซึ่่�งส่่ง
ผลให้้นัักเรีียนหลายคนมีีข้้อจำกััดเรื่่�องความพร้้อมส่่วนบุุคคล 
โดยเฉพาะเด็็กที่่�ครอบครััวมีีฐานะยากจน อาจเสีียเปรีียบ 
เพราะไม่่มีีอุุปกรณ์ดิิจิิทััลพร้้อมที่่�บ้้าน รวมถึ งมิิติิการสอน
ของครูู  ความพร้้อมของครูู  การใช้้โปรแกรมต่่างๆ ที่่ �ไม่่คุ้้�นชิิน 
สัญัญาณอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ไม่่เสถีียร อีีกทั้้�งต้้องประเมิินความพร้้อม 
อย่า่งรอบด้้านที่่�สำคัญัยังัเป็น็การวัดความรับผิดิชอบ การมีวีินิัยั
ของเด็็กไทย 
	 สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสกัับการเปลี่่�ยน 
แปลงการศึึกษาในคร้ั้�งนี้้�ทำให้้เกิิดการปรัับตััว  โดยมีีการคิดค้้น
การพััฒนาการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ๆ ภายใต้้การระบาดของโควิิด-19 
เป็น็การเตืือนให้้เกิดิการเรีียนรู้้� ปรับัตัวั เพื่่�อให้้เกิดิความยึดหยุ่่�น 
ปรัับให้้เข้้ากัับยุุคสมััยที่่�มีีการเปลี่่�ยนตลอดเวลา งานวิิจััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียนออนไลน์์ Inthasorn (2020) ได้้ศึึกษา
การเรีียนการสอนออนไลน์์ กรณีีศึึกษา ร ายวิิชาการเขีียน
โปรแกรมเว็็บ พ บว่่า ต้้ องมีีการปรัับตััวในการเรีียนการสอน
จากการเรีียนในห้้องเรีียน เป็็นการสอนออนไลน์์ ซึ่่�งมีีการเลืือก
ใช้้โปรแกรมในการเรีียนออนไลน์์ โดยใช้้เครื่่�องมืือแอปพลิิเคชััน
ในการเรีียนออนไลน์์หลัักๆ ได้้แก่่ Zoom Google Meet และ 
Google Classroom ส่ ่วนโปรแกรม  Camtasia Studio 
ผู้้�สอนใช้ส้ำหรับัตััดต่อ่วิดิีโีอ เพื่่�อใช้ใ้นการสอน และใช้โ้ปรแกรม 
TeamViewer เข้้าสู่่�เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ผู้้�เรีียน ซึ่่�งผู้้�สอนเห็็นว่่า
กระบวนการเรีียนการสอนออนไลน์์สามารถที่่�จะแก้้ไขปััญหา
การเรีียนที่่�ยัังอยู่่�ในสถานการณ์์ไวรััสโคโรน่่าที่่�กำลัังแพร่่ระบาด
ได้้อย่่างดีีและเหมาะกัับรายวิิชาที่่�เป็็นเนื้้�อหาปฏิิบััติิผ่่านทาง

คอมพิวเตอร์์ และการเรีียนการสอนออนไลน์์นั้้�นไม่่ใช่่เรื่่�องที่่� 
ไกลตัวัอีีกต่่อไป ไม่่ว่่าจะเป็็นการเรีียนการสอนในรููปแบบใดก็ต็าม 
สิ่่�งที่่�เห็็นได้้ชััดเจน คืื อ การยอมรัับและเรีียนรู้้�ไปพร้้อมกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งการเรีียนออนไลน์์ยัังไม่่สามารถนำมา
ทดแทนการเรีียนการสอนแบบห้้องเรีียนจริงิๆ ได้้ ที่่�ไม่ใ่ช่ทุ่กุวิชิา
จะสามารถเปลี่่�ยนมาสอนออนไลน์์ได้้ทั้้�งหมด  แต่่ต้้องคำนึึงถึึง
ความเหมาะสม และประสิทิธิิภาพของการสอน เพราะห้้องเรีียน
ออนไลน์์ยัังมีีสิ่่�งที่่�ทดแทนกัันไม่่ได้้ นั้้ �นคืือ การปฏิิสััมพันธ์์
ระหว่่างกัันทั้้�งอาจารย์์ผู้้�สอน ทั้้ �งผู้้�เรีียน และระหว่่างผู้้�เรีียน 
ซึ่่�งถืือเป็น็หัวัใจของการเรีียน กล่า่วคืือ การเรีียนด้้วยการจัดัการ
เรีียนการสอนออนไลน์์ของนักัเรีียนระดับัชั้้�นมััธยมศึกึษาให้้เกิิด
ผลสััมฤทธิ์์�นั้้�น มีีผลมาจากการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ที่่�
ประกอบด้้วย 7 ขั้้�น ได้้แก่ ่1) ขั้้�นชี้้�แจงบทบาทนักัเรีียนในการเรีียน
แบบออนไลน์์ 2) ขั้้�นแบ่่งกลุ่่�มคละความสามารถ 3) ขั้้�นทบทวน 
ความรู้้�เดิมิผ่า่นทาง Google Meet 4) ขั้้�นปฏิบิัตัิกิารสอนผ่า่นทาง 
Google Meet 5) ขั้้�นศึกึษาด้้วยตนเองจาก Google Classroom 
6) ขั้้�นปฏิบิัตัิกิารเรีียนเข้้ากลุ่่�มผ่า่นทาง Google Meet 7) ขั้้�นการวัดั 
และประเมินิ โดยใช้้ Google Form ที่่�มาจากการสังัเคราะห์ท์ฤษฎี ี
สร้้างสรรค์์ความรู้้� (Constructivism) การเรีียนโดยการลงมืือ
ปฏิบิัตัิ ิ(Active learning) การเรีียนแบบร่่วมมืือการใช้้ปัญัหาเป็็น
หลักั และหลัักการเรีียนแบบออนไลน์์ที่่�เน้้นการสร้้างบรรยากาศ 
ในการเรีียนที่่�มีีการใช้้คำถามนำ (Questioning) มีีการเตรีียม
สื่่�อ ความรู้้�ที่่�หลากหลาย เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิ สัังเคราะห์์ สรุุป
ด้้วยตนเองและกลุ่่�ม (Tiyawong, 2021) ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัที่่�จะส่ง่ผล 
ต่่อการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ให้้มีีประสทธิิภาพ 
นอกจากนี้้�ปัจัจัยัที่่�มีบีทบาทสำคัญัต่อ่ความสำเร็จ็ของการเรีียนรู้้� 
ในรููปแบบออนไลน์์ ประกอบด้้วย 4 ปั ัจจััยสำคััญ คืื อ ปั ัจจััย
ด้้านผู้้�สอน ปั จจััยด้้านผู้้�เรีียน ปั จจััยด้้านบทเรีียน และปััจจััย
ด้้านเทคโนโลยีี (Maneewongse, 2021) ซึ่่�งมีีผลต่่อพฤติกิรรม
การเรีียนรู้้�ในรููปแบบออนไลน์์ของผู้้�เรีียนด้้วย เนื่่�องจากพฤติกิรรม 
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในยุคุปััจจุบุันัเปลี่่�ยนไป การออกแบบเนื้้�อหา 
และการออกแบบกิจิกรรมการเรีียนรู้้�จะต้้องสามารถตอบสนอง
พฤติกิรรมการเรีียนของผู้้�เรีียนในยุคุดิจิิทิัลัและมีคีวามเหมาะสม
กับัวััย โดยมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีคีวามรู้้�และมีีทักัษะที่่�สอดคล้้องกับั
สภาพการณ์์ (Punkhetnakorn et al., 2021)
	 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจในการศึึกษาพฤติิกรรมและ
สำรวจความพึงพอใจในการเรีียนออนไลน์์รายวิิชาฟิิสิิกส์์ เพื่่�อ
เข้้าใจพฤติกิรรมการเรีียนออนไลน์ใ์นรายวิิชาที่่�มีเีนื้้�อหาซับัซ้้อน 
ทั้้�งการคิด คำนวณ และการวิิเคราะห์ ์การสำรวจพฤติิกรรมการ
เรีียนรู้้�และการรัับรู้้�ปััญหาในการเรีียนนั้้�น จ ะนำมาซึ่่�งแนวทาง
การพััฒนาการเรีียนการสอนออนไลน์์ในการนำมาแก้้ปััญหา
ต่า่งๆ ในการเรีียนรายวิิชาฟิสิิกิส์ ์และเป็น็ประโยชน์ส์ำหรัับทาง
โรงเรีียน ครููผู้้�สอน ตลอดจนผู้้�ที่่�สนใจการพััฒนาด้้านการเรีียน
การสอน
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	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึกึษาพฤติกิรรมของนักัเรีียนในระดับัมัธัยมศึกึษา
ปีทีี่่� 5 ของโรงเรีียนแห่ง่หนึ่่�งต่อ่การเรีียนวิชิาฟิสิิกิส์แ์บบออนไลน์์
ในช่่วงโควิิด-19 
	 2.	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนในระดัับ
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ของโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�งต่่อการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์
แบบออนไลน์์ในช่่วงโควิิด-19 

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)
	 กรอบแนวคิดพฤติิกรรมการเรีียนและความพึงพอใจต่่อ
การเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์ในช่่วงโควิิด-19 ของนัักเรีียน
ระดัับมััธยมศึึกษา มีีดัังนี้้�

ตััวแปรอิิสระ

พฤติิกรรมการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ 
แบบออนไลน์์ทั้้�ง 7 ด้้าน 

ตััวแปรตาม

ความพึึงพอใจในการเรีียน 
วิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 1.	ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยและกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ
	 	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ นั กเรีียนระดัับ
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ของโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�ง ซึ่่�งเป็็นห้้องเรีียนที่่�
เรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ 4 ห้้อง ได้้แก่่ มััธยมชั้้�นปีีที่่� 5/1, 5/2, 5/3 และ 
5/4 ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 138 คน 
	 	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ได้้แก่่ นักเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษา
ปีีที่่� 5 ของโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�ง จำนวน 14 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการ
เลืือกแบบเจาะจง ตั ัวอย่่างในการสััมภาษณ์์ ผู้้�วิิจััยใช้้เกณฑ์์ 
ร้้อยละ 10 ของกลุ่่�มตัวัอย่า่งในการทำแบบสอบถาม โดยตอนท้้าย 
ของแบบสอบถาม  ผู้้�วิิจััยให้้กลุ่่�มตัวอย่่างแจ้้งความประสงค์์ว่่า
ยิินดีีให้้สััมภาษณ์์หรืือไม่่ ให้้เขีียนชื่่�อเล่่น ช่ ่องทางติิดต่่อ และ
หากผู้้�วิิจััยได้้จำนวนเกิินจำนวนที่่�ต้้องการ  ผู้้�วิิจััยจะนำมาสุ่่�ม
อย่่างง่่ายโดยการหยิิบฉลาก
	 2.	ขอบเขตด้้านตััวแปร
	 	 ตััวแปรอิิสระ คืือ พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์
	 	 ตััวแปรตาม คืื อ ความพึงพอใจในการเรีียนแบบ
ออนไลน์์
	 3.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลเชิงิปริมิาณ คืือ 
แบบสอบถามเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมการเรีียนและความพึงพอใจต่อ่
การเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์ในช่่วงโควิิด-19 ของนัักเรีียน
ระดัับมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ของโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�ง ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้สร้้าง
ขึ้้�นเอง ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดั ังน้ี้� ตอนที่่� 1 ข้้ อมููลทั่่�วไป
ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม  มีีลักษณะคำถามเป็็นแบบตรวจสอบ
รายการ  (Checklist) ตอนที่่� 2 พ ฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์
วิิชาฟิิสิิกส์์ ตอนที่่� 3 ความพึงพอใจการเรีียนออนไลน์์วิิชา
ฟิิสิิกส์์ และตอนที่่� 4 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ ใช้้คำถาม

ปลายเปิิด  (Open-ended question) ได้้ผ่่านการตรวจสอบ
ความตรงเชิิงเนื้้�อหาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิค่่า IOC=0.94 ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้ 
รููปแบบแบบสอบถามออนไลน์์ โดยมีีการขอการยินยอมใน 
การเข้้าร่่วมวิิจััยในหน้้าแรกของแบบสอบถามออนไลน์์
	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลเชิงิคุณุภาพ คืือ 
แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้างในการสะท้้อนความคิดเห็็นต่่อการ
เรีียนวิชิาฟิิสิกิส์์แบบออนไลน์์ในช่ว่งโควิดิ-19 ของนักัเรีียนระดัับ
มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 ของโรงเรีียนแห่ง่หนึ่่�ง ได้้ผ่า่นการประเมินิจาก
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเช่่นกััน 
	 4.	วิิธีีเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 ผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการขอจริยิธรรมวิจิัยัจาก ศููนย์จ์ริยิธรรม
การวิิจััยในมนุุษย์์ สาขาสัังคมศาสตร์์และพฤติิกรรมศาสตร์์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัสงลานครินิทร์ ์ได้้รับัหนังัสืือ
รัับรอง PSU IRB 2021-St-Huso-034 (internal) ณ วัันที่่� 28 
ตุุลาคม 2564-29 ตุุลาคม 2566
	 	 การรวบรวมข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ทีีม วิิจััยติิดต่่อทาง 
Facebook ของหััวหน้้าห้้องแต่่ละห้้อง โดยส่่งลิิงค์์แบบฟอร์์ม
ของแบบสอบถามออนไลน์์ กำหนดให้้ตอบกลัับภายใน 3 วั ัน 
โดยให้้หัวัหน้้าห้้องและครููประจำชั้้�นส่่งลิิงค์ใ์น Facebook กลุ่่�ม
ของแต่่ละห้้อง ผู้้�วิิจััยทำการเก็็บรวบรวมแบบสอบถามที่่�ได้้รับ
การตอบกลับัตามวันัเวลาที่่�กำหนด ได้้รับัการตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์์ 103 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 95
	 	 การรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ  ผู้้�วิิจััยติิดต่่อนัักเรีียน
ที่่�ได้้ให้้ข้้อมููลช่่องทางการติดต่่อในท้้ายแบบสอบถามออนไลน์์ 
โดยเป็น็นักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 5/1-5/4 ซึ่่�งเป็น็ห้้องที่่�เรีียน
ฟิสิิกิส์ ์เพื่่�อนัดัการสัมัภาษณ์ ์14 คน ตามตารางนัดัหมายทีีละคน 
เป็น็การสัมภาษณ์์เชิงิลึึก มีกีารชี้�แจงและขอการยินยอมก่อนการ
สััมภาษณ์์ และมีีการขออนุุญาตบัันทึึกเสีียง
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	 5.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลจากแบบสอบถามออนไลน์์ ม าตรวจ
สอบความถููกต้้อง ครบถ้้วน สมบููรณ์์ (Data cleaning) และ
วิิเคราะห์์ทางสถิิติิ โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป โดยวิิเคราะห์์ตาม
วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย คืื อ พ ฤติิกรรมการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์
แบบออนไลน์ใ์นช่ว่งโควิดิ-19 ของนักัเรีียนในระดับัมัธัยมศึกึษา 
และความพึงพอใจต่่อการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์ในช่่วง
โควิิด-19 ของนัักเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษา โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย 
และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  ส่ว่นข้้อมููลเชิงิคุณุภาพ การวิเิคราะห์ ์
เนื้้�อหา (Content analysis)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วยผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณและ 
เชิิงคุุณภาพ
	 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามเชิิงปริิมาณ คืื อ 
นัักเรีียนส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง มีีจำนวน 75 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
72.8 และเพศชาย จำนวน 28 คน คิดเป็น็ร้้อยละ 27.2 นักเรีียน
ส่่วนใหญ่่มีีอายุุ 17 ปี  จ ำนวน 83 คน คิ ดเป็็นร้้อยละ 80.6 
รองลงมาคืือ อายุุ 16 ปี จำนวน 17 คน คิดเป็็นร้้อยละ 16.5 อายุุ 
18 ปีี จำนวน 3 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 2.9 ตามลำดัับ โดยนัักเรีียน
ส่ว่นใหญ่่เรีียนในระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5/4 จำนวน 38 คนคิิด
เป็น็ร้้อยละ 36.9 รองลงมาระดัับชั้้�นมััธยมปีที่่� 5/1 จำนวน 30 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 29.1 ร ะดัับชั้้�นมััธยมปีีที่่� 5/3 จ ำนวน 18 คน 
คิดิเป็็นร้้อยละ 17.5 และระดัับชั้้�นมัธัยมปีที่่� 5/2 จำนวน 17 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 16.5 ตามลำดัับ
	 ผู้้�วิิจััยนำเสนอผลการศึึกษาตามวัตถุุประสงค์์ของการ
ศึึกษามีี 2 ข้้อ ดัังนี้้�
	 1.	พฤติิกรรมการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์ในช่่วง 
โควิิด-19 ของนัักเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษา
	 	 นักัเรีียนมีีความคิดเห็็นต่่อพฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์
ต่่อวิิชาฟิิสิิกส์์ในช่่วงโควิิด-19   ภาพรวมในระดัับปานกลาง 
(X
_
=3.14, S.D.=0.75) โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดในด้้านการให้้เวลา

และเวลาที่่�ใช้้สอน รองลงมาคืือ พฤติิกรรมของผู้้�สอนและด้้าน
ของการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์เทคโนโลยีีการสื่่�อสารตามลำดัับ 
(X
_
=3.40, S.D.=0.76), (X

_
=3.34, S.D.=0.68) และ (X

_
=3.20, 

S.D.=0.68)
	 	 เม่ื่�อจำแนกความคิดเห็็นต่่อพฤติิกรรมแต่่ละด้้าน 
ทั้้�ง 7 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการให้้เวลาและเวลาที่่�ใช้้สอน ด้้านผู้้�สอน 
ด้้านคุุณภาพของการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์์เทคโนโลยีีการสื่่�อสาร  
ด้้านรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน ด้้ านการทำความเข้้าใจ
เนื้้�อหาบทเรีียน ด้้านการวััดและการประเมิิน และด้้านรููปแบบ
การปฏิิบััติิการเรีียนการสอน พบว่่า
	 	 1)	ด้้านการให้้เวลาและเวลาที่่�ใช้้สอน ร ะดัับค่่าเฉลี่่�ย
สููงสุุด คืื อ ผู้้�สอนเปิิดโอกาสให้้นักเรีียนซัักถามและแสดงความ

คิิดเห็็น ร องลงมา คืื อ ผู้้�สอน ใช้้น้้ำเสีียงการสอน การอธิิบาย
ได้้อย่่างเหมาะสม  และผู้้�สอนเข้้าสอนและเลิิกสอนออนไลน์์ 
ตรงเวลา (X

_
=3.48, 3.43, 3.30 และ S.D.=0.86, 0.73, 0.67) 

ตามลำดัับ
	 	 2)	ด้้านผู้้�สอน ร ะดัับค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ ด้้ านผู้้�สอน
แจ้้งวััตถุุประสงค์์และเนื้้�อหาอย่่างชััดเจน ร องลงมาคืือ ผู้้�สอน 
สอนเนื้้�อหาครบถ้้วนและสอดคล้้องตามวัตัถุปุระสงค์ ์และผู้้�สอน 
อธิิบายเนื้้�อหาที่่�จะสอนในแบบที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย (X

_
=3.45, 3.33, 

3.24 และ S.D.=0.70, 0.66, 0.65) ตามลำดัับ
	 	 3)	ด้้านคุุณภาพของการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์์เทคโนโลยีี
การสื่่�อสาร ระดับัค่า่เฉลี่่�ยสููงสุดุด้้านนี้้� คืือ นักัเรีียนไม่ม่ีีข้้อจำกัดั
ด้้านสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตในการเรีียนออนไลน์์ ร องลงมาคืือ 
ความชำนาญในการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์ในการเรีียนออนไลน์์ 
และความพร้้อมในการใช้้สื่�อและอุุปกรณ์์ในการเรีียนออนไลน์์ 
(X
_
=3.29, 3.22, 3.08 และ S.D.=0.72, 0.68, 0.63) ตามลำดัับ

	 	 4)	ด้้านรููปแบบการจััดการเรีียนการสอน ระดัับค่่าเฉลี่่�ย 
สููงสุุด คืื อ ด้้ านอาจารย์วิิชาฟิิสิิกส์์มีีการจััดการเรีียนการสอน
ในระบบออนไลน์์ได้้ดีี ร ะหว่่างการเรีียนออนไลน์์ ร องลงมาคืือ 
อาจารย์มีีการจััดรููปแบบการสอนวิิชาฟิิสิิกส์์ที่่�สอดคล้้องกัับ
เนื้้�อหา และการจัดัรููปแบบการสอนวิชิาฟิิสิกิส์ใ์นระบบออนไลน์์ 
นักัเรีียนสามารถเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีีมากกว่า่ในห้้องเรีียน (X

_
=3.29, 

3.11, 2.86 และ S.D.=0.79, 0.67, 0.62) ตามลำดัับ
	 	 5)	ด้้านการทำความเข้้าใจเนื้้�อหาบทเรีียน ระดับัค่่าเฉลี่่�ย 
สููงสุุดของพฤติิกรรมด้้านการทำความเข้้าใจในเนื้้�อหาบทเรีียน 
คืือ ด้้านการเตรีียมความพร้้อมในด้้านเนื้้�อหาการเรีียนวิิชาฟิสิิกิส์์
ในระบบออนไลน์์ ร องลงมาคืือ ในระหว่่างการเรีียนออนไลน์์ 
นัักเรีียนสามารถทบทวนเนื้้�อหาในบทเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ได้้ดีี และ 
มีีความเข้้าใจด้้านเนื้้�อหาในการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ 
(X
_
=3.14, 3.13, 3.06 และ S.D.=0.85, 0.76, 0.76) ตามลำดัับ

	 	 6)	ด้้านการวัดัและการประเมินิผล ระดับัค่า่เฉลี่่�ยสููงสุดุ
ด้้านการวัดและการประเมิินผล คืื อ นั กเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการ
ตอบคำถามวิิชาฟิิสิิกส์์และการเรีียนออนไลน์์ ร องลงมาคืือ 
นัักเรีียนสามารถอธิิบายเนื้้�อหาวิิชาฟิิสิิกส์์ และ ระดมความคิิด
ในกลุ่่�มเพื่่�อนได้้ดีกีว่า่ นักัเรีียนสามารถทำแบบฝึกึหัดัวิิชาฟิสิิกิส์์
ได้้เป็็นอย่่างดีี  (X

_
=3.00, 2.89, 2.86 และ S.D.=0.87, 0.71, 

0.68) ตามลำดัับ
	 	 7)	ด้้านรููปแบบการปฏิบิัตัิกิารเรีียนการสอน ระดับัค่า่
เฉลี่่�ยสููงสุุดของพฤติิกรรมด้้านการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ที่่�
ทำให้้นัักเรีียนสามารถท่่องจำสููตรได้้อย่่างแม่่นยำ รองลงมาคืือ 
การเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ทำให้้นักเรีียนสามารถแลกเปลี่่�ยน
ความรู้้�ให้้กัับเพื่่�อนได้้ดีีกว่่า และการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์
ทำให้้นัักเรีียนสามารถทำแบบฝึึกหััดได้้ดีีกว่่า (X

_
=2.93, 2.89, 

2.77 และ S.D.=0.95, 0.81, 0.79) ตามลำดัับ
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Table 1	 The mean (X
_
) and standard deviation (S.D.) of student’s opinion of online learning behavior in Physics

	 ค่่าเฉลี่่�ย (X
_
) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของนัักเรีียนต่่อพฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์

พฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ X
_

S.D. แปลผล

ด้้านการให้้เวลาและเวลาที่่�ใช้้สอน 3.40 0.76 ปานกลาง

ด้้านผู้้�สอน 3.34 0.68 ปานกลาง

ด้้านของการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์์เทคโนโลยีีการสื่่�อสาร 3.20 0.68 ปานกลาง

ด้้านรููปแบบการจััดการสอน 3.16 0.73 ปานกลาง

ด้้านการความทำเข้้าใจต่่อเนื้้�อหาของบทเรีียน 3.11 0.76 ปานกลาง

ด้้านการวััดและการประเมิินผล 2.92 0.76 ปานกลาง

ด้้านการปฏิิบััติิการเรีียนการสอน 2.86 0.86 ปานกลาง

รวม 3.14 0.75 ปานกลาง

	 2.	ความพึงพอใจต่่อการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์แบบออนไลน์์ใน
ช่่วงโควิิด-19 ของนัักเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษา
	 	 นักัเรีียนมีีความพึงพอใจในการเรีียนออนไลน์์วิชิาฟิิสิกิส์์ 
ในช่่วงโควิิด-19 ในภาพรวม  อยู่่�ในระดัับปานกลาง (X

_
=3.11, 

S.D.=0.74) 
	 	 ด้้านที่่�มีีความพึงึพอใจสููงสุดุ ได้้แก่ ่ด้้านเทคโนโลยีีและ
การสื่่�อสาร (X

_
=3.27, S.D.=0.73) รองลงมาคืือ ด้้านเวลาและ

สถานที่่� (X
_
=3.16, S.D.=0.76) และ ด้้านการออกแบบการเรีียน

การสอน (X
_
=3.13, S.D.=0.73) ตามลำดัับ โดยมีีรายละเอีียด

ดัังนี้้�
	 	 ด้้านเทคโนโลยีีและการสื่�อสาร พ บว่่า ค่ าเฉลี่่�ยสููงสุุด
ของความพึงึพอใจของนักัเรีียน คืือ ระดับัการเข้้าถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็
ของนัักเรีียน รองลงมาคืือ เครื่่�องมืือ ได้้แก่่ Tablet Notebook 
สำหรัับการเรีียนออนไลน์์สามารถใช้้งานได้้ดีี  และนัักเรีียนมีี 

พื้้�นฐานการใช้้เทคโนโลยีี (X
_
=3.30, 3.26, 3.24 และ S.D.=0.82, 

0.76, 0.60) ตามลำดัับ
	 	 ด้้านเวลาและสถานที่่� พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดของความ 
พึึงพอใจของนัักเรีียน คืือ ความเหมาะสมของระยะเวลาในการ
เรีียนออนไลน์ ์รองลงมาคืือ สภาพแวดล้้อมในการเรีียนออนไลน์์
ที่่�บ้้านของนัักเรีียน และความเหมาะสมของระยะเวลาในการ
เรีียนออนไลน์์ (X

_
=3.27, 3.16, 3.15 และ S.D.=0.79, 0.76, 

0.74) ตามลำดัับ
	 	 ด้้านการออกแบบการเรีียนการสอน พ บว่่า ค่ ่าเฉลี่่�ย
สููงสุุดของความพึึงพอใจของนัักเรีียน คืื อ เนื้้�อหาบทเรีียนตรง
ตามวััตถุุประสงค์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ร องลงมาคืือ เนื้้�อหาแต่่ละ
ตอนกระชัับ น่ ่าสนใจ  และเนื้้�อหาการเรีียนออนไลน์์น่่าสนใจ 
(X
_
=3.23, 3.10, 3.07 และ S.D.=0.74, 0.73, 0.71) ตามลำดัับ

ความพึึงพอใจการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ X
_

S.D. แปลผล

ด้้านเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร 3.27 0.73 ปานกลาง

ด้้านเวลาและสถานที่่� 3.16 0.76 ปานกลาง

ด้้านการออกแบบการเรีียนการสอน 3.13 0.73 ปานกลาง

ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและอุุปกรณ์์ผู้้�เรีียน 3.10 0.74 ปานกลาง

ด้้านเนื้้�อหา 3.01 0.77 ปานกลาง

ด้้านผู้้�เรีียน 3.00 0.74 ปานกลาง

รวม 3.11 0.74 ปานกลาง

Table 2	 Satisfaction of online learning in Physics with mean (X
_
) and standard deviation (S.D.)

	 ความพึึงพอใจการเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ ค่่าเฉลี่่�ย (X
_
) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
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	 3.	ข้้อมููลเชิงิคุณุภาพ ผลการสัมภาษณ์น์ักัเรีียน 14 คน โดย
สรุุปพบว่่า การเรีียนออนไลน์์วิิชาฟิิสิิกส์์ โดยมีีการรบกวนจาก 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�บ้้านและไม่่มีีความเป็็นส่่วนตััวซึ่่�งส่่งผลต่่อ
พฤติิกรรมการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ออนไลน์์ ซึ่่�งนัักเรีียนชอบการ
เรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ในห้้องมากกว่่าเรีียนออนไลน์์ เพราะว่่าสื่่�อสาร
กับัอาจารย์ได้้ง่ายกว่่า หากมีีข้้อสงสััยในข้้อคำถามนั้้�นๆ สามารถ
โต้้ตอบได้้ดีีกว่่าตอนเรีียนออนไลน์์ ตลอดจนมีีความรู้�สึึกเบื่่�อ 
เข้้าใจยาก ซึ่่�งส่่งผลต่่อความพึงพอใจการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์
ออนไลน์์

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 พฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์์และความพึงพอใจออนไลน์์
ต่่อการเรีียนวิิชาฟิิสิิกส์์ในช่่วงโควิิด-19 มีีประเด็็นที่่�สามารถ 
นำมาอภิปิรายผลได้้ 2 ประเด็น็ คืือ พฤติกิรรมและความพึงึพอใจ 
ดัังนี้้�
	 นัักเรีียนที่่�เรีียนออนไลน์์มีีพฤติิกรรมการเรีียนออนไลน์ ์
โดยรวมในด้้านเนื้้�อหาบทเรีียน ด้้านรููปแบบการเรีียน ด้้านรููปแบบ 
การจัดัการเรีียนการสอน ด้้านคุุณภาพของการใช้้สื่่�อและอุุปกรณ์ 
เทคโนโลยีีการสื่่�อสาร ด้้านการวัดัและการประเมินิผล ด้้านผู้้�สอน 
และด้้านเวลาที่่�ใช้้สอนอยู่่�ในระดัับปานกลาง ซึ่่�งผลการวิิจััย 
เชิิงปริิมาณสอดคล้้องกัับผลการสัมภาษณ์์ที่่�พบว่่า นั ักเรีียน 
รู้้�สึึกเบ่ื่�อเม่ื่�อเรีียนออนไลน์์ และอยากเรีียนในห้้องเรีียน
มากกว่่าเมื่่�อพิิจารณาพฤติิกรรมในการเรีียนของนัักเรีียนระดัับ
มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 พบว่่า นักเรีียนสามารถจัดัการกับสิ่่�งแวดล้้อม
ในการเรีียนและการจัดัการในการเรีียนได้้ แต่น่ักัเรีียนต้้องมีีการ
จัดัการกับสิ่่�งรบกวน เพ่ื่�อให้้มีีการมีีสมาธิิในการเรีียน โดยต้้องใช้้
ความพยายามมากกว่า่การเรีียนในห้้องเรีียนที่่�ต้้องใช้เ้วลาในการ
ทบทวนหลัังสอนเพื่่�อติิดตามเนื้้�อหาที่่�เรีียนด้้วยตััวเอง ต่ ่างจาก
ในห้้องเรีียนที่่�สามารถยกมืือถามตอบได้้ง่่ายและมีีเพื่่�อนๆ คอย
แลกเปลี่่�ยน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Panmuang (1988) 
คืือ การจััดกระบวนการเรีียนการสอนเป็็นองค์์ประกอบที่่�ส่่งผล 
ต่่อประสิิทธิภิาพการเรีียน เพราะการจัดักระบวนการเรีียนการสอน 
เป็็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้�จากผู้้�สอนไปสู่่�ผู้้�เรีียน ทำให้้
นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�เปลี่่�ยนแปลง และด้้านเวลาที่่�ใช้้สอน 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Thongthammachat (1998) การ
คำนึึงถึึงจุุดประสงค์์ของการสอนโดยใช้้กลวิิธีีการสอน ให้้เข้้า
กัับเนื้้�อหาของบทเรีียน ความสนใจ  และการใช้้เวลา ซึ่่�งเป็็น 
องค์์ประกอบที่่�สำคััญ
	 นอกจากนี้้�ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการเรีียน
ออนไลน์์ ด้้ านผู้้�เรีียน ด้้ านเนื้้�อหา ด้้ านเทคโนโลยีีด้้านการ
ออกแบบการเรีียนการสอน ด้้ านเวลาและสถานที่่� และด้้าน
โครงสร้้างพื้้�นฐานและอุุปกรณ์ผู้้�เรีียน ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับ
ปานกลาง เพราะด้้านเนื้้�อหาการออกแบบการเรีียนการสอนนั้้�น 
นัักเรีียนได้้รับเหมืือนกัันและแบบเดีียวกันทั้้�งห้้องจากผู้้�สอน 

เนื้้�อหาเป็็นหััวใจสำคััญของการเรีียนออนไลน์์ คุ ุณภาพของ
การเรีียนออนไลน์์ เกิิดจากสิ่่�งสำคััญ คืื อ เนื้้�อหาที่่�ผู้้�สอนได้้จััด
รวบรวมไว้้เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถใช้้เวลาส่่วนใหญ่่ได้้ศึึกษาและ
ค้้นคว้้าด้้วยตนเอง ด้้ว ยการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์อย่่างมีีหลัักการ 
และเหตุุผลตามเนื้้�อหาที่่�จัดัเตรีียมไว้้ให้้ โดยเนื้้�อหาต้้องถ่่ายทอด
เป็็นสื่่�อการเรีียนในการเรีียนออนไลน์์และต้้องใช้้เนื้้�อหาเป็็น
แหล่่งความรู้้�หลัักแทนการเรีียนจากผู้้�สอนในชั้้�นเรีียน ส่่วนด้้าน
ผู้้�เรีียน และด้้านอุุปกรณ์์การเรีียนนั้้�นเป็็นการประเมิินทััศนคติิ
ที่่�มีีต่่อตนเอง และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึงพอใจมากที่่�สุุด คืื อ 
ด้้านเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากการปรับัตัวัของ 
นัักเรีียน สถาการณ์์ในช่่วงโควิิดผ่่านมา 1-2 ภาคการศึึกษา
ตลอดจนการได้้รับความช่วยเหลืือจากโรงเรีียน และรััฐบาลใน
การสนัับสนุุนด้้านการสื่่�อสารบนอิินเทอร์์เน็็ต ทำให้้นัักเรีียน
เริ่่�มปรัับตัวัได้้ อีีกทั้้�งครููก็ได้้ปรัับตัวัให้้เข้้ากับัเทคโนโลยีีการเรีียน
การสอนออนไลน์เ์ช่น่เดียีวกับันักัเรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยั 
Pluemsamran et al. (2014) ได้้ศึึกษารููปแบบการบริิหาร
จััดการพััฒนาสมรรถนะของครููในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความเหมาะสมในการนำมาใช้้  และ
นำเทคโนโลยีีเข้้ามาเอื้้�ออำนวยในการจััดการเรีียนการสอน 
มากขึ้้�น ซึ่่�งทำให้้ครููเกิิดความกระตืือรืือร้้นในการพััฒนาตนเอง 
ส่่วนผลความพึึงพอใจที่่�รองลงมาคืือ ด้้ านเวลาและสถานที่่� 
ส่่วนด้้านที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยสุุด คืื อ ด้้ านผู้้�เรีียน ดั ังปรากฏ
ในผลการสัมภาษณ์์ว่่าผู้้�เรีียนมีีความประสงค์์ในการเรีียนใน
ห้้องเรีียนมากกว่่าเรีียนออนไลน์์ ตลอดจนผู้้�เรีียนต้้องปรัับตััว
ให้้เข้้ากัับสถานที่่�เรีียนที่่�บ้้าน ที่่�อาจไม่่มีีความเป็็นส่่วนตััวและมีี
สิ่่�งรบกวน และครููต้้องมีบีทเรีียนที่่�น่า่สนใจ ดึงึดููดนักัเรีียน ไม่ใ่ห้้
เบื่่�อ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Somchok and Suttiwan 
(2021) ได้้ศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ของนัักเรีียน 
ซึ่่�งพบว่า่ สภาพการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์ด์้้านผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดับั
ความเป็็นจริงิในระดับัปานกลาง เป็น็เพราะผู้้�เรีียนมีคีวามพร้้อม
ในด้้านอุุปกรณ์์และอิินเทอร์์เน็็ตในการเรีียนรู้้�ออนไลน์์อยู่่�แล้้ว 
แต่่นัักเรีียนมีีความตั้้�งใจที่่�ลดลง ไม่่มีีสมาธิิในการเรีียน ความ
กระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้�ลดลง เนื่่�องมาจากนัักเรีียนไม่่ได้้รับ
การเสริิมแรง คอยกระตุ้้�นผู้้�เรีียนอยู่่�เสมอจากครููเหมืือนกัับการ
เรีียนในห้้องเรีียน ไม่่สามารถแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับเพื่่�อน
หรืือครููผู้้�สอนได้้ทันัทีีเหมืือนในห้้องเรีียน ทำให้้นักัเรีียนมีีปัญัหา
ในระหว่่างเรีียน นั ักเรีียนไม่่ได้้เล่่นผ่่อนคลาย พููดคุ ุย พ บปะ
สมาชิิกในห้้องเรีียน อาจส่งผลให้้นักเรีียนเกิิดภาวะความเครีียด
ไม่่สนุุกกัับการเรีียนได้้

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 การเรีียนออนไลน์์ควรสอนพื้้�นฐานสููตร การคำนวณ และ
เนื้้�อหาการสอน จััดการนำเสนอรููปแบบการสอนที่่�ทำนัักเรีียน
เข้้าใจง่่าย น่ าสนใจและเปิิดช่่องทางให้้เข้้าถึึงผู้้�สอนได้้ง่่ายเมื่่�อ
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ไม่่เข้้าใจ ผู้้�สอนควรจััดกิิจกรรมให้้มีีความน่่าสนใจดึึงดููด การจััด 
กิิจกรรมร่วมในชั้้�นเรีียนออนไลน์์ให้้มีีความสร้้างสรรค์ เพื่่�อให้้ 
นักัเรีียนสนใจและมีีส่วนร่่วมระหว่่างผู้้�สอนกับันักัเรีียน นอกจากนี้้� 
หากต้้องมีีการเรีียนออนไลน์์ควรมีีช่่องทางชี้้�แจงให้้ผู้้�ปกครอง
เข้้าใจ เพื่่�อสนัับสนุุนด้้านสถานที่่�ที่่�ไม่่มีเีสีียงรบกวนให้้กับนัักเรีียน 
และในการศึึกษาคร้ั้�งต่่อไปควรมีีการศึึกษากลุ่่�มตัวอย่่างเพิ่่�ม 
มากขึ้้�น และ/หรืือมีีการศึกึษาค้้นคว้้ากิจิกรรมการเรีียนการสอน
ผ่่านรููปแบบออนไลน์์ในรายวิิชานี้้�และรายวิิชาอื่่�นๆ
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An Application of Geo-Informatics Technology for Creating a Database 
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	 Abstract
	 Phatthalung Province is the birthplace of Nora and there are skilled craftsmen in Nora dressmakers and Nora musical 
instrument makers in the area. However, there is very little information about them or it is out of date and has not been 
systematically stored. This research aimed to apply geo-informatics technology to survey and create a database of Nora 
dressmakers and Nora musical instrument makers and to study distribution patterns and location density of Nora dressmakers 
and Nora musical instrument makers in Phatthalung Province. A survey research method was used in this study. Therefore, 
the researcher went to the area to survey the data of both Nora dressmakers and Nora musical instrument makers about 
the craftsmen’s information, location, contact, types of dress and musical instruments. Geo-informatics technology was used 
to collect group location data along with interviews and focus group. The obtained data were analyzed in the Geographic 
Information System (GIS) to form a database, including the analysis of distribution patterns and the density of the location 
of the Nora dressmakers and the Nora musical instrument makers. 
	 The results of the study revealed that Phatthalung Province has a total of 24 Nora artisans, 21 Nora dressmakers and 
3 Nora musical instrument makers. Most of the Nora dressmakers are living in Muang Phatthalung district and Khuan Khanun 
district while most of the Nora musical instrument makers are living in Muang Phatthalung district. All information obtained 
from the survey was stored in the geospatial database. It is divided into spatial data and attributed data, but the two sets 
of data can be connected. For the study of distribution characteristics of Nora dressmakers and Nora musical instruments, 
it was found that the pattern of distribution was random and mostly emerged in Muang Phatthalung district. Regarding the 
study of density, it was found that the location of Nora dressmakers and Nora musical instrument makers was also very dense 
in the central area of Muang Phatthalung district and the area where the road passes. This study allows agencies or related 
parties to use current information to plan, manage and preserve the art of making Nora costumes and musical instruments.

Keywords:	Distribution, Density, Nora dressmakers, Nora musical instrument makers

	 บทคััดย่่อ
	 เน่ื่�องจากในพื้้�นที่่�จังัหวััดพัทลุุงเป็็นแหล่่งกำเนิิดโนราและมีีช่า่งที่่�มีีฝีมีืือในการทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราอยู่่�ในพื้้�นที่่� แต่เ่ม่ื่�อผู้้�วิจิัยัได้้ทำการ
รวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา พบว่่า ข้้อมููลมีีอยู่่�น้้อยมาก ไม่่เป็็นปััจจุุบััน และยัังไม่่มีีการจััดเก็็บอย่่างเป็็นระบบ งาน
วิิจััยฉบัับนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประยุุกต์์เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศในการสำรวจและจััดทำฐานข้้อมููลของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา รวมถึึง
การศึกึษารููปแบบการกระจายตััว ความหนาแน่่นของที่่�ตั้้�งช่่างทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราในจังัหวััดพัทลุุง การวิจิัยัคร้ั้�งนี้้�เป็็นการวิจิัยัเชิงิสำรวจ 
การสำรวจข้้อมููลผู้้�วิิจััยใช้้เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศเพื่่�อเก็็บข้้อมููลพิิกััดที่่�ตั้้�งกลุ่่�มร่่วมกัับการสััมภาษณ์์และการจััดเวทีีสนทนากลุ่่�ม จากนั้้�นนำข้้อมููลที่่�
ได้้มาวิิเคราะห์์ในระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (GIS) เพื่่�อจััดทำเป็็นฐานข้้อมููลรวมถึึงการวิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััว และความหนาแน่่นของที่่�
ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา
	 ผลการศึึกษาพบว่่า จัังหวััดพััทลุุงมีีช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราทั้้�งหมด 24 แห่่ง แบ่่งเป็็นช่่างทำชุุดโนรา 21 แห่่งและช่่างทำเครื่่�อง
ดนตรีีโนรา 3 แห่่ง โดยช่่างทำชุุดโนราส่่วนใหญ่่กระจายตััวอยู่่�ในอำเภอเมืือง และอำเภอควนขนุุน ส่่วนช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนราส่่วนใหญ่่กระจายตััว
อยู่่�ในอำเภอเมืือง ข้้อมููลทั้้�งหมดที่่�ได้้จากการสำรวจผู้้�วิจิัยัได้้จัดัเก็บ็ไว้้ในฐานข้้อมููลภููมิสิารสนเทศ โดยแบ่ง่เป็น็ข้้อมููลเชิงิพื้้�นที่่�กับัข้้อมููลเชิงิคุณุลักัษณะ
และเชื่่�อมต่่อข้้อมููลทั้้�งสองส่่วนไว้้ด้้วยกััน สำหรัับการศึึกษาลัักษณะการกระจายตััวของช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา พ บว่่า มีีรููปแบบการ 
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 โนราเป็็นนาฏศิลป์์ที่่�เป็็นตััวแทนของชาวภาคใต้้ซ่ึ่�งมีีลีีลา
และคีีตลักัษณ์บ์อกถึงึความแข็ง็กร้้าว บึกึบึนึ ฉับไว และเด็ด็ขาด 
เป็น็กิจิกรรมทางวัฒันธรรมที่่�เก่า่แก่ ่เป็น็การสื่่�อสารที่่�ใช้้ร่างกาย
เป็น็เครื่่�องมืือและใช้ก้ารเคลื่่�อนไหวอันัเป็น็ไปอย่า่งมีจัีังหวะโดย
มีีความสััมพัันธ์์ระหว่่างความคิิดและจิิตวิิญญาณของผู้้�แสดง 
ซึ่่�งเมื่่�อผสมผสานกับัลีีลาดนตรีีที่่�ประโคมควบคู่่�กับัลีีลาท่า่รำและ
บทร้้องแล้้วจะบอกถึึงความหนัักแน่่น เฉีียบขาด ฉัับพลััน และ
อึึกทึึกเร้้าใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง โนราจึึงเป็็นการแสดงที่่�ไม่่ใช่่เพีียงเพื่่�อ
ความบันเทิงิหรืือเป็็นเพีียงกิิจกรรมนันทนาการเพื่่�อผู้้�ชมเท่่านั้้�น 
แต่่มีีความสำคััญต่่อชีีวิิตชาวบ้้านเกืือบทั้้�งชีีวิิต ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจาก
ศิิลปิินได้้ใช้้การแสดงโนราเป็็นเครื่่�องแสดงปฏิิกิิริิยาตอบสนอง
ต่อ่ความต้้องการของสัังคมและต่อ่ปัญัหาสังัคม โนราจึงึอาจนับั 
ได้้ว่าเป็็นส่่วนประกอบหนึ่่�งของประวััติศิาสตร์์สังัคม (Petkaew, 
2016) โนราแพร่หลายในภาคใต้้และสืืบทอดกันมานานประมาณ
สมัยัศรีีวิชิัยัหรืือราวพุทุธศตวรรษที่่� 19 เป็น็อย่า่งน้้อย การละเล่น่ 
มีีทั้้�งการร้้อง การรำ บางส่่วนเล่่นเป็็นเรื่่�องและบางโอกาส
มีีการแสดงตามคติิความเชื่่�อที่่�เป็็นพิิธีีกรรม  โนราเข้้ามามีี
บทบาทช่่วยทำนุุบำรุุงพระพุุทธศาสนาและช่่วยให้้คนเข้้าวััด
มากขึ้้�น โดยในอดีีตโนราได้้รับความนิยมมากเพราะถืือว่่าเป็็น
ศิิลปะนาฏศิลป์์ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความเจริญงอกงามของคน 
ในพื้้�นที่่�นั้้�นๆ เป็็นมรดกล้้ำค่่าที่่�หลอมรวมจิิตใจของผู้้�คนให้้เป็็น
หนึ่่�งเดีียว ช่่วยให้้ผู้้�แสดงและผู้้�ชมได้้เห็็นคุุณค่่าและรู้้�ถึึงรากเง้้า
ในถิ่่�นตนที่่�บรรพบุุรุุษได้้มอบไว้้ให้้ ทำให้้โนราเฟื่่�องฟููมากตั้้�งแต่่
จัังหวััดชุุมพร เรื่่�อยมาถึึงจัังหวััดพััทลุุง สงขลา นครศรีีธรรมราช 
ตรังั และพังังา จนถึึงหัวัเมืืองต่่างๆ แต่จ่ังัหวััดที่่�โนราเฟื่่�องฟููที่่�สุดุ
คืือ พััทลุุง สงขลา และนครศรีีธรรมราช (Samansuk, 2016) 
ท่่ารำโนราได้้รับอิิทธิิพลมาจากวััฒนธรรมอินเดีียตั้้�งแต่่สมััย 
ศรีีวิิชััยและในอดีีตได้้มีีคณะโนรามากกว่่า 100 คณะ แต่่ใน
ปััจจุุบัันจากการที่่�โลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�ยุคไร้้พรมแดนมีีการ
ติดิต่อ่เชื่่�อมโยงข้้อมููลผ่า่นทางสังัคมออนไลน์ ์ทำให้้ประเทศไทย
ได้้รับวััฒนธรรมจากต่่างชาติิเข้้ามามากมาย โนราจึึงค่่อยๆ 
จางหายและลดบทบาทลงรวมถึงึคณะโนราก็ล็ดจำนวนลงเรื่่�อยๆ 
เหลืือเพีียง 20 กว่่าคณะ สาเหตุุที่่�หลายคณะต้้องปิิดตัวลง 
สืืบเนื่่�องจากสภาพความเป็็นอยู่่�ของสัังคมไทยไม่่เอื้้�ออำนวย 
การขาดผู้้�สืืบทอดและสภาพทางเศรษฐกิิจที่่�ไม่่มีผีู้้�จ้้างงาน ทำให้้
นัักแสดงและผู้้�สืืบทอดโนราหัันไปประกอบอาชีีพอื่่�นแทน จึ ึงมีี
โอกาสสููงมากที่่�ศิิลปะและวััฒนธรรมพื้้�นบ้้านอาจจะเลืือนหาย
ไปในไม่่ช้้า (Samansuk, 2016) 

	 การแสดงโนรามีีองค์์ประกอบหลัักทั้้�งการรำที่่�ต้้องรำให้้
สวยงามอ่อนช้้อยหรืือกระฉัับกระเฉงเหมาะแก่่กรณีี  บางคน
อาจจะอวดความสามารถในการรำเฉพาะด้้าน เช่น่ การเล่น่แขน 
การทำให้้ตััวอ่่อน การรำท่่าพลิิกแพลง สำหรัับการร้้องโนราจะ
ต้้องอวดลีีลาการร้้องขัับบทกลอนในลัักษณะต่่างๆ เช่่น เสีียง
ไพเราะดัังชััดเจน จัังหวะการร้้องขัับถููกต้้องเร้้าใจ มีีปฏิิภาณใน
การคิดิกลอนรวดเร็ว็ มีคีวามสามารถในการร้้องโต้้ตอบ เป็น็ต้้น 
การทำบทเป็็นการอวดความสามารถในการตีีความหมายของ
บทร้้องเป็็นท่่ารำให้้บทร้้องกัับท่่ารำสััมพันธ์์กััน ต้้ องตีีท่าให้้
พิิสดาร  หลากหลาย และครบถ้้วนตามคำร้้องทุุกถ้้อยคำ ต้้ อง
ขัับบทร้้องและตีีท่ารำให้้ประสมกลมกลืืนกัับจัังหวะและลีีลา
ดนตรีีอย่่างพอเหมาะพอดีี การทำบทจึึงเป็็นศิิลปะสุุดยอดของ
โนรา นอกจากการร้้องและการทำบทแล้้ว โนราจะต้้องฝึึกการ
รำเฉพาะอย่่างให้้เกิิดความชำนาญพิิเศษเพราะจำเป็็นต้้องใช้้
แสดงในโอกาสต่่างๆ การรำเฉพาะอย่่าง เช่่น ร ำในพิิธีีไหว้้ครูู
หรืือพิิธีีแต่่งพอกหรืือผููกผ้้าใหญ่่ บางอย่่างใช้้รำเฉพาะเมื่่�อมีี
การประชันัโรง บางอย่า่งใช้ใ้นโอกาสรำลงครููหรืือโรงครูู หรืือรำ
แก้้บน เป็น็ต้้น สำหรัับการเล่่นเป็็นเรื่่�อง โดยปกติิโนราไม่่เน้้นการ
เล่่นเป็็นเรื่่�อง แต่่ถ้้ามีีเวลาแสดงมากพออาจมีีการเล่่นเป็็นเรื่่�อง
ให้้ดููเพื่่�อความสนุุกสนาน โดยเลืือกเรื่่�องที่่�รู้้�ดีีกัันแล้้วบางตอน
มาแสดง ไม่เ่น้้นการแต่ง่ตัวัตามเรื่่�องแต่จ่ะเน้้นการตลกและการ
ขัับบทกลอนแบบโนราให้้ได้้เนื้้�อหาตามท้้องเรื่่�อง (Damrung & 
Skar, 2020) นอกจากการร้้อง การรำโนรา องค์ป์ระกอบหลัักที่่�
จะทำให้้การแสดงโนรามีีความสมบููรณ์์ คืือ เครื่่�องแต่่งกายและ
เครื่่�องดนตรีี ซึ่่�งถืือเป็็นจุุดเด่่นที่่�ทำให้้ศิิลปะการแสดงโนราต่่าง
ไปจากการแสดงอื่่�นๆ (Phatthalung Provincial Cultural 
Centre, 2017) โดยเครื่่�องแต่่งกายโนรามีีองค์์ประกอบหลาย
ส่่วนด้้วยกััน เช่่น เทริิด เครื่่�องลููกปััด ปีีก ทัับทรวง กำไล เล็็บ 
เป็น็ต้้น เครื่่�องทรงโนราเป็็นเครื่่�องแต่ง่กายของโนราใช้้แทนเสื้้�อ
หรืือที่่�เรีียกว่่าเครื่่�องลููกปััด  สาเหตุุที่่�เรีียกเครื่่�องลููกปััด  เพราะ
ได้้มีีการนำลููกปััดสีีเม็็ดเล็็กๆ หลายๆ สีี มาร้้อยกัับเชืือกให้้เป็็น
ลวดลาย เช่่น ลายลููกแก้้วหรืือลายข้้าวหลามตััด  ลายดอกดวง 
เป็็นต้้น สำหรัับเครื่่�องดนตรีีของโนรา ส่่วนใหญ่่เป็็นเครื่่�องตีีให้้
จังัหวะ เช่น่ ทับั กลอง ปี่่� โหม่ง่ ฉิ่่�ง กรับั เป็น็ต้้น (Manora, n.d.) 
การทำชุุดและเครื่่�องดนตรีีโนราจะต้้องอาศัยัช่า่งฝีมีืือที่่�มีคีวามรู้� 
ความชำนาญเกี่่�ยวกับัโนราและต้้องมีีฝีมีืือประณีีต ซึ่่�งปัจัจุบุันันี้้�
ถืือว่่าหาช่่างที่่�มีีฝีมืือดัังกล่่าวได้้ยากและขาดการสืืบทอดให้้คน
รุ่่�นหลััง (Bunnoi, 2019) อีีกทั้้�งช่่างฝีีมืือที่่�ทำอยู่่�ก็็มีีจำนวนน้้อย 
ส่่วนใหญ่่มัักทำเป็็นอาชีีพเสริิมโดยมีีอาชีีพหลัักอื่่�นๆ อยู่่�แล้้ว 

An Application of Geo-Informatics Technology for Creating a Database and Analyzing the Distribution Patterns...
Chotika Ratichaliyakul, Emorn Aosakul, and Norathep Sakphet  

กระจายตัวัแบบทั่่�วไป และส่ว่นใหญ่จ่ะกระจายตัวัอยู่่�ที่่�อำเภอเมืืองพัทัลุงุ ส่ว่นการศึกึษาความหนาแน่น่ พบว่า่ มีีระดับัความหนาแน่น่มากอยู่่�บริเิวณ
ตอนกลางของอำเภอและบริิเวณที่่�มีีถนนตััดผ่า่น การศึกึษาคร้ั้�งนี้้�ช่ว่ยให้้หน่่วยงานหรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำข้้อมููลที่่�มีคีวามเป็็นปัจัจุบุันัไปใช้้วางแผน
บริิหารจััดการและอนุุรัักษ์์ศิิลปะการทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีให้้คงอยู่่�ตลอดไป
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รวมถึึงการติิดต่่อจ้้างงาน การส่่งเสริิม การช่่วยเหลืือสนัับสนุุน
ช่า่งฝีีมืือเหล่่านี้้�ก็ท็ำได้้ยาก เพราะยังัไม่่มีฐีานข้้อมููลที่่�ชัดัเจนและ
เป็็นปััจจุบััน รวมทั้้ �งข้้อมููลเกี่่�ยวกับช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�อง
ดนตรีีโนราที่่�รวบรวมไว้้ที่่�สำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพััทลุุงที่่�
มีีอยู่่�ก็็ได้้สููญหายไป ทำให้้ในอนาคตต่่อไปข้้างหน้้าภููมิิปััญญา 
ศิิลปะการทำชุุดและเครื่่�องดนตรีีโนราอยู่่�ในสภาวะเสี่่�ยงที่่�จะ
สููญหายและขาดคนสืืบทอดในรุ่่�นต่่อไป ดัังนั้้�น จึึงต้้องมีีการจััด
ทำข้้อมููลช่่างทำชุุดและเครื่่�องดนตรีีโนราพร้้อมทั้้�งมีีการจััดเก็็บ
ข้้อมููลไว้้ให้้เป็็นระบบ (Phatthalung Provincial Cultural 
Centre, 2017) 
	 เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศ  เป็็นการบููรณาการความรู้้�และ
เทคโนโลยีีทางด้้านการรัับรู้้�จากระยะไกล (Remote Sensing: 
RS) ร ะบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (Geographic Information 
System: GIS) และระบบกำหนดตำแหน่่งบนพื้้�นโลก (Global 
Positioning System: GPS) เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้งานในด้้านต่่างๆ 
ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Geo-informatics and space 
technology development agency (Public Organi-
zation, 2009) เทคโนโลยีีภููมิสารสนเทศสามารถนำมาใช้้ใน
การสำรวจข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่�ในการเก็็บค่่าพิิกััดตำแหน่่งพร้้อม 
รายละเอีียดข้้อมููลทั่่�วไปและสามารถนำข้้อมููลเหล่่านั้้�นมา 
จััดเก็็บในฐานข้้อมููลภููมิิสารสนเทศ  (Geospatial database) 
ซึ่่�งโครงสร้้างของสารสนเทศจะประกอบด้้วยข้้อมููลเชิงิพื้้�นที่่�และ
ข้้อมููลเชิิงบรรยายซึ่่�งมีีความสัมพัันธ์์เกี่่�ยวเน่ื่�องกััน การจััดการ
และการเรีียกใช้้ฐานข้้อมููลสามารถทำได้้โดยใช้้โปรแกรมทาง
ด้้านสารสนเทศภููมิศาสตร์์ ทำให้้สามารถสืืบค้้นข้้อมููลที่่�ต้้องการ
ได้้ภายในเวลาอัันรวดเร็็ว  (Geo-informatics technology 
division, engineering and geological survey bureau, 
royal Irrigation department, 2018) ในโปรแกรมระบบ
สารสนเทศภููมิศาสตร์์ (GIS) ยั ังมีีเคร่ื่�องมืือที่่�สามารถใช้้ในการ
วิเิคราะห์์ข้้อมููลต่า่งๆ เช่น่ Nearest neighbour analysis ใช้ใ้น 
การวิเิคราะห์์การกระจายตัวัของตำแหน่ง่ที่่�ตั้้�งว่า่เป็น็รููปแบบใด 
ใน 3 รูู ปแบบ ได้้แก่่ การกระจายที่่�เป็็นระบบและระเบีียบ
การกระจายแบบทั่่�วไป และการกระจายแบบเป็็นกลุ่่�มก้้อน 
(Dechasiri, 2007) Kernel density estimation เป็น็เครื่่�องมืือ 
ที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ความหนาแน่่น ใช้้การวััดการกระจายของข้้อมููล
ที่่�มีีลัักษณะเป็็นจุุดในแบบการวััดการรวมตััวและการกระจาย 
เพื่่�อใช้ใ้นการแปลผลความหนาแน่น่ของจุุดในพื้้�นที่่�ปิดิที่่�ชััดเจน 
หมายความว่า บริิเวณใดที่่�มีีการรวมตัวของจุุดแสดงได้้ว่า 
บริิเวณนั้้�นมีีความหนาแน่่นสููงมากกว่่าบริิเวณที่่�มีีการกระจาย 
ของจุุด (Thinthai-ngam, 2016) ข้้อมููลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์ ์
สามารถนำไปใช้้ประกอบการพิจารณา การตัดสินใจ  และ
วางแผนงานในระดัับองค์์กรให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ ดั ังนั้้�น

เทคโนโลยีีภููมิสิารสนเทศจึงมีีศักัยภาพในการนำมาใช้เ้พื่่�อสำรวจ
และจัดัทำฐานข้้อมููลของช่า่งทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราได้้ 
และยัังสามารถนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์เรื่่�องการกระจายตััวและ
ความหนาแน่่นว่่าช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรากระจาย
ตััวหนาแน่่นบริิเวณไหน เพื่่�อนำมาวางแผนส่่งเสริิม  อนุุรัักษ์์
ภููมิิปััญญาและศิิลปะการทำชุุดและเคร่ื่�องดนตรีีโนราให้้คงอยู่่�
ตลอดไป
	 จากความสำคััญ สภาพปััญหา และศัักยภาพของ
เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศ  ผู้้�วิิจััยมีีความเห็็นว่่า ควรจะต้้องมีี
การอนุุรัักษ์์ สืื บทอดศิิลปะการทำชุุดและเครื่่�องดนตรีีโนราให้้
คงอยู่่�เพื่่�อเป็็นการรักษาภููมิปัญัญา ศิลปะ วัฒนธรรมอันสวยงาม
ให้้คงอยู่่�ตลอดไป โดยประเด็็นแรกที่่�ทางสำนัักงานวััฒนธรรม
จัังหวััดพััทลุุงให้้คำแนะนำว่่ามีีความสำคััญและควรเริ่่�มทำก่่อน 
คืือ ฐานข้้อมููลของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราเพราะ
ข้้อมููลที่่�ทางสำนัักงานวััฒนธรรมมีีอยู่่� ยั ังไม่่ชััดเจนและไม่่เป็็น
ปัจัจุบุันั การมีฐีานข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและเป็็นปัจัจุบุันัจะช่ว่ยทำให้้
เกิิดประโยชน์์กัับช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา รวมถึ ึง
หน่่วยงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 งานวิิจัยัครั้้�งนี้้�จึงึมุ่่�งศึกึษาในสองประเด็น็ คืือ การประยุกุต์์
เทคโนโลยีีภููมิสิารสนเทศในการสำรวจและจัดัทำฐานข้้อมููลของ
ช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา ในจัังหวััดพััทลุุง และการ
ศึกึษารููปแบบการกระจายตัวั ความหนาแน่น่ของที่่�ตั้้�งช่า่งทำชุดุ
โนราและเครื่่�องดนตรีีโนราในจัังหวััดพััทลุุง โดยฐานข้้อมููลจะ
ทำการเชื่่�อมโยงข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่� (พิิกััดตำแหน่่งที่่�ตั้้�ง) กั บข้้อมููล 
เชิงิบรรยาย (ข้้อมููลทั่่�วไปของช่่างฝีมีืือ ได้้แก่่ ชื่�อ ที่่�อยู่่� การติดิต่อ่ 
ประเภทชุุดและเครื่่�องดนตรีีที่่�ทำ) ซึ่่�งข้้อมููลทั้้�งสองส่่วนมีีความ
สััมพัันธ์์เกี่่�ยวเนื่่�องกััน โดยข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่�จะถููกแสดงในรููปแบบ 
แผนที่่�และในข้้อมููลเชิงิพื้้�นที่่�แต่ล่ะตำแหน่ง่จะแสดงรายละเอีียด
ของข้้อมููลเชิิงบรรยายไว้้ในรููปตารางคุุณสมบััติิ (Attribute 
table) ฐานข้้อมููลที่่�ได้้เหล่่านี้้�สามารถนำไปวิิเคราะห์์รููปแบบ
การกระจายตััว  และความหนาแน่่น และจะเกิิดฐานข้้อมููลที่่� 
ถููกจััดเก็็บไว้้อย่่างเป็็นระบบ เข้้าถึึงได้้ง่ายช่่วยสนัับสนุุนให้้ 
หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำไปใช้ใ้นวางแผนบริหิารจัดัการ การรักัษา 
การส่่งเสริิม ศิ ิลปะการทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีให้้คงอยู่่�
ตลอดไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพ่ื่�อประยุุกต์์เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศในการสำรวจ
และจััดทำฐานข้้อมููลของช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา 
ในจัังหวััดพััทลุุง
	 2.	เพ่ื่�อศึกึษารููปแบบการกระจายตััว ความหนาแน่่น ของ
ที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราในจัังหวััดพััทลุุง
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	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)

สำรวจและจััดทำฐานข้้อมููล 
ของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีี

โนราในจัังหวััดพััทลุุง

ฐานข้้อมููลช่่างทำชุุดโนรา 
และเครื่่�องดนตรีีโนรา 

ด้้วยระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (GIS) 

รููปแบบการกระจายตััวของที่่�ตั้้�ง 
ของช่่างทำชุุดโนรา 

และเครื่่�องดนตรีีโนรา

ความหนาแน่่นของที่่�ตั้้�ง 
ช่่างทำชุุดโนรา 

และเครื่่�องดนตรีีโนรา

ใช้้ GPS การสััมภาษณ์์ กระบวนการ
สนทนากลุ่่�มและแบบสอบถาม

วิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััว

ใช้้วิิธีี Nearest neighbor analysis

แผนที่่�แสดงการกระจายและความหนาแน่่นของที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา

ใช้้วิิธีี Kernel density estimation

วิิเคราะห์์ความหนาแน่่น

Figure 1	Conceptual framework
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิจัิัยเชิงิสำรวจ (Survey research) 
โดยมีีวิิธีีดำเนิินการวิิจััยดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ ช่่าง
ทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราในจัังหวััดพััทลุุง จ ำนวน 24 
กลุ่่�ม ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
คืือ ศึึกษาทั้้�ง 24 กลุ่่�มที่่�ได้้จากการสำรวจ  โดยเริ่่�มจากการ
รวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิก่่อนการลงพื้้�นที่่�และการขอสััมภาษณ์์
เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากสำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพััทลุุง ใน
ประเด็็นจำนวน รายชื่่�อ ที่่�อยู่่� การติิดต่่อ ประเภทงานฝีีมืือ จาก
การสััมภาษณ์์ พ บว่่า ที่่ �สำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพััทลุุงส่่วน
ใหญ่่จะมีีข้้อมููลคณะโนรา ส่่วนข้้อมููลช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�อง
ดนตรีีโนรามีีน้้อยมาก ไม่่ครบถ้้วน ไม่่เป็็นปััจจุุบัันและบางส่่วน
สููญหายไป แต่ท่างสำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพัทลุุงได้้ให้้ข้้อมููล
ช่า่งทำชุุดและเคร่ื่�องดนตรีีโนราที่่�เป็็นที่่�รู้้�จักัในพื้้�นที่่� ผู้้�วิจิัยัจึึงได้้
ประสานงานและขอจััดทำกระบวนการสนทนากลุ่่�มกับช่่างทำ
ชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราเพื่่�อช่่วยเติิมเต็็มข้้อมููลให้้มีีความ
ถููกต้้อง จำนวน 3 ครั้้�ง โดยครั้้�งที่่� 1 จััดที่่� คณะโนราเกรีียงเดช 
นวลระหงส์์ (คณะโนราและช่่างทำชุุดโนรา) ครั้้�งที่่� 2 จััดที่่�คณะ
โนราพรทิพิย์ ์ดาวรุ่่�ง (คณะโนราและช่า่งทำชุดุโนรา) และครั้้�งที่่� 
3 จััดที่่�กลุ่่�มนายปุุญวััน เกลี้้�ยงเกลื้้�อ (ช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนรา) 
หลัังจากกระบวนการสนทนากลุ่่�ม  ผู้้�วิิจััยได้้ทำการสรุุปข้้อมููล 
พบว่่า มีีช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา จำนวน 24 กลุ่่�ม 
ผู้้�วิิจััยจึึงเลืือกทั้้�ง 24 กลุ่่�ม เพื่่�อลงพื้้�นที่่�สำรวจข้้อมููลต่่อไป

	 2.	เครื่่�องมืือในการวิิจััย
	 	 เครื่่�องมืือในการวิิจััยคร้ั้�งน้ี้� ประกอบด้้วย เทคโนโลยีี
ภููมิิสารสนเทศ ได้้แก่่ ระบบกำหนดตำแหน่่งบนพื้้�นโลก (GPS) 
สำหรัับเก็็บพิิกััดที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา 
ระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (GIS) สำหรัับจััดทำฐานข้้อมููลภููมิิ
สารสนเทศ  (Geospatial database) Nearest neighbour 
analysis สำหรัับวิิเคราะห์์การกระจายตััวของตำแหน่่งที่่�ตั้้�ง 
Kernel density estimation สำหรัับวิิเคราะห์์ความหนา
แน่่น นอกจากนี้้�ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อสำรวจและจััดทำ
ฐานข้้อมููลของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา ในจัังหวััด
พััทลุุง ผู้้�วิิจััยยัังใช้้การสััมภาษณ์์โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ประกอบการ
สััมภาษณ์์ได้้ผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิก่่อนนำมาใช้้ 
	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 3.1	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลก่่อนการลงพื้้�นที่่�สำรวจ
ผู้้�วิิจััยได้้ทำการค้้นคว้้าหาข้้อมููลและทบทวนเอกสาร  งานวิิจััย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากส่ื่�อต่่างๆ รวมทั้้ �งมีีการทำหนัังสืือขอความ
อนุุเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�อง
ดนตรีีโนรากัับทางสำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพัทลุุงเพื่่�อ
รวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิิก่่อนการลงพื้้�นที่่� โดยทางสำนัักงาน
วััฒนธรรมได้้ประสานว่่ายัังไม่่มีีการจััดเก็็บข้้อมููลของช่่างทำ
ชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราอย่่างเป็็นระบบ ข้้ อมููลยัังมีีน้้อย
และไม่่เป็็นปััจจุุบััน รวมถึ ึงข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในรููปแบบ
หนัังสืือและเอกสารและเป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกัับทำเนีียบนัักแสดง
พื้้�นบ้้านประเภทโนรา ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัันเพราะในคณะโนรามีีช่่าง
ทำชุุดและเครื่่�องดนตรีีโนราอยู่่�ในคณะของตนด้้วย ผู้้�วิิจััยจึึงได้้
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ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููลและทำการสัมภาษณ์น์ักัวิิชาการ
ที่่�เป็็นผู้้�ดููแลงานด้้านศิิลปะการแสดงพื้้�นบ้้าน จ ำนวน 3 ท่ าน 
โดยใช้้วิิธีีการเจาะจง คืื อ สั ัมภาษณ์์ทั้้�ง 3 ท่ านที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ในประเด็็นข้้อมููลทั่่�วไปของช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา
และการได้้มาซ่ึ่�งข้้อมููลของช่่างทำชุดุโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา 
จากนั้้�นทางสำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดได้้ประสานงานกัับช่่าง
ทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราที่่�เป็็นที่่�รู้้�จัักให้้ผู้้�วิิจััยเข้้าพบ
และดำเนิินการจััดกระบวนการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อค้้นหาข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับรายช่ื่�อ ที่่ �อยู่่�  การติิดต่่อช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�อง
ดนตรีีโนราในจัังหวััดพััทลุุงต่่อไป
	 	 3.2	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลระหว่่างลงพื้้�นที่่�สำรวจ 
ผู้้�วิิจััยทำการติดต่่อประสานงานกัับคณะโนราตามข้้อมููลการ
ติิดต่อที่่�ได้้มาจากสำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดพัทลุุง จ ำนวน 
49 คณะ (Phatthalung Provincial Cultural Centre, 2017) 
แต่จ่ากการที่่�ผู้้�วิจิัยัได้้ติดิต่อ่สอบถามคณะโนรา พบว่า่ ในปัจัจุบุันั
มีคีณะโนราที่่�ยังัคงดำเนิินกิจิการ 37 คณะ เนื่่�องจากบางคณะได้้ 
ปิดิตัวลงและบางคณะเกิิดใหม่่ การสอบถามคณะโนราเกี่่�ยวกับั
ช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราที่่�ตนรู้้�จัักในจัังหวััดพัทลุุง
เนื่่�องจากเป็็นผู้้�ใช้้บริิการรวมถึงบางคณะมีีช่่างฝีีมืือประจำกลุ่่�ม
เอง รวมถึึงข้้อมููลช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราที่่�ได้้จาก
กระบวนการสนทนากลุ่่�มทั้้�ง 3 ครั้้�ง ข้้ อมููลทั้้�งหมดที่่�ได้้ผู้้�วิิจััย 
นำมาสรุุปและนำเสนอผ่่านกระบวนการสนทนากลุ่่�มอีีกคร้ั้�ง 
เพ่ื่�อเติิมเต็็มข้้อมููล เมื่่�อข้้อมููลช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีี
โนรามีีความครบถ้้วนแล้้ว  ผู้้�วิิจััยจึึงลงพื้้�นที่่�เพื่่�อทำการสำรวจ
โดยจัดัเก็็บข้้อมููลพิิกัดัที่่�ตั้้�ง ที่่�อยู่่� ช่องทางการติดต่อ่ ประเภทชุุด
และเครื่่�องดนตรีีที่่�ทำโดยจััดเก็็บข้้อมููลไว้้ในตาราง Excel เพื่่�อ 
ให้้ง่ายในการที่่�จะเชื่่�อมต่อข้้อมููลกัับระบบสารสนเทศภููมิศาสตร์์
ในการจััดทำฐานข้้อมููลต่่อไป
	 	 3.3	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลหลัังการลงพื้้�นที่่�สำรวจ 
ผู้้�วิิจััยได้้จััดทำฐานข้้อมููลโดยนำเข้้าข้้อมููลที่่�จััดเก็็บไว้้ในตาราง 
Excel สู่่�ร ะบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (GIS) ด้้ว ยวิิธีี  Add XY 
data เนื่่�องจากข้้อมููลในตารางมีีทั้้�งที่่�เป็็นข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่� 
(Spatial data) ซึ่่�งจะแสดงพิิกััดที่่�ตั้้�งข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่�และข้้อมููล
เชิิงคุุณลัักษณะ(Attribute data) เช่่น ชื่่�อ ที่่�อยู่่� เบอร์์โทรศััพท์์ 
ประเภทชุุดและเคร่ื่�องดนตรีีที่่�ช่่างแต่่ละกลุ่่�มทำ พร้้ อมจััดทำ
ออกมาในรููปแบบแผนที่่� โดยข้้อมููลทั้้�งสองส่่วนจะเชื่่�อมโยงและ
สัมัพันัธ์ก์ันัเมื่่�อเปิดิแผนที่่�ก็ส็ามารถดููรายละเอีียดข้้อมููลของช่า่ง
ทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราแต่่ละกลุ่่�มได้้
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 เมื่่�อได้้ฐานข้้อมููลช่า่งทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา
แล้้ว  ผู้้�วิิจััยได้้ทำการวิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััวของที่่�ตั้้�ง
ช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราโดยใช้้เทคนิิค Nearest 
neighbour analysis ในชุุดคำสั่่�ง Spatial Statistics ใน
โปรแกรม Arc GIS เพื่่�อดููลักษณะการกระจายตััวของที่่�ตั้้�งช่า่งทำ

ชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราในจัังหวััดพัทลุุงว่่าอยู่่�ในรููปแบบ
การกระจายที่่�เป็น็ระบบและระเบีียบ (Uniform distribution)  
การกระจายแบบทั่่�วไป (Random distribution) หรืือการกระจาย 
แบบเป็็นกลุ่่�มก้้อน (Clustered distribution) สำหรัับการ
วััดการกระจายตััวมีีลัักษณะเป็็นจุุดค่่าการกระจายออกมาใน 
รููปแบบดััชนีี  เรีียกว่่า ดั ัชนีีของจุุดอื่�นข้้างเคีียงใกล้้ที่่�สุุด 
(Nearest Neighbor Index) โดยค่่าดััชนีีเริ่่�มตั้้�งแต่่ 0-2.5 โดย
ค่่า 0 จะบอกถึึงลัักษณะการกระจายเป็็นกลุ่่�มก้้อน ถ้้าค่่าดััชนีี
เข้้าใกล้้  1 จ ะบอกถึึงการกระจายตััวแบบทั่่�วไป ถ้้ าค่่าดััชนีีเข้้า
ใกล้้ 2.15 จะบอกที่่�เป็น็การกระจายที่่�เป็น็ระบบระเบีียบ ค่า่ดัชันีี 
ของจุดุอื่�นข้้างเคีียงใกล้้ที่่�สุุดสามารถคำนวณได้้จากสมการ ดังนี้้� 
(Netthip, 2015)
	 	 	 R=Dobs / Dran
	 เมื่่�อ	 R	 คืือ	ค่่าดััชนีี Nearest neighbor  
	 	 Dobs	 คืือ	ระยะทางโดยเฉลี่่�ยจากจุุดต่่างๆ ไปยััง 
	 	 	 	 จุุดที่่�ใกล้้ที่่�สุุด
	 	 Dran	 คืือ	ระยะทางโดยเฉลี่่�ยของจุดุจากจุดุข้้างใน 
	 	 	 	 Random distribution
	 	 	 [Dran=1/(2 √N/A)]
	 โดยที่่� N คืือ จำนวนจุุดทั้้�งหมด A คืือ เนื้้�อที่่�ทั้้�งหมดของ
พื้้�นที่่�ศึึกษา R=2Dobs √N/A
	 โดยค่่า Rn สามารถพิิจารณาได้้จากเกณฑ์์ดัังนี้้� 
	 	 1)	 ถ้้า Rn อยู่่�ระหว่่าง 0.00-0.80 มีีลัักษณะการ 
กระจายแบบกระจุุกตััว (Clustered)
	 	 2)	 ถ้้า Rn อยู่่�ระหว่่าง 0.81-1.30 มีีลัักษณะการ 
กระจายแบบทั่่�วไป ไม่่เป็็นระเบีียบ (Random)
	 	 3)	 ถ้้า Rn อยู่่�ระหว่่าง 1.31-2.15 มีีลัักษณะการ 
กระจายแบบห่่างจากกััน (Dispersed)
	 	 4)	 ถ้้า Rn=0.00 มีีลักัษณะการกระจายแบบกระจุุก
ตััวเป็็นจุุดเดีียวอย่่างสมบููรณ์์ (Absolute clustered)
	 	 5)	 ถ้้า Rn=2.15 มีีลักษณะการกระจายตัวัอย่า่งเป็น็
ระเบีียบแบบแผน (Uniform)
	 	 สำหรับัความหนาแน่น่ผู้้�วิจิัยัใช้เ้ทคนิคิ Kernel density 
estimation โดยที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา
แสดงได้้เป็็นข้้อมููลประเภทจุุดในแผนที่่� (Dot map) ดั ังนั้้�น 
จึงึต้้องมีเีทคนิคิและทฤษฎีีที่่�ใช้ใ้นการวัดการกระจายของข้้อมููล
ที่่�มีีลัักษณะเป็็นจุุดเพื่่�อให้้ทราบถึึงความหนาแน่่นหรืือความ
ชััดเจนเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบในเชิิงพื้้�นที่่� โดยในการวัดการกระจาย
ของข้้อมููลนั้้�น สามารถกระทำได้้ 3 กรณีีด้้วยกััน คืือ 1) การวััด
ตำแหน่่งกลาง (Central tendency) 2) การวััดการรวมตััวและ
การกระจาย (Clustering and dispersion) และ 3) การวััด
ระยะทางจากจุดุใดจุดุหนึ่่�ง (Distance from a point) ซึ่่�งในการ
วิิเคราะห์์ความหนาแน่่นครั้้�งนี้้�ใช้้การวััดการกระจายของข้้อมููล
ที่่�มีีลัักษณะเป็็นจุุดในแบบการวััดการรวมตััวและการกระจาย
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เพื่่�อใช้้ในการแปลผลความหนาแน่่นของจุุดที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนรา
และเครื่่�องดนตรีีโนราภายในพื้้�นที่่�ปิิดที่่�ชััดเจน หมายความว่่า 
บริิเวณใดที่่�มีีการรวมตััวของจุุดแสดงได้้ว่่าบริิเวณนั้้�นมีีความ 
หนาแน่น่สููงมากกว่า่บริเิวณที่่�มีีการกระจายของจุดุ ซึ่่�งวิธิีีการวัดั 
การรวมตััวและการกระจายของจุุดนั้้�นสามารถทำได้้  3 กรณีี 
คืือ 1) การรวมตััวหรืือการกระจายจากตำแหน่่งตััวกลางหรืือ
มัธัยฐานของจุุด 2) การรวมตัวหรืือการกระจายจากตำแหน่่งที่่�ตั้้�ง
เฉพาะ (Specific location) 3) การรวมตัวหรืือการกระจายโดย
พิจิารณาความสัมัพันัธ์จ์ุดุอื่่�นข้้างเคีียง ในการวัดัการกระจายตัวั 
ของข้้อมููลที่่�มีีลัักษณะเป็็นจุุด  สองวิิธีีแรกนั้้�นเป็็นการวัดการ 
กระจายจากมััธยฐานของจุุดจากจุุดที่่�กำหนดให้้เป็็นการเฉพาะ
และลัักษณะของข้้อมููลที่่�เป็็นแนวโน้้มเข้้าสู่่�ศููนย์์กลางซ่ึ่�งตาม
ความเป็็นจริิงแล้้วมีีโอกาสเป็็นไปได้้น้้อย (Thinthai-ngam, 
2016) การศึึกษาน้ี้�จึึงได้้ใช้้วิิธีีการรวมตัวหรืือการกระจายโดย
พิิจารณาความสัมพัันธ์์จุุดอื่่�นข้้างเคีียงเป็็นหลััก เนื่่�องจากเป็็น
วิิธีีการวััดการกระจายของข้้อมููลที่่�มีีโอกาสเป็็นไปได้้มาก ใน
ลัักษณะของข้้อมููลการรวมตัวเป็็นกลุ่่�มก้้อนหรืือการกระจาย
โดยทั่่�วไปเป็็นข้้อมููลที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในทุุกสถานที่่� ผ ลลััพธ์์
ที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการนี้้�จะแสดงผลในลัักษณะของ
ตารางกริิด  (Raster) หลัักการของวิิธีีการนี้้�คืือการคำนวณรััศมีี 
(Radius) ของแต่่ละจุุดข้้อมููลก่่อนจะเชื่่�อมต่อกัับจุุดอื่�นด้้วย
ระยะห่่างของช่่วงความถี่่� (Bandwidth) ตามที่่�กำหนดเพื่่�อ
หาความหนาแน่่น ซึ่่�งค่่าของรััศมีี และระยะห่่างของช่่วงความถี่่�
ที่่�นำมาวิิเคราะห์์นั้้�นจะขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�ใช้้ว่่าจะวิิเคราะห์์ข้้อมููลเรื่่�อง
ใด (Yiampisan & Srivanit, 2010) สำหรัับการวิิเคราะห์์ความ
หนาแน่่นที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีี
คำนวณระยะห่่างจุุดที่่�ออโต้้ในโปรแกรม  โดยโปรแกรมจะทำ 
การคำนวณค่่ากลางของจุุด คำนวณระยะทางจากจุุดศููนย์์กลาง
เฉลี่่�ยของทุุกจุุด คำนวณค่่ามัธัยฐานของระยะทาง คำนวณระยะ
ทางมาตรฐาน โดยมีีสููตรการคำนวณดัังนี้้� (Silverman, 1986)

	 	 SearchRadius = 0.9 x  SD,        x D
m
  x n-0.2

	 	 เมื่่�อ	 D
m
	 คืือ	 ระยะทางมััธยฐาน (ถ่่วงน้้ำหนััก) 

	 	 	 	 	 จากจุุดศููนย์์กลางเฉลี่่�ย (ถ่่วงน้้ำหนััก)
	 	 	 n	 คืือ	 จำนวนจุุดหากไม่่มีีการใช้้ฟิิลด์์ 
	 	 	 	 	 ประชากร หรืือหากมีีการระบุุฟิิลด์์ 
	 	 	 	 	 ประชากร n คืือ ผลรวมของค่่าฟิิลด์ ์
	 	 	 	 	 ประชากร
	 	 	 SD	 คืือ	 ระยะทางมาตรฐาน

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	การประยุุกต์์เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศในการสำรวจ
และจััดทำฐานข้้อมููลของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีี
โนราในจัังหวััดพััทลุุง

√1
ln(2)( )

	 	 จากการสรุุปข้้อมููลหลัังจากทำการสััมภาษณ์์และ
สนทนากลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้้องช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา 
ในจัังหวััดพััทลุุง พร้้อมกัับการลงพื้้�นที่่�สำรวจภาคสนาม พบว่่า 
ในจัังหวััดพััทลุุงมีีช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราทั้้�งหมด 
24 แห่ง่ ที่่�ยังัดำเนินิการอยู่่� แบ่ง่เป็น็ช่า่งทำชุดุโนรา 21 แห่ง่ และ
ช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนรา 3 แห่่ง โดยช่่างทำชุุดโนรากระจายตััว
อยู่่�ในอำเภอเมืือง 11 แห่ง่ อำเภอควนขนุนุ 3 แห่ง่ อำเภอกงหรา 
2 แห่่ง อำเภอเขาชััยสน 2 แห่่ง อำเภอป่่าบอน 1 แห่่ง อำเภอ
ตะโหมด  1 แห่่ง และอำเภอบางแก้้ว  1 แห่่ง สำหรัับช่่างทำ 
เครื่่�องดนตรีีโนรากระจายตััวอยู่่�ในอำเภอเมืืองพััทลุุงทั้้�ง 3 แห่่ง 
ผู้้�วิิจััยได้้จััดเก็็บข้้อมููลพิิกััดตำแหน่่งที่่�ตั้้�ง พร้้ อมรายละเอีียด
ข้้อมููลทั่่�วไปไว้้ในตาราง Excel และนำไปจััดทำฐานข้้อมููลใน
ระบบสารสนเทศภููมิศิาสตร์ ์(GIS) ซึ่่�งสามารถเชื่่�อมโยงข้้อมููลเชิงิ
พื้้�นที่่� (พิิกััดตำแหน่่งที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา) 
กัับข้้อมููลเชิิงคุุณลัักษณะ (รายชื่่�อช่่างฝีีมืือ พิิกััดที่่�ตั้้�ง ที่่�อยู่่�อาศััย 
การติดิต่อ่ และประเภทชุดุโนราละเคร่ื่�องดนตรีีโนราที่่�ทำ) ไว้้ได้้ 
ดัังรายละเอีียดใน Figure 2 การเชื่่�อมโยงข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่�กัับ
ข้้อมููลเชิิงคุุณลัักษณะในระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ Figure 3 
ฐานข้้อมููลช่่างทำชุุดโนราในระบบสารสนเทศภููมิศาสตร์์ 
Figure 4 แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนรา Figure 5 ฐานข้้อมููล
ข้้อมููลช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนราในระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ 
และ Figure 6 แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�งช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนรา
	 2.	การกระจายตััวและความหนาแน่่นของที่่�ตั้้�งช่่างทำ
ชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา
	 	 2.1	การวิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััวของที่่�ตั้้�ง
ช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนรา ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีี  Nearest 
Neighbor Analysis ซึ่่�งเป็็นคำสั่่�งที่่�อยู่่�ใน Spatial Statistics 
Extension โปรแกรม ArcGIS สามารถใช้้วิิเคราะห์์การกระจาย 
ตััวออกเป็็น 3 รูู ปแบบ ได้้แก่่ การกระจายที่่�เป็็นระบบและ
ระเบีียบ (Uniform distribution) การกระจายแบบทั่่�วไป 
(Random distribution) และการกระจายแบบเป็็นกลุ่่�มก้้อน 
(Clustered distribution) ผ ลการวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความ
ใกล้้เคีียง โดยใช้้วิิธีีการนำจุุดพิิกััดที่่�ได้้มาจากการลงพื้้�นที่่�เก็็บ
พิิกััดจุุดช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา พ บว่่า มีีค่่าดััชนีี 
(Nearest Neighbor Ratio) เท่่ากัับ 0.885766 และได้้ค่่า 
Z-score=-1.364766 ที่่�สามารถพิิจารณาได้้จากเกณฑ์์ แสดง
ว่่ารููปแบบการกระจายตััวนั้้�นมีีการกระจายตััวเป็็นแบบทั่่�วไป 
(Random distribution) จ ากรููปแบบการกระจายตััวแบบ
ทั่่�วไป นั่่ �นหมายถึึงว่่า ที่่ �ตั้้�งตำแหน่่งต่่างๆ ของช่่างทำชุุดโนรา
และเครื่่�องดนตรีีโนรา จ ะกระจายอยู่่�โดยทั่่�วไป ไม่่มีีระเบีียบ 
ไม่่มีีแบบแผนในพื้้�นที่่�จัังหวััดพััทลุุง ดัังรายละเอีียดใน Figure 7 
ค่า่สถิิติแิละรููปแบบการกระจายตััวของที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและ
เครื่่�องดนตรีีโนรา
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Figure 2	Linking spatial data with attribute data in geographic information system
	 การเชื่อมโยงข้อมูลเชิงพื้นที่กับข้อมูลเชิงคุณลักษณะในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

Figure 3	Nora dressmaker database in geographic information system
	 ฐานข้อมูลช่างทำ�ำชุดโนราในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

Figure 4	The Location of Nora dressmakers map
	 แผนที่แสดงที่ตั้งช่างทำ�ำชุดโนรา
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Figure 5	Nora musical instrument makers database in geographic information system
	 ฐานข้อมูลช่างทำ�ำเครื่องดนตรีโนราในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

Figure 6	The location of Nora musical instrument makers map
	 แผนที่แสดงที่ตั้งช่างทำ�ำเครื่องดนตรีโนรา

Figure 6	Statistics and Distribution Patterns of the Nora Dressmakers and Nora Musical Instrument 
	 Makers Locations
	 ค่่าสถิิติิและรููปแบบการกระจายตััวของที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา
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Figure 8	The location density of Nora dressmakers and Nora musical instrument makers map
	 แผนที่แสดงความหนาแน่นที่ตั้งช่างทำ�ำชุดโนราและเครื่องดนตรีโนรา

	 	 2.2	การวิิเคราะห์์ความหนาแน่่นของช่่างทำชุุดโนรา
และเครื่่�องดนตรีีโนรา
	 	 	 การวิิเคราะห์์ความหนาแน่่นของช่่างทำชุุดโนรา
และเครื่่�องดนตรีีโนราใช้้วิิธีี  Kernel density estimation 
ซึ่่�งเป็็นคำสั่่�งที่่�อยู่่�ใน Spatial Analyst Tools โปรแกรม ArcGIS 
เพื่่�อหาพื้้�นที่่�ที่่�มีีการกระจุุกตััวมากที่่�สุุด ผลการวิิเคราะห์์ พบว่่า 
ความหนาแน่น่ของช่า่งทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา มีีระดับั 

ความหนาแน่่นมากอยู่่�ในอำเภอเมืืองบริิเวณตอนกลางของ
อำเภอและบริิเวณที่่�มีีถนนตััดผ่าน ร ะดัับความหนาแน่่น 
ปานกลางอยู่่�ในอำเภอเมืืองบริิเวณตอนกลางของอำเภอและ
บริิเวณที่่�มีีถนนตััดผ่่านเช่่นกัันโดยอยู่่�ถัดจากบริิเวณความหนา
แน่่นมาก ส่ ่วนระดัับความหนาแน่่นน้้อยจะพบกระจายทั้้�ง
จัังหวััดพัทลุุง ดั งรายละเอีียดใน Figure 8 แผนที่่�แสดงความ
หนาแน่่นที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 การศึึกษาการประยุุกต์์เทคโนโลยีีภููมิิสารสนเทศเพื่่�อ
วิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััวที่่�ตั้้�งของช่่างทำชุุดโนราและ
เครื่่�องดนตรีีโนรา จัังหวัดัพัทัลุงุ จากผลการศึกึษา พบว่่า จังัหวัดั
พััทลุุงมีีช่่างทำชุุดโนราและเคร่ื่�องดนตรีีโนราที่่�ได้้จากการลง 
พื้้�นที่่�สำรวจโดยผู้้�วิิจััยทั้้�งหมด 24 แห่่ง แบ่่งเป็็นช่่างทำชุุดโนรา 
21 แห่่ง และช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนรา 3 แห่่ง สอดคล้้องกัับ
ข้้อมููลที่่�ได้้จากการรวบรวมข้้อมููลทุุติิยภููมิร่่วมกับการสัมภาษณ์์
และการสนทนากลุ่่�ม รวมถึงสอดคล้้องกัับข้้อมููล Phatthalung 
Provincial Cultural Centre (2017) ที่่ �ได้้รวบรวมทำเนีียบ 
นักัแสดงพื้้�นบ้้านประเภทโนราไว้้ โดยในข้้อมููลทำเนีียบคณะโนรา 
มีีข้้อมููลช่่างทำชุุดโนราและช่่างทำเครื่่�องดนตรีีโนราร่่วม 
อยู่่�ด้้วย เนื่่�องจากคณะโนราบางคณะมีีช่่างฝีีมืืออยู่่�ประจำคณะ
ของตนเอง การจััดทำฐานข้้อมููลช่า่งทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีี
โนราในระบบสารสนเทศภููมิิศาสตร์์ (GIS) สามารถทำให้้การ 
จัดัเก็บ็ข้้อมููลมีีความเป็็นระบบ ค้้นหาได้้ง่าย และสามารถเชื่่�อมโยง 

ข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่�กัับข้้อมููลเชิิงคุุณลัักษณะไว้้ได้้ สอดคล้้องกัับงาน
วิิจััยของ Thongtip (2013) ที่่�กล่่าวว่่า ฐานข้้อมููลสารสนเทศ
ภููมิิศาสตร์์ สามารถช่วยจััดเก็็บข้้อมููล ช่ วยเรีียกดูู ร ะบุุสืืบค้้น 
และวิิเคราะห์ข์้้อมููลจากฐานได้้อย่า่งมีปีฏิิสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�ใช้ส้ามารถ
เพิ่่�มเติิมข้้อมููลเข้้าสู่่�ฐาน เพื่่�อความเป็็นปััจจุุบัันของข้้อมููลและ
สามารถตอบสนองความต้้องการใช้้งานเฉพาะอย่่างได้้
	 การวิิเคราะห์์รููปแบบการกระจายตััว พ บว่่า มีีรููปแบบ
การกระจายตัวัแบบทั่่�วไป สอดคล้้องกับัแนวคิดของ Dechasiri 
(2007) ที่่ �กล่่าวว่า การวัดการกระจายของสิ่่�งต่่างๆ ในพื้้�นที่่�
ลัักษณะการกระจายของสิ่่�งต่่างๆ บนพื้้�นโลกพิิจารณาจากการ 
กระจาย 2 ลักัษณะ คืือ ความหนาแน่น่ (Dense) และการกระจาย 
(Sperse) โดยนำวิิธีีการทางคณิิตศาสตร์์และสถิิติิมาใช้้อธิิบาย
ลัักษณะการกระจายตััวหรืือการรวมตัวของสิ่่�งต่่างๆ ทำให้้มีี
ความถููกต้้องมากขึ้้�น ลัักษณะการกระจายพื้้�นฐานมีี 3 ประการ 
คืือ การกระจายที่่�เป็น็ระบบและระเบีียบ การกระจายแบบทั่่�วไป 
และการกระจายแบบเป็น็กลุ่่�มก้้อน จากรููปแบบการกระจายตััว 
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แบบทั่่�วไปของที่่�ตั้้�งของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรา 
ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ทดลองนำพิิกััดที่่�ตั้้�งของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�อง
ดนตรีีโนรามาซ้้อนทัับกัับที่่�ตั้้�งคณะโนราโดยใช้้เทคนิิคการ 
ซ้้อนทับั (Overlay) ในระบบสารสนเทศภููมิศาสตร์์ เนื่่�องจากใน
กระบวนการสำรวจข้้อมููล ผู้้�ให้้ข้้อมููลส่่วนใหญ่่แจ้้งว่่า ที่่�ตั้้�งของ
ช่า่งทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราจะมีคีวามสัมัพันัธ์ก์ับัคณะ
โนรา ผลการซ้้อนทัับข้้อมููล พบว่่า ที่่�ตั้้�งของช่่างทำชุุดโนราและ
เครื่่�องดนตรีีโนรากระจายตััวมากที่่�สุุดอยู่่�ที่่�อำเภอเมืือง จำนวน 
14 แห่ง่ แบ่่งเป็็นช่่างทำชุุดโนรา 11 แห่ง่ และช่่างทำเคร่ื่�องดนตรีี 
โนรา 3 แห่่ง สอดคล้้องกัับที่่�ตั้้�งของคณะโนราในจัังหวััดพััทลุุง
ที่่�ส่่วนใหญ่่ก็็ตั้้�งอยู่่�ที่่�อำเภอเมืืองมีีทั้้�งหมด 15 คณะ ที่่�ตั้้�งช่่างทำ 

ชุดุโนรากระจายตััวอยู่่�ที่่�อำเภอควนขนุุน จำนวน 3 แห่ง่ สอดคล้้อง
กัับที่่�ตั้้�งคณะโนราในพื้้�นที่่�ซึ่่�งมีีทั้้�งหมด 10 คณะ ที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุด
โนรากระจายตัวัอยู่่�ที่่�อำเภอกงหรา 2 แห่ง่ อำเภอเขาชััยสน 2 แห่ง่ 
อำเภอบางแก้้ว 1 แห่ง่ อำเภอป่า่บอน 1 แห่ง่ และอำเภอตะโหมด 
1 แห่่ง เนื่่�องจากอยู่่�ห่่างกัับที่่�ตั้้�งคณะโนรา นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า 
ที่่�ตั้้�งของช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราอยู่่�ในตำแหน่่ง
เดียีวกับคณะโนรา ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการที่่�คณะโนราแต่่ละคณะ 
มีีช่่างทำชุุดและเคร่ื่�องดนตรีีเป็็นของตนเอง ดั งแสดงตาม 
Figure 9 ฐานข้้อมููลคณะโนรา และ Figure 10 แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�ง 
ช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรากัับคณะโนรา

Figure 9	Nora bands database in geographic information system
	 ฐานข้อมูลคณะโนราในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

Figure 10	 The location of the nora dressmakers, nora musical instrument makers and nora bands map
	 แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�งช่่างทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีีโนรากัับคณะโนรา
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	 การวิิเคราะห์์ความหนาแน่่น พบว่่า ระดัับความหนาแน่่น
มากอยู่่�บริิเวณตอนกลางของอำเภอเมืืองและบริิเวณที่่�มีีถนน
ตััดผ่่าน ร ะดัับความหนาแน่่นปานกลางอยู่่�บริิเวณตอนกลาง 
ของอำเภอเมืืองและบริิเวณที่่�มีีถนนตััดผ่่านเช่่นกััน โดยอยู่่�
ถััดจากบริิเวณความหนาแน่่นมาก ส่ ่วนระดัับความหนาแน่่น
น้้อยจะพบกระจายทั้้�งจัังหวััดพััทลุุง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Thinthai-ngam (2016) ที่่ �ได้้ศึึกษาความหนาแน่่นเชิิงพื้้�นที่่�
อาชญากรรมซ่ึ่�งศึึกษาตามแบบเคอร์์เนลและสรุุปว่่าบริิเวณใด
ที่่�มีีการรวมตััวของจุุดแสดงได้้ว่่าบริิเวณนั้้�นมีีความหนาแน่่น
ของอาชญากรรมสููงมากกว่่าบริิเวณที่่�มีีการกระจายของจุุด 
พื้้�นที่่�ที่่�มีีการเกาะกลุ่่�มของอาชญากรรมที่่�เคยเกิิดขึ้้�นจะทำให้้
พื้้�นที่่�นั้้�นเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงหรืือมีีโอกาสเกิิดเหตุุการณ์เช่น่นั้้�นขึ้้�นอีีก 
ในอนาคต

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 	 ผลของการวิจิัยัครั้้�งนี้้�สามารถเป็น็ฐานข้้อมููลสนับัสนุนุ
ให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการนำไปใช้้วางแผนบริิหารจััดการ 
การรัักษา การส่่งเสริิม ศิ ิลปะการทำชุุดโนราและเครื่่�องดนตรีี
ให้้คงอยู่่�ตลอดไป รวมถึึงเป็็นประโยชน์์ในการค้้นหาข้้อมููล การ
ติิดต่่อ ช่ วยเพิ่่�มโอกาสในการจ้้างงานของช่่างทำชุุดโนราและ
เครื่่�องดนตรีีในจัังหวััดพัทลุุง ทำให้้เกิิดรายได้้และมีีชีีวิิตความ
เป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นต่่อไป
	 2.	ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 สำหรัับการศึึกษาวิิจััยในคร้ั้�งต่่อไปควรเป็็นการศึึกษา
ถึึงผลของการนำฐานข้้อมููลไปใช้้ประโยชน์และการเผยแพร่ 
ฐานข้้อมููลบนระบบออนไลน์์ การพััฒนาช่่องทางการติิดต่่อช่่าง
ทำชุดุโนราและเครื่่�องดนตรีีโนราให้้สะดวกและง่า่ยขึ้้�น เช่น่ การ
ออกแบบแอปพลิเคชัันเพ่ื่�อช่่วยค้้นหาและติิดต่่อข้้อมููลของช่่าง
ให้้บุุคคลทั่่�วไปสามารถค้้นหาได้้
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	 Abstract
	 Correctional work is a special type of work that requires 24 hours of continuous operation and immediate action. This 
causes correctional officers to be unable to use electronic devices or the Internet while on duty in prisons. This results in 
difficulties of traditional personnel development and lack of opportunities for continuous self-improvement. This academic 
paper aims to present a concept of correctional officer development towards digital learning and elements of the environments 
for personnel development towards digital learning. Based on previous research on digital learning, this learning method 
has been adopted in all types of learning and training managements. Learners can access learning anywhere, anytime, or 
on any devices. Therefore, the concept of personnel development towards digital learning is a new approach to personnel 
development, which can reduce time constraints and limitations on use of electronic devices in prisons. This leads to using 
digital technology as a tool in managing a digital learning format and a digital learning environment for correctional officer 
development. There are five components of the digital learning model based on the P2L2F principle: 1) P: Personalised 
education, 2) L: Learning organization, 3) L: Learning management system (LMS), 4) F: Flexible education, and 5) F: Freely 
available applications. 

Keywords:	Digital learning, Personal development, Correctional work

	 บทคััดย่่อ
	 เนื่่�องด้้วยงานราชทััณฑ์์เป็็นงานลัักษณะพิิเศษที่่�ต้้องปฏิิบััติิงาน 24 ชั่่�วโมงต่่อเนื่่�องและปฏิิบััติิทัันทีีไม่่สามารถปฏิิเสธได้้ เป็็นเหตุุให้้เจ้้าหน้้าที่่�
ราชทัณฑ์์ไม่่มีีเวลา รวมถึ งไม่่สามารถใช้้อุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืืออิินเทอร์์เน็็ตขณะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ภายในเรืือนจำได้้  ทำให้้การพัฒนาบุุคลากร 
แบบดั้้�งเดิิมเป็็นไปด้้วยความยุ่่�งยากและเจ้้าหน้้าที่่�ขาดโอกาสในการพััฒนาตนเองที่่�ต่่อเนื่่�อง บทความวิิชาการนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอแนวคิิด
การพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์สู่่�รููปและดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงและนำเสนอองค์์ประกอบของสภาพแวดล้้อมในการพััฒนาบุุคลากรสู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง 
เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงซึ่่�งเป็็นวิิวััฒนาการจากการเรีียนรู้้�รููปแบบ e-Learning และ M-Learning สามารถ
ครอบคลุุมการจััดการเรีียนรู้้�และการฝึึกอบรมได้้ทุุกรููปแบบ โดยผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา ทุุกอุุปกรณ์์ ตามที่่�ผู้้�เรีียนต้้องการ  
ดัังนั้้�น แนวคิดการพัฒนาบุุคลากรสู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงจึึงเป็็นแนวทางการพัฒนาบุุคลากรรููปแบบใหม่่ที่่�ลดข้้อจำกััดเรื่่�องของเวลาและการงดใช้้ 
อุุปกรณ์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ในเรืือนจำด้้วยการจััดสภาพแวดล้้อมของการพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์ โดยการนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลเป็็นเคร่ื่�องมืือในจััดการ 
เรีียนรู้้�สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นิิง ผ ลการศึึกษาพบว่่า การนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลมาเป็็นเคร่ื่�องมืือในการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์ ์
เพื่่�อแก้้ปัญหาดัังกล่่าว  โดยการจััดสภาพแวดล้้อมของการพัฒนาบุุคลากรราชทัั�ณฑ์์สู่่�รููู�ปแบบดิิิ�จิิิ�ทััั�ลเลิิิ�ร์์์�นนิิิ�งมีีี�องค์์ประกอบ 5 ประการ  โดยใช้้หลััก 
P2L2F ได้้แก่่ 1) P: (Personalised education) มีีความเป็็นส่่วนตััว 2) L: (Learning organization) เป็็นองค์์กรกรแห่่งการเรีียนรู้้� 3) L: (Learning 
management system: LMS) มีีระบบจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยดิิจิิทััลเลิิร์์นิิงผ่่่�านเครืือข่่ายอิิิ�นเทอร์์์�เน็็็�ต 4) F: (Flexible education) มีีความยืืดหยุ่่�น 
ในการเรีียนรู้้� และ 5) F: (Freely available applications) แอปพลิิเคชั่่�นที่่�พร้้อมใช้้งานได้้อย่่างอิิสระ
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ประเทศไทยก้้าวเข้้ าสู่่�ยุ ุคดิิจิิทััลส่่ งผลให้้ เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างทางเศรษฐกิิจและสัังคมกลายเป็็น
เศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital economy) คืือ เศรษฐกิิจที่่�กิิจกรรม
ทางเศรษฐกิจิอาศัยัเทคโนโลยีีสารสนเทศหรืือไอทีีบนเครืือข่า่ย
อินิเทอร์์เน็็ต (Digital Government Development Agency, 
2015) และสัังคมดิิจิิทััล (Digital society) คืือ สัังคมที่่�เกิิดขึ้้�น
บนโลกออนไลน์์ สามารถเชื่่�อมต่อกัันได้้  ผู้้�คนสามารถดำเนิิน
กิิจกรรมต่่างๆ กั ับไลฟ์์สไตล์์ (Lifestyle) ของตนเองได้้ ทั้้ �งใน
รููปแบบบุุคคลและแบบเครืือข่่าย ได้้ทุุกที่่� ทุ ุกเวลา นอกจากนี้้�
ด้้านการศึกึษาก็ม็ีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งก้้าวกระโดดสู่่�การศึกึษา
ยุุคดิิจิิทััล (Digital education) โดยครููผู้้�สอนในโรงเรีียนและ
สถาบัันการศึึกษาได้้มีีการพััฒนาตนเองเพ่ื่�อนำตนเองก้้าวผ่่าน
เข้้าสู่่�โลกแห่ง่การเรีียนรู้้�รููปแบบใหม่ ่การปรับักระบวนการเรีียน
การสอน วิิธีีการ เทคนิิคและสื่่�อการสอนตลอดจนเรื่่�องทััศนคติิ
ความรู้�ความเข้้าใจต่อ่พฤติิกรรมของผู้้�เรีียนที่่�เปลี่่�ยนไปนั้้�น ส่งผล 
ให้้ครููผู้้�สอนต้้องนำเทคโนโลยีีสมัยัใหม่เ่ข้้ามาประยุกุต์ใ์ช้้เป็น็ส่ื่�อ
หรืือเครื่่�องมืือสร้้างและกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียนรุ่่�นใหม่่ 
(Sarnok, 2017)
	 นอกจากนี้้�หลายองค์์กรได้้มีีการปรัับตััวสู่่�ยุุคดิิจิิทััล 
โดยเฉพาะในงานทรััพยากรบุุคคลได้้มีีการนำเทคโนโลยีี
สารสนเทศมาพััฒนาบุุคลากรในรููปแบบการฝึึกอบรมออนไลน์์
ผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต คืื อ กระบวนการฝึึกอบรมผ่่าน 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ เป็็นกระบวนการจััดการฝึึกทัักษะเพิ่่�มพููน
สาระความรู้�ที่่�เน้้นเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ผู้้�เข้้าอบรมมีีอิสิระในการเข้้า
ศึึกษา เรีียนรู้้�ตามเวลา โอกาสที่่�ผู้้�ฝึึกอบรมต้้องการ โดยเนื้้�อหา 
ขององค์์ความรู้้�จะถููกออกแบบมาให้้ศึึกษาเรีียนรู้้�โดยง่่ายใน
รููปแบบมััลติิมีีเดีีย ซึ่่�งประกอบด้้วยสื่่�อที่่�เป็็นข้้อความ รูู ปภาพ 
หรืืออาจจะมีีเสีียง รวมถึ งภาพเคล่ื่�อนไหว  การฝึึกอบรมผ่าน
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นการศึึกษาเพื่่�อเพิ่่�มเติิมทัักษะความรู้�
อย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดชีีวิิต สามารถเรีียนรู้้�ได้้ทุกวัันทุุกสถานที่่� 
(Cooperation Technology Transfer Center 2nd, n.d.)
	 วิิวััฒนาการการเรีียนรู้้�รููปแบบ e-Learning ได้้พััฒนาขึ้้�น 
อย่่างต่่อเนื่่�อง จ นมีีการยกระดัับมาเป็็นรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง 
(Digital learning) โดยมีีความต่างจากการเรีียนรู้้�แบบ 
e-Learning กล่่าวคืือ e-Learning ส่ ่วนใหญ่่จะมีีการใช้้ใน
สถาบัันการศึึกษาเป็็นหลัักแต่่ Digital learning มีีการนำมาใช้ ้
ที่่�ครอบคลุุมการใช้้เพ่ื่�อการเรีียนรู้้�และการฝึึกอบรมบุคลากรใน
องค์ก์รด้้วย ปัจัจุบุันัดิจิิทิัลัเลิริ์น์นิงิได้้กลายเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�
ครอบคลุมุการฝึกึอบรมทุกุรููปแบบ โดยเฉพาะในองค์ก์รเอกชน
หรืือในภาคธุุรกิิจ (Edubite, n.d.)
	 กรมราชทััณฑ์์ก็็เป็็นองค์์กรหนึ่่�งที่่�ให้้ความสำคััญในการ
พััฒนาบุุคลากรด้้วยการจััดฝึึกอบรมบุุคลากรในหลัักสููตรต่่างๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการกำหนดไว้้ใน พ .ร.บ. กรมราชทััณฑ์์ 

พ.ศ. 2562 ม าตรา 18 “ให้้กรมราชทัณฑ์์จััดให้้เจ้้าพนักงาน
เรืือนจํําเข้้ารัับการฝึึกอบรมก่อนเข้้าปฏิิบััติิหน้้าที่่� เพื่่�อให้้มีีการ
ประเมิิน พั ฒนาความรู้� ความสามารถ  และสมรรถนะในการ
ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� รวมไปถึงึการจััดฝึกึอบรมเพื่่�อเพิ่่�มทักัษะและความ
เชี่่�ยวชาญ ทั้้�งนี้้�ตามหลักัสููตรการฝึกึอบรมที่่�ได้้รับัความเห็น็ชอบ
จากคณะกรรมการ” และเป็็นหนึ่่�งในหน่่วยงานภาครััฐที่่�ได้้มีี
การนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาประยุุกต์์ใช้้ในงานด้้านพััฒนา
บุุคลากร ด้้วยการจััดอบรมให้้ความรู้้�ด้้วยรููปแบบ e-Learning 
ในบางหลักัสููตร เช่น่ ความรู้้�ในงานทัณัฑปฏิบิัตัิ ิเป็น็ต้้น แต่ด่้้วย
ภารกิจของกรมราชทัณฑ์์ที่่�มีีลักษณะเฉพาะเกี่่�ยวข้้องกัับความ
มั่่�นคงของประเทศ การขับัเคลื่่�อนการพัฒนาบุคุลากรราชทัณฑ์์
ด้้วยเทคโนโลยีีสารสนเทศผ่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตยัังเป็็นไป 
ด้้วยความยุ่่�งยาก เนื่่�องจากข้้อจำกััดต่างๆ เช่่น เจ้้าหน้้าที่่� 
ไม่ค่่อ่ยมีเีวลาว่า่ง เพราะต้้องปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ตลอด 24 ชั่่�วโมง โดย
สัับเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนการเข้้าเวรยามรักษาการณ์ภายในเรืือนจำ 
รวมทั้้�งกฎระเบีียบที่่�เคร่ง่ครัดั เช่น่ การห้้ามนำอุุปกรณ์อ์ัจัฉริยิะ 
(Smart devices) เข้้าภายในเรืือนจำ ยังัคงเป็น็อุปุสรรคต่อ่การ
จัดัอบรมให้้ความรู้้�แก่เ่จ้้าหน้้าที่่�ราชทัณัฑ์แ์บบเดิมิ อย่า่งไรก็ต็าม
การพัฒนาบุุคลากรยังคงเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่�ต้้องมีีการขับเคล่ื่�อน
ต่่อไปเพื่่�อนำพาองค์์กรให้้ประสบความสำเร็็จ ทั้้ �งน้ี้�เพราะงาน
ราชทััณฑ์์มีีลัักษณะพิิเศษ เป็็นงานสหวิิชาชีีพ กล่่าวคืือ ต้้องใช้้
ทัักษะความรู้�หลายแขนงในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังตามพันธกิจ
ของกรมราชทััณฑ์์ 2 ประการ ดั ังนี้้� 1) ควบคุุมผู้้�ต้้องขัังอย่่าง
มืืออาชีีพ  และ 2) แก้้ไขและพััฒนาพฤติินิิสััยให้้เป็็นพลเมืืองที่่�
มีีคุุณประโยชน์์ต่่อการพััฒนาประเทศ ต้้ องใช้้องค์์ความรู้้�ต่่างๆ 
ได้้แก่่ ด้้ านทััณฑวิิทยา การควบคุุมนักโทษ การบริิหารโทษ 
จิิตวิิทยา สั งคมสงเคราะห์์ ศ าสนา กฎหมาย งานพยาบาล 
การเกษตร เป็น็ต้้น (Department of Correction, 2017) ดังันั้้�น 
กระบวนการจััดอบรมทัักษะความรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์ 
จึึงต้้องมีีการพััฒนาให้้มีีความทัันสมััยตามยุุคดิิจิิทััล ดั ังนั้้�น 
การพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงจึึงเป็็น
เรื่่�องท้้าทาย
	 ดัังนั้้�น บทความนี้้�จึึงเป็็นการนำเสนอแนวคิิดเรื่่�องการ
พััฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง เพื่่�อลดข้้อ
จำกััดเรื่่�องเจ้้าหน้้าที่่�มีีเวลาว่่างน้้อยและกฎระเบีียบการห้้าม
นำเคร่ื่�องมืือสื่่�อสารหรืืออุุปกรณ์์อััจฉริิยะ (Smart devices) 
เข้้าในเรืือนจำ ส่งผลให้้เจ้้าหน้้าที่่�มีโีอกาสในการเข้้าถึงึระบบการ
เรีียนรู้้�หรืือการฝึึกอบรมทักษะความรู้�เพื่่�อพััฒนาตนเองได้้น้้อย 
เป็็นผลจากการศึึกษาสภาพแวดล้้อมดิจิิทััลเลิิร์์นนิิงผนวกกัับ
การพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์ โดยมีีหััวข้้อสำคััญ คืื อ ความ
หมายของดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) สภาพแวดล้้อม 
ของดิจิิทิัลัเลิร์ิ์นนิงิ (Digital learning environment) องค์์ประกอบ 
สภาพแวดล้้อมของการพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบ 
ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง และการค้้นพบองค์์ประกอบสภาพแวดล้้อมของ



 121

Development of Correctional Officers via Digital Learning Model with P2L2F
Nipaporn Sonsud, Supanee Sengsri, Onjaree Na Takuatoong, and Direk Teeraputorn  

การพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital 
learning)

	 ความหมายของดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning)
	 ดิจิิทิัลัเลิริ์น์นิงิ (Digital learning) หมายถึึง การเรีียนรู้้�โดย
ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ ทั้้�งแบบ Offline learning, Distance 
learning (dLerning) และ Online learning ซึ่่�งแบ่่งได้้ 
3 ประเภท ได้้แก่่ รููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์เลิิร์์นนิิง (e-learning) 
การเรีียนแบบเคลื่่�อนที่่� (Mobile learning: m-learning) และ 
การเรีียนในโลกเสมืือนจริิง (Virtual learning: vLearning) 
โดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital technology) ตาม Figure 1 
แสดงสาขาของ Digital learning และความสััมพัันธ์์ของแต่่ละ
ประเภท (Tick, 2020) โดยรููปแบบการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวจะต้้องมีี
ระบบการจััดการเรีียนรู้้� (Learning Management System: 
LMS) เป็็นองค์์ประกอบหลััก ซึ่่�งมีี 4 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 
1) ระบบการจััดหลัักสููตร 2) ระบบการสร้้างบทเรีียน 3) ระบบ
การทดสอบและประเมิินผล 4) ระบบส่่งเสริิมการเรีียน 5) ระบบ
จััดการข้้อมููล (V-CUBE, n.d.)
	 ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) หมายถึึง การเรีียนรู้้�
ของผู้้�เรีียนโดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital technology) เช่่น 
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ Application สื่่�อออนไลน์์ เป็็นต้้น และ
อุุปกรณ์์ดิิจิิทััล (Digital devices & Tool) เช่่น Smart phone, 
Tablet, Computer เป็น็ต้้น เป็น็เคร่ื่�องมืือสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� 
ของตนเองให้้การเรีียนรู้้�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ได้้แก่่ เรีียนรู้้� 
ได้้มากขึ้้�น เรีียนรู้้�ได้้เร็็วขึ้้�น เรีียนรู้้�ได้้ถููกต้้องและชััดเจนมากขึ้้�น 
เรีียนรู้้�แล้้วนำไปใช้้ประโยชน์ได้้มากขึ้้�นแต่่ใช้้เวลาน้้อยลง 
(Wongyai & Patphol, 2019)

	 ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) หรืือ D-learning 
เป็็นคำศััพท์์ที่่�มีีการนำมาใช้้แทนคำว่่า e-learning กั ันมากขึ้้�น 
และใช้้แทนรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้
เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (ICT) ในการเรีียนรู้้�แบบ
เปิิดและทางไกล นอกจากนี้้�การเรีียนรู้้�รููปแบบ Digital เป็็น
วิิธีีการแก้้ปัญหาทางเทคนิิคเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอน
และกิิจกรรมการเรีียน (Suhonen, 2005) และยัังสามารถ
เป็็นซอฟต์์แวร์์เพ่ื่�อการศึึกษา เคร่ื่�องมืือการเรีียนรู้้�ด้้วยดิิจิิตอล
โปรแกรมการศึึกษาออนไลน์์หรืือแหล่่งการเรีียนรู้้� (Anohina, 
2005) เทคโนโลยีีจะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจได้้อย่่างรวดเร็็วและ
สามารถเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเต็็มที่่� เพื่่�อเชื่่�อมโยงทฤษฎีีและการ
ประยุุกต์์ใช้้อย่่างเชี่่�ยวชาญ นอกจากน้ี้�ยัังปรัับปรุุงเทคนิิคการ
สอนในการบริิหารจััดการเวลาของผู้้�สอนและอำนวยความ
สะดวกในการแบ่่งปัันความรู้�อย่่างกว้้างขวาง ดิ จิิทััลเลิิร์์นนิิง 
จึึงเป็็นวิิธีีการเรีียนรู้้�ใหม่่และมีีประสิิทธิิภาพดีีกว่่าในการสร้้าง
ความเป็็นไปได้้ที่่�เกิินขอบเขตจิินตนาการปััจจุุบัันของเรา โดย
ประกอบด้้วย e-learning คืือ “การเรีียนรู้้�ที่่�ได้้รับัการสนับัสนุุน
จากเครื่่�องมืือและสื่่�อดิิจิิทััลอิิเล็็กทรอนิิกส์์” และการเรีียนรู้้� 
m-Learning คืื อ “e-learning โดยใช้้อุุปกรณ์เคล่ื่�อนที่่�และ 
การส่ง่ไร้้สาย” และท้้ายที่่�สุดุคำว่า่ “Digital learning (การเรีียนรู้้� 
ดิิจิิทััล) คืื อ การเรีียนรู้้�ทุุกประเภทที่่�อำนวยความสะดวกด้้วย
เทคโนโลยีีหรืือโดยการฝึึกฝนการเรีียนการสอนที่่�ใช้้เทคโนโลยีี
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ” และเกิิดขึ้้�นในทุุกๆ ด้้ านและทุุกโดเมน 
ในขณะที่่�มีีผลกระทบอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
และสภาพความเป็็นอยู่่� e-learning m-learning และ Digital 
learning จึงมีคีวามสัมพันัธ์์กัันอย่่างใกล้้ชิด แต่่มีคีวามแตกต่่างกันั 
ในรายละเอีียดส่วนย่่อย โดยการเรีียนรู้้�รููปแบบ Digital learning 
คืือ การรวมกัันของ e-learning และ m-learning

Figure 1	The branches of Digital Learning (Tick, 2020)
	 สาขาของดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง
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	 ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) หมายถึึง การฝึึกสอน
ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีอย่า่งมีปีระสิิทธิิภาพเพ่ื่�อเสริมิสร้้างประสบการณ์์
การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนและครอบคลุุมเคร่ื่�องมืือและการปฏิบัิัติทิี่่�
หลากหลาย
	 1.	ทรััพยากรการเรีียนรู้้�แบบโต้้ตอบเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� 
ดิิจิิทััล (ซึ่่�งอาจรวมถึงเนื้้�อหาที่่�ได้้รับอนุุญาตอย่่างเปิิดเผย) 
ซอฟต์์แวร์ห์รืือแบบจำลองที่่�ดึงึดููดนักเรีียนในเนื้้�อหาทางวิิชาการ
	 2.	การเข้้าถึึงฐานข้้อมููลออนไลน์์และเอกสารต้้นฉบัับอื่่�นๆ
	 3.	การใช้้ข้้อมููลและข้้อมููลเพื่่�อปรัับการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล
และจััดให้้มีีการสอนเสริิมที่่�ตรงเป้้าหมาย
	 4.	การประเมิินออนไลน์์และทางคอมพิิวเตอร์์
	 5.	สภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ที่่�อนุุญาตให้้มีีการทำงาน 
ร่่วมกัันและการสื่�อสารที่่�หลากหลายซ่ึ่�งอาจรวมถึงการทำงาน
ร่่วมกัันของนัักเรีียนกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและเพื่่�อนๆ
	 การเรีียนรู้้�แบบผสมผสานซ่ึ่�งเกิดิขึ้้�นภายใต้้การกำกัับดููแล
ของผู้้�สอนโดยตรงที่่�โรงเรีียนหรืือสถาบัันอื่่�นๆ ที่่ �อาจอยู่่�ห่่าง
จากบ้้านและมีีการส่่งบทเรีียนออนไลน์์ที่่�มีีองค์์ประกอบในการ
ควบคุุมนักัเรีียนได้้ทุกที่่� ทุกเวลา (Renton School District, n.d.)
	 สรุุปได้้ว่า ดิ จิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) หมายถึึง 
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนการสอนผ่่านสื่่�อ
เทคโนโลยีีสารสนเทศบนเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต ซึ่่�งครอบคลุุมการ
เรีียนรู้้�ทั้้�งรููปแบบอิิเล็็กทรอนิกิส์เ์ลิริ์น์นิงิ (e-learning) การเรีียนรู้้�
แบบเคล่ื่�อนที่่� (Mobile learning: m-learning) และการเรีียนใน
โลกเสมืือนจริง (Virtual learning: vLearning) โดยใช้เ้ทคโนโลยีี
ดิิจิิทััล (Digital technology) เช่่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์์ 
แอปพลิิเคชััน สื่ ่�อออนไลน์์แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ผ่ ่านอุุปกรณ์์
ดิิจิิทััลต่่างๆ (Digital devices and tools) เช่่น คอมพิิวเตอร์์
ส่่วนบุุคคล โทรศััพท์์มืือถืือ คอมพิิวเตอร์์แบบพกพา ที่่�เรีียกว่่า 
PDA (Personal Digital Assistant) คอมพิิวเตอร์์แบบเขีียน 
(Tablet) รวมถึงคอมพิวเตอร์์แบบโน้้ตบุ๊๊�ก (Notebook) เป็น็ต้้น 
เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองให้้การเรีียนรู้้�มีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น เรีียนรู้้�แล้้วนำไปใช้้ประโยชน์ได้้มากขึ้้�น
แต่่ใช้้เวลาลดลง หรืือกล่่าวสั้้�นๆ ได้้ว่่า ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital 
learning) เป็็นการนำเนื้้�อหาบทเรีียน (Content) ที่่�เหมาะสม 
นำเสนอผ่่านแพลตฟอร์์มที่่�ให้้คนรุ่่�นใหม่่หรืือผู้้�เรีียนสามารถ
เข้้าถึึงได้้ง่ายและสะดวกมากขึ้้�น โดยมีีระบบการจััดการเรีียนรู้้� 
(Learning Management System: LMS) เป็น็องค์ป์ระกอบหลักั 
ซึ่่�งมีี  5 องค์์ประกอบย่่อย ได้้แก่่ 1) ร ะบบการจััดหลัักสููตร 
2) ระบบการสร้้างบทเรีียน 3) ระบบการทดสอบและประเมิินผล 
4) ระบบส่่งเสริิมการเรีียน 5) ระบบจััดการข้้อมููล 

	 สภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลเลิิร์์นนิง (Digital learning 
environment)
	 สภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงเป็็นวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�

ครอบคลุมุการใช้้งาน และการประยุกุต์์เทคโนโลยีีเพื่่�อการศึกึษา 
ยกระดัับการเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�สอนสามารถใช้้เวลาสร้้างปฏิิสััมพันธ์์
ติิดตามผล ให้้คำปรึึกษากัับผู้้�เรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากพบกััน
ในชั้้�นเรีียนเพีียงอย่่างเดีียว โดยความหมายของสภาพแวดล้้อม 
ดิจิิทิัลัเลิิร์น์นิงิ คืือ ไซเบอร์์สเปช (Cyberspace) ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นมา
ให้้เสมืือนจริิง โดยการทำงานร่่วมกัันของเทคโนโลยีีด้้านข้้อมููล 
และการสื่่�อสาร แต่่ต่่างจากสิ่่�งแวดล้้อมจริิงตามธรรมชาติิตรงที่่�
ไม่ม่ีีสิ่่�งใดอาศััยอยู่่� โดยลัักษณะของสภาพแวดล้้อมดิจิิทัลัเลิิร์น์นิงิ 
(Digital learning environment)  มีกีารจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถ 
ประยุุกต์์เทคโนโลยีีดิจิทิัลัให้้สามารถใช้้อุปุกรณ์ดิจิิทิัลัอย่่างน้้อย 
หนึ่่�งเครื่่�อง เช่่น คอมพิิวเตอร์์ แท็็บเล็็ต หรืือโทรศััพท์์  มืื อถืือ 
ข้้อมููลทั้้�งหมดที่่�ใช้้เป็็นสื่่�อกลางผ่่านเวิิลด์์ไวด์์เว็็บในการค้้นหา
ข้้อมููล และทรััพยากรการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนสามารถนำส่่ง
ประสบการณ์ก์ารฝึกึประสบการณ์วิ์ิชาชีีพครููที่่�ใช้ส้ภาพแวดล้้อม
ซอฟต์์แวร์์เป็็นฐาน (Intarapoo & Wanapiroon, 2021)
	 Suhonen (2005) ได้้กล่่าวว่า สภาพแวดล้้อมของ 
ดิจิิทิัลัเลิร์ิ์นนิงิ (Digital learning environment) สามารถเรีียนรู้้� 
วิิธีีแก้้ปัญหาเพื่่�อสนัับสนุุนกิิจกรรมการเรีียนการสอน Anohina 
(2005) ระบุวุ่า่ สภาพแวดล้้อมของ Digital learning เป็น็ซอฟต์แ์วร์ ์
เพื่่�อการศึึกษา เคร่ื่�องมืือการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล และโปรแกรมการ
ศึึกษาออนไลน์์ หรืือทรััพยากรการเรีียนรู้้�
	 สรุุปว่่า สภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง หมายถึึง การจััด
สภาพแวดล้้อมที่่�มีีการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลอย่่างน้้อย 
หนึ่่�งเคร่ื่�อง เช่น่ คอมพิวเตอร์์ แทบเล็็ต หรืือโทรศัพท์มืือถืือ โดย
ข้้อมููลทั้้�งหมดที่่�ใช้้เป็็นสื่่�อกลางผ่่านเวิิลด์์ไวด์์เว็็บในการค้้นหา
ข้้อมููล หรืือเป็็น ไซเบอร์์สเปช  (Cyberspace) ที่่ �มีีการใช้้งาน
ผ่่านเครืือข่่ายอิินเตอร์์เน็็ตและคอมพิวเตอร์์ตลอดจนโปรแกรม
ที่่�จะทำงานร่่วมกััน ภายใต้้ระบบการจััดการเรีียนรู้้� (Learning 
Management System: LMS)

	 องค์์ประกอบของสภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง 
(Element of the digital learning environment)
	 Intarapoo and Wanapiroon (2021) อธิิบายว่่า 
องค์์ประกอบสภาพแวดล้้อมดิจิิทััลเลิิร์์นนิิงมีี  4 องค์์ประกอบ 
ดัังนี้้�
	 1.	แพลตฟอร์์มเทคโนโลยีีกระจายดิิจิิทััล (Digital dis-
tributed technology platforms) เป็็นสภาพแวดล้้อมที่่�ใช้้ 
เครื่่�องมืือที่่�มีคีวามหลากหลายในการบริิการ (Service) กับผู้้�เรีียน 
ทั้้�งด้้านเนื้้�อหา (Content) เพ่ื่�อการจััดการเรีียนรู้้� โดยผู้้�
เรีียนสามารถใช้้งานจากอุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ แท็็บเล็็ตหรืือ
โทรศัพัท์ม์ืือถืือเข้้าถึงึการให้้บริกิารระบบฮาร์ด์แวร์ (Hardware) 
ซอฟต์แ์วร์ ์(Software) ผ่า่นระบบเครืือข่า่ย (Network) ได้้ทุกุที่่� 
ทุุกเวลา
	 2.	บริิบทบนฐานของการสื่�อสาร  (Context-base 
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communication practices) เป็็นสภาพแวดล้้อมที่่�มีีการ
ตอบสนองการสื่่�อสารและทำงานร่่วมกััน โดยผู้้�เรีียนสามารถ
ฝึึกปฏิิบััติิด้้านการสื่่�อสารข้้อมููลจนมีีความสามารถในการสร้้าง
ความรู้้�ได้้อย่่างถููกต้้อง และมีีประสิิทธิิภาพ
	 3.	สภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคลบนพื้้�นฐานการ
เชื่่�อมต่่อ (Personal learning environments based on 
interface) เป็น็สภาพแวดล้้อมที่่�บุคุคลแต่ล่ะบุคุคลมีกีารเรีียนรู้้� 
และสร้้างสรรค์์ผลงานจากการเชื่่�อมต่่อ โดยผู้้�เรีียนสามารถใช้้
เคร่ื่�องมืือส่่วนบุุคคลผ่่านการให้้บริิการเคร่ื่�องมืือซอฟต์์แวร์ต์่า่งๆ 
เช่่น Social Network, Moodle, VDO Conference, Line, 
Digital Portfolio เชื่่�อมต่่อการเรีียนรู้้�ผ่่านเครืือข่่าย และสร้้าง
ผลงานเป็็นแฟ้้มสะสมงานดิิจิิทััลจากการเรีียนรู้้�ของตนเอง
	 4.	การเพิ่่�มขีีดความสามารถผ่่านการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ 
(Empowerment through interaction) เป็น็สภาพแวดล้้อมที่่�
มีกีารแบ่ง่ปันั และส่ง่เสริมิการมีปีฏิสิัมัพันัธ์ซ์ึ่่�งกันัและกันั มีกีาร 
แบ่่งปัันข้้อมููลสารสนเทศของผู้้�ใช้้ระบบ ช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดการ
เรีียนรู้้�ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีส่่วนบุุคคลกัับสัังคม
คลาวด์์ (Social cloud) ส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะชีีวิิตและการ
ทำงาน เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยให้้ผู้้�ใช้้สามารถเข้้าถึึงได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา 
และเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารการแบ่่งปัันข้้อมููลสารสนเทศของผู้้�ใช้้
ระบบร่่วมกััน
	 Wit and Dompseler (2017) ได้้อธิิบายว่า่ สภาพแวดล้้อม 
ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง มีี 13 องค์์ประกอบ ดัังนี้้�
	 1.	องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization or 
Organization of learning) หรืือการจัดัการการเรีียนรู้้� (Learn-
ing management): ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกับัองค์ก์รมีกีารจััดการเรีียนรู้้� 
อย่่างเป็็นระบบ โดยมีีวิิธีีการที่่�ทำให้้แน่่ใจว่่านัักเรีียนสามารถ
เข้้าใจชัดเจนและง่่ายต่่อการการเข้้าถึึงหลัักสููตรเนื้้�อหาและ
แอปพลิเิคชันัโดยตรงตามความต้้องการของผู้้�เรีียน รวมถึงึระบบ
การมอบหมายงานต่่างๆ เช่่น ม อบหมายให้้นักเรีียนเข้้ากลุ่่�ม 
มอบหมายให้้นักเรีียนหรืือกลุ่่�มนักเรีียนเข้้าชั้้�นเรีียนตามรายวิชิา 
เป็็นต้้น
	 2.	การทดสอบ (Testing) การทดสอบแบบดิิจิทิัลัสามารถ
พััฒนาคุุณภาพของการเรีียนรู้้�และการทดสอบของการเรีียน 
การสอน ซึ่่�งแบ่ง่เป็น็ 4 องค์ป์ระกอบย่อ่ย ได้้แก่ ่1) สภาพแวดล้้อม 
ของผู้้�เขีียน 2) สภาพแวดล้้อมการเล่่น 3) เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ 
และ 4) คลัังข้้อสอบ โดยสิ่่�งสำคััญที่่�สุุด คืื อ สภาพแวดล้้อม 
ดิจิิทิัลัเลิริ์น์นิงิ (Digital learning) จะต้้องสนับัสนุนุการทดสอบ
วิิธีีต่่างๆ ได้้
	 3.	การส่่งงานและการประเมิินผลงานที่่�มอบหมาย 
(Submission and assessment of assignments) ฟังก์ชั์ันการ 
ส่ง่งานที่่�มอบหมายเป็น็กุญุแจสำคัญัของสภาพแวดล้้อมของการ
เรีียนรู้้� ซึ่่�งสามารถกระทำได้้โดยเคร่ื่�องมืืออััปโหลด (upload) โดย
องค์์ประกอบนี้้�ต้้องมีีฟังก์์ชัันในการจััดกระบวนการส่งและการ

ประเมิินผลงานด้้วย เช่่น การกำหนดระยะเวลาของการส่่งงาน 
(ระบบการแจ้้งเตืือนเมื่่�อใกล้้ถึึงวัันที่่�กำหนดส่่งงาน หรืือการ
รวบรวมวันที่่�ต้้องส่่งงานต่่างๆ ลงในปฏิิทิินของผู้้�เรีียนโดย
อััตโนมััติิ)
	 4.	การจััดการและการใช้้ข้้อมููลนัักเรีียน (Management 
and use of student information) องค์์ประกอบนี้้�เกี่่�ยวข้้อง
กัับงานธุุรการและการจััดการข้้อมููลของนัักเรีียน เช่่น ข้้ อมููล
ส่่วนตััวของนัักเรีียนและการลงทะเบีียนเรีียน ความคืืบหน้้า
และการเข้้าร่่วมในการเรีียน การบููรณาการสภาพแวดล้้อมของ 
ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) ต้้องการข้้อมููลพื้้�นฐาน เช่่น 
การลงทะเบีียนเรีียน ร ายละเอีียดของนัักเรีียน ข้้ อมููลความ
ก้้าวหน้้าทางการเรีียน แม้้กระทั่่�งข้้อมููลกำหนดการของกิิจกรรม
ต่่างๆ ของนัักเรีียน เป็็นต้้น
	 5.	จััดตาราง (Timetabling) โดยพื้้�นฐานแล้้ว  การจััด
ตารางเวลาเป็็นการวางแผนจัดัสรรเวลาและทรััพยากรให้้ดีีที่่�สุดุ
เท่า่ที่่�จะเป็น็ไปได้้สำหรับัครููผู้้�สอนและนักัเรีียน โดยต้้องมีคีวาม
ยืืดหยุ่่�นทางการเรีียนรู้้�และมีคีวามเป็น็ส่ว่นตัวัในการปรับัเปลี่่�ยน
ข้้อกำหนดเฉพาะรายบุุคคล เนื่่�องจากความต้้องการทางการ
เรีียนรู้้�มีีการขัับเคลื่่�อนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ในวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย
และมีีความเป็็นส่่วนตััว  การตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
เหล่่าน้ี้�ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจึงเป็็นความท้้าทายสำหรัับ
สถาบัันและองค์์กรต่่างๆ
	 6.	การฝึึกงานและโครงการจบหลัักสููตร  (Internship 
and final projects) การฝึึกงานและโครงการจบหลัักสููตรเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตรระดัับปริิญญาทั้้�งหมด  องค์์ประกอบน้ี้�
เป็็นฟัังก์์ชัันสำหรัับการประเมิินการจัับคู่่�ระหว่่างการฝึึกงาน/ 
การมอบหมายงานชิ้้�นสุดุท้้าย หน่ว่ยงานที่่�นักัศึกึษาฝึกึงานและ
ตััวนัักศึึกษา โดยฟัังก์์ชัันการฝึึกงานอื่่�นๆ จะต้้องรวมถึึงการจััด
ทำเอกสารสัญัญา การจัดัการเรื่่�องการติดิตามความก้้าวหน้้าและ
การสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์กรกัับนัักศึึกษา
	 7.	การพัฒนาการจััดการและการแบ่่งปัันส่ื่�อการเรีียนรู้้� 
(Developing managing and sharing learning materials) 
หากปราศจากทรััพยากรการเรีียนรู้้�ก็็จะไม่่สามารถจััดการศึึกษาได้้ 
ซึ่่�งทรััพยากรการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย ข้้ อความ รูู ปภาพ 
แบบทดสอบ สื่�อภาพ และเสีียง องค์์ประกอบน้ี้�เป็็นฟัังก์์ชันัเกี่่�ยวกับ 
การพััฒนาการจััดการและการแบ่่งปัันสื่่�อการเรีียนรู้้�ต่่างๆ
	 8.	การสนัับสนุนุกระบวนการศึกึษา (Education process 
support) เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ติิดตามความก้้าวหน้้า การกำหนด
เป้้าหมาย และข้้อเสนอแนะให้้กับนัักเรีียนเพื่่�อสนัับสนุุน
กระบวนการเรีียนรู้้�ของพวกเขา
	 9.	การวิิเคราะห์์การเรีียนรู้้� (Learning analytics) 
องค์ป์ระกอบนี้้�เกี่่�ยวกับัแอปพลิเคชัันที่่�ใช้้รวบรวมและวิิเคราะห์์
ข้้อมููลจากกระบวนการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิงิลึึก
ในการปรัับปรุุงกระบวนการเรีียนการสอน รวมถึงแอปพลิเคชััน
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ที่่�สามารถรวบรวม บันัทึกึ และวิเิคราะห์ข์้้อมููล ตลอดจนสามารถ
แสดงภาพหรืือนำเสนอบทวิิเคราะห์์เหล่่านี้้�ได้้
	 10.	 การสื่�อสาร  (Communication) องค์์ประกอบนี้้�
เป็็นสิ่่�งสำคััญของการศึึกษาทุุกประเภท ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการส่ง
ข้้อความและข้้อมููลเป็็นการเริ่่�มต้้นของการสนทนา การสื่่�อสาร
เป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญสำหรัับครููผู้้�สอน คืือ ต้้องสามารถติิดต่่อสื่่�อสาร
กัับกลุ่่�มนัักเรีียนได้้ในคร้ั้�งเดีียว นั ักเรีียนก็็ต้้องสามารถติิดต่่อ
สื่่�อสารกับครููผู้้�สอน เพ่ื่�อนๆ และผู้้�อ่ื่�นในหน่่วยงานได้้ นอกจากน้ี้� 
หน่่วยงาน คณะ และสถาบัันก็็ต้้องสามารถส่งข้้อมููลให้้กับ 
กลุ่่�มนัักเรีียนหรืือตััวนัักเรีียนได้้เช่่นเดีียวกััน
	 11.	การทำงานร่่วมกัน (Collaboration) ความร่่วมมืือ 
ทางการศึึกษามีีความสำคััญมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ เนื่่�องจากเป็็นการ
เสริิมสร้้างคุุณค่่าของการเรีียนรู้้� ให้้มีีความลึึกซึ้้� งยิ่่� งขึ้้�น 
โดยสภาพแวดล้้อมดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning environ-
ment) จึงต้้องนำเสนอโอกาสในการเอื้้�ออำนวยให้้มีีความร่ว่มมืือ 
ทางการศึกึษาทุกุรููปแบบ ตัวัอย่า่งเช่น่ ความร่ว่มมืือข้้ามสถาบันั
การศึึกษา ความร่ว่มมืือในการจัดัส่ง่เอกสารทางไกล การแบ่ง่ปััน
การค้้นพบเนื้้�อหาและการใช้้เนื้้�อหาจากภายนอกสถาบััน
	 12.	มััลติิมีีเดีีย (Multimedia) วิิดีีโอและมััลติิมีีเดีียอื่่�นๆ 
เช่่น Virtual Reality หรืือ VR (การจำลองสภาพแวดล้้อมให้้
เสมืือนจริิง) 3D-printing (การพิิมพ์์ 3 มิิติิ) และอื่่�นๆ กำลัังมีี
บทบาทสำคััญในการศึึกษามากขึ้้�น บางครั้้�งการเชื่่�อมโยงวิิดีีโอ
สามารถอนุุญาตให้้ผู้้�เรีียนเข้้าสู่่�ช่่องการเรีียนรู้้�ได้้ในเวลาจริง 
นอกจากน้ี้�นัักเรีียนยัังสามารถสร้้างวิิดีีโอด้้วยตััวเองในการนำ
เสนองานที่่�ไดรับัมอบหมายเพ่ื่�อแสดงให้้เห็น็ความก้้าวหน้้าของ
พวกเขา
	 13.	 แอปพลิิเคชัันที่่�พร้้อมใช้้งานได้้อย่่างอิิสระ (Freely 
available applications) นอกจากแอปพลิิเคชัันและระบบ
ต่่างๆ ที่่�ทางสถาบัันการศึึกษาจััดให้้แล้้ว นัักเรีียนและครููผู้้�สอน
ยัังสามารถใช้้โซเชีียลมีีเดีีย ซ อฟต์์แวร์ต่่างๆ แอปพลิิเคชัันใน
กระบวนการเรีียนรู้้� ตลอดจนแอปพลิเคชัันที่่�สร้้างขึ้้�นเองได้้ 
โดยสถาบัันสามารถใช้้ประโยชน์จากสิ่่�งเหล่่านี้้�โดยการอำนวย
ความสะดวกในการเพิ่่�มเครื่่�องมืือใหม่่ๆ อย่่างต่่อเนื่่�องในระบบ
สภาพแวดล้้อมดิจิิทััลเลิิร์์นนิิง โดยกำหนดเน้้นเฉพาะการ 
บููรณาการของประเภทแอปพลิิเคชัันเหล่่านี้้�

	 การพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์ (Development of 
correctional officers)
	 ในยุุคดิิจิิทััลงานพััฒนาทรััพยากรบุคคลหรืือ HR ซึ่่�งมีี
บทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบงานฝึึกอบรมบุุคลากรให้้
มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อองค์์กร  ได้้มีีการนำ
เทคโนโลยีีดิจิิทััลมาเป็น็ตัวัช่ว่ยในการปรับัเปลี่่�ยนรููปแบบการฝึึก
อบรมด้้วยระบบ e-Learning ซึ่่�งสามารถใช้้ในงานพััฒนาบุุคลากร 
ได้้หลากหลายกรณีี เช่น่ การอบรมพนักังานใหม่ ่การอบรมกรณีี

มีเีนื้้�อหาที่่�มีคีวามอ่อ่นไหว การอบรมทักัษะขั้้�นพื้้�นฐานต่า่งๆ การ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการสร้้างทีีม  การเพิ่่�มความรู้�ความเข้้าใจ
ในสิินค้้าและการบริิการขององค์์กรให้้พนักงาน การเพิ่่�มความ
สััมพัันธ์์ระหว่่างพนัักงานในองค์์กร  เป็็นต้้น (Cooperation 
Technology Transfer Center 2nd, n.d.)
	 การฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์
	 กรมราชทััณฑ์์ให้้ความสำคััญในการพััฒนาบุุคลากรด้้วย
การจััดฝึึกอบรมบุุคลากรในหลัักสููตรต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมี ี
การกำหนดลงใน พ.ร.บ. กรมราชทััณฑ์์ พ.ศ. 2562 มาตรา 18  
“ให้้กรมราชทัณฑ์จ์ัดัให้้เจ้้าพนักงานเรืือนจํําเข้้ารัับการฝึกึอบรม
ก่่อนเข้้าปฏิิบััติิหน้้าที่่� เพื่่�อให้้มีีการประเมิินและพััฒนาความรู้� 
ความสามารถ  และสมรรถนะในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� รวม ไปถึึง 
การจััดฝึึกอบรมเพื่่�อเพิ่่�มทักษะและความเชี่่�ยวชาญ ทั้้ �งน้ี้�ตาม
หลัักสููตรการฝึึกอบรมที่่�ได้้รับความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการ” 
แต่ใ่นการจัดัอบรมบุคุลากรราชทัณัฑ์ท์ี่่�ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ในเรืือนจำ/
ทัณัฑสถานต่่างๆ ให้้พร้้อมกันหรืือจัดัให้้มีผีู้้�เข้้าอบรมจำนวนมาก 
ในแต่ล่ะครั้้�งจะเป็น็ไปค่อ่นข้้างยาก เพราะภารกิจของเจ้้าหน้้าที่่�
ราชทัณัฑ์์ต้้องปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ในเรืือนจำตลอด 24 ชั่่�วโมง เจ้้าหน้้าที่่� 
ต้้องสัับเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนกัันเข้้าเวรยามรักษาการณ์ แม้้ 
กรมราชทััณฑ์์จะมีีการพยายามนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมา
ช่่วยในการจััดอบรมแบบ e-Learning ในบางหลัักสููตร  เช่่น 
ด้้านทััณฑปฏิิบััติิ ด้้ านการควบคุุมผู้้�ต้้องขััง เป็็นต้้น แต่่ก็็ยัังมีี
ปััญหาอุุปสรรคในการใช้้เครื่่�องมืือสื่่�อสารหรืืออุุปกรณ์์ดิิจิิทััล
หรืืออุุปกรณ์อััจฉริิยะ (Smart devices) ผ่ านเครืือข่่ายระบบ
อิินเทอร์์เน็็ต เพราะกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับที่่�ห้้ามนำอุุปกรณ์์
สื่่�อสารเข้้าไปในเรืือนจำ ส่ งผลให้้บุคลากรราชทัณฑ์์ยัังมีีความ
ยุ่่�งยากในการเข้้าถึงึการเรีียนรู้้�แบบ e-Learning หรืือการอบรม
แบบออนไลน์์ได้้ไม่่เต็ม็ที่่� ทั้้�งที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ราชทัณฑ์มี์ีความต้้องการ
ในการพัฒนาตนเองในด้้านของความรู้�และทัักษะต่่างๆ ที่่�จำเป็็น
และมีปีระโยชน์ต่อ่การปฏิิบััติงิานของตััวเจ้้าหน้้าที่่� เนื่่�องจากงาน
ราชทััณฑ์์เป็็นงานที่่�มีีลัักษณะงานที่่�พิิเศษ กล่่าวคืือ เป็็นองค์์กร 
ที่่�มีีภารกิจหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�กระทำผิิดโดยใช้้
ระบบเรืือนจำ (Custodial sentence) ซึ่่�งต้้องมีีการควบคุุมพร้้อม
กัับการแก้้ไขฟื้้�นฟููผู้้�กระทำผิิด  (Rehabilitation) ตามพัันธกิิจ 
ของกรมราชทััณฑ์์ ประกอบด้้วย 2 ประการ ดัังนี้้� 1) ควบคุุม 
ผู้้�ต้้องขังัอย่า่งมืืออาชีีพ และ 2) แก้้ไขและพัฒันาพฤตินิิสิัยัให้้เป็น็
พลเมืืองที่่�มีีคุณุประโยชน์ต่อ่การพัฒนาประเทศ การปฏิบัิัติงิาน 
ราชทััณฑ์์จึึงจำเป็็นต้้องใช้้ความรู้้�ความสามารถหลายสาขา เช่่น  
นัักทััณฑวิิทยา นัักจิิตวิิทยา นัักสัังคมสงเคราะห์์ วิิทยากรจาก
สาขาอาชีีพต่่างๆ อนุุศาสตร์์ ผู้้�นำทางศาสนา นั ักกฎหมาย 
พยาบาล นั ักการเกษตร  เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิตามโครงการ/
กิจิกรรมต่า่งๆ สอดคล้้องกับันโยบายกรมราชทัณัฑ์์ และสามารถ
แก้้ไขปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและบัังเกิิดผลต่่อการ 
ปฏิิบััติิงาน (Department of correction, 2017)
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	 การพัฒันาบุคลากรราชทัณัฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทัลัเลิร์ิ์นนิงิ 
(Development of correctional officer via digital 
learning model)
	 การออกแบบการพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์สู่่�รููปแบบ 
ดิจิิทิัลัเลิริ์น์นิงิ โดยใช้แ้นวทางที่่� Wongyai and Patphol (2019) 
ได้้อธิบิายไว้้ว่า่ การออกแบบการเรีียนรู้้�รููปแบบดิจิิทิัลั ประกอบ
ด้้วย 4 ประการ คืือ 1) การออกแบบสถานการณ์์ เป็็นการสร้้าง
เนื้้�อหาบทเรีียน (Content) 2) การออกแบบกิจิกรรมการเรีียนรู้้� 
(Activity) เป็็นการกำหนดให้้ผู้้�เรีียนต้้องทำอะไรบ้้างเพื่่�อให้้
ได้้เรีียนรู้้�ตามเนื้้�อบทเรีียน 3) การเตรีียมความพร้้อมด้้าน
ทรััพยากร คืื อ การจััดองค์์ประกอบต่่างๆ ให้้มีีสภาพแวดล้้อม
ของดิจิิิทัลัเลิริ์น์นิงิ (Digital learning) ที่่�เหมาะสมต่อ่การพัฒันา
บุคุลากรราชทัณัฑ์ ์4) จัดัระบบและขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ให้้ชัดัเจน 
จากการที่่�ผู้้�เขีียนได้้ศึึกษาแนวคิดทฤษฏีีที่่�เกี่่�ยวข้้องและนำมา
บููรณาการร่วมกับัการวิเิคราะห์์องค์ป์ระกอบของสภาพแวดล้้อม 
ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง 13 องค์์ประกอบดัังกล่่าว  โดยพิิจารณาหลาย
ประเด็็น ได้้แก่่ การทดสอบ การส่่งงาน และการประเมิินผล
งานที่่�มอบหมาย การใช้้ข้้อมููลนัักเรีียน จััดตาราง การแบ่่งปััน
สื่่�อการเรีียนรู้้� การสนัับสนุุนกระบวนการศึึกษา การวิิเคราะห์์
การเรีียนรู้้� การสื่่�อสาร  และมััลติิมีีเดีีย ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์กัับ 
องค์์ประกอบของระบบการจััดการเรีียนรู้้� (Learning Man-
agement System: LMS) ซึ่่�งแบ่่งได้้  5 องค์์ประกอบ ได้้แก่ ่
1) ระบบการจััดหลัักสููตร 2) ระบบการสร้้างบทเรีียน 3) ระบบ
การทดสอบและประเมิินผล 4) ระบบส่่งเสริิมการเรีียน  5) ระบบ
จััดการข้้อมููล โดยผู้้�เขีียนได้้วิิเคราะห์์และนำแนวคิิด  ทฤษฎีี
ดัังกล่่าวมาพิิจารณาประเด็็นสำคััญให้้เกิิดองค์์ประกอบหลัักที่่�
สำคัญัและมีีความเหมาะสมในการออกแบบสภาพแวดล้้อมของ
การพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง เพื่่�อลด
ข้้อจำกััดต่่างๆ ได้้แก่่ การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์ใน
เรืือนจำ/ทััณฑสถานตลอด 24 ชั่่�วโมง ทำให้้ไม่่มีีเวลา และการ
ห้้ามใช้้อุุปกรณ์์สื่่�อสารหรืืออุุปกรณ์์อััจฉริิยะ (Smart devices) 
ขณะปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ในเรืือนจำ/ทัณัฑสถาน ซึ่่�งเป็น็ปัญัหาอุปุสรรค
ในการจัดัอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ราชทัณั์แ์บบดั้้�งเดิมิ ดังันั้้�น การพัฒันา
บุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�การเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง 
(Digital learning) ควรมีีองค์์ประกอบ 5 ประการ ดัังนี้้�
	 1.	มีีความเป็็นส่่วนตััว  (Personalised education) 
บุคุลากรราชทัณฑ์์มีคีวามต้้องการความเป็็นส่่วนตัวัในการเรีียนรู้้� 
เนื่่�องจากลัักษณะงานทำให้้มีีเวลาว่่างไม่่พร้้อมกััน
	 2.	เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning organization) 
เรืือนจำ/ทััณฑสถานต้้องเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� ผู้้�บริิหาร 
ให้้การสนัับสนุุนการสร้้างองค์์ความรู้้� การจััดการความรู้้� 
ในองค์์กรได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้งานทรััพยากรบุคคลเกิิด 
การขัับเคลื่่�อนอย่่างเป็็นรููปธรรมและต่่อเนื่่�อง มีีความยั่่�งยืืน
	 3.	มีีระบบจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital 

learning) ผ่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (Learning Management 
System: LMS) เป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัของรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบ 
e-Learning การฝึึกอบรมออนไลน์์ เป็็นต้้น ซึ่่�งประกอบด้้วย 
4 ระบบสำคััญ ได้้แก่่ 1) ระบบจััดการรายวิิชา 2) ระบบบริิหาร
จััดการข้้อมููลผู้้�เรีียน 3) ร ะบบตรวจสอบกิิจกรรมและติิดตาม
ประเมิินผล 4) ระบบจััดการการสื่่�อสารและปฏิิสััมพัันธ์์
	 4.	มีีความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้� (Flexible education) 
การพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์ด้้วยรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง ต้้องมีี
ความยืืดหยุ่่�นสููง เจ้้าหน้้าที่่�ราชทัณัฑ์ส์ามารถปรับัตัวัในการเข้้าสู่่� 
ระบบการเรีียนรู้้�ได้้ง่ายและมีีความคล่่องตััว  แม้้จะมีีข้้อจำกััด
ด้้านเวลาและสถานที่่� กล่่าวคืือ สามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้
ง่่ายดาย แม้้มีีโทรศััพท์์มืือถืือเพีียงเครื่่�องเดีียว ไม่่ควรเป็็นแบบ 
เวลาจริิง (Real time) สามารถเรีียนรู้้�เวลาไหนก็็ได้้ กี่่�รอบก็็ได้้ 
เรีียนรู้้�ย้้อนไปมาได้้ เป็็นต้้น
	 5.	แอปพลิเคชัันที่่�พร้้อมใช้้งานได้้อย่่างอิิสระ (Freely 
available applications) บุ คลากรราชทัณฑ์์สามารถเข้้าถึึง
การเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิงได้้ง่าย ด้้ว ยช่่องทางที่่� 
หลากหลาย สามารถเข้้าถึงึได้้ทุกุที่่� ทุกุเวลา ทุกุอุปุกรณ์ ์มีีอิสิระ 
ในการใช้้แอปพลิิเคชัันหรืือซอฟต์์แวร์์ตามที่่�ตนเองสะดวก 
โดยไม่่ต้้องติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิม

	 สรุปุและอภิปิรายผล (Conclusions and Discussions)
	 ผู้้�เขีียนจึึงขอนำเสนอการออกแบบสภาพแวดล้้อมการ
พััฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital 
learning) แนวทางใหม่่ที่่�อิิงตามการใช้้งานได้้จริงของเรืือนจำ 
อำเภอสวรรคโลก จังัหวัดัสุโุขทัยั เพื่่�อให้้เหมาะสมกับัลักัษณะงาน 
วิิถีีการดำเนิินชีีวิิตและสภาพแวดล้้อมของบุุคลากรราชทััณฑ์์ที่่�
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในเรืือนจำ เพื่่�อลดข้้อจำกััดต่่างๆ ได้้แก่่ บุุคลากร
ไม่่ค่่อยมีีเวลาว่่างและว่่างไม่่พร้้อมกััน ตลอดจนกฎระเบีียบที่่�
เคร่่งครััดในการห้้ามนำอุุปกรณ์อััจฉริิยะ (Smart devices) 
เข้้าภายในเรืือนจำ ส่ งผลให้้มีีโอกาสน้้อยในการเข้้าถึึงแหล่่ง
เรีียนรู้้�บนโลกดิิจิิทััล ดั งนั้้�น สภาพแวดล้้อมของการพัฒนา
บุุคลากรราชทััณฑ์์สู่่�รููปแบบ ดิิจิิทััลเลิิร์์นนิ่่�ง (Digital learning)  
ควรให้้บุุคลากรราชทัณฑ์์มีีความเป็็นส่่วนตััวในการสามารถใช้้
อุปุกรณ์อัจัฉริิยะ (Smart devices) ที่่�ตนเองมีีอยู่่�แล้้วโดยไม่่ต้้อง 
ลงทุุนซื้้�ออุุปกรณ์ใหม่่ และสามารถเข้้าระบบการเรีียนรู้้�เป็็น
ส่่วนตััว เพราะเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์มีีเวลาว่่างไม่่พร้้อมกััน ต้้องมีี 
อิิสระในการเข้้าถึึงแอปพลิิเคชัันหรืือซอฟต์์แวร์์การเรีียนรู้้�ได้้ 
หลากหลายโดยไม่่ต้้องติิดตั้้�งใหม่่ สามารถเข้้าถึึงระบบการฝึึก
อบรมทัักษะความรู้้�ได้้ง่่ายไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อน ใช้้เวลาไม่่นานใน
การเรีียนรู้้� โดยสามารถเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� ทุ กเวลา ทุ ุกอุุปกรณ์์ที่่�
ตนเองสะดวก มีีการออกแบบการเรีียนรู้้�หรืือการฝึึกอบรมโดย
ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศผ่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตไว้้อย่่างเป็็น
ระบบ และที่่�สำคััญคืือ ได้้รับัการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหารเรืือนจำ  
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ในการเอื้้�ออำนวยให้้องค์ก์รมีสีภาพแวดล้้อมของการเรีียนรู้้�หรืือ
ที่่�เรีียกว่า่ เป็น็องค์์กรแห่ง่การเรีียนรู้้� (Learning organization) 
ที่่�กระตุ้้�นให้้บุคุลากรราชทัณัฑ์ม์ีคีวามตื่่�นตัวัต่อ่การพัฒันาตนเอง
ให้้มีีทัักษะความรู้�ในการปฏิิบััติิงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

สู่่�การเป็็นสัังคมแห่่งเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong learning) 
โดยผู้้�เขีียนสรุุปสภาพแวดล้้อมการพัฒนาบุุคลากรราชทัณฑ์์สู่่� 
รููปแบบดิิจิทิัลัเลิิร์น์นิิง (Digital learning) ควรมีี 5 องค์์ประกอบ 
โดยใช้้หลััก P2L2F ดััง Figure 2

Figure 2	The components of the correctional officers development via digital learning model P2L2F
	 องค์์ประกอบของการพััฒนาบุุคลากรราชทััณฑ์์สู่่�รููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง P2L2F

	 1.	P: (Personalised education) มีีความเป็็นส่่วนตััว 
กล่่าวคืือ บุ ุคลากรราชทััณฑ์์มีีความต้้องการความเป็็นส่่วนตััว
ในการเรีียนรู้้� เนื่่�องจากลักัษณะงานทำให้้มีีเวลาว่่างไม่่พร้้อมกัน
	 2.	L: (Learning organization) เป็น็องค์ก์รแห่ง่การเรีียนรู้้� 
กล่่าวคืือ เรืือนจำ/ทััณฑสถานต้้องเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 
ผู้้�บริหิารให้้การสนับัสนุนุการสร้้างองค์์ความรู้� การจัดัการความรู้� 
ในองค์์กรได้้อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้งานด้้านทรััพยากรบุุคคลเกิิด
การขัับเคลื่่�อนอย่่างเป็็นรููปธรรมและต่่อเนื่่�อง มีีความยั่่�งยืืน
	 3.	L: (Learning Management System: LMS) มีีระบบ
จััดการเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) 
ผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต เป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญของรููปแบบ
การเรีียนรู้้�แบบ e-Learning การฝึึกอบรมออนไลน์์ เป็็นต้้น 
ซึ่่�งประกอบด้้วย 4 ระบบสำคััญ ได้้แก่่ 1) ระบบจััดการรายวิิชา 
2) ร ะบบบริิหารจััดการข้้อมููลผู้้�เรีียน 3) ร ะบบตรวจสอบ
กิิจกรรมและติิดตามประเมิินผล 4) ร ะบบจััดการการสื่่�อสาร
และปฏิิสััมพัันธ์์
	 4.	F: (Flexible education) มีคีวามยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้� 
กล่า่วคืือ การพัฒันาบุคุลากรราชทัณฑ์ด์้้วยรููปแบบดิิจิทิัลัเลิริ์น์นิงิ 
ต้้องมีคีวามยืืดหยุ่่�นสููง เจ้้าหน้้าราชทัณัฑ์ส์ามารถปรับัตัวัในการ
เข้้าสู่่�ระบบการเรีียนรู้้�ได้้ง่ายและมีีความคล่่องตััว แม้้จะมีีข้้อจำกััด 
ด้้านเวลาและสถานที่่� กล่่าวคืือ สามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้
ง่่ายดาย แม้้มีีโทรศััพท์์มืือถืือเพีียงเครื่่�องเดีียว ไม่่ควรเป็็นแบบ
เวลาจริิง (Real time) สามารถเรีียนรู้้�เวลาไหนก็็ได้้ กี่่�รอบก็็ได้้ 
เรีียนรู้้�ย้้อนไปมาได้้ เป็็นต้้น

	 5.	F: (Freely available applications) แอปพลิิเคชัันที่่�
พร้้อมใช้้งานได้้อย่่างอิิสระ กล่า่วคืือ บุคลากรราชทัณฑ์์สามารถ
เข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบดิิจิิทััลเลิิร์์นนิิง (Digital learning) 
ได้้ง่ายด้้วยช่่องทางที่่�หลากหลาย สามารถเข้้าถึึงได้้ทุกที่่� ทุกเวลา 
ทุกุอุปุกรณ์ ์มีีอิสิระในการใช้แ้อปพลิเิคชันัหรืือซอฟต์แ์วร์ต์ามที่่�
ตนเองสะดวก โดยไม่่ต้้องติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิม
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	 Abstract
	 Thailand's curriculum has shifted away from standards-based curriculum, in which standard indicators are established 
to clearly state the body of knowledge, skills, and characteristics that learners must attain. A competency-based curriculum 
focuses on developing learners' competencies by integrating knowledge, skills, and attributes for successful performance. 
It also emphasizes measuring and evaluating curriculum in light of current circumstances by employing a variety of 
measurement and evaluation methods in order to help learners develop competence in accordance with the curriculum. 
In order to create an effective competency-based curriculum or implement a competency-based curriculum to its full 
potential, those involved in the management of education, whether curriculum makers or course teachers, must 
understand the competency-based curriculum in order to correctly apply the information to various levels. The book entitled 
“Development of Competency-Based Curriculum and Meaningful Learning Management” is a tool for understanding about 
competency-based curriculum by providing about concepts and guidelines for developing curriculum makers and teachers.

Keywords:	Competency-based curriculum, Development of curriculum, Learning management

	 บทคััดย่่อ
	 ปััจจุุบัันหลัักสููตรของประเทศไทยได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงจากหลัักสููตรอิิงมาตรฐานที่่�มีีการกำหนดมาตรฐานตััวชี้้�วััดระบุุองค์์ความรู้้� ทั ักษะ 
และคุุณลัักษณะที่่�ผู้้�เรีียนต้้องบรรลุไว้้อย่่างชััดเจน โดยมุ่่�งเน้้นการวัดและประเมิินผลหลัักสููตรตามตัวชี้�วััดที่่�กำหนดขึ้้�น ไปสู่่�หลัักสููตรฐานสมรรถนะ
ที่่�มุ่่�งเน้้นพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดสมรรถนะโดยการบููรณาการความรู้� ทั กษะ และคุุณลัักษณะไปใช้้ในการปฏิิบััติิงานให้้ประสบผลสำเร็็จ  และเน้้นการ
วััดและประเมิินผลหลัักสููตรตามสภาพจริิงที่่�เกิิดขึ้้�นโดยใช้้วิิธีีการวัดและประเมิินผลที่่�หลากหลายเพื่่�อใช้้ในการพัฒนาผู้้�เรีียนให้้เกิิดสมรรถนะตามที่่�
หลัักสููตรกำหนด  ซึ่่�งในการที่่�จะสามารถสร้้างหลัักสููตรฐานสมรรถนะที่่�มีีประสิิทธิิภาพหรืือนำหลัักสููตรฐานสมรรถนะไปใช้้ได้้อย่่างเต็็มศักยภาพ 
ผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�จััดทำหลัักสููตรหรืือครููผู้้�สอนที่่�เป็็นผู้้�ใช้้หลัักสููตรจะต้้องทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับหลัักสููตรฐาน
สมรรถนะเพื่่�อที่่�จะสามารถนำข้้อมููลไปจััดทำหลัักสููตรฐานสมรรถนะในระดัับต่่างๆ ได้้อย่่างถููกต้้อง ซึ่่�งหนัังสืือ “การพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะ
และการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีความหมาย” เป็็นเครื่่�องมืือหนึ่่�งที่่�ช่่วยสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับหลัักสููตรฐานสมรรถนะในด้้านของพื้้�นฐานแนวคิิด 
ความเป็น็มาของหลักัสููตรฐานสมรรถนะ และแนวทางในการพัฒันาหลักัสููตรฐานสมรรถนะที่่�จะเป็น็ประโยชน์ต์่อ่ผู้้�จัดัทำหลักัสููตรและครููผู้้�ใช้ห้ลักัสููตร
ฐานสมรรถนะต่่อไปได้้
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การจััดการศึึกษาในปััจจุุบัันมัักพบปััญหาเกี่่�ยวกัับการ
พัฒันาหลักัสููตร การจัดัการเรีียนการสอน การวัดัและประเมินิผล 
โดยพบว่่าหลัักสููตรการเรีียนการสอนนั้้�นมีีความล้้าสมััย ขาด
ความยืืดหยุ่่�น ไม่่ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนที่่�มีี
ความแตกต่่างกััน ไม่่ทัันต่่อความต้้องการของสัังคม (Office of 
the Education Council [ONEC], 2020) อีีกทั้้�งยัังพบปััญหา
เกี่่�ยวกับผู้้�เรีียนที่่�มีีความรู้�แต่่ขาดสมรรถนะในการนำความรู้�ไป
ประยุกุต์ใ์ช้ค้วามรู้้� จึงึทำให้้ความรู้้�ที่่�ได้้เป็น็ลักัษณะการมีคีวามรู้้� 
ความเข้้าใจในระดัับเบื้้�องต้้น ไม่่สามารถนำไปบููรณาการหรืือ
ประยุุกต์์ใช้้ตามสถานการณ์ต่่างๆ ได้้จริง ผู้้�เรีียนไม่่ทราบถึึง
ศัักยภาพและความถนัดของตน ไม่่เห็็นคุุณค่่าของการเรีียน 
(Sanguanrat & Parunggul, 2021)
	 หนึ่่�งในแนวทางในการแก้้ปัญหาด้้านหลัักสููตรและการ
จััดการเรีียนการสอนแบบเดิิม คืื อ การพััฒนาหลัักสููตรให้้เป็็น
หลัักสููตรฐานสมรรถนะ ที่่ �ถืือว่่าเป็็นหลัักสููตรที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น 
ช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถพัฒนาสมรรถนะที่่�
จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิติ เรีียนรู้้�ในการแก้้ไขปััญหาต่่างๆ สามารถ
ปรัับตััวได้้ทัันต่่อสถานการณ์์ต่่างๆ อยู่่�เสมอ (ONEC, 2020)
	 สำหรัับการจัดัการศึกึษาฐานสมรรถนะ (Competency- 
Based Education: CBE) เป็็นการจััดการศึึกษาด้้วยหลัักสููตร
ฐานสมรรถนะ (Competency-Based Curriculum: CBC) ที่่�ยึดึ 
ผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง (Learner Centered) เปิิดโอกาสให้้ 
ผู้้�เรีียนได้้มีกีารเรีียนรู้้�ตามความสนใจ และความถนัดของตนเอง 
เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิดิสมรรถนะหลักัที่่�จำเป็น็ในการทำงาน และการ
ดำรงชีีวิิตของตนเอง โดยหลัักสููตรฐานสมรรถนะยึึดหลัักการ 
ดัังนี้้� (ONEC, 2019)
	 1.	มุ่่�งให้้ผู้้�เรีียนแสดงความสามารถหรืือสมรรถนะที่่�ตนเอง
มีคีวามชำนาญและสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้นั้้�นไปใช้ไ้ด้้จริงิในชีีวิติ
	 2.	กำหนดหรืือตั้้�งความคาดหวังักับัผู้้�เรีียนทุุกคนในระดัับที่่�สููง
	 3.	มีีการออกแบบให้้ผู้้�เรีียนรัับผิิดชอบต่่อตนเอง โดย
สามารถออกแบบการเรีียนของตนเองได้้  ในสถานที่่�และเวลา
ที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งมีีการให้้ความช่่วยเหลืือหรืือสนัับสนุุนตาม
ลัักษณะเฉพาะของผู้้�เรีียนแต่่ละคนที่่�มีีความแตกต่่างกััน
	 4.	ผู้้�เรีียนจะได้้รับการประเมิินเม่ื่�อพร้้อม  และเป็็นการ
ประเมิินความก้้าวหน้้าตามอััตราความสามารถหรืือสมรรถนะ

ของตนเอง เน้้นประเมิินที่่�ท้้าทาย เน้้นการปฏิิบััติิด้้วยเครื่่�องมืือ
วััดที่่�เข้้าถึึงความเชี่่�ยวชาญของผู้้�เรีียน
	 การพัฒนาหลัักสููตรโดยอิิงสมรรถนะจะทำให้้สะท้้อน
ผลลััพธ์์ในด้้านการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในทุุกด้้านในเชิิงของ
พฤติิกรรมที่่�สัังเกตได้้  และคุุณภาพของการจััดการเรีียนรู้้�หรืือ 
การสอนของครูู อันัจะนำไปสู่่�การพัฒันา การวางแผน การออกแบบ 
การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาผู้้�เรีียน การปรัับปรุุงกิิจกรรมการจััดการ
เรีียนรู้้�ของตนเองและช่่วยให้้ครููสามารถวิิเคราะห์์เพื่่�อการ 
ส่ง่เสริมิหรืือช่ว่ยเหลืือผู้้�เรีียนได้้ (Prommaboon et al., 2020) 
นอกจากนี้้�ยัังสามารถนำไปเป็็นแนวทางปฏิิบััติิโดยมีีความ
เกี่่�ยวข้้องกับัหลายฝ่า่ย เช่น่ ฝ่ายนโยบาย ฝ่ายปฏิิบัตัิงิาน โดยต้้อง 
มีีการกำหนดเป้้าหมาย คืื อ สมรรถนะที่่�ผู้้�เรีียนพึึงปฏิิบััติิได้้ 
จากนั้้�นจึึงกำหนดเนื้้�อหา องค์์ความรู้้�และคุุณลัักษณะที่่�จะช่่วย
ให้้สมรรถนะนั้้�นเกิิดขึ้้�นได้้  ซึ่่�งหลัักสููตรฐานสมรรถนะควรมีี 
การกำหนดมาตรฐานสมรรถนะ (Competency standards) 
เป็็นสมรรถนะขั้้�นต่่ำที่่�จำเป็็นสำหรัับผู้้�เรีียนใน 2 ลั กษณะ คืื อ 
(Sarerat, 2021)
	 1.	สมรรถนะหลััก (Core competency)
	 2.	สมรรถนะเฉพาะ (Specific competency)

	 วััตถุุประสงค์์ของบทปริิทััศน์์หนัังสืือ (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีทางการศึึกษาของหลัักสููตร
ฐานสมรรถนะ
	 2.	เพื่่�อศึึกษาแนวทางในการพัฒนาหลัักสููตรฐาน
สมรรถนะและการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ

	 ข้้อมููลทั่่�วไปของหนังัสืือ (Bibliographic information)
	 หนัังสืือ “การพัฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะและการ
จัดัการเรีียนรู้้�อย่่างมีีความหมาย” หมายเลข ISBN 978-616-486- 
042-1 แต่ง่ขึ้้�นโดย รศ.ดร.วรรณดีี สุทธินิรากร (Assoc. Prof. Dr. 
Wandee Sutthinara) และมีี ดร.ภููวเรศ อับัดุลุสตา (Dr.Puwaret 
Abdulsata) กั ับ ดร .สมเกีียรติิ สุ ุทธิินรากร  (Dr.Somkiat 
Sutthinarakorn) เป็็นผู้้�แต่่งร่่วม  จััดพิิมพ์์ครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 
1 พ ฤษภาคม พุ ทธศักราช  2564 จ ำนวน 2,000 เล่่ม  โดย 
บริิษััท สำนัักพิิมพ์์สยามปริิทััศน์์ จำกััด มีีความหนาของหนัังสืือ
จำนวนหน้้า 168 หน้้า และจััดจำหน่่ายในราคา 180 บาท
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Figure 1	Book cover: Development of competency-based curriculum and meaningful learning management
	 ปกหนังัสืือ: การพัฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะและการจัดัการเรีียนรู้้�อย่่างมีคีวามหมาย (Sutthinarakorn et al., 2021)

	 การวางโครงเร่ื่�องของหนัังสืือ (Plotting of the book)
	 หนังัสืือเรื่่�อง “การพัฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะและการ
จัดัการเรีียนรู้้�อย่า่งมีีความหมาย” มีกีารวางโครงเรื่่�องไว้้ทั้้�งหมด 
2 ภาค โดยในแต่ล่ะภาคจะมีีการแบ่ง่เป็น็บทย่อ่ยที่่�ลึึกลงไป ดังนี้้�
	 ภาคที่่� 1 แนวคิิดของนัักทฤษฎีีคนสำคััญทางการศึึกษา 
ประกอบไปด้้วยบทที่่� 1 -4 คืือ
	 	 บทที่่� 1	 การจัดัการศึกึษาตามแนวคิดของ John Dewey 
ในวัันที่่�เกิิดก่่อนกาล
	 	 บทที่่� 2	ทายท้้าและการหยััดยืืนทางความคิิดของ 
Snedden 
	 	 บทที่่� 3	ทฤษฎีีการ เรีี ยนรู้้� ที่่� ให้้ ความสำคััญกัับ
ประสบการณ์์
	 	 บทที่่� 4	บทวิพิากษ์์: จากแนวคิดทฤษฎีีสู่่�วิธิีีการในการ
จััดการศึึกษา
	 ภาคที่่� 2 การศึึกษาที่่�เชื่่�อมโลกและชีีวิิต ประกอบไปด้้วย
บทที่่� 5 -10 คืือ
	 	 บทที่่� 5	การพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะในโลกที่่�
เปลี่่�ยนแปลง
	 	 บทที่่� 6	การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโลกและชีีวิิต
	 	 บทที่่� 7	การประเมิินสมรรถนะในการเรีียนรู้้�
	 	 บทที่่� 8	นวััตกรรมกัับการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง

	 	 บทที่่� 9	 ประสบการณ์ของนวัตักรรมในการจัดัการเรีียนรู้้�
	 	 บทที่่� 10 บทส่่งท้้าย
	 จากการวางโครงเรื่่�องดัังกล่่าว  ทำให้้เนื้้�อหาถููกแบ่่งแยก
ออกเป็็นสองส่่วนที่่�มีีสารััตถภาพของเนื้้�อหาในแต่่ละภาคที่่�
ชััดเจนและเอื้้�อต่่อการทำความเข้้าใจของผู้้�อ่่าน โดยในเนื้้�อหา
ภาพรวมของภาคที่่� 1 จ ะเป็็นการกล่่าวถึึงภููมิิหลัังของแนวคิด
เกี่่�ยวกัับหลัักสููตรฐานสมรรถนะ เป็็นการปููพื้้�นฐานความเข้้าใจ
ของผู้้�อ่า่นก่อ่นที่่�จะนำไปสู่่�ภาคที่่� 2 ซึ่่�งเป็น็การกล่่าวถึงึการพัฒนา
หลัักสููตรฐานสมรรถนะที่่�เป็็นเนื้้�อหาหลัักของหนัังสืือเล่่มนี้้� 

	 สาระสำำ�คััญของหนัังสืือ (Essence of book)
	 ภาคที่่� 1 แนวคิิดของนัักทฤษฎีีคนสำคััญทางการศึึกษา
	 บทที่่� 1 การจัดัการศึกึษาตามแนวคิิดของ John Dewey 
ในวัันที่่�เกิิดก่่อนกาล
	 John Dewey ให้้อธิิบายว่่าการศึึกษานั้้�นมีีหน้้าที่่� 
ในการทำให้้มนุษย์์ใช้้ชีีวิิตในสัังคมได้้อย่่างปกติิสุุข อีี กทั้้�งยััง
ทำให้้สามารถสืืบทอดวัฒนธรรมจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น เป็น็สิ่่�งที่่�มีบีทบาท
ต่่อทััศนคติิของบุุคคลในการใช้้ชีีวิิตร่่วมกัันกัับมนุุษยชาติิ 
โดยเป้้าหมายในการศึึกษานั้้�นต้้องมีีความสมดุุล 3 ประการ คืือ 
มีีการพััฒนาอย่่างเป็็นธรรมชาติิ (Natural development) 
มีีการดำเนิินการจััดการให้้เป็็นประโยชน์์เกิิดประสิิทธิิผลต่่อ
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สัังคม (Social efficiency) และมีีการปฏิิบััติิอย่่างมีีวััฒนธรรม 
(Culture) แนวคิิดของ John Dewey ให้้ความสำคััญกัับการ
ศึึกษาสายสามััญ โดยหลัักพื้้�นฐานในการจััดการศึึกษาตาม
แนวคิิดของ John Dewey มีีดัังนี้้�
	 1.	การศึึกษาเป็็นพื้้�นฐานในการพัฒนาบุุคคลให้้มีีความ
สนใจในการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง 
	 2.	การศึึกษาควรมีีการเชื่่�อมโยงระหว่่างความคิิดและ
ประสบการณ์์
	 3.	การจััดการเรีียนรู้้�ควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสได้้คิิด
และได้้มีีส่ว่นร่ว่มในการพัฒันา มีกีารกำหนดการเรีียนรู้้�และการ
ปฏิบัิัติิ เพื่่�อให้้เกิดิการเชื่่�อมโยงไม่่ว่า่จะเป็็นทั้้�งจากประสบการณ์์ 
ความรู้้� ความคิิด และจากการกระทำ
	 4.	การจัดัการเรีียนรู้้�ควรมุ่่�งเน้้นการให้้ผู้้�เรีียนแบบองค์ร์วม 
ไม่ใ่ช่เ่ฉพาะในรายวิชิาเท่่านั้้�น แต่ร่วมประเด็็นอื่่�นๆ ภายนอกตาม
ที่่�ผู้้�เรีียนมีีความสนใจ
	 5.	การเรีียนรู้้�ในรายวิิชามีีคุุณค่่าในการใช้้ประโยชน์ใน 
งานต่่างๆ
	 6.	การศึกึษาควรมีกีารเล่น่ เพื่่�อเป็น็การดึงึดููดความสนใจ
ของผู้้�เรีียนและจููงใจผู้้�เรีียน
	 บทที่่� 2 ทายท้้าและการหยััดยืืนทางความคิิดของ 
Snedden
	 แนวคิดของ Snedden นำเสนอรููปแบบที่่�สามารถ 
ตอบสนองความต้้องการของสัังคมได้้  โดยให้้ความสำคััญกัับ
การจััดการศึึกษาระดัับอาชีีวศึึกษา เนื่่�องจากมองว่่าการศึึกษา
ระดัับอาชีีวศึกึษาสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการทางอาชีีพ
มากกว่า่การศึกึษาสายสามัญั โดยมีีวัตถุปุระสงค์ห์ลักัในการสร้้าง
นัักปฏิิบััติิที่่�มีีความสามารถในอาชีีพ  โดย Snedden นำเสนอ 
แนวทางในการจััดการเรีียนการสอนไว้้ 3 ประเด็็น ดัังนี้้�
	 1.	การศึกึษาที่่�เน้้นปฏิิบัตัิกิาร (Practical studies) การจัดั 
รููปแบบการเรีียนการสอนที่่�นำเสนอประสบการณ์์ด้้านอาชีีพ
	 2.	การศึกึษาที่่�เน้้นเทคนิคิ (Technical education) การจััด 
รููปแบบการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการวิิชาต่่างๆ รวมกัันเพื่่�อนำ
มาเป็็นประโยชน์์ในการฝึึกอาชีีพ
	 3.	การสอนวิชิาศึกึษาทั่่�วไปทางอาชีีพ (General vocational 
studies) การจััดรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�ครอบคลุุมเนื้้�อหา
ภาพรวมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัอาชีีพ ที่่�ผ่่านมาพบปัญัหาของการศึกึษา
ทั่่�วไปในประเด็็นต่่างๆ เช่่น การไม่่สามารถดึงดููดความสนใจ
จากหนุ่่�มสาวที่่�ต้้องการเข้้าสู่่�อาชีีพได้้  หรืือการที่่�ผู้้�เรีียนมีีความ
สนใจน้้อยและคิิดว่่าทำให้้ผู้้�เรีียนขาดโอกาสในการเตรีียมความ
พร้้อมสู่่�อาชีีพ ดัังนั้้�น การจััดการศึึกษาที่่�ยึึดเฉพาะแนวทางของ
สายสามััญเพื่่�อมุ่่�งให้้ผู้้�เรีียนเข้้าสู่่�มหาวิิทยาลััยนั้้�นจึึงไม่่ได้้ตอบ
โจทย์ใ์นการสร้้างกำลัังคน สร้้างผู้้�ประกอบการ หรืือสร้้างผู้้�ผลิต 
โดยตรง แต่่แนวคิดของ Snedden ก็ ยัังมีีความผิดพลาด
เนื่่�องจากเมื่่�อเวลาผ่า่นไปทำให้้ทราบว่า่ผลจากการเรีียนรู้้�ในด้้าน

วิิชาชีีพเพีียงอย่่างเดีียวนั้้�นทำให้้มนุุษย์์ดำรงชีีวิิตอย่่างลำบาก 
ซึ่่�งเมื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างมุมุมองและผลกระทบ 
ในแนวคิิดของ Dewey และ แนวคิิดของ Snedden พบว่่า 
	 	 -	 แนวคิิดของ Dewey เป็็นแนวคิิดที่่�ตอบโจทย์์การ
จัดัการศึกึษาเพื่่�อการมีีชีีวิิตที่่�ดีไีปถึงึอนาคต เป็น็การตอบสนอง
ความจริิงและยืืนหยััดกับผลประโยชน์ของสาธารณะ ส่ งผล 
กระทบให้้ต้้องมีีการจััดการเกี่่�ยวกับกระบวนการทางสัังคมเพ่ื่�อ
สร้้างข้้อกำหนดในการจััดการศึึกษา อั นจะทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิด 
ความเจริิญก้้าวหน้้าในสัังคม
	 	 -	 แนวคิิดของ Snedden ให้้ความสำคััญกัับวิิชาชีีพ
เพื่่�อสร้้างนัักปฏิิบััติิที่่�มีีความสามารถในอาชีีพ  ตอบสนองต่่อ 
การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม  เทคโนโลยีีและสถานประกอบการ 
แต่่ส่่งผลกระทบให้้บุุคคลขาดความรู้้�ของวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
	 บทที่่�  3 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่� ใ ห้้ความสำคััญกัับ
ประสบการณ์์
	 การเรีียนรู้้� ในปััจจุุบัันมัักพบปััญหาที่่� เ กิิดจากการ
เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม สิ่่�งสำคััญในการจััดการเรีียนรู้้� คืือ การ
สร้้างความเปลี่่�ยนแปลงของนัักการศึึกษา โดยผู้้�เขีียนเลืือก
ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่�ให้้ความสำคััญกัับประสบการณ์มาอธิิบาย 
4 ทฤษฎีี คืือ ปรััชญาอััตถิิภาวนิิยม  (Existentialism) ทฤษฎีี
การสร้้างสรรค์ความรู้� (Constructivism) ทฤษฎีีประกอบสร้้าง 
(Constructionism) และทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 
(Transformative learning) โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 1.	ปรััชญาอััตถิิภาวนิิยม  (Existentialism) ปรััชญานี้้�ให้้
ความสำคััญกัับความเป็็นปััจเจกบุุคคล (Individualism) โดย 
มองว่่า โลกสมัยัใหม่ย่ึดึถืือกับัความเป็น็องค์ก์รมากกว่า่การยึดถืือ
ที่่�ตััวบุุคคล การทำงานของมนุุษย์์เป็็นลัักษณะ มนุ ุษย์์องค์์กร 
(Organization men) ไม่่มีีโอกาสที่่�จะได้้แสดงภาวะแห่่งตน 
แนวคิดนี้้�จึงึเน้้นการให้้มนุษย์ต์ื่่�นตัวั เรีียกร้้องสิิทธิ์์� เสรีีภาพ หันมา 
ทบทวนเกณฑ์ต์่า่งๆ ในสังัคมผ่า่นการมองปัญัหาและหาคำตอบ
ด้้วยตนเอง
	 2.	ทฤษฎีีการสร้้างสรรค์ความรู้� (Constructivism) 
แนวคิดทฤษฎีีนี้้�เป็็นการจััดการศึึกษาที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ
ผ่่านกระบวนการการมีีส่่วนร่่วมของผู้้� เรีียนในการสร้้าง
ปฏิสัิัมพันธ์์กับัสิ่่�งเร้้า โดยที่่�ครููผู้้�สอนมีีหน้้าที่่�ในการกระตุ้้�น ชี้�แนะ
แนวทางให้้กัับผู้้�เรีียนเท่่านั้้�น เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเอง โดยหลัักการในการสร้้างกิิจกรรมการเรีียนรู้้� (Piaget, 
1964) คืือ ต้้องเริ่่�มต้้นด้้วยความอยากรู้้� อยากเรีียน อยากลงมืือ
ทำของผู้้�เรีียน มีกีารใช้้ข้้อผิดิพลาดมาเป็น็แรงจููงใจและสร้้างการ
เรีียนรู้้�ในบทเรีียน มีกีารสร้้างการเรีียนรู้้�เป็น็ทีีม และใช้้การเรีียน
เพื่่�อสร้้างการเรีียนรู้้�
	 3.	ทฤษฎีีประกอบสร้้าง (Constructionism) ทฤษฎีีนี้้�มีี
ความเชื่่�อว่า่ การเรีียนรู้้�ที่่�ดีีนั้้�นเกิดิจากการสร้้างพลังัความรู้้�ขึ้้�นเอง 
ของผู้้�เรีียน เป็น็การที่่�ผู้้�เรีียนผลักดันัความคิด ความต้้องการ และ
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การเรีียนรู้้�ด้้วยตััวเอง โดยผู้้�เรีียนจะต้้องมีีโอกาสที่่�จะนำความ
คิิดของตนเองไปต่่อยอดให้้เกิิดรููปธรรม  การเรีียนนั้้�นจึึงจะมีี
ความหมาย มีีประสิิทธิิภาพ และอยู่่�ในความทรงจำของผู้้�เรีียน 
โดยหลัักการสำคััญในการจััดการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีีประกอบ
สร้้าง มีีดัังนี้้�
	 	 1)	 มีีการให้้ผู้้�เรีียนได้้สร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน
การลงมืือสร้้างชิ้้�นงาน
	 	 2)	 ยึึดผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลางในการเรีียนรู้้�
	 	 3)	 เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์และสิ่่�งแวดล้้อม
	 	 4)	 มีีการใช้้เทคโนโลยีีเป็็นเครื่่�องมืือในการแสวงหา
ความรู้้�
	 4.	ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง (Transformative 
learning) ทฤษฎีีนี้้�มีีความเชื่่�อว่่ามนุษย์์ทุุกคนมีีประสบการณ์ 
และประสบการณ์์มีีความสััมพัันธ์์กัับการเรีียนรู้้� ซึ่่�งการเรีียนรู้้�
ของมนุษย์์สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งภาวะรู้้�ตััวและไม่่รู้้�ตััว  ซึ่่�งการ
เรีียนรู้้�เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นเป็็นการค้้นหาความหมายใน
ประสบการณ์เดิิมเพื่่�อสร้้างความหมายใหม่่ และนำไปสู่่�การ
ปฏิบิัตัิแิบบใหม่ใ่นอนาคต (Mezirow, 1978) โดยมีีรายละเอีียด 
ดัังนี้้�
	 	 การค้้นหาความหมายในประสบการณ์เดิิม  เป็็นการ
ค้้นหาคุุณค่่าเดิิมของประสบการณ์ หากความหมายนั้้�นมีี
ประโยชน์์ก็็คงไว้้และนำมาไตร่่ตรองเพื่่�อการเรีียนรู้้�
	 	 การสร้้างความหมายใหม่ ่เป็น็การนำความหมายใหม่ท่ี่่�
เกิดิจากการไตร่ต่รอง เรีียนรู้้�แล้้วไปสู่่�การประพฤติปิฏิบิัตัิภิายใต้้ 
สัังคมเดิิม
	 	 กลไกสำคััญของการเรีียนรู้้�เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงตาม
แนวคิิดของ Mezirow คืื อ เป็็นศููนย์์รวมของประสบการณ์์ 
เป็น็การสะท้้อนถึงึมโนธรรมระดับักลุ่่�ม และเป็น็การใช้้สุนุทรีียะ 
สนทนาอย่่างมีีเหตุุผล โดยมีีการกำหนดขั้้�นตอนการเรีียนรู้้� 
เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง ดัังนี้้�
	 	 1)	 การไตร่่ตรองทางความคิด ผ่ ่านการสำรวจตนเอง 
การเปิิดรัับมุุมมองต่่างๆ ในชีีวิิต เชื่่�อมโยงความจริิงของโลกกัับ
ความรู้้�สึึกภายใน
	 	 2)	 การเปิิดพื้้�นที่่�ความรู้้�สึึก การยอมรัับความไม่่พอใจ
ของบุุคคล เรีียนรู้้�จากสถานการณ์์ในการเจรจา และเรีียนรู้้�จาก
งานของผู้้�อื่่�น
	 	 3)	 การออกแบบการเปลี่่�ยนแปลง โดยกำหนดบทบาท
ของบุุคคลตามความหมายใหม่่ มีีการสำรวจทางเลืือกในการ
สร้้างบทบาทใหม่่ และวางแผนเพื่่�อลงมืือปฏิิบััติิ
	 	 4)	 การเตรีียมการเข้้าสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง เป็็นการ
เตรีียมการในสมรรถนะด้้านต่่างๆ
	 	 5)	 การสร้้างสมรรถนะและความเชื่่�อมั่่�นในบทบาทใหม่่ 
	 	 6)	 การบููรณาการองค์์ความรู้�ต่า่งๆ เข้้ากัับประสบการณ์ 
เพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์และทำให้้บุุคคลมีีทััศนะที่่�ถููกต้้อง

	 บทที่่� 4 บทวิิพากษ์์: จากแนวคิิดทฤษฎีีสู่่�วิิธีีการในการ
จััดการศึึกษา
	 จากแนวคิิดทฤษฎีีนำมาสู่่�การจััดการศึึกษา ประกอบ
ด้้วย การกำหนดเป้้าหมายของการศึึกษา การจััดวางโครงสร้้าง
และสััดส่วนของหลัักสููตร  การกำหนดเนื้้�อหาหลัักสููตร  การจััด 
การเรีียนรู้้� การประเมิินผลการเรีียนรู้้� การกำหนดบทบาท 
ของครูู  หลัักสููตรฐานสมรรถนะ และบทบาทของผู้้�บริิหาร 
โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 1.	การกำหนดเป้้าหมายของการศึกึษา เป็็นการจัดัการเรีียนรู้้� 
ที่่�ให้้มนุษย์์ใช้้สััญชาตญาณที่่�ดีีไปพััฒนาความสนใจของตนเอง 
เพื่่�อมุ่่�งการเป็็นพลเมืืองที่่�ดีีและการมีีความสามารถในอาชีีพ
	 2.	การจััดวางโครงสร้้างและสััดส่่วนของหลัักสููตร 
โครงสร้้างของหลัักสููตรควรมีีสัดส่วนของคนดีีและคนเก่่งที่่� 
เท่า่กันั ให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนในสิ่่�งที่่�ตนเองชอบ ถนัด และตามความ
ต้้องการ
	 3.	การกำหนดเนื้้�อหาหลัักสููตร  การกำหนดเนื้้�อหา
หลักัสููตรอาจมีีการกำหนดความรู้�แบบบููรณาการ เป็น็การสร้้าง
ความรู้้�แบบองค์์รวม
	 4.	การจััดการเรีียนรู้้� การจััดการเรีียนรู้้�ในยุุคใหม่่จะเป็็น 
การจััดการเรีียนรู้้�แบบ Active learning โดยเชื่่�อมโยงทัักษะใน
ด้้านต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นทัักษะการคิิด ทัักษะการทำงานเป็็นทีีม
และการสื่�อสาร ทักษะมนุษย์ ์และทักัษะการเป็น็ผู้้�ประกอบการ
	 5.	การประเมิินผลการเรีียนรู้้� ปั จจุบัันนิิยมประเมิินผล
แบบตััดสิินผล มีีการใช้้คะแนนเป็็นสิ่่�งทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความเพีียร
พยายาม โดยยึึดความพึึงพอใจของผู้้�สอนเป็็นหลััก
	 6.	การกำหนดบทบาทของครูู แต่่เดิิมบทบาทของครูู คืือ 
การเป็็นผู้้�สอน แต่่ในปััจจุบัันบทบาทของครููได้้เปลี่่�ยนแปลงไป
กลายเป็็นเพีียงผู้้�ที่่�คอยแนะนำหรืือชี้้�แนะแนวทางเท่่านั้้�น
	 7. หลัักสููตรฐานสมรรถนะ การพัฒนาหลัักสููตรฐาน
สมรรถนะต้้องมีีการออกแบบที่่�ผ่่านการคิดเชิิงทฤษฎีี ผ่ านการ
ทดลองทำและการตรวจสอบผลการปฏิิบััติิ จึ งต้้องมีีการวิิจััย
เพื่่�อพััฒนาหลัักสููตรเพื่่�อนำมาซ่ึ่�งองค์์ความรู้�ในการจััดการเรีียน
การสอน
	 8. บทบาทของผู้้�บริิหาร  ผู้้�บริิหารถืือเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาท
สำคััญในการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง ในการกำหนดบทบาท 
การสั่่�งการ การชี้้�นำ และให้้คำปรึึกษา
	 ภาคที่่� 2 การศึึกษาที่่�เชื่่�อมโลกและชีีวิิต
	 บทที่่� 5 การพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะในโลกที่่�
เปลี่่�ยนแปลง
	 ในการจััดการศึึกษาในปััจจุุบัันที่่� เป็็นสัังคมแห่่งการ
เปลี่่�ยนแปลงนั้้�น พ บปััญหาอยู่่�หลากหลายด้้าน เช่่น สั ดส่่วน
ตามโครงสร้้างของหลัักสููตร  เนื้้�อหาวิิชาที่่�มีีความซ้้ำซ้้อน วิิธีี
การเรีียนที่่�ครููยังัมีบีทบาทในการกำหนดความรู้้� และการวัดัการ
ประเมิินผลที่่�ยัังยึึดการตััดสิินผ่่านอำนาจ
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	 การจัดัการเรีียนรู้้�จึงึต้้องมีกีารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้� 
ในโลกกว้้าง ควรมีีพื้้�นที่่�ในการให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่าง
ผู้้�เรีียนและระหว่่างตนเอง ผู้้�เรีียนควรมีีโอกาสได้้เลืือกเรีียนได้้
อย่่างเสรีี โดยมีีแนวทางในการปรัับหลัักสููตร ดัังนี้้�
	 การออกแบบหลัักสููตร
	 	 -	 การกำหนดเป้้าหมายของหลัักสููตร ต้้องคำนึึงถึึงพื้้�นที่่�
การเรีียนรู้้�ของโลกและชีีวิติ การเรีียนรู้้�แห่ง่อาชีีพ และการเรีียนรู้้� 
ที่่�จะมีีอิิสรภาพ
	 	 -	 โครงสร้้างและสััดส่วนของหลัักสููตร  มีีการกำหนด
เนื้้�อหา วิิธีีการจััดการเรีียนการสอน การประเมิินผลระดัับ
รายวิิชา หมวดวิิชา และระดัับหลัักสููตร
	 	 -	 เนื้้�อหารายวิชิา ควรมีกีารบููรณาการระหว่า่งรายวิชิา
ที่่�มีีความจำเป็็นในสถานการณ์ เป็็นประโยชน์์ในการวิิเคราะห์์
เชื่่�อมโยง
	 	 -	 รููปแบบในการสอน ต้้องมีีการพิจารณาว่่าแต่่ละวิิชานั้้�น 
มีคีวามเหมาะสมที่่�จะใช้้รููปแบบในการสอนแบบใด ซึ่่�งแต่ล่ะวิชิา
อาจมีีความเหมาะสมที่่�แตกต่่างกััน
	 	 -	 การประเมิินผล ผู้้�สอนต้้องปรัับกระบวนการจััดการ
เรีียนรู้้�เข้้าสู่่�การประเมิินเพ่ื่�อการพัฒนา (Formative assess-
ment)
	 นอกจากน้ี้�การประเมิินผลการจััดการสอนตามหลัักสููตร
ฐานสมรรถนะก็็เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�สะท้้อนพฤติิกรรมในการเรีียนรู้้� 
ดัังนั้้�นการประเมิินผลจึึงควรมีีหลากหลายรููปแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การสังเกต (Observation) การสาธิิต (Demonstration) การตั้้�ง
คำถาม (Questioning) การใช้้แบบทดสอบ (Test) และข้้อสอบ
อััตนััยที่่�ประเมิินความรู้้�ด้้วยการทดสอบปากเปล่่า (Oral test) 
การทำโครงงาน (Projects) การใช้้สถานการณ์์จำลอง (Simu-
lations) แฟ้้มสะสมผลงาน (Portfolios) และการประเมิินผล
โดยใช้ค้อมพิวิเตอร์ ์(Computer-based assessment) เพ่ื่�อนำ
ไปสู่่�การพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผล
	 บทที่่� 6 การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโลกและชีีวิิต
	 การเรีียนรู้้�แบบ Active learning เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�
ที่่�เปลี่่�ยนบทบาทครููที่่�เป็็นผู้้�สอนมาเป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำ และเป็็น
ผู้้�กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดความคิิด เกิิดการลงมืือทำ ซึ่่�งรููปแบบ
การเรีียนรู้้�แบบ Active Learning ที่่ �จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้เปิิด 
โลกทัศัน์ ์อีีกทั้้�งมีีการใช้ก้ารวิจิัยัเป็น็ฐานในการเรีียนรู้้� (Research 
Based Learning: RBL) ซึ่่�งการจััดการเรีียนการสอนแบบ RBL 
เป็็นการออกแบบการเรีียนการสอนที่่�ขยายต่่อจากผลการวิจิัยั อีีก
ทั้้�งผู้้�สอนสามารถรวมการจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบอื่่�นร่่วมกัันได้้ 
เช่่น การเรีียนรู้้�โดยการใช้้ผังความคิดรวบยอด  การวิิเคราะห์์
กรณีีศึึกษา การเสนอเรื่่�องราวแบบ TED Talk การแสดงละคร
หรืือบทบาทสมมติิ
	 เครื่่�องมืือในการจััดการเรีียนรู้้�แบบ Active Learning 
เป็็นการสะท้้อนความคิิดใน 2 ระดัับ คืือ

	 	 -	 การสะท้้อนระดัับกลุ่่�ม (Group reflection) เป็น็พื้้�นที่่� 
ในการอภิิปรายกลุ่่�ม ทำให้้เกิิดความคิิดในการเชื่่�อมโยง
	 	 -	 การสะท้้อนตนเอง (Self reflection) เป็น็การสะท้้อน 
ความรู้้�สึึกของตนเองในการเรีียนรู้้�
	 นอกจากนี้้� อีี กหนึ่่�งสิ่่�งที่่�สำคััญในการจััดการเรีียนรู้้� คืื อ 
การสังเกต เนื่่�องจากเป็็นวิิธีีที่่�ผู้้�สอนใช้้พิิจารณาสภาพการณ์ใน
การเรีียนการสอน โดยการสัังเกตแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คืือ
	 การสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม  (Participant observation)  
เป็็นการที่่�ผู้้�วิิจััยเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมของกลุ่่�มเป้้าหมาย 
วิิธีีนี้�จะใช้้เวลานานเน่ื่�องจากต้้องมีีการสร้้างการยอมรับ และ
สร้้างความสััมพัันธ์์
	 การสังเกตแบบไม่่มีีส่วนร่่วม  (Non-participant 
observation) เป็็นการที่่�ผู้้�วิิจััยสัังเกตการณ์อยู่่�ภายนอกกลุ่่�ม 
วิิธีีนี้้�บางครั้้�งอาจได้้ข้้อมููลที่่�ไม่่เป็็นจริิง
	 บทที่่� 7 การประเมิินสมรรถนะในการเรีียนรู้้�
	 การประเมิินผลเป็็นขั้้�นตอนที่่�นำไปสู่่�การตัดสิินใจเพ่ื่�อ
ทำการเปรีียบเทีียบผลที่่�ได้้กับเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้  โดยการวัดผลนั้้�น
อาจไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นการวััดในเชิิงตััวเลขเสมอไป ในส่่วนของ
การประเมิินสมรรถนะในการเรีียนรู้้�นั้้�น McClelland กล่่าวว่่า 
สมรรถนะเป็็นสิ่่�งที่่�สามารถคาดหมายความสำเร็็จของงานได้้ 
โดยผู้้�ที่่�ประสบผลสำเร็็จในงาน คืื อ ผู้้�ที่่�มีีความสามารถในงาน 
สามารถประยุกุต์ใ์ช้อ้งค์ค์วามรู้้�และหลักัการต่า่งๆ นำมาให้้เป็น็
ประโยชน์์กัับงานของตน 
	 การพัฒนาคุุณลัักษณะของบุุคคลให้้มีีฐานสมรรถนะ
จำเป็็นต้้องพััฒนาทัักษะทั้้�งในด้้านของความคิิดและในเชิิงการ
ปฏิิบััติิ โดยการวััดสมรรถนะนั้้�นจะวััดด้้วยกััน 3 ส่่วน คืือ
	 1.	ความรู้� (Knowledge) คืื อ สิ่่ �งที่่�องค์์กรกำหนดให้้ผู้้�
ปฏิิบััติิงานต้้องรู้้�
	 2.	ทัักษะ (Skill) คืื อ สิ่่�งที่่�องค์์กรกำหนดให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน
ต้้องทำ
	 3.	พฤตินิิสิัยัที่่�พึงึปรารถนา (Attributes) คืือ สิ่่�งที่่�ต้้องการ
ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเป็็น
	 สำหรับัสมรรถนะนั้้�นแบ่ง่ออกเป็น็ 2 กลุ่่�ม (McClelland, 
1973) คืือ สมรรถนะขั้้�นพื้้�นฐาน เป็น็ความรู้้�ความสามารถ ทักัษะ 
ที่่�ต้้องมีใีนการทำงาน และสมรรถนะที่่�ทำให้้บุคุคลแตกต่า่งจาก 
ผู้้�อื่่�น เป็น็สิ่่�งที่่�บุคุคลทำได้้ดีกีว่า่ผู้้�อื่่�น สามารถนำมาเป็็นจุดุเด่น่ได้้ 
ดังันั้้�น การจัดัการเรีียนรู้้�เพื่่�อสร้้างผลผลิตที่่�ดีทีางการศึกึษานั้้�นได้้
มีีการยึึดหลัักของการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ โดยให้้ความ
สำคััญกัับผลลััพธ์์ของผู้้�เรีียนผ่่านการกำหนดการประเมิินการ
เรีียนรู้้� 3 ส่่วน คืือ ความรู้้� ทัักษะ และคุุณลัักษณะของบุุคคล
	 บทที่่� 8 นวััตกรรมกัับการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง
	 นวััตกรรม  หมายถึึง สิ่่ �งใหม่่ที่่�เกิิดจากการใช้้ความรู้้�และ
ความคิดสร้้างสรรค์เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์ต่อ่เศรษฐกิิจและสัังคม 
โดยหลัักพื้้�นฐานของการเป็็นนวััตกรรม ประกอบด้้วย
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	 1.	เป็็นสิ่่�งใหม่่ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วน
	 2.	มีีการจััดระบบใหม่่
	 3.	ช่่วยให้้การดำเนิินงานบางอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น
	 4.	ยัังไม่่เป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบงานในปััจจุุบััน
	 นวััตกรรมทางการศึึกษา หมายถึึง แนวคิิด  วิิธีีการ 
กระบวนการ สื่ ่�อการเรีียนการสอนหรืือการบริิหารจััดการรููป
แบบใหม่่ที่่�มีีการทดลองและพััฒนาจนเชื่่�อว่่าสามารถส่่งเสริิม
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนและจััดการศึึกษาได้้  โดยวััตถุุประสงค์์ใน
การสร้้างนวััตกรรมการศึึกษาเพื่่�อยกระดัับผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการ
ศึึกษาของผู้้�เรีียน ลดความเหล่ื่�อมล้้ำทางการศึึกษา เป็็นการ
กระจายอำนาจและให้้อิิสระแก่่หน่่วยงานทางการศึึกษา สถาน
ศึึกษา และเพื่่�อสร้้างพััฒนากลไกในการจััดการศึึกษาร่่วมกััน
ระหว่่างภาครััฐ เอกชน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และภาค
ประชาสัังคม
	 บทที่่� 9 ประสบการณ์์ของนวััตกรรมในการจััดการเรียีนรู้้�
	 หลัักการ CCR (Contemplative Education, Coaching 
and Mentoring, Research Based Learning) นวัตักรรมทาง
สังัคมในการขับเคล่ื่�อนวิชิาชีีพครูู เป็น็การสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง
ให้้เกิดิกับัสถาบันัการผลิติครููให้้สามารถนำพาสังัคมไปในทิศิทาง
ที่่�ดีีขึ้้�น ผ่่านการบููรณาการการเรีียนรู้้�ระหว่่างโลกทััศน์์ จากการ
เรีียนรู้้�ด้้วยการวิิจััย และการเรีียนรู้้�จากชีีวิิตข้้างใน โดยใช้้การ 
Coaching ในการยกระดัับการเรีียนรู้้�ผ่า่นการทำงานของเคร่ื่�อง
มืือสร้้างการเรีียนรู้้�ทั้้�งระดัับกลุ่่�มและระดัับบุุคคล
	 ในส่่วนของการวััดความสำเร็็จของการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อ
การเปลี่่�ยนแปลงของ Mezirow วัดความสำเร็จ็จาก 3 ประเด็น็ คืือ 
	 1.	การเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงเนื้้�อหา (Content transfor-
mation)
	 2.	การเปลี่่�ยนแปลงในเชิงิกระบวนการ (Process trans-
formation)
	 3.	การเปลี่่�ยนแปลงในระดัับกรอบคิิด (Premise trans-
formation)
	 บทที่่� 10 บทส่่งท้้าย
	 การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมส่งผลกระทบต่่อ
การดำรงชีีวิิต ไม่่ว่่าจะเป็็นคุุณค่่าของความเป็็นมนุุษย์์หรืือ
สััมพัันธภาพระหว่่างบุุคคล โดยการศึึกษานั้้�นทำให้้บุุคคลพ้้น
จากพัันธนาการแห่่งอำนาจ  และเปลี่่�ยนเป็็นใช้้ความสามารถ
ในการเปลี่่�ยนแปลงทิิศทางในสัังคม  การศึึกษาต้้องทำให้้เกิิด 
ความหมายในการทำหน้้าที่่�มนุุษย์์ที่่�เกื้้�อกููลและให้้โอกาส 
แก่่ผู้้�ที่่�ด้้อยโอกาสกว่่า

	 บทสรุุป (Conclusion)
	 การศึึกษาทำให้้มนุุษย์์ใช้้ชีีวิิตอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมได้้อย่่าง
มีีความสุข โดยการศึึกษาตามแนวคิดของ John Dewey ให้้
ความสำคััญกัับการศึึกษาสายสามััญ ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นสิ่่�งพื้้�นฐาน

ในการพััฒนาบุุคคล โดยควรมีีการเชื่่�อมโยงระหว่่างความคิิด
และประสบการณ์ และมีีการจััดการเรีียนรู้้�ควรมุ่่�งเน้้นการให้้ 
ผู้้�เรีียนแบบองค์์รวม ส่่วนการศึึกษาตามแนวคิิดของ Snedden 
ให้้ความสำคััญกัับการจััดการศึึกษาระดัับอาชีีวศึึกษาเพื่่�อ 
ตอบสนองต่่อความต้้องการทางอาชีีพ
	 ในการจััดการเรีียนรู้้�นั้้�นควรให้้ความสำคััญในด้้านต่่างๆ 
คืือ ด้้ านผู้้�เรีียน ด้้ านผู้้�สอน และด้้านหลัักสููตร  โดยควรมีีการ
วิิเคราะห์์ถึึงความต้้องการและลัักษณะของผู้้�เรีียน พร้้ อม
ออกแบบหลัักสููตรหรืือรููปแบบของการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีการ 
บููรณาการระหว่่างองค์์ความรู้�และประสบการณ์อย่่างเหมาะสม 
โดยที่่�ผู้้�สอนมีีบทบาทในลัักษณะการเป็็นผู้้�ที่่�คอยชี้้�แนะ หรืือ
แนะนำแนวทางต่่างๆ นอกจากน้ี้�ในการพัฒนาหลัักสููตรฐาน
สมรรถนะนั้้�นต้้องมีีการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาหลัักสููตร มีีการรวบรวม
และวิิเคราะห์์ข้้อมููลความคิิดเชิิงทฤษฎีี  มีีการทดลองและการ
ตรวจสอบผลการจััดการเรีียนการสอน เพื่่�อออกแบบหรืือ
พััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะและการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ
	 หลัักสููตรฐานสมรรถนะ เป็็นเนื้้�อหาที่่�มีีการกำหนดและ 
จััดวางอย่่างมีีระบบ โดยการจััดการเรีียนรู้้�ในเชิิงประสบการณ์
ของรายวิิชาภายใต้้โครงสร้้างของความรู้้� เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้
ทักัษะความรู้�ที่่�ตนเองมีใีนการปฏิิบัตัิงิานให้้เป็น็ไปตามมาตรฐาน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ในฐานะผู้้�อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้� นอกจากความรู้้�ในด้้าน
หลักัสููตรฐานสมรรถนะ สิ่่�งที่่�ได้้รับัมาเป็น็ผลพลอยได้้ คืือ แนวทาง
ในการพััฒนาตนเองในมุุมมองของครููผู้้�สอนที่่�ต้้องมีีการปรัับตััว
และพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอ เพ่ื่�อตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อม
ต่า่งๆ ที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงไป เช่น่ ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีี
และสื่่�อสัังคมออนไลน์์ การเปลี่่�ยนแปลงในการบููรณาการของ
รายวิิชาและรููปแบบการเรีียนการสอน บทบาทของผู้้�สอน 
รููปแบบของสื่่�อการเรีียนการสอน เป็็นต้้น
	 โดยผู้้�สอนควรมีีสมรรถนะ 3 ประการ ได้้แก่่ (Poompanich 
et al., 2019)
	 1.	ความเข้้าใจพื้้�นฐาน
	 2.	ความสามารถในการวางแผนและการจััดการ 
	 3.	ความสามารถในการเตรีียมการสอนและการสอน
	 เพ่ื่�อให้้สามารถพัฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะที่่�เหมาะสม
กับัผู้้�เรีียนและนำหลัักสููตรฐานสมรรถนะไปใช้้กับัผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้
ผู้้�เรีียนได้้บููรณาการความรู้้� (Knowledge) ทัักษะ (Skill) และ
คุุณลัักษณะ (Attributes) จนเกิิดสมรรถนะ (Competency) 
ขึ้้�นกัับตนเอง ตามที่่�จุุดประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ของหลัักสููตรฐาน
สมรรถนะ จึงึกล่า่วได้้ว่า่ ครูู คืือ หัวัใจสำคัญัที่่�จะทำให้้หลักัสููตร
ฐานสมรรถนะประสบผลสำเร็็จและเกิิดประโยชน์์กัับผู้้�เรีียน
อย่่างสููงสุุด  และผู้้�เขีียนหวัังว่่าหนัังสืือเล่่มนี้�จะเป็็นหนึ่่�งในคู่่�มืือ
ที่่�ครููในศตวรรษที่่� 21 จ ะเปิิดใจยอมรับและนำหลัักสููตรฐาน
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สมรรถนะไปออกแบบและจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะให้้เกิิด
ขึ้้�นจริิงในห้้องเรีียนของตนเองต่่อไป
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	 samatthana phū rīan radap kānsưksā naphư̄n thān [Guidelines for 
	 developing learner competency at basic education level].  
	 21Centuryprint. http://backoffice.onec.go.th/uploads/Book/ 
	 1686-file.pdf
Office of the Education Council. (2020). Kānčhatkān rīanrū thān  
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