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	 Abstract
	 The objectives of this research are 1) to develop the infographic media on information and learning society in the 
three southern border provinces to meet standards of efficiency, 2) to study the learning effectiveness through infographic 
media on information and learning society in the three southern border provinces, and 3) to study student satisfaction in 
using infographic media on information and learning society in the three southern border provinces. This research is an 
experimental study. The sample group used in this research consisted of undergraduate students majoring in the Bachelor of 
Arts Programme in Information Science at Yala Rajabhat University who were enrolled in the Information and Learning Society 
course in the first semester of the academic year 2021, totaling 43 individuals. The research tools included infographic media 
on information and learning society in the three southern border provinces, a media quality assessment form, an academic 
achievement test, and a student satisfaction assessment form. Statistical values used in the research include mean, standard 
deviation, and dependent sample t-test statistics.
 	 The research findings revealed that infographic media on information and learning society in the three southern border 
provinces was of very high quality, with an effectiveness level equal to 82.17/81.71; learners showed a statistically significant 
increase in learning outcomes compared to their pre-learning scores at a significant level of 0.05; and learners expressed a 
high level of satisfaction with the use of infographic media on information and learning society in the three southern border 
provinces. The research results indicate that the development of infographic media can effectively support learning. This 
is because such media can present complex information in an easily understandable format, promoting the development 
of students' abilities and skills in understanding information and learning resources in the three southern border provinces 
efficiently.
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	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาค
ใต้้ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 2) เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สาม
จังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ และ 3) เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนต่อ่สื่่�ออินิโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจังัหวัด
ชายแดนภาคใต้้ การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Experimental Research) กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ นัักศึึกษาหลัักสููตรศิิลป
ศาสตรบัณัฑิิต สาขาวิชิาสารสนเทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยราชภััฏยะลา ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิชิาสารสนเทศและสัังคมแห่ง่การเรีียนรู้� ภาคเรีียนที่่� 
1 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 43 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ แบบประเมิินคุุณภาพสื่่�อ แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน ค่่าสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่่าทีี
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
และมีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 82.17/81.71 2) ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าคะแนนก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.05  
3) ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้สื่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ในระดัับมากที่่�สุุด 
จากผลการวิิจััยพบว่่าการพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิกช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ได้้ดีี เนื่่�องจากสื่่�อดัังกล่่าวสามารถทำให้้ข้้อมููลที่่�มีีความซัับซ้้อนเป็็นไป 
ในรููปแบบที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย สามารถช่่วยส่่งเสริิมพััฒนาศัักยภาพและทัักษะของนัักศึึกษาในการรัับรู้้�ข้้อมููลสารสนเทศ และแหล่่งเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่� 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 คำสำคััญ: อิินโฟกราฟิิก, สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�, สามจัังหวััดชายแดนใต้้
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	 บทนำำ� (Introduction)

	ปั ัจจััยขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ผู้้�เรีียนทุุกคนจะต้้องได้้รัับนั้้�นก็็คืือ 
สื่่�อการศึึกษา ซึ่่�งสื่่�อการศึึกษาจะกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกสนุุกกัับ
บทเรีียนและยัังคงเป็็นสิ่่�งที่่�ท้้าทายผู้้�สอนเสมอมา และในปัจจุบันั 
เริ่่�มมีีการนำส่ื่�อประเภทต่่าง ๆ เข้้ามาประยุุกต์์กัับการศึึกษา 
เช่่น สื่่�อแอปพลิเคชัันที่่�เรีียนผ่านสมาร์์ตโฟน สื่่�อวีีดิทััศน์์ หรืือ
สื่่�อบทเรีียนคอมพิิวเตอร์์ช่่วยสอนที่่�ยัังคงมีีอยู่่� ซึ่่�งส่ื่�อเหล่่านี้้� 
จะช่ว่ยทำให้้ผู้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนเป็น็ไปด้้วยความ
สนุุกสนาน รวมทั้้�งผู้้�สอนก็สนุุกกัับการสอน การใช้้สื่่�อเพื่่�อการ
เรีียนรู้�ในชั้้�นเรีียนแบบนี้้�จะสร้้างความแตกต่่างจากในอดีีต 
ที่่�สื่่�อการเรีียนการสอนจะเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�สอนทำขึ้้�นมาให้้ผู้้�เรีียน 
มีีจุดประสงค์์เพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจกัับเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� 
โดยใช้้สื่่�อนับัเป็น็จิติวิิทยาในการสอนรููปแบบหนึ่่�ง จููงใจให้้ผู้้�เรีียน
สนใจในบทเรีียนเป็็นการทำให้้การเรีียนรู้�เป็็นไปอย่่างธรรมชาติิ 
ซึ่่�งแนวคิดนี้้�ก็็สอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนการสอนในกลุ่่�ม 
ผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุบัันที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง
ให้้มากที่่�สุุด หรืือจััดการเรีียนการสอนที่่�ให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วม 
ในการเรีียนนั้้�น ๆ ด้้วยเพราะเมื่่�อผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน
แล้้วจะทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจจดจำไม่่เพีียงแต่่จะได้้ความรู้้�และ
ผลสััมฤทธิ์์�ที่่�สููงขึ้้�นเท่่านั้้�น ผู้้�เรีียนยังจะได้้รับความสนุุกสนาน
เพลิดิเพลินอีีกด้้วย การสอนโดยใช้้สื่่�อจึงึเป็น็อีีกวิธิีีหนึ่่�งที่่�จะทำให้้ 
ผู้้�เรีียนสนุุกสนานในการเรีียนและทำให้้ผู้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหา
จากบทเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยในปัจจุุบัันได้้มีีการพััฒนาสื่่�อด้้าน 
การเรีียนการสอนขึ้้�นโดยใช้้สื่่�อการเรีียนการสอนที่่�เป็็นรููปแบบ
เป็็นสื่่�อประสมหรืือสื่่�อหลากหลายรููปแบบ โดยการใช้้อุุปกรณ์์
ต่่าง ๆ เพื่่�อร่่วมกัันนำเสนอข้้อมููลเป็็นหลักโดยเน้้นผลลััพธ์ที่่�
เกิิดขึ้้�นจากเทคนิิคการนำเสนอ การจััดการเรีียนรู้�ให้้กัับผู้้�เรีียน
จะมีีประสิิทธิิภาพมากน้้อยเพีียงใดนั้้�น ส่่วนหนึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับ 
รููปแบบการนำเสนอสื่่�อการสอนในแผนการเรีียนรู้้�อย่่าง 
เหมาะสม ครููผู้้�สอนมีีบทบาทสำคััญในการวางแผน เลืือกใช้้สื่่�อให้้
เหมาะสมกัับเนื้้�อหาและวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�นั้้�น ๆ บทบาท
ในการผลิิตสื่่�อการเรีียนรู้้�ของครููผู้�สอนเป็็นภารกิิจที่่�ต้้องดำเนิิน
เพราะส่ื่�อที่่�มีอียู่่�เดิมิ หรืือมีีจำหน่ายมิิอาจจะสนองผลการเรีียนรู้� 
ได้้เสมอไป ดัังนั้้�น ครููผู้�สอนควรคิิดค้้น นำรููปแบบสื่�อใหม่ 
(New media) มาใช้้ในการผลิิตส่ื่�อการสอน อาจดำเนิินการ 
ด้้วยการผลิิตหรืือจััดทำสื่่�อใหม่่ ดััดแปลง ปรัับปรุุงสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�เดิิม
ให้้ดีีขึ้้�น (Meesuwan, 2018)
	ด้้ว ยผลกระทบของเทคโนโลยีีการส่ื่�อสารและการเข้้าถึึง 
แหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�สะดวกและง่่าย เทคโนโลยีีจึงเป็็นประโยชน์์
ต่่อการเข้้ามาช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้� การเรีียนการสอนให้้
มีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น โดยการใช้้สื่่�อในรููปแบบต่า่ง ๆ  ที่่�นำมา 
พััฒนาให้้เกิิดความน่่าสนใจ เช่่น การเรีียนรู้้�ด้้วยสื่่�อมััลติิมีีเดีียที่่�
เป็็นสื่่�ออีีกรููปแบบหนึ่่�งที่่�นำเทคโนโลยีีมาช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดการเรีียนรู้้� Koocharoenpisal et al. (2023) ได้้ศึึกษาการ

เรีียนรู้้�ด้้วยสื่่�อมััลติิมีีเดีียที่่�น่่าสนใจ นำเสนอเนื้้�อหาโดยใช้้ภาษา
ที่่�เหมาะกัับวัยของผู้้�เรีียน มีีบทสนทนาจััดทำเป็็นสถานการณ์์
จำลอง มีีตััวละครที่่�ทำเป็็นตััวการ์์ตููนทำให้้นัักเรีียนสนใจและ
เรีียนรู้�ได้้ดีี การออกแบบใช้้รููปแบบการนำเสนอที่่�หลากหลาย 
ซึ่่�งสื่่�อบางประเภทก็็สามารถออกแบบให้้ผู้�เรีียนเกิิดการเรีียน
รู้้�ที่่�เข้้าใจง่าย หรืือการนำสื่่�อมััลติิมีีเดีียมาพััฒนาให้้อยู่่�ในรููป
แบบของสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เพราะสื่่�ออิินโฟกราฟิิกสามารถเป็็น
ปัจัจัยัในการกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ที่่�มีคีวามสำคัญั ที่่�ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิดิ 
แรงจููงใจ เข้้าใจเนื้้�อหา และจดจำได้้ดีี จนเกิดิผลสัมัฤทธิ์์�การเรีียนรู้้� 
ที่่�ดีีขึ้้�น Yoocharoen (2021) ได้้ศึกษาส่ื่�ออิินโฟกราฟิิกที่่�สร้้างขึ้้�น 
สามารถทำให้้ผู้�เรีียนสามารถเข้้าถึึง เข้้าใจ ข้้อมููลปริิมาณมาก
ด้้วยแผนภาพภาพเดีียวเท่่านั้้�น ด้้วยข้้อมููลที่่�ถููกคััดกรองมาเป็็น
อย่่างดีี ทำให้้ผู้�อ่่านเข้้าใจได้้ง่าย เป็็นวิิธีีการนำเสนอข้้อมููลเชิิง
สร้้างสรรค์์ ซึ่่�งเราสามารถหยิบยกเรื่่�องราวมานำเสนอ ในมุมมอง 
ที่่�แปลกตา ทัันสมััย ทัันต่อเหตุการณ์์ Prammanee (2017) 
ได้้ศึึกษาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก คืือ ภาพกราฟิิกที่่�รัังสรรค์์ขึ้้�นโดย 
ผู้้�ส่่งสารเพื่่�อการส่่งผ่่านข้้อมููลสู่่�ผู้้�รัับสารให้้เข้้าใจง่่าย สามารถ
รัับรู้้�ข้้อมููลด้้านต่่าง ๆ ได้้ในระยะเวลาอัันรวดเร็็ว โดยการแปลง
ข้้อมููลซึ่่�งเป็น็ข้้อความ สถิิติ ิตัวัเลข ฯลฯ ออกมาเป็็นภาพกราฟิกิ 
ที่่�สวยงาม น่่าสนใจ ซึ่่�งปััจจุบัันอินโฟกราฟิิกได้้รับความนิยม 
อย่่างแพร่่หลายมากทั้้�งทางด้้านสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์และสื่่�อดิิจิิทััล 
รวมถึงวงการการศึึกษา วงการสื่่�อสารมวลชน วงการแพทย์์ 
วงการธุุรกิิจ วงการโฆษณา ฯลฯ เพราะอิินโฟกราฟิิกมีีความ
โดดเด่น่ทางด้้านการประมวลข้้อมููลและเนื้้�อหามากมายให้้กลาย
เป็็นภาพกราฟิิกที่่�ดึึงดููดภายในหน้้าเดีียวได้้ และในปััจจุุบััน 
การนำคำสองคำ คืือ คำว่่า Info (Information) ที่่�หมายถึึง 
ข้้อมููลข่า่วสารต่า่ง ๆ  กับัคำว่า่ Graphic ที่่�หมายถึงึ ลายเส้้นภาพ
วาดรููปทรงต่่าง ๆ  ดังันั้้�น การนำส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก (Infographic) 
มาเป็็นสื่่�อในการนำเสนอข้้อมููลที่่�อยู่่�ในรููปแบบของภาพวาด
และข้้อมููลที่่�นำเสนอต้้องสั้้�น กระชัับ อ่่านเข้้าใจ และภาพวาดที่่� 
นำมาใช้้ต้้องสื่่�อความหมาย สอดคล้้องกัับข้้อมููลถจึึงทำให้้เป็็น
สื่่�ออินิโฟกราฟิกิที่่�จะช่ว่ยให้้การนำเสนอข้้อมููลต่า่ง ๆ  ที่่�ต้้องการ
ไปถึึงผู้้�เรีียนเข้้าใจได้้ง่่ายและเข้้าใจยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากการเรีียนรู้้�
บางอย่า่งมีรีะยะเวลาจำกัดัในการจดจำ และการทำความเข้้าใจ 
การอ่่านข้้อมููลที่่�เป็็นตััวหนังสืือเยอะ ๆ จะยากกว่่าถ้้าเทีียบ 
การอ่่านตััวหนัังสืือน้้อย ๆ ที่่�มาพร้้อมกัับมีีภาพประกอบ ซึ่่�งสื่่�อ
แบบนี้้�จะทำให้้ผู้�เรีียนเกิิดการจำได้้ดีีกว่่าและเข้้าใจได้้ง่่ายกว่่า 
เพราะฉะนั้้�น การนำส่ื่�ออิินโฟกราฟิิกมาใช้้นำเสนอข้้อมููลสามารถ
สื่่�อความหมายได้้ดีีกว่่าตััวหนัังสืือ และจากการวิิจััยพบว่่า 
คนเรามองเห็น็และเข้้าใจรููปภาพได้้ดีีกว่า่ตัวัหนังัสืือ เราสามารถ
สัังเกตได้้จากเด็็กอนุุบาลที่่�อ่่านหนังสืือยัังไม่่ได้้แต่่เม่ื่�อเด็็กได้้
ดููภาพจากหนังสืือนิิทานก็็สามารถเข้้าใจเรื่่�องราวได้้ หรืือแม้้
กระทั่่�งกัับผู้้�ใหญ่่บางคนที่่�ไม่่ชอบอ่่านหนัังสืือ แต่่กลัับมัักจะ
ชอบดููรููปภาพมากกว่า่ นั่่�นก็เพราะว่า่รููปภาพสร้้างการจดจำและ
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ความเข้้าใจได้้ดีีกว่่าตััวหนัังสืือนั่่�นเอง
	ด้้ว ยบริิบททางด้้านสื่่�อการศึึกษาในพื้้�นที่่�สามจัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้มีีข้้อจำกััดหลายประการที่่�ส่่งผลต่่อการเข้้าถึึง 
และการใช้้สื่่�อทางการศึึกษาของผู้้�เรีียนและชุุมชนในพื้้�นที่่� 
จากสภาพการณ์์ความขัดแย้้งทางการเมืืองและความไม่่มั่่�นคง
ทางด้้านความปลอดภัยัในบางพื้้�นที่่� มีผีลต่อ่การดำเนินิกิจิกรรม
ทางการศึึกษา และการใช้้สื่่�อการศึึกษา ทำให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอน
อาจจะต้้องเผชิิญกัับความยากลำบากในการเข้้าถึึงและใช้้สื่่�อ 
การศึึกษาในสภาพที่่�ไม่่มีีความมั่่�นคง โดยเฉพาะบางพื้้�นที่่�ของ
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ การขาดแคลนสารสนเทศและส่ื่�อ
การศึึกษาที่่�สามารถสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ได้้ รวมทั้้�งการเข้้าถึึง
เทคโนโลยีีที่่�มีีข้้อจำกััด ทำให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนไม่่สามารถใช้้สื่่�อ
การศึึกษาทางอินิเทอร์เ์น็ต็หรืือเทคโนโลยีีอื่่�น ๆ  ในกระบวนการ
การสอนและการเรีียนรู้้�ได้้เต็็มที่่� จึึงทำให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนอาจ
ไม่ไ่ด้้รับประโยชน์์จากทรััพยากรทางด้้านการศึึกษาที่่�มีีคุณุภาพ
เท่่าที่่�ควร
	ดั ังนั้้�น การแก้้ไขข้้อจำกััดทางด้้านสื่่�อการศึึกษาใน 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ จึึงมีีความจำเป็็นในการพััฒนา
สื่่�อการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพมากขึ้้�นเพื่่�อเสริิมสร้้างโอกาสในการ
ศึึกษาและพััฒนาทัักษะของประชากรในพื้้�นที่่� ด้้วยเหตุผล 
ดัังกล่่าวผู้้�วิิจััยจึึงได้้ทำการศึึกษาวิิจััยพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�เข้้าใจใน
ประเด็็นเนื้้�อหาของข้้อมููลสารสนเทศ การจัดัการความรู้้�ในพื้้�นที่่�
สามจัังหวัดัชายแดนภาคใต้้ให้้เข้้าสู่่�สังคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสังัคม
พหุุวััฒนธรรม และสามารถนำไปต่่อยอดในการพััฒนาพื้้�นที่่�
การเรีียนรู้้�ต่่อไปได้้ โดยผู้้�วิิจััยได้้นำแนวคิิดทฤษฎีีของ ADDIE 
model ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ ออกแบบ พััฒนา 
นำไปใช้้ และการประเมินิผล โดยทำการวิเิคราะห์์เนื้้�อหาสำหรับั
ผู้้�ใช้้งานที่่�เกี่่�ยวกับบทเรีียน จััดโครงสร้้างเนื้้�อหาให้้เป็็นรููปแบบ 
อิินโฟกราฟิิกให้้สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้�และให้้ 
ผู้้�เรีียนเข้้าใจ เพื่่�อจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน
และจััดการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ภายใต้้ 
แนวคิิดเพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แหล่่งสารสนเทศและแหล่่งการ
เรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงคุุณค่่า
ที่่�ควรแก่่การอนุุรัักษ์์ เพ่ื่�อให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�แก่่คนรุ่่�นหลัง 
สืืบไป อีีกทั้้�งเป็็นการสะท้้อนให้้ผู้้�เรีียนหัันมาให้้ความสำคััญ

แหล่่งสารสนเทศในบริบทของชุุมชนท้้องถิ่่�นของตนเอง โดย
สามารถนำวิิถีีชุมชนมาประยุกุต์แ์ละสร้้างสรรค์พ์ื้้�นที่่�การเรีียนรู้� 
ในรายวิิชาต่่าง ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและ
สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ให้้มีี
ประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์
	 2.	เพ่ื่�อศึกึษาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนผ่า่นสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้
	 3.	เพื่่�อศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนต่อ่สื่่�ออินิโฟกราฟิกิ 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่ง 
การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ให้้มีปีระสิทิธิภิาพ
ตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้� เรีียนที่่� เรีียนผ่่าน 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
	 3.	ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศ
และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้มีี
ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework) 
	 การพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคม
แห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ในครั้้�งน้ี้�
เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Experimental research) เป็็นการ
ทดลองแบบกลุ่่�มเดีียว คืือ ทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 
โดยการศึึกษาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ แนวคิด ทฤษฎีี รููปแบบ 
การสอนการออกแบบและพััฒนาระบบการเรีียนการสอน 
ดำเนินิการวิจิัยัตามรููปแบบ ADDIE model (Meesuwan, 2018) 
โดยกำหนดเป็็นกรอบแนวคิิดในการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
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Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การออกแบบสื่่�ออิินโฟกราฟิิก

การออกแบบและพััฒนาสื่่�อตามรููปแบบ ADDIE model 
มีีกระบวนการในการพััฒนาบทเรีียน 5 ขั้้�นตอน
	 1.	การวิิเคราะห์์ (Analysis)
	 2.	การออกแบบ (Design)
	 3.	การพััฒนา (Development)
	 4.	การนำไปใช้้ (Implementation)
	 5.	การประเมิินผล (Evaluation)

สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

ตอนที่่� 1	ข้้ อมููลสารสนเทศและความรู้้�
ตอนที่่� 2	สั ังคมสารสนเทศสู่่�สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
	 ในสัังคมพหุุวััฒนธรรม
ตอนที่่� 3	 การจััดการความรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน 
ต่่อสื่่�ออิินโฟกราฟิิก

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก

ประสิิทธิิภาพ 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก

ตััวแปรตาม

ตััวแปรต้้น

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ขอบเขตการวิิจััย
	 1.	ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ นัักศึึกษาหลัักสููตร
ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาสารสนเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏยะลา ที่่�กำลัังศึึกษาในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 
จำนวน 72 คน
	 2.	กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิจัิัยครั้้�งนี้้� คืือ นักัศึึกษาหลักสููตร 
ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาสารสนเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏยะลา ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชาสารสนเทศและ 
สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 
43 คน ดัังนี้้�คืือ
		  2.1	กลุ่่�มตััวอย่่างสำหรับทดลองรายบุุคคลเพื่่�อ
ปรัับปรุุงแก้้ไขสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่ง
การเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ จำนวน 1 คน
		  2.2	กลุ่่�มตัวัอย่า่งสำหรับัทดสอบหาประสิทิธิภิาพของ
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้จำนวน 9 คน
		  2.3	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการทดลองภาคสนามเป็็น 
กลุ่่�มตัวอย่า่งที่่�ใช้้เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน
ก่อ่นเรีียนและหลังเรีียน และศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีี
ต่่อสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้จำนวน 33 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1.	สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่ง 
การเรีียนรู้�ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น
ประกอบด้้วยเนื้้�อหา 3 ตอน ดัังนี้้� ตอนที่่� 1 ข้้อมููลสารสนเทศ 
และความรู้้� ตอนที่่� 2 สัังคมสารสนเทศสู่่�สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสัังคมพหุุวััฒนธรรม และตอนที่่� 3 การจััดการความรู้้�ใน 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
	 2.	แบบประเมิินคุณุภาพสื่�ออิินโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศ
และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
	 3.	แบบทดสอบวัั ดผลสัั มฤทธิ์์� ท า งการ เรีี ยนสื่่� อ 
อิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
	 4.	แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการเรีียน
ด้้วยสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
	 ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย
	 ดำเนิินการวิิจััยโดยใช้้หลัักการออกแบบและพััฒนาสื่่�อ
ตามรููปแบบ ADDIE model (Meesuwan, 2018)
	 ขั้้�นตอนที่่� 1 การวิิเคราะห์์ (Analysis)
	 โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา วิิเคราะห์์ผู้้�เรีียน วิิเคราะห์ ์
สภาพแวดล้้อม และความพร้้อมของสื่่�อและอุุปกรณ์์การเรีียนรู้้� 
เพื่่�อกำหนดสื่่�อการศึึกษาให้้มีีความเหมาะสมและสอดคล้้อง
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กัับจุดประสงค์์การเรีียนรู้�กำหนดลัักษณะโครงสร้้างและ 
องค์์ประกอบของสื่่�อ กำหนดแผนการใช้้สื่�อและอุปุกรณ์ก์ารสอน 
กำหนดเกณฑ์์การประเมิินประสิิทธิิภาพสื่่�อ โดยผู้้�วิิจััยกำหนด
เกณฑ์์ประสิิทธิิภาพไม่่ต่่ำกว่่าเกณฑ์์ 80/80
	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การออกแบบ (Design)
	 1.	ออกแบบรููปแบบสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศ
และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
มีรีายละเอีียด ดังันี้้� 1) ด้้านเนื้้�อหาแบ่ง่ออกเป็็น 3 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 
ข้้อมููลสารสนเทศและความรู้� ตอนที่่� 2 สังัคมสารสนเทศสู่่�สังคม 
แห่่งการเรีียนรู้้�ในสัังคมพหุุวััฒนธรรม และตอนที่่� 3 การจััดการ
ความรู้�ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ 2) ด้้านการออกแบบ
การนำเสนอซึ่่�งมีีการออกแบบบทเรีียนเป็็นเนื้้�อหาหน่วยการ
เรีียนรู้้� จุดุประสงค์์การเรีียนรู้้� เนื้้�อหาบทเรีียน กิจิกรรมการเรีียนรู้้� 
แบบฝึกึหัดัท้้ายหน่ว่ย เมื่่�อเรีียนครบตามที่่�กำหนดผู้้�เรีียนทำแบบ
ทดสอบหลังเรีียน และ 3) ด้้านวัสดุุอุุปกรณ์์ในการพััฒนาส่ื่�อ 
ใช้้เครื่่�องมืือวััสดุุอุุปกรณ์์โปรแกรมสำเร็็จรููป โดยการออกแบบ
ผัังงานกระบวนการพััฒนาส่ื่�ออิินโฟกราฟิิกในการจััดวาง 
องค์์ประกอบสื่่�อ (Layout) การวาดภาพลายเส้้นและตััดเส้้น 
การเลืือกใช้้สีี พื้้�นผิิว ลงสีีภาพกราฟิิก ฉากหลััง เลืือกรููปแบบ 
ขนาด สีี การจััดเรีียงตััวอัักษร และการจััดองค์์ประกอบภาพ 
(Composite) บนสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคม
แห่ง่การเรีียนรู้�ในสามจังัหวัดชายแดนภาคใต้้ นำสื่่�ออินิโฟกราฟิิก 
ที่่�สร้้างเสร็็จแล้้วให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน ตรวจสอบและ
ประเมิินคุุณภาพของสื่่�ออิินโฟกราฟิิก พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุง แก้้ไข
ตามคำแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ
	 2.	ออกแบบประเมิินคุุณภาพสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง 
สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดน
ภาคใต้้เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ 
สำหรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและเทคโนโลยีีการศึึกษาจำนวน 
3 ท่า่น ทำการพิจิารณาคุณุภาพสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ 2 ด้้าน จำนวน 
18 ข้้อ คืือ 1) ด้้านเนื้้�อหา จำนวน 6 ข้้อ 2) ด้้านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
จำนวน 12 ข้้อ
	 3.	ออกแบบรููปแบบและข้้อคำถามของแบบทดสอบ 
วััดผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้�ก่่อนเรีียนและหลังเรีียนผ่่านสื่�อ 
อิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้เป็็นแบบเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก 
จำนวน 30 ข้้อ มีีค่่าความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกับ
วััตถุุประสงค์์ (IOC) มีีค่่าความสอดคล้้องระหว่่าง 0.7-1.00 
หาค่า่ความยากง่า่ย (p) ตั้้�งแต่ ่0.20-0.80 และค่า่อำนาจจำแนก 
(r) ตั้้�งแต่่ 0.20-1.00 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับ โดยวิิธีีของ
คููเดอร์์ริิชาร์์ดสััน (KR-20) ได้้ค่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบ
ทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.76
	 4.	ออกแบบแบบสอบถามความพึึงพอใจจากการเรีียนรู้้�
ผ่า่นสื่่�ออินิโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่ง่การเรีียนรู้� 

ในสามจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้เป็น็แบบมาตรา ส่ว่นประมาณค่า่ 
5 ระดัับ จำนวน 12 ข้้อ
	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การพััฒนา (Develop)
	 1.	พััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคม
แห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้หลัังจากนั้้�นนำสื่่�อ
ดังักล่่าวไปทดสอบหาประสิิทธิิภาพกับกลุ่่�มตัวอย่่าง 3 ครั้้�ง ดังันี้้�
การทดสอบประสิิทธิิภาพครั้้�งที่่� 1 ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 1 คน 
การทดสอบประสิิทธิิภาพครั้้�งที่่� 2 ใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 9 คน 
และการทดสอบประสิิทธิิภาพครั้้�งที่่� 3 ใช้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำนวน 
33 คน 
	 2.	พัฒันาแบบทดสอบวัดัผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ก่อ่นเรีียน
และหลัังเรีียนผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคม
แห่ง่การเรีียนรู้้�ในสามจัังหวัดัชายแดนภาคใต้้ พร้้อมทั้้�งสร้้างแบบ
ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
	 5.	พััฒนาแบบสอบถามความพึึงพอใจจากการเรีียนรู้้� 
ผ่า่นสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่ง่การเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
	 ขั้้�นตอนที่่� 4 การนำไปใช้้ (Implementation)
	น ำสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการ
เรีียนรู้้�ในสามจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ที่่�ผ่า่นการประเมินิคุณุภาพ
และทดสอบหาประสิิทธิิภาพแล้้วไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้
เพ่ื่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนด้้วยส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง 
สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดน
ภาคใต้้ คืือ นัักศึึกษาหลัักสููตรศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชา
สารสนเทศศาสตร์์ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชาสารสนเทศ
และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 
จำนวน 33 คน ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนระหว่่างก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนเป็็นกลุ่่�มเดีียวกััน
กับักลุ่่�มตัวอย่า่งที่่�ใช้้ในการทดลองภาคสนาม พร้้อมทั้้�งประเมิิน
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�โดยใช้้แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�วิจิัยัสร้้างขึ้้�นพร้้อมทั้้�งสอบถามความพึงึพอใจ 
โดยใช้้แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการเรีียน 
ด้้วยสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น
	 ขั้้�นตอนที่่� 5 การประเมิินผล (Evaluate)
	 เก็็บรวบรวมแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�
และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้้�เรีียนจากการเรีียนด้้วย 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจังัหวัดชายแดนภาคใต้้มาตรวจนับคะแนนและวิเิคราะห์์
หาค่่าทางสถิิติิ โดยเก็็บข้้อมููลก่่อนเรีียนและระหว่่างเรีียน
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 1.	การวิิเคราะห์์หาประสิิทธิิภาพของสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในสามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้โดยใช้้สููตร E
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JIL
	 2.	การวิิเคราะห์์หาคุุณภาพของแบบประเมิินคุุณภาพ 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ โดยนำผลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ 
โดยใช้้สููตรค่่าเฉลี่่�ย (M) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD)
	 3.	การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่อ่นเรีียนและหลังัเรีียน โดยใช้้สื่่�ออินิโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศ
และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ โดยใช้้
การทดสอบค่่าทีี (Dependent sample t-test)
	 4.	การวิิเคราะห์์แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยหาค่่า
ดัชันีีความสอดคล้้องระหว่างรายการประเมินิความพึงพอใจโดย
ใช้้ค่่าเฉลี่่�ย (M) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD)

Figure 2
Infographic Media on Information and Learning Society in the Three Southern Border Provinces
ภาพตััวอย่่างสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) พัฒันาสื่่�ออิินโฟกราฟิกิ 
เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสามจังัหวัดัชายแดน
ภาคใต้้ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 2) ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนของการใช้้สื่่�ออิินโฟกราฟิิก และ 3) ศึกึษาความพึงพอใจ 
ของผู้้�เรีียนต่่อสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่ง
การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ปรากฏผลการ
วิิเคราะห์์และการแปลความหมายของข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� 
ซึ่่�งสามารถสรุุปและเสนอผลการวิิจััย ดัังนี้้�

	 1.	เพื่่�อพััฒนาส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง ส ารสนเทศและ
สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

		จ  ากการพััฒนาส่ื่�ออิินโฟกราฟิิกสารสนเทศและ
สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
มีีผลการประเมิินคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน 
ดััง Table 1
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Table 1
Results of the Quality Assessment of Experts on Infographic Media on Information and Learning Society in 
the Three Southern Border Provinces
ผลการประเมิินคุุณภาพของผู้้�เชี่่�ยวชาญต่่อสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

รายการประเมิิน
ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

M SD ระดัับคุุณภาพ

เนื้้�อหา

	 1.	ความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ในการเรีียน 4.00 0.00 มาก

	 2.	ความถููกต้้องของเนื้้�อหา 4.00 0.00 มาก

	 3.	ความเหมาะสมในการลำดัับเนื้้�อหา 4.33 0.58 มาก

	 4.	มีีการอธิิบายที่่�ชััดเจน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 5.	เนื้้�อหามีีความเหมาะสมกัับระดัับของผู้้�เรีียน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 6.	การดำเนิินเรื่่�องมีีความน่่าสนใจ 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.52 0.16 มากที่่�สุุด

ด้้านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก

	 1.	ความเหมาะสมกัับระดัับผู้้�เรีียน 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 2.	ความเหมาะสมของการนำเข้้าสู่่�บทเรีียน 3.67 0.58 มาก

	 3.	ภาพประกอบมีีความสวยงาม 4.33 0.58 มาก

	 4.	สีีของตััวอัักษรกัับพื้้�นหลัังมีีความลงตััว 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 5.	ขนาดของภาพที่่�ใช้้ในแต่่ละเฟรมมีีความชััดเจนและลงตััว 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 6.	ลัักษณะสีีของภาพประกอบมีีความสวยงาม 4.33 0.58 มาก

	 7.	ลัักษณะของภาพทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 8.	ขนาดตััวอัักษรมีีความเหมาะสม 4.00 0.00 มาก

	 9.	รููปแบบตััวอัักษรมีีความเหมาะสม 4.00 1.00 มาก

	 10. ขั้้�นตอนการใช้้งานง่่าย 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 11. คำอธิิบายวิิธีีการใช้้งานชััดเจน 4.00 0.00 มาก

	 12. เลืือกหััวข้้อที่่�ต้้องการอ่่านได้้ง่่าย 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.38 0.13 มาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมด 4.36 0.05 มาก

(n = 3)

		  ผลการประเมิินของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า คะแนนระดัับ
คุุณภาพของสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่ง
การเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ โดยภาพรวมอยู่่�ใน
ระดัับคุณภาพมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.36 และส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.05 เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้้านพบว่า่ 
ด้้านเนื้้�อหามีีคุุณภาพในระดัับมากที่่�สุุด โดยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
4.52 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.16 ด้้านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 

มีีคุุณภาพในระดัับมาก โดยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.38 และ 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.13
		หลั  งจากการประเมิินคุณภาพและปรัับปรุุงตาม 
ข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�วิิจััยนำสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง 
สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดน 
ภาคใต้้ไปทดลองหาประสิทิธิิภาพ 3 ครั้้�ง กับักลุ่่�มตัวัอย่า่งจำนวน 
43 คน ดัังนี้้�

Developing Infographics Media on Information and Learning Society in the Three Southern Border Provinces of Thailand
Chutima CamKaew and Warakorn Saepun  
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		  การทดลองครั้้�งที่่� 1 การทดสอบหาประสิิทธิิภาพแบบ
เดี่่�ยวโดยใช้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 1 คน มีีจุดประสงค์์เพื่่�อหา 
ข้้อบกพร่องของส่ื่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคม
แห่่งการเรีียนรู้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ผลการทดสอบ 
พบว่า มีปีระสิทิธิภิาพ 58.14/59.17 ซึ่่�งต่่ำกว่า่เกณฑ์ท์ี่่�กำหนดไว้้
คืือ 80/80 และจากการสอบถามกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง พบว่่า การใช้้
สีีของภาพแบ่ง่หัวัข้้อในสื่่�ออิินโฟกราฟิกิน้้อยเกิินไปทำให้้ข้้อมููล 
ไม่่ชััดเจนผู้้�อ่่านไม่่สามารถแยกแยะเนื้้�อหาได้้ง่าย ซึ่่�งผู้้�วิิจััย
ได้้ปรัับแก้้ไขการใช้้สีีของภาพในการแบ่่งหััวข้้อให้้ชััดเจนให้้ 
กลุ่่�มตััวอย่่างได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหาและเข้้าใจเนื้้�อหาการเรีียนได้้
		  การทดลองครั้้�งที่่� 2 การทดสอบหาประสิิทธิิภาพ 
แบบกลุ่่�มโดยใช้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำนวน 9 คน มีีจุุดประสงค์์เพ่ื่�อ 
ตรวจสอบและหาข้้อบกพร่องของสื่่�ออินิโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศ 

และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
ผลการทดสอบพบว่่า มีีประสิิทธิิภาพ 70.09/72.12 ซึ่่�งต่่ำกว่่า
เกณฑ์ท์ี่่�กำหนดไว้้คืือ 80/80 สื่่�ออินิโฟกราฟิกิมีีข้้อมููลมากเกินิไป 
มีีความซัับซ้้อนทำให้้กลุ่่�มตััวอย่่างไม่่สามารถทำความเข้้าใจ 
ได้้ง่่าย ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้ปรัับแก้้สื่่�ออิินโฟกราฟิิกโดยแก้้ไขข้้อมููล 
ให้้มีีความกระชัับ และปรัับข้้อมููลให้้เป็็นตััวเลขและใช้้ภาพ 
สื่่�อความหมายให้้ชััดเจนขึ้้�น
		  การทดลองครั้้�งที่่� 3 การทดสอบประสิิทธิิภาพภาค
สนามโดยใช้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำนวน 33 คน มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ
ตรวจสอบหาประสิิทธิิภาพของส่ื่�ออิินโฟกราฟิิกสารสนเทศและ
สังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�สามจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ ผลการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการทดลองครั้้�งที่่� 3 ดััง Table 2

Table 2
Results of Finding the Effectiveness of Infographic Media on Information and Learning Society 
in the Three Southern Border Provinces
ผลการหาประสิิทธิิภาพของสื่่�ออิินโฟกราฟิิกเรื่่�องสารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

จำนวนผู้้�เรีียน 
(33 คน)

คะแนนทดสอบระหว่่างเรีียน
คะแนนทดสอบหลัังเรีียน 

(30 คะแนน)ตอนที่่� 1 
(10)

ตอนที่่� 2 
(10)

ตอนที่่� 3 
(10)

คะแนนเฉลี่่�ย 8.46 8.00 8.18 24.51

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.46 0.43 0.59 2.49

เฉลี่่�ยร้้อยละ 84.65 80.00 81.86 82.17

ค่่าประสิิทธิิภาพ E
1
/E

2
82.17 81.71

		  ผลการหาประสิิทธิิภาพของสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง
สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดน
ภาคใต้้ มีีประสิิทธิิภาพ 82.17/81.71 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�
กำหนดไว้้ คืือ 80/80 สรุุปได้้ว่าการพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสามจังัหวัดัชายแดน
ภาคใต้้มีีประสิิทธิิภาพไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

	 2.	เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของการใช้้ 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง ส ารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
		  ผลการเปรีียบเทีียบความต่่างระหว่่างผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้ ด้้วยแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
จำนวน 30 ข้้อ มีีผลการวิิเคราะห์์ ดััง Table 3
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Table 3
Academic Achievement of the Sample Group Who Studied With Infographic Media on Information and 
Learning Society in Three Southern Border Provinces
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เรีียนด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิกเรื่่�องสารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

การทดสอบ N คะแนนเต็็ม M SD t p

ก่่อนเรีียน 33 30 12.72 2.42 20.79* <.001

หลัังเรีียน 33 30 24.51 2.49

*p < .05

		  การทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของการใช้้สื่่�อ 
อิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ใน
พื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของ
นักัศึกึษาที่่�เรีียนด้้วยส่ื่�ออินิโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคม
แห่่งการเรีียนรู้�ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ พบว่่า คะแนน
จากการทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย
สำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 ด้้วยรููปแบบของส่ื่�อที่่�นำเสนอข้้อมููล
ความรู้�โดยใช้้ภาพประกอบ และข้้อความอย่่างสม่่ำเสมอทำให้้
ข้้อมููลไม่่ซับัซ้้อนเข้้าใจได้้ง่า่ยขึ้้�นช่ว่ยเสริิมความจำ เพราะผู้้�เรีียน

มักัจะจำภาพและสีีสันัได้้ดีีกว่า่ข้้อความอย่า่งเดีียว ทำให้้ความรู้้�
ที่่�ได้้รัับมีีความเข้้าใจมากขึ้้�น จึึงทำให้้การเรีียนรู้้�มีีประสิิทธิิภาพ
มากขึ้้�น
	 3.	เ พื่่� อ ศึึ ก ษ า ค ว า ม พึึ ง พ อ ใจ ข อ ง ผู้้� เ รีี ย น ต่่ อ 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง ส ารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
		  ผลการศึึกษาความพึึงพอใจจากการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อ 
อินิโฟกราฟิกิ เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ มีีผลการวิิเคราะห์์ ดััง Table 4

Table 4
Results of the Study of Student Satisfaction With the use of Infographic Media on Information and Learning 
Society in the Three Southern Border Provinces
ผลการศึึกษาความพึึงพอใจในของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการใช้้สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

รายการ M SD ระดัับความพึึงพอใจ

1. ระดัับความยากง่่ายของบทเรีียน 4.35 0.48 มาก

2. รููปภาพที่่�ใช้้มีีความเหมาะสมกัับเนื้้�อหา 4.37 0.72 มาก

3. ขนาดตััวอัักษรในบทเรีียน 4.02 0.15 มาก

4. รููปแบบตััวอัักษรในบทเรีียน 4.47 0.50 มาก

5. เสีียงดนตรีีประกอบในบทเรีียน 4.60 0.49 มากที่่�สุุด

6. เสีียงบรรยายในบทเรีียน 4.86 0.35 มากที่่�สุุด

7. การนำเสนอ ดึึงดููดความสนใจ 4.86 0.35 มากที่่�สุุด

8. ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียน 4.65 0.57 มากที่่�สุุด

9. บทเรีียนสะดวก ใช้้งานง่่าย 4.77 0.48 มากที่่�สุุด

10. มีีอิิสระในขณะเรีียน 4.16 0.37 มาก

11. รู้้�สึึกสนุุกกัับการเรีียน 4.56 0.50 มากที่่�สุุด

12. มีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิกในภาพรวม 4.56 0.50 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.52 0.11 มากที่่�สุุด

Developing Infographics Media on Information and Learning Society in the Three Southern Border Provinces of Thailand
Chutima CamKaew and Warakorn Saepun  
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		  การศึึกษาความพึึงพอใจในของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการใช้้ 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความ 
พึงึพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.52 
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.11 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 
พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดมีี 2 รายการ คืือ เสีียงบรรยายใน
บทเรีียนและการนำเสนอดึงึดููดความสนใจ อยู่่�ในระดับัพึงึพอใจ
มากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.86 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.35

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	ผลการพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและ
สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้มีีผลการ
ประเมิินคุุณภาพสื่�อจากผู้้�เชี่่�ยวชาญอยู่่�ในระดัับคุุณภาพมาก
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.36 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
เท่่ากัับ 0.05 หลัังจากการประเมิินคุณภาพและปรัับปรุุงตาม
ข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�วิิจััยนำสื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง 
สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดน
ภาคใต้้ไปทดลองหาประสิิทธิิภาพ 3 ครั้้�ง พบว่่า การทดสอบ
หาประสิิทธิิภาพครั้้�งที่่� 1 มีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 58.14/59.17 
และครั้้�งที่่� 2 มีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 70.09/72.12 ซึ่่�งต่่ำกว่่า 
เกณฑ์์ที่่�กำหนด ผู้้�วิิจััยนำสื่่�อไปแก้้ไขข้้อบกพร่องปรัับปรุุงให้้
มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ และนำไปทดลองหาประสิิทธิิภาพ 
ครั้้�งที่่� 3 พบว่่า มีีประสิิทธิิภาพโดยรวมเท่่ากัับ 82.17/81.71 
ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 80/80 ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะว่่าสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในสามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้ได้้ผ่่านการพััฒนาและสร้้างขึ้้�นตามหลัักการ
สร้้างสื่่�ออย่่างเป็็นระบบขั้้�นตอนจากการวางแผนวิเิคราะห์์ปัญัหา 
เนื้้�อหาซึ่่�งสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ มีีการศึึกษาเครื่่�องมืือ 
การสร้้างและดำเนิินการผลิิต มีีการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
รวมไปถึึงการทดลองหาประสิิทธิิภาพและปรัับปรุุงแก้้ไข 
ข้้อบกพร่องต่่าง ๆ ทำให้้เกิิดประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ซึ่่�ง
สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Siriwaitayangkoon (2023) ได้้พัฒันา 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง ชุุมชนการเรีียนรู้�ทางวิิชาชีีพสำหรับ
นักัศึกึษาชั้้�นปีทีี่่� 1 คณะศิลิปศึกึษา ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) คุณุภาพ
ของสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ จากการประเมินิโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ มีีคุณุภาพ
ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.53 และ
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.49 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน
พบว่่า มีีผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดจำนวน 2 ด้้าน 
ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหาค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.66 และส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานเท่่ากัับ 0.35 และด้้านภาพและการแสดงผลค่่าเฉลี่่�ย
รวมเท่า่กับั 4.59 และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.46 และ 
อยู่่�ในระดัับมากจำนวน 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการนำเสนอและ
การจััดบทเรีียนค่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.33 และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐานเท่่ากัับ 0.65 และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Pholsalee (2018) ได้้ทำการพัฒันาสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ ตามทฤษฎีี
การถ่่ายโยงความรู้้� เรื่่�อง การออมเพื่่�ออนาคต สำหรัับนัักเรีียน 
ชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 6 ผลการศึึกษาพบว่า สื่่�ออิินโฟกราฟิิกที่่�
สร้้างและพััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.55/82.33
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของการใช้้สื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในพื้้�นที่่�สามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้ พบว่านัักศึึกษาที่่�เรีียนด้้วยสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�ในสามจัังหวัด
ชายแดนภาคใต้้ พบว่า มีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงกว่่า
คะแนนทดสอบก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
ซึ่่� งสอดคล้้องกัับสมมติฐานที่่�ตั้้� ง ไว้้  ทั้้� งนี้้� เ ป็็นเพราะว่่า 
สื่่�ออิินโฟกราฟิิกที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น จากการดำเนิินการวิิจััย 
ส่่งผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�ทำให้้ผู้้�เรีียน
สามารถเข้้าใจและวิิเคราะห์บ์ริบิทของสังัคมสารสนเทศสู่่�สังัคม 
แห่่งการเรีียนรู้้�ในสังัคมพหุวุัฒันธรรมได้้ง่ายขึ้้�น อาจเป็็นเพราะสื่่�อ 
ในอินโฟกราฟิิกเป็็นการสรุุปองค์์ความรู้�ที่่�เป็็นข้้อความ และภาพ 
จึึงทำให้้มีีความเข้้าใจที่่�ชััดเจนมากขึ้้�น สามารถเสริิมสร้้างความ
รัับรู้�ความเข้้าใจในการเรีียนรู้�ด้้วยตนเองทำให้้ผู้�เรีียนสามารถ
พัฒันาการเรีียนได้้ดีีขึ้้�น ทำให้้ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยสื่่�ออินิโฟกราฟิกิ 
เรื่่�อง สารสนเทศและสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสามจังัหวัดัชายแดน
ภาคใต้้ มีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น สอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Suwansil (2023) การพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนหน่ว่ยการเรีียนรู้้�เรื่่�องกระบวนการเปลี่่�ยนแปลงภายในโลก
ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 โดยการเรีียนรู้้�จากการสร้้าง 
อิินโฟกราฟิิก พบว่่า ผู้้�เรีียนที่่�เขีียนผัังมโนทััศน์์ได้้ถููกต้้อง
ครอบคลุุมทุุกประเด็็น สามารถนำข้้อมููลไปส่ื่�อสารผ่่าน 
อิินโฟกราฟิิกได้้อย่่างชััดเจน โดยผู้้�เรีียนส่วนใหญ่สามารถสรุุป
องค์์ความรู้�ผ่่านอินโฟกราฟิิกได้้น่่าสนใจและเข้้าใจได้้ง่ายกว่่า
ผัังมโนทัศน์์ อาจเป็็นเพราะว่่าในผังมโนทัศน์์ ผู้้�เรีียนมักสรุุป
องค์์ความรู้�เป็็นข้้อความ แต่่ในอินโฟกราฟิิกเสมืือนผู้�เรีียนได้้
สรุุปองค์์ความรู้�ซ้้ำเป็็นครั้้�งที่่�สอง จึึงมีีโอกาสกลั่่�นกรองความ 
ถููกต้้องของข้้อมููลได้้อย่่างละเอีียด และเลืือกใช้้ภาพในการ
สื่่�อความหมายให้้ชัดเจนยิ่่�งขึ้้�น ทำให้้ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนรู้้�จากการ
สร้้างสื่่�ออิินโฟกราฟิิกมีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น 
สอดคล้้องกัับ Namamaka et al. (2019) ผลการเปรีียบเทีียบ
ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน พบว่า่ ผู้้�เรีียนมีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน
หลังเรีียนด้้วยส่ื่�อการสอนอินโฟกราฟิิกแบบภาพนิ่่�ง สููงกว่่าก่อ่น
เรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับ 
Wongjinda and Mekpayom (2022) ประเมิินคุุณภาพของ
สื่่�ออิินโฟกราฟิกเพื่่�อส่งเสริิมการเรีียนรูู เรื่่�องการออกแบบบท
เรีียนออนไลนโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ของผู้้�เรีียนหลัังเรีียนสููงกวาก่่อนเรีียนอย่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .05



 11

	 3.	ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อ 
การใช้้สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการ 
เรีียนรู้�ในสามจัังหวัดชายแดนภาคใต้้ พบว่า ผลโดยรวมมีีค่า่เฉลี่่�ย 
เท่า่กับั 4.52 ซึ่่�งอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้้าน 
มีีค่า่เฉลี่่�ยในทุก ๆ  ด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดจำนวนทั้้�งหมด 6 ข้้อ 
และระดัับมากอยู่่� 5 ข้้อ ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะว่่าสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
ช่ว่ยให้้ผู้�เรีียนเข้้าใจในเนื้้�อหาและจดจำได้้ง่ายขึ้้�น สามารถศึกษา
และเข้้าใจเรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�ในสาม
จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ได้้ด้้วยตนเองจากสื่่�ออิินโฟกราฟิิกที่่�มีี
ความน่่าสนใจ ทั้้�งรููปแบบการนำเสนอภาพ ตััวอัักษร เสีียง และ
การมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่างส่ื่�อที่่�มีีความเหมาะสมกับการทบทวน
ความรู้้�ของผู้้�เรีียนซึ่่�งผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจมากเนื่่�องจากเป็็น
สื่่�อที่่�สามารถทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจง่่ายในบริิบทที่่�เป็็นเนื้้�อหา
และประเภทของสัังคมในเชิิงพหุุวััฒนธรรม ทำให้้ผู้�เรีียนเกิิด 
องค์์ความรู้�โดยมีีระบบการรวบรวมความรู้�จากแหล่งต่่าง ๆ 
จากภายในของตนเอง จากสิ่่�งแวดล้้อมรอบข้้าง จากชุุมชนที่่�
อยู่่�อาศััย หรืือแสวงหาองค์์ความรู้�ที่่�หลากหลายทางวััฒนธรรม
และได้้นำองค์์ความรู้้�ที่่� ได้้ทำมีีประโยชน์์สููงสุุดต่่อชุุมชน 
สร้้างฐานข้้อมููลให้้ชุุมชน และจนพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อ
การจััดเก็็บและค้้นคว้้าองค์์ความรู้้�ได้้อย่่างรวดเร็็ว และที่่�สำคััญ 
ที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับ คืือ ได้้รัับองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ  และบริิบทของสัังคม
ในท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�สามจังัหวัดชายแดนภาคใต้้ โดยพััฒนาความรู้� 
จากฐานของภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�มีีอยู่่�เดิิมบููรณาการกัับฐาน 
ความรู้้�ด้้านนวัตักรรมใหม่ ่ๆ  เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการพัฒันา
ของแต่่ละชุุมชนและการจััดการความรู้�โดยเริ่่�มจากการพััฒนา 
รููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายพัฒันากลไกกระบวนการถ่่ายทอด 
ความรู้�ให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงองค์์ความรู้�ได้้อย่่างเสมอ
ภาครวมทั้้�งการพััฒนาระบบบริหารจััดการการใช้้เทคโนโลยีี
สารสนเทศเพื่่�อการเรีียนรู้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ Leepaisarnsakul et al. (2016) ได้้พััฒนา
สื่่�ออินิโฟกราฟิกิแอนิเิมชันัเพื่่�อประชาสัมัพันัธ์ส์ำนักังานสหกรณ์์
จัังหวััดสงขลา พบว่่า ความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ใน 
ระดับัมาก มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.26 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 
0.71 เนื่่�องจากมีีเนื้้�อหาที่่�ถููกต้้อง เห็็นภาพชััดเจน สื่่�อออกแบบ 
น่่าสนใจ จึงึดึงึดููดผู้้�ใช้้งานเป็็นอย่่างดีี และการพัฒันาสื่่�ออินิโฟกราฟิิก 
เป็็นกระบวนการสร้้างเนื้้�อหาการเรีียนรู้�ที่่�เน้้นการใช้้งานภาพ
และกราฟิิกเพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและการจดจำข้้อมููลให้้
กัับผู้้�เรีียน การใช้้งานอิินโฟกราฟิิกช่่วยให้้บทเรีียนดููน่่าสนใจ
และมีีสีีสัน ช่่วยตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุคที่่�
ความสะดวกสบายและการสื่่�อสารผ่า่นภาพมีคีวามสำคัญัสููงขึ้้�น 
นอกจากนี้้� ยัังเป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีที่่�จะทำให้้ข้้อมููลและความรู้้�ที่่� 
ซัับซ้้อนเปลี่่�ยนเป็็นรููปภาพที่่�เข้้าใจง่่ายและน่่าสนุุกสนาน 
Klinhom et al. (2022) ซึ่่�งสอดคล�องกัับบทความการออกแบบ
และการพััฒนาส่ื่�อวิิดีีโออิินโฟกราฟิกการจััดการความรููเรื่่�อง 

ปัญหาการเรีียนออนไลน การประเมินิประสิทิธิิภาพด้้านเนื้้�อหา
และการประเมิินประสิิทธิิภาพของส่ื่�อพบวาด้้านเนื้้�อหาใน 
สื่่�ออินิโฟกราฟิกการจัดัการความรูู สามารถนําไปใช�เป็็นสื่่�อนำเสนอ 
ข�อมููลเนื้้�อหากัับนัักศึึกษาที่่�ดีีรููปแบบการเชื่่�อมโยงลำดัับเนื้้�อหา
ทำใหผู้�เรีียนเข�าใจง่าย นําํเสนอวาอิินโฟกราฟิกจัดัเป็็นเคร่ื่�องมืือ
การเรีียนรููที่่�ดีีเพราะสามารถช่วยสื่่�อสารในแง่ของการสร้้างความ
สนใจ ความเข�าใจและการจดจํําได้้นาน อีีกทั้้�งยัังสามารถนํา 
อิินโฟกราฟิกที่่�สร้้างขึ้้�นมาไปเผยแพร่ต่อนอกหองเรีียน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์
	 1.	การพััฒนาส่ื่�ออินิโฟกราฟิิกเป็น็สื่�อในรููปแบบออนไลน์์
โดยการจััดการเรีียนรู้�ผู้้�เรีียนจึงต้้องไปศึึกษาเนื้้�อหาด้้วยตนเอง
ก่อ่นมาเรีียนในห้้องเรีียนทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถสอบถามข้้อสงสัยั 
ข้้องใจ และทำให้้ผู้้�สอนเห็็นจุุดแก้้ไขของผู้้�เรีียนได้้มากขึ้้�น
	 2.	สื่่�ออิินโฟกราฟิิก เรื่่�อง สารสนเทศและสัังคมแห่่งการ
เรีียนรู้้�ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ สามารถใช้้เป็็นแนวทาง
ในการเข้้าถึึงข้้อมููล ความรู้้�จากแหล่่งสารสนเทศต่่าง ๆ  ในพื้้�นที่่� 
และสามารถนำมาต่่อยอดในการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่� 
สามจังัหวัดชายแดนภาคใต้้ให้้เกิดิการเรีียนรู้้�อย่า่งยั่่�งยืืนต่อ่ไปได้้ 
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีกีารพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิกิโดยการนำเทคโนโลยีี
การใช้้ Augmented Reality (AR) Virtual Reality (VR) หรืือ
การใช้้ Interactive infographics มาพััฒนาสื่่�ออิินโฟกราฟิิก
แบบปฏิิสััมพัันธ์์กัับข้้อมููลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�
	 2.	ควรให้้ความสำคััญในด้้านกราฟิิกการใช้้สีีที่่�เหมาะสม
และมีีความสวยงาม การเลืือกใช้้รููปภาพที่่�สื่่�อความหมายได้้ 
อย่่างชััดเจนเพื่่�อดึึงดููดความสนใจของผู้้�เรีียนได้้ดีี
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	 Abstract
	 This research aimed to conduct a confirmatory factor analysis of media literacy of Thai youth in Chanthaburi Province. 
A rating scale questionnaire related to the components of media literacy of youth in Chanthaburi Province was used collect 
data. The sample group consisted of 300 youths aged 15 to 24 years old in Chanthaburi Province. Research findings were 
shown to be consistent with empirical data, with a chi-square/df index of 1.67, p-value of 0.00, RMSEA of 0.04, RMR of 0.01, 
CFI of 0.94, and TLI of 0.92. The confirmatory factor analysis of  the five components revealed that each component had a 
factor loading between 0.57 and 0.95, meeting acceptable evaluation criteria. The media understanding component showed 
the highest factor loading (0.95), followed by the evaluation (0.93), media analysis (0.92), media utilization (0.84), and media 
exposure (0.57), components.

	 Keywords: media literacy, confirmatory factor analysis, youth in Chanthaburi Province

	 บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนในจัังหวััดจัันทบุุรีี เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม 
คืือ แบบสอบถามแบบมาตราประมาณค่่าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ เยาวชนที่่�มีีอายุุ
ระหว่่าง 15-24 ปีี ในจัังหวััดจัันทบุุรีี จำนวน 300 คน ผลการวิิจััยพบว่่า มีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ มีีค่่าดััชนีี chi-square/df 
เท่่ากัับ 1.67, p เท่่ากัับ 0.00, ค่่า RMSEA เท่่ากัับ 0.04, ค่่า RMR เท่่ากัับ 0.01, ค่่า CFI เท่่ากัับ 0.94 และค่่า TLI เท่่ากัับ 0.92 จากการวิิเคราะห์์
องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันด้้วย 5 องค์์ประกอบ พบว่่า แต่่ละองค์์ประกอบมีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบอยู่่�ระหว่่าง 0.57-0.95 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน 
องค์์ประกอบด้้านการเข้้าใจสื่่�อมีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด (0.95) รองลงมาองค์์ประกอบด้้านการประเมิินค่่า (0.93) องค์์ประกอบด้้านการ
วิิเคราะห์์สื่่�อ (0.92) องค์์ประกอบด้้านการใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ (0.84) และองค์์ประกอบด้้านการเปิิดรัับสื่่�อ (0.57) ตามลำดัับ
	 คำสำคััญ: การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ, การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน, เยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ความก้้าวหน้้าเทคโนโลยีีที่่�เปิิดกว้้างการสื่่�อสารทำให้้เรา
ตระหนัักถึึงประเด็็นระดัับชาติิและเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ในโลก 
จนกลายเป็็นโลกที่่�เรีียกว่่า “Global Villages” ทุุกเพศทุุกวััย 
สามารถเปิดิรับัสื่�อได้้ง่ายและรวดเร็ว็ ซึ่่�งในปี 2565 โดยภาพรวม 
คนไทยใช้้เวลาในการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 7 ชั่่�วโมง 
4 นาทีีต่่อวััน จากผลการสำรวจ พบว่่า เจเนอเรชัันที่่�ใช้้
อิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุุด คืือ Gen Y (ช่่วงอายุุ 22-41 ปีี) อยู่่�ที่่� 
8 ชั่่�วโมง 55 นาทีีต่่อวััน ในขณะที่่� Gen Z (อายุุน้้อยกว่่า 22 ปีี) 
ซึ่่�งเคยเป็็นเจเนอเรชัันที่่�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุุดในปีี 2564 
(Ministry of Digital Economy and Society, 2022) ซึ่่�งกลุ่่�ม 
Gen Z (อายุุน้้อยกว่่า 22 ปีี) จากสถานการณ์์เป็็นกลุ่่�มเด็็กและ
เยาวชนที่่�ยัังขาดความย้้ำคิิดพิิจารณาไตร่่ตรองข้้อมููลข่่าวสาร
ที่่�สร้้างโอกาสเย้้ายวนใจในการเปิิดรัับสื่่�อมากมายในแต่่ละวััน 

สารที่่�นำเสนอผ่่านสื่่�อนั้้�นมีีทั้้�งเรื่่�องจริงเรื่่�องเท็็จ บ้้างแต่่งเติิม 
ตัดัทอน เกินิจริงิจนกลายเป็น็เพีียงแค่ค่วามคิดิเห็น็เอื้้�อประโยชน์์
แก่่คนบางกลุ่่�ม จากงานวิิจััยด้้านการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของนัักเรีียน
มัธัยมศึกึษาตอนปลายจังัหวัดัจันัทบุรุีี ผลการวิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ 
ว่่า บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ บุุคลากรด้้านสุุขภาพ ควรนำ 
ผลการใช้้วิิจััยด้้านการรู้้�เท่่าทัันสื่�อไปใช้้สำหรัับเป็็นข้้อมููล 
ในการพัฒันาโปรแกรม/กิจิกรรมเพื่่�อส่ง่เสริมิให้้นักัเรีียนมีกีารรู้้� 
เท่่าทัันสื่่�อออนไลน์์เรื่่�องเพศ โดยเน้้นอิิทธิิพลของเพื่่�อนต่่อ 
การใช้้สื่่�อออนไลน์์ มารยาทในการใช้้สื่่�อออนไลน์์ การเปิิดรัับ
ข้้อมููลข่่าวสารออนไลน์์ และทััศนคติิต่่อการใช้้สื่่�อออนไลน์์ 
(Boonthanom et al., 2023) ขณะที่่�การศึึกษาของ 
Wannaprapha et al. (2019) ที่่�ได้้ศึกษาการรู้้�เท่่าทััน 
สื่่�อออนไลน์์และพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของนัักศึึกษาหลักสููตร 
สื่่�อสารมวลชน คณะนิเิทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัรำไพพรรณีี 
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ระบุุว่่า นัักศึึกษารัับรู้้�ว่่าเนื้้�อหาหลายส่่วนขาดความน่าเชื่่�อถืือ 
และข้้อมููลส่่วนตัวอาจรั่่�วไหล และรัับรู้�ว่่าเนื้้�อหาไม่่เหมาะสม 
ส่่วนใหญ่่เป็็นด้้านลามก อนาจาร มีีเนื้้�อหาที่่�เป็็นการหลอกลวง 
Fake news อยู่่�มากกว่่าร้้อยละ 88.54 โดยมีีเนื้้�อหาที่่�กระตุ้้�น
หรืือชี้้�นำในทางที่่�ไม่่ดีี เช่่น เชิิญชวนให้้เล่่นการพนัันมากกว่่า 
ร้้อยละ 80
	อิ ิทธิิพลข้้างต้้นล้้วนส่งผลต่่อพฤติิกรรมการแสดงออก 
ของเด็็ก เยาวชน ก่่อให้้เกิิดการหล่่อหลอมค่านิิยมที่่�ไม่่ดีีงาม
ความเชื่่�อที่่�ไม่่ถููกต้้องส่่งผลให้้เยาวชนขาดระบบการกลั่่�นกรอง
เนื้้�อหาที่่�สะท้้อนผ่านสื่�อโดยเฉพาะส่ื่�อออนไลน์์ โซเชีียลมีีเดีีย
ได้้สร้้างโลกเสมืือนให้้แก่่เยาวชนไทย สื่่�อได้้สร้้างภาพและเสีียง
อธิิบายความเป็็นจริิงได้้เกิินความสมบููรณ์์แบบชนิิดที่่�ว่่าผู้้�คน 
บนโลกมิิใช่่เป็็นเพีียงผู้้�รัับสาร หากแต่่เป็็นทั้้�งผู้้�ใช้้สาร ผู้้�ใช้้สื่่�อ 
ผู้้�ส่่งสาร และผู้้�รับัสารไปพร้้อม ๆ  กันั งานวิจัิัยด้้านพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชน (Ketverapong, 
2021, p. 158) พบว่า่ กลุ่่�มตัวอย่า่งมีรีะดับัการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคม 
ออนไลน์์ภาพรวมในระดับัปานกลางโดยยังัไม่่สามารถแสดงความ
รู้้�ด้้วยการใช้้เหตุุผลและทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ข้้อมููลข่่าวสาร
จากส่ื่�ออิินเทอร์์เน็็ตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แสดงให้้เห็็นว่า 
ทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่�อนั้้�นเป็็นทักษะที่่�จำเป็็นต้้องอาศััยการ
พััฒนาอยู่่�เสมอ ประเด็็นนี้้�มีีทิิศทางเดีียวกับการศึึกษาของ 
Livingstone and Bober (2005) ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึงผลกระทบ 
การใช้้งานจากส่ื่�อออนไลน์์ที่่�ประชาสัังคมควรทำงานร่วมกันต่อไป 
เพื่่�อกำหนดกฎเกณฑ์์สำหรับการตรวจสอบ เน่ื่�องจากผู้้�ใช้้งาน 
ตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง ควรมีีมาตรการป้้องกัันล่วงหน้้าหรืือกลไก 
การตรวจสอบอันเป็็นความจำเป็็นเร่่งด่่วนในการพััฒนาแผน 
การเพื่่�อเตรีียมรัับมืือกัับสถานการณ์์อัันไม่่พึึงประสงค์์ เมื่่�อ
เยาวชนกำลัังตกอยู่่�ในความเสี่่�ยงจากการใช้้สื่่�อ สำนัักงาน
กองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (ThaiHealth, 2017) 
ได้้นำเสนอถึงึองค์์ประกอบของการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�ออันัประกอบด้้วย 
5 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่ ่การเปิดิรับัสื่่�อ การวิเิคราะห์ส์ื่่�อ การเข้้าใจสื่�อ 
การประเมิินค่่า และการใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นทัักษะ
องค์์ประกอบที่่�ถููกกำหนดขึ้้�น เป้้าหมายก็็เพ่ื่�อต้้องการพััฒนา
ความคิดอ่่านสติิปััญญาอย่่างต่่อเน่ื่�องสำหรับการใช้้สื่่�อให้้ 
ก่่อเกิิดประโยชน์์สููงสุุด กล่่าวคืือ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อเป็็นการสร้้าง
การรัับรู้้�สื่่�ออย่่างมีีวิิจารณญาณของเยาวชนที่่�สามารถแยกแยะ
ความคิิดเห็็นออกจากความจริิงตััดสิินใจในสิ่่�งที่่�ส่ื่�อนำเสนอได้้ 
อย่่างเที่่�ยงตรงเป็็นผู้�รัับสารที่่�เข้้าใจในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอและ 
ใช้้สื่่�อแบบมีีจุดยืืนแสดงความรัับผิิดชอบต่อสัังคมด้้วยวิิธีีการ
ต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสมได้้
	 โดยข้้อมููลจากคู่่�มืือรู้้�เท่่าทัันสื่่�อออนไลน์์และเฝ้้าระวััง 
สื่่�อไม่่ปลอดภััยต่่อเด็็กและเยาวชน พบว่า ปััญหาที่่�มัักเกิิดขึ้้�น
ในการใช้้สื่่�อออนไลน์์กัับเด็็กและเยาวชนเป็็นการขาดภาวะ 
การรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อหรืือการใช้้สื่�อใหม่ไ่ปในทางที่่�ไม่ส่ร้้างสรรค์ ์อาทิิ 

การใช้้สื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือในการทำร้้ายคนอื่�น การกลั่่�นแกล้้ง
ออนไลน์์ การเสพติิดสื่่�อ ติิดเกม และติิดอิินเทอร์์เน็็ต เป็็นต้้น 
เนื่่�องด้้วยเด็็กและเยาวชนยังเป็็นผู้�มีีประสบการณ์์ชีีวิิตน้้อย 
การเจริิญเติิบโต พััฒนาการสมอง ความคิิด การยัับยั้้�งชั่่�งใจ
การไตร่่ตรองใคร่่ครวญที่่�ยัังไม่่เจริิญเติิบโตสมวััยจะยัังคงตั้้�งรัับ 
และเท่่าทัันสื่�อเหล่านี้้�ได้้มากน้้อยเพีียงใด (Chuastapanasir, 
2019) สำหรับจัังหวัดจัันทบุุรีีนั้้�น เม่ื่�อวัันเสาร์์ที่่� 2 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566 กองทุุนพััฒนาส่ื่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ได้้เปิิด
พื้้�นที่่�เสวนาแลกเปลี่่�ยน เรีียนรู้้� และรัับฟัังข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับ 
การส่่งเสริิมการรู้้� เท่่าทัันและเฝ้้าระวัังส่ื่�อที่่� ไม่่ปลอดภััย 
และไม่่สร้้างสรรค์์ สััญจรครั้้�งที่่� 4 กิิจกรรมเสวนา 5 ภููมิิภาค 
ซึ่่�งจัังหวััดจัันทบุุรีีเป็็นหนึ่่�งในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว วััตถุุประสงค์์ก็็เพื่่�อ 
ส่ง่เสริิมให้้ประชาชนโดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็ก เยาวชน และครอบครััว 
มีีทัักษะในการรู้้�เท่่าทัันและเฝ้้าระวัังสื่่�ออย่่างเหมาะสม ตอกย้้ำ
ถึึงการสร้้างความร่วมมืือของประชาชนในสังคมชุมชนของ
จัังหวััดที่่�สร้้างองค์์ความรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม (Thai Media Fund, 
2023)
	ดั งันั้้�น แนวคิดิที่่�ควรจะส่ง่เสริมิให้้เด็ก็รู้้�เท่า่ทันัสื่�อจึงึยังัคง 
ไม่ห่ยุดุนิ่่�งควรพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง สอดคล้้องกับัประชาคมโลก 
ที่่�ให้้ความสำคััญกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�ออย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยเช่่นกััน 
Grumwald (Grunwald Declaration) ว่่า “เราต้้องเตรีียม
เยาวชนสำหรับการอยู่่�ในโลกของอิิทธิพิลจากภาพ คำ และเสีียง 
ขณะที่่�ปัจัจุบันั ค.ศ. 2023 ยููเนสโกยัังคงส่่งเสริมิผู้�คนด้้วยทัักษะ
ความรู้�ด้้านสื่�อและสารสนเทศและสนัับสนุุนความสามารถใน
การดำรงอยู่่�ของสื่่�อโดยยููเนสโกสนัับสนุุนการพััฒนาความรู้� 
ด้้านสื่�อและสารสนเทศสำหรับทุกคนเพื่่�อให้้ผู้�คนสามารถ 
คิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณและคิิดอย่่างชาญฉลาดเป็็นองค์์กรที่่�
มุ่่�งมั่่�นอย่่างยิ่่�งที่่�จะเพิ่่�มขีีดความสามารถของผู้้�กำหนดนโยบาย 
นัักศึึกษา ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านข้้อมููลและสื่่�อ องค์์กรเยาวชนและ
ประชากรด้้อยโอกาสในพื้้�นที่่�ซึ่่�งจะช่ว่ยเหลืือประเทศสมาชิกิใน
การกำหนดนโยบายและกลยุุทธ์์ด้้านสื่�อและความรู้�สารสนเทศ
ระดัับชาติิ (Unesco, 2023) 
	 โดยด้้านการวััดผลลััพธ์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อนั้้�น จากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่า การนำองค์์ประกอบต่่าง ๆ ของ
การรู้้�เท่า่ทันัสื่�อไปใช้้ในการศึกึษาสามารถพบแบบจำลองต่า่ง ๆ  
ที่่�ประกอบด้้วยองค์์ประกอบที่่�แตกต่่างกัันอยู่่�มากมาย ขึ้้�นอยู่่�
กัับบริิบทสภาพแวดล้้อม วิิธีีการนิิยามของผู้้�ศึึกษาแต่่ละท่่าน 
ที่่�แตกต่่างกััน อาจเป็็น 3, 4 และ 5 องค์์ประกอบ อาทิิ กลุ่่�ม 
3 องค์ป์ระกอบที่่�ประกอบด้้วย การเข้้าถึงึ เข้้าใจ และสร้้างสรรค์์ 
(Buckingham, 2005) การใช้้ ความเข้้าใจเชิิงวิิพากษ์์ และ 
การส่ื่�อสาร (Celot, 2009) และการเข้้าถึึง การประเมิินผล 
การสร้้างสรรค์ ์(Unesco, 2013) สำหรับ 4 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่่ 
เทคโนโลยีี ความรู้�ความเข้้าใจ จริิยธรรม และการบููรณาการ 
(Calvani et al., 2008) และ 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การรัับรู้�ของส่ื่�อ 
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การเข้้าถึึงสื่่�อ ความตระหนักรู้้�ทางจริยธรรม การประเมิินสื่่�อ 
และการผลิิตสื่่�อ (Hallaq, 2016) สำหรัับประเทศไทย
สำนัักงานกองทุนุสนับัสนุนุการสร้้างเสริิมสุขุภาพ ได้้นำเสนอถึงึ 
5 องค์ป์ระกอบของการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ ประกอบด้้วย การเปิดิรับัสื่่�อ 
การวิเิคราะห์ส์ื่่�อ การเข้้าใจสื่�อ การประเมินิค่า่ และการใช้้สื่�อให้้
เกิิดประโยชน์์ ในการน้ี้�ผู้้�วิิจััยจึึงได้้นำองค์์ประกอบดัังกล่่าวมา
กำหนดเป็็นขอบเขตการวััดผลลััพธ์์ของเยาวชนจัังหวัดจัันทบุุรีี 
โดยตั้้�งข้้อสงสัยัว่า่ องค์ป์ระกอบแต่ล่ะด้้านนั้้�นมีีความเหมาะสม
ยืืนยันัพอที่่�จะเป็็นองค์ป์ระกอบร่วมกันัหรืือไม่่อย่า่งไร ตลอดจน 
ค่่าน้้ำหนักปััจจััยของตััวแปรสัังเกตใดมีีค่่าน้้ำหนักมากที่่�สุุด 
เพื่่�อเข้้าสู่่�กระบวนการส่่งเสริิม กระตุ้้�นให้้มากยิ่่�งขึ้้�น ดังันั้้�น เพื่่�อเป็็น 
การพัฒันาองค์ค์วามรู้้� ส่ง่เสริิมการรู้้�เท่า่ทัันสื่�อ การใช้้สื่่�อให้้เป็น็
เคร่ื่�องมืือในการเรีียนรู้�พััฒนาตนเอง ชุมุชน และสัังคมให้้มีีความ
เข้้มแข็็งขึ้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึกษาองค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่�อ
ของเยาวชนไทย สำหรับกรณีีศึกษาจังัหวัดจันัทบุรุีี เพื่่�อเป็น็การ
ขยายองค์์ความรู้�ในเรื่่�องดัังกล่่าวให้้กว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น ผลการวิจิัยั
ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ จะสามารถนำผลการศึึกษาไปพััฒนาสร้้าง 
แผนงาน/โปรแกรม/คู่่�มืือการวััดผลลััพธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่�อ
ให้้มีีผลเป็็นรููปธรรมเชิิงประจัักษ์์มากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ผลการศึึกษา
สามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ต่่อยอดกำหนดเป็็นวััตถุุประสงค์ ์
จััดกิิจกรรมโครงการเพื่่�อส่่งเสริิมการรู้้�เท่่าทัันและเฝ้้าระวัังสื่่�อ
ด้้วยเช่่นกััน

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objective)
	 เพื่่�อวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยันการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ 
ของเยาวชนในจัังหวััดจัันทบุุรีี

	 ทบทวนวรรณกรรม (Literature Review)
	 การรู้้�เท่า่ทัันสื่่�อ (Media literacy) ได้้ถููกนิยิามความหมายไว้้
ใกล้้เคีียงกัันหรืือแตกต่่างกัันตามมุมมองวิธิีีการ และวััตถุุประสงค์์ 
ภายใต้้บริิบทการเปลี่่�ยนแปลงทางวััฒนธรรม เทคโนโลยีี สัังคม 
ที่่�แตกต่่างกััน โดยที่่�ยููเนสโก (Unesco, 2023) ได้้กำหนดว่่า 
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ (Media and information 
literacy) ครอบคลุุมถึงความสามารถบุคคลในการตีีความ
และการตััดสิินใจในฐานะผู้้�ใช้้สื่�อและสารสนเทศตลอดจนเป็็น 
ผู้้�มีีความชำนาญในการผลิิตสารสนเทศเนื้้�อหาของสื่่�อตาม
สิิทธิิของตน ซึ่่�งกำหนดขอบเขต “การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ” มุ่่�งเน้้นให้้
บุคุคลมีีความเข้้าใจในการทำหน้้าที่่�ของส่ื่�อและการใช้้สื่่�ออย่า่งมี ี
วิิจารณาณ อย่่างไรก็็ดีี การรู้้�เท่่าทัันสื่�อเป็็นความคิดที่่�สำคััญ

เป็็นความสามารถหรืือทัักษะที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ชมสามารถพััฒนา
วิจิารณญาณของตนเองเกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาสื่่�อได้้ (Silverblatt, 2014) 
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อเป็็นทัักษะสำหรัับบุุคคลในการตีีความ ประเมิิน
กลั่่�นกรอง และสร้้างสรรค์์ทั้้�งสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์และสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(Kubey,1997) ทำนองเดีียวกันการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อเป็็นความ
สามารถของผู้้�อยู่่�อาศััยในการเข้้าถึึง ตรวจสอบและรัับข้้อมููล
สำหรับวััตถุุประสงค์์หรืือประเด็็นเฉพาะผู้้�รู้้�เท่่าทัันสื่่�อมีีโอกาส
ที่่�จะถอดรหััส ประเมิินวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั้้�งสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์และ 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Aufderheide, 1993) ขณะที่่� Oxstrand 
(2009) จำกััด ความของการศึึกษาเรื่่�องความรู้�ด้้านสื่่�อว่่าเป็็น 
กระบวนการแนะนำสัังคมและปััจเจกบุุคคลให้้มีีความสามารถ
ทัักษะในการจััดการและรัับข้้อมููลผ่่านสื่�อต่่าง ๆ โดยมีีความ
สำคััญมากขึ้้�นในยุุคปััจจุุบััน เพราะนัักเรีียนสามารถเข้้าถึึง
สื่่�อรููปแบบต่าง ๆ ทั้้�งในโรงเรีียนและที่่�บ้้านได้้อย่่างง่่ายดาย 
อย่่างไรก็็ตาม ที่่�ผ่่านมาการสัังเคราะห์์แนวคิิดบทบาทการ
รู้้� เท่่าทัันสื่่�อจะเป็็นทัักษะในการเข้้าถึึงการระบุุและสร้้าง
การเชื่่�อมโยงในกรอบงานที่่�หลากหลาย (Livingstone & 
Thumim, 2003)
	 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัน (Confirmatory 
factor analysis) หรืือ CFA ถืือได้้ว่่าเป็็นการวิิเคราะห์์ทางสถิิติิ 
ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของแบบจำลองสมการโครงสร้้าง (Structural 
equation modeling) ถืือว่่าเป็็นเทคนิิคในการทดสอบ
ความสอดคล้้องระหว่างตััวแปรโดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อยืืนยัน
ตััวแปรหรืือตััวชี้้�วััดในแต่่ละองค์์ประกอบ โดยมีีการอาศััยการ
รวมตััวแปรที่่�มีีความสััมพัันธ์์กััน มากำหนดเป็็นองค์์ประกอบ 
(Factor) ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังตััวแปรเหล่่านั้้�นตามที่่�ผู้้�วิิจััยศึึกษาไว้้ 
ซึ่่�งการวิิเคราะห์์สมการโครงสร้้างจะมีีโปรแกรมที่่�ใช้้ในการ
วิิเคราะห์์ เช่่น โปรแกรม AMOS โปรแกรม LISREL โปรแกรม 
Mplus เป็็นต้้น (Tangpattanakit & Senariddhikrai, 2022) 
อย่า่งไรก็็ตาม ในการทดสอบสมการโครงสร้้าง ไม่่ว่า่จะเป็็นแบบ 
2 ขั้้�นตอน (Two-step modeling) หรืือ 4 ขั้้�นตอน (Four-
steps modeling) ก็็มัักจะแนะนำให้้มีีการวิิเคราะห์์และยืืนยััน 
องค์์ประกอบเชิิงโครงสร้้างก่่อนเสมอ (Harun et al., 2016)
	 องค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่�อ เมื่่�อการวััดผลลััพธ์์การ 
รู้้�เท่่าทัันสื่่�อการนำกรอบองค์์ประกอบของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อที่่�
กำหนดไว้้ไปใช้้ในการศึึกษา สามารถพบแบบจำลองต่่าง ๆ ที่่�
ประกอบด้้วยองค์์ประกอบที่่�แตกต่่างกัันซึ่่�งจะขึ้้�นอยู่่�กับวิิธีีการ
นิิยามสามารถแยกแต่่ละองค์์ประกอบซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้รวบรวมไว้้
ดััง Table 1
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Table 1
Media Literacy Components
องค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ

3 องค์์ประกอบ 4 องค์์ประกอบ 5 องค์์ประกอบ 6 องค์์ประกอบ

การเข้้าถึึง, เข้้าใจ, สร้้างสรรค์์ 
(Buckingham, 2005)

เทคโนโลยีี, ความรู้้�ความเข้้าใจ, 
จริิยธรรม, การบููรณาการ 
(Calvani et al., 2008)

การจำจด, วััตถุุประสงค์์, มุุมมอง, 
เทคนิิค, การประเมิิน 
(Arke & Primack, 2009)

การวิิเคราะห์์, การประเมิิน, 
การจััดกลุ่่�ม, การชัักนำ, 
การนิิรนััย, สัังเคราะห์์, 
สิ่่�งที่่�เป็็นนามธรรม 
(Potter, 2014)

การเข้้าถึึง, การประเมิินผล, 
การสร้้างสรรค์ ์
(Unesco, 2013)

การเข้้าถึึง, วิิเคราะห์์และ 
ประเมิินผล, สร้้างสรรค์์, 
สะท้้อน, การกระทำ  
(Hobbs, 2010)

การใช้้, ความเข้้าใจเชิิงวิิพากษ์์, 
การสื่่�อสาร 
(Celot, 2009)

การรัับรู้้�ของสื่่�อ, การเข้้าถึึงสื่่�อ, 
ความตระหนัักรู้้�ทางจริิยธรรม, 
การประเมิินสื่่�อ, การผลิิตสื่่�อ 
(Hallaq, 2016)

การเปิิดรัับสื่่�อ, การวิิเคราะห์์สื่่�อ, 
การเข้้าใจสื่่�อ, การประเมิินค่่า, 
การใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ 
(ThaiHealth, 2017)

ที่่�มา: องค์์ประกอบของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อในแง่่มุุมของนัักวิิจััยต่่าง ๆ (Ptaszek, 2019)

	จ าก Table 1 หากพิิจารณาเปรีียบเทีียบองค์์ประกอบ 
รููปแบบต่าง ๆ ของการรู้้�เท่่าทัันสื่�อจากนัักวิิชาการแต่่ละท่่าน 
จะสัังเกตเห็็นความคล้้ายคลึึงกัันว่่าองค์์ประกอบที่่�สำคััญของ
การรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อนั้้�นประกอบด้้วยการคิิดอย่่างมีีวิจิารณญาณเป็็น
แกนสำคััญอัันเกี่่�ยวข้้องกัับ ความเข้้าใจ การเข้้าถึึงตระหนักรู้้� 
การวิิเคราะห์์ การประเมิินผลและการนำไปใช้้ ซึ่่�งองค์์ประกอบ
ข้้างต้้นเหล่านี้้�สอดรัับกับกรอบความคิดการรู้้�เท่่าทัันโซเซีียล
มีีเดีีย (Cho et al., 2022) ที่่�กำหนดกรอบความคิิดใหม่่
ของการรู้้�เท่่าทัันโซเชีียลมีีเดีียมุ่่�งเน้้นไปที่่�ผู้้�ใช้้โซเชีียลมีีเดีีย 
ผู้้�ซึ่่�งกำหนดขอบเขตสร้้างความจริงเรื่่�องเล่่าผ่่านสื่�อต่่าง ๆ จน
ก่่อให้้เกิิดผลกระทบแพร่กระจายข้้อมููลที่่�ผิิดสภาวะดัังกล่่าว
เป็็นการสะท้้อนถึงการขาดความรับผิดชอบในการผลิิตเชิิงรุุก 
ของแต่่ละบุุคคล ดัังนั้้�น จึึงจำเป็็นต้้องระบุุองค์์ประกอบของ
การรู้้�เท่่าทัันโซเชีียลมีีเดีียที่่�ประกอบด้้วย 2 ด้้านหลัก คืือ 
ด้้านเนื้้�อหาและความสามารถ ซึ่่�ง Mihailidis (2018) ได้้นำเสนอ 
แนวความคิิดเกี่่�ยวกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของพลเมืือง ว่่าเป็็น
ศููนย์์กลางของการคำนึึงถึึงประโยชน์์ส่่วนรวม และ Festle 
(2020) ระบุุว่่า พฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมและศีีลธรรมเป็็นหนึ่่�ง
ในมิิติิของพฤติิกรรมออนไลน์์ที่่�เป็็นความสามารถทางสัังคม

	 สำหรับงานวิจิัยัในประเทศไทย โดย Manussanit (2019) 
พบว่า่ องค์์ประกอบการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อของเยาวชนจังัหวัดเชีียงราย
ประกอบด้้วย 6 องค์ป์ระกอบ ได้้แก่ ่1) ความรู้้�และความตระหนักั 
เกี่่�ยวกัับสื่่�อ 2) การรัับสารอย่่างมีีวิิจารณญาณ 3) การเลืือกเปิิด
รัับสาร 4) อิิทธิิพลจากผู้้�ปกครอง 5) ความตระหนัักรู้้�ตนเอง 
ในขณะใช้้สื่่�อ และ 6) การมีีส่่วนร่่วมกัับสัังคมในการรัับสาร 
ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน พบว่่า ค่่าน้้ำหนัักของ
องค์์ประกอบใหม่ทั้้�ง 6 องค์์ประกอบผ่านเกณฑ์์การประเมิิน 
และเมื่่�อวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยันอัันดัับสอง พบว่่า  
ข้้อมููลสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ทำนองเดีียวกัับ 
Thongpool et al. (2018) วิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิงิยืืนยันัโมเดล 
การรู้้�เท่่าทัันสื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
พบว่า โมเดลการวัดัความรู้้�เท่่าทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์์ ประกอบด้้วย 
3 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ การคิิดวิิจารณญาณ การตระหนััก
ถึงึผลกระทบของส่ื่�อสังัคมออนไลน์์และการใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์
อย่า่งสร้้างสรรค์ ์โดยโมเดลมีคีวามสอดคล้้องกลมกลืืนกับัข้้อมููล
เชิิงประจัักษ์์ และ Roopmok (2018) ศึึกษาการรู้้�เท่่าทัันสื่�อ
และสารสนเทศของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นในจัังหวััด
สุพุรรณบุรุีี: การทดสอบความไม่แ่ปรเปลี่่�ยนของโมเดลการวัดัผล 
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การศึึกษาเมื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน
อันัดับสอง พบว่า ประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบ คืือ องค์์ประกอบที่่� 1 
การเข้้าถึึง (Access) องค์์ประกอบที่่� 2 ความเข้้าใจสำคััญ 
(Critical understanding) และองค์์ประกอบที่่� 3 การสื่่�อสาร 
(Communicate) ซึ่่�งโมเดลการวััดการรู้้� เท่่าทัันสื่่�อและ
สารสนเทศของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาตอนต้้นในจัังหวัด
สุุพรรณบุุรีีที่่�พััฒนาขึ้้�นนั้้�นมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิง
ประจัักษ์์ ด้้านการพััฒนาตััวชี้�วััดการรู้้�เท่่าทัันสื่�อ งานวิิจััยของ 
Osawong and Prachanban (2020) ได้้ศึึกษาพััฒนาตััวชี้้�วััด 
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อดิิจิิทััลของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษา พบว่า 
โมเดลการรู้้�เท่่าทัันสื่�อดิิจิิทััลของนัักเรีียนระดัับมัธยมศึึกษา 
มี ี6 องค์์ประกอบ 18 ตัวัชี้�วัดั ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 การเข้้าถึึง 
องค์์ประกอบที่่� 2 การจััดการ องค์์ประกอบที่่� 3 การประเมิิน 
องค์์ประกอบที่่� 4 การสร้้าง องค์์ประกอบที่่� 5 การสื่่�อสาร  
และองค์์ประกอบที่่� 6 จริยธรรมและความปลอดภััย ส่่วนผล
ตรวจสอบความตรงเชิิงโครงสร้้าง พบว่่า ตััวชี้้�วััดการรู้้�เท่่าทััน
สื่่�อดิิจิิทััลของนัักเรีียนระดัับมัธยมศึกษาที่่�พััฒนาขึ้้�นสอดคล้้อง
กลมกลืืนกับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์องค์์ประกอบที่่�มีีค่่าน้้ำหนััก 

องค์์ประกอบสููงสุุด คืือ การประเมิิน ทำนองเดีียวกันกับ 
Thepsorn (2020) ศึกึษาการสร้้างแบบวัดทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่�อ 
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึกึษามัธัยมศึกึษาสกลนคร พบว่า่ แบบวัดัทักัษะการรู้้�เท่า่ทันั 
สื่่�อของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึกึษามัธัยมศึกึษาสกลนคร ประกอบด้้วย 5 ด้้าน 30 ตัวับ่ง่ชี้้� 
คืือ ทัักษะการสร้้างสรรค์์ (Create skill) ทัักษะการวิิเคราะห์์ 
(Analyze skill) ทักัษะการประเมินิเนื้้�อหาสาร (Evaluate skill) 
และทัักษะการมีีส่่วนร่่วม (Participate skill) และทัักษะใน 
การเข้้าถึงึ (Access skill) ค่า่น้้ำหนักัองค์ป์ระกอบที่่�มีีค่า่น้้ำหนักั
มากที่่�สุุด ได้้แก่่ ทัักษะการเข้้าถึึง
	จ ากการทบทวนวรรณกรรมข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงได้้นำมา
สังัเคราะห์์เป็็นตัวแปรที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อนำมาเป็็นกรอบในการวิจิัยั 
ซึ่่�งประกอบด้้วย 1) การเปิดิรับัสื่�อ (Exposure) 2) การวิเิคราะห์ส์ื่่�อ 
(Analysis) 3) การเข้้าใจสื่่�อ (Understanding) 4) การประเมิินค่า 
(Evaluation) และ 5) การใช้้สื่่�อให้้เกิดิประโยชน์ ์(Uses) ดังัแสดง 
ใน Table 2

Table 2
Synthesis is a Relevant Variable
สัังเคราะห์์เป็็นตััวแปรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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การเปิิดรัับสื่่�อ / / / / /

การวิิเคราะห์์สื่่�อ / / / / /

การเข้้าใจสื่่�อ / / / / / / /

การประเมิินค่่า / / / / / / / / / / / /

การใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ / / / / / / / / / / / / / / /

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
		  ประชากรที่่�ศึกึษาในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คืือ จำนวนประชากร 
เยาวชนอายุุระหว่่าง 15-24 ปีี (National Statistical Office, 
2017) จากฐานข้้อมููลสถิิติิประชากรทางทะเบีียนราษฎรแยก

จำนวนประชากรรายอายุุ จำแนกตามเพศ พื้้�นที่่�ของจัันทบุุรีี 
พ.ศ. 2565 ข้้อมููล ณ วันัที่่� 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ซึ่่�งมีีจำนวน
ประชากรอายุรุะหว่าง 15-24 ปี ี(National Statistical Office, 
2021) จำนวน 38,312 คน สามารถจำแนกเป็็นรายอำเภอ ดังันี้้�
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
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Table 3
Population and Sample
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

อำเภอ
จำนวนประชากรอายุุระหว่่าง 15-24 ปีี

ราย กลุ่่�มตััวอย่่าง

อำเภอขลุุง 2,779 22

อำเภอท่่าใหม่่ 5,510 43

อำเภอนายายอาม 3,776 30

อำเภอมะขาม 3,415 27

อำเภอสอยดาว 4,980 39

อำเภอเขาคิิชฌกููฏ 1,893 15

อำเภอเมืือจัันทบุุรีี 5,510 43

อำเภอแก่่งหางแมว 5,952 47

อำเภอแหลมสิิงห์์ 1,531 12

อำเภอโป่่งน้้ำร้้อน 2,966 23

รวม 38,312 300

ที่่�มา: https://stat.bora.dopa.go.th/stat/statnew/statMONTH/statmonth/#/view

	 กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้้ ผู้้�วิจิัยัใช้้แนวคิดของ Hair et al. (2010) 
ใช้้เกณฑ์์จำนวนตัวแปรที่่�ศึึกษา คืือ อััตราส่่วนระหว่างกลุ่่�ม
ตััวอย่่างต่่อจำนวนพารามิิเตอร์์หรืือตััวแปรเพื่่�อให้้มีีความ 
เหมาะสมในการวััดควรเป็็นอย่่างน้้อย 10-20 ตัวัอย่่างต่่อ 1 ตัวัแปร 
การวิจัิัยครั้้�งนี้้�มีีตัวแปรสังัเกตได้้ 25 ตัวัแปร จึงึใช้้เกณฑ์ ์12 ตัวัอย่า่ง 
ต่อ่ 1 พารามิเิตอร์ห์รืือตัวัแปรและเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่า่งแบบโควตา 
(Quota sampling) จากสัดัส่ว่นกลุ่่�มตัวอย่า่งร้้อยละ 10 ในแต่ล่ะ 
อำเภอของประชากรทั้้�งหมดรวมขนาดกลุ่่�มตัวัอย่า่งในการศึกึษา
วิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นจำนวน 300 คน ดัังแสดงใน Table 3 ข้้างต้้น
	 2.	ตััวแปรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิจััย
		จ  ากการทบทวนวรรณกรรมข้้างต้้น ผู้้�วิจัิัยได้้สังัเคราะห์์
ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษา จำแนกเป็็นตัวแปรแฝง (Latent 
variable) ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ดัังแสดงใน Table 2 
ซึ่่�งมีีตััวแปรสัังเกตได้้ทั้้�งหมด 25 ตััวแปร/ข้้อคำถาม ดัังนี้้�
		  1)	การเปิิดรัับสื่่�อ (Exposure) มีีตััวแปรสัังเกตได้้ 
ประกอบด้้วย ME1: ส่่งผลต่่ออารมณ์์ ME2: การแยกความคิิด 
และอารมณ์ออกจากกััน ME3: สามารถรับรู้�ความจริงว่่า 
“สิ่่�งนั้้�นเป็น็สิ่่�งที่่�สื่่�อสร้้างขึ้้�น ปรุงุแต่ง่” ME4: ความสามารถส่ง่ต่อ่
ความคิดว่่าอะไรเป็็นจริง อะไรเป็็นเท็็จ และ ME5: ความสามารถ
ส่่งต่่อความคิิดว่่าอะไรเป็็นจริิง อะไรเป็็นข้้อคิิดเห็็น
		  2)	การวิิเคราะห์์สื่่�อ (Analysis) มีีตััวแปรสัังเกตได้้ 
ประกอบด้้วย AM1: สามารถวิิเคราะห์์ แยกแยะการนำเสนอว่่า 

เป็็นสื่่�อประเภทใด AM2: สามารถวิิเคราะห์์ แยกแยะสื่่�อว่่า 
มีีวัตัถุปุระสงค์์อะไร AM3: สามารถวิเิคราะห์์ แยกแยะการนำเสนอ 
ของสื่่�อว่่าต้้องการจะสื่่�ออะไร AM4: สามารถพิิจารณาสารว่่า 
มีีการใช้้เทคนิิค วิิธีีการโน้้มน้้าวชัักจููงใจ และ AM5: ตั้้�งข้้อสงสััย
หรืือมีีคำถามว่่า “สื่่�อนำเสนอสารเช่่นนี้้�ต้้องการให้้เกิิดอะไรขึ้้�น
กัับสัังคมหรืือผู้้�รัับสาร”
		  3)	การเข้้าใจสื่่�อ (Understanding) มีีตัวัแปรสังัเกตได้้ 
ประกอบด้้วย UM1: ความสามารถเข้้าใจ เนื้้�อหาสาร UM2: ความ 
สามารถตีีความ เนื้้�อหาสาร UM3: การทบทวนความรู้้� ความคิด 
ความต้้องการของตนเองก่่อนตัดสิินใจเชื่่�อในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ 
UM4: ประสบการณ์์นอกห้้องเรีียน ส่่งต่่อการทำความเข้้าใจ 
ในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ และ UM5: พื้้�นฐานการศึึกษา ส่่งต่่อการทำ 
ความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ
		  4)	การประเมิินค่่า (Evaluation) มีีตััวแปรสัังเกตได้้ 
ประกอบด้้วย EvM1: ความสามารถประเมิินค่าคุุณภาพของ
เนื้้�อหาสาร เทคนิคิการนำเสนอ EvM2: การให้้คุณค่า่เนื้้�อหาสาร 
เทคนิคิการนำเสนอว่่ามีปีระโยชน์์ต่่อตนเอง EvM3: ความสามารถ 
ประเมินิค่า่ความเสี่่�ยงต่อ่สิ่่�งที่่�ส่ื่�อนำเสนอว่า่มีีคุณุภาพและคุณุค่า่
เพีียงใด EvM4: สื่่�อมีีอิทธิิพลต่อ่ความคิดิ ค่า่นิยิม และการกระทำ 
ของท่่าน และ EvM5: ความสามารถสร้้างความคิิดเห็็นต่่อเรื่่�อง
เศรษฐกิิจ การเมืือง สัังคม เทคโนโลยีี และวััฒนธรรม
		  5)	การใช้้สื่่�อให้้เกิดิประโยชน์์ (Uses) มีีตัวัแปรสังัเกตได้้ 
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ประกอบด้้วย UsM1: นำมาใช้้ประโยชน์ต์่อ่ตนเอง UsM2: นำไปส่ง่
ต่อ่ใช้้ประโยชน์์ต่อ่คนรอบข้้าง UsM3: ใช้้สื่่�อให้้เกิดิประโยชน์์ต่อ่
สังัคมส่ว่นรวม UsM4: ความสามารถคิดวิเิคราะห์ ์เลืือกรัับสื่่�อเป็น็ 
และ UsM5: การแบ่ง่ปันัข้้อคิดิเห็น็ ข้้อวิพิากษ์ ์วิจิารณ์ ์การนำเสนอ 
ของสื่่�ออย่่างสร้้างสรรค์์ มีีความรัับผิิดชอบและจริิยธรรม
	 3.	เครื่่�องมืือและการทดสอบคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้
ในการวิิจััย
		  เครื่่� องมืือที่่� ใช้้ ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  คืือ 
แบบสอบถามซึ่่�งเป็็นข้้อคำถามเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อของเยาวชนไทย กรณีีศึกึษา: เยาวชนจังัหวัดั
จันัทบุุรีีประเภทมาตรส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ แบ่่งเป็็น 5 ด้้าน
ตามองค์์ประกอบ จำนวน 25 ข้้อ
		  การทดสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยผู้้�วิิจััย
ทดสอบความเที่่�ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถามตรวจ
สอบความสอดคล้้องของข้้อความในเคร่ื่�องมืือที่่�สร้้างไว้้ว่่า 
มีีความสอดคล้้องกัับการนิิยามตััวแปรที่่�ต้้องการวััดหรืือไม่ ่
กับัผู้�ทรงคุุณวุุฒิ ิจำนวน 3 ท่า่น เพื่่�อหาค่่า IOC (Index of item 
objective congruence) ซึ่่�งมีีค่่ามากกว่่า 0.5 หลังจากนั้้�น 
ทำการทดลองใช้้ (Pretest) กับักลุ่่�มที่่�มีคีล้้ายคลึงึกับักลุ่่�มตัวัอย่า่ง
มากที่่�สุุด จำนวน 30 คน ทดสอบหาค่่าความน่่าเชื่่�อถืือของ 
แบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้้สููตรของครอนบาค (Cronbach) 
เพื่่�อคำนวณค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า (Alpha-coefficient) 
ปรากฏว่่า ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าเท่่ากัับ 0.85 ซึ่่�งมีีค่่ามากกว่่า 
0.700 แสดงว่า่ คำถามในแบบสอบถามสามารถวัดัค่า่ตัวัแปรใน
การวิจัิัยอยู่่�ในระดับัที่่�เชื่่�อถืือได้้สููงพอที่่�จะยอมรับได้้ ผู้้�วิจิัยัจึงึนำ
แบบสอบถามดัังกล่่าวไปใช้้เก็็บข้้อมููลจริิง (Cronbach,1990)
		น  อกจากนี้้� ยัังวิิเคราะห์์ค่่าอำนาจจำแนกรายข้้อโดย
การหาค่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างคะแนนรายข้้อกัับคะแนนรวม 
(Corrected item-total correlation) ร่่วมกับการตรวจสอบ
ความเชื่่�อมั่่�นแบบวัดด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบาค 
(Cronbach’s a-coefficient) โดยพิิจารณาตััดหรืือปรัับปรุุง 
ข้้อคำถามที่่�มีีค่าสหสัมพัันธ์์ระหว่่างคะแนน รายข้้อกัับคะแนน
รวมต่่ำกว่่า 0.30 (Aiken & Groth-Marnat, 2003)
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
		  การตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกิซ์สั์ัมประสิทิธิ์์�
สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร ทดสอบการเป็็นเมทริิกซ์์์�เอกลัักษณ์์ 
(Identity matrix) ด้้วยการทดสอบบาร์์เล็็ตต์์ (Bartlett’s test 
of sphericity) เพื่่�อทดสอบว่่าตััวแปรต่่าง ๆ  มีีความสััมพัันธ์์กััน
หรืือไม่่ ถ้้าผล Bartlett’s test ต่่ำกว่่า 0.05 แสดงว่่า ตััวแปร
มีีความสััมพัันธ์์กัันเพีียงพอที่่�จะช่่วยให้้ได้้ผลการวิิเคราะห์์ 
องค์ป์ระกอบ และวิเิคราะห์ค์่า่ดัชันีี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin 
measure of sampling adequacy) เป็น็การวิเิคราะห์ต์ัวัแปรว่า่ 
เหมาะสมเพีียงพอหรืือไม่่ที่่�จะนำมาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบ 
มีีความหมาย ดัังนี้้� (Hair et al.,1998, p. 99)

		  0.80 ขึ้้�นไป	หม ายความว่่า	 เหมาะสมดีีมาก
		  0.70-0.79	หม ายความว่่า	 เหมาะสมดีี
		  0.60-0.69	หม ายความว่่า	 เหมาะสมปานกลาง
		  0.50-0.59	หม ายความว่่า	 เหมาะสมน้้อย
		น้้  อยกว่่า 0.50	หม ายความว่่า	 ไม่่เหมาะสม
		  การตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่างโมเดลกัับข้้อมููล
เชิิงประจัักษ์์และเกณฑ์์การพิิจารณาตััดสิินใจ โดยการประเมิิน
ความสอดคล้้องกลมกลืืน (Goodness of fit: GOF) ด้้วยโปรแกรม 
สำเร็จ็รููปทางสถิิติขิองโมเดลการวััด โดยเริ่่�มจาก 1) พิจิารณาจาก 
ดัชันีี 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มที่่� 1 เป็็นการตรวจสอบ Absolute fit indices 
พิจิารณาจากดัชันีี X2/df, RMR, RMSEA กลุ่่�มที่่� 2 เป็น็การตรวจ
สอบ Incremental fit indices พิิจารณาจากดััชนีี NFI, และ 
CFI 2) ใช้้เกณฑ์ก์ารพิจิารณาตัดัสินิใจที่่�ยอมรับัได้้ ซึ่่�งใช้้เกณฑ์์ใน
การพิิจารณาดััชนีีตรวจสอบความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดล
ตามขนาดตััวอย่า่ง คืือ ค่า่ N>250 และจำนวนตัวแปรสังัเกตได้้ 
มีีจำนวนไม่่น้้อยกว่่าหรืือต่่ำไม่่กว่า่ 12 ตัวัแปร แต่่จำนวนทั้้�งหมด 
ต้้องไม่่เกิินกว่่า 30 ตัวัแปร (N>250, 12<number of observed 
variables<30) และ 3) นำค่่าที่่�คำนวณมาเปรีียบเทีียบว่า Good-
ness of fit statistics: Chi-square (X2) Significant p-values 
expected (p = 0.00) (Hair et al. , 2014, p.584), X2/df<2.0 
(Schumacker & Lomax, 2010), RMR<0.05 (Diaman-
topoulos & Siguaw, 2000) และ RMSEA<0.05, TLI≥0.90, 
CFI≥0.90 (Steiger, 2007) ค่า่ที่่�ยอมรับัได้้ว่า่มีคีวามสอดคล้้อง

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดัังนี้้�
	 ตอนที่่� 1 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกิซ์์
สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร
	 1.1 ผลการวิิเคราะห์์ดััชนีีค่่า KMO พบว่่า ค่่า KMO มีีค่่า 
ระหว่า่ง 0.820 ซึ่่�งมีีค่า่สููงเข้้าใกล้้ 1 แสดงให้้เห็น็ว่า ตัวัแปรต่า่ง ๆ  
ของข้้อมููลนี้้�มีีความสัมพัันธ์์กัันมากพอ ซึ่่�งถืือว่่าข้้อมููลมีีความ
เหมาะสมที่่�จะนำไปใช้้ในการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัน 
และผลทดสอบการเป็็นเมทริิกซ์์สหสัมพันธ์ขององค์์ประกอบ
ทั้้�งหมดด้้วยการทดสอบ Barlett’s test of shericity เป็็นการ
ทดสอบว่่า เมทริิกซ์์สหสััมพัันธ์์เป็็นเมทริิกซ์์เอกภาพ (Identity 
matrix) ค่า่ Approx. Chi-square อยู่่�ที่่� 1762.147 และมีีนัยัสำคัญั 
ทางสถิิติิที่่�ระดัับเท่่ากัับ 0.000 ซึ่่�งน้้อยกว่่า 0.05 กล่่าวคืือ 
เมทริิกซ์ส์หสัมพันัธ์ท์ี่่�ได้้ไม่่เป็น็เมทริิกซ์เ์อกภาพแสดงว่่า ตัวัแปร
ที่่�จะนำมาใช้้ในการวิิเคราะห์อ์งค์ป์ระกอบเชิงิยืืนยันัเป็น็ตัวัแปร
ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัันเพีียงพอ
	 1.2 การวิิเคราะห์์ความสััมพันธ์ระหว่างองค์์ประกอบทั้้�ง 
5 องค์์ประกอบของการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อเพื่่�อพิิจารณาความเหมาะสม 
ของเมทริิกซ์์สหสัมพันธ์์ที่่�จะนำไปวิิเคราะห์์องค์์ประกอบว่า 
มีีความเหมาะสมหรืือไม่่
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Table 4
Pearson Correlation Matrix
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สัันขององค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี

Factors Exposure Analysis Understanding Evaluation Uses

Exposure 1

Analysis .609** 1

Understanding .565** .644** 1

Evaluation .514** .584** .694** 1

Uses .464** .569** .619** .745** 1

** Correlation is significant at the .01 level (2-tailed)

	จ าก Table 4 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์
แบบเพีียร์์สัันขององค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชน
จัังหวัดจัันทบุุรีี ทั้้�ง 5 องค์์ประกอบ พบว่า มีีค่าอยู่่�ระหว่าง 
0.464 - 0.745 ซึ่่�งสรุุปได้้ว่่า ทุุกคู่่�มีีความเหมาะสมที่่�จะนำไป
วิิเคราะห์์องค์์ประกอบ อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 
และเป็น็ความสัมัพันัธ์ใ์นเชิงิบวก องค์ป์ระกอบที่่�มีีความสัมัพันัธ์์
กันัมากที่่�สุดุ คืือ การประเมิินค่า (Evaluation) และการใช้้สื่่�อให้้
เกิิดประโยชน์์ (Uses) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.745 สำหรัับองค์์ประกอบ

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัันน้้อยที่่�สุุด คืือ การเปิิดรัับสื่่�อ (Exposure) 
และการใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ (Uses) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.464
	 ตอนที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน
	 2.1 Figure 1 เป็น็การแสดงผลการวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบ
เชิิงยืืนยััน อัันดัับที่่� 2 (หลัังปรัับโมเดล) ซึ่่�งสามารถแสดง 
ค่่าพารามิิเตอร์์แสดงผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัน
ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี (Result of 
measurement model) ใน Table 5 ดัังนี้้�

Figure 1
A Second Order Confirmatory Factor Analysis (CFA)
การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน อัันดัับที่่� 2 (หลัังปรัับโมเดล)

X2 = 120.307, df = 72, X2/df = 1.67, p = 0.00, RMR = 0.014, RMSEA = 0.047, TLI = 0.925, CFI = 0.941
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Table 5
Result of Measurement Model
ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี

องค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ Factor Loading Matrix

Factor Loading SE t R2

องค์์ประกอบที่่� 1 Exposure 0.57 0.18 6.22 0.32

	 ME1 0.89 - - 0.79

	 ME2 0.68 0.08 8.48 0.47

	 ME5 0.37 0.07 5.53 0.14

องค์์ประกอบที่่� 2 Analysis 0.92 0.16 6.53 0.85

	 AM1 0.60 - - 0.36

	 AM4 0.46 0.17 5.91 0.21

องค์์ประกอบที่่� 3 Understanding 0.95 0.15 6.79 0.90

	 UM1 0.63 - - 0.40

	 UM4 0.41 0.13 5.69 0.17

	 UM5 0.51 0.15 6.9 0.26

องค์์ประกอบที่่� 4 Evaluation 0.93 0.16 6.84 0.86

	 EvM1 0.65 - - 0.42

	 EvM5 0.54 0.13 7.06 0.29

องค์์ประกอบที่่� 5 Uses 0.84 - - 0.70

	 UsM1 0.59 - - 0.35

	 UsM2 0.42 0.15 5.73 0.18

	 UsM4 0.46 0.14 6.08 0.21

	 UsM5 0.72 0.12 8.07 0.51

หมายเหตุุ: ไม่่รายงานค่่า SE และ t เนื่่�องจากเป็็นพารามิิเตอร์์บัังคัับ (Constrained parameters)

Confirmatory Factor Analysis of Thai Youth’s Media Literacy: A Case Study of Youth in Chanthaburi Province
Paradee Phuengsamran, Jaray Thueanpnungkaew, and Kanchana Somphuen  

	จ าก Table 5 พบว่่า แต่่ละองค์์ประกอบมีีค่่าน้้ำหนััก
องค์์ประกอบ (Factor loading) อยู่่�ระหว่่าง 0.57-0.95 
ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน คืือ +0.3 (Kim & Mueller, 1978, 
pp. 68-70) องค์์ประกอบด้้านการเข้้าใจสื่่�อ (Understanding) 
มีีค่าน้้ำหนักองค์์ประกอบมากที่่�สุุดมีีค่าน้้ำหนักเท่่ากัับ 0.95 
รองลงมาองค์์ประกอบด้้านการประเมิินค่่า (Evaluation) 
มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.93 องค์์ประกอบด้้านการวิิเคราะห์์สื่่�อ 
(Analysis) มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.92 องค์์ประกอบด้้านการใช้้ 
สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ (Uses) มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.84 และ 
องค์์ประกอบด้้านการเปิิดรัับสื่่�อ (Exposure) มีีค่่าน้้ำหนััก
เท่่ากัับ 0.57 ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�องค์์ประกอบด้้านการเข้้าใจสื่่�อ 
(Understanding) มีีค่า่น้้ำหนักองค์์ประกอบ (Factor loading) 

อยู่่�ระหว่่าง 0.63-0.41 ตััวแปรสัังเกตได้้ (UM 1) ความสามารถ 
เข้้าใจ เนื้้�อหาสาร มีีค่่าน้้ำหนัักมากที่่�สุุดเท่่ากัับ 0.63 รองลงมา 
(UM5) พื้้�นฐานการศึึกษาส่่งผลต่่อการทำความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�
สื่่�อนำเสนอ มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.51 และประสบการณ์์นอก
ห้้องเรีียนส่ง่ผลต่อ่การทำความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ (UM4) 
มีีค่่าน้้ำหนักเท่่ากัับ 0.41 องค์์ประกอบด้้านการประเมิินค่า 
(Evaluation) มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ (Factor loading) 
อยู่่�ระหว่า่ง 0.65-0.54 ตัวัแปรสังัเกตได้้ (EvM1) ความสามารถ 
ประเมิินค่่าคุุณภาพของเนื้้�อหาสาร เทคนิิคการนำเสนอมีีค่่า 
น้้ำหนัักมากที่่�สุุดเท่่ากัับ 0.65 รองลงมา (EvM5) ความสามารถ 
สร้้างความคิดเห็น็ต่อเรื่่�องเศรษฐกิจิ การเมืือง สังัคม เทคโนโลยีี 
และวัฒันธรรมของตนเอง มีีค่า่น้้ำหนักัเท่า่กับั 0.54 องค์ป์ระกอบ 
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Table 6
Goodness of Fit Statistics
การตรวจสอบความสอดคล้้องของโมเดลการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของเยาวชนจัังหวััดจัันทบุุรีี (ก่่อนและหลัังปรัับโมเดล)

Goodness of fit statistics ค่่าดััชนีีก่่อนปรัับโมเดล ค่่าดััชนีีหลัังปรัับโมเดล

Chi-square (X2) 601.283 (p = .00) 120.307 (p = .00)

Absolute fit Measures

	 Normed chi-square (X2/df ≤ 2) 2.227 1.671

	 RMR (< 0.05) 0.023 0.014

	 RMSEA (< 0.05) 0.064 0.047

Incremental fit indices

	 TLI (≥ 0.90) 0.757 0.925

	 CFI (≥ 0.90) 0.782 0.941

	จ าก Table 6 เม่ื่�อพิิจารณาความสอดคล้้องกลมกลืืนของ
โมเดลก่่อนและหลัังการปรัับโมเดล ผลการพิิจารณาความตรง 
ของโมเดลการวััด พบว่่า ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินคุณภาพทั้้�ง 
2 ด้้าน หลัังปรัับโมเดล ได้้แก่่ 1) ความตรงเชิิงโครงสร้้างการ
ทดสอบค่าสถิิติิ (Chi-square statistics) ค่่า X2 ของโมเดล 
มีีค่า่เท่า่กับั 120.307 ค่า่ p เท่า่กับั 0.00 ผ่า่นเกณฑ์ก์ารประเมินิ
ความสอดคล้้อง และค่่า X2/df เท่่ากัับ 1.67 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์
ที่่�ยอมรัับได้้ว่่ามีีความสอดคล้้อง โดยการทดสอบดััชนีีค่่าราก
ของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วนที่่�เหลืือ (Root mean square 
residual: RMR) ที่่�ปรับัแก้้แล้้วมีีค่า่เท่า่กับั 0.01 ผ่า่นเกณฑ์์การ
ประเมินิความสอดคล้้องกับัข้้อมููลเชิงิประจักัษ์ ์และการทดสอบ
ค่่าประมาณความคลาดเคลื่่�อนของรากกำลัังสองเฉลี่่�ย (Root 
mean square error of approximation: RMSEA) มีีค่า่เท่า่กัับ 
0.04 ผ่่านเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ว่่ามีีความสอดคล้้อง และ 2) ความ
สอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดล เป็น็การตรวจสอบ Incremental 

ด้้านการวิิเคราะห์์สื่่�อ (Analysis) มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ 
(Factor loading) อยู่่�ระหว่่าง 0.46-0.60 ตััวแปรสัังเกตได้้ 
(AM1) ความสามารถวิิเคราะห์์ แยกแยะการนำเสนอของสื่่�อ 
มีีค่่าน้้ำหนักมากที่่�สุุดเท่่ากัับ 0.60 รองลงมา (AM4) ความ
สามารถพิิจารณาสารที่่�ได้้รัับว่่ามีีการใช้้เทคนิิค วิิธีีการโน้้มน้้าว
ชัักจููงใจ ค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.46 องค์์ประกอบด้้านการใช้้สื่่�อ
ให้้เกิิดประโยชน์์ (Uses) มีีค่่าน้้ำหนักองค์์ประกอบ (Factor 
loading) อยู่่�ระหว่่าง 0.42-0.72 ตััวแปรสัังเกตได้้ (UsM5) 
การแบ่่งปัันข้้อคิิดเห็็น ข้้อวิิพากษ์์วิิจารณ์์ การนำเสนออย่่าง
สร้้างสรรค์์โดยมีีความรับผิดิชอบและจริยิธรรม มีีค่า่น้้ำหนักัมาก
ที่่�สุุดเท่่ากัับ 0.72 รองลงมา (UsM1) การนำมาใช้้ประโยชน์์ต่่อ
ตนเอง มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.59 (UsM4) ความสามารถเลืือก

รัับสื่่�อเป็็น มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.46 และ (UsM2) การนำไป
ส่่งต่่อเกิิดประโยชน์์ต่่อคนรอบข้้าง มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.42 
ตามลำดัับ และองค์์ประกอบด้้านการเปิิดรัับสื่่�อ (Exposure) 
ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ (Factor loading) อยู่่�ระหว่่าง 
0.37-0.89 ตััวแปรสัังเกตได้้ (EM1) การเปิิดรัับข่่าวสารผ่่าน 
สื่่�อต่า่ง ๆ  สามารถส่งผลต่่ออารมณ์ มีีค่า่น้้ำหนักมากที่่�สุดุเท่่ากับั 
0.89 รองลงมา (EM2) เม่ื่�อเปิดิรับัข่า่วสาร สามารถแยกความคิด
และอารมณ์์ออกจากกััน มีีค่่าน้้ำหนัักเท่่ากัับ 0.68 และ (EM5) 
การเปิิดรับัข่า่วสารผ่่านสื่่�อต่า่ง ๆ  สามารถส่งต่อ่ความคิดว่า่อะไร
เป็น็จริงิ อะไรเป็น็ข้้อคิดิเห็น็ มีีค่า่น้้ำหนักัเท่า่กับั 0.37 ตามลำดับั
	 2.2 การตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่างโมเดลกัับ
ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ และเกณฑ์์การพิิจารณาตััดสิินใจ

fit indices พิิจารณาจากดััชนีี TLI, และ CFI หลัังปรัับโมเดล 
พบว่า การทดสอบดัชนีีวัดระดัับความสอดคล้้องเปรีียบเทีียบ
ของTucker และ Lewis (Tucker lewis index: TLI) หลัังปรัับ
แก้้มีีค่า่เท่า่กับั 0.92 ผ่า่นเกณฑ์์การประเมินิความสอดคล้้องกับั
ข้้อมููลเชิงิประจักัษ์ ์และการทดสอบค่า่ดัชันีี CFI (Comparative 
fix index) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.94 ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินความ
สอดคล้้อง แสดงว่่าโมเดลการวิิจััยมีีความสอดคล้้องกลมกลืืน
กัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	จ ากการวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบเชิงิยืืนยันัของการรู้้�เท่า่ทันั
สื่่�อทั้้�ง 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การเปิิดรัับสื่่�อ การวิิเคราะห์์สื่่�อ 
การเข้้าใจสื่่�อ การประเมิินค่่า และการใช้้สื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ 
จากการทบทวนวรรณกรรมและสรุุปผลใน Table 2 และ 
ThaiHealth (2017) พบว่า เป็็นไปตามเกณฑ์์การตรวจสอบ
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ความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดล (Hair et al., 2014, 
p. 584; Schumacker & Lomax, 2010; Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000; Steiger, 2007) แสดงว่า่ โมเดลการวิจิัยัมีคีวาม
สอดคล้้องกลมกลืืนดีีกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ เป็็นการวััดผลลััพธ์์
ที่่�กำหนดขอบเขต “การรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ” บริบทของเยาวชนจังัหวัด
จัันทบุุรีีที่่�มุ่่�งเน้้นให้้บุคคลมีีความเข้้าใจในการทำหน้้าที่่�ของส่ื่�อ
และการใช้้สื่่�ออย่า่งมีวีิจิารณาณ (Unesco, 2023; Thongpool 
et al., 2018) และสอดรับักับักรอบความคิดิการรู้้�เท่า่ทันัโซเซีียล 
มีีเดีีย Framework of social media literacy ที่่�อธิิบายว่่า 
องค์์ประกอบสำคััญของการรู้้�เท่่าทัันสื่�อนั้้�นประกอบด้้วยการคิิด
อย่่างมีวีิจิารณญาณเป็น็แกนสำคัญัอันัเกี่่�ยวข้้องกับั ความเข้้าใจ 
การเข้้าถึึง ตระหนัักรู้้� การวิิเคราะห์์ การประเมิินผลและการนำ
ไปใช้้ (Cho, 2022) 
	 โดยองค์์ประกอบด้้านการเข้้าใจสื่่�อที่่�มีีค่าน้้ำหนัก 
องค์์ประกอบมากที่่�สุุด (Understanding) สอดคล้้องกัับ 
การกำหนดกรอบขององค์์ประกอบการรู้้� เท่่าทัันสื่่�อจาก 
นัักวิิชาการหลายท่่านด้้วยเช่่นกััน (Buckingham, 2005; 
Calvani et al., 2008) ขณะที่่�ด้้านองค์์ประกอบด้้านการประเมินิค่า 
(Evaluation) ที่่�มีีค่า่น้้ำหนักองค์์ประกอบมากเป็็นอันัดับัสองนั้้�น 
สอดคล้้องกัับการศึึกษาพััฒนาตััวชี้้�วััดการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อดิิจิิทััล
ของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษา พบว่่า โมเดลการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ
ดิจิิทิัลัของนักัเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษาองค์ป์ระกอบที่่�มีีค่า่น้้ำหนักั 
องค์ป์ระกอบสููงสุุด คืือ การประเมิิน (Osawong & Prachanban, 
2020) นั่่�นแสดงให้้เห็็นว่า่ หลังัการเสพสื่�อทำความเข้้าใจสื่่�อแล้้ว 
เยาวชนควรตััดสิินใจประเมิินค่่าสิ่่�งที่่�ส่ื่�อนำเสนอว่่ามีีคุุณภาพ
และคุุณค่่ามากน้้อยเพีียงใดไม่่ว่า่จะเป็็นด้้านเนื้้�อหา วิธิีีนำเสนอ
เทคนิิคที่่�ใช้้ (ThaiHealth, 2017) อภิิปรายได้้ว่า่ การรู้้�เท่่าทันัสื่�อ
เป็น็ทักษะสำหรับเยาวชนในการตีีความ ประเมิิน กลั่่�นกรอง และ
สร้้างสารทั้้�งสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์และสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Kubey, 1997) 
ทำนองเดีียวกันการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อยัังเป็็นความสามารถของผู้้�เข้้า
ถึงึเข้้าใช้้สื่่�อในการตรวจตราตรวจสอบสาร โดยที่่�ผู้้�รู้้�เท่า่ทันัสื่่�อมีี
โอกาสที่่�จะถอดรหัสั ประเมิิน วิเิคราะห์์ข้้อมููลทั้้�งส่ื่�อสิ่่�งพิมิพ์แ์ละ 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Aufderheide, 1993) ประเด็็นนี้้�ยัังสอดคล้้อง 
กับัผลการวิจัิัยจากองค์์ประกอบด้้านการวิเิคราะห์์สื่่�อ (Analysis) 
องค์์ประกอบที่่�มีีค่าน้้ำหนัักรองลงมาเป็็นอัันดัับที่่�สาม พบว่่า 
ตััวแปรสัังเกตได้้สามารถวิิเคราะห์์แยกแยะการนำเสนอของ
สื่่�อว่่าเป็็นสื่่�อประเภทใดนั้้�นมีีค่่าน้้ำหนัักมากที่่�สุุด ขณะที่่� 
องค์ป์ระกอบด้้านการใช้้สื่�อให้้เกิดิประโยชน์์ (Uses) องค์ป์ระกอบ 
ที่่�มีีค่าน้้ำหนักัเป็น็อันัดับัที่่�สี่่� พบว่า่ ตัวัแปรสังัเกตได้้ การแบ่ง่ปันั 
ข้้อคิิดเห็็น ข้้อวิิพากษ์์วิิจารณ์์ การนำเสนออย่่างสร้้างสรรค์์
โดยมีีความรัับผิิดชอบและจริิยธรรม มีีค่่าน้้ำหนัักมากที่่�สุุด 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับบทบาทของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อในศตวรรษที่่� 21 
ที่่�ให้้ความสำคััญกัับความก้้าวหน้้าในภาคการศึึกษาที่่�ควรสร้้าง
ความตระหนัักในการเข้้าถึึง ตรวจสอบ ประเมิิน และสร้้าง

Confirmatory Factor Analysis of Thai Youth’s Media Literacy: A Case Study of Youth in Chanthaburi Province
Paradee Phuengsamran, Jaray Thueanpnungkaew, and Kanchana Somphuen  

เนื้้�อหาในรููปแบบต่่าง ๆ ของเยาวชน (Mehr Un Nisa, 2021) 
อัันเป็็นความพยายามในการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงใน
ภููมิทิัศัน์ข์องสื่่�อใหม่ ่เรื่่�องการมีีส่ว่นร่ว่ม การไตร่่ตรอง การกระทำ 
และการสันันิษฐาน (Jenkins, 2009) ที่่�ควรเน้้นย้้ำถึงึการส่ง่เสริมิ 
วััฒนธรรมการมีีส่่วนร่วมในสื่�อดิิจิิทััลอย่่างเหมาะสม ทำนอง
เดีียวกัับการศึึกษาของ Mihailidis (2018) ที่่�ได้้นำเสนอแนว 
ความคิดิเกี่่�ยวกับัการรู้้�เท่่าทันัสื่�อของพลเมืือง ความเป็็นศููนย์กลาง 
ของการคำนึึงถึึงประโยชน์ส์่ว่นรวม อย่่างไรก็็ตาม พฤติิกรรมการ
มีีส่ว่นร่ว่มและศีีลธรรมจักัเป็น็หนึ่่�งในมิติิขิองพฤติกิรรมออนไลน์์
ที่่�เป็็นความสามารถทางสัังคม (Festle, 2020) ซึ่่�งผลการศึึกษา
ของนัักวิิชาการข้้างต้้นทั้้�งหมดเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันกัับ 
การให้้คำจำกััดความของการศึึกษาความรู้�ด้้านสื่�อว่่า เป็็น 
กระบวนการแนะนำสัังคมให้้ปััจเจกบุุคคลมีีความสามารถและ
ทักัษะในการจััดการ รับัข้้อมููลผ่า่นสื่�อต่า่ง ๆ  โดยเฉพาะนักัเรีียน
ที่่�สามารถเข้้าถึึงสื่่�อได้้อย่่างง่่ายดาย (Oxstrand, 2009)
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้องค์์ประกอบด้้านการเปิิดรัับสื่่�อ 
(Exposure) จะมีีค่่าน้้ำหนักองค์์ประกอบเป็็นอัันดัับสุุดท้้าย 
องค์์ประกอบนี้้�ได้้ให้้คำนิิยามว่่า เมื่่�อเปิิดรัับสื่่�อแล้้วสมอง 
จะสั่่�งการให้้คิดิและปรุงุแต่ง่ให้้เกิดิอารมณ์ต์่า่ง ๆ  ตามมา ดังันั้้�น 
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อในขั้้�นนี้้� การรัับรู้้�อารมณ์์ตนเองจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ
มากที่่�ต้้องแยกความคิดิและอารมณ์ออกจากกััน เพราะความคิดิ
จะทำให้้เรารับัรู้้�ความจริงิว่า่ “อะไรเป็น็สิ่่�งที่่�สื่่�อสร้้างขึ้้�น” สภาวะ 
ดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับการระบุุองค์์ประกอบของการรู้้�เท่่าทััน
โซเชีียลมีีเดีียที่่�ประกอบด้้วย 2 ด้้าน สำหรัับด้้านเนื้้�อหา ได้้แก่่ 
ตนเอง (The Self) สื่่�อ (The Medium) และความเป็น็จริงิ (The 
Reality) ที่่�ได้้นำเสนอความเชื่่�อมโยงทั้้�ง 3 ส่ว่นว่า่ สิ่่�งสำคัญัของ
การรู้้�เท่า่ทันัโซเชีียลมีเีดีียนั้้�น ต้้องเข้้าใจว่าความเป็น็จริงิมักัจะฝังั
อยู่่�ในประสบการณ์แ์ละมุมุมองที่่�เฉพาะเจาะจงของแต่ล่ะบุคุคล 
ผู้้�รู้้�เท่่าทัันโซเชีียลมีีเดีียควรตระหนัักดีีว่่า การตััดสิินตามความ
เป็็นจริิงนั้้�นมีีหลายแง่่มุุม แต่่ละแง่่มุุมต่่างก็็มีีข้้อจำกััดมัันเป็็น
ลักัษณะของการสะท้้อนส่ว่นบุคุคลหรืือทางอารมณ์ ์ซึ่่�งอาจไม่ไ่ด้้ 
ทำให้้ข้้อมููลนั้้�นเป็็นเรื่่�องจริิง เป็็นตััวแทน และเป็็นข้้อเท็็จจริิง
เสมอไป (Cho, 2022)

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	จ ากงานวิิจััยพบว่า องค์์ประกอบการรู้้�เท่่าทัันสื่�อที่่�มีี 
ค่่าน้้ำหนััก (Factor loading) มากที่่�สุุด สำหรัับ 3 อัันดัับแรก 
จึึงมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�
	 1.	องค์์ประกอบด้้านการเข้้าใจสื่่�อ (Understanding) 
หน่่วยงานภาครััฐหรืือหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรพััฒนาทัักษะ
ด้้านความสามารถเข้้าใจเนื้้�อหาข้้อมููล ข่า่วสาร ส่ง่เสริมิให้้เยาวชน 
ใช้้วิิจารณญาณอย่่างชาญฉลาดในการตีีความ รู้้�เท่่าทัันสื่่�อ
	 2.	องค์์ประกอบด้้านการประเมิินค่่า (Evaluation) 
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หน่่วยงานภาครััฐหรืือหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรกระตุ้้�นส่งเสริิม
ให้้เยาวชนเกิิดการประเมิินค่่าสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ ทั้้�งด้้านคุุณภาพ
เนื้้�อหา เทคนิคิการนำเสนอที่่�ชักัจููงใจ เพ่ื่�อประโยชน์ต์่อ่สติปิัญัญา 
การตััดสิินใจเชื่่�อในสิ่่�งที่่�สื่่�อนำเสนอ เพิ่่�มทัักษะของเยาวชนใน
การเฝ้้าระวัังสื่่�อ
	 3.	องค์์ประกอบด้้านการวิิเคราะห์์สื่่�อ (Analysis) 
หน่่วยงานภาครััฐหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรให้้ความรู้้� 
ความเข้้าใจในธรรมชาติิของแต่่ละสื่่�อ แต่่ละแพลตฟอร์์มมาก 
ยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อที่่�เยาวชนจะสามารถวิเิคราะห์์ แยกแยะการนำเสนอ
ของสื่่�อแต่่ละประเภทได้้ว่่ามีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�ออะไร อย่่างไร 
	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
	 1.	การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การศึกึษาเฉพาะกรณีีเยาวชนจังัหวัดั
จัันทบุุรีี ผู้้�ที่่�สนใจต่่อยอดผลการศึึกษาสามารถนำโมเดลการวััด
ดัังกล่่าวไปขยายผลต่่อยอดกัับเยาวชนจัังหวััดอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้เกิิด
ความครอบคลุุมสถานการณ์์การรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อของเยาวชนไทยให้้
มากยิ่่�งขึ้้�น
	 2.	ควรทำการศึึกษาไปยัังกลุ่่�มตัวอย่า่งที่่�หลากหลายกลุ่่�ม 
โดยเฉพาะกลุ่่�มวัยัทำงานหรืือวัยัเกษีียณ เพื่่�อให้้ได้้ผลการศึกึษา
ในมิิติิที่่�แตกต่่างกััน
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	 Abstract
	 This research aims to investigate online social media usage behavior, information literacy levels, and diverse 
characteristics of students in connection with their online social media usage behavior and information literacy levels. 
This study focuses on undergraduate students participating in the Digital Literacy course at Prince of Songkla University, 
Pattani Campus, during the second semester of 2022. A sample of 400 students from this course was selected for this study. 
An online questionnaire was used for data collection. Data analysis involved employing a range of statistical methods, such 
as frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and chi-square analysis.
	 The findings suggest that 1) most students spend more than three hours daily on online social media, primarily 
YouTube and Instagram. The highest average score for online social media usage behavior occurs when students refrain 
from emulating or imitating inappropriate comments, texts, or images observed from others. 2) The highest average 
information literacy level among students lies in their ability to select effective information search methods for obtaining 
desired information. 3) Analyzing differences between personal characteristics and online social media usage, employing t-tests, 
One-way ANOVA, and Chi-square analysis, revealed that gender, academic year, and affiliated faculty significantly influenced 
students' online social media behavior at a statistical significance level of .05. Three prominent issues have emerged: 
the spread of misinformation, sharing positive content, and using online social media for necessary purchases. 4) The analysis 
of differences between personal characteristics and information literacy levels indicated no statistically significant variations 
in corresponding aspects at the .05 significance level. The study's outcomes aim to improve digital literacy education and 
advocate the integration of online media production as a learning channel for other subjects in the future.

	 Keywords: information literacy, online social media usage behavior, online social media

	 บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาพฤติกิรรมการใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ระดับัการรู้้�สารสนเทศ ความแตกต่า่งระหว่า่งคุณุลักัษณะส่ว่นบุคุคลของ
นักัศึึกษากับัพฤติกิรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และระดับัการรู้้�สารสนเทศ ประชากร ได้้แก่ ่นักัศึึกษาระดับัปริญิญาตรีี มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล ในภาคการศึึกษาที่่� 2/2565 กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 400 คน โดยใช้้แบบสอบถาม
ออนไลน์์ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิการแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทาง
เดีียว และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์
	 ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) นักัศึกึษาส่ว่นใหญ่ม่ีกีารใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 3 ชั่่�วโมง ส่ว่นใหญ่ใ่ช้้ยููทููบและอินิสตาแกรม พฤติกิรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็น
เยี่่�ยงอย่่าง 2) ระดัับการรู้้�สารสนเทศที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ นัักศึึกษาเลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 3) ผลวิิเคราะห์์ความ
แตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ พบว่่า ตััวแปรเพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�สัังกััดต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ที่่�ตรงกััน 3 ประเด็็น คืือ การส่่งต่่อข้้อมููลที่่�ไม่่เป็็นความจริิง การส่่งต่่อ
ข้้อความและรููปภาพที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่ผู้้�อ่ื่�น และการใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นต้้องซื้้�อ 4) ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างระหว่าง
คุุณลัักษณะส่่วนบุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ พบว่า ไม่่มีีความแตกต่่างในหัวข้้อใดที่่�ตรงกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 โดยผลการศึึกษา 
ที่่�ได้้จะนำไปใช้้ในการปรัับปรุุงวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล และส่่งเสริิมการผลิิตสื่่�อออนไลน์์ที่่�เป็็นช่่องทางในการเรีียนรู้้�สำหรัับรายวิิชาอื่่�น ๆ ต่่อไป

	 คำสำคััญ: การรู้้�สารสนเทศ, พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์, สื่่�อสัังคมออนไลน์์
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ที่่�กำลัังได้้รับความนิยม
อย่า่งมากคืือ สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์(Online social media) เพราะ
ปััจจุบัันเป็็นยุุคเว็็บ 2.0 และเว็็บ 3.0 ที่่�มีีการพััฒนาเว็็บไซต์์
ที่่�เรีียกว่่า เว็็บแอปพลิเคชััน (Web application) ซึ่่�งทำให้้
การสื่่�อสารเป็็นแบบอิินเทอร์์แอคทีีฟ (Interactive) ที่่�ผู้้�ใช้้งาน
สามารถสร้้างชุุมชนออนไลน์์เพื่่�อแบ่่งปัันสารสนเทศ ความคิด 
ประสบการณ์์ต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นช่่องทางที่่�ช่่วยให้้สามารถเชื่่�อมโยง
กับัผู้้�อื่่�นได้้ผ่า่นเครืือข่า่ยอินิเทอร์์เน็ต็ ทำให้้สามารถแพร่กระจาย
สารสนเทศในรููปแบบต่า่ง ๆ  ไม่ว่่า่จะเป็น็ข้้อความ เสีียง ภาพถ่า่ย 
วีีดิทััศน์์แก่่ผู้้�อื่่�นได้้อย่่างรวดเร็็วผ่านเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ที่่�
เน้้นการใช้้เพื่่�อการติิดต่่อสื่่�อสาร เช่่น เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ไลน์์ 
ส่่วนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในรููปแบบที่่�เฉพาะเจาะจงในการสื่่�อสาร
ภาพถ่าย เช่น่ อินิสตาแกรม สื่่�อสัังคมออนไลน์ท์ี่่�ใช้้ในการสื่่�อสาร 
วีีดิิทััศน์์ ได้้แก่่ ยููทููป ติ๊๊�กต๊๊อก เป็็นต้้น ซึ่่�งคุุณสมบััติิเด่่นของ 
สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์คืือ ไม่ม่ีีค่าใช้้จ่าย ใช้้งานง่าย ใช้้การสื่่�อสารได้้
หลากหลายรููปแบบ การแชร์์ การกำหนดคำค้้น (Tag) สามารถ
ทำได้้โดยง่่ายและรวดเร็็ว สามารถสื่่�อสารได้้ ณ เวลาปััจจุุบััน 
(Real time) ผนวกกัับความก้้าวหน้้าของสมาร์์ตโฟน ไอแพด
และเครืือข่า่ยแบบไร้้สายความเร็ว็สููง ยิ่่�งเพิ่่�มความสะดวกสบาย 
ในการใช้้งานสื่�อสัังคมออนไลน์์มากยิ่่�งขึ้้�นทั้้�งในภาคการศึึกษา
และภาคธุุรกิิจ ซึ่่�งในประเทศไทย พบว่่า มีีการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์อย่่างแพร่่หลาย ข้้อมููลจาก DataReportal พบว่่า 
ในปี 2565 เฟซบุ๊๊�กและไลน์์เป็็นสื่�อสัังคมที่่�คนไทยนิิยมใช้้มากที่่�สุดุ 
คิิดเป็็นสััดส่่วน 93.3% จากจำนวนผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตช่่วงอายุ ุ
16-64 ปีี รองลงมาคืือ ไลน์์คิิดเป็็นสััดส่่วน 92.7% อัันดัับสาม 
คืือ เฟซบุ๊๊�กเมสเซนเจอร์ ์(Facebook Messenger) คิดิเป็น็สัดัส่ว่น 
84.7% (Infoquest, 2023) ส่่วนผลสำรวจการใช้้สื่่�อสัังคม 
(Social media) ที่่�คนไทย ‘นิิยม’ ใช้้มากที่่�สุุด อัันดัับ 1 เฟซบุ๊๊�ก 
91% อันัดับ 2 ไลน์์ 90.7% อันัดับั 3 เฟซบุ๊๊�กเมสเซนเจอร์ ์80.8% 
อันัดับั 4 ติ๊๊�กต๊๊อก 78.2% อันัดับั 5 อินิสตาแกรม 66.4% อันัดับั 6 
ทวิิตเตอร์์ 51.2% (InsightERA, 2023) จากการเข้้าใช้้งานใน
ทุุกช่่องทางที่่�สููงมากเหล่่านี้้� สิ่่�งที่่�จะทำให้้ปลอดภััยหรืือป้้องกััน
ปััญหาที่่�อาจเป็็นผลกระทบจากการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เหล่่านี้้� 
คืือ การรู้้�เท่่าทัันสื่�อ โดยต้้องเข้้าใจว่า่ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์มีีทั้้�งพื้้�นที่่� 
ส่่วนตัวและพื้้�นที่่�สาธารณะ และจากรายงานผลการสำรวจ
พฤติิกรรมผู้�ใช้้อินเทอร์์เน็็ตในประเทศไทยปีี 2565 พบว่่า 
กลุ่่�มผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุุด คืือ Gen Y และ Gen Z โดย 
ผู้้�ใช้้งาน Gen Y จะใช้้งานอินิเทอร์เ์น็ต็โดยเฉลี่่�ยประมาณ 8 ชั่่�วโมง 
55 นาทีีต่อวัันและผู้้�ใช้้งาน Gen Z จะใช้้งานอินเทอร์์เน็็ตโดยเฉลี่่�ย 
ประมาณ 8 ชั่่�วโมง 24 นาทีีต่อ่วันั  และเม่ื่�อจำแนกเป็น็อาชีีพ พบว่า่ 
นัักเรีียน/นัักศึึกษา จะใช้้งานอินเทอร์์เน็็ตโดยเฉลี่่�ย 8 ชั่่�วโมง 
57 นาทีีต่อวััน (Electronic Transactions Development 
Agency, 2023) ดัังนั้้�น การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ 

กลุ่่�มนัักศึึกษา ซึ่่�งจากการศึึกษาวิิจััยพบว่่า งานวิิจััยส่่วนใหญ่่
ที่่�วิิจััยเกี่่�ยวกับการใช้้สื่�อออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักศึึกษาจะคำนึึง
ตััวแปรที่่�แตกต่่างกััน คืือ เพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�นัักศึึกษาสัังกััด 
(Watana, 2021; Wannaprapha et al., 2019; Sirirat et al., 
2012; Sarawanawong et al., 2017)
	จ ากการศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อออนไลน์์ของนิิสิิต/นัักศึึกษาในสถาบัันศึกษาต่่าง ๆ พบว่า 
นิสิิติ/นักัศึกึษาจะมีีวัตถุปุระสงค์ก์ารใช้้งาน 3 ด้้าน คืือ ด้้านการ
เรีียน ด้้านการติดิต่อ่สื่่�อสาร และด้้านบันัเทิงิ (Sarawanawong 
et al., 2017; Watana, 2021; Roobyai, 2022; Phookwantong 
et al., 2021) โดยการใช้้งานสื่�อในแต่ล่ะด้้านผู้�ใช้้งานต้้องมีคีวาม
ระมััดระวัังเรื่่�องการส่ื่�อสาร และการแสดงความคิดเห็็นต่าง ๆ 
บนโลกออนไลน์์ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (Media literacy) เป็็นความ
สามารถของผู้้�รัับสารในการเข้้าถึึงสื่่�อ การเลืือกเปิิดรัับข่่าวสาร 
มีีทักัษะในการวิิเคราะห์์ วิิพากษ์์ แยกแยะ และแปลความหมาย 
ของข่่าวสารที่่�ถููกส่่งต่่อมาจากส่ื่�ออย่่างมีีหลักการ เข้้าใจถึึง
ผลกระทบของสื่่�อ และสามารถนำข้้อมููลข่่าวสารมาใช้้ให้้เกิิด
ประโยชน์์ได้้ (Euamornvanich, 2018) ซึ่่�งในงานวิิจััยนี้้�ได้้นำ
แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่�อมาปรัับใช้้ใน 2 ประเด็็น คืือ 
1) การสอบถามพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ของนัักศึึกษาว่่า
นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมอย่่างไรในการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น 
การไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่อนพิมพ์์ข้้อความลงในสื่�อออนไลน์์ 
การส่่งต่่อข้้อมููล การแสดงความคิิดเห็็นต่่าง ๆ เป็็นต้้น และ 
2) ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาว่่านัักศึึกษามีีความ
สามารถในการสืืบค้้นข้้อมููล แลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นกับผู้�อ่ื่�น
และมีกีารอ้้างอิิงแหล่งที่่�มาของข้้อมููลได้้มากน้้อยเพีียงใด จากที่่�
กล่่าวมาแล้้วจะเห็็นได้้ว่่า การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อจึึงเป็็นประเด็็นสำคััญ
ทางสัังคมยุุคปััจจุบััน เพราะนอกจากจะสร้้างความตระหนััก
และทัักษะที่่�เป็็นภููมิิคุ้้�มกันให้้เกิิดกัับผู้�ใช้้สื่่�อ ทั้้�งยัังช่่วยส่่งเสริิม
การแสดงออกทางความคิิดอย่่างมีีเหตุุผลต่่อเหตุการณ์์ต่่าง ๆ  
อีีกด้้วย ด้้วยความสำคััญดัังกล่่าวจึึงก่่อให้้เกิิดการสอดแทรก
รายวิิชาในหลักสููตรการเรีียนการสอนระดัับอุุดมศึึกษาใน
ประเทศไทยอย่่างกว้้างขวาง มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิทิยาเขตปััตตานีี ได้้จััดให้้มีีการเรีียนการสอนรายวิชิา การรู้้�เท่่าทััน 
ดิิจิิทััล มาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 ตามนโยบายของมหาวิิทยาลััย
ในการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือใน
การสนัับสนุุนการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 
ทั้้�งนี้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์ก็็เป็็นสื่่�อที่่�ได้้รัับความนิิยมจากผู้้�เรีียน 
จึงึถููกนำมาใช้้อย่า่งกว้้างขวาง ประกอบกับทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ 
ถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับศตวรรษที่่� 21 (Celik et al., 2021) 
เพ่ื่�อให้้สามารถดำรงตนได้้อย่่างไม่่ตกเป็็นเหยื่่�อของข้้อมููล
ข่่าวสาร รวมทั้้�งการมีีทัักษะการคิิด วิิเคราะห์์ และค้้นหาข้้อมููล
เพ่ื่�อประกอบการตััดสิินใจในการดำเนิินชีีวิิตประจำวัันได้้เป็็น
อย่่างดีี
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	ดั ังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์ ์และระดับัการรู้้�สารสนเทศของนักัศึกึษามหาวิิทยาลัยั
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี เพื่่�อตอบสนองนโยบาย
ของมหาวิิทยาลััย และเพ่ื่�อเสริิมทัักษะแก่่นัักศึึกษาให้้เป็็นไป 
ตามคุุณลัักษณะของบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์ของมหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ต่่อไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์ และระดัับ
การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี 
	 2.	ศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 

วิิทยาเขตปััตตานีีกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ
ระดัับการรู้้�สารสนเทศ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิทิยาเขตปััตตานีี ได้้แก่่ เพศ ชั้้�นปี 
และคณะที่่�ศึึกษาแตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่�อสัังคม
ออนไลน์์ที่่�แตกต่่างกััน
	 2.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ได้้แก่่ เพศ 
ชั้้�นปีี และคณะที่่�ศึึกษาแตกต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศที่่� 
แตกต่่างกััน

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)

Figure 1
Research Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษา

	 	 เพศ
	 	ชั้้ �นปีี
	 	 คณะที่่�ศึึกษา

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์

ระดัับการรู้้�สารสนเทศ

ตััวแปรตามตััวแปรต้้น

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณแบบสำรวจ (Survey 
research) โดยมีีรายละเอีียดของวิิธีีการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  ประชากรในการศึึกษา คืือ นักัศึกึษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน
รายวิชิาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิทิัลั ในภาคการศึกึษา 2/2565 รวมทั้้�งสิ้้�น 
471 คน การเลืือกตััวอย่่างอาศััยจากการที่่�นัักศึึกษาให้้ความ 
ร่่วมมืือตอบแบบสอบถามด้้วยตนเอง และยิินยอมให้้นำข้้อมููล 
ไปใช้้ทำวิิจััยซึ่่�งมีีจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 400 คน 
	 2.	การสร้้างและการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
		  เครื่่� องมืือที่่� ใช้้ ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  คืือ 
แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นมาให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์ ์
ในการวิิ จััย และผู้้�วิิจััยจะนำแบบสอบถามไปให้้ผู้�ตอบ
แบบสอบถามด้้วยตนเอง โดยแบบสอบถามจะแบ่่งออกเป็็น 
4 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่� 1 การยิินยอมให้้สามารถนำข้้อมููลไปใช้้ใน 
การทำวิิจััย ส่่วนที่่� 2 ข้้อมููลทั่่�วไป ประกอบด้้วย เพศ ชั้้�นปีี และ

คณะที่่�สัังกััด ส่่วนที่่� 3 ประกอบด้้วยพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของ
นักัศึกึษาประกอบด้้วย ปริมิาณการใช้้สื่�อออนไลน์แ์ต่ล่ะประเภท 
และพฤติิกรรมการใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา และ 
ส่่วนที่่� 4 ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา ซึ่่�งในส่วนที่่� 3 
และ 4 จะเป็็นคำถามแบบมาตรวััดลิิเคิิร์์ท (Likert scale) โดย
ผู้้�ตอบจะตอบระดัับความคิิดเห็็นของตนเอง
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ผู้้� วิิจััยมีีการ
ทดสอบคุณภาพของเคร่ื่�องมืือโดยนำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสารสนเทศจำนวน 3 ท่่าน พิิจารณาตรวจสอบ
เนื้้�อหา โครงสร้้างแบบสอบถาม พร้้อมทั้้�งการวิิเคราะห์์ความ
เชื่่�อถืือโดยวิิธีีของอััลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 
ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ค่า่สััมประสิิทธิ์์�อััลฟาของครอนบาคหลังจาก
ทดสอบแบบสอบถามจำนวน 30 ชุุด มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้านการ
ใช้้งานสื่่�อ 0.70 ด้้านพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นัักศึึกษา 0.93 และด้้านระดัับการรู้้�สารสนเทศ 0.94 ถืือได้้ว่่า
แบบสอบถามน้ี้�มีีความน่าเชื่่�อถืือและสามารถนำไปใช้้เก็็บข้้อมููล
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จริิงในการศึึกษา
	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
		ผู้  ้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยการแจกแบบสอบถาม
ด้้วยตนเองแก่น่ักัศึกึษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิชิาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลั
ในภาคการศึึกษา 2/2565 และเลืือกเฉพาะแบบสอบถามที่่�
สมบููรณ์์และนัักศึึกษายิินยอมให้้ข้้อมููลมาใช้้ทำวิิจััย จำนวน 
400 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.92 ของนัักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
		ข้้  อมููลที่่�เก็็บรวบรวมได้้นำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิ
พรรณนาและสถิิติิเชิิงอนุุมานเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน ดัังนี้้�
		  4.1	ใช้้ค่่าความถี่่�และค่่าร้้อยละ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ปริิมาณการใช้้สื่�อออนไลน์์ และ
ประเภทของสื่่�อออนไลน์์
		  4.2	ใช้้ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานวิิเคราะห์์
ข้้อมููลพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ และระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ของนัักศึึกษา โดยการแปลความหมายระดัับพฤติิกรรมการ
ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา 
ใช้้เกณฑ์์ในการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่่�ยดังันี้้� (Srisa-at, 
2017)
		  การแปลความหมายระดัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ ดัังนี้้�
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 3.51-4.00	หมายถึึง	ปฏิบิัตัิใินระดับัมากที่่�สุดุ
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายถึึง	ปฏิิบััติิในระดัับมาก
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายถึึง	ปฏิบิัตัิใินระดับัปานกลาง
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 0.51-1.50	หมายถึึง	ปฏิิบััติิในระดัับน้้อย
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 0-0.50	หม ายถึึง	ไม่่ปฏิิบััติิเลย
		  การแปลความหมายระดัับการรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษา ดัังนี้้�
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00	หมายถึึง	มากที่่�สุุด
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50	หมายถึึง	มาก
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายถึึง	ปานกลาง
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายถึึง	น้้อย
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.00-1.50	หมายถึึง	น้้อยที่่�สุุด
		  4.3	ใช้้การทดสอบทีี (t-test) ในการทดสอบความ 
แตกต่่างระหว่างคุุณลัักษณะส่่วนบุคคลตััวแปรเพศกัับพฤติิกรรม 
การใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์และระดัับการรู้้�สารสนเทศของนักัศึกึษา
		  4.4	ใช้้การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-
way ANOVA) ในการทดสอบความแตกต่่างระหว่างคุณุลักัษณะ
ส่ว่นบุคคลตััวแปรชั้้�นปีแีละคณะที่่�ศึกึษา กับัพฤติิกรรมการใช้้สื่�อ
สัังคมออนไลน์์และระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
		  4.5	ใช้้การวิิเคราะห์์ไคสแควร์ในการทดสอบความ 
แตกต่่างระหว่่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลตััวแปรเพศ ชั้้�นปีี และ
คณะที่่�ศึึกษากัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และระดัับ
การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 ผู้้�ตอบแบบสอบถาม
ทั้้�งหมดจำนวน 400 คน ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงรวม จำนวน
ทั้้�งสิ้้�น 303 คน (ร้้อยละ 75.75) แบ่่งเป็็นนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 
จำนวน 171 คน (ร้้อยละ 42.75) ชั้้�นปีีที่่� 2 จำนวน 201 คน 
(ร้้อยละ 50.25) และชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 28 คน (ร้้อยละ 7.00) 
กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่่วนใหญ่ส่ังักัดัคณะศึกึษาศาสตร์ ์จำนวน 176 คน 
(ร้้อยละ 44) รองลงมาเป็็นนักศึึกษาคณะมนุษยศาสตร์์และ
สัังคมศาสตร์์ จำนวน 98 คน (ร้้อยละ 24.50) นัักศึึกษา 
คณะวิิทยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีี จำนวน 58 คน (ร้้อยละ 14.50) 
นัักศึึกษาคณะศิิลปกรรมศาสตร์์ จำนวน 38 คน (ร้้อยละ 9.50) 
และนัักศึึกษาคณะวิิทยาการอิิสลาม จำนวน 30 คน (ร้้อยละ 
7.50) ตามลำดัับ
	 2.	การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นัักศึึกษามีีการใช้้สื่่�อ
ต่่อไปนี้้�ต่่อวัันมากกว่่า 3 ชั่่�วโมง ได้้แก่่ ยููทููป จำนวน 193 คน 
(ร้้อยละ 48.25) อิินสตาแกรม จำนวน 220 คน (ร้้อยละ 55.00) 
และใช้้สื่่�อต่่อไปนี้้�ต่่อวัันน้้อยกว่่า 1 ชั่่�วโมง ได้้แก่่ ไลน์์ จำนวน 
200 คน (ร้้อยละ 50.00) เกม จำนวน 128 คน (ร้้อยละ 32.00) 
ทวิติเตอร์ ์จำนวน 132 คน (ร้้อยละ 33.50) และนักัศึกึษาส่ว่นใหญ่ ่
ไม่่ฟัังวิิทยุุออนไลน์์ (Radio online) จำนวน 212 คน (ร้้อยละ 
53.00)
	 3.	พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลัในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นักัศึกึษา
มีีพฤติิกรรมการใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาอยู่่� ใน 
ระดัับมากเกืือบทุุกข้้อ พฤติิกรรมที่่�มีีการปฏิิบััติิในระดัับมากใน 
3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ 1) เม่ื่�อนักัศึกึษาเห็็นคนอื่�นแสดงความคิดเห็็น 
(Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่เ่หมาะสม นักัศึกึษาจะไม่เ่อามา 
เป็็นเยี่่�ยงอย่่าง (ค่่าเฉลี่่�ย 2.97) 2) นัักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููล
ข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคคลอ่ื่�นในสังคมเส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียง (ค่่าเฉลี่่�ย 
2.93) 3) นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะ
ความรู้้�สึึก (Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ และนัักศึึกษา 
ไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริง (ค่่าเฉลี่่�ย 2.88) 
เท่่ากััน ส่่วนพฤติิกรรมที่่�นัักศึึกษาปฏิิบััติิในระดัับน้้อย คืือ 
นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ (ค่่าเฉลี่่�ย 1.19) ดััง Table 1
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Table 1
Online Social Media Usage Behavior of Students at Prince of Songkla University, Pattani Campus
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา M SD แปลผล

1.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษา 
	จ ะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

2.97 1.05 มาก

2.	นั ักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอื่่�นในสัังคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง 2.93 1.11 มาก

3.	นั ักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 2.88 0.96 มาก

4.	นั ักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง 2.88 1.10 มาก

5.	นั ักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 2.81 0.96 มาก

6.	นั ักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ก่่อนเชื่่�อและทำตาม 2.78 0.94 มาก

7.	นั ักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 2.75 0.92 มาก

8.	นั ักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 2.75 1.00 มาก

9.	นั ักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม 2.70 0.93 มาก

10.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไปอ่่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อ 
	หั ัวข้้อข่่าวนั้้�น

2.66 1.03 มาก

11.	นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่า 
	ข้้ อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

2.60 0.93 มาก

12.	นัักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบกัับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น 2.46 0.91 ปานกลาง

13.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์ ์
	ต่ ่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

2.24 1.10 ปานกลาง

14.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นช่่องทางในการประกอบอาชีีพและหารายได้้ 2.16 1.13 ปานกลาง

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ 2.15 1.03 ปานกลาง

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 1.19 1.27 น้้อย

	 4.	ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 นัักศึึกษามีีระดัับ 
การรู้้�สารสนเทศในระดัับมากทุุกข้้อ การรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษาใน 3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ 1) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููล

เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.95) 2) สืืบค้้นข้้อมููล
ออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.93) 3) มีีการ
อ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 
(ค่่าเฉลี่่�ย 3.91) ดััง Table 2
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Table 2
Information Literacy Level of Students at Prince of Songkla University, Pattani Campus
ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา M SD แปลผล

1.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 3.95 0.86 มาก

2.	สืืบค้้นข้้ อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ 3.93 0.86 มาก

3.	 มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 3.91 0.90 มาก

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ 3.84 0.84 มาก

5.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ 3.83 0.84 มาก

6.	น ำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น 3.79 0.87 มาก

7.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ 3.75 0.87 มาก

8.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 3.62 0.83 มาก

9.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศที่่�ต้้องการได้้ 3.61 0.81 มาก

10.	ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR NOT) 3.56 0.97 มาก

	 5.	ความแตกต่่างระหว่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีีกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์
		  5.1	ตััวแปรเพศ เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการ
ทดสอบทีี พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 
9 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 1 4 7 8 9 10 11 12 และ 16 ดััง Table 3 
และเมื่่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์ พบว่า 
นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์ ์
แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนัยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 8 หััวข้้อ คืือ 
หััวข้้อที่่� 1 4 8 9 10 11 12 และ 16 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น 
ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติฐานด้้วยการทดสอบทีีและ 
การวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีี
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ตรงกััน 7 หััวข้้อดัังนี้้� (1) นัักศึึกษาจะ
ไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) 
ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ (4) เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้า
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไปอ่่านข้้อมููลข้้างในก่อน
เชื่่�อหัวัข้้อข่า่วนั้้�น (8) เมื่่�อนักัศึกึษาเห็น็คนอื่่�นแสดงความคิดิเห็น็ 
(Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่�ไม่เ่หมาะสม นักัศึกึษาจะไม่เ่อามา
เป็็นเยี่่�ยงอย่่าง (9) นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็น 
ความจริงิ (10) นักัศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคคล
อื่่�นในสัังคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึกึษาคิดิว่า่ มีปีระโยชน์แ์ก่ผู่้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
และ (12) นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�

ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 และ Table 4
		  5.2	ตััวแปรชั้้�นปีี เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีี
ต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับ
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 6 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 1 7 8 9 11 และ 
12 ดััง Table 3 และเมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ 
ไคสแควร์ พบว่า นัักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 
4 หััวข้้อคืือ หััวข้้อที่่� 7 9 11 และ 12 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น 
ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ความ
แปรปรวนทางเดีียวและการวิเิคราะห์ไ์คสแควร์ พบว่า นักัศึกึษา
ที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่าง
กัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ตรงกััน 4 หััวข้้อ คืือ (7) 
นักัศึกึษากดส่ง่ต่อ่ข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นักัศึกึษาคิดิว่า่ 
มีปีระโยชน์ ์(9) นักัศึกึษาไม่ส่่ง่ต่อ่ข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่เ่ป็น็ความ
จริิง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่า
มีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ (12) นัักศึึกษา
ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 
และ Table 4 
		  5.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พบว่่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััด
คณะต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�
ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 10 หััวข้้อคืือ หััวข้้อที่่� 1 2 4 6 7 
8 9 10 11 และ 12 ดังั Table 3 และเมื่่�อทดสอบสมมติฐิานด้้วย 
การวิิเคราะห์์ไคสแควร์ พบว่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะต่่างกััน 
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มีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันที่่�ระดัับนัย
สำคัญัทางสถิติิทิี่่� .05 8 หัวัข้้อ คืือ หัวัข้้อที่่� 1 6 7 8 9 10 11 และ 
12 ดััง Table 4 ดัังนั้้�น ถ้้าพิิจารณาผลการทดสอบสมมติิฐาน
ด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์
ไคสแควร์์ พบว่่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะแตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรม
การใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่� 
.05 ตรงกััน 8 หััวข้้อคืือ (1) นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อน
พิิมพ์แสดงสถานะความรู้�สึึก (Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ 
(6) นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะ
พฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม (7) นัักศึึกษากดส่่งต่่อ 
ข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 
(8) เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความ
หรืือรููปภาพที่่�ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง 
(9) นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง 
(10) นัักศึึกษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุุคคลอื่่�นใน

สัังคมเส่ื่�อมเสีียชื่่�อเสีียง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึึกษาคิดิว่่ามีปีระโยชน์แ์ก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
และ (12) นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�
ต้้องซื้้�อ ดััง Table 3 และ Table 4
			ดั   งันั้้�น เมื่่�อพิิจารณาความแตกต่า่งของคุณุลักัษณะ
ส่ว่นบุคุคลในประเด็น็ เพศ ชั้้�นปี ีและคณะที่่�สังักัดักับัพฤติกิรรม
การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ทดสอบด้้วยการทดสอบทีี การ
วิิเคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดีียว และการวิิเคราะห์ไ์คสแควร์ ์
พบว่่า มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 ในหััวข้้อ
ที่่�เหมืือนกััน 3 หััวข้้อ คืือ (9) นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) 
ที่่�ไม่่เป็็นความจริง (11) นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพ
ที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ 
(12) นักัศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 
ดััง Table 3 และ Table 4

Table 3
Results of Analysis of Differences in Personal Characteristics and Social Media Usage Behavior Using t-test 
and One-Way ANOVA methods
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยการทดสอบทีีและการวิิเคราะห์์
ความแปรปรวนทางเดีียว

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

1.	นั ักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) 
	 ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

-4.183 <.001 3.259 .039 6.615 <.001

2.	นั ักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์ ์
	ก่ ่อนเชื่่�อและทำตาม

-1.445 .149 1.533 .217 3.360 .010

3.	นั ักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบ 
	กั ับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น

-.755 .451 1.921 .148 1.757 .137

4.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไป 
	อ่ ่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น

-2.134 .033 .947 .389 2.831 .024

5.	นั ักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่าข้้อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

-.750 .454 1.202 .302 2.148 .074

6.	นั ักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรม 
	ที่่ �เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม

-1.719 .086 .837 .434 3.727 .005

7.	นั ักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่า 
	 มีีประโยชน์์

-2.750 .006 4.420 .013 2.771 .027

8.	 เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพ 
	ที่่ �ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

-2.711 .007 3.117 .045 6.005 <.001

9.	นั ักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง -3.452 .001 4.203 .016 2.946 .020
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พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

10.	นักัศึกึษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคุคลอื่่�นในสังัคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง -3.753 <.001 2.186 .114 2.976 .019

11.	นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�น 
	 ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

-2.681 .008 6.772 .001 5.057 .001

12.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 3.478 .001 4.861 .008 5.645 <.001

13.	นักัศึกึษาใช้้สื่�อสังัคมออนไลน์์เป็็นช่องทางในการประกอบอาชีีพและหารายได้้ .749 .454 .845 .430 1.698 .150

14.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

-.845 .399 1.293 .276 1.385 .238

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ .986 .325 2.079 .126 1.925 .105

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 3.117 .002 1.193 .304 1.271 .281

Table 3
(continued)

Table 4
Results of the Analysis of Differences in Personal Characteristics and Social Media use Behavior Using the 
Chi-Square Method (X2)
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ (X2)

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

1.	นัักศึึกษาจะไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่่อนพิิมพ์์แสดงสถานะความรู้้�สึึก (Status) 
	 ลงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

22.912 <.001 8.784 .361 29.739 .019

2.	นัักศึึกษาจะพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
	ก่ ่อนเชื่่�อและทำตาม

5.478 .242 4.020 .855 20.811 .186

3.	นัักศึึกษาจะนำข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มาเปรีียบเทีียบ 
	กั ับแหล่่งค้้นหาข้้อมููลอื่่�น

1.536 .820 7.141 .522 19.952 .222

4.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นหััวข้้อข่่าวที่่�หน้้าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักศึึกษาจะกดเข้้าไป 
	อ่ ่านข้้อมููลข้้างในก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น

13.478 .009 5.294 .726 22.006 .143

5.	นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์ด้้วยตััวนัักศึึกษาเองว่่าข้้อมููลที่่�ปรากฏเป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้

2.210 .697 8.537 .383 12.075 .739

6.	นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะพฤติิกรรม 
	ที่่ �เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม

6.360 .174 9.966 .267 33.513 .006

7.	นัักศึึกษากดส่่งต่่อข้้อมููล (Share) เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 8.433 .077 16.257 .039 30.790 .014

8.	เมื่่�อนัักศึึกษาเห็็นคนอื่่�นแสดงความคิิดเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพที่่� 
	 ไม่่เหมาะสม นัักศึึกษาจะไม่่เอามาเป็็นเยี่่�ยงอย่่าง

10.832 .029 15.226 .055 41.181 .001

9.	นัักศึึกษาไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�ไม่่เป็็นความจริิง 23.034 <.001 25.897 .001 31.987 .010
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Table 4
(continued)

พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

10.	นกศึกึษาไม่่นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคุคลอื่่�นในสังัคมเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง 17.008 .002 8.748 .364 43.756 <.001

11.	นัักศึึกษาเคยส่่งต่่อข้้อความ รููปภาพที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�น 
	 ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์

13.675 .008 19.420 .013 29.780 .019

12.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็็นที่่�ต้้องซื้้�อ 20.965 <.001 18.020 .021 34.307 .005

13.	นกศึกึษาใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์เป็็นช่องทางในการประกอบอาชีีพ 
	 และหารายได้้

3.281 .512 10.209 .251 19.672 .235

14.	นัักศึึกษาบอกต่่อประสบการณ์์ (Review) เกี่่�ยวกัับสิินค้้าในสื่่�อสัังคม 
	 ออนไลน์์เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�อื่่�นที่่�กำลัังตััดสิินใจซื้้�อ

2.651 .618 11.000 .202 23.553 .100

15.	นัักศึึกษาใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นเวลานานจนทำให้้พัักผ่่อนไม่่เพีียงพอ 2.985 .560 9.904 .272 15.556 .484

16.	นัักศึึกษาส่่งต่่อข้้อมููล (Share) ที่่�มีีความรุุนแรงในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 22.769 .000 7.958 .438 20.076 .217

	 6.	ความแตกต่่างระหว่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี กัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ
		  6.1	ตััวแปรเพศ เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการ
ทดสอบทีี พบว่่า เพศที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�
สารสนเทศในหััวข้้อใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ดััง 
Table 5 แต่่เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์
พบว่า เพศที่่�แตกต่่างกัันส่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศ 5 หัวัข้้อ
คืือ (2) สามารถจำกัดัผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกินิไป 
(3) ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ (5) เลืือกวิิธีีการ
ค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (8) นำข้้อมููลไปใช้้ใน
การแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นกับผู้�อื่่�น และ (10) มีีการอ้้างอิิง
แหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ Table 6
		  6.2	ตั วัแปรชั้้�นปี เมื่่�อทดสอบสมมติฐิานทั้้�งการวิเิคราะห์์ 
ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พบว่่า 
ชั้้�นปีที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศในหัวข้้อ
ใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 Table 5 และ Table 6

		  6.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการ
วิเิคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว พบว่า นักัศึึกษาที่่�สังักััดคณะ
ต่า่งกัันมีรีะดับัการรู้้�สารสนเทศของนัักศึกึษาแตกต่่างกันัที่่�ระดับั
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 หััวข้้อ คืือ หััวข้้อที่่� 2 4 5 8 และ 10 ดััง 
Table 5 และเม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการวิเิคราะห์์ไคสแควร์ 
พบว่า นักัศึึกษาที่่�สังักััดคณะต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศของ
นัักศึึกษาแตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 2 หััวข้้อ
คืือ หััวข้้อที่่� 5 และ 8 ดััง Table 6 ดัังนั้้�น ถ้้าพิิจารณาผลการ
ทดสอบสมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว 
และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พบว่่า คณะที่่�สัังกััดแตกต่่างกััน 
จะส่ง่ผลต่อ่ระดับัการรู้้�สารสนเทศใน 2 หัวัข้้อ คืือ (5) เลืือกวิธิีีการ 
ค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ และ (8) นำข้้อมููลไปใช้้
ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น Table 5 และ Table 6
		ดั  ังนั้้�น เมื่่�อพิิจารณาความแตกต่่างของคุุณลัักษณะ 
ส่่วนบุุคคลในประเด็็นเพศ ชั้้�นปีี และคณะที่่�สัังกััดกัับระดัับการ
รู้้�สารสนเทศ พบว่่า ไม่่มีีความแตกต่่างในหััวข้้อใดที่่�ตรงกััน 
เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยการทดสอบทีี การวิิเคราะห์์ความ
แปรปรวนทางเดีียว และการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ Table 5 และ 
Table 6
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Table 5
Results of Analysis of Differences in Personal Characteristics and Information Literacy Levels of Students 
Using t-test and One-Way ANOVA
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาด้้วยวิิธีีการทดสอบทีี 
และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

t p ANOVA p ANOVA p

1.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศ 
	ที่่ �ต้้องการได้้

-.713 .477 1.010 .365 1.176 .321

2.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป -1.911 .058 2.284 .103 2.704 .030

3.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ -.663 .509 1.579 .208 1.765 .135

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ -.569 .570 1.866 .156 3.310 .011

5.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ -1.175 .242 2.422 .090 3.692 .006

6.	 ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR  NOT) -.398 .691 2.585 .077 2.030 .090

7.	สืืบค้้นข้้ อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ -.954 .341 1.276 .280 2.227 .066

8.	น ำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น -1.671 .097 1.175 .310 3.815 .005

9.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ -.433 .665 1.661 .191 1.832 .122

10.	มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ -1.958 .052 2.176 .115 2.567 .038

Tabel 6
Results of the Analysis of in Personal Characteristics and Information Literacy Levels of Students Using 
the Chi-Square Method (X2)
ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ (X2)

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

1.	 สามารถกำหนดตััวแทนสารสนเทศ (คำศััพท์์) ที่่�ใช้้ในการสืืบค้้นสารสนเทศ 
	ที่่ �ต้้องการได้้

7.704 .103 8.132 .421 11.855 .754

2.	 สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 10.882 .028 8.296 .405 16.535 .416

3.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลได้้ 11.285 .024 13.841 .086 22.118 .139

4.	 ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของเนื้้�อหาสารสนเทศได้้ 7.994 .092 5.515 .701 21.948 .145

5.	 เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ 14.541 .006 8.592 .378 27.522 .036

6.	 ใช้้กลยุุทธ์์สืืบค้้นข้้อมููลได้้ (เช่่นใช้้ AND OR NOT) 8.141 .087 10.107 .258 17.972 .326

7.	สืืบค้้นข้้ อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ 4.555 .336 7.195 .516 16.884 .408

8.	น ำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�อื่่�น 12.513 .014 7.196 .516 29.541 .021
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Table 6
(continued)

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 ผลการวิิจััยพบประเด็็นสำคััญที่่�นำไปสู่่�การอภิิปรายผล
ดัังนี้้�
	 1.	การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565  มีีพฤติิกรรมการใช้้
สื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 3 ชั่่�วโมง สอดคล้้องกับังานวิจิัยั
ของ Wannaprapha et al. (2019) ที่่�ศึึกษาเรื่่�องการรู้้�เท่่าทััน 
สื่่�อออนไลน์์และพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของนัักศึึกษาหลักสููตร
สื่่�อสารมวลชน คณะนิเิทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยราชภัฏัรำไพพรรณีี 
พบว่่า นัักศึึกษาเข้้าใช้้งานสื่�อสัังคมออนไลน์์ต่่อวัันโดยเฉลี่่�ย 
1-4 ชั่่�วโมง ส่่วน Sarawanawong et al. (2017) พบว่่า นิิสิิต 
ส่่วนใหญ่่ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่อวัันโดยเฉลี่่�ย 3-6 ชั่่�วโมง 
Prajitr (2020) ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นัักศึึกษาคณะบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพธนบุุรีี พบว่่า 
มีกีารใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์ต่อ่วันั 3-6 ชั่่�วโมง ส่ว่น Roobyai (2022) 
ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์กัับการเรีียนรู้�ใน
ศตวรรษที่่� 21 ของนักัศึกึษาคณะมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์์ 
มหาวิทิยาลััยราชภััฏอุุบลราชธานีี พบว่า มีีระยะเวลาในการใช้้ต่อ่ 
วันัมากกว่า่ 6 ชั่่�วโมง สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Phookwantong 
et al. (2021) ที่่�ศึึกษาการใช้้เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เพื่่�อการ
เรีียนรู้้�ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลศรีีวิิชััย 
สงขลา ผลการวิิจััยพบว่า นัักศึึกษามีีการใช้้เครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์ต่์่อวันัมากกว่า่ 5 ชั่่�วโมง สอดคล้้องกับัผลการศึกึษาของ 
Prajitr (2020) ที่่�พบว่า่ ระยะเวลาที่่�ใช้้สื่�อออนไลน์ต์่อ่วันัมากกว่า่ 
6 ชั่่�วโมง ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะปััจจุบัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็น
เทคโนโลยีีที่่�นัับได้้ว่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�เรีียน 
ไปแล้้ว ซึ่่�งนัักศึึกษาให้้ความสนใจและเรีียนรู้้�ได้้เป็็นอย่่างดีี 
ทั้้�งเพื่่�อการศึึกษาหาความรู้�เพิ่่�มเติิมด้้วยตนเอง ส่่งการบ้้าน/
รายงานที่่�ได้้รับัมอบหมาย เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� เพ่ื่�อการสืืบค้้น 
ติิดตามเรื่่�องราวที่่�ตนเองสนใจทั้้�งด้้านวิิชาการและความบัันเทิิง 
ใช้้ในการติิดต่่อสื่่�อสารได้้อย่่างสะดวกรวดเร็็ว และประหยััด 
ค่่าใช้้จ่่าย 

		  ในประเด็็นประเภทของส่ื่�อที่่�นัักศึึกษาใช้้มากกว่่า 
3 ชั่่�วโมงต่่อวััน คืือ ยููทููบและอิินสตาแกรม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Watana (2021) ที่่�ศึึกษาเรื่่�องพฤติิกรรมการใช้้ 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ พบว่า สื่่�อสังัคมออนไลน์์ที่่�นิสิิติใช้้บริกิารมากที่่�สุดุ 
คืือ อิินสตาแกรม และไม่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Roobyai 
(2022), Phookwantong et al. (2021), Wannaprapha 
et al. (2019), Klinlekha (2018), and Prasitwisate (2018) 
ที่่�ผลการวิิจััยพบว่า เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ที่่�กลุ่่�มตัวอย่่าง 
มีีการใช้้งานมากที่่�สุุด คืือ เฟซบุ๊๊�ก
	 2.	พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััลในภาคเรีียนที่่� 2/2565 พบว่่า 
นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมที่่�ปฏิิบััติิในระดัับมากในประเด็็นต่่อไปนี้้� 
1) เมื่่�อเห็น็คนอื่่�นแสดงความคิดิเห็็น (Post) ข้้อความหรืือรููปภาพ 
ที่่�ไม่เ่หมาะสมจะไม่น่ำมาเป็น็เยี่่�ยงอย่า่ง 2) นักัศึกึษาไม่น่ำเสนอ 
ข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำให้้บุคคลอ่ื่�นในสังคมเส่ื่�อมเสีียช่ื่�อเสีียง 
3) การไตร่่ตรองให้้ถี่่�ถ้้วนก่อนพิมพ์แสดงสถานะความรู้�สึึก 
(Status) ลงในสื่�อสัังคมออนไลน์์ 4) ไม่่ส่่งต่่อข้้อมููล (Share) 
ที่่�ไม่เ่ป็น็ความจริงิ 5) ใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์เ์พื่่�อค้้นหาสิ่่�งจำเป็น็ที่่�
ต้้องซื้้�อ 6) การพิิจารณาข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏที่่�หน้้าสื่่�อสัังคม 
ออนไลน์ก์่อ่นเชื่่�อและทำตาม 7) นักัศึกึษากดส่ง่ต่อ่ข้้อมููล (Share) 
เฉพาะข้้อมููลที่่�นัักศึึกษาคิิดว่่ามีีประโยชน์์ 7) ส่่งต่่อข้้อความ 
รููปภาพที่่�นักัศึึกษาคิดิว่่ามีปีระโยชน์แ์ก่่ผู้้�อื่่�นในสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
8) นัักศึึกษาทำตามสิ่่�งที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉพาะ
พฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�เหมาะสม 9) เม่ื่�อนัักศึึกษาเห็็น
หัวัข้้อข่่าวที่่�หน้้าส่ื่�อสังัคมออนไลน์์จะกดเข้้าไปอ่่านข้้อมููลข้้างใน 
ก่่อนเชื่่�อหััวข้้อข่่าวนั้้�น และ 10) นัักศึึกษาจะประเมิินตรวจ
สอบข้้อมููลข่่าวสารที่่�ปรากฏในสื่�อสัังคมออนไลน์์ด้้วยตััวเองว่่า
เป็็นข้้อมููลที่่�เชื่่�อถืือได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawa-
nawong et al. (2017) พบว่่า นิิสิิตส่่วนใหญ่่มีีการตรวจสอบ
ข้้อมููลบนสื่่�อสังัคมออนไลน์ก์่อ่นนำมาใช้้งาน ซึ่่�งพฤติกิรรมการรู้้� 
เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามีีพฤติิกรรมการปฏิิบััติิ

ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษา
เพศ ชั้้�นปีี คณะ

X 2 p X 2 p X 2 p

9.	 สามารถถ่่ายทอดวิิธีีการค้้นที่่�สััมฤทธิ์์�ผลให้้ผู้้�อื่่�นได้้ 5.345 .254 10.469 .234 20.075 .217

10.	มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ 9.764 .045 11.149 .193 21.453 .162
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ในระดัับมากเกืือบทุุกข้้อ ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า นัักศึึกษาสามารถ
ประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ที่่�เรีียนมาในรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล 
ได้้เป็น็อย่า่งดีี ซึ่่�งสามารถป้อ้งกันันักัศึกึษาจากการตกเป็น็เหยื่่�อ
ของโลกข้้อมููลข่่าวสารในยุุคปััจจุุบััน
	 3.	ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา
การรู้้�เท่า่ทันัดิจิิทิัลัในภาคเรีียนที่่� 2/2565 อยู่่�ในระดับัมากทุกุข้้อ 
ข้้อที่่�นักัศึกึษารับัรู้้�สารสนเทศ 3 ลำดับัแรก ได้้แก่ ่สามารถเลืือก
วิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.95) 
สามารถสืืบค้้นข้้อมููลออนไลน์์โดยใช้้วิิธีีหลากหลายได้้ (ค่่าเฉลี่่�ย 
3.93) และนัักศึึกษามีีการอ้้างอิิงแหล่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�ง
ที่่�ใช้้แหล่่งสารสนเทศ (ค่่าเฉลี่่�ย 3.91) ซึ่่�งผลการวิิจััยนี้้�สะท้้อน
ให้้เห็็นถึงทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และประเมิินเนื้้�อหาดิิจิิทััล 
อย่า่งมีีวิจิารณญาณ รวมถึงความเข้้าใจในคุณค่่าของบุุคคลและ 
สัังคม หน้้าที่่�รัับผิดชอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้เทคโนโลยีีและ
สารสนเทศอย่่างมีีจริิยธรรมของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีของ
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชาการรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Khamsombut et al. (2020) ที่่�ศึกึษาเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศและ
การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
ราชภััฏกลุ่่�มภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ พบว่่า นัักศึึกษามีีความ
สามารถในการเข้้าถึึงสารสนเทศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลในระดัับมากเช่่นกัน ซึ่่�งผลการวิิจััยนี้้�ไม่่สอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ Janwitchano et al. (2022) ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง
ทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาปริิญญาตรีี 
สถาบัันอุุดมศึึกษาในกำกัับของรััฐในเขตกรุุงเทพมหานคร 
ซึ่่�งผลการศึึกษาพบว่า่ ทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ข์อง
นัักศึึกษาโดยรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
	 4.	ความแตกต่่างระหว่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี กัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์
		  4.1	ตััวแปรเพศ พบว่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีี
พฤติกิรรมการใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prajitr (2020) 
ที่่�พบว่า่ เพศที่่�ต่า่งกันัมีกีารใช้้สื่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัอย่า่ง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ซึ่่�งต่่างจากงานวิิจััยของ Janwitchano 
et al. (2022) ที่่�พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีทัักษะการรู้้� 
เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ไม่่แตกต่่างกััน
		  4.2	ตััวแปรชั้้�นปีี พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีชั้้�นปีีต่่างกัันมีี
พฤติกิรรมการใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ตกต่า่งกันัที่่�ระดับันัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่�พบว่า นิิสิิตที่่�เรีียนชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการใช้้เพื่่�อ
การเรีียนรู้�ต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แต่่ใช้้
เพื่่�อการดำเนิินชีีวิิตไม่่แตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Janwitchano et al. (2022) ที่่�ศึกึษาเรื่่�องทักัษะการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ 
สัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาปริิญญาตรีี สถาบัันอุุดมศึึกษาใน
กำกัับของรััฐในเขตกรุุงเทพมหานคร โดยผลการศึึกษาพบว่่า  
นัักศึึกษาที่่�ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์
โดยรวมและรายด้้านแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสํําคััญที่่�ระดัับ .05 
และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prasitwisate (2018) เรื่่�องการ
รู้้�เท่่าทัันสื่�อ การรู้้�ทันัตนเองกับัพฤติิกรรมการเปิิดรัับข่าวสารใน
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย ผลการวิิจััยพบว่่า 
ชั้้�นปีมีีผีลต่อ่พฤติกิรรมการเปิดิรับัข่า่วสารผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์์
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งต่่างจากงานวิิจััยของ 
Prajitr (2020) ที่่�พบว่า ชั้้�นปีทีี่่�ต่า่งกันัมีกีารใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์
ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
		  4.3	ตััวแปรคณะ พบว่่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะ 
แตกต่่างกัันมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกััน
ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 สอดคล�องกัับงานวิิจััยของ 
Ounjitti and Teeraruangsiri (2020) พบว่่า นิิสิิตระดัับ
ปริิญญาตรีีที่่�มีีสาขาวิิชาต่่างกััน มีีพฤติิกรรมสารสนเทศด้้าน
ความต้้องการสารสนเทศและด้้านการแสวงหาสารสนเทศ 
แตกต่่างกััน และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่�พบว่่า นัักศึึกษาที่่�สัังกััดคณะต่่างกัันมีีการใช้้
สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อการเรีียนรู้�ไม่่แตกต่่างกััน แต่่ใช้้เพื่่�อการ
ดำเนิินชีีวิิตแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
ซึ่่�งแตกต่่างจากงานวิิจััยของ Prajitr (2020) ที่่�พบว่่า สาขา
วิิชาที่่�ต่่างกัันมีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีี
นััยสำคััญทางสถิิติิ
	 5.	ความแตกต่่างระหว่างคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีีกัับระดัับการรู้้�สารสนเทศ
		  5.1	ตั วัแปรเพศ เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานด้้วยการทดสอบทีี 
พบว่า เพศที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศ 
ในหัวัข้้อใดเลยที่่�ระดับันัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ.05 สอดคล้้องกับังาน
วิิจััยของ Sirirat et al. (2012) วิิจััยเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศของ
นักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี คณะครุศุาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
สงขลา พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ไม่่แตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sarawanawong 
et al. (2017) ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ
นิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ พบว่่า นิิสิิต
ที่่�มีเีพศต่่างกัันมีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้�ไม่่ต่า่งกััน 
แต่่ใช้้เพื่่�อการดำเนิินชีีวิิตแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ .05 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Prajitr (2020) 
ที่่�ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา 
คณะบริหิารธุรุกิจิ มหาวิิทยาลัยักรุุงเทพธนบุรุีี ที่่�พบว่า่ เพศต่า่งกันั 
มีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ไม่่แตกต่่างกััน เช่่น
เดีียวกัันกัับงานวิิจััยของ Ata and Yildirim (2020) พบว่่า เพศ
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ที่่�แตกต่่างกัันมีีการเปิิดรัับสื่�อสัังคมออนไลน์์และรู้้�เท่่าทัันสื่�อ
สังัคมออนไลน์ไ์ม่แ่ตกต่า่งกันั ซึ่่�งไม่ส่อดคล้้องกับัผลการวิจิัยัของ 
Chaitep and Chanvichai (2021) ที่่�ศึกึษาการรู้้�เท่า่ทันัสื่�อของ
นัักศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาในเขตภาคเหนืือ พบว่่า เพศที่่�ต่่างกััน 
มีีผลต่่อระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่�อสัังคมออนไลน์์ด้้านการเข้้าใจสื่่�อ
และด้้านการประเมิินค่่าสื่่�อแตกต่่างกััน
		  ระดัับการรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี เมื่่�อทดสอบ
สมมติิฐานด้้วยการวิิเคราะห์์ไคสแควร์์ พบว่่า เพศที่่�แตกต่่างกััน 
ส่ง่ผลต่่อระดับัการรู้้�สารสนเทศ 5 หัวัข้้อต่อ่ไปนี้้�อย่า่งมีีนัยัสำคัญั
ทางสถิิติิที่่� .05 ประกอบด้้วย 1) สามารถจำกััดผลการสืืบค้้นได้้ 
เมื่่�อสารสนเทศมีีมากเกิินไป 2) ประเมิินความน่าเชื่่�อถืือของ
แหล่่งข้้อมููลได้้ 3) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�
ต้้องการได้้ 4) นำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น
กัับผู้้�อื่่�น และ 5) มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลทุุกครั้้�งที่่�ใช้้
แหล่่งสารสนเทศ
		  5.2	ตััวแปรชั้้�นปีี เม่ื่�อทดสอบสมมติฐานทั้้�งการ
วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวและการวิิเคราะห์์ไคสแควร์ 
พบว่า ชั้้�นปีที่่�แตกต่่างกัันไม่่ส่่งผลต่่อระดัับการรู้้�สารสนเทศใน
หััวข้้อใดเลยที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ซึ่่�งไม่่สอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Sirirat et al. (2012) ที่่�ศึึกษาการรู้้�สารสนเทศ
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภัฏัสงขลา พบว่า่ นักัศึกึษาที่่�ศึกึษาชั้้�นปีตี่า่งกัันมีรีะดัับการรู้้� 
สารสนเทศแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
		  5.3	ตััวแปรคณะ เมื่่�อทดสอบสมมติิฐานทั้้�งวิิธีีการ
วิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดีียว และการวิเิคราะห์ไ์คสแควร์ ์
พบว่า คณะที่่�สังักััดแตกต่่างกัันจะส่ง่ผลต่อ่ระดับัการรู้้�สารสนเทศ 
ใน 2 หััวข้้อ คืือ (5) เลืือกวิิธีีการค้้นหาข้้อมููลเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�
ต้้องการได้้ และ (8) นำข้้อมููลไปใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ 
กัับผู้้�อ่ื่�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Sirirat et al. (2012) 
ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง การรู้้�สารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา พบว่่า นัักศึึกษาที่่� 
ศึึกษาสาขาวิิชาต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศแตกต่่างกััน 
อย่า่งมีีนัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 เม่ื่�อพิจิารณารายด้้าน พบว่า 
นัักศึึกษาที่่�ศึึกษาสาขาวิิชาต่่างกัันมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ
ด้้านการกำหนดชนิิดและขอบเขตสารสนเทศ ด้้านการเข้้าถึึง
สารสนเทศ และด้้านการประเมิินสารสนเทศ แตกต่่างกัันอย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ยกเว้้นด้้านการใช้้สารสนเทศ
ตามหลัักจริิยธรรมและกฎหมายมีีระดัับการรู้้�สารสนเทศ 
ไม่่แตกต่่างกััน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	นำเสนอผลการวิิจััยต่่อทีีมผู้้�สอนรายวิิชาการรู้้�เท่่า
ทัันดิจิิทััลเพื่่�อนำไปใช้้ในการปรัับปรุุง และออกแบบการเรีียน 
การสอนผ่่านช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพิ่่�มมากขึ้้�น เพื่่�อให้้ 
นัักศึึกษาตระหนัักถึึงความสำคััญและความสอดคล้้องกัับ
พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี
	 2.	จากผลการวิิจััยพบว่่า นัักศึึกษามีีการใช้้งานสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ต่่อวัันหลายชั่่�วโมง โดยเฉพาะยููทููบ อิินสตาแกรม 
ดังันั้้�น มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์ ์จึงึควรกำหนดเป็น็นโยบาย
และมีีแนวทางส่่งเสริิมการผลิิตสื่่�อออนไลน์์ที่่�เป็็นเคร่ื่�องมืือใน
การเรีียนรู้้�รายวิชิาอ่ื่�น ๆ  เพื่่�อเป็็นช่อ่งทางการส่่งเสริมิการเรีียนรู้้� 
ของนัักศึึกษานอกเหนืือจากการเรีียนในชั้้�นเรีียน
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีกีารศึกึษาเปรีียบเทีียบพฤติกิรรมการใช้้สื่่�อสังัคม
ออนไลน์ข์องนักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี มหาวิทิยาลัยัของรัฐัและ
เอกชน
	 2.	ควรมีีการศึึกษาผลกระทบจากการใช้้สื่่�อโซเซีียลมีีเดีีย
ที่่�ส่ง่ผลต่่อการศึึกษาของนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์์ 

	 เอกสารอ้้างอิิง (References)
Ata, R., & Yildirim, K. (2020). Analysis of the relation between  
	 computational thinking and new media literacy skills of first-year 
	 engineering students. Journal of Educational Multimedia and  
	 Hypermedia, 29(1), 5-20. https://www.researchgate.net/publication/ 
	 338402329_Analysis_of_the_Relation_Between_Computational_ 
	 Thinking_and_New_Media_Literacy_Skills_of_First-Year_ 
	 Engineering_Students
Celik, I., Muukkonen, H., & Dogan, S. (2021). A model for understanding  
	 new media literacy: Epistemological beliefs and social media use.  
	 Library & Information Science Research, 43(4),101125. 
	 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0740818821000 
	 554
Chaitep, T., & Chanvichai, K. (2021). A study of media literacy in university  
	 student in northern. Journal of Business, Economics and  
	 Communications, 16(2), 97-106. https://so02.tci-thaijo.org/index.php/ 
	 BECJournal/article/view/241594/
Electronic Transactions Development Agency. (2023). Thailand internet  
	 user behavior 2022. ETDA. https://www.etda.or.th/th/Useful- 
	 Resource/เอกสารเผยแพร/รายงานผลการสำ�รวจพฤตกรรม-ผใชอนเทอรเนทใน 
	 ประเทศไทย-ป-2565.aspx
Euamornvanich, P. (2018). Media literacy in social media. The Golden  
	 Teak: Humanity and Social Science Journal, 24(Special Issue),  
	 22-30. https://research.kpru.ac.th/Joumal_HSS/journal/9442020- 
	 02-12.pdf
InfoQuest. (2023, January 10). Fē sabuk læ lai nangthǣn sư̄ sō chīa lamī  
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	 Abstract
	 This study focuses on the analysis and classification of folk medical knowledge among ethnic groups in Lanna. The 
objective is to analyze and organize the folk medical knowledge of ethnic groups in Lanna using qualitative research methods. 
The content analysis method was employed, utilizing an analysis form for folk medical wisdom of ethnic groups in Lanna 
as a tool for collecting data from information resources. A total of 256 titles were analyzed. The research methods used for 
analyzing the results are as follows. First, synthesis of content groups was obtained from content analysis according to the 
knowledge classification method, using the traditional approach. The analysis yielded 1,858 vocabulary words grouped into 
16 categories. The content groups containing the largest number of vocabulary were the herbal therapy with 789 words 
(42.47 %), the beliefs and methods of explaining illness with 367 words (19.75 %), and the herbal medicine with 177 words 
(6.30 %). Second, the results of content grouping were used to organize knowledge according to knowledge systematization 
guidelines, considering the knowledge classification approach by integrating a faceted classification in synthesizing the 
content of information resources. All existing concepts were analyzed, and knowledge was grouped according to a hierarchical 
classification. Knowledge was categorized into 13 major categories, 77 subcategories, 277 groups, with subgroup 1 totaling 
994 subgroups, subgroup 2 totaling 128 subgroups, and subgroup 3 totaling 6 subgroups.

	 Keywords: content analysis, knowledge classification, folk medicine wisdom of Lanna ethnic groups, ethnic group, Lanna

	 บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัเรื่่�องการวิเิคราะห์แ์ละการจัดักลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนา มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อวิเิคราะห์แ์ละจัดักลุ่่�ม
ความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหามีีแบบวิิเคราะห์์ภููมิิปััญญา 
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาเป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากทรััพยากรสารสนเทศ จำนวน 256 ชื่่�อเรื่่�อง ซึ่่�งมีีวิิธีี
การวิิเคราะห์์ผลการวิิจััย ดัังนี้้� 1) การสัังเคราะห์์กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาตามแนวทางการจััดหมวดหมู่่�ความรู้้�โดยใช้้แนวทางการจััด
ระบบความรู้้�แบบดั้้�งเดิิม (Traditional approach) ผลการวิิเคราะห์์ได้้กลุ่่�มคำศััพท์์ จำนวน 1,858 คำ สามารถจััดกลุ่่�มเนื้้�อหาได้้ 16 กลุ่่�ม พบว่่า 
กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�มีีคำศััพท์์มากที่่�สุุด คืือ กลุ่่�มสมุุนไพรบำบััด จำนวน 789 คำ คิิดเป็็นร้้อยละ 42.47 กลุ่่�มความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่่วย จำนวน 
367 คำ คิิดเป็็นร้้อยละ 19.75 และกลุ่่�มยาสมุุนไพรรัักษาโรค จำนวน 177 คำ คิิดเป็็นร้้อยละ 6.30 2) นำผลการจััดกลุ่่�มเนื้้�อหามาจััดกลุ่่�มความรู้้�
ตามแนวทางการจัดัระบบความรู้� พิจิารณาตามแนวทางการจัดัหมวดหมู่่�ความรู้� โดยบููรณการณ์แ์นวคิดิการจัดัหมวดหมู่่�แบบฟาเซท ในการสังัเคราะห์์ 
กลุ่่�มเนื้้�อหาของทรััพยากรสารสนเทศโดยวิิเคราะห์์แนวคิดที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด แล้้วพิจารณาจััดกลุ่่�มความรู้�ที่่�วิิเคราะห์์ตามลำดัับขั้้�นสามารถจััด 
กลุ่่�มความรู้้�ได้้ ดัังนี้้� (1) 13 หมวด (2) 77 หมวดย่่อย (3) 277 หมู่่� (4) หมู่่�ย่่อยที่่� 1 จำนวน 994 หมู่่�ย่่อย (5) หมู่่�ย่่อยที่่� 2 จำนวน 128 หมู่่�ย่่อย และ 
(6) หมู่่�ย่่อยที่่� 3 จำนวน 6 หมู่่�ย่่อย
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	 บทนำำ� (Introduction)
	ภููมิ ิปััญญาพื้้�นบ้้านเกิิดจากการดำเนิินชีีวิิตตามวิิถีีของ 
กลุ่่�มชนและสัังคม มีีการร่่วมสร้้างสรรค์์สิ่่�งต่า่ง ๆ  จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น อาทิิ 
วิิถีีชีีวิิต ขนบธรรมเนีียมประเพณีี ความเชื่่�อของคนในท้้องถิ่่�น 
จนกลายเป็็นองค์์ความรู้�และถููกถ่่ายทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ผ่่าน
กระบวนการคิิด วิเิคราะห์์ และสัังเคราะห์์จนกลายเป็็นที่่�ยอมรับ
ยึดึถืือปฏิบิัตัิจินกลายเป็น็วิถิีีชีีวิติของคนในประเทศชาติ ิอันัเป็น็ 
ส่่วนหนึ่่�งของมรดกทางวััฒนธรรม ซึ่่�งภููมิปััญญาแบ่่งเป็็น 
7 ประเภท ได้้แก่่ 1) วรรณกรรมพื้้�นบ้้านและภาษา 2) สาขา
ศิิลปะการแสดง 3) แนวปฏิิบััติิทางสัังคม พิิธีีกรรม ประเพณีี 
และงานเทศกาล 4) งานช่างฝีีมืือดั้้�งเดิิม 5) การเล่่นพื้้�นบ้้าน 
6) ลัักษณะอื่่�น ๆ ตามที่่�กำหนดในกฎกระทรวง และ 7) ความรู้้� 
และการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับธรรมชาติิและจัักรวาล (UNESCO, 
2003; Department Of Cultural Promotion, 2021) 
	ภููมิ ิปััญญาด้้านการจััดการป้้องกัันและรัักษาสุุขภาพ 
ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของภููมิิปััญญาพื้้�นบ้้านด้้านความรู้้�และ 
การปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับธรรมชาติิและจัักรวาล อัันประกอบด้้วย 
อาหารและโภชนาการ โหราศาสตร์์และดาราศาสตร์์ การจัดัการ
ทรััพยากรธรรมชาติิ และการแพทย์์แผนไทยและการแพทย์์
พื้้�นบ้้านไทยซึ่่�งมีีความสำคััญต่่อการดำรงชีีวิิตของคนในชุมชน 
คืือ การที่่�คนในชุุมชนสามารถพึ่่�งพาตััวเองทางด้้านสุุขภาพ
อนามััย จากการประยุุกต์์และใช้้ความรู้�ทางด้้านการรัักษาของ
ผู้้�มีีความรู้้�ในชุุมชนโดยเน้้นให้้สามารถพึ่่�งตนเองทางสุุขภาพ
และอนามัยัได้้ เช่น่ การดููแลและรักัษาสุขุภาพแบบพื้้�นบ้้านและ
แผนโบราณไทย การนวดแผนโบราณ เป็็นต้้น โดยสามารถใช้้
ทรััพยากรทางธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนมาประกอบการรัักษา 
ซึ่่�งในประเทศไทยนั้้�นมีีผู้้�มีีความรู้้�ทางด้้านการจััดการป้้องกััน
และรักัษาสุุขภาพอยู่่�ในทุกชุมุชน นอกจากคนพื้้�นเมืืองแล้้วยังมีี
ประชากรกลุ่่�มชาติพัิันธุ์์�ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเชื้้�อชาติ ิศาสนา 
และวัฒันธรรมอาศััยโดยเฉพาะพื้้�นที่่� 8 จังัหวัดัภาคเหนืือตอนบน 
ของประเทศไทย ได้้แก่่ จังัหวัดเชีียงใหม่ เชีียงราย ลำพููน ลำปาง 
พะเยา แพร่่ น่่าน และแม่่ฮ่่องสอน ที่่�มีีความอุุดมสมบููรณ์์ทาง
ทรััพยากรธรรมชาติิ เหมาะกัับการตั้้�งบ้้านเรืือนและอาศััยอยู่่�
เป็็นชุุมชน ประกอบไปด้้วย 25 กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ดัังนี้้� กะเหรี่่�ยง 
ม้้ง (แม้้ว) เมี่่�ยน (เย้้า) อาข่่า (อีีก้้อ) ลาหู่่� (มููเซอ) ลีีซูู (ลีีซอ) ลััวะ 
คะฉิ่่�น ถิ่่�น ขมุุ จีีนฮ่่อ ปะหล่่อง (ดาราอั้้�ง) ตองซูู ไทใหญ่่ ไทลื้้�อ 
ไทยอง ไทเขิิน (ไทขืืน) ไทยวน ไทหย่่า ไทพวน ปลััง อึึมปีี หมี่่�ซูู 
(มีีซูู) ละเม็็ด และมอญ (Ministry of Social Development 
and Human Security, 2014; Department of Social 
Development and Welfare, 2019)
	 อดีีตคนในชุุมชนมัักพึ่่�งพาการรัักษาด้้วยวิิธีีการธรรมชาติิ
รวมถึึงการใช้้สมุุนไพรท้้องถิ่่�นในการรัักษาโรคตามอาการที่่�
ปรากฏโดยหมอประจำหมู่่�บ้้านจากความเชื่่�อจากคนรุ่่�นก่่อนที่่�
สืืบทอดกัันมา กรรมวิิธีีการรัักษาจะสะท้้อนให้้เห็็นวััฒนธรรม 

ความเชื่่�อ และวิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมชน ปัจัจุบันัเกิิด
การเปลี่่�ยนผ่่านของยุุคสมััยมีีการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี 
การคมนาคม และความเจริญทางด้้านการแพทย์์แผนปััจจุุบััน
เริ่่�มเป็็นที่่�รู้้�จัักทำให้้กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�หัันมารัักษามากขึ้้�นทำให้้
ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านถููกละเลยและถููกลดบทบาท
ทางด้้านการรัักษาลงไป อีีกทั้้�งองค์์ความรู้้�ทางการรัักษาของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� มัักมีีระบบการสืืบทอดจากครููสู่่�ศิิษย์์มัักไม่่พบว่่า
มีีการบัันทึึกเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ไม่่มีีหลัักสููตรการเรีียน หรืือ 
การส่่งเสริิมองค์์ความรู้�เท่่าที่่�ควรทำให้้เข้้าถึึงได้้ยาก ความรู้�
มีีความกระจััดกระจาย ไม่่ได้้รับการจััดการที่่�เหมาะสมที่่�เอื้้�อ
ต่่อการเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก ซึ่่�งองค์์ความรู้้�เหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�มีี
คุุณค่่าหากไม่่มีีการจััดการและอนุุรัักษ์์ไว้้อาจทำให้้สููญหายไป
จากสัังคมและประเทศชาติิ
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ศึึกษาวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่พบการศึึกษาใน
ด้้านการวิิเคราะห์แ์ละจัดักลุ่่�มความรู้้�ทางด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้าน 
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา พบเพีียงการวิิจััยทางด้้านการจััด
หมวดหมู่่�ความรู้้�ด้้านการแพทย์์แผนไทย (Nanthaphichai, 
2011) และงานวิิจััยทางด้้านการแพทย์์ด้้านสมุุนไพรที่่�ใช้้รัักษา 
(Thepwan, 2010) ด้้านวิิธีีรัักษาอาการเจ็็บป่่วยด้้วยสมุุนไพร 
(Thongtao, 2016; Pho-ngam, 2018) ด้้านการคิดิค้้นยาแผน
โบราณ (Sumridpeam & Intra, 2017) ด้้านองค์ค์วามรู้้�การแพทย์ ์
พื้้�นบ้้านโดยรวม (Phatisena et al., 2018; Songnok & 
Channete, 2018; Suriyawong et al., 2019; Hongsiri et al., 
2020) และด้้านวิิธีีการรัักษาความเจ็็บป่่วยด้้วยพิิธีีกรรมบำบััด 
(Itdhiphol et al., 2014; Nammuang & Wohansaovapak, 
2019; Leksomboon, 2019; Anuson, 2020) เท่่านั้้�น จาก
สถานการณ์์ดัังกล่่าวผู้�วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดจะศึึกษาเพ่ื่�อรวบรวม 
วิิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้านภููมิปััญญาการแพทย์์ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ใน
ล้้านนาอัันเป็็นส่่วนหนึ่่�งของมรดกทางวััฒนธรรมเพื่่�อตระหนัก
ถึึงคุุณค่่าของความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�
เหล่่านี้้�ไม่่ให้้สููญหายไป และให้้ความสำคััญกัับชุุมชนและกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ผู้�เป็็นเจ้้าขององค์์ความรู้�ด้้านการรัักษาโรคที่่�ไม่่ได้้ 
อยู่่�ในระบบการแพทย์์หลััก รวมถึงองค์์การอนามััยโลกได้้ 
จััดทำยุุทธศาสตร์์การแพทย์์ดั้้�งเดิิมขององค์์การอนามััยโลก 
ค.ศ. 2014-2023 ผลักัดันัให้้เกิดิกระบวนการอนุรุักัษ์อ์งค์ค์วามรู้้� 
ด้้านการรัักษาในชุมชน (World Health Organization, 
2014) อัันสอดคล้้องกัับนโยบายของรััฐบาลที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิด
การพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนระบบภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านสุขภาพ
ตามยุทุธศาสตร์ก์ารพัฒันาภููมิปิัญัญาไท สุขุภาพวิิถีีไทย ฉบับัที่่� 3 
พ.ศ. 2560-2564 (National Health Commission Office of  
Thailand, 2017)
	อีี กทั้้�งยัังสามารถจััดกลุ่่�มความรู้�ด้้านภููมิปััญญาด้้าน 
การแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาโดยใช้้แนวคิิด 
การวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา แนวคิดการจัดัการระบบความรู้้� และแนวคิด 
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การจััดหมวดหมู่่�แบบฟาเซท จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�
เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า มีีงานวิิจััยใช้้แนวทางดัังกล่่าว (Nuntapichai 
et al. 2014; Soontarawong & Kabmala, 2014; Panommit, 
2017; Saikham, 2023) ในการจัดักลุ่่�มความรู้้�ซึ่่�งควรมีกีารกำหนด 
ขอบเขตเนื้้�อหาความรู้้� การวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะของเนื้้�อหา
ความรู้� การจัดักลุ่่�มและการจัดัโครงสร้้างของกลุ่่�มความรู้� เพื่่�อให้้
สถาบันัหรืือองค์ก์รบริกิารทรัพัยากรสารสนเทศสามารถจัดัเก็บ็
ทรัพัยากรสารสนเทศได้้อย่่างเป็น็ระบบและอำนวยความสะดวก
ในการค้้นคืืนทำให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงองค์์ความรู้�เหล่านี้้�ได้้
ง่่ายและสะดวกมากขึ้้�น เพื่่�อให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงศึึกษา
องค์์ความรู้้�ได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�นโดยจะยัังประโยชน์์ต่่อผู้้�สนใจเพื่่�อนำไป 
เป็็นพื้้�นฐานของการศึึกษาวิิจััยด้้านภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์ 

การจััดกลุ่่�มความรู้้�

1)	การจัดัระบบความรู้� ได้้จากวิิเคราะห์์แนวคิดิหรืือ 
	 เนื้้�อหาเพื่่�อหาความสััมพัันธ์์เชิิงความหมาย นำมา 
	 จััดกลุ่่�มอย่่างเป็็นระบบมีีการกำหนดโครงสร้้าง 
	 เป็็นแบบแผน (Scheme)
2)	การจััดหมวดหมู่่�ความรู้้� เป็็นการจััดกลุ่่�มความรู้้� 
	 โดยกลุ่่�มเนื้้�อหาเหมืือนกัันหรืือเกี่่�ยวข้้องอยู่่�ด้้วยกััน 
	 ประกอบด้้วย 
	 2.1)	การจััดหมวดหมู่่�แบบฟาเซท
			   วิิเคราะห์์จากแนวคิิดที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด 
			   เป็็นกระบวนการจากล่่างขึ้้�นบน
	 2.2)	การจััดกลุ่่�มความรู้้�แบบลำดัับขั้้�น
			พิ   ิจารณาความสััมพัันธ์์ของเนื้้�อหา จััดลำดัับ 
			   เนื้้�อหาให้้มีีโครงสร้้างตามลำดัับขั้้�น แบ่่งความรู้้� 
			   ระดัับกว้้างและแบ่่งย่่อยลงเป็็นหมวดใหญ่่ หมู่่� 
			หมู่่�ย่   ่อย
(Hjorland & Pedersen, 2005; Nanthaphichai, 2011; 
Promsiri & Arayapan, 2021)

ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้าน

1)	กลุ่่�มกายบำบััด	 10)	กลุ่่�มโรคและอาการของโรค
2)	กลุ่่�มสมุุนไพรบำบััด	 11)	กลุ่่�มยาสมุุนไพรรัักษาโรค
3)	กลุ่่�มจิิตบำบััด	 12)	กลุ่่�มหมอพื้้�นบ้้าน
4)	กลุ่่�มอาหาร (โภชนาการ) บำบัดั	 13)	กลุ่่�มการถ่่ายทอดประสบการณ์์
5)	กลุ่่�มการนวด		  ของหมอพื้้�นบ้้าน
6)	กลุ่่�มการผดุุงครรภ์์	 14)	สถานบริิการสาธารณสุุขชุุมชน
7)	กลุ่่�มการรัักษากระดููก	 15)	กลุ่่�มพิิธีีกรรมบำบััด
8)	กลุ่่�มการออกกำลัังกาย	 16)	กลุ่่�มความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบาย
9)	กลุ่่�มการวิินิิจฉััยปััญหาสุุขภาพ		  การเจ็็บป่่วย
(Sitthikriengkrai, 2000; Toaprasert, 2004; Untong, 2006; 
Taoprasert et al., 2007; Sumpunyo & Pantong, 2007; Phichiansunthon, 
2008; Leksoomboon, 2017; Tocomnust, 2021)

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

1)	การกำหนดกรอบแนวคิิดของการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
	 1.1) 	กำหนดวััตถุุประสงค์์	 1.2)	กำหนดแนวคิิด
2)	การกำหนดรหััสของเนื้้�อหา
	 2.1)	การกำหนดนิิยามกลุ่่�มประเภทหรืือกลุ่่�มเนื้้�อหา
	 2.2)	กำหนดหน่่วยการวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ คำ กลุ่่�มคำหรืือวลีี 
		  แนวเรื่่�องหรืือแก่่นเรื่่�องลัักษณะ ประโยคหรืือข้้อความ
(Suthinirunkul, 2002; Desomsuk, 2014; Tamprawat, 2015; Luo, 2019)

กลุ่่�มความรู้้�ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้าน 
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา

พื้้�นบ้้านทั้้�งในกลุ่่�มประชากรไทย และในกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� สามารถ
นำไปพััฒนาต่อ่ยอด ส่ง่ต่อ่และอนุรุักัษ์ม์รดกภููมิปิัญัญาทางด้้าน
ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนามิิให้้
สููญหายและอยู่่�คู่่�กัับประเทศไทยต่่อไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 เพื่่�อวิิเคราะห์์และจัดักลุ่่�มความรู้�ภููมิปิัญัญาด้้านการแพทย์์
พื้้�นบ้้านกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องพััฒนา
เป็็นกรอบแนวคิิดการวิิจััย Figure 1

Figure 1
Conceptual Framework 
กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง การวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มภููมิปััญญา
การแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ดำเนิินการวิิจััย
เชิิงคุุณภาพโดยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
	 ขอบเขตการวิิจััย
	 1.	พื้้�นที่่�ในการวิิจััย งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับ
แผนที่่�ภููมิปัญัญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนา 
โดยกลุ่่�มจัังหวัดล้้านนา 8 จัังหวัดภาคเหนืือตอนบนของ
ประเทศไทย ประกอบด้้วย จัังหวัดเชีียงใหม่ ลำพููน ลำปาง 
เชีียงราย พะเยา แพร่่ น่่าน และแม่่ฮ่่องสอน
	 2.	ประชากร ในการศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้ทำการศึกึษา 
จากทรัพัยากรสารสนเทศที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับภููมิปััญญาการแพทย์์ 
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาทั้้�งในรููปแบบสิ่่�งพิิมพ์์และ
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ จากทรััพยากรสารสนเทศที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับั 
ภููมิิปััญญาการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 
ทั้้�งในรููปแบบสิ่่�งพิิมพ์์และส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ จากแหล่ง
สารสนเทศในประเทศไทย จำนวน 16 แห่ง่ ได้้แก่ ่1) สำนักัหอสมุดุ 
มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 2) สำนัักหอสมุุด มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
เชีียงใหม่ 3) สำนัักหอสมุุด มหาวิิทยาลััยแม่่โจ้้ 4) สำนัักงาน
วิิทยทรััพยากร จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 5) สำนัักหอสมุุด 
มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์ ์6) สำนักัหอสมุุดกลาง มหาวิทิยาลััย
ศิลิปากร 7) สำนักัหอสมุดุ มหาวิทิยาลัยับููรพา 8) ห้้องสมุดุศููนย์์
มานุุษยวิิทยาสิิริินธร กรุุงเทพมหานคร 9) ศููนย์์บรรณสารและ
สื่่�อการศึึกษา มหาวิิทยาลััยแม่่ฟ้้าหลวง 10) สถาบัันวิิจััยสัังคม 
มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่ 11) ฐานข้้อมููลวารสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์
กลางของประเทศไทย 12) ฐานข้้อมููลการวิิจััย สำนัักงาน 
คณะกรรมการวิจัิัยแห่ง่ชาติ ิ13) สถาบันัวิจิัยัและพัฒันาพื้้�นที่่�สููง 
(องค์์การมหาชน) 14) ฐานข้้อมููลบรรณานุุกรมทรััพยากร
สารสนเทศออนไลน์์ สำนัักหอสมุุดมหาวิิทยาลััยพายััพ 
15) ฐานข้้อมููลทรัพัยากรสารสนเทศหอสมุดุแห่ง่ชาติ ิ(NLT) และ 
16) คลัังข้้อมููลความรู้�ระบบสุขภาพสถาบันัวิจิัยัระบบสาธารณสุุข 
(สวรส.) จำนวน 256 รายการ ประกอบด้้วย ทรััพยากรสารสนเทศ 
ในรููปแบบสิ่่�งพิิมพ์์ จำนวน 180 รายการ และสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
จำนวน 76 รายการ โดยผู้้�วิิจััยมีีการคััดเลืือกทรััพยากร
สารสนเทศที่่�นำมาวิิเคราะห์์จากการพิิจารณาช่ื่�อเรื่่�อง สารบััญ 
และเนื้้�อหา หากพบทรัพัยากรสารสนเทศที่่�คัดัเลืือกมามีเีนื้้�อหา
เหมืือนหรืือคล้้ายคลึึงกัันและ/หรืือมีีผู้้�แต่่งคนเดีียวกััน ผู้้�วิิจััย
พิิจารณาคััดออกเหลืือเพีียงชื่่�อเรื่่�องเดีียว
	 ขั้้�นตอนการวิิจััย
	 ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	การศึึกษาข้้อมููลจากเอกสารทางวิิชาการจากหนังสืือ 
เอกสาร และเอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อกำหนดขอบเขตเนื้้�อหา
เพื่่�อใช้้ในการวางกรอบแนวคิิด 2 แนวคิิด ได้้แก่่ 

		  1.1	การแบ่ง่กลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนา โดยในการศึกึษาน้ี้� 
ได้้กำหนดการแบ่่งกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 8 จัังหวััดภาคเหนืือ
ตอนบน ได้้แก่่ เชีียงใหม่ เชีียงราย ลำพููน ลำปาง แพร่ น่า่น และ
แม่ฮ่่่องสอน สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ดังันี้้� 1) กลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�
บนพื้้�นที่่�สููง ประกอบด้้วย 13 ชาติพิันัธุ์์� ได้้แก่ ่กะเหรี่่�ยง ม้้ง (แม้้ว) 
เมี่่�ยน (เย้้า) อาข่่า (อีีก้้อ) ลาหู่่� (มููเซอ) ลีีซูู (ลีีซอ) ลััวะ คะฉิ่่�น 
ถิ่่�น ขมุุ จีีนฮ่่อ ปะหล่่อง (ดาราอั้้�ง) ตองซูู 2) กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ตั้้�ง
ถิ่่�นฐานในพื้้�นที่่�ราบ ประกอบด้้วย 12 ชาติิพัันธุ์์� ไทใหญ่่ ไทลื้้�อ 
ไทยอง ไทเขิิน (ไทขืืน) ไทยวน ไทหย่่า ไทพวน ปลััง อึึมปีี หมี่่�ซูู 
(มีีซูู) ละเม็็ด และมอญ (Ministry of Social Development 
and Human Security, 2014; Department of Social 
Development and Welfare, 2019)
		  1.2	ขอบเขตความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 12 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) ความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบาย 
การเจ็บ็ป่วย 2) กายบำบัดั 3) สมุุนไพรบำบัดั 4) พิธิีีกรรมบำบัดั 
5) อาหารบำบัดั 6) การนวด 7) การผดุงุครรภ์ ์8) การรักัษากระดููก 
9) โรคและอาการของโรค 10) ยาสมุนุไพร 11) หมอพื้้�นบ้้าน และ 
12) การถ่า่ยทอดประสบการณ์ข์องหมอพื้้�นบ้้าน (Sitthikrieng- 
krai, 2000; Taoprasert, 2004; Untong, 2006; Taoprasert et al.,  
2007; Sumpunyo & Pantong, 2007; Phichiansunthon, 
2008; Leksoomboon, 2017; Tocomnust, 2021)
	 2.	การวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มภููมิปััญญาด้้านการแพทย์์ 
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาใช้้วิิธีีการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 
(Qualitative research) โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ดัังนี้้�
		  2.1	การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาความรู้้�ด้้านภููมิิปััญญาด้้าน
การแพทย์์ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ หนังสืือ 
งานวิจิัยั วิทิยานิพินธ์ ์บทความวิจิัยั บทความวิชิาการ สื่่�อโสตทัศัน์์ 
และเอกสารใบลาน พัับสาที่่�เกี่่�ยวข้้องจำนวน 256 รายการ 
จากแหล่งสารสนเทศที่่�มีีการจััดเก็็บความรู้้�ด้้านการแพทย์์ของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา จำนวน 16 แห่่ง
	 เครื่่�องมืือวิิจััยที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการสร้้างแบบวิิเคราะห์์ภููมิิปััญญาด้้าน 
การแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา จากการ
ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์ 
รายละเอีียดและเนื้้�อหาของทรััพยากรสารสนเทศแต่่ละรายการ 
ได้้แก่่ 1) ข้้อมููลบรรณานุุกรม 2) ชื่่�อชุุมชน/ที่่�ตั้้�ง 3) ชาติิพัันธุ์์� 
4) ศาสนา/ความเชื่่�อ 5) ภููมิิปััญญาการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ประกอบด้้วย ความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการ
เจ็บ็ป่ว่ย กายบำบัดั สมุุนไพรบำบัดั พิธิีีกรรมบำบัดั อาหารบำบัดั 
การนวด การผดุุงครรภ์์ การรัักษากระดููก โรคและอาการของโรค 
ยาสมุุนไพร หมอพื้้�นบ้้าน และการถ่่ายทอดประสบการณ์์ของ
หมอพื้้�นบ้้าน 6) แนวคิด 7) คำสำคััญ และ 8) คำอธิิบายเพิ่่�มเติมิ
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากทรััพยากรสารสนเทศที่่�
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เกี่่�ยวข้้อง โดยใช้้แบบวิเิคราะห์์ภููมิปัญัญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้าน
ของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนา เป็็นแบบวิเิคราะห์์เนื้้�อหาในการจัดั
กลุ่่�มประเภทของภููมิปิัญัญาด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�
ในล้้านนา
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	ผู้้�วิิจััยอ่่านและพิิจารณาทรััพยากรสารสนเทศแต่่ละ
รายการโดยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา รวมถึงความหมายและ 
รายละเอีียดที่่�ปรากฏในทรัพัยากร โดยพิจิารณาจากส่ว่นสำคัญั
ต่า่ง ๆ  ของทรััพยากรสารสนเทศแต่่ละรายการ เช่น่ ชื่่�อเรื่่�อง คำนำ 
สารบััญ และหััวข้้อหลััก เป็็นต้้น เพื่่�อใช้้ในการจััดกลุ่่�มเนื้้�อหา
ความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
	 2.	การกำหนดกลุ่่�มและโครงสร้้างความรู้�ด้้านการแพทย์์
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ดัังนี้้�
		  2.1	การศึึกษาในขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการสัังเคราะห์์กลุ่่�ม
เนื้้�อหาที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้าน
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ประกอบด้้วย การสัังเคราะห์์
กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาตามแนวทางการจััด
หมวดหมู่่�ความรู้้�โดยใช้้แนวทางการจัดัระบบความรู้้�แบบดั้้�งเดิมิ 
(Traditional approach) คืือ หลักพื้้�นฐานของการจััดกลุ่่�มคำศััพท์ 
ควบคุมเพื่่�อให้้ประโยชน์์ในการค้้นคืืนสารสนเทศโดยนำกลุ่่�ม
เนื้้�อหาเรื่่�องเดีียวกันัหรืือคล้้ายกันันำมาจััดกลุ่่�มเนื้้�อหาไว้้ด้้วยกันั 
		  2.2	พิิจารณาการจััดกลุ่่�มความรู้้�ตามแนวทางการจััด
หมวดหมู่่�ความรู้้� (Knowledge classification approach) คืือ 
การนำเนื้้�อหาที่่�วิเิคราะห์ไ์ด้้มาจัดักลุ่่�มโดยให้้คำศัพัท์ห์รืือแนวคิดิ
ที่่�เหมืือนกันไว้้ด้้วยกััน ดัังนี้้� 1) กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�สามารถจััดกลุ่่�ม 
ไว้้ด้้วยกััน คืือ เนื้้�อหาความรู้้�เรื่่�องเดีียวกัันหรืือเนื้้�อหาที่่�มีีความ
ใกล้้เคีียงกัันมาไว้้ด้้วยกััน และ 2) กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�ไม่่สามารถ 
จััดกลุ่่�มไว้้ด้้วยกัันได้้จะพิิจารณาจััดกลุ่่�มเนื้้�อหาใหม่่
		  2.3	บููรณาการแนวคิดการจััดหมวดหมู่่�แบบฟาเซท 
(Faceted classification) ในการสัังเคราะห์์กลุ่่�มเนื้้�อหาของ
ทรััพยากรสารสนเทศโดยวิิเคราะห์์แนวคิิดที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด แล้้ว
พิจิารณาจัดักลุ่่�มความรู้�ที่่�วิเิคราะห์์ตามลำดัับขั้้�น (Hierarchical 
classification) แล้้วจััดแบ่่งหมวด ประกอบด้้วย หมวดใหญ่ 
(Classes) หมวดย่่อย (Sub-classes) และคำอธิิบายของ 
หมวดย่่อย คืือ แนวคิิดและคำศััพท์์ที่่�อยู่่�ภายใต้้แต่่ละหมวด
		  2.4	ประเมิินโครงสร้้างกลุ่่�มความรู้�ด้้านการแพทย์์ 
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา โดยเลืือกผู้้�ที่่�มีีความ
เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดโครงสร้้างความรู้้� จำนวน 3 คน มาประเมินิ
และตรวจสอบความเหมาะสมในการจััดกลุ่่�มความรู้้� ใช้้วิิธีีการ
ประเมิินค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเชิิงเนื้้�อหา (Index of item 
objective congruence: IOC) ซึ่่�งเกณฑ์ท์ี่่�ยอมรับได้้และถืือว่่า
มีีความสอดคล้้องเชิิงเนื้้�อหาที่่�เหมาะสม คืือ ค่่าคะแนนตั้้�งแต่ ่
0.5 ขึ้้�นไป หากไม่เ่หมาะสมจะพิจิารณาตัดัออก หรืือจัดักลุ่่�มใหม่
ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง การวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มความรู้้�
ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 
ผู้้�ศึึกษาได้้อธิิบายผลการศึึกษา มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
	 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้านภููมิิปััญญาการแพทย์์ของ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
	 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้านภููมิปััญญาการแพทย์์ของกลุ่่�ม
ชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนา ผู้้�วิจิัยัทำการวิเิคราะห์์เนื้้�อหาด้้านภููมิปัญัญา
การแพทย์์ของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนาจากทรััพยากรสารสนเทศ
ที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวข้้องกัับการแพทย์์ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 
จำนวน 256 ชื่่�อเรื่่�อง แบ่่งตามประเภททรััพยากรสารสนเทศได้้ 
ดัังนี้้�
	 ทรััพยากรสารสนเทศประเภทวััสดุุตีีพิิมพ์์ จำนวน 
180 ชื่่�อเรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 70.30 ประกอบด้้วย 1) หนัังสืือ
วิิชาการ จำนวน 122 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 67.8 2) รายงาน
การวิิจััย 35 จำนวน เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 19.5 3) วิิทยานิิพนธ์์ 
จำนวน 22 ชื่่�อเรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 12.73 ตามลำดัับ
	 ทรััพยากรสารสนเทศประเภทส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ จำนวน 
76 ชื่่�อเรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 42.30 ประกอบด้้วย 1) เว็็บไซต์์ 
จำนวน 53 ชื่่�อเรื่่�อง คิดิเป็น็ร้้อยละ 69.75 2) ฐานข้้อมููล จำนวน 
23 ชื่่�อเรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 30.25 ตามลำดัับ
	 ผลการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนี้้�
	 1.	การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์ 
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
		จ  ากการวิิ เคราะห์์ เนื้้�อหาปรากฏในทรััพยากร
สารสนเทศเกี่่�ยวกัับเรื่่�องภููมิิปััญญาการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาที่่�ปรากฏในส่วนต่่าง ๆ แต่่ละรายการ
นำมาจััดกลุ่่�มเนื้้�อหาความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาโดยเรื่่�องเดีียวกัันหรืือคล้้ายกัันไว้้ด้้วยกััน 
ผู้้�วิิจัยัพิจิารณาโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาที่่�เป็็นแนวคิดิ (Concepts) 
โดยพิิจารณาจากชื่่�อเรื่่�อง ชื่่�อบท ชื่่�อหััวข้้อ จากหััวข้้อและ
ข้้อความตามที่่�ปรากฏในส่่วนของชื่่�อเรื่่�อง คำนำ และสารบััญ
ของทรััพยากรสารสนเทศ รวมทั้้�งวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเป็็นคำศััพท์์ 
(Term) โดยพิจิารณาคำศัพัท์ที่่�มีีความสำคัญัเกี่่�ยวกับความรู้�ทาง
ด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนาจากช่ื่�อตอน 
ชื่่�อหััวข้้อ และเนื้้�อหาของทรััพยากรสารสนเทศแต่่ละรายการ 
พร้้อมทั้้�งตรวจสอบความซ้้ำซ้้อนหากมีีเนื้้�อหา คำ หรืือแนวคิิด
ที่่�เหมืือนกัันจะตััดออก หากในกรณีีที่่�เป็็นคำที่่�มีีความหมาย
เหมืือนกััน แต่่เขีียนต่่างกััน เช่่น ชื่่�อสมุุนไพรของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 
พิิธีีกรรมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� คำศััพท์์ภาษาถิ่่�นของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 
จะยัังคงไว้้
		  ผลการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาได้้กลุ่่�มคำศััพท์ ์จำนวน 1,858 คำ 
ผู้้�วิิจัยัได้้ใช้้แนวทางการจััดระบบความรู้้�แบบดั้้�งเดิมิ (Traditional 
approach) โดยพิิจารณาคำศััพท์์เรื่่�องเดีียวกัันหรืือคล้้ายกััน



 45

Table 1
Content Group Folk Medicine of Ethnic Groups in Lanna
กลุ่่�มเนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา

กลุ่่�มเนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา จำนวนคำศััพท์์ (คำ) ร้้อยละ

สมุุนไพรบำบััด 789 42.47

ความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่่วย 367 19.75

ยาสมุุนไพรรัักษาโรค 117 6.30

โรคและอาการของโรค 103 5.54

หมอพื้้�นบ้้าน 90 4.84

พิิธีีกรรมบำบััด 75 4.04

อาหาร (โภชนาการ) บำบััด 56 3.01

การผดุุงครรภ์์ 55 2.96

การนวด 38 2.05

การวิินิิจฉััยปััญหาสุุขภาพ 32 1.72

การรัักษากระดููก 32 1.72

สาธารณสุุขชุุมชน 31 1.67

กายบำบััด 25 1.35

จิิตบำบััด 24 1.29

การถ่่ายทอดประสบการณ์์ของหมอพื้้�นบ้้าน 17 0.91

การออกกำลัังกาย 7 0.38

รวม 1,858 100.00

		จ  ากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาจากกลุ่่�มตััวอย่่างทรััพยากรสารสนเทศ 
ผู้้�วิิจััยพบกลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�เป็็นคำศััพท์์ จำนวน 1,858 คำ ซึ่่�งผู้้�วิิจััย
จะนำผลการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหาไปใช้้ในการจัดักลุ่่�มความรู้้�ด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาต่่อไป
	 2.	การจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
		  การจััดกลุ่่�มความรู้�ในปััจจุบัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้าน 
การแพทย์์ ยัังไม่่มีีหน่่วยงานใดที่่�จััดกลุ่่�มความรู้�เกี่่�ยวกับ 
การแพทย์์พื้้�นบ้้านล้้านนาโดยเฉพาะ แต่่จะพบเพีียงการจััด 
หมวดหมู่่�ให้้กัับการแพทย์์ปััจจุุบััน และการแพทย์์พื้้�นบ้้านจาก
ระบบการจัดัหมวดหมู่่� ได้้แก่่ 1) ระบบทศนิิยมดิวอี้� 2) ระบบหอสมุุด 

รััฐสภาอเมริิกััน และ 3) ระบบหอสมุุดแพทย์์แห่่งชาติิอเมริิกััน
โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำการนำกลุ่่�มเนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 16 กลุ่่�ม นำมาเทีียบเคีียงการจััดระบบ
ความรู้้�ข้้างต้้น พบว่า่ การจัดักลุ่่�มความรู้้�ดังักล่า่วมีเีนื้้�อหาความรู้้� 
เกี่่�ยวกัับการแพทย์์พื้้�นบ้้านล้้านนาอยู่่�ในการจััดระบบต่่าง ๆ
ทั้้�งหมด 15 หมวด และกลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในระบบการจััด
หมวดหมู่่�จำนวน 1 หมวด ได้้แก่่ กลุ่่�มการถ่่ายทอดประสบการณ์์
ของหมอพื้้�นบ้้าน ผู้้�วิิจััยจึึงนำกลุ่่�มความรู้�ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 
ในล้้านนามาพิิจารณาและกำหนดกลุ่่�มความรู้�เพ่ื่�อให้้สามารถ
อธิิบายเนื้้�อหาความรู้�ที่่�มีีอยู่่� โดยพิิจารณาการจััดกลุ่่�ม ดัังนี้้� 
1) กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�สามารถจััดกลุ่่�มไว้้ด้้วยกััน คืือ เนื้้�อหาความรู้�
เรื่่�องเดีียวกันหรืือเนื้้�อหาที่่�มีคีวามใกล้้เคีียงกัันมาไว้้ด้้วยกััน และ 

ไว้้ด้้วยกััน จากการพิิจารณามีีเนื้้�อหาความรู้้�ที่่�เป็็นเรื่่�องเดีียวกััน
หรืือใกล้้เคีียงกันัจำนวนมาก สามารถจัดักลุ่่�มเนื้้�อหาได้้ 16 กลุ่่�ม
เนื้้�อหา พบว่า่ กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�มีีคำศัพัท์มากที่่�สุดุ คืือ กลุ่่�มสมุนุไพร
บำบัดั จำนวน 789 คำ คิดิเป็น็ร้้อยละ 42.47 กลุ่่�มความเชื่่�อและ

วิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่่วย จำนวน 367 คำ คิิดเป็็นร้้อยละ 19.75 
กลุ่่�มยาสมุุนไพรรัักษาโรค จำนวน 177 คำ คิิดเป็็นร้้อยละ 6.30 
และอื่่�น ๆ ตามลำดัับ
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2) กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�ไม่่สามารถจัดักลุ่่�มไว้้ด้้วยกัันได้้จะพิิจารณาจัดักลุ่่�ม 
เนื้้�อหาใหม่ (Kumar, 1985; Broughton, 2006; Chowdhury, 
2010) ประกอบกับการใช้้แนวคิดการจััดหมวดหมู่่�แบบฟาเซท 
มาบููรณาการในการจำแนกลัักษณะเฉพาะของความรู้้�สามารถ
สรุุปกลุ่่�มเนื้้�อหาได้้ 12 กลุ่่�ม ดัังนี้้�
		  1)	 กลุ่่�มสมุุนไพรบำบััดและยาสมุุนไพรรัักษาโรค 
เนื่่�องจากเนื้้�อหามีคีวามสัมัพันัธ์เ์กี่่�ยวเนื่่�องทางด้้านสมุนุไพร ปรับั
ชื่่�อกลุ่่�มเป็็น “สมุุนไพร” ซึ่่�งมีีความครอบคลุุมกว่่า จำนวน 906 
รายการ
		  2)	 ก ลุ่่�มหม  อพื้้� นบ้้  า นและกลุ่่�ม  ก า ร ถ่่ า ยทอด
ประสบการณ์์ของหมอพื้้�นบ้้าน มีีเนื้้�อหาที่่�สััมพันธ์์เกี่่�ยวเน่ื่�อง
กัันภายในกลุ่่�มหมอพื้้�นบ้้าน ใช้้ชื่่�อกลุ่่�มเป็็น “หมอพื้้�นบ้้าน” 
จำนวน 107 รายการ
		  3)	 กลุ่่�มจิิตบำบััดและกลุ่่�มพิิธีีกรรมบำบััด เนื่่�องจาก
เนื้้�อหาของกลุ่่�มจิตบำบััดเป็็นเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกับการรัักษาด้้าน
จิติใจทางความคิดิ อารมณ์ ์และพฤติกิรรม โดยใช้้พิธีีกรรมในการ
ช่่วยรัักษาทางด้้านจิิตใจของผู้้�ป่่วย ปรัับชื่่�อกลุ่่�มเป็็น “พิิธีีกรรม
บำบััด” มีีความหมายเกี่่�ยวกับพิิธีีกรรมที่่�ใช้้ในการบำบััดรัักษา
อาการเจ็็บป่่วย จำนวน 99 รายการ
		  4)	 กลุ่่�มการวิินิิจฉัยปััญหาสุุขภาพและกลุ่่�มความเชื่่�อ
และวิิธีีการอธิิบายความเจ็็บป่่วย เน่ื่�องจากการวิินิิจฉััยปััญหา
สุขุภาพของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนามีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัการวินิิิจฉัยั 
โรคด้้วยความเชื่่�อทางด้้านการทำนาย การเสี่่�ยงทาย และ 
การเข้้าทรงผีี ซึ่่�งเป็็นการวิินิิจฉัยโรคด้้วยความเชื่่�อ ใช้้ชื่�อกลุ่่�ม
เป็็น “กลุ่่�มความเชื่่�อและวิิธีีการอธิิบายความเจ็็บป่่วย” จำนวน 
399 รายการ
		  5)	 กลุ่่�มการออกกำลัังกาย ปรัับชื่�อเป็็น “สุุขวิิทยา” 
เนื่่�องจากมีีเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกับการดููแลสุุขภาพร่างกายโดยรวม 
ทั้้�งการออกกำลังักาย รวมถึงการทำให้้ร่างกาย สะอาดปลอดภััย
และส่่งเสริิมให้้มีีสุุขภาพที่่�ดีี จำนวน 7 รายการ
		  6)	 กลุ่่�มอาหาร (โภชนาการ) บำบััด ปรัับชื่่�อเป็็น 
“โภชนาการ” เน่ื่�องจากคำว่่าโภชนาการมีีความหมายครอบคลุุม
เกี่่�ยวกัับด้้านการรัับประทานอาหารซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ทำให้้ร่่างกาย
สามารถนำไปใช้้ประโยชน์ใ์นด้้านการเจริญิเติบิโต การซ่อ่มแซม
ส่่วนต่่าง ๆ ของร่่างกายให้้แข็็งแรงปราศจากโรคภััย
		  กลุ่่�มที่่�ยัังคงเดิิม ได้้แก่่ 7) กลุ่่�มโรคและอาการของโรค 
จำนวน 103 รายการ 8) กลุ่่�มกายบำบััด จำนวน 25 รายการ 
9) กลุ่่�มการนวด จำนวน 38 รายการ 10) กลุ่่�มการผดุุงครรภ์์ 
จำนวน 55 รายการ 11) การรัักษากระดููก จำนวน 32 รายการ 
และ 12) กลุ่่�มสาธารณสุุขชุุมชน จำนวน 31 รายการ
		จ  ากการวิเิคราะห์แ์ละสังัเคราะห์ต์ามแนวทางดังักล่า่ว
สามารถกำหนดกลุ่่�มความรู้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาได้้จำนวนทั้้�งสิ้้�น 12 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) กลุ่่�ม
กายบำบััด 2) กลุ่่�มโภชนาการ 3) กลุ่่�มการนวด 4) กลุ่่�มการ

ผดุงุครรภ์ ์5) กลุ่่�มการรักัษากระดููก 6) กลุ่่�มสุขุวิทิยา 7) กลุ่่�มโรค 
8) กลุ่่�มสาธารณสุขุชุมุชน 9 กลุ่่�มสมุนุไพร 10 กลุ่่�มหมอพื้้�นบ้้าน 
11) กลุ่่�มพิิธีีกรรม และ 12) กลุ่่�มความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการ 
เจ็็บป่่วย ผู้้�วิิจััยได้้นำคำศััพท์์ที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
ทรััพยากรสารสนเทศด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�
ในล้้านนามาจััดกลุ่่�มใหม่อีีกครั้้�ง โดยพิิจารณาจััดกลุ่่�มเนื้้�อหา
ความรู้�เรื่่�องเดีียวกันหรืือมีีเนื้้�อหาที่่�ใกล้้เคีียงกัันอยู่่�ด้้วยกััน 
รวมทั้้�งใช้้แนวคิดิการจัดัหมวดหมู่่�แบบฟาเซทซึ่่�งเป็น็การอธิบิาย
ความรู้�ด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์-สัังเคราะห์์มุุมมองความรู้�ที่่�มีี โดย
รวบรวมแนวคิดิที่่�จำแนกไว้้เข้้าด้้วยกันัตามความสอดคล้้องของ
ความรู้้� (Nanthaphichai, 2011, pp. 146-147) ในการกำหนด
โครงสร้้างการจััดระบบความรู้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนา ผู้้�วิจิัยัได้้พิจารณาคำศััพท์ท์ี่่�ปรากฏในเนื้้�อหา
ความรู้้�แต่ล่ะหมวดความรู้้� โดยจัดัลำดับัความสัมัพันัธ์ข์องเนื้้�อหา
ความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา 
ให้้มีีโครงสร้้างตามลำดัับชั้้�น (Hierarchical structure) ทำให้้
ได้้โครงสร้้างกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาซึ่่�งมีี 12 หมวดใหญ่่ 70 หมวดย่่อย 250 หมู่่� 
หมู่่�ย่่อยที่่� 1 จำนวน 1,051 หมู่่�ย่่อย หมู่่�ย่่อยที่่� 2 จำนวน 
176 หมู่่�ย่่อย และหมู่่�ย่่อยที่่� 3 จำนวน 6 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
		  2.1	โครงสร้้างกลุ่่�มความรู้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
			   2.1.1	กายบำบัดั เป็น็เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัการฟื้้�นฟููและ
รัักษาสุุขภาพทางด้้านร่่างกายให้้มีีความสมบููรณ์์ ประกอบด้้วย 
หมวดย่่อย 6 หมวดย่่อย หมู่่� 17 หมู่่� หมู่่�ย่่อย 11 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: เช่่น ผิิวหนััง ศีีรษะ กล้้ามเนื้้�อ
และกระดููก และระบบไหลเวีียนโลหิิต
				หมู่่�    : เช่่น การกว่่าซา (จีีนฮ่่อ) การดููด การ
โจ่่แล้้งก่่าแล้้ง (ไทหย่่า) เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อย: เช่่น การกอกแห้้ง (ไทเขิิน) การ
ดููดเลืือด (เขาอยึึง; ม้้ง) การรมไอน้้ำ (การฮมไอ ฮมควััน; ไทลื้้�อ) 
การดููดผิิว (การจอบเลืือดหรืือจููบเลืือด; เมี่่�ยน) เป็็นต้้น
			   2.1.2	โภชนาการ เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับอาหารที่่� 
รัับประทานของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพ 
ที่่�สามารถช่่วยหลีีกเลี่่�ยงปััญหาสุุขภาพได้้หลายอย่่างและทำให้้
ร่า่งกายแข็ง็แรงปราศจากโรคภัยัไข้้เจ็บ็ ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 
3 หมวดย่่อย หมู่่� 10 หมู่่� และหมู่่�ย่่อย 43 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: อาหารคาว อาหารหวาน และ
การถนอมอาหาร
				หมู่่�    : แกง คั่่�ว/ผัดั น้้ำพริกิ นึ่่�ง แอ๊๊บ ลาบ ตำ/ยำ 
				หมู่่�ย่    ่อย: เช่่น แกงมััน (ฟะกว้้าย; มอญ) ถั่่�ว
เน่่าแผ่่น (ไทใหญ่่) เป็็นต้้น
			   2.1.3	การนวด เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับวิิธีีการจััด
ระเบีียบร่่างกายรููปแบบหนึ่่�ง เพื่่�อการบำบััดและทำให้้ร่่างกาย
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ผ่่อนคลาย โดยใช้้ทัักษะทางร่่างกายอาจจะมีีอุุปกรณ์์เสริิมใน
การนวดของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 
8 หมวดย่่อย หมู่่� 17 หมู่่� และ หมู่่�ย่่อย 9 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: การนวดทั่่�วร่่างกาย การนวด
ตััว การนวดศีีรษะ การนวดกดจุุดและข้้อ การนวดเส้้นและเอ็็น 
การนวดท้้อง การนวดขา และการนวดเท้้า
				หมู่่�    : เช่่น การทุุบ การเหยีียบ การนวดเอว 
การนวดเส้้น เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อ่ย: เช่น่ การจกเส้้น (กะเหรี่่�ยง) การนวด 
จัับเส้้นมอญ เป็็นต้้น
			   2.1.4	การผดุุงครรภ์์ เป็็นเนื้้�อหาที่่� เกี่่�ยวกัับ
การกระทำเกี่่�ยวกับการทำคลอด การดููแล และการช่่วยเหลืือ 
หญิิงมีีครรภ์์ ระยะตั้้�งครรภ์์ ระยะคลอด และระยะหลัังคลอด 
และทารกแรกเกิิดของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ประกอบด้้วย 
หมวดย่อ่ย 2 หมวดย่อ่ย หมู่่� 5 หมู่่� หมู่่�ย่อ่ย 17 หมู่่�ย่อ่ย หมู่่�ย่อ่ยที่่� 2 
จำนวน 14 หมู่่�ย่่อย และหมู่่�ย่่อยที่่� 3 จำนวน 6 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: การคลอด การดููแลทารกแรก
คลอด
				หมู่่�    : วิิธีีการคลอด อุุปกรณ์์การคลอด การ
ทำแท้้ง การดููแลหญิิงหลัังคลอด 
				หมู่่�ย่    ่อยที่่� 1: เช่่น การคลอดนั่่�งยอง (อาข่่า) 
การบีีบท้้อง (ล่่าหู่่�) การอยู่่�ไฟ เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อ่ยที่่� 2: เช่น่ การขับัน้้ำคาวปลา (ไทเขินิ) 
การก๋๋ำเดืือน (ไทลื้้�อ) เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อยที่่� 3: สวมชุุดกัันหนาว สวมหมวก
ไหมพรม สวมถุุงเท้้า (ไทเขิิน)
			   2.1.5	การรัักษากระดููก เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ 
การบำบััดรัักษากระดููกโดยเฉพาะ และการบำบััดรัักษากระดููก
ให้้ผู้้�ป่่วยกลัับมาเคลื่่�อนไหวทางร่่างกายได้้เป็็นปกติิโดยในการ
รัักษาอาจมีีอุุปกรณ์์พิิเศษในการรัักษาผู้้�ป่่วย ประกอบด้้วย 
หมวดย่่อย 4 หมวดย่่อย หมู่่� 22 หมู่่� และหมู่่�ย่อย 2 หมู่่�ย่อย ดังันี้้�
				หมว    ดย่่อย: การต่่อกระดููกด้้วยสมุุนไพร 
การรัักษากระดููกด้้วยสมุุนไพรร่่วมกับการเป่่าคาถา การจอด
กระดููกร่่วมกัับการเป่่าคาถา การเข้้าเฝืือกรัักษากระดููก
				หมู่่�    :  เช่น่ ยาวุ๊๊�ข่่าวา (ยาหลวง/หมาดำ) และ
พิิชยา (มืือเทวดา) ใบต้้นเครืือเดา หรืือ เป้้าไสคว๊๊ะ (จีีนฮ่่อ) กลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา เช่่น กะเหรี่่�ยง ลััวะ ไทขิิน ไทลื้้�อ เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อย: ไม้้ไผ่่ และ ใบต้้นกล้้วย
			   2.1.6	สุขุวิทิยา เป็น็เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัความสุขุสบาย 
ของร่่างกายหรืือความสมบููรณ์์ของสุุขภาพ รวมถึงการทำให้้ 
ร่่างกายสะอาดปลอดภัยัและส่่งเสริมิให้้มีีสุขภาพที่่�ดีี ประกอบด้้วย 
หมวดย่่อย 2 หมวดย่่อย และหมู่่� 5 หมู่่� ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: การออกกำลัังกาย การฝึึกจิิต 
การส่่งเสริิม ป้้องกััน และดููแลรัักษาสุุขภาพในชุุมชน

				หมู่่�    : เช่่น โครงการแข่่งขัันกีีฬาสีีภายใน
โรงเรีียน (อาข่่า) การฝึึกพลัังลมปราณ (จีีนฮ่่อ) เป็็นต้้น
			   2.1.7	โรค เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับความผิิดปกติิของ
ระบบการทำงานของร่่างกาย ความผิดปกติิของระบบร่่างกาย 
ชื่่�อโรค สภาวะผิิดปกติิต่า่ง ๆ  ของร่่างกาย รวมถึงลักัษณะอาการ
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับโรค ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 18 หมวดย่่อย 
หมู่่� 49 หมู่่� หมู่่�ย่่อยที่่� 1 จำนวน 58 หมู่่�ย่่อย และหมู่่�ย่่อยที่่� 2 
จำนวน 5 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: เช่่น กระดููกและข้้อ กล้้ามเนื้้�อ 
กระเพาะ และอาการของโรค เป็็นต้้น
				หมู่่�    : เช่น่ โรคกล้้ามเนื้้�อ โรคกระเพาะ โรคตัับ 
โรคทางเดิินอาหาร เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อยที่่� 1: เช่่น โรคท้้องเสีีย โรคท้้องอืืด 
อาการเคล็็ดขััดยอก เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อยที่่� 2: เช่่น อาการปวดเอว อาการ
ปวดไหล่่ อาการปวดคอ เป็็นต้้น
			   2.1.8	สาธารณสุขุชุมุชน เป็น็เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัสถาน
บริการสาธารณสุขุชุมุชนเพื่่�อการรักัษาและฟื้้�นฟููสุขุภาพภายใน
ชุุมชนของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 
5 หมวดย่่อย หมู่่� 20 หมู่่� และหมู่่�ย่่อย 8 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
 				หมว    ดย่อ่ย: สถานีีบริกิารสาธารณสุขุชุมุชน 
สถานีีอนามััย โรงพยาบาล บริกิารอนามััยชุุมชน แหล่งท่่องเที่่�ยว
เชิิงสุุขภาพในชุุมชน
				หมู่่�    : เช่น่ สาธารณสุุขชุุมชน (สสช.) หมู่่�บ้้าน
แม่่ยางห้้า (กะเหรี่่�ยง) สถานีีอนามััยห้้วยไร่่ (จีีนฮ่่อ) โรงหมอ
สมุุนไพรพื้้�นบ้้านแม่่งอน (จีีนฮ่่อ) เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อ่ย: เช่น่ โรงพยาบาลแจ้้ห่ม่ (กะเหรี่่�ยง) 
โรงพยาบาลปาย (มููเซอ) โรงพยาบาลพร้้าว (ลีีซูู) โรงพยาบาล
เวีียงป่่าเป้้า (ลีีซูู) เป็็นต้้น
			   2.1.9	สมุุนไพร เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับสมุุนไพร 
อัันเป็็นผลผลิิตที่่�ได้้จากธรรมชาติิ ได้้แก่่ พืืช สััตว์์ ที่่�สามารถ 
นำมาใช้้เป็็นยารัักษาโรคหรืือบำรุุงร่่างกายได้้ ประกอบด้้วย 
หมวดย่่อย จำนวน 5 หมวดย่่อย หมู่่�จำนวน 29 หมู่่� หมู่่�ย่่อยที่่� 1 
จำนวน 736 หมู่่�ย่อ่ย และหมู่่�ย่อ่ยที่่� 2 จำนวน 116 หมู่่�ย่อ่ย ดังัน้ี้�
				หมว    ดย่่อย: สมุุนไพรจากพืืช สมุุนไพรจาก
สััตว์์ สมุุนไพรสำหรัับหญิิงหลัังคลอด ผลิิตภััณฑ์์จากสมุุนไพร
				หมู่่�    : เช่น่ เถา เปลืือก เกล็็ด หนังั ชาสมุุนไพร 
ยาสมุุนไพร เป็็นต้้น
 				หมู่่�ย่    อยที่่� 1: เช่น่ จุ่่�มจะลิิง (บอระเพ็ด็; ไทลื้้�อ) 
กะอีีซ่่า (หมากตึ่่�ง; กะเหรี่่�ยง) เปอโข (พุุทธรัักษา; จีีนฮ่่อ) นิ่่�ม 
คางคก ชาอาข่่าวิินนี่่� ยาบำบััดร่่างกาย ตำรายา เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อ่ยที่่� 2: เช่น่ ยาแก้้มะเร็ง็คุดุคาง ยาธาตุุ
ทั้้�ง 4 ยาศรีีมููลหลวง เป็็นต้้น
			   2.1.10	หมอพื้้�นบ้้าน เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับผู้�มีีความรู้� 
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ในชุมชนที่่�ตรวจค้้นโรคและความผิดปกติิของร่่างกาย จิิตใจ 
ทั้้�งในด้้านการส่่งเสริิม สนัับสนุุน ป้้องกััน รัักษาโรค และฟื้้�นฟูู
สมรรถภาพ รวมถึงึการถ่า่ยทอดประสบการณ์ข์องหมอพื้้�นบ้้าน 
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาเพ่ื่�อเป็็นองค์์ความรู้�สืืบต่อไป 
ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 6 หมวดย่่อย หมู่่� 30 หมู่่� หมู่่�ย่่อย 
51 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: หมอพื้้�นบ้้านด้้านพิิธีีกรรม 
หมอพื้้�นบ้้านด้้านร่า่งกาย หมอพื้้�นบ้้านด้้านสมุนุไพร หมอพื้้�นบ้้าน 
ด้้านการทำคลอด อาสาสมััครในงานสาธารณสุขุชุมุชน และการ
ถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านการบำบััดรัักษา
				หมู่่�    : เช่่น หมอผีี หมอพิิธีีกรรม หมอคาถา 
หมอขวััญ/เรีียกขวััญ เป็็นต้้น
 				หมู่่�ย่    ่อย: อี้้�โข่่ (กะเหรี่่�ยง) ระกููนกำหลััก 
(ขมุุ) เขอก๊๊ง (ม้้ง) ชั่่�ว (หมอดููเวลา; ม้้ง) ญิิผา (อาข่่า) เป็็นต้้น
			   2.1.11	กลุ่่�มพิิธีีกรรมบำบััด เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ
แบบแผนต่่าง ๆ ที่่�ปฏิิบััติิในทางศาสนา หรืือตามความเชื่่�อของ
มนุุษย์์ แสดงออกโดยการบููชา หรืือเคารพนัับถืือ ในส่วนของ
การรักัษาโรคและบำบัดัการเจ็บ็ป่ว่ยของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนา 
ประกอบด้้วย หมวดย่่อย 4 หมวดย่่อย หมู่่� 19 หมู่่� และหมู่่�ย่่อย 
51 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: พิิธีีกรรมการรัักษาโรคที่่�เกิิด
จากผีีทำ พิธิีีกรรมการรักัษาโรคเนื่่�องจากเคราะห์ก์รรม พิธิีีกรรม
บำบััดทางจิิตใจ พิิธีีกรรมหลัังการคลอด
				หมู่่�    : เช่น่ พิธิีีกรรมการเลี้้�ยงผีี พิธิีีกรรมการ
ไหว้้ผีี พิธิีีกรรมขอขมาผีี พิธิีีกรรมการฟ้้อนผีี การสะเดาะเคราะห์์ 
พิิธีีกรรมการเรีียกขวััญ พิิธีีโกนผมไฟ เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อย: พิิธีีกรรมการเล้ี้�ยงปางแปด 
(การเล้ี้�ยงผีีเสื้้�อบ้้านหรืือผีีต้้าวผญา; ไทลื้้�อ) พิธิีีนกอลาจุ๊๊�ก (พิิธีีเล้ี้�ยง 
ผีีเรืือน; ลัวัะ) พิธิีีเฮี๊๊�ยกกะน้้ำ (บููชาผีีเจ้้าที่่�; กะเหรี่่�ยง) การขอขมา 
เสื้้�อวัดั (ไทเขินิ) การฟ้อ้นผีีเม็ง็ (มอญ) พิธิีีจ๋า๋วฝึึง (การเรีียกขวัญั; 
เมี่่�ยน) พิิธีีบั๋๋�วฟามจิิว (การโกนผมไฟ; เมี่่�ยน) เป็็นต้้น

			   2.1.12	ความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่วย 
ประกอบด้้วย หมวดย่อ่ยจำนวน 7 หมวดย่อ่ย หมู่่�จำนวน 27 หมู่่� 
หมู่่�ย่่อยที่่� 1 จำนวน 55 หมู่่�ย่่อย และหมู่่�ย่่อยที่่� 2 จำนวน 
101 หมู่่�ย่่อย ดัังนี้้�
				หมว    ดย่่อย: ศาสนา ความเชื่่�อ ความเชื่่�อ 
ด้้านการเกิิดโรคและสาเหตุุของโรค ความเชื่่�อด้้านการเก็็บ
สมุุนไพร ความเชื่่�อด้้านการรัับประทานอาหาร ความเชื่่�อที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการรัักษาโรค และความเชื่่�อและการปฏิิบััติิตน
หลัังการคลอด
				หมู่่�    : เช่่น ศาสนาพุุทธ ผีีและวิิญญาณ 
ความเชื่่�อด้้านการเกิิดโรค เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    ่อยที่่� 1: เช่่น นิิกายเถรวาท ฮั่่�นเจีียว 
(จีีนฮ่่อ) ผีีที่่�อยู่่�ในธรรมชาติิ ผีีบรรพบุรุุษ ผีีประจำหมู่่�บ้้าน 
การทำนายโชคชะตา การเสี่่�ยงทาย เป็็นต้้น
				หมู่่�ย่    อ่ยที่่� 2: เช่น่ ผีีกาน้้ำ (แม่น่้้ำ; ปะหล่อ่ง) 
เจ้้าหลวงคำแดง (ไทยวน) ผีีสโลก (ขมุุ) การทำนายเม่ื่�อ 
“ลงผีีหม้้อนึ่่�ง” (ไทลื้้�อ) การเสี่่�ยงทายโดยการเป่่าน้้ำ (อายา
แหมะ; ลีีซูู) เป็็นต้้น
		  2.2	การประเมิินความเหมาะสมของกลุ่่�มความรู้้� 
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
			   การประเมิินความเหมาะสมของกลุ่่�มความรู้�ด้้าน
การแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา ผู้้�วิิจััยได้้จััดทำ
บััญชีีกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ใน
ล้้านนา 12 หมวด เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่า่น ประกอบด้้วย 
นักัวิชิาการ 1 ท่า่น และบรรณารัักษ์ ์2 ท่า่น ประเมิินความเหมาะสม 
โดยใช้้เกณฑ์์พิิจารณาค่่าความสอดคล้้องของเนื้้�อหาและ 
หลักเกณฑ์ก์ารจัดัระบบความรู้�แบบความสัมพันธ์เป็น็ลำดับัชั้้�น 
ผลการประเมิินความเหมาะสมของกลุ่่�มความรู้�ภููมิปััญญา 
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาที่่�มีีค่่าความ
สอดคล้้องของเนื้้�อหา (IOC) มากกว่่า 0.50 มีีความเหมาะสมที่่�
นำไปใช้้ได้้ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

Table 2
Examples of Herbal Groups
ผลการประเมิินค่่า IOC ของกลุ่่�มความรู้้�ภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา

กลุ่่�มความรู้้� จำนวนกลุ่่�ม IOC > 0.50 ร้้อยละ

หมวดใหญ่่ 12 12 100.00

หมวดย่่อย 70 63 90.00

หมู่่� 250 227 90.80

หมู่่�ย่่อยที่่� 1 1,051 945 89.91

หมู่่�ย่่อยที่่� 2 176 82 46.59

หมู่่�ย่่อยที่่� 3 6 6 100.00
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945 หมู่่�ย่อ่ย เช่น่ อี้้�โข่ ่(กะเหรี่่�ยง) เน้้ง (ม้้ง) ผักัละองยิมิ พิธิีีบอก
กล่า่วผีีโดยแม่่ฮัับ (ไทลื้้�อ) เป็็นต้้น ไม่่เหมาะสม จำนวน 106 หมู่่�ย่อ่ย 
เช่่น การบีีบท้้อง (ล่่าหู่่�) ทำบุุญเสาใจบ้้าน (ไทยอง) เป็็นต้้น
			   2.2.5	หมู่่�ย่่อยที่่� 2 เหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ จำนวน 
82 หมู่่�ย่่อย เช่่น การเสี่่�ยงทายข้้าวสาร การเสี่่�ยงทายด้้วย 
กระดููกไก่่ การเสี่่�ยงทายด้้วยไข่ไ่ก่่ เจ้้าพ่่อคำแยว (ไทยวน) เป็็นต้้น 
ไม่่เหมาะสม จำนวน 94 หมู่่�ย่อย ยาบำบััดอาการเจ็็บป่วย 
เร่่งด่่วน ยาบำบััดบาดแผล เป็็นต้้น
			   2.2.6	หมู่่�ย่่อยที่่� 3 เหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ จำนวน 
6 หมู่่�ย่่อย อยู่่�ในกลุ่่�มความรู้้� “การผดุุงครรภ์์” ซึ่่�งมีีหมู่่�ย่่อยที่่� 3 
เช่น่ การอบไอน้้ำ (กะเหรี่่�ยง) การอบน้้ำสมุนุไพร (อึมึปี)ี เป็น็ต้้น

Table 3
Examples of Herbal Groups
ตััวอย่่างกลุ่่�มความรู้้�กลุ่่�มสมุุนไพร

หมวดใหญ่่ หมวดย่่อย หมู่่� หมู่่�ย่่อยที่่� 1 หมู่่�ย่่อยที่่� 2

สมุุนไพร    

พืืช

 เถา   

  เครืือต๋๋ายเป๋๋น (ไก่่โญ๋๋ฟููฟูู; ลีีซูู)  

 เปลืือก   

  เกลอะแน่่จูู (ตะเลีียนทอง; กะเหรี่่�ยง)  

 เมล็็ดหรืือแก่่น   

  ข้้าวก่่ำ (ล่่าหู่่�)  

 เหง้้า   

  ตะไค้้ฮาเด๊๊ะ หรืือ เปะไก๊๊ (ว่่านน้้ำ; ม้้ง)  

 ใบ   

  เก๊๊อพิิถััง (เถาตดหมา; ปะหล่่อง)  

 กิ่่�งหรืือก้้าน   

  เดีียจุุน (ถั่่�วแระ; เมี่่�ยน)  

 ดอก   

  ตะล่่อม (บานไม่่รู้้�รวย; ไทยวน)  

 ต้้น   

  เครืือก้้องแกบ (รางแดง; ไทลื้้�อ)  

 ผล   

  บ่่านะ (สมอไทย; ไทยวน)  

 ยอด   

  เล้้าชู้้�ไฉ (ผัักชีีดอย; จีีนฮ่่อ)  

 ยาง   

  เหว่่อหัับ (ผา; เมี่่�ยน)  

			   2.2.1	หมวดใหญ่่ มีีความเหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ 
จำนวน 12 หมวดใหญ่่ 
			   2.2.2	หมวดย่่อย เหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ จำนวน 
63 หมวดย่่อย เช่่น อาหารคาว อาหารหวาน การนวดศีีรษะ 
ไม่เ่หมาะสม จำนวน 7 หมวดย่่อย เช่น่ พิธิีีกรรมบำบัดัทางจิิตใจ 
สมุนุไพรสำหรับหญิงิหลังคลอด เป็็นต้้น และให้้พิจารณายกเป็็น
หมวดใหญ่่ ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์จากสมุุนไพร
			   2.2.3	หมู่่� เหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ จำนวน 227 หมู่่� 
เช่่น แกง การดอง วิิธีีการคลอด เป็็นต้้น ไม่่เหมาะสม จำนวน 
23 หมู่่� เช่่น การทำแท้้ง โรคไข้้หวััด โรคซาง ชาสมุุนไพร เป็็นต้้น 
			   2.2.4	หมู่่�ย่่อยที่่� 1 เหมาะสมที่่�นำไปใช้้ได้้ จำนวน 
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Table 3
(continued)

หมวดใหญ่่ หมวดย่่อย หมู่่� หมู่่�ย่่อยที่่� 1 หมู่่�ย่่อยที่่� 2

 ราก   

  แม่่นููนััว (หมากนมวััว; กะเหรี่่�ยง)  

 ลำต้้น   

  เพีียะควาละ (นางแย้้มป่่า; ลีีซูู)  

 หััว   

  ลากะเต้้า (เอื้้�องพร้้าว; ปะหล่่อง)  

 ผััก   

  โคเผ่่อ (ผัักหวาน; อาข่่า)  

สััตว์์    

เกล็็ด  

 งูู (กะเหรี่่�ยง)

หััว  

 เต่่า

หนััง  

 คางคก

ขน  

 เม่่น

ตััว  

 ไส้้เดืือน (นำวาก; ขมุุ)

เขี้้�ยว  

 หมููป่่า

เล็็บ  

 หมีี

อื่่�น ๆ   

 กระดููก  

  เสืือ

ดีี  

 หมีี

เลืือด  

 ค่่าง

ปััสสาวะ  

ควาย

*หมายเหตุุ ยกตััวอย่่างคำบางส่่วนในกลุ่่�มสมุุนไพร
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			จ   ากตารางผลการพิิจารณาการจััดกลุ่่�มข้้อมููล
ตััวอย่่างด้้านสมุุนไพร ซึ่่�งเป็็นหมวดใหญ่อธิิบายถึึงผลผลิิตที่่�
ได้้จากวััตถุุดิิบในธรรมชาติิเพ่ื่�อทำสมุุนไพรบำบััดรัักษาโรค 
สามารถจััดแบ่่งได้้ ดัังนี้้�
			   ครั้้�งที่่� 1 หมวดใหญ่ คืือ สมุุนไพร ครั้้�งที่่� 2 หมวดย่่อย 
แบ่ง่เป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ พืืชและสััตว์์ จากนั้้�นแบ่่งครั้้�งที่่� 3 เป็็นหมู่่� 
จะแบ่่งตามส่่วนต่าง ๆ ของวััตถุุดิิบที่่�นำมาใช้้ทำเป็็นสมุุนไพร 
เช่่น สมุุนไพรจากพืืช แบ่่งตามส่วนที่่�นำมาปรุุงเป็็นสมุุนไพร 
เช่่น ต้้น ผล และแบ่่งครั้้�งที่่� 4 เป็็นหมู่่�ย่่อย เป็็นชื่่�อของวััตถุุดิิบ
ที่่�นำมาทำเป็็นสมุุนไพร เช่่น สมุุนไพรจากพืืช ส่่วนต้้น คืือ 
เครืือก้้องแก้้บ หรืือ ส่่วนผล คืือ บ่่านะ เป็็นต้้น จะเห็็นได้้ว่า 
ในการแบ่่งการจััดกลุ่่�มตามลำดัับความสัมพันธ์ ซึ่่�งพิิจารณา
ระดับัการจัดักลุ่่�มโดยใช้้แนวคิดิของฟาเซทโดยวิเิคราะห์แ์นวคิดิ
ที่่�มีอียู่่�ทั้้�งหมด เพื่่�อหาความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดแต่่ละแนวคิด 
จากนั้้�นพิจิารณานำกลุ่่�มคำศััพท์จ์ากเนื้้�อหาที่่�กว้้างไปสู่่�เนื้้�อหาที่่�
แคบเฉพาะเจาะจงเกี่่�ยวข้้องในแต่่และหมวดย่่อยจะสะท้้อนให้้
เห็็นถึงขอบเขตในแต่่ละหมวดมากยิ่่�งขึ้้�น มีีการเรีียงลำดัับตาม
ความสััมพัันธ์์ แทนความรู้้�ที่่�มีีลัักษณะซัับซ้้อน เป็็นการจััดกลุ่่�ม
โดยการวิิเคราะห์์ตามลำดัับขั้้�น 

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	จ ากผลการวิิจััยเรื่่�องการวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มภููมิปััญญา
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา สามารถ
อภิิปรายผลการศึึกษาในประเด็็นสำคััญ ดัังนี้้�
	 1.	การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาภููมิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้าน 
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
		  การวิิ เคราะ ห์์ เนื้้� อหาและการจัั ดกลุ่่�ม  เนื้้� อหา 
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา พบว่า 
ผลการวิิจััยในส่่วนการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาทรััพยากรสารสนเทศ 
จำนวน 256 รายการ ผลการวิเิคราะห์์เนื้้�อหาสามารถจัดักลุ่่�ม 
เนื้้�อหาได้้ 16 กลุ่่�มเนื้้�อหา พบว่่า กลุ่่�มเนื้้�อหาที่่�มีีคำศััพท์ ์
มากที่่�สุุด คืือ กลุ่่�มสมุุนไพรบำบััด ทำให้้เห็็นถึงวิิธีีการรัักษา
โรคของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาที่่�ดำเนิินวิิถีีชีีวิิตแบบเรีียบง่่าย 
โดยเลืือกอาศััยทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน เช่่น พืืช
และสััตว์์ที่่�ใช้้เป็็นสมุุนไพรในการรัักษาโรคมาเป็็นอันดับแรก 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Thongtao (2016) ที่่�พบว่่า 
ชาวบรููและชาวไทยอีีสานมีีการสนัับสนุุนการใช้้สมุุนไพร 
ในชุมชนเพ่ื่�อรัักษาโรค เพื่่�อให้้เป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษา
สามารถดำรงอยู่่�ได้้ในชุุมชนต่่อไปและพััฒนาศัักยภาพให้้กัับ 
การแพทย์์พื้้�นบ้้านให้้เป็็นที่่�ยอมรับ รองลงมาเป็็นกลุ่่�มเนื้้�อหา 
ด้้านกลุ่่�มความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่่วยอัันแสดงให้้เห็็น
ถึึงความเป็็นเอกลัักษณ์์ของแต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ที่่�มีีการรัักษา
โรคโดยใช้้ความเชื่่�อเกี่่�ยวกัับสิ่่�งเหนืือธรรมชาติิ เช่่น การนัับถืือ
ผีีที่่�อยู่่�ในธรรมชาติิ การนัับถืือผีีบรรพบุรุุษ มาคุ้้�มครองดููแล

สุุขภาพทางร่่างกายและจิิตใจ บ่่งบอกถึึงวิิถีีชีีวิิต ความเป็็นอยู่่� 
คติิความเชื่่�อต่่าง ๆ ถืือเป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษาที่่�เป็็น
เอกลัักษณ์์เฉพาะของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�สอดคล้้องกัับงานวิิจััย 
ของ Phon-ngam (2018) ที่่�พบว่่า หมอพื้้�นบ้้านมีีความเชื่่�อใน 
การรัักษาโรค เช่่น ความเชื่่�อเรื่่�องไสยศาสตร์์ ความเชื่่�อเกี่่�ยว
กัับโหราศาสตร์์กัับสมุุฏฐานการเกิิดโรค ความเชื่่�อเกี่่�ยวกับ
พิิธีีกรรม และ Sanchez (2018) ที่่�พบว่่า ชุุมชนฮิิสแปนิิก 
มีีการดููแลสุุขภาพในหมู่่�ประชากรฮิิสแปนิิก “รัักษา” บาดแผล
ด้้วยการสวดมนต์์ง่่าย ๆ ถืือเป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษาที่่�
เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� เป็็นสิ่่�งที่่�ควรให้้ความ
สำคัญัและตระหนักัให้้เห็น็ถึงึคุณุค่า่และสงวนรักัษาความรู้้�ทาง
ภููมิิปััญญาทางด้้านการรัักษาโรคของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาไว้้ 
เพราะในปัจจุบันัวิิธีีการรัักษาเหล่านี้้�ไม่่เป็็นที่่�นิยิมเน่ื่�องจากการ
แพทย์์สมััยใหม่่เข้้ามามีีบทบาทในการรัักษาโรคมากขึ้้�น
	 2.	การจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา
		  การจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาในกระบวนของการวิิจััย ผู้้�วิิจััยได้้กำหนด
กรอบความคิิดภููมิิปััญญาการแพทย์์พื้้�นบ้้านล้้านนาที่่�ได้้จาก
การศึึกษาวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำนวน 12 กลุ่่�ม 
ได้้แก่่ 1) ความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายการเจ็็บป่วย 2) กายบำบััด 
3) สมุนุไพรบำบััด 4) พิธิีีกรรมบำบัดั 5) อาหารบำบัดั 6) การนวด 
7) การผดุุงครรภ์์ 8) การรัักษากระดููก 9) โรคและอาการของโรค 
10) ยาสมุุนไพร 11) หมอพื้้�นบ้้าน และ 12) การถ่่ายทอด
ประสบการณ์์ของหมอพื้้�นบ้้าน เมื่่�อได้้ทำการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา พบว่่า 
กรอบการจัดัหมวดหมู่่�ที่่�มีีพื้้�นฐานแนวคิดิจากวรรณกรรมพื้้�นบ้้าน 
ที่่�ได้้กำหนดไว้้ และการเทีียบเคีียงการจัดักลุ่่�มของการจัดัระบบ
ความรู้้�ปััจจุุบััน ได้้แก่่ ระบบการจััดหมู่่�แบบทศนิิยมของดิิวอี้้� 
(DDC) เป็็นการจัดัระบบตามสาขาวิิชาอย่่างกว้้างโดยนำเนื้้�อหา
เหมืือนกัน หรืือสััมพันธ์กัันให้้อยู่่�กลุ่่�มเดีียวกัน โดยใช้้เลขอารบิิก 
000-900 เป็น็สัญลักัษณ์์ แล้้วจึงขยายสาขาวิชิาเพิ่่�มหรืือเจาะจง
เนื้้�อหาวิชิาลงไปอีีกครั้้�ง และระบบหอสมุุดรััฐสภาอเมริกันั (LC) 
เป็็นการจััดหมวดหมู่่�ที่่�คำนึึงถึึงความรู้้� ความคิิด และภููมิิปััญญา
ที่่�มีีอยู่่�ขณะนั้้�น กำหนดตามสาขาวิิชาต่่าง ๆ และแบ่่งย่่อยตาม
ความเหมาะสมของเนื้้�อหา แสดงความสััมพัันธ์์ของเนื้้�อหาใน
แต่ล่ะสาขาเฉพาะด้้านมากขึ้้�น เช่น่ การแบ่่งย่่อยตามภููมิศาสตร์์ 
หรืือเรื่่�องเฉพาะ ซึ่่�งทั้้�ง 2 ระบบการจัดัหมวดหมู่่�ให้้กับัทรัพัยากร
สารสนเทศหลากหลายกลุ่่�มเนื้้�อหายัังไม่่ครอบคลุุมด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา และระบบหอสมุุด
แพทย์์แห่่งชาติิอเมริิกััน (NLM) แม้้จะเป็็นการจััดกลุ่่�มทางด้้าน
การแพทย์์แต่่จะเน้้นการแพทย์์สากลและการแพทย์์สมััยใหม่่ 
เมื่่�อนำกลุ่่�มความรู้้�ที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหามาเทีียบเคีียง
กัับกรอบความรู้้�ของทฤษฎีีการจััดระบบองค์์ความรู้้�ด้้านการ
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แพทย์์แบบสากล พบว่่า บางกลุ่่�มความรู้้�เป็็นความรู้้�เฉพาะของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ไม่่สามารถจััดกลุ่่�มเดีียวกับระบบสากลได้้ อีีกทั้้�ง
ยังัไม่่ครอบคลุุมเนื้้�อหาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�
ในล้้านนา
		ผู้  ้�วิิ จััยจึึงพิิจารณาจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์ 
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาตามแนวทางการจััดกลุ่่�ม
ความรู้�โดยใช้้แนวคิดการจััดกลุ่่�มแบบฟาเซทมาบููรณาการ
จำแนกลัักษณะเฉพาะของความรู้้�ได้้ชััดเจนมากขึ้้�น ซึ่่�งสามารถ
จำแนกลัักษณะเนื้้�อหาได้้ เช่่น ประเภทของสมุุนไพร ประเภท
ของยา ลัักษณะของพิิธีีกรรม เป็็นต้้น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย
ของ Soontarawong and Kabmala (2014) ในการวิิเคราะห์ ์
ความรู้�ภููมิปััญญาด้้านเกษตรกรรม และ Panommit (2017) 
ในการวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านผ้้าล้้านนา รวมถึึง 
Saikham (2023) ในการวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านผ้้า 
ของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�บนพื้้�นที่่�สููง เพ่ื่�อการจัดักลุ่่�มความรู้้� เพื่่�อแสดง 
คุุณลัักษณะพิิเศษ ขอบเขต และความสัมพันธ์ของความรู้� 
เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ยัังจััดกลุ่่�มโครงสร้้างของแต่่ละกลุ่่�มความรู้้� 
เพื่่�อให้้เห็็นความสัมพันธ์์ของเนื้้�อหาในรููปแบบลำดัับชั้้�น 
(Hjorlan & Pedersen, 2005) และนำโครงสร้้างกลุ่่�มความรู้้�ที่่�
ผ่า่นการประเมินิจากผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีคีวามถููกต้้องและเหมาะสม
นำไปใช้้ได้้ จำนวน 13 หมวดใหญ่ ่ได้้แก่ ่1) กายบำบัดั 2) การนวด 
3) การผดุุงครรภ์์ 4) การรัักษากระดููก 5) ความเชื่่�อและวิิธีี
อธิิบายความเจ็็บป่่วย 6) ผลิิตภััณฑ์์สมุุนไพร 7) พิิธีีกรรมบำบััด 
8) โภชนาการ 9) โรค 10) สมุุนไพร 11) สาธารณสุุขชุุมชน 
12) สุุขวิิทยา และ 13) หมอพื้้�นบ้้าน โดยประกอบไปด้้วย 
หมวดย่่อย จำนวน 77 หมวดย่่อย หมู่่� จำนวน 277 หมู่่� หมู่่�ย่่อย
ที่่� 1 จำนวน 994 หมู่่�ย่่อย หมู่่�ย่่อยที่่� 2 จำนวน 128 หมู่่�ย่่อย 
และหมู่่�ย่่อยที่่� 3 จำนวน 6 หมู่่�ย่่อย
		  อย่่างไรก็็ตาม เม่ื่�อนำโครงสร้้างกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ล้้านนามาพิิจารณาร่่วมกับ 
การจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์แผนไทย จากงานวิิจััยเรื่่�อง 
กรอบแนวคิดระบบการจัดัระบบความรู้้�ด้้านการแพทย์แ์ผนไทย 
(Nanthaphichai, 2011) พบว่า มีีการกำหนดโครงสร้้างของ
กลุ่่�มความรู้้�ที่่�สอดคล้้องกััน โดยพบว่่า โครงสร้้างกลุ่่�มความรู้้�
ที่่�มีีความคล้้ายคลึึงกัับการแพทย์์แผนไทย จำนวน 3 หมวด 
ได้้แก่่ หมวดความรู้�โรคและอาการของโรค หมวดความรู้�สมุุนไพร 
และหมวดความรู้�ยารัักษาโรค ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากเป็็นกลุ่่�มความรู้� 
พื้้�นฐานที่่�ได้้จากการเปรีียบเทีียบการจัดักลุ่่�มความรู้�จากระบบการ
จััดหมวดหมู่่�ความรู้�สากลที่่�มีีอยู่่�ในปัจจุบััน อีีกทั้้�งกระบวนการ 
แพทย์์ที่่�ได้้มีีการจััดกลุ่่�มความรู้�ที่่�พบได้้โดยทั่่�วไปจากหนังสืือ 
ตำรา หรืือเอกสารต่่าง ๆ จึึงทำให้้การจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนามีีความคล้้ายคลึึง
กัับการแพทย์์แผนไทย นอกจากนี้้�การจััดกลุ่่�มความรู้�ด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาถููกจัดัอยู่่�ในโครงสร้้าง 

ความรู้้� หมวดการแพทย์์พื้้�นบ้้าน ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มความรู้้�ย่่อยของ
กลุ่่�มการแพทย์์แผนไทย
		อีี  กทั้้�งโครงสร้้างความรู้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนามีีกลุ่่�มความรู้�ที่่�มีีความแตกต่า่งจากการแพทย์์
แผนไทย จำนวน 2 กลุ่่�มความรู้� คืือ กลุ่่�มพิธีีกรรม และกลุ่่�ม
ความเชื่่�อวิิธีีอธิิบายความเจ็บ็ป่ว่ย อาจเนื่่�องมาจากกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� 
ในล้้านนามีีความเชื่่�อทางด้้านสิ่่�งเหนืือธรรมชาติิ เช่่น ความเชื่่�อ
ด้้านการเกิดิโรค เกิดิจากผีีทำหรืือผีีแกล้้ง การถููกคุณุไสย เป็น็ต้้น 
มัักมีีการหาสาเหตุุของโรคตามความเชื่่�อ เช่่น การทำนายเมื่่�อ 
“ลงผีีหม้้อนึ่่�ง” ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ไทลื้้�อ และการเข้้าทรงกั่่�วะ 
ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ม้้ง เพื่่�อถามหาสาเหตุุและแนวทางการรัักษา
โรคเฉพาะของแต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� เป็็นต้้น ทำให้้กลุ่่�มความรู้�
ด้้านความเชื่่�อและวิิธีีอธิิบายความเจ็็บป่่วยถููกจำแนกออกเป็็น 
กลุ่่�มความรู้�ใหญ่ เน่ื่�องจากมีีความโดดเด่่นอันเป็็นเอกลัักษณ์์
ของการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา รวมถึึง 
การรักัษาของหลายกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� มักัถ่า่ยทอดผ่า่นวิิธีีการรักัษา
ด้้วยพิิธีีกรรม เช่่น พิิธีีกรรมการฟ้้อนผีี ของบนพื้้�นที่่�ราบ ได้้แก่่ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มอญ บ้้านหนองดู่่�และบ้้านบ่อคาว ตำบลบ้้านเรืือน 
อำเภอป่่าซาง จัังหวััดลำพููน หากมีีผู้้�เจ็็บป่่วยจะมีีการบนและ
ขอขมาต่่อดวงวิิญญาณของบรรพบุุรุุษตระกููลให้้หายจากการ
เจ็็บป่่วยหากมีีอาการดีีขึ้้�น ก็็จะจััดพิิธีีฟ้้อนผีีมอญถวาย เป็็นต้้น 
		จ  ากการวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาที่่�ได้้สะท้้อนให้้เห็็นว่่า 
การแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนามีีความเฉพาะ
เจาะจงทางด้้านเนื้้�อหาที่่�แสดงถึงึความเป็น็เอกลักัษณ์ข์องแต่ล่ะ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� นอกจากกระบวนการรัักษาแล้้ว ยัังมีีเนื้้�อหา 
ทั้้�งทางด้้านภาษา ความเชื่่�อ ประเพณีี พิิธีีกรรม รวมถึึงการใช้้
ชีีวิิตที่่�ถููกถ่่ายทอดและสืืบสานความรู้้�มาจนถึึงปััจจุุบััน
	 3.	ภููมิปัิัญญาด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�
ในล้้านนาในฐานะที่่�เป็็นมรดกวััฒนธรรมของชาติิ
		  เมื่่�อพิิจารณาภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ 
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาในมุุมมองของมรดกทางวััฒนธรรม 
ตามที่่�กระทรวงวััฒนธรรมได้้มีีการจััดแบ่่งไว้้ทั้้�งหมด 7 สาขา 
ประกอบด้้วย 1) วรรณกรรมพื้้�นบ้้านและภาษา 2) สาขาศิิลปะ 
การแสดง 3) แนวปฏิิบััติิทางสัังคม พิิธีีกรรม ประเพณีี และงาน
เทศกาล 4) งานช่างฝีีมืือดั้้�งเดิิม 5) การเล่่นพื้้�นบ้้าน 6) ลักัษณะอ่ื่�น ๆ  
ตามที่่�กำหนดในกฎกระทรวง และ 7) ความรู้้�และการปฏิิบััติ ิ
เกี่่�ยวกับัธรรมชาติิและจักัรวาล (UNESCO, 2003; Department 
of Cultural Promotion, 2021) ซึ่่�งภููมิิปััญญาด้้านการแพทย์์
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนาจัดัเป็น็มรดกทางวัฒันธรรม
สาขาความรู้�และการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับธรรมชาติิและจัักรวาล 
ถืือเป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษาทางการแพทย์์พื้้�นบ้้านที่่�มีีการ
ถ่่ายทอดมาตั้้�งแต่่บรรพบุรุุษในอดีีตจนถึงปััจจุบััน รวมถึงในปี 
พ.ศ. 2560 สำนัักงานคณะกรรมการสุุขภาพแห่่งชาติิ หรืือ สช. 
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ได้้กำหนดกรอบและแนวทางนโยบาย ยุุทธศาสตร์์ และการ
ดำเนิินงานด้้านสุุขภาพของประเทศ คืือ ยุุทธศาสตร์์การพััฒนา
ภููมิิปััญญาไท สุุขภาพวิิถีีไทย ฉบัับที่่� 3 พ.ศ. 2560-2564 มีีการ
ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ผู้้�มีีความรู้้�ในชุุมชนด้้านการรัักษา เช่่น 
ปราชญ์์ชาวบ้้าน หมอพื้้�นบ้้าน ถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านการรัักษา 
และส่่งเสริิมให้้มีีการนำสมุุนไพรของชุุมชนมาผลิิตยาสมุุนไพร 
เพื่่�อมุ่่�งให้้เกิดิการพัฒันาและขับัเคล่ื่�อนระบบภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�น 
ด้้านสุุขภาพ เน้้นการสร้้างภููมิิปััญญาด้้านสุุขภาพวิิถีีไทมากขึ้้�น 
ทำให้้คนในชุมชนตระหนักและเห็็นคุณค่่าของมรดกทาง
วััฒนธรรมการรัักษานี้้�ไว้้ นอกจากองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษายััง
สะท้้อนให้้เห็น็ถึงึสังัคมความเป็น็อยู่่�ของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� ความคิด 
ความเชื่่�อที่่�ก่่อให้้เกิิดวััฒนธรรม ประเพณีี ของคนในชุมชนที่่�
ถ่า่ยทอดมาตั้้�งแต่อ่ดีีตสอดแทรกอยู่่�ในกระบวนการรักัษาจนถึงึ
ปััจจุุบััน
		อีี  กทั้้�งกระบวนการรัักษาของแต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ยัง
แสดงถึึงศิิลปะการแสดง เช่่น พิิธีีกรรมการรัักษาที่่�มัักประกอบ
ดนตรีีของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ที่่�ได้้รับัการถ่า่ยทอดมาตั้้�งแต่บ่รรพบุรุุษุ 
ผ่่านการถ่่ายทอดทางความเชื่่�อ จนกลายเป็็นพิธีีกรรมที่่�อยู่่�คู่่�
กัับการดำรงชีีวิิต เช่่น กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�คะฉิ่่�น บ้้านใหม่่สามััคคีี 
ตำบลเมืืองนะ อำเภอเชีียงดาว จัังหวััดเชีียงใหม่่ หากเจ็็บป่่วย
แบบไม่่มีีสาเหตุ ชาวบ้้านจะจััดพิิธีีกรรมการฟ้้อนผีี เรีียกว่่า 
จููมะหน่่าว หรืือ หง่่า ปรา มะก่่าน มะหน่่าว เป็็นการจััดรำเพื่่�อ
ขอการรัักษาอาการเจ็็บป่วยเมื่่�อเจอภาวะเจ็็บป่วยสาหััสจาก 
สิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�หรืือวิิญญาณผู้้�คุ้้�มครองที่่�เคารพและนัับถืือช่่วงที่่� 
รำมะหน่า่วจะต้้องรำด้้วยท่า่ทีีที่่�ขะมักัเขม้้น ต้้องตีีฆ้้องให้้มีเีสีียง
ดัังกึึกก้้อง และผู้้�เข้้าร่่วมรำทุุกคนต้้องมีีความพร้้อมเพรีียงกััน
และเสมอกันั และพบว่า่โรคบางโรคไม่ส่ามารถรักัษาให้้หายจาก
การรัักษาทางการแพทย์์สมััยใหม่่ สมาชิิกในสัังคมดำเนิินชีีวิิต
ตามจารีีต ประเพณีีที่่�บรรพชนสร้้างไว้้ โดยบููรณาการพิิธีีกรรม
กับัความเชื่่�อเรื่่�องผีี วิญิญาณ และสิ่่�งศักัดิ์์�สิทิธิ์์�เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องกัับ
แผนการรัักษาโรค เช่่น การฟ้้อนรำประกอบการใช้้เสีียงดนตรีี 
การทำพิิธีีเพื่่�อขมา หรืือการเลี้้�ยงผีีตามความเชื่่�อจึึงจะหายป่่วย 
บางแห่่งมีีพิิธีีการเรีียกขวััญเมื่่�อหายป่่วย ถืือเป็็นการรัักษาฟื้้�นฟูู 
ทั้้�งทางด้้านร่่างกายและจิิตใจทำให้้ร่างกายกลัับมาแข็็งแรง 
ถืือเป็็นการสร้้างขวััญกำลัังใจให้้แก่่ผู้้�ป่่วย สิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้ถ่่ายทอด
และสืืบต่อมาเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�กระตุ้้�นให้้คนในชุมชนหวงแหน
วััฒนธรรมและสืืบทอดแบบแผนการรัักษาให้้คงอยู่่�สอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ (Itdhiphol et al., 2014; Nammuang & 
Wohansaovapak, 2019; Anuson, 2020) ซึ่่�งในแต่่ละกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�จะมีีองค์์ความรู้�ด้้านการรัักษาตามอัตลัักษณ์์ของคน 
ในแต่่ละพื้้�นที่่�อัันแสดงถึึงวัฒันธรรม วิถิีีชีีวิติ ความเชื่่�อ ความเป็็น
อยู่่� และประเพณีีอันัควรค่า่แก่ก่ารอนุรุักัษ์ม์รดกทางวัฒันธรรมนี้้� 
ไว้้ต่อไปให้้มีีความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้เป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการรัักษา
แก่่ประเทศชาติิต่่อไป

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะจากการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	สถาบันัหรืือองค์์กรสารสนเทศทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน 
ที่่�มีีการจััดเก็็บและให้้บริิการทรััพยากรสารสนเทศทางด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาสามารถนำไปเป็็น
แนวทางในการจััดหมวดหมู่่�ของทรััพยากรสารสนเทศ หรืือ
หมวดหมู่่�ของเอกสารที่่�จัดัเก็็บและให้้บริการแหล่งสารสนเทศได้้
	 2.	ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านการจััดระบบทรััพยากรสารสนเทศ 
สามารถนำโครงสร้้างการจััดกลุ่่�มความรู้�ภููมิิปััญญาด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาไปใช้้เป็็นแนวทาง
ในการกำหนดหรืือพััฒนาหััวเรื่่�องหรืือคำค้้นที่่�เป็็นคำศััพท์เฉพาะ
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนา เช่่น การใช้้ 
แนวคิิดปััจเจควิิธาน หรืือการใช้้ศัพท์สััมพันธ์ เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ 
ผู้้�ใช้้บริการสามารถเข้้าถึึงและค้้นคืืนสารสนเทศด้้านการแพทย์์
พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาได้้อย่่างครอบคลุุม
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ผู้้�สนใจด้้านความรู้้�ภููมิิปััญญาการแพทย์์พื้้�นบ้้านของ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาหรืือภููมิิภาคอื่่�น หากมีีการทำวิิจััยควร
มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านภาษาของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�นั้้�น ๆ ร่่วมด้้วย 
เนื่่�องจากในงานวิิจััยนี้้�พบข้้อจำกััดทางด้้านภาษาของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์� เช่่น การสะกดคำ การออกเสีียง ที่่�ยัังไม่่มีีเอกสาร
อ้้างอิิงในการกำหนดคำไว้้ รวมถึึงบางกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ไม่่มีี
ทรััพยากรสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแพทย์์พื้้�นบ้้านจึงควร
มีีการทำวิิจััยภาคสนามและมีีการสััมภาษณ์์ควบคู่่�ด้้วย
	 2.	ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับการพััฒนาออนโทโลยีี
เกี่่�ยวกับความรู้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ล้้านนา 
หรืือภููมิภาคอื่่�นเพื่่�อใช้้เป็น็แนวทางการพัฒันาคลัังความรู้�ดิจิิทิัลั
ทางด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� สามารถใช้้เป็็น
เครื่่�องมืือในการจััดเก็็บและค้้นคืืนความรู้้�ภููมิิปััญญาด้้านการ
แพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในล้้านนาได้้ง่่าย ครอบคลุุม 
รวดเร็็ว และสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น
	 3.	เมื่่�อพิิจารณาตามหลักการกำหนดหมวดหมู่่�ความรู้้� 
ยัังไม่่อาจใช้้การจััดหมวดหมู่่�ตามระบบการจััดหมวดหมู่่�ทาง 
ด้้านการแพทย์์ที่่�เป็็นสากลได้้ อาจต้้องมีีการศึกึษางานวิจิัยัทาง
ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในล้้านนาในภููมิภิาคอื่่�น ๆ  
เพื่่�อรวบรวมเนื้้�อหาความรู้้�เพื่่�อใช้้กำหนดหมวดหมู่่�เนื้้�อหาทาง
ด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�เพิ่่�มมากขึ้้�น นอกจากน้ี้� 
ผู้้�ที่่�สนใจหรืือหน่วยงานทั้้�งภาครััฐและเอกชนที่่�มีีการจััดเก็็บ
และให้้บริิการทรัพัยากรสารสนเทศทางด้้านการแพทย์พ์ื้้�นบ้้าน
ของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ในล้้านนายัังสามารถปรัับประยุุกต์ใ์ช้้เพื่่�อเป็็น
แนวทางในการจััดกลุ่่�มความรู้้�ด้้านการแพทย์์พื้้�นบ้้านของกลุ่่�ม
ชาติิพัันธุ์์�ในภููมิิภาคอื่่�น ๆ ของประเทศไทยเพื่่�อใช้้ในการจััดเก็็บ 
รวบรวม และค้้นคืืนความรู้�ทางด้้านการรัักษาโรคอัันเป็็น
ภููมิปิัญัญาของกลุ่่�มชาติพัิันธุ์์�ที่่�อาจเลืือนหายไปในสังัคมปัจัจุบุันั
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	 [Thai traditional medicine: Preserving wisdom and continuing  
	 traditional Thai health options]. Mahamakut Buddhist University  
	 Lanna Campus.
Sumridpeam, P., & Intra, A. (2017). Medicinal plants and traditional herbal  
	 formulas of Tai Yong in Lamphun Province. KKU Science Journal,  
	 46(2), 302-316. https://ph01.tci-thaijo.org/index.php/KKUSciJ/ 
	 article/view/249882
Suriyawong, W., Punfa, W., Srihomtri, K., Polnarat, S., & Khanaree, C.  
	 (2019, January 21). The study of health care wisdom of the Tai in  
	 northern Thailand. School of Traditional and Alternative Medicine.  
	 https://www.stam2002.com/medicine-detail.php?id=37
Suthinirunkul, C. (2002). Content analysis of information science.  
	 In Research in information science. Sukhothai Thammathirat Open  
	 University.
Tamprawat, S. (2015). Content analysis. National Science and Technology  
	 Development Agency.
Taoprasert, T., & Taoprasert, K. (2004). Tamrā kānphǣt phư̄nbān lān nā  
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	 Abstract
	 This research aims 1) to design and develop a curriculum structure monitoring system for the Faculty of Management 
Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat University, 2) to evaluate the effectiveness of the curriculum structure monitoring 
system for the Faculty of Management Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat University, and 3) to assess user satisfaction 
with the curriculum structure monitoring system for the Faculty of Management Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat 
University. The research sample group comprised students, advisers, academic program heads, and staff. Data was selected 
by using a purposive sampling method, totaling 228 individuals, along with three experts in system development. The 
instruments used for gathering data were a questionnaire which assesses system performance and a questionnaire which 
evaluates user satisfaction with system usage. The statistic for data analysis was the mean (M) and the standard deviation (SD).
	 In this research, the curriculum structure monitoring system was developed for the Faculty of Management Sciences 
at Nakhon Si Thammarat Rajabhat University. Utilizing the Rapid Application Development (RAD) methodology, this web 
application was designed for compatibility with mobile devices, ensuring accessibility and convenience. The system 
gathers data from multiple sources and standardizes it through the Extract, Transform, Load (ETL) method. This enables 
convenient and rapid inspection of academic outcomes according to the curriculum structure. The information is presented in 
a dashboard format, using Google Looker Studio, facilitating advisors and program directors in providing guidance to students 
throughout their academic journey within the curriculum structure. The overall performance evaluation of the system was 
at a very high level (M = 4.75, SD = 0.69), and the satisfaction assessment results from the user group indicated a very high 
level of satisfaction (M = 4.66, SD = 0.65).

	 Keywords: curriculum structure, web application, Rapid Application Development, ETL

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อออกแบบและพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช 2) เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิภาพระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช 
และ 3) เพื่่�อประเมิินความพึงพอใจการใช้้งานระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช 
กลุ่่�มตัวอย่่างในการวิิจััยประกอบด้้วย นัักศึึกษา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ประธานหลัักสููตร และเจ้้าหน้้าที่่� เก็็บข้้อมููลโดยเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างด้้วยวิิธีี 
แบบเจาะจง จำนวน 228 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้้านการพััฒนาระบบ จำนวน 3 คน
	 ผลการวิิจััยพบว่่า ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช พััฒนาด้้วยวิิธีีการพััฒนา
ระบบแบบรวดเร็็ว Rapid Application Development (RAD) ระบบอยู่่�ในรููปแบบเว็็บแอปพลิิเคชััน และรองรัับการแสดงผลบนอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่� 
รวบรวมข้้อมููลจากหลายแหล่งข้้อมููลเพื่่�อปรัับข้้อมููลให้้อยู่่�ในรููปแบบเดีียวกันด้้วยวิธิีี ETL ทำให้้สามารถตรวจสอบผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลักัสููตร
ได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว ลดระยะเวลา ลดขั้้�นตอนการทำงาน สามารถนำเสนอสารสนเทศในรููปแบบ Dashboard เชื่่�อมโยงข้้อมููล และแสดงผลด้้วย 
Google Looker Studio ช่ว่ยให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และประธานหลักสููตรสามารถให้้คำปรึึกษานัักศึึกษาได้้ตลอดระยะเวลาที่่�กำลัังศึึกษาตามโครงสร้้าง 
หลัักสููตรของคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพโดยรวมของระบบอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
(M = 4.75, SD = 0.69) และผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.66, SD = 0.65)

	 คำสำคััญ: โครงสร้้างหลัักสููตร, เว็็บแอปพลิิเคชััน, การพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว, ETL 
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาในประเทศไทยได้้กำหนด
เกณฑ์ม์าตรฐานหลักสููตรระดัับปริิญญาตรีีไว้้ให้้ทุกมหาวิทิยาลััย
ได้้เป็็นแนวทางในการสร้้างหลัักสููตรให้้มีีคุุณภาพ มหาวิิทยาลััย
ในประเทศไทยได้้พััฒนาหลัักสููตรจำนวนมากเพื่่�อให้้รองรัับ
ความต้้องการในปัจจุบันัและจะต้้องปรัับปรุุงให้้ทันสมััยทุุก ๆ  5 ปีี 
(Ministry of Education, 2023) ในแต่่ละมหาวิิทยาลััยได้้ 
กำหนดมาตรฐานให้้นักัศึกึษาได้้ศึกึษาตามหลักัสููตร โดยหลักัสููตร 
มีกีารกำหนดโครงสร้้างให้้นักัศึกึษาได้้ศึกึษาให้้ครบถ้้วนตามที่่�ได้้
ออกแบบไว้้จึงึจะสำเร็จ็การศึึกษาในหลักสููตรนั้้�น ๆ  มหาวิทิยาลััย
ราชภััฏนครศรีีธรรมราช ได้้กำหนดข้้อบัังคัับมหาวิิทยาลััย
ราชภััฏว่่าด้้วยการจััดการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. 2560 
(Nakhon Si Thammarat Rajabhat University [NSTRU], 
2017) กำหนดให้้มีโีครงสร้้างหลักัสููตรประกอบด้้วย 1) รายวิิชา
กลุ่่�มศึึกษาทั่่�วไป เป็็นรายวิิชาพื้้�นฐาน เช่่น ภาษาไทย ภาษา
ต่่างประเทศ โดยจะมีีวิิชาบัังคัับเรีียนให้้นัักศึึกษาได้้เลืือกเรีียน
ครอบคลุุมในรายวิิชาทางด้้านมนุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 
และวิิชาวิิทยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์และเทคโนโลยีี ในกลุ่่�มนี้้�
นักัศึกึษาจะได้้เรีียนเหมืือนกันทั้้�งมหาวิทิยาลััย (NSTRU, 2011) 
2) รายวิชิากลุ่่�มเฉพาะ เป็น็รายวิชิาที่่�กำหนดโดยหน่วยงานระดับั 
คณะลงมาเพื่่�อให้้นักศึึกษาในคณะที่่�สัังกััดได้้เลืือกเรีียน เช่่น 
รายวิิชาการจััดการ การตลาด ของคณะวิิทยาการจััดการ และ
ในกลุ่่�มนี้้�ยัังแบ่่งเป็็นกลุ่่�มย่่อยตามโครงสร้้าง ประกอบด้้วย 
กลุ่่�มวิิชาแกนกลางของแต่่ละคณะวิิชา กลุ่่�มวิิชาเฉพาะด้้าน
ตามจุุดประสงค์์ของหลักสููตรนั้้�น ๆ ซึ่่�งในแต่่ละหลักสููตรจะ
สามารถแบ่่งย่่อยได้้อีีกตามการออกแบบของแต่่ละหลักสููตร 
และสาขาวิิชาเพื่่�อความหลากหลาย และครอบคลุุมใน
หลัักสููตรนั้้�น ๆ เช่่น รายวิิชาการเขีียนโปรแกรมทางธุุรกิิจ 
ในสาขาวิิชาคอมพิวเตอร์์ธุุรกิิจ 3) รายวิิชากลุ่่�มเลืือกเสรีี 
เป็น็รายวิชิาที่่�ให้้นักศึกึษาเลืือกเรีียนได้้อย่่างเสรีีในมหาวิทิยาลััย 
รายวิชิาทั้้�งสามกลุ่่�มวิชิานั้้�นนักัศึกึษาจะต้้องเลืือกเรีียนให้้ได้้ตาม
กำหนด เช่น่ สาขาวิชิาคอมพิวเตอร์์ธุรุกิจิกำหนด 127 หน่ว่ยกิิต 
สาขาวิิชาการจััดการกำหนด 132 หน่่วยกิิต จำนวนหน่่วยกิิต
มากน้้อยจะมีีความแตกต่่างกัันไปตามวัตถุุประสงค์์ของแต่่ละ
สาขาวิิชา (Faculty of Management Science, 2022) 
โดยการจััดการเรีียนการสอนนัักศึึกษาที่่�สัังกััดแต่่ละหลัักสููตร 
จะได้้รัับคำแนะนำในการวางแผนการลงทะเบีียนเรีียนเพ่ื่�อให้้ 
ครบตามโครงสร้้างหลักสููตรดัังกล่่าวโดยอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 
หน่่วยงานส่งเสริิมวิิชาการ และงานทะเบีียนของมหาวิิทยาลััย 
นักัศึึกษาจะสำเร็จ็การศึึกษาได้้จะต้้องมีีการตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรร่่วมกันกับอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและประธานหลักสููตร 
ขั้้�นตอนในการตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรพบปััญหา ดัังนี้้� 
1) โครงสร้้างหลัักสููตรนั้้�นมีีความซัับซ้้อนเมื่่�อนัักศึึกษาต้้องการ
ตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรจะต้้องดาวน์์โหลดเอกสาร

โครงสร้้างหลัักสููตรจากหน่่วยงานสำนัักส่่งเสริิมวิิชาการและ
งานทะเบีียนของมหาวิิทยาลััย โดยนำผลของรายวิิชาที่่�ได้้เรีียน
มาแล้้วบันัทึกึลงเอกสารตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตรนัักศึกึษา
ต้้องบัันทึึกข้้อมููล รหััสวิิชา ชื่่�อวิิชา หน่่วยกิิต เทอมที่่�ได้้เรีียน 
และเกรดที่่�ได้้รัับ เมื่่�อมีีการบัันทึึกด้้วยการเขีียนทำให้้เกิิดความ
ผิิดพลาด เช่่น บัันทึึกข้้อมููลผิิด บัันทึึกรายวิิชาผิิดกลุ่่�มวิิชาหรืือ
การคำนวณหน่วยกิิตผิิดพลาด ทำให้้มีีผลต่่อการวางแผนใน
การลงทะเบีียน ส่่งผลถึึงการขอสำเร็็จการศึึกษาของนัักศึึกษา  
2) นัักศึึกษาต้้องการขอสำเร็็จการศึึกษาจะต้้องบัันทึึกข้้อมููล 
ผลการศึึกษาลงในเอกสารตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตร และ
ดำเนินิการส่่งให้้อาจารย์์ที่่�ปรึกึษาทำการตรวจสอบ และส่่งข้้อมููล 
ให้้ประธานหลัักสููตรตรวจสอบต่่อไป เมื่่�อมีีการบัันทึึกข้้อมููล 
ผิิดพลาดก็็จะทำให้้กระบวนการล่่าช้้าและใช้้เวลามากขึ้้�น 
3) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและประธานหลักสููตรไม่่ทราบข้้อมููล 
ความก้้าวหน้้าการเรีียนของนัักศึึกษาตามโครงสร้้างหลัักสููตร 
4) อาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษา และประธานหลักัสููตรไม่ท่ราบข้้อมููลจำนวน
นัักศึึกษาสำเร็็จการศึึกษา และกำลัังจะสำเร็็จการศึึกษา รวมถึึง
การไม่ม่ีสีารสนเทศ และระบบสารสนเทศที่่�ช่่วยในการสนับัสนุนุ
และประมวลผล การออกแบบและพััฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่่�อให้้รองรัับขั้้�นตอนการทำงานดังกล่่าวจะทำให้้สามารถ 
แก้้ปััญหาการตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรได้้อย่่างสะดวก 
รวดเร็ว็ ลดระยะเวลา และส่่งผลต่่อการวางแผนการศึึกษาต่่อไปได้้
	 ในปััจจุุบัันมีีการออกแบบและพััฒนาระบบสารสนเทศ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงสร้้างหลัักสููตรที่่�น่่าสนใจ เช่่น งานวิิจััยของ 
Krapho et al. (2023) ได้้พัฒนาระบบการตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยราชภััฏสุุริินทร์์ ออกแบบและ
พััฒนาด้้วยวงจรการพััฒนาระบบ (System development 
life cycle: SDLC) ระบบที่่�ได้้รองรัับการทำงานในรููปแบบเว็็บ
แอปพลิิเคชััน สามารถตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรได้้ถููกต้้อง
และมีีประสิิทธิิภาพ งานวิิจััยของ Pudsawad et al. (2022) 
พััฒนาระบบต้้นแบบเพื่่�อตรวจสอบการสำเร็็จการศึึกษาผ่่าน
เว็็บแอปพลิิเคชััน พััฒนาระบบตามแนวคิิดของวงจรชีีวิิตการ
พััฒนาระบบ (SDLC) โดยออกแบบระบบให้้มีีผู้้�ใช้้ 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 
นัักศึึกษา เจ้้าหน้้าที่่� อาจารย์์และผู้้�บริิหาร มีีการรวบรวมข้้อมููล
ที่่�กระจัดักระจายอยู่่�ในหลายระบบด้้วยระบบจัดัการฐานข้้อมููล 
MySQL ผลการวิิจััยพบว่่า ระบบสามารถตรวจสอบการสำเร็็จ
การศึึกษาผ่่านเว็็บไซต์์ได้้โดยเจ้้าหน้้าที่่� อาจารย์์ ผู้้�บริิหาร 
และนัักศึึกษา สามารถรองรัับเง่ื่�อนไขการตรวจสอบการสำเร็็จ 
การศึึกษาได้้หลายเงื่่�อนไข และยัังสามารถใช้้สำหรัับวางแผน 
การศึึกษาต่่อไปได้้ จากการค้้นคว้้างานวิจิัยัที่่�กล่่าวมาจะเห็็นได้้ว่า 
การพััฒนาระบบสารสนเทศสามารถแก้้ปัญหาการตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตรได้้ แต่่ยัังคงมีีการบัันทึึกข้้อมููลจากหลาย
แหล่่งข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับโครงสร้้างหลัักสููตร ข้้อมููลจะกระจายอยู่่�
ในระบบสารสนเทศต่่าง ๆ ของมหาวิิทยาลััย การบัันทึึกข้้อมููล
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โดยเจ้้าหน้้าที่่�และนัักศึึกษาเกิิดความซ้้ำซ้้อน เกิิดข้้อผิิดพลาด
ขึ้้�นได้้ซึ่่�งในปัจจุบัันมีีการรวบรวมข้้อมููลจากหลายแหล่งข้้อมููล
เพื่่�อปรัับข้้อมููลต่่าง ๆ ให้้อยู่่�ในรููปแบบเดีียวกัน และจััดเก็็บไว้้ 
ในคลัังข้้อมููล (Data warehouse) (Hansutthichai & 
Waiyamai, 2023) โดยวิธิีีการ Extract transform load (ETL) 
ขั้้�นตอนประกอบไปด้้วย 1) Extract เป็็นขั้้�นตอนสกััดข้้อมููล
จากแหล่่งข้้อมููลต้้นทางอาจเป็็นข้้อมููลแบบมีีโครงสร้้าง เช่่น 
ฐานข้้อมููล และแบบไม่่มีีโครงสร้้าง เช่่น ไฟล์์ข้้อความ หลัังจาก
นั้้�นจะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอน 2) Transform เป็็นการแปลงข้้อมููล และ
ทำความสะอาดข้้อมููลให้้ถููกต้้องและสมบููรณ์์ที่่�สุุดพร้้อมเข้้าสู่่�
กระบวนการต่อ่ไป 3) Loading เป็น็ขั้้�นตอนถ่า่ยโอนข้้อมููลในขั้้�นนี้้� 
จะนำข้้อมููลที่่�ทำความสะอาดแล้้วเข้้าสู่่�คลัังข้้อมููลเพื่่�อรอการ
เรีียกใช้้งาน โดยประมวลผลข้้อมููล เช่่น ทำการรวมข้้อมููล 
(Aggregate) ทำการนัับจำนวน (Count) ทำการหาค่่าเฉลี่่�ย 
(Average) โดยมัักจะเก็็บในพื้้�นที่่�พัักข้้อมููล (Data staging area) 
แล้้วนำข้้อมููลเข้้าสู่่�คลัังข้้อมููลในโครงสร้้างรููปแบบดาว (Star 
schema) โดยแบ่่งตารางเป็็นมิิติิ (Dimension table) และ
ตารางข้้อเท็็จจริิง (Fact table) พร้้อมสำหรัับการนำเสนอและ
วิิเคราะห์์ได้้ทัันทีี (Songsiri & Tamee, 2022; Sangiamkul 
& Panrungsri, 2019) งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคลัังข้้อมููลและ
วิิธีีการ ETL ที่่�น่่าสนใจ เช่่นในงานวิิจััยของ Songsiri and 
Tamee (2022) พััฒนาคลัังข้้อมููลสรุุปงบประมาณภายใน
คณะวิิทยาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนเรศวร เพ่ื่�อจััดทำรายงาน
สำหรัับการบริหารจััดการงบประมาณของคณะวิิทยาศาสตร์์
โดยใช้้วิิธีีการ ETL ในการประมวลผลข้้อมููลจากหลายแหล่่ง 
เช่่น ฐานข้้อมููลการเงิิน ฐานข้้อมููลโครงการ และฐานข้้อมููล
บุุคคล ผลการวิิจััยทำให้้ได้้รายงานเกี่่�ยวกับงบประมาณอย่่าง
รวดเร็ว็ และในงานวิิจััยของ Hansutthichai and Waiyamai 
(2023) ได้้พัฒนาระบบช่วยสนัับสนุุนการตััดสิินใจสำหรัับ 
การบริหารจััดการสิินทรััพย์์ครุุภััณฑ์์ ด้้วยกระบวนการ ETL 
แล้้วนำไปแสดงผลบนเคร่ื่�องมืือ Business intelligence 
ผลการวิจิัยัสามารถเชื่่�อมต่อข้้อมููลได้้หลากหลาย สามารถแสดง
ผล Business intelligence ได้้ดีี และเพ่ื่�อให้้ได้้ระบบมาใช้้อย่่าง
รวดเร็็ว และตรงกัับความต้้องการสามารถแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ได้้
อย่่างรวดเร็็ว ผู้้�วิิจััยได้้ศึกษาวิิธีีการพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว 
(RAD) ตัวัอย่า่งงานวิิจัยัที่่�น่า่สนใจ เช่น่ งานวิจิัยัของ Gunawan 
and Sutomo (2023) ได้้ออกแบบและพััฒนาแอปพลิิเคชััน
บััญชีีเงิินเดืือนบนเว็็บโดยใช้้วิิธีีการพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว 
(RAD) ผลการวิิจััยพบว่่า ระบบที่่�พััฒนาได้้ตรงความต้้องการ 
ลดขั้้�นตอนการพัฒันา และบรรลุวุัตัถุุประสงค์ ์สามารถนำระบบ
ไปใช้้งานได้้จริิง ในงานวิิจััยของ Chantima and Tetiwat 
(2015) ได้้พัฒนาระบบสนับัสนุนุการจัดัการงานปกครองนักัเรีียน 
นัักศึึกษาผ่่านเว็็บแอปพลิเคชััน ระบบที่่�ออกแบบและพััฒนา
ใช้้หลัักการพััฒนาระบบแบบ SDLC และ RAD ร่่วมกัันโดยใช้้

ภาษาโปรแกรม PHP จััดเก็็บข้้อมููลด้้วยระบบจััดการฐานข้้อมููล 
MySQL ระบบทำงานในรููปแบบเว็็บแอปพลิิเคชััน ผลการวิิจััย
พบว่า ระบบสามารถสนัับสนุุนการจัดัการงานปกครองนัักเรีียน
นักัศึกึษาผ่า่นเว็บ็แอปพลิเิคชันัได้้อย่า่งเหมาะสม จากการศึกึษา
งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่าการพััฒนาระบบแบบ RAD ทำให้้ได้้
ระบบที่่�ต้้องการใช้้งานอย่่างรวดเร็็วขึ้้�นโดยวิิธีีการนี้้�จะลดบาง
ขั้้�นตอนที่่�ทำให้้เสีียเวลาลงไป คงเหลืือไว้้เฉพาะขั้้�นตอนที่่�สำคััญ 
ประกอบด้้วย 1) ระยะที่่� 1 วางแผนและกำหนดความต้้องการ 
(Requirements and planning) 2) ระยะที่่� 2 การออกแบบเชิงิ
ปฏิบิัตัิกิาร (Design workshop) และ 3) ระยะที่่� 3 การนำระบบ
ไปใช้้งาน (Implementation) (Kendall & Kendall, 2011)
	จ ากปััญหาและความสำคััญดัังกล่่าวผู้้�วิิจััยมีีแนวคิิดใน
การออกแบบและพัฒันาระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตรใน 
รููปแบบเว็็บแอปพลิิเคชัันด้้วยวิิธีีการพััฒนาระบบแบบ RAD 
เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาสามารถตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรได้้อย่่าง
สะดวก สามารถลดระยะเวลาในการตรวจสอบโครงสร้้าง
หลักสููตร ทำให้้อาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาและประธานหลักัสููตรสามารถ
ตรวจสอบ ให้้คำปรึึกษา และดููแลนัักศึึกษาตลอดช่่วงเวลาการ
เรีียนในหลัักสููตรได้้อย่่างรวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 
โดยรวบรวมข้้อมููลจากหลายแหล่่งข้้อมููลโดยการประยุุกต์์ใช้้ 
วิิธีีการ ETL เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและพร้้อมสำหรัับการนำ
มาใช้้งานได้้อย่่างรวดเร็็ว

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อออกแบบและพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง 
หลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช
	 2.	เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิภาพระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช
	 3.	เพื่่�อประเมิินความพึงพอใจการใช้้งานระบบตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััยในครั้้�งนี้้� แบ่่งเป็็น 4 ส่่วน 1) ข้้อมููล 
นำเข้้า เป็็นข้้อมููลที่่�ได้้จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตร 2) กระบวนการ การวิิจัยัในครั้้�งนี้้� 
ใช้้วิิธีีพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว (RAD) (Kendall & Kendall, 
2011) ทำการประมวลผลข้้อมููลจากแหล่งข้้อมููลที่่�หลากหลาย
ด้้วยวิิธีี ETL ร่่วมกัับเครื่่�องมืือ Google Looker Studio เพื่่�อ 
นำเสนอข้้อมููล 3) ผลลััพธ์์ จากข้้อมููลและกระบวนการ
ดัั งกล่่าวทำให้้ ได้้ ระบบตรวจสอบโครงสร้้ างหลักสููตร 
คณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช 
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4) ประเมิินผล หลัังจากพััฒนาระบบแล้้วทำการประเมิิน
ประสิิทธิิภาพด้้วยผู้้�เชี่่�ยวชาญ และประเมิินความพึึงพอใจ 

ข้้อมููลนำเข้้า (Input)

	 ไฟล์์ข้้อมููลโครงสร้้างหลัักสููตร	 	 ฐานข้้อมููลนัักศึึกษา	 	 ฐานข้้อมููลระบบสารสนเทศอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
	 ไฟล์์ข้้อมููลผลการเรีียน	 	 ฐานข้้อมููลอาจารย์์

ผลลััพธ์์ (Output)

ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร Curriculum Checking System

ประเมิินผล (Evaluate)

ประเมิินประสิิทธิิภาพระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร 
ประเมิินความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร

กระบวนการ (Process)

วงจรการพััฒนาระบบ 
Rapid Application Development

ETL Data Integration Programming Language ร่่วมกัับ CSS Framework Google Looker Studio

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 รููปแบบการวิิจััย
	 งานวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราชในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้แนวทางการวิิจััยและพััฒนา 
(Research and development) เพื่่�อศึกึษาปัญัหาการตรวจสอบ 
โครงสร้้างหลักัสููตร และนำกระบวนการพัฒันาระบบสารสนเทศ
มาใช้้ในการพััฒนาระบบเพื่่�อแก้้ปัญหาการตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตร การจััดเก็็บข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ ลดขั้้�นตอนลดระยะ
เวลา และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นโดยได้้นำวิิธีีการพััฒนา
ระบบแบบรวดเร็็ว (RAD) มาใช้้ในการพััฒนาระบบ
	 เครื่่�องมืือวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรประกอบด้้วยเครื่่�องมืือ ดัังนี้้�
	 1.	ภาษาโปรแกรม PHP 8.0.2 ร่่วมกัับ Bootstrap CSS 
Framework 4.6.2 สำหรับัพัฒนาระบบและควบคุมุการแสดงผล

	 2.	ภาษาโปรแกรม Python 3.11.5 สำหรัับพััฒนา ETL 
เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููล
	 3.	Google Looker Studio สำหรัับแสดงรายงานใน 
รููปแบบ Dashboard
	 4.	ระบบจััดการฐานข้้อมููล MariaDB 10.4.28 เพื่่�อใช้้ใน
การจััดเก็็บข้้อมููล
	 5.	แบบประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตร และแบบประเมิินความพึึงพอใจการใช้้งาน
ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร ผู้้�วิิจััยได้้ทำการออกแบบ
เครื่่�องมืือให้้มีคีวามสอดคล้้องระหว่า่งข้้อคำถามกับัวัตถุปุระสงค์์ 
(Index of item objective congruence: IOC) (Nuanmeesri, 
2018) ประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน ผลการวิิเคราะห์์
ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของแบบสอบถามมีีค่่าความสอดคล้้อง 
(IOC) เท่่ากัับ 0.83

การใช้้งานระบบ ดัังแสดงใน Figure 1

Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 1.	ประชากรในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย 1) นัักศึึกษา
คณะวิิทยาการจััดการ จำนวน 1,200 คน 2) อาจารย์์ จำนวน 
70 คน และ 3) เจ้้าหน้้าที่่� จำนวน 20 คน
	 2.	กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย ผู้้�วิิจััยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วย
วิิธีีแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบด้้วย
		  2.1	นัักศึึกษา คััดเลืือกจากนัักศึึกษาสาขาวิิชา 
การจััดการ และสาขาวิิชาคอมพิวเตอร์์ธุุรกิิจที่่�กำลัังศึึกษาใน 
ชั้้�นปีีที่่� 3 และชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 220 คน
		  2.2	อาจารย์์ ประกอบด้้วย 1) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาของ
นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 และชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 5 คน และ 2) ประธาน
หลัักสููตร จำนวน 2 คน
		  2.3	 เจ้้าหน้้าที่่� รัับผิดชอบงานวิิชาการหลัักสููตร 
จำนวน 1 คน

		  2.4	ผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้้านการพัฒันาระบบ จำนวน 3 คน
	 ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย
	 งานวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตร ผู้้�วิิจััยจึึงได้้แบ่่งขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััยเป็็น 
3 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย
	 1.	การออกแบบและพััฒนาระบบ ในขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้
พััฒนาระบบโดยการนำวิิธีีการพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว RAD 
มาใช้้ในการออกแบบและพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตร การพััฒนาระบบ RAD ทำให้้ได้้ระบบที่่�ต้้องการ 
ใช้้งานอย่่างรวดเร็็วขึ้้�น วิิธีีการนี้้�จะลดบางขั้้�นตอนที่่�ทำให้้ 
เสีียเวลาลงไป คงเหลืือไว้้เฉพาะขั้้�นตอนที่่�สำคััญ ดัังแสดงใน 
Figure 2 ขั้้�นตอนในการพััฒนาระบบ ประกอบด้้วย 3 ระยะ 
ดัังนี้้� (Kendall & Kendall, 2011)

Figure 2
Rapid Application Development (Kendall & Kendall, 2011)
การพััฒนาระบบแบบรวดเร็็ว

		  1.1	ระยะที่่� 1 วางแผนและกำหนดความต้้องการ 
(Requirements and planning) ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บความต้้องการ
ของระบบโดยศึึกษาข้้อมููลจากเอกสารและเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ ประกอบด้้วย อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา นัักศึึกษา 
เพื่่�อนำข้้อมููลความต้้องการ และเก็็บข้้อมููลเกี่่�ยวกับขั้้�นตอน 
การตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตรในรููปแบบปัจัจุบุันั เพื่่�อศึกึษา 
ถึงึปััญหาและความต้้องการของระบบ เพ่ื่�อนำไปใช้้ในการพััฒนา 
ระบบ ประกอบด้้วย 1) ขั้้�นตอนการตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรในปััจจุุบัันที่่�ใช้้รููปแบบของเอกสารและแบบฟอร์์ม 
ในการบันัทึกึข้้อมููลจากนักัศึึกษาและอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา 2) ข้้อมููล 
และสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตร
ถููกจััดเก็็บไว้้หลากหลายรููปแบบ ประกอบด้้วย ไฟล์์ข้้อมููล
โครงสร้้างหลัักสููตร ฐานข้้อมููลนัักศึึกษา ฐานข้้อมููลรายวิิชา 

และไฟล์์ข้้อมููลผลการศึึกษา ทั้้�งหมดจะนำมาใช้้เมื่่�อมีีการ 
ตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรให้้กัับนัักศึึกษา
		  1.2	ระยะที่่� 2 การออกแบบเชิิงปฏิิบััติิการ (Design 
workshop) ในระยะนี้้�จะแบ่่งเป็็น 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
			   1.2.1	การออกแบบระบบ (Design) ผู้้�วิิจััยได้้
นำข้้อมููลและกระบวนการปฏิิบััติิงานที่่�ได้้จากการเก็็บความ
ต้้องการมาทำการวิิเคราะห์์และออกแบบระบบโดยความ 
ร่่วมมืือจากกลุ่่�มผู้้�ใช้้ ประกอบด้้วย นัักศึึกษา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 
ประธานหลัักสููตร และเจ้้าหน้้าที่่� โดยเริ่่�มต้้นจากการออกแบบ
สถาปััตยกรรมของระบบ ผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบระบบตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตรมีีกลุ่่�มผู้้�ใช้้ประกอบด้้วย นัักศึึกษา อาจารย์์
ที่่�ปรึึกษา ประธานหลัักสููตร และเจ้้าหน้้าที่่� โดยออกแบบและ
พัฒันาระบบให้้อยู่่�ในรููปแบบเว็บ็แอปพลิเิคชันัใช้้ภาษาโปรแกรม 
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PHP และออกแบบให้้รองรัับการแสดงผลบนอุปกรณ์์เคล่ื่�อนที่่�
ด้้วย Bootstrap CSS Framework ในส่่วนของรายงานผู้้�วิิจััย 
ได้้นำ Google Looker Studio มาออกแบบส่่วน Dashboard 
และใช้้เชื่่�อมต่อกัับคลัังข้้อมููลที่่�ได้้ออกแบบไว้้ ในขั้้�นตอนการ
รวบรวมข้้อมููลจากแหล่งข้้อมููลได้้นำกระบวนการ ETL มาใช้้ 

ดัังแสดงใน Figure 3 และ Figure 4 ทำให้้ได้้ฐานข้้อมููลสำหรัับ
ปฏิบิัตัิกิาร (Operational database) ดังัแสดงใน Figure 5 และ
ได้้ข้้อมููลผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตรอยู่่�ในรููปแบบ Star 
schema (Data warehouse) ดัังแสดงใน Figure 6

Figure 3
System Architecture
สถาปััตยกรรมของระบบ

Design and Development of a Curriculum Structure Monitoring System for the Faculty of Management Sciences...
Wisut Petcharat, Taechita Sutthirak, Kunwadee Janwichian, and Pattanun Artitung  
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Figure 4
Data Source
แหล่่งข้้อมููล

Figure 5
Entity Relationship Diagram
แผนภาพแสดงความสััมพัันธ์์ของข้้อมููล

ไฟล์์โครงสร้้างหลัักสููตร

ข้้อมููลรายวิิชา

ไฟล์์ข้้อมููลผลการศึึกษา

ฐานข้้อมููลนัักศึึกษา



 63

Figure 6
Star Schema 
โครงสร้้างรููปแบบ Star Schema ของระบบ

			จ   าก Figure 6 โครงสร้้างรููปแบบ Star schema ของ
ระบบได้้มาจากการรวบรวมข้้อมููลจากแหล่งข้้อมููลด้้วยวิิธีีการ 
ETL ประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอน ดังันี้้� 1) Extract ทำการสกััดข้้อมููล
จากแหล่่งข้้อมููลต้้นทาง ประกอบไปด้้วย ไฟล์์ข้้อมููลโครงสร้้าง
หลักัสููตร ทำการสกัดัข้้อมููล รหัสัหลักัสููตร ชื่่�อหลักัสููตร กลุ่่�มวิชิา 
ชื่่�อกลุ่่�มวิิชา รหััสวิิชาที่่�สัังกััดในกลุ่่�มวิิชา และหน่่วยกิิตที่่�ต้้อง
ศึกึษา ฐานข้้อมููลนักัศึกึษา ประกอบไปด้้วย ข้้อมููลรหัสันักัศึกึษา 
รายชื่่�อนัักศึึกษา กลุ่่�มเรีียน และอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ฐานข้้อมููล
รายวิิชา ประกอบไปด้้วย ข้้อมููลรหััสวิิชา รายชื่่�อวิิชา หน่่วยกิิต 
ปีีการศึึกษาเทอมที่่�เปิิดสอน และไฟล์์ข้้อมููลผลการศึึกษา 
ทำการสกััดข้้อมููล รหััสวิิชา ชื่่�อวิิชา หน่่วยกิิต ผลการศึึกษา 
เกรดเฉลี่่�ย ปีกีารศึึกษา และเทอมที่่�ศึกึษา เพื่่�อเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนต่อไป 
2) Transform ทำการแปลงข้้อมููลในขั้้�นตอนนี้้�จะเป็็นการ
ทำความสะอาดข้้อมููลที่่�ได้้จากขั้้�นตอน Extract อาจจะมีีข้้อมููล
ที่่�ไม่่ต้้องการ เช่่น ค่่าว่่าง ค่่าซ้้ำ ค่่าที่่�ไม่่ถููกต้้อง ทำการลบ 
แก้้ไข และเปลี่่�ยนแปลงให้้ถููกต้้อง ในขั้้�นตอนนี้้�จะได้้ข้้อมููลที่่�
มีีความสมบููรณ์์มากขึ้้�นเพื่่�อเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนสุุดท้้าย 3) Loading 
ขั้้�นตอนนี้้�จะดำเนิินการถ่่ายโอนข้้อมููลที่่�ทำความสะอาดแล้้ว 
เข้้าสู่่�คลัังข้้อมููลเพื่่�อรอการเรีียกใช้้งานในโครงสร้้าง Star schema 
ประกอบด้้วย การสร้้าง Fact table ทำการรวมข้้อมููล นับัจำนวน 
หาค่่าเฉลี่่�ย แล้้วเก็็บข้้อมููลการสรุุปผลการศึึกษาตามโครงสร้้าง

หลัักสููตร ประกอบด้้วย จำนวนหน่่วยกิิตที่่�ได้้ในแต่่ละกลุ่่�มวิิชา 
จำนวนเกรดเฉลี่่�ยในแต่ล่ะภาคเรีียน และรหัสัของมิติิขิองข้้อมููล
หรืือ Dimension ต่่าง ๆ ทำการสร้้าง Dimension table 
จากข้้อมููลมิิติิต่่าง ๆ ที่่�ต้้องการเรีียกใช้้งานข้้อมููล ประกอบด้้วย 
รหััสนัักศึึกษา กลุ่่�มวิิชา สาขาวิิชา ปีีการศึึกษาเทอม เป็็นต้้น
			   1.2.2	การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) สำหรัับ
การนำไปทดสอบเชิิงปฏิิบััติิการ โดยกำหนดให้้มีีกลุ่่�มผู้�ใช้้ 
นัักศึึกษา อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ประธานหลักสููตร และเจ้้าหน้้าที่่� 
เข้้าทดสอบต้้นแบบร่่วมกัันเพื่่�อหาข้้อสรุุปกัับผู้้�ใช้้หลังจากนั้้�น
ทำการปรัับปรุุงต้้นแบบเพื่่�อให้้ตรงกัับความต้้องการต่่อไป 
			   1.2.3	การทดสอบต้้นแบบ (Test) การทดสอบ
ต้้นแบบของระบบด้้วยกลุ่่�มผู้้�ใช้้ และนำผลย้้อนกลับัไปปรับัปรุงุ
และนำเข้้าสู่่�กระบวนการอีีกครั้้�งจนกว่่าจะได้้ต้้นแบบที่่�ถููกต้้อง
สมบููรณ์์ที่่�สุุด
		  1.3	ระยะที่่� 3 การนำระบบไปใช้้งาน (Implementa-
tion) ในระยะนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้สร้้างระบบ (Construction) โดยการนำ
ต้้นแบบที่่�สมบููรณ์ท์ี่่�สุดุและผ่า่นการยอมรับแล้้วมาพัฒันาระบบ
ด้้วยภาษาโปรแกรม PHP ร่ว่มกับ Bootstrap CSS Framework 
และแสดงผลรายงานในรููปแบบ Dashboard ด้้วย Google 
Looker Studio เม่ื่�อได้้ระบบที่่�พััฒนาอย่่างสมบููรณ์์และ 
ไม่ม่ีีข้้อผิิดพลาดแล้้วทำการเปลี่่�ยนมาใช้้ระบบใหม่ ่มีีการนำเข้้า 
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ข้้อมููลจริง ติิดตั้้�งบนเครื่่�องให้้บริการ อบรมผู้�ใช้้ และเริ่่�มใช้้ 
งานจริิง
	 2.	การประเมิินประสิิทธิภิาพของระบบ หลังัจากออกแบบ
และพััฒนาระบบเสร็็จสิ้้�นตามกระบวนการแล้้วทำการประเมิิน
ประสิทิธิภิาพของระบบที่่�พัฒันาขึ้้�นโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน 
เพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพของระบบที่่�ออกแบบและพััฒนา
	 3.	การประเมิินความพึึงพอใจการใช้้งาน
		  เมื่่�อมีกีารนำระบบไปใช้้งานจริงิผู้้�วิจิัยัได้้ประเมินิความ
พึึงพอใจของผู้้�ใช้้ โดยแบบสอบถามประเมิินความพึึงพอใจตาม
มาตรวััด 5 ระดัับ ทำการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิิธีีแบบเจาะจง 
ประกอบด้้วย
		  3.1	นัักศึึกษา คััดเลืือกจากนัักศึึกษาสาขาวิิชา 
การจััดการและสาขาวิิชาคอมพิวเตอร์์ธุุรกิิจที่่�กำลัังศึึกษาใน 
ชั้้�นปีีที่่� 3 และชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 220 คน
		  3.2	อาจารย์์ ประกอบด้้วย 1) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาของ
นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 และชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 5 คน และ 2) ประธาน
หลัักสููตร จำนวน 2 คน
		  3.3	 เจ้้าหน้้าที่่�รับัผิดิชอบงานวิชิาการหลักสููตร จำนวน 
1 คน
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามเพื่่�อประเมิิน
ประสิิทธิิภาพของระบบและประเมิินความพึงพอใจของระบบ 
ดัังนี้้�
	 1.	แบบประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบทำการประเมิิน
ใน 4 ด้้าน ประกอบด้้วย ด้้านการทำงานตรงตามความต้้องการ 
ด้้านการทำงานได้้ตามฟัังก์์ชัันงานของระบบ ด้้านการใช้้งาน 
และด้้านความปลอดภััย
	 2.	แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานระบบทำการ
ประเมินิใน 3 ด้้าน ประกอบด้้วย ด้้านองค์ป์ระกอบ ด้้านการใช้้งาน 
และด้้านประโยชน์์

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	หลั ังจากเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้แบบสอบถาม 
1) แบบประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบ 2) แบบประเมิินความ
พึึงพอใจการใช้้งานระบบ แล้้วนำข้้อมููลดัังกล่่าวมาวิิเคราะห์์ 
ค่า่ทางสถิติิ ิประกอบด้้วย ค่า่เฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เทีียบกัับเกณฑ์์ ดัังนี้้� (Lamak, 2023)
	ค่ ่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.51-5.00	หม ายถึึง	 ระดัับดีีมาก
	ค่ ่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.51-4.50	หม ายถึึง	 ระดัับดีี
	ค่ ่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 2.51-3.50	หม ายถึึง	 ระดัับปานกลาง
	ค่ ่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.51-2.50	หม ายถึึง	 ระดัับน้้อย
	ค่ ่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.00-1.50	หม ายถึึง	 ระดัับน้้อยสุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช ประกอบด้้วย 1) ผลการออกแบบและพััฒนา
ระบบ 2) ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบ 3) ผลการ
ประเมิินความพึึงพอใจการใช้้งานระบบมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 1.	ผลการออกแบบและพััฒนาระบบตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตร
		  1.1	ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรในส่่วนของ
นัักศึึกษา ระบบสามารถรองรัับการเข้้าสู่่�ระบบด้้วยชื่่�อผู้้�ใช้้
และรหััสผ่่านจากมหาวิิทยาลััย หรืือ ชื่่�อผู้้�ใช้้และรหััสผ่่านจาก 
Google API OAuth เพื่่�อเข้้าสู่่�ระบบได้้อย่่างรวดเร็็ว เม่ื่�อ
นัักศึึกษาเข้้าสู่่�ระบบได้้แล้้ว นัักศึึกษาสามารถตรวจสอบข้้อมููล
ผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลัักสููตร จำนวนหน่่วยกิิตที่่�ผ่่าน
แล้้ว และยัังไม่่ผ่่าน ตรวจสอบการสำเร็็จการศึึกษา ตรวจสอบ 
ผลการศึึกษา ส่่งคำขอสำเร็็จการศึึกษา และพิิมพ์์รายงาน
โครงสร้้างหลัักสููตรได้้ ดัังแสดงใน Figure 7-8
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Figure 7
Example Login and Home Screen for Student
ตััวอย่่างหน้้าจอเข้้าสู่่�ระบบและหน้้าแรกสำหรัับนัักศึึกษา

Figure 8
Example Checking Curriculum Structure for Student
ตััวอย่่างหน้้าตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรสำหรัับนัักศึึกษา
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		  1.2	ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรในส่่วนของ
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และประธานหลัักสููตร เม่ื่�อเข้้าสู่่�ระบบแล้้ว
สามารถตรวจสอบข้้อมููลนัักศึึกษาในที่่�ปรึึกษาที่่�รัับผิดชอบ 
ตรวจสอบผลการศึึกษาของนัักศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตร 
ตรวจสอบหน่ว่ยกิติตามแผน และหน่ว่ยกิติปัจัจุบุันัของนักัศึกึษา
รายบุคุคล ตรวจสอบจำนวนนักัศึกึษาที่่�กำลังัจะสำเร็จ็การศึกึษา

ตามหลักสููตร นอกจากนี้้�ยัังสามารถสร้้างรายงานผ่านระบบ 
และสามารถดููรายงานในรููปแบบ Dashboard จาก Google 
Looker Studio ได้้ผ่่านระบบโดย Google Looker Studio 
มีีการเชื่่�อมต่่อไปยัังคลัังข้้อมููลระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรโดยอััตโนมััติิ อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และประธานหลัักสููตร
สามารถค้้นหา และตรวจข้้อมููลได้้ทันทีี ดังัแสดงใน Figure 9-10

Figure 9
Example Manage Curriculum Structure and Student Screen
ตััวอย่่างหน้้าจอการจััดการนัักศึึกษาและการตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรนัักศึึกษา
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Figure 10
Example Dashboard Form Looker Studio
ตััวอย่่างรายงานแสดงข้้อมููลนัักศึึกษาและผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลัักสููตรผ่่าน Looker Studio

		  1.3	ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรในส่วนของ 
เจ้้าหน้้าที่่� สามารถตรวจสอบการขอสำเร็็จการศึึกษาของ
นักัศึกึษา ตรวจสอบข้้อมููลโครงสร้้างหลักสููตร และพิมิพ์รายงาน
ผลการศึึกษาตามโครงสร้้างได้้ ดัังแสดง Figure 11

	 2.	ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพระบบตรวจสอบ
โครงสร้้างหลัักสููตร
		  เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้พัฒนาระบบเสร็็จสิ้้�นตามกระบวนการ
พััฒนาระบบ RAD แล้้วได้้ประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบ 
ตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน 
ผลการประเมิิน ดัังแสดง Table 1
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Figure 11
Example Curriculum Structure Report
ตััวอย่่างการพิิมพ์์รายงานผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลัักสููตร

Table 1
The Results of Evaluation of System by Expert
ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

รายการประเมิิน M SD ระดัับ

ด้้านการทำงานตรงตามความต้้องการ 4.73 0.64 ดีีมาก

ด้้านการทำงานได้้ตามฟัังก์์ชัันงานของระบบ 4.78 0.66 ดีีมาก

ด้้านความง่่ายต่่อการใช้้งาน 4.74 0.75 ดีีมาก

ด้้านความปลอดภััย 4.76 0.70 ดีีมาก

ค่่าเฉลี่่�ย 4.75 0.69 ดีีมาก

		จ  าก Table 1 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบ
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน เพ่ื่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพ พบว่่า 
ด้้านการทำงานได้้ตามฟังก์์ชัันงานของระบบ ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 
(M = 4.78, SD = 0.66) รองลงมาเป็น็ด้้านการรักัษาความปลอดภัยั 

ของข้้อมููล (M = 4.76, SD = 0.70) ด้้านความง่่ายต่่อการใช้้งาน 
(M = 4.74, SD = 0.75) และด้้านการทำงานตรงตามความต้้องการ 
(M = 4.73, SD = 0.64) ตามลำดัับ โดยค่่าเฉลี่่�ยประสิิทธิิภาพ
โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.75, SD = 0.69)
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	 3.	ผลการประเมิินความพึึงพอใจการใช้้งานระบบ 
ตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร
		  เม่ื่�อมีีการนำระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตร 
ไปใช้้งานจริิงแล้้วได้้ประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานระบบ 

โดยกลุ่่�มตััวอย่่าง ประกอบด้้วย 1) นัักศึึกษา จำนวน 220 คน 
2) อาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษา จำนวน 5 คน 3) ประธานหลักัสููตร จำนวน 
2 คน 3) เจ้้าหน้้าที่่�รับัผิดิชอบงานวิิชาการหลักสููตร จำนวน 1 คน 
ผลการประเมิิน ดัังแสดง Table 2

Table 2
The Results of Satisfaction of User
ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ระบบ

รายการประเมิิน M SD ระดัับ

ด้้านองค์์ประกอบ

	 การจััดวางรููปแบบง่่ายต่่อการใช้้งาน 4.54 0.75 ดีีมาก

	 ความสวยงาม ทัันสมััย และน่่าสนใจ 4.41 0.58 ดีี

	 ขนาดตััวอัักษร ตััวเลขเหมาะสม 4.57 0.75 ดีีมาก

	 แสดงผลมีีความเหมาะสมกัับอุุปกรณ์์ 4.82 0.68 ดีีมาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.59 0.69 ดีีมาก

ด้้านการใช้้งาน

	 เข้้าสู่่�ระบบได้้ง่่ายและปลอดภััย 4.74 0.70 ดีีมาก

	 มีีความรวดเร็็วและถููกต้้อง 4.68 0.75 ดีีมาก

	ข้้ อมููลครบถ้้วนและทัันสมััย 4.73 0.75 ดีีมาก

	 ความถููกต้้องของโครงสร้้างหลัักสููตร 4.88 0.70 ดีีมาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.72 0.73 ดีีมาก

ด้้านประโยชน์์

	 ระบบช่่วยให้้ตรวจสอบโครงสร้้างได้้สะดวก 4.68 0.69 ดีีมาก

	 ระบบมีีประโยชน์์ในการตรวจสอบโครงสร้้าง 4.70 0.65 ดีีมาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.69 0.67 ดีีมาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมด 4.66 0.65 ดีีมาก

	จ าก Table 2 ผลการประเมิินความพึงพอใจการใช้้งาน 
จากกลุ่่�มตััวอย่่าง 228 คน พบว่่า ด้้านการใช้้งานมีีค่่าเฉลี่่�ย
สููงสุุด (M = 4.72, SD = 0.73) รองลงมาเป็็นด้้านประโยชน์์ 
(M = 4.69, SD = 0.67) ด้้านองค์ป์ระกอบ (M = 4.59, SD = 0.69) 
ตามลำดับั และเมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายข้้อ พบว่า่ ความถููกต้้องของ 
โครงสร้้างหลัักสููตรมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (M = 4.88, SD = 0.70) 
แสดงผลมีีความเหมาะสมกัับอุุปกรณ์์ (M = 4.82, SD = 0.68) 
เข้้าสู่่�ระบบได้้ง่่ายและปลอดภััย (M = 4.74, SD = 0.70) ข้้อมููล
ครบถ้้วนและทันัสมัยั (M = 4.73, SD = 0.75) ระบบมีปีระโยชน์์ใน
การตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตร (M = 4.70, SD = 0.65) ระบบ
ช่่วยให้้ตรวจสอบโครงสร้้างได้้สะดวก (M = 4.68, SD = 0.69) 
มีีความรวดเร็็วและถููกต้้อง (M = 4.68, SD = 0.75) ขนาด 

ตััวอัักษร ตััวเลขเหมาะสม (M = 4.57, SD = 0.75) การจััด
วางรููปแบบง่่ายต่่อการใช้้งาน (M = 4.54, SD = 0.75) และ
ความสวยงาม ทัันสมััย และน่่าสนใจ (M = 4.41, SD = 0.58) 
ตามลำดัับ โดยค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจการใช้้งานโดยรวมอยู่่�ใน
ระดัับดีีมาก (M = 4.66, SD = 0.65)

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 การวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ
นครศรีีธรรมราช สามารถอภิิปรายผลการวิจิัยัตามวัตถุปุระสงค์์
ที่่�วางไว้้ ดัังนี้้� 
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	 1.	ผลการออกแบบและพััฒนาระบบ พบว่า การออกแบบ 
และพััฒนาระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตรด้้วยวิิธีีการ
พัฒันาระบบแบบ RAD การพััฒนาระบบเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างรวดเร็ว็ 
และทัันต่อการใช้้งาน วิิธีีการนี้้�ได้้ให้้ความสำคััญกัับการสร้้าง
ต้้นแบบให้้กลุ่่�มผู้�ใช้้ได้้มีีส่่วนร่วมในการออกแบบ และทดลอง
ใช้้งาน กระบวนการนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Chantima 
and Tetiwat (2015) ได้้พััฒนาระบบสนัับสนุุนการจััดการงาน 
ปกครองนักัเรีียนนักัศึกึษาผ่่านเว็บ็แอปพลิเิคชันั ด้้วยกระบวนการ 
SDLC และ RAD โดยมีีการจััดทำต้้นแบบ (Prototype) ก่่อน 
การพััฒนาระบบทั้้�งหมด ทำให้้กลุ่่�มผู้้�ใช้้มองเห็็นภาพรวม 
และการทำงานจริิงของระบบจึึงส่่งผลให้้การออกแบบและ
พััฒนาระบบตรงกัับความต้้องการสามารถนำไปใช้้งานได้้จริง 
โดยระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรที่่�ออกแบบและพััฒนา 
สามารถแบ่่งการทำงานของระบบออกเป็็น 3 ส่่วน ดัังนี้้� 
1) นัักศึึกษา สามารถเข้้าสู่่�ระบบด้้วย Google API OAuth 
ตรวจสอบผลการศึึกษาตามโครงสร้้าง ตรวจสอบหน่วยกิิต
สะสม และหน่วยกิิตที่่�เหลืือ การขอสำเร็็จการศึึกษา และ
พิิมพ์์รายงานสรุุปผลการศึึกษาตามโครงสร้้างหลัักสููตรได้้ผ่่าน
ระบบ ทำให้้ลดระยะเวลาในการตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร
ลงไปได้้ 2) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและประธานหลัักสููตร สามารถ
เข้้าถึึงระบบด้้วย Google API OAuth เพื่่�อตรวจสอบผลการ
ศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตรของนัักศึึกษา ตรวจสอบจำนวน
นัักศึึกษาที่่�กำลัังจะสำเร็็จการศึึกษา และนัักศึึกษาที่่�สำเร็็จ
การศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตร รวมถึึงการเข้้าถึึงรายงาน
ผลการศึึกษาของนัักศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตรในรููปแบบ 
Dashboard ผ่า่นการเชื่่�อมโยงข้้อมููลและแสดงผลด้้วย Google 
Looker Studio ทำให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา และประธานหลัักสููตร
สามารถนำสารสนเทศที่่�ได้้รับประกอบการวางแผนเพื่่�อดููแล
นัักศึึกษาและให้้คำปรึึกษานัักศึึกษาได้้ตลอดระยะเวลาที่่�
กำลัังศึึกษาตามโครงสร้้างหลักสููตรอย่่างสะดวกและรวดเร็็ว 
3) เจ้้าหน้้าที่่� สามารถตรวจสอบการขอสำเร็็จการศึึกษาของ
นักัศึกึษา ตรวจสอบข้้อมููลโครงสร้้างหลักัสููตร และพิมิพ์ร์ายงาน
ผลการศึึกษาตามโครงสร้้างได้้ โดยระบบสามารถรองรัับการ
ทำงานผ่านเว็็บแอปพลิเคชััน และแสดงผลได้้อย่่างเหมาะสม 
บนอุปกรณ์์เคล่ื่�อนที่่� เน่ื่�องมาจากระบบที่่�ออกแบบและพััฒนา
ด้้วยภาษาโปรแกรม PHP ร่ว่มกับ Bootstrap CSS Framework 
ระบบตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตรได้้ประยุุกต์์วิิธีีการ ETL 
จากสถาปััตยกรรมคลัังข้้อมููลเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลจากหลาย
แหล่งข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตร
มาประมวลผลด้้วยวิิธีีการนี้้� ทำให้้สามารถรวบรวมข้้อมููลได้้
อย่่างรวดเร็็ว และยัังสามารถประมวลผลข้้อมููลให้้อยู่่�ในรููป
แบบ Star schema จััดเก็็บไว้้ในคลัังข้้อมููลพร้้อมสำหรัับการ
เรีียกใช้้งานจาก Google Looker Studio ซึ่่�งเป็็นเคร่ื่�องมืือ 
Business intelligence สำหรัับการแสดงผลในรููปแบบ 

Dashboard สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Hansutthichai and 
Waiyamai (2023) ที่่�ได้้พัฒนาระบบช่วยสนัับสนุุนการตััดสิินใจ
สำหรัับการบริิหารจััดการสิินทรััพย์์ครุุภััณฑ์์ ด้้วยกระบวนการ 
ETL แล้้วนำไปแสดงผลบนเครื่่�องมืือ Business intelligence 
สามารถเชื่่�อมต่่อข้้อมููลได้้หลากหลาย และแสดงผล Business 
intelligence ได้้ดีี
	 2.	ผลการประเมิินของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า ประสิิทธิิภาพ
ของระบบโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.75, SD = 0.69) 
เนื่่�องจากระบบที่่�ออกแบบและพััฒนาด้้วยวิิธีีการพััฒนาระบบ 
RAD ทำให้้ได้้ต้้นแบบมาทดสอบเชิิงปฏิิบััติิการจนได้้ระบบที่่�
ตรงกัับความต้้องการมากที่่�สุดุ ดังัจะเห็็นได้้จากผลการประเมิิน
อยู่่�ในระดัับดีีมากในทุุกด้้าน โดยด้้านการทำงานได้้ตามฟัังก์์ชััน
งานของระบบ ค่า่เฉลี่่�ยสููงสุดุ (M = 4.78, SD = 0.66) รองลงมา 
เป็น็ด้้านการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล (M = 4.76, SD = 0.70) 
ด้้านความง่่ายต่่อการใช้้งาน (M = 4.74, SD = 0.75) และ 
ด้้านการทำงานตรงตามความต้้องการ (M = 4.73, SD = 0.64) 
ตามลำดัับ
	 3.	ผลการประเมิินความพึงพอใจของผู้้�ใช้้ พบว่า ความ 
พึงึพอใจของผู้้�ใช้้โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.66, SD = 0.65) 
ระบบสามารถตรวจสอบผลการศึกึษาตามโครงสร้้างหลักสููตรได้้
อย่า่งสะดวก รวดเร็ว็ และถููกต้้อง ดังัจะเห็น็ได้้จากความถููกต้้อง
ของโครงสร้้างหลักัสููตร (M = 4.88, SD = 0.70) ข้้อมููลครบถ้้วน 
และทัันสมััย (M = 4.73, SD = 0.75) และระบบมีีประโยชน์์ใน
การตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร (M = 4.70, SD = 0.65) ใน
การเข้้าใช้้งานระบบยังรักัษาความปลอดภััย และการเข้้าถึงึอย่่าง
สะดวกโดยใช้้ชื่่�อผู้้�ใช้้และรหััสผ่่านด้้วย Google API OAuth 
ในการแสดงผลของระบบสามารถแสดงผลได้้บนอุปกรณ์์ที่่�
หลากหลายตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้ในยุคปััจจุบััน 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Krapho et al. (2023) ได้้พััฒนา
ระบบการตรวจสอบโครงสร้้างหลักัสููตรนักัศึกึษา มหาวิิทยาลัยั
ราชภััฏสุุริินทร์์ ระบบที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถทำงานในรููปแบบ 
เว็็บแอปพลิิเคชััน และสามารถตรวจสอบโครงสร้้างหลัักสููตร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้�ในการแสดงผลระบบสามารถ
แสดงผลการตรวจสอบโครงสร้้างหลักสููตร และรายงานได้้
อย่่างรวดเร็็วและถููกต้้อง เนื่่�องจากแสดงผลข้้อมููลจากคลััง
ข้้อมููลซึ่่�งข้้อมููลอยู่่�ในรููปแบบที่่�พร้้อมใช้้งานอยู่่�แล้้วไม่่ต้้องผ่่าน
กระบวนการเรีียกข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อน ดัังจะเห็็นได้้จากผลการ
ประเมิินในข้้อที่่�มีีความรวดเร็็วและถููกต้้องอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
(M = 4.78, SD = 0.75) ในส่ว่นของความสวยงาม ทันัสมัยั และ 
น่า่สนใจมีีค่า่เฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุดุ (M = 4.41, SD = 0.58) และการจัดั 
วางรููปแบบง่า่ยต่อ่การใช้้งาน (M = 4.54, SD = 0.75) เนื่่�องจาก
การออกแบบหน้้าจอยัังไม่่เป็็นที่่�น่่าสนใจของกลุ่่�มผู้�ใช้้ที่่�เป็็น 
นัักศึึกษา และการใช้้งานยัังไม่่สะดวก ไม่่รวดเร็็วเท่่ากัับการ
ทำงานแบบ Mobile application อย่า่งไรก็ต็าม ระบบตรวจสอบ 
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โครงสร้้างหลัักสููตรที่่�พััฒนาขึ้้�นยัังสามารถรองรัับการทำงาน
ของกลุ่่�มผู้้�ใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดัังจะเห็็นได้้จากค่่าเฉลี่่�ย
ความพึึงพอใจการใช้้งานโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M = 4.66, 
SD = 0.65)

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	จ ากผลการวิิ จััยและอภิิปรายผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีี 
ข้้อเสนอแนะสำหรัับการนำผลการวิิจััยไปใช้้ และสำหรัับ 
การค้้นคว้้าและวิิจััยในครั้้�งต่่อไป ดัังนี้้�
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	การนำผลการวิจิัยัไปใช้้งาน ระบบตรวจสอบโครงสร้้าง
หลัักสููตรที่่�พััฒนาขึ้้�นถููกออกแบบให้้รองรัับสาขาวิิชาหรืือ
หลักัสููตรในคณะวิทิยาการจััดการที่่�มีีโครงสร้้างวิชิาแกนเดีียวกันั 
ส่่วนในคณะวิิชาอื่่�น ๆ ยัังต้้องมีีการศึึกษาโครงสร้้างหลักสููตร 
และข้้อกำหนดของหลักสููตรเน่ื่�องจากแต่่ละคณะวิิชานั้้�น 
มีีโครงสร้้างหลัักสููตรแตกต่่างกัันจะต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข
ระบบเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้รองรัับการทำงานได้้ และเมื่่�อหลัักสููตร
มีีการปรัับปรุุงจะต้้องมีีการปรัับปรุุงข้้อมููลโครงสร้้างในระบบ
เช่่นกััน
	 2.	การนำวิธิีีการพััฒนาระบบแบบ RAD ไปใช้้ในการพััฒนา 
ระบบเพื่่�อแก้้ปัญหาต่่าง ๆ จำเป็็นต้้องมีีการสร้้างกลุ่่�มผู้�ใช้้ 
และสร้้างความร่วมมืือจากกลุ่่�มผู้�ใช้้ นอกจากนั้้�น จะต้้องให้้
ความสำคััญกัับต้้นแบบเพ่ื่�อให้้ได้้ระบบที่่�ตรงกัับความต้้องการ 
มากที่่�สุุด
	 3.	เนื่่�องจากในงานวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้พัฒนาโปรแกรม ETL 
ขึ้้�นมาใช้้งานเองจากโปรแกรมภาษา Python การพััฒนา ETL 
ขึ้้�นเองมีีความยุ่่�งยาก และซัับซ้้อนในปัจจุบัันมีีซอฟต์์แวร์ ETL 
แบบ Open source ที่่�สามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้งานและ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นได้้
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	การศึึกษาและวิิจััยในครั้้�งต่่อไป อาจนำเทคโนโลยีีที่่�
ทัันสมััยและได้้รัับความนิิยมในปััจจุุบัันมาประยุุกต์์ใช้้กัับการ
พััฒนาระบบ เช่่น การนำ Artificial intelligence (AI) มาช่่วย
วิเิคราะห์ข์้้อมููลของนักัศึกึษาทำนายผลการสำเร็จ็การศึกึษาตาม
โครงสร้้างหลัักสููตร หรืือการวางแผนการเรีียนตามโครงสร้้าง
หลัักสููตร
	 2.	การนำ Chatbot และ Automate system มาใช้้ใน
การโต้้ตอบกับกลุ่่�มผู้�ใช้้ระบบแบบอัตโนมัติิเพื่่�อให้้การบริหาร
จััดการ และการบริิการต่่าง ๆ มีีความรวดเร็็ว ทัันต่่อความ
ต้้องการ และมีีประสิิทธิิภาพที่่�ดีีขึ้้�นในอนาคต 
	 3.	พััฒนาระบบให้้สามารถใช้้งานได้้สะดวกมากยิ่่�งขึ้้�นใน
รููปแบบ Mobile application หรืือ Progressive web apps 
ที่่�มีีความรวดเร็็วและใช้้งานได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น

	 4.	พััฒนาระบบให้้สามารถรวบรวมข้้อมููลจากระบบ
สารสนเทศที่่�หลากหลายเพื่่�อให้้เป็็นระบบคลัังข้้อมููลที่่�สามารถ
ช่่วยสนัับสนุุนการตััดสิินใจของผู้้�บริิหารได้้
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	 Abstract
	 Contemporary electronic media can effectively preserve and disseminate traditions, culture, and local wisdom. The 
objectives of this research are 1) to investigate fundamental information, traditions, culture, and local wisdom associated 
with champada in Lan Saka District, 2) to collaboratively design and create contemporary electronic media with active 
involvement in the community, and 3) to assess the satisfaction level of the community with the developed electronic 
media. This study adopted a mixed-method approach, incorporating qualitative, developmental, and quantitative research 
methods. The qualitative part involved conducting in-depth interviews using semi-structured formats and organizing group 
discussions to thoroughly explore the subject matter. Developmental research focused on creating website and video clip 
media. The quantitative method was utilized through a media satisfaction assessment form. The target group of 60 individuals 
comprised students, locals, teachers, local scholars, community leaders, and academics, selected by using quota sampling. 
The evaluation of website media revealed a high level of satisfaction with a mean of 4.72 and a standard deviation of 0.50, 
while video clip media also garnered a high level of satisfaction with a mean of 4.74 and a standard deviation of 0.51. Overall, 
the evaluation of both media types indicated that the developed media effectively facilitated comprehension of the content 
and enhanced knowledge about champada. The media objectives were clearly articulated, and the content was presented 
in a user-friendly, engaging manner that is easy to follow. The main content was comprehensive, clear, and aligned with the 
media's objectives. Learners can easily grasp the content and achieve the media's intended learning outcomes.

	 Keywords: local wisdom, champada, contemporary electronic media

	 บทคััดย่่อ
	สื่ �ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้กัับการสืืบสานประเพณีี วััฒนธรรม และภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ โดยวิิจััยฉบัับนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ประเพณีี วััฒนธรรม ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวกัับจำปาดะในพื้้�นที่่� 
อำเภอลานสกา 2) ออกแบบและพััฒนาสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยแบบมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน และ 3) ประเมิินผลความพึึงพอใจของสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ร่่วมสมััย งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนามีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััยแบบผสมผสาน คืือ การวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกด้้วยแบบ
สััมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างและการสนทนากลุ่่�ม การวิิจััยเชิิงพััฒนาโดยพััฒนาสื่่�อเว็็บไซต์์และสื่่�อคลิิปวิิดีีโอ และการวิิจััยเชิิงปริิมาณโดยใช้้แบบ
ประเมิินความพึึงพอใจสื่่�อจากกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยกลุ่่�มเป้้าหมายมีีจำนวน 60 คน ใช้้กระบวนการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบโควต้้า ประกอบด้้วย 
นัักเรีียน ประชาชนทั่่�วไป ครููผู้้�สอน ปราชญ์์ชาวบ้้านหรืือผู้้�นำชุุมชน และนัักวิิชาการ ผลประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มเป้้าหมายในการใช้้สื่่�อ 
ที่่�พััฒนาขึ้้�น โดยสื่่�อประเภทเว็็บไซต์์ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.72 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.50 สื่่�อประเภทคลิิปวิิดีีโอ 
พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 และผลประเมิินความพึึงพอใจโดยภาพรวมของสื่่�อทั้้�งสอง 
พบว่่า สื่่�อที่่�พััฒนาขึ้้�นน้ี้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้้�เกี่่�ยวกัับจำปาดะมากขึ้้�น มีีการบอกวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อชััดเจน มีีการนำเสนอเนื้้�อหาได้้อย่่างมีี
ลำดัับขั้้�นตอน ใช้้งานง่่าย น่่าสนใจ ชวนติิดตาม มีีเนื้้�อหาสาระสำคััญที่่�ครอบคลุุมและชััดเจน และสามารถเรีียนรู้้�สื่่�อนี้้�ได้้ตามวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อ

	 คำสำคััญ: ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น, จำปาดะ, สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 การสืืบสานภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นผ่านสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ร่่วมสมััยเป็็นแนวทางหนึ่่�งในการสืืบสาน อนุุรัักษ์์ และเผยแพร่่
ความรู้� ประเพณีี วัฒันธรรม ภููมิปัญัญาของท้้องถิ่่�นให้้เป็น็ที่่�รู้้�จักั 
และคงอยู่่�ตลอดไป โดยสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยมาจากคำว่่า 
“สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์” (Electronic media) หมายถึึง สื่่�อที่่�ใช้้
ระบบการสื่่�อสารผ่่านเทคโนโลยีีและอิินเทอร์์เน็็ต (Chalfoun 
& Davidavičienè, 2017) และ “ร่่วมสมััย” (Contemporary) 
หมายถึึง สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นหรืือมีีอยู่่�ในช่ว่งเวลาเดีียวกันหรืือใกล้้เคีียง
กับัเวลาปัจัจุบัุัน (Azzaakiyyah, 2013) ดังันั้้�น สื่่�ออิเิล็็กทรอนิกิส์์
ร่่วมสมััย หมายถึึง สื่่�อที่่�ใช้้เทคโนโลยีีและอิินเทอร์์เน็็ตในการ
สื่่�อสารข้้อมููลไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�ใช้้ โดยผ่่านทางเว็็บไซต์์ 
สื่่�อโซเชีียลมีีเดีีย ยููทููบ หนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ สิ่่�งพิิมพ์์ดิิจิิทััล 
เกมดิิจิิทััล แอปพลิิเคชัันอื่่�น ๆ เป็็นต้้น สื่่�อเหล่่านี้้�เข้้าถึึงได้้ทุุกที่่� 
ทุุกเวลา และได้้รัับความนิิยมสำหรัับประเทศไทยในปัจจุุบััน 
(Electronic Transactions Development Agency, 2022)
	จ ากแผนยุทุธศาสตร์์ชาติ ิ(พ.ศ. 2561-2580) ในประเด็น็ที่่� 3 
ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพ
ทรััพยากรมนุุษย์์ ในส่่วนของการปรัับเปลี่่�ยนค่านิิยมและ
วััฒนธรรม มุ่่�งเน้้นให้้สถาบัันทางสัังคมร่่วมปลููกฝัังค่่านิิยม
วัฒันธรรมที่่�พึงึประสงค์โ์ดยบููรณาการร่ว่มระหว่า่ง “ครอบครัวั 
ชุุมชน ศาสนา การศึึกษา และสื่่�อ” ในการหล่่อหลอมคนไทยให้้
มีีคุุณธรรม จริิยธรรม ในลัักษณะที่่�เป็็น ‘วิิถีี’ การดำเนิินชีีวิิต 
การส่่งเสริิมการใช้้สื่่�อออนไลน์์และเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ 
อย่่างสร้้างสรรค์์ และการพััฒนาระบบการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตนั้้�น 
กรมส่งเสริิมวััฒนธรรม กระทรวงวััฒนธรรมซึ่่�งเป็็นหน่วยงาน 
ผู้้�รัับผิิดชอบงานวััฒนธรรม การอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟูู และพััฒนาให้้
ประชาชนเห็็นคุณค่่าและเกิิดความหวงแหนวััฒนธรรมของ
ตนนั้้�นได้้กำหนดยุุทธศาสตร์์ด้้านการเชิิดชููและสืืบสานมรดก
ภููมิปััญญาทางวััฒนธรรม และยุุทธศาสตร์์ด้้านการส่่งเสริิม 
ค่่านิิยมและสืืบทอดประเพณีีและภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น ซึ่่�งมีีเป้้าหมาย 
ในการดำเนิินงาน คืือ ประชากรกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความพร้้อม
ในทุกมิิติิตามมาตรฐานและสมดุุลทั้้�งด้้านสติิปััญญา คุุณธรรม
จริยิธรรมมีีจิตวิญิญาณที่่�ดีี เข้้าใจในการปฏิิบัตัิตินปรัับตัวัเข้้ากับั 
สภาพแวดล้้อมดีีขึ้้�น การบริหารจัดัการความรู้�ด้้านศาสนา ศิลิปะ
และวััฒนธรรม มีีคุุณภาพมาตรฐาน ประชาชนรับรู้� ตระหนัก 
ในการใช้้สื่�ออย่า่งปลอดภัยัและสร้้างสรรค์ ์และมีีจำนวนสื่�อหรืือ 
องค์์ความรู้�เพื่่�อสร้้างเสริิมศิลปะและวััฒนธรรมได้้รับการเผยแพร่ 
และใช้้ประโยชน์์ ไม่่น้้อยกว่า่ 95 เรื่่�อง เพื่่�อให้้ประชาชนสามารถ
เข้้าถึึงความรู้�ได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา และประชาชนมีีส่่วนร่่วมในการ
สืืบสาน รักัษา ต่อ่ยอด และรณรงค์์เผยแพร่มรดกภููมิปัญัญาทาง
วััฒนธรรม (Department of Cultural Promotion, 2023)
	สื่ ่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยเป็็นปัจจััยที่่�สำคััญของการ 
ส่ง่เสริิม ปลููกฝังัค่า่นิยิม อนุรัุักษ์์ พัฒันา สืืบสานมรดกทางศิลิปะ 

วััฒนธรรม ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นให้้กัับชุุมชนและสัังคม โดยมีี
งานวิิจััยที่่�นำสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยมาใช้้ในการสืืบทอด
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น พบว่่า มีีประสิิทธิิภาพมาก สามารถสร้้าง
ความสนใจ ความพึึงพอใจ และเพิ่่�มความรู้�ให้้กัับผู้�ชม ผู้้�เรีียน 
เช่น่ การรวบรวมภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�นกับสื่่�อการเรีียนรู้้�แบบหนังัสืือ 
อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์สามารถเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการอ่า่นของนักัเรีียน 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 (Widyasari et al., 2023) การศึึกษา
ลัักษณะนิิสััยตามภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�แบบ 
Flipbook ทำให้้นัักเรีียนมีีความสนใจต่่อเนื้้�อหา และกิิจกรรม 
การเรีียนรู้้� (Andriani et al., 2023) การใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�ในรููปแบบ 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ สามารถสร้้างความพึงพอใจให้้กับผู้�ใช้้งาน 
(Sumungkaset & Masusai, 2019) กระตุ้้�นให้้เยาวชนเกิิด
การอนุุรัักษ์์ภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�น ผู้้�คนได้้เรีียนรู้� เข้้าใจ เกิิดความรัก 
ภาคภููมิิใจในวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นของตนเอง และยัังส่่งผลให้้เกิิด
การกระตุ้้�นเศรษฐกิิจภายในอำเภอ จัังหวััด และประเทศได้้อีีก
ทางหนึ่่�งด้้วย (Sabuar, 2022)
	 อำเภอลานสกาเป็็นอำเภอหนึ่่�งในจังัหวัดันครศรีีธรรมราช 
มีีลัักษณะภููมิประเทศเป็็นที่่�ราบเชิิงเขา มีีแหล่งต้้นน้้ำ ลำธาร 
ส่ง่ผลให้้เกิดิความอุดุมสมบููรณ์ ์เป็น็แหล่ง่ผลิิตผลทางการเกษตร 
มีีผลไม้้หลากหลายชนิิด เช่่น มัังคุุด ทุุเรีียน ลองกอง เงาะ 
เป็็นต้้น รวมถึึงจำปาดะที่่�ปลููกในอำเภอลานสกา ซึ่่�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�
ที่่�ถืือว่่าอากาศดีีที่่�สุุดในประเทศไทย จึึงเกิิดความเลื่่�องลืือชื่่�อว่่า 
เป็็นจำปาดะที่่�อร่่อยที่่�สุุดแห่่งหนึ่่�ง โดยเฉพาะจำปาดะเขาแก้้ว 
ซึ่่�งเป็น็จำปาดะโบราณ มีีหลายสายพันัธุ์์� เนื้้�อดีี ยวงเยอะ เนื้้�อสวย 
หวานอร่่อย มีีหลายชั่่�วอายุุบรรพชน ประมาณ 200-500 ปี ี
เป็็นผลไม้้ที่่�สร้้างรายได้้หลัักให้้กัับหลาย ๆ ครััวเรืือน จำปาดะ 
ถืือเป็็นพืืชเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นในภาคใต้้ที่่� เรีียกว่่าเป็็นพืืชที่่� 
“ตลาดนำการผลิิต” (Inclusive innovation) ซึ่่�งเป็็นกลไก
ที่่�เชื่่�อมโยงกลุ่่�มเกษตรกรกัับบริิษััทเอกชนผู้้�รัับซื้้�อ/แปรรููป 
(National Science and Technology Development 
Agency, 2023) ทำให้้มีีการส่่งออกไปยัังประเทศมาเลเซีีย 
(EatEcon, 2023) และจีีน จำปาดะจึึงเป็็นผลไม้้พื้้�นเมืืองที่่�
มีีโอกาสทางการตลาดและกำลัังเป็็นผลไม้้ที่่�ได้้รับความนิิยม 
จากผู้้�บริิโภคทั้้�งในและต่่างประเทศ (Prince of Songkla 
University Radio Station, 2023) นอกจากทานสดแล้้ว 
ยังัสามารถแปรรููป ภููมิปิัญัญาชาวบ้้านนำไปปรุงุอาหารคาว เช่น่ 
แกงไตปลาใส่่เมล็็ดจำปาดะ แกงคั่่�วจำปาดะผลไม้้อ่่อน เป็็นต้้น 
หรืือทำอาหารหวาน เช่่น แกงบวดจำปาดะ เนื้้�อจำปาดะกวน 
เมล็็ดจำปาดะต้้ม และชุุบแป้้งทอดจำปาดะ เป็็นต้้น
	จ ากการที่่�ทีีมนักัวิิจัยัได้้เข้้าไปศึกึษาข้้อมููลจำปาดะในพื้้�นที่่�
อำเภอลานสกา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช จากปราชญ์์ชาวบ้้าน 
นักัวิชิาการ เกษตรกร ทำให้้ทราบถึงึวิถิีีชีีวิติ ประเพณีีวัฒันธรรม 
ภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�นหลาย ๆ  อย่า่งที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัจำปาดะที่่�น่า่สนใจ 
และควรที่่�จะอนุรัุักษ์ ์สืืบสานเอาไว้้ ดังันั้้�น บทความนี้้�จึงึได้้นำเสนอ 
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รููปแบบการสืืบสานวิถิีีชีีวิติ ประเพณีีวัฒันธรรมภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�น 
เกี่่�ยวกับัจำปาดะลานสกาผ่า่นสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ร์่ว่มสมัยั เพื่่�อให้้ 
เยาวชนคนรุ่่�นใหม่รู้้�จัักและสืืบทอดภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น ซึ่่�งส่ื่�อ 
เหล่า่นี้้�สามารถใช้้เป็น็ช่อ่งทางในการเผยแพร่ข่้้อมููลของท้้องถิ่่�น
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ประชาชนสามารถเข้้าถึึงได้้ทุกที่่�ทุกุเวลา 
ไร้้ข้้อจำกััด และยัังเป็็นสื่่�อที่่�ช่่วยส่่งเสริิมคุุณลัักษณะการเรีียนรู้้�
ตลอดชีีวิิตได้้อีีกด้้วย

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ประเพณีี วััฒนธรรม 
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวกัับจำปาดะในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา 
จัังหวััดนครศรีีธรรมราช
	 2.	เพื่่�อออกแบบและพััฒนาส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย

แบบมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
	 3.	เพื่่�อประเมิินผลความพึงพอใจของส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ร่่วมสมััย

	 ขอบเขตการวิิจััย (Scope)
	 ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่� การวิิจััยนี้้�ศึึกษาข้้อมููลการปลููกจำปาดะ
ในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช
	 ขอบเขตด้้านเวลา ระยะเวลาในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ตั้้�งแต่่ 
ตุุลาคม 2565 ถึึง กัันยายน 2566
	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา นำเสนอการสืืบสานวิิถีีชีีวิิต 
ประเพณีีวัฒนธรรมภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกับจำปาดะในพื้้�นที่่� 
อำเภอลานสกา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ร่่วมสมััย ประกอบด้้วย เว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอ

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)

Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ประเพณีี วััฒนธรรม ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	สั ัมภาษณ์์เชิิงลึึก สนทนากลุ่่�มเป้้าหมาย
	 สำรวจพื้้�นที่่�
	 แบบสอบถามกลุ่่�มเป้้าหมาย
	ศึ ึกษาข้้อมููลสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย

การพััฒนา 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ร่่วมสมััยประเภท

เว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอ
ผ่่านระบบออนไลน์์

การออกแบบ 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย

ประเภทเว็็บไซต์์

การออกแบบสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ร่่วมสมััยประเภทคลิิปวิิดีีโอผ่่าน

ระบบออนไลน์์

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 งานวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and 
development: R&D) ซึ่่�งใช้้วิิธีีการดำเนิินการวิิจััยแบบ 
ผสมผสาน ดัังนี้้�
	 1.	การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) โดย 
วิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกด้้วยแบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง 
และการสนทนากลุ่่�ม ซึ่่�งแบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้างได้้
ผ่่านการตรวจสอบความถููกต้้องตามหลักความเคารพในบุคคล 
ความถููกต้้องตามหลัักคุุณประโยชน์์ไม่่ก่่ออัันตราย และความ
ถููกต้้องตามหลักัความยุตุิธิรรม จากกระบวนการยื่่�นขอจริยิธรรม
ในคน ซึ่่�งกลุ่่�มเป้้าหมายในการสััมภาษณ์์และการสนทนากลุ่่�ม 
ประกอบด้้วย
		  1.1	ปราชญ์์ชาวบ้้านหรืือผู้้�นำชุุมชน จำนวน 7 คน 
ประกอบด้้วย 1) ผู้้�ที่่�มีีความรู้� ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์์
ในการปลููกจำปาดะ ไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี จำนวน 4 คน 2) ผู้้�ที่่�มีี

ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์์ในการผลิิต แปรรููป 
และจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์จำปาดะ ไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี จำนวน 3 คน
		  1.2	นัักวิิชาการ ผู้้�มีีความรู้� ความเชี่่�ยวชาญ และ
ประสบการณ์์เกี่่�ยวข้้องกับัจำปาดะ จำนวน 5 คน ประกอบด้้วย 
เกษตรอำเภอ จำนวน 1 คน นัักวิิชาการเกษตร จำนวน 2 คน 
และพััฒนาชุุมชน จำนวน 2 คน
	 2.	การวิิจััยเชิิงพััฒนา (Developmental research) 
ด้้วยการพััฒนาส่ื่�ออิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ร่ว่มสมััย ประกอบด้้วย เว็บ็ไซต์์
และคลิิปวิิดีีโอ
	 3.	การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative research) ด้้วย 
การใช้้เครื่่�องมืือแบบประเมิินความพึงพอใจสื่�อจากกลุ่่�ม 
เป้า้หมายซึ่่�งแบบประเมินิความพึงึพอใจสื่�อได้้ผ่า่นการตรวจสอบ 
ความถููกต้้อง ความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญทาง
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ จำนวน 3 ท่่าน ซึ่่�งผลการประเมิิน
มีีค่่ามากกว่่า 0.50 ในทุกประเด็็น และผ่่านการตรวจสอบ
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ความถููกต้้องความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา ความถููกต้้องตามหลััก
ความเคารพในบุุคคล ความถููกต้้องตามหลัักคุุณประโยชน์ ์
ไม่่ก่่ออัันตราย และความถููกต้้องตามหลักความยุติิธรรม 
จากกระบวนการย่ื่�นขอจริยธรรมในคน จากนั้้�นผู้�วิิจััยได้้นำ
แบบประเมิินความพึึงพอใจมาทำการทดลองใช้้ (Try out) 
กัับนัักศึึกษาในสาขาวิิชาวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภัฏันครศรีีธรรมราช ที่่�ไม่ใ่ช่ก่ลุ่่�มตัวัอย่า่งในการวิจิัยั จำนวน 
30 คน แล้้วนำมาหาค่า่ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของเครื่่�องมืือ 
โดยใช้้สููตรสัมัประสิทิธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิิธีีการ 
ของ Cronbach ได้้ค่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบประเมิินความพึงึพอใจ 
ทั้้�งฉบับั เท่า่กับั 0.791 ซึ่่�งผ่า่นเกณฑ์ ์จากนั้้�นจึงึนำแบบประเมินิ
ความพึึงพอใจที่่�สมบููรณ์์ไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 60 คน
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึกึษา คืือ ประชากรในอำเภอลานสกา 
จัังหวััดนครศรีีธรรมราช และกลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยนี้้�มีี 
จำนวนทั้้�งหมด 60 คน โดยใช้้กระบวนการคััดเลืือกกลุ่่�มตัวอย่า่ง 
แบบโควต้้า ประกอบด้้วย 1) นักัเรีียน อายุุตั้้�งแต่ ่13 ปีขีึ้้�นไป จำนวน 
25 คน 2) ประชาชนทั่่�วไป อายุุตั้้�งแต่่ 13 ปีขีึ้้�นไป จำนวน 20 คน 
3) ครููผู้้�สอนในกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�สัังคมศึกษา ศาสนา และ
วััฒนธรรม จำนวน 3 คน 4) ปราชญ์์ชาวบ้้านหรืือผู้้�นำชุุมชน 
จำนวน 7 คน และ 5) นัักวิิชาการ จำนวน 5 คน และมีีเกณฑ์์
การคััดผู้้�เข้้าร่่วมโครงการวิิจััยได้้รับเชิิญ/คััดเลืือกตามเกณฑ์์ที่่�
กำหนด ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ยิินดีีเข้้าร่่วมและให้้ความร่่วมมืือ ในการทำวิิจััยด้้วย
ความสมััครใจ
	 2.	สามารถสื่่�อสาร พููด อ่่าน เข้้าใจ ภาษาไทย และภาษา
ท้้องถิ่่�นได้้ดีี
	 3.	สามารถเข้้าร่่วมกิจกรรมในส่วนที่่�กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�
เกี่่�ยวข้้องไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80 ของเวลากิิจกรรม
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลโดย
สััมภาษณ์์เชิิงลึึกด้้วยแบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง 
ตามลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาจริยธรรมจาก
คณะกรรมการจริยิธรรมการวิจิัยัในมนุษุย์ ์มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
นครศรีีธรรมราช ผ่่านการรัับรองเมื่่�อวัันที่่� 23 มีีนาคม 2566
	 2.	ผู้้�วิิจััยเริ่่�มกระบวนการทำความรู้้�จัักแนะนำตััวเอง
	 3.	ชี้�แจงวัตัถุปุระสงค์ข์องการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล ขอความ
ร่่วมมืือ และความสมััครใจของผู้้�ให้้ข้้อมููล
	 4.	ดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แนวคำถาม 10 ข้้อ 
	 5.	ขออนุุญาตบัันทึึกเสีียงด้้วยวาจาทุุกครั้้�ง ใช้้เวลา 
45-90 นาทีี
	 6.	ขออนุุญาตถ่่ายวิดิีีโอ ถ่า่ยภาพนิ่่�ง โดยใช้้เวลา 45-90 นาทีี 
สำหรัับบางท่่าน โดยทำการนััดหมายวัันเวลาล่่วงหน้้า

	ผู้ ้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อร่่วม
ออกแบบและพััฒนาส่ื่�อแบบมีีส่วนร่วมกัับชุมชนตามลำดัับ 
ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�วิิจัยัดำเนินิการทำหนังัสืือเชิญิ เพ่ื่�อนัดัหมาย วันัเวลา 
สถานที่่�กับักลุ่่�มเป้้าหมาย ประกอบด้้วย ตัวัแทนปราชญ์์ชาวบ้้าน 
จำนวน 4 คน และตััวแทนนัักวิิชาการ จำนวน 3 คน
	 2.	ผู้้�วิิจััยชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 3.	ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้ เสนอแผน 
โครงร่่างสื่่�อ และเนื้้�อหาของสื่่�อ
	 4.	ขออนุุญาตถ่่ายวิิดีีโอ ถ่่ายภาพนิ่่�ง โดยใช้้เวลา 90 นาทีี
	 5.	สรุุปประเด็็นจากการสนทนากลุ่่�มและปิิดการสนทนา
	 การวิิจััยเชิิงปริิมาณผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลแบบ
ประเมิินความพึงพอใจสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย ตามลำดัับ
ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเพื่่�อรัับการพิิจารณาจริยธรรมจาก
คณะกรรมการจริยิธรรมการวิิจัยัในมนุษุย์ ์มหาวิิทยาลัยัราชภัฏั
นครศรีีธรรมราช ผ่่านการรัับรองเมื่่�อวัันที่่� 23 มีีนาคม 2566
	 2.	ขอความยินยอมจากกลุ่่�มเป้้าหมาย และดำเนิินการ
พิิทัักษ์์สิิทธิ์์�กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ให้้ข้้อมููลชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของ
โครงการวิิจััย และนััดหมายเวลาเพื่่�อดำเนิินการวิิจััย
	 3.	ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลการวิิจััยโดยผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ
วิจิัยัดููสื่่�อ และตอบแบบประเมินิความพึงึพอใจสื่่�ออิิเล็ก็ทรอนิกิส์์
ร่่วมสมััย โดยใช้้เวลา 15-20 นาทีี ต่่อสื่่�อแต่่ละประเภท
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ ประกอบด้้วย
ค่่าความถี่่� ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยนำผลที่่�ได้้
เทีียบกัับเกณฑ์์ประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating 
scale) 5 ระดัับ ดัังนี้้�
	ค่ ่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00	หมายความว่่า	ระดัับมากที่่�สุุด
	ค่ ่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50	หมายความว่่า	ระดัับมาก
	ค่ ่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายความว่่า	ระดัับปานกลาง
	ค่ ่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายความว่่า	ระดัับน้้อย
	ค่ ่าเฉลี่่�ย 1.01-1.50	หมายความว่่า	ระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยในเอกสารฉบัับนี้้�จะนำเสนอตามรายข้้อของ
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังต่่อไปนี้้�
	 การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ประเพณีวััฒนธรรม ภููมิปัญัญา
ท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวกัับจำปาดะในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา 
	จ ากกระบวนการวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้้วยสััมภาษณ์์เชิิงลึึก
กัับปราชญ์์ชาวบ้้าน นัักวิิชาการเกษตร และการลงสำรวจใน
พื้้�นที่่�อำเภอลานสกา รวมทั้้�งทำการศึึกษาจากเอกสาร งานวิิจััย 
บทความที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า
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	 1.	ข้้อมููลพื้้�นฐานจำปาดะ
		จ  ำปาดะเป็็นพืืชสกุุลเดีียวกันกับขนุุน คืือ วงศ์์ Artocarpus 
ลัักษณะโดยทั่่�วไปมีีความคล้้ายกัับขนุุน มีีชื่่�อวิิทยาศาสตร์์ว่่า 
Artocarpus integer (Thunb.) Merr. มีีชื่่�อสามััญว่่า Champedak 
ในพื้้�นที่่�ภาคใต้้เรีียกสั้้�น ๆ  ว่า่ จำดะ จำปาดะมีีถิ่่�นกำเนิดิในเอเชีีย 
ตะวัันออกเฉีียงใต้้แถบคาบสมุุทรมาลายูู ประเทศมาเลเซีีย 
อิินโดนีีเซีีย บรููไน และเกาะนิิวกินีี มัักพบในป่าดิิบชื้้�นใน
ประเทศไทย จำปาดะจะกระจายอยู่่�ทั่่�วไปในป่่าแถบภาคใต้้ 
ตั้้�งแต่่จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี จัังหวััดนครศรีีธรรมราช จัังหวััดตรััง 
จัังหวััดภููเก็็ต จัังหวััดสงขลา จัังหวััดสตููล และจัังหวััดนราธิิวาส 
ส่่วนใหญ่่มัักจะอยู่่�บนเนิินเขาที่่�ระดัับความสููงถึึง 450-1,200 
เมตร 
		  อำเภอลานสกา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช เป็็นเมืืองที่่�มีี
ความเป็น็มาทางประวัตัิศิาสตร์อ์ันัยาวนาน นับัตั้้�งแต่ก่ารตั้้�งเมืือง 
นครศรีีธรรมราช ประชาชนจึงึมีีพื้้�นฐานทางวัฒันธรรม มีคีวามรู้้� 
ความคิิด และอััธยาศััยที่่�ดีีงาม ด้้วยลัักษณะภููมิิประเทศเป็็น
ที่่�ราบเชิิงเขา จึึงเป็็นแหล่่งต้้นน้้ำลำธารหลายสาย เกิิดความ
อุุดมสมบููรณ์์ เป็็นแหล่งที่่�มีีผลิิตผลทางการเกษตรที่่�สำคััญของ
จัังหวัด โดยเฉพาะผลไม้้ด้้วยคำขวััญของอำเภอลานสกาที่่�ว่่า  
“เมืืองมัังคุุดหวาน หมู่่�บ้้านพััฒนา ถ้้ำผาสวยงาม น้้ำตกกะโรม
ตระหง่า่น สืืบตำนานอู่่�ข้้าวอู่่�น้้ำ” ลานสกามีีผลไม้้หลากหลายชนิดิ 
เช่่น มัังคุุด ทุุเรีียน ลองกอง ลางสาด เงาะ ส้้มโอ กล้้วย รวมถึึง 
จำปาดะ
		จ  ำปาดะเป็็นไม้้ผลที่่�อยู่่�คู่่�กัับชาวลานสกามาช้้านาน 
แต่่เข้้ามาเมื่่�อใดไม่่สามารถยืืนยัันได้้ชััดเจน จำปาดะที่่�ปลููก
ในอำเภอลานสกาซึ่่�งอยู่่� ในพื้้�นที่่�ที่่�ถืือว่่าอากาศดีีที่่�สุุดใน
ประเทศไทยและมีคีวามอุดุมสมบููรณ์ท์างธรรมชาติ ิจึงึเกิดิความ

เลื่่�องลืือชื่่�อว่่า เป็็นจำปาดะที่่�อร่่อยที่่�สุุดแห่่งหนึ่่�ง โดยเฉพาะ 
จำปาดะเขาแก้้ว ซึ่่�งเป็็นจำปาดะโบราณ มีีมาหลายชั่่�วอายุุ 
บรรพชนประมาณ 200-500 ปีี มีีหลากหลายสายพัันธุ์์� เนื้้�อดีี 
ยวงเยอะ เนื้้�อสวย หวานอร่อ่ย และเป็น็ผลไม้้ที่่�สร้้างรายได้้หลักั
ให้้กัับหลาย ๆ ครััวเรืือนในอำเภอลานสกา
	 2.	ลัักษณะเฉพาะของจำปาดะ
		จ  ำปาดะเป็็นไม้้ยืืนต้้น ลำต้้นสีีน้้ำตาล มัักมีีจุุดสีีขาว
ตลอดทั้้�งต้้นและใบ ส่ว่นใบมีีปุยุขนสั้้�น ๆ  หากจับัรู้�สึกึระคายมืือ 
ดอกจำปาดะมีีสีีขาวหรืือสีีเหลืือง ลัักษณะของดอกตััวผู้้�คล้้าย
ทรงกระบอก มีีขนาดประมาณ 3-3.5 เซนติเมตร ก้้านยาว
ประมาณ 3-6 เซนติเมตร ส่่วนดอกตััวเมีียมีีขนาดประมาณ 
1.5 เซนติเิมตร และเกสรตัวัเมีียมีีขนาด 3-6 เซนติเิมตร ลักัษณะผล 
มีีรููปทรงยาวหรืือสั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับสายพัันธุ์์� สีีผิิวเปลืือกเมื่่�อแก่่ใกล้้
สุุกมีีสีีเหลืืองอมส้้ม ลัักษณะของสีียวง (ชาวบ้้านเรีียกว่่า ยุุม) 
มีีหลายสีี เช่่น สีีเหลืืองทอง เหลืืองอ่่อน (ชาวบ้้านเรีียกว่่าสีีขาว) 
เหลืืองอมส้้ม (ชาวบ้้านเรีียกว่่า สีีนาค) ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับสายพัันธุ์์� 
ส่ว่นรสชาติิหวานหอมและหวานแหลม มีีกลิ่่�นหอมมากกว่่าขนุุน 
ในแต่่ละยวงมีีเมล็็ด 1 เมล็ด จำปาดะส่่วนใหญ่จะปลููกแบบ 
สวนสมรม ปลููกผสมร่ว่มกับัไม้้ผลชนิดิอื่่�น ๆ  เช่น่ ทุเุรีียน มังัคุดุ มีี
การปลููกจำปาดะเชิงิเดี่่�ยวแต่่ไม่่มากนััก และส่่วนใหญ่เป็็นสวนที่่�
เก่า่แก่่ปลููกมาตั้้�งแต่ด่ั้้�งเดิมิอายุมุากกว่า่ 100 ปี ีที่่�อำเภอลานสกา 
จำปาดะจะมีีสายพัันธุ์์�ที่่�หลากหลายเน่ื่�องจากปลููกโดยใช้้เมล็ด 
และยัังไม่่มีีการตั้้�งช่ื่�อสายพัันธุ์์�ที่่�ชััดเจน คงเรีียกรวม ๆ ว่่า 
จำปาดะลานสกา แต่่จะมีีบางที่่�เรีียกตามพื้้�นที่่� เช่่น จำปาดะ
เขาแก้้ว จำปาดะในปลิิก เป็็นต้้น แต่่ในจังัหวัดอ่ื่�น ๆ  มีีการตั้้�งช่ื่�อ 
จำปาดะอย่า่งเป็น็ทางการ เช่น่ ขวััญสตููล สตููลสีีทอง ทองตาปาน 
(พัังงา) เป็็นต้้น

Figure 2
General Characteristics of Champada in Lan Saka District
ลัักษณะทั่่�วไปของจำปาดะในอำเภอลานสกา
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	 3.	การปลููกและดููแลจำปาดะ
		จํ  าํปาดะเจริญเติิบโตได้้ดีีในดินร่วน ดินิเหนีียวปนทราย 
ดิินร่่วนปนทรายที่่�มีีอิินทรีียวััตถุุสููง มีีความชุ่่�มชื้้�น ปริิมาณของ
ฝนกระจายสม่่ำเสมอตลอดปีี อำเภอลานสกามีีภููมิประเทศ
เป็น็ที่่�ราบเชิงิเขามีคีวามอุดุมสมบููรณ์ส์ามารถปลููกจำปาดะได้้ดีี 
จำปาดะไม่่ต้้องการการดููแลมากนัักเหมืือนผลไม้้อื่่�น ๆ ใส่่ปุ๋๋�ย
ปีีละ 2 ครั้้�ง ทนต่่อสภาพอากาศแล้้งได้้ดีี จำปาดะออกผลที่่�ตา 
หรืือขั้้�วตา โดยแต่ล่ะขั้้�วจะมีีลููกจำนวนมาก เกษตรกรจะต้้องตัดั 
ผลให้้เหลืือเพีียง 1-2 ผลต่่อขั้้�วตา เพื่่�อลดการแย่่งอาหารกััน 
ส่่งผลให้้มีีผลขนาดใหญ่่ สมบููรณ์์ และมีีคุุณภาพ ต้้นจำปาดะ 
ควรตััดแต่่งทรงพุ่่�มอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพื่่�อให้้ทรงพุ่่�มโปร่่ง 
แสงแดดส่่องถึึง ช่่วยลดการเกิิดโรค และแมลง โดยเฉพาะ

แมลงวัันทองจะเจาะผลเพื่่�อวางไข่่ทำให้้ผลผลิิตเสีียหาย 
การแก้้ปัญัหาที่่�ดีีที่่�สุดุ คืือ การห่อ่ผล ในอดีีตจะห่อ่ผลด้้วยโคระ 
(ชาวบ้้านอำเภอลานสกาเรีียกว่่า กลหรืือรัังจำปา) สานมาจาก 
ใบมะพร้้าวซึ่่�งเป็็นภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�ควรสืืบสาน อนุุรัักษ์์ไว้้ให้้
เยาวชนรุ่่�นหลังัได้้รู้้�จักั เพราะปัจัจุบุันัวิิถีีชาวสวนได้้เปลี่่�ยนแปลง
ไปไม่ม่ีกีารใช้้กลหรืือรังัจำปาอีีกแล้้ว แต่่มีกีารนำถุงุพลาสติกิสีีดำ 
มาห่่อผลจำปาดะแทน เพราะสะดวก หาซื้้�อง่่าย ประหยัด 
สามารถใช้้งานได้้หลายครั้้�งจนกว่่าถุุงจะขาด และช่่วยทำให้้ผล 
มีีสีีสวยเน่ื่�องจากทึึบแสง นอกจากนี้้� ยังัมีกีารนำถุงุประเภทต่่าง ๆ  
มาห่อ่ผลได้้ด้้วย เช่น่ กระสอบถุงุปุ๋๋�ย ถุงุกระดาษ เป็็นต้้น เพราะ 
การห่อ่ผลจำปาดะด้้วยวััสดุุใด ๆ  ไม่่มีผีลต่่อรสชาติิของจำปาดะ 

Figure 3 
Caring for Champada Garden in Lan Saka District
การดููแลสวนจำปาดะในอำเภอลานสกา

	 4.	รายได้้จากการจำหน่่ายจำปาดะ
		ปั  ัจจุุบัันผู้�ปลููกจำปาดะในอำเภอลานสกามีีจำนวน 
559 ครััวเรืือน มีีจำนวน 5 ตำบล ได้้แก่่ ตำบลเขาแก้้ว ตำบล
ลานสกา ตำบลท่า่ดีี ตำบลกำโลน และตำบลขุนุทะเล พื้้�นที่่�ปลููก
จำปาดะมากที่่�สุุด คืือ ตำบลเขาแก้้ว รองลงมาคืือ ตำบลท่่าดีี 
การสััมภาษณ์์เชิงิลึกึ นายประสาร เฉลิิมศรีี เกษตรอำเภอลานสกา 
กล่า่วว่า่ “อาชีีพหลักัชาวอำเภอลานสกา คืือ การเป็น็เกษตรกร 
โดยเฉพาะการปลููกมัังคุุดและทุุเรีียนมีีผลผลิิตมากที่่�สุุดของ
จังัหวัดันครศรีีธรรมราช สำหรับัจำปาดะถืือว่า่เป็น็พืืชรอง เดิมิทีี
จำปาดะจะปลููกแซมอยู่่�ในสวนแบบสมรม แต่่ด้้วยความนิยมของ
ทุเุรีียนที่่�มีีราคาสููงมาก กิโิลกรัมัละ 100-120 บาท หนึ่่�งลููกราคา
ราว 1,000-1,200 บาท ในขณะที่่�จำปาดะ กิโิลกรัมัละ 20-25 บาท 
หนึ่่�งลููกราคาราว 100-120 บาท และผลผลิิตเกิิดขึ้้�นในช่วงเวลา

เดีียวกัน เม่ื่�อเทีียบกันัแล้้วจำปาดะจึึงสู้้�ทุเุรีียนไม่ไ่ด้้ เกษตรกรจึึง
ตััดโค่่นจำปาดะแล้้วหันมาปลููกทุุเรีียนกัันมากขึ้้�น ถึึงแม้้ว่่าทาง
อำเภอจะส่่งเสริิมสนัับสนุุน สร้้างความตระหนััก และให้้เห็็น 
คุุณค่่าของจำปาดะซึ่่�งเป็็นพืืชท้้องถิ่่�น แต่่ไม่่สามารถต้้าน
ราคาที่่�สููงและความนิยมของทุุเรีียนได้้ ทางอำเภอได้้ส่งเสริิม 
การปลููกจำปาดะโดยจััดงานประเพณีีประจำปีีอำเภอลานสกา 
จัดัประกวดผลผลิติจากจำปาดะมีเีงินิรางวัลัให้้กับัผู้้�เข้้าประกวด
ซึ่่�งเป็น็การส่ง่เสริมิให้้เกษตรกรหันัมาปลููกจำปาดะมากขึ้้�น แต่ก่็็ 
ไม่่เห็็นผลมากนััก ยัังคงต้้องส่่งเสริิมกันต่อไป การรัับประทาน
จำปาดะเกิิดขึ้้�นในวงไม่ก่ว้้างมากเมื่่�อเทีียบกับัทุเุรีียนหรืือมังัคุุด 
การส่่งออกไปขายพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ เริ่่�มมีีมากขึ้้�น แต่่ต้้องแข่่งขัันกัับ
จำปาดะในจัังหวััดใกล้้เคีียง เช่่น พัังงา สงขลา หรืือสตููล” จาก
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก นายพิิชิิต สุุขย้้อย พััฒนาชุุมชน กล่่าวว่่า 
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“ผมเป็น็ผู้้�รับัซื้้�อจำปาดะของเกตรกรรายแรกของตำบลเขาแก้้ว 
แล้้วนำไปขายที่่�ประเทศมาเลเซีียซึ่่�งเป็็นประเทศที่่�นิิยมทาน
จำปาดะของไทย โดยในแต่่ละปีีสามารถส่งออกผลผลิิตราว 10 ตันั 
หรืือราว 10 คัันรถกระบะ ราคารัับซื้้�อกิิโลกรััมละ 15-20 บาท 
คััดเกรดน้้ำหนัักไม่่เกิินลููกละ 4-5 กิิโลกรััม ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งช่่อง
ทางของการจำหน่่าย เพ่ื่�อแก้้ปััญหาราคาผลผลิิตตกต่่ำในช่่วง
ฤดููกาล” จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากเกษตรกรผู้้�ปลููกจำปาดะ 
พบว่า จำปาดะให้้ผลผลิติประมาณ 150-200 ผลต่่อต้้น จําํปาดะ 
ส่ว่นใหญ่ม่ีีจำหน่า่ยในตลาดท้้องถิ่่�นตามฤดููกาลอยู่่�ระหว่า่งเดืือน
พฤษภาคมถึึงตุุลาคม จำปาดะอำเภอลานสกาแต่่ละพื้้�นที่่�จะให้้
ผลผลิิตที่่�ต่่างช่่วงเวลากัันเล็็กน้้อย เช่่น จำปาดะตำบลเขาแก้้ว
ออกผลผลิิตก่อ่นตำบลท่่าดีีและตำบลลานสกา ราคากิิโลกรััมละ 
15-25 บาท แต่่ถ้้านอกฤดููกาล ขายได้้ในราคากิิโลกรััมละ 
80-85 บาท รายได้้เฉลี่่�ย 3,000 บาทต่่อต้้น และรายได้้เฉลี่่�ย 
100,000 บาทต่่อปีี และจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากแม่่ค้้า
และกลุ่่�มแม่่บ้้านที่่�มีีอาชีีพแปรรููปจำปาดะ พบว่่า การแปรรููป
ที่่�ได้้รัับความนิิยมที่่�สุุด คืือ การทอด วิิธีีการทอดจำปาดะจะนำ
ยวงเนื้้�อพร้้อมเมล็ดจำปาดะนํํามาชุุบแป้้งทอด เนื้้�อแป้้งกรอบ 
หอมเนื้้�อจํําปาดะ และเมล็็ดที่่�สุุกจะมีีความมััน ในช่่วงฤดููกาล
จะขายในราคาเม็็ดละ 5 บาท แต่่ถ้้านอกฤดููกาลขายในราคา 

เม็ด็ละ 20-25 บาท รายได้้เฉลี่่�ยวัันละ 800-1,000 บาท การแปรรููป 
ในรููปแบบอื่่�น ๆ  เช่่น การกวนทำได้้ในเฉพาะช่่วงฤดููกาลเท่่านั้้�น 
เพราะราคาถููกและมีปีริิมาณเพีียงพอต่อ่การกวนขายในช่ว่งนอก
ฤดููกาล 300-500 บาท ราคาใกล้้เคีียงกับัทุเุรีียนกวน เน้้นทำกันั
ในกลุ่่�มแม่่บ้้านจึึงมีีขายน้้อยรายมาก 
	 5.	การใช้้ประโยชน์์จากจำปาดะ
		จ  ำปาดะสามารถบริโิภคสดและแปรรููปได้้ เช่น่ การทอด 
หรืือการกวน และชาวภาคใต้้จะพบวัฒนธรรมการกิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัจำปาดะ คืือ การนำเมล็ด็ของจำปาดะมาต้้มรับัประทานคู่่�กับั
มะพร้้าวทึึนทึึกคลุุกเกลืือเล็็กน้้อยสำหรัับเป็็นอาหารว่่าง หรืือ
เมล็็ดจำปาดะมาใส่่เป็็นผัักอย่่างหนึ่่�งในแกงไตปลา ซึ่่�งแปรรููป
เหล่่านี้้�เป็็นภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านอาหารที่่�ยัังมีีอยู่่�ในชุมชน 
ชาวอำเภอลานสกา แต่่ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นบางอย่่างซึ่่�งเดิิมเคยมี ี
แต่่ปััจจุุบัันได้้เลืือนหายไปจากชุุมชนแล้้ว เช่่น การนำผลอ่่อน 
ของจำปาดะไปทำแกง ซึ่่�งเนื้้�อจำปาดะอ่่อนจะให้้รสชาติิเหมืือน
กับัเนื้้�อขนุนุอ่อ่น แต่ก่ารทำจะยุ่่�งยากกว่า่เพราะยางจะเยอะกว่า่ 
เนื้้�อจะแข็็งกว่่าเมื่่�อเทีียบกับเนื้้�อขนุุนอ่่อนจึึงไม่่มีีการนำมาทำ
เป็็นอาหารแล้้ว หรืือการนำแก่่นและใบจำปาดะมาทำสีีย้้อม
ผ้้าซึ่่�งสีีที่่�ได้้จะเป็็นสีีเหลืืองแกมแดงหรืือสีีจีีวรพระ ปััจจุบัันยัง
พบเห็็นการทำสีีย้้อมลัักษณะนี้้�ที่่�จัังหวััดสตููล

Figure 4
Processing of Various Parts of Champada
การแปรรููปส่่วนต่่าง ๆ ของจำปาดะ

	 6.	พิิธีีสมโภชน์์บวงสรวงผลไม้้
		จ  ากการลงพื้้�นที่่�และการสัมัภาษณ์์เชิงิลึึกทำให้้ค้้นพบว่า 
ชาวอำเภอลานสกาจะมีีวััฒนธรรมประเพณีีที่่�มีีการสืืบทอด
มาจากบรรพชนแต่่ครั้้�งโบราณ สำหรัับพิธีีสมโภชน์์บวงสรวง 
ผลไม้้ ณ ชุมุชนเขาแก้้ว วัดัคีีรีีกันทร์ ์โดย พระครููสุธรรม คณารักัษ์์ 

เจ้้าอาวาส เจ้้าคณะอำเภอลานสกา และยัังคงสืืบทอดประเพณีี
ทุุก ๆ ปีี ซึ่่�งภายหลัังได้้มีีการจััดพิิธีีในงานเทศกาลมัังคุุดหวาน
ของดีีลานสกาและงานกาชาด ซึ่่�งเป็น็งานเทศกาลประจำปีขีอง
อำเภอลานสกา โดยชาวบ้้านจะนำผลไม้้พืืชผลมาร่ว่มทำบุญุให้้
กัับบรรพชน ปู่่�ย่่า ตายายที่่�ร่่วมสร้้างสวนผลไม้้ตกทอดกัันมา 
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รวมทั้้�งทำบุญุให้้กับัเทพเทวดา เจ้้าป่า่เจ้้าเขา เจ้้าที่่�สวน และอื่่�น ๆ  
ซึ่่�งเชื่่�อกัันว่่า “พิิธีีสมโภชน์์บวงสรวงผลไม้้” จะส่่งผลให้้ผลไม้้ 
พืืชผลให้้ผลผลิิตตรงตามฤดููกาล ผลดก สมบููรณ์์ ราคาดีี 
และให้้ชาวสวนมีีความปลอดภััยในการทำงาน ซึ่่�งจำปาดะ คืือ 
หนึ่่�งในผลไม้้ที่่�ได้้นำมาร่่วมบวงสรวงด้้วย
	 ออกแบบและพััฒนาสื่่�ออิิ เ ล็็กทรอนิิกส์์ ร่่วมสมัย 
แบบมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
	จ ากกระบวนการวิจัิัยเชิงิคุุณภาพด้้วยการสนทนากลุ่่�มกับ
ปราชญ์ช์าวบ้้านและนักัวิชิาการ พบว่า่ เป้า้หมายหลักั คืือ การให้้ 
ความรู้� ความเข้้าใจ และสร้้างความตระหนักในคุณค่า่ ประโยชน์์ 
และภููมิิปััญญาชุุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับจำปาดะ ผลไม้้พื้้�นถิ่่�นใน
กลุ่่�มนักัเรีียนและเยาวชนในอำเภอลานสกาและอำเภอใกล้้เคีียง 
โดยนำส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยมาใช้้ในการนำเสนอ ซึ่่�งส่ื่�อ 
ที่่�ถููกคััดเลืือกครั้้�งนี้้� คืือ เว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอ ทั้้�งนี้้�ได้้ใช้้เกณฑ์์
ของความนิยมและความสะดวกในการเข้้าถึึงส่ื่�อมาใช้้ในการ
พิิจารณา เนื่่�องจากกลุ่่�มนัักเรีียนและเยาวชนในอำเภอลานสกา 
ส่่วนใหญ่่มีีการใช้้งานผ่่านสมาร์์ตโฟนมากกว่่าอุุปกรณ์์ใน

ลัักษณะอื่่�น การเข้้าสู่่�เว็็บไซต์์และการเปิิดคลิิปวิิดีีโอจึึงทำได้้
สะดวก สามารถเข้้าใช้้งานผ่่าน URL ผ่่านคำค้้นหา “เว็็บไซต์์
จำปาดะลานสกา” หรืือสแกนคิวอาร์์โคด จากผลการสนทนากลุ่่�ม 
เบื้้�องต้้นนำมาสู่่�การออกแบบและพััฒนาสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ร่่วมสมััย โดยใช้้สื่่�อเว็็บไซต์์สำหรับแสดงข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกับ 
จำปาดะในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกาทั้้�งหมด ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููล 
พื้้�นฐาน ประเพณีี วััฒนธรรม ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
จำปาดะในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา และด้้วยคุณุสมบัตัิขิองเว็บ็ไซต์์
สามารถแสดงข้้อมููลครบถ้้วนทั้้�งข้้อความ ภาพ วิิดีีโอ ทำการ
ออกแบบเป็็นเมนููเพื่่�อให้้ง่ายในการเข้้าถึึง มีีการแบ่่งสััดส่่วน
ในการออกแบบหน้้าเว็็บไซต์์ ประกอบด้้วย 3 ส่่วน โดยส่่วน
หััวและส่่วนท้้ายจะกำหนดให้้คงที่่�และแสดงรููปแบบเดีียวกัน 
ในทุุกเพจ และในส่่วนเนื้้�อหาจะมีีความแตกต่่างกัันตามเนื้้�อหา
ที่่�นำเสนอ และออกแบบให้้รองรัับกัับหน้้าจอทั้้�งแสดงผลผ่่าน
เดสก์์ท็็อปและสมาร์์ตโฟน พร้้อมจดทะเบีียนโดเมนเว็็บไซต์์ชื่่�อ 
https://www.lansakachampedak.com

Figure 5 
Example Website (Lansakachampedak.com)
ตััวอย่่างเว็็บไซต์์ (ลานสกาจำปาดะดอทคอม)

	 สำหรัับคลิิปวิิดีีโอถููกมาใช้้เป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อถ่่ายทอด
ถึึงประโยชน์์ของจำปาดะ ภายใต้้สื่�อการเรีียนรู้�ชื่่�อ “จำปาดะ
แปลงกาย” ซึ่่�งเนื้้�อหาของสื่่�อจะเป็็นการสาธิิตการแปรรููป
จำปาดะ โดยมีีรายละเอีียดพร้้อมกัับมีีคำบรรยายประกอบ 
คลิิปวิิดีีโอส่ื่�อการเรีียนรู้้�ชุุดจำปาดะแปลงกาย ประกอบด้้วย 

จำปาดะกวน จำปาดะทอด แกงไตปลาเมล็็ดจำปาดะ แกงคั่่�ว
จำปาดะผลอ่่อน การย้้อมสีีผ้้าจากแก่่นและใบของต้้นจำปาดะ 
นอกจากนี้้� ยัังมีีคลิิปวิิดีีโอสาธิิตการสานโคระหรืือกลหรืือ 
รังัจำปา และพิธิีีสมโภชน์บ์วงสรวงผลไม้้ เพื่่�อให้้เห็น็ถึงึภููมิปิัญัญา
ท้้องถิ่่�นในอดีีตและพิิธีีกรรมของชุุมชน
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Chawanrat Srinounoan, Jirawat Naksuwan, Walaiporn Sornkliang, Rattayagon Thaiphan, Pairot Sena, Auyporn Chookaew, and Kritaphat Songsri-in  



Journal of Information and Learning
Volume 35, Issue 1, January-April, 2024

80 

JIL
Figure 6
Example Demo Video Clip
ตััวอย่่างคลิิปวิิดีีโอสาธิิต

	 ประเมิินผลความพึึงพอใจของสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ร่่วมสมััยแบบมีีส่่วนร่่วม
	จ ากการพััฒนาส่ื่�อแบบมีีส่วนร่วมกับชุุมชนประกอบด้้วย 
เว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอ ผู้้�วิิจััยได้้นำสื่่�อดัังกล่่าวไปประเมิินผล
ความพึงึพอใจสื่่�อกับักลุ่่�มเป้า้หมาย จำนวน 60 คน พบว่า่ ระดับั
ผลความพึึงพอใจของสื่่�อทั้้�งสองรููปแบบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
และในภาพรวม พบว่า สื่่�อที่่�พัฒันาขึ้้�นนี้้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้้� 
เกี่่�ยวกัับจำปาดะมากขึ้้�น ซึ่่�งรายละเอีียดของผลการประเมิิน
แต่่ละรููปแบบ มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	ผลประเมิินความพึึงพอใจสื่่�อประเภทเว็็บไซต์์
	 ผลการประเมิินความพึงพอใจสื่่�อประเภทเว็็บไซต์์ พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.72 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.50 เมื่่�อพิิจารณาตามรายการ
ประเมิินเรีียงลำดัับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อยสามลำดัับแรก 
พบว่า่ ลำดัับที่่� 1 สื่่�อนี้้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้�เกี่่�ยวกับัจำปาดะ
มากขึ้้�นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.88 รองลงมา
เป็็นสื่่�อนี้้�ใช้้งานง่่าย น่่าสนใจ ชวนติิดตามอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.82 และลำดัับที่่� 3 คืือ มีีการบอกวััตถุปุระสงค์์
ของส่ื่�อชััดเจน และมีีเนื้้�อหาสาระสำคััญที่่�ครอบคลุุม และชััดเจน
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.77 รายละเอีียดแสดง
ดััง Table 1
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Table 1 
Results of Website Media Satisfaction Assessment
ผลประเมิินความพึึงพอใจสื่่�อการเรีียนรู้้�ประเภทเว็็บไซต์์

ประเด็็นประเมิิน M SD ความหมาย ลำดัับที่่�

	1.	มีีการบอกวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อชััดเจน 4.77 0.43 มากที่่�สุุด 3

	2.	สื่่�อมีีการนำเสนอเนื้้�อหาได้้อย่่างมีีลำดัับขั้้�นตอน 4.68 0.47 มากที่่�สุุด 5

	3.	มีีเนื้้�อหาสาระสำคััญที่่�ครอบคลุุมและชััดเจน 4.77 0.46 มากที่่�สุุด 3

	4.	สามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมกัับความรู้้�ที่่�ได้้จากสื่่�อนี้้� 4.68 0.54 มากที่่�สุุด 5

	5.	สื่่�อนี้้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้้�เกี่่�ยวกัับจำปาดะมากขึ้้�น 4.88 0.32 มากที่่�สุุด 1

	6.	มีีความเหมาะสมของสื่่�อกัับเวลาที่่�กำหนดให้้ในการเรีียนรู้้� 4.58 0.62 มากที่่�สุุด 8

	7.	สามารถเรีียนรู้้�สื่่�อนี้้�ได้้ตามวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อ 4.67 0.48 มากที่่�สุุด 6

	8.	ความเหมาะสมของการใช้้ภาพ สีี ขนาดตััวอัักษร 4.63 0.69 มากที่่�สุุด 7

	9.	การจััดวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในแต่่ละหน้้าของสื่่�อสะดวกต่่อการใช้้งาน 4.70 0.56 มากที่่�สุุด 4

	10.	สื่่�อนี้้�ใช้้งานง่่าย น่่าสนใจ ชวนติิดตาม 4.82 0.39 มากที่่�สุุด 2

ภาพรวม 4.72 0.50 มากที่่�สุุด

ประเด็็นประเมิิน M SD ความหมาย ลำดัับที่่�

	1.	มีีการบอกวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อชััดเจน 4.78 0.49 มากที่่�สุุด 3

	2.	สื่่�อมีีการนำเสนอเนื้้�อหาได้้อย่่างมีีลำดัับขั้้�นตอน 4.83 0.46 มากที่่�สุุด 1

	3.	มีีเนื้้�อหาสาระสำคััญที่่�ครอบคลุุมและชััดเจน 4.72 0.52 มากที่่�สุุด 4

	4.	สามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมกัับความรู้้�ที่่�ได้้จากสื่่�อนี้้� 4.65 0.58 มากที่่�สุุด 6

	5.	สื่่�อนี้้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้้�เกี่่�ยวกัับจำปาดะมากขึ้้�น 4.83 0.38 มากที่่�สุุด 1

	6.	มีีความเหมาะสมของสื่่�อกัับเวลาที่่�กำหนดให้้ในการเรีียนรู้้� 4.72 0.45 มากที่่�สุุด 4

	7.	สามารถเรีียนรู้้�สื่่�อนี้้�ได้้ตามวััตถุุประสงค์์ของสื่่�อ 4.82 0.47 มากที่่�สุุด 2

	8.	ความเหมาะสมของการใช้้ภาพ สีี ขนาดตััวอัักษร 4.57 0.65 มากที่่�สุุด 7

	 2.	ผลประเมิินความพึึงพอใจสื่่�อประเภทคลิิปวิิดีีโอ
		  ผลประเมินิความพึงึพอใจสื่่�อประเภทคลิปิวิดิีีโอ พบว่า่ 
โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.74 ส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51 เม่ื่�อพิิจารณาตามรายการ
ประเมิินเรีียงลำดัับค่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อยสามลำดัับแรก 
พบว่า่ ลำดับัที่่� 1 สื่่�อมีกีารนำเสนอเนื้้�อหาได้้อย่า่งมีลีำดับัขั้้�นตอน 
และสื่่�อนี้้�ทำให้้เข้้าใจเนื้้�อหาและความรู้้�เกี่่�ยวกับัจำปาดะมากขึ้้�น 

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.83 รองลงมาคืือ สามารถ
เรีียนรู้้�สื่่�อนี้้�ได้้ตามวัตถุุประสงค์์ของสื่่�ออยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
มีีค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.82 และลำดัับที่่� 3 คืือ มีีการบอกวััตถุปุระสงค์์
ของสื่่�อชััดเจน และสื่่�อนี้้�ใช้้งานง่่าย น่่าสนใจ ชวนติิดตามอยู่่�
ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.78 รายละเอีียดแสดง 
ดััง Table 2

Table 2 
Results of Video Media Satisfaction Assessment
ผลประเมิินความพึึงพอใจสื่่�อการเรีียนรู้้�ประเภทคลิิปวิิดีีโอ

Preserving Local Wisdom About Lan Saka Champada Through Contemporary Electronic Media
Chawanrat Srinounoan, Jirawat Naksuwan, Walaiporn Sornkliang, Rattayagon Thaiphan, Pairot Sena, Auyporn Chookaew, and Kritaphat Songsri-in  
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ประเด็็นประเมิิน M SD ความหมาย ลำดัับที่่�

	9.	การจััดวางองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในแต่่ละหน้้าของสื่่�อสะดวกต่่อการใช้้งาน 4.67 0.63 มากที่่�สุุด 5

	10.	สื่่�อนี้้�ใช้้งานง่่าย น่่าสนใจ ชวนติิดตาม 4.78 0.45 มากที่่�สุุด 3

ภาพรวม 4.74 0.51 มากที่่�สุุด

Table 2 
(continued)

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 การอภิิปรายผลการวิิจััยจะนำเสนอตามรายข้้อของ
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังต่่อไปนี้้�
	 การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ประเพณีวัฒันธรรม ภููมิปััญญา
ท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวกัับจำปาดะในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา
	จ ากการที่่�ทีีมผู้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�ไปสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับ
ปราชญ์์ชาวบ้้าน นัักวิิชาการเกษตร และสำรวจสวนจำปาดะ
ในพื้้�นที่่�อำเภอลานสการะหว่างเดืือนมกราคม-พฤษภาคม 
2566 ทำให้้ได้้ข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับจำปาดะในอำเภอ
ลานสกา ประกอบด้้วย ข้้อสัันนิิษฐานถึึงการกำเนิิดจำปาดะ 
ในพื้้�นที่่�อำเภอลานสกา จำนวนการปลููกจำปาดะในแต่ล่ะตำบล 
การดููแล บำรุุงรัักษา การขยายพัันธุ์์� การเก็็บเกี่่�ยวผลผลิิต 
การจำหน่่าย การแปรรููป และรายได้้ที่่�เกิิดจากจำปาดะ เมื่่�อทีีม
วิิจััยได้้นำข้้อมููลพื้้�นฐานมาศึึกษาร่่วมกับเอกสารงานวิิจััย และ
บทความที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่า ปััจจุบัันอำเภอลานสกามีีการปลููก
จำปาดะเหลืือเพีียง 1,211 ไร่่ เมื่่�อเทีียบกัับพื้้�นที่่�ทางการเกษตร
ทั้้�งหมด 52,259 ไร่่ หรืือ 2.3 เปอร์์เซ็็นต์์เท่่านั้้�น ส่่วนใหญ่่ปลููก
เป็็นสวนสมรม เช่่น ปลููกร่่วมกับมังคุุด ทุุเรีียน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�
เนื่่�องมาจากแรงจููงใจเรื่่�องราคาของพืืชผลอื่่�นที่่�มีีมากกว่่า เช่่น 
ราคาทุุเรีียนเม่ื่�อเทีียบกับราคาจำปาดะแล้้วแพงกว่่าถึึง 7-8 เท่่า 
ชาวสวนจึึงโค่่นจำปาดะและปลููกทุุเรีียนกัันมากขึ้้�น ซึ่่�งข้้อมููลมีี
ความสอดคล้้องกัันกัับ Kamwut et al. (2015) ที่่�ได้้วิิจััยและ
พััฒนาเทคโนโลยีีการผลิิตจำปาดะพื้้�นที่่�ภาคใต้้ตอนบน พบว่า 
จําํปาดะ พืืชท้้องถิ่่�นได้้กลายเป็็นพืืชที่่�ถููกมองข้้าม โดยส่่วนใหญ่่
มีกีารปลููกไว้้บริเิวณที่่�พักัอาศัยัหรืือแซมอยู่่�ในสวนไม้้ผลชนิดิอ่ื่�น
เพีียงไม่่กี่่�ต้้น ตลาดของจำปาดะจะมีีขายในตลาดนััดท้้องถิ่่�น
ตามฤดููกาลเท่่านั้้�น โดยขายราคากิิโลกรััมละ 10-15 บาท และ
มีีการขายไม่่บ่่อยนััก เนื่่�องจากกลุ่่�มผู้้�บริิโภคจำปาดะมีีจำนวน
ลดลง เยาวชนรุ่่�นใหม่ขาดความคุ้้�นเคย ไม่่ให้้ความสำคััญ ไม่่เห็น็ 
คุุณค่่าของจำปาดะ ตลอดจนการแข่่งขัันกัับผลไม้้ชนิิดอื่่�นใน
ฤดููกาลเดีียวกันมีีสููง ดัังนั้้�น หน่่วยงานภาครััฐอำเภอลานสกา 
โดยเฉพาะเกษตรอำเภอลานสกาได้้รณรงค์ส์่ง่เสริมิให้้เกษตรกร
หัันมาปลููกจำปาดะกัันมากขึ้้�น เพ่ื่�อไม่่ให้้ผลไม้้พื้้�นถิ่่�นหายไป 
โดยพยายามชี้�ให้้เห็็นถึงประโยชน์์ คุุณค่่า รายได้้ที่่�เกิิดจาก

จำปาดะให้้เห็็นถึึงตลาดจำปาดะที่่�กว้้างขึ้้�น เพราะปััจจุุบััน
สามารถขายได้้ทั้้�งภายในและต่่างประเทศ เช่่น จีีน เวีียดนาม 
มาเลเซีีย ตััวอย่่างเช่่น จำปาดะสตููลที่่�มีีการส่่งออกขายประเทศ 
มาเลเซีียเป็็นจำนวนมาก เพราะนิิยมรับัประทานจำปาดะของไทย 
(Sengsaman, 2020) และชี้้�ให้้เห็็นว่่า จำปาดะเป็็นพืืชที่่�สร้้าง
รายได้้ให้้กับเกษตรกรในปัจจุุบัันได้้ เพราะมีีนัักวิิชาการได้้ 
เข้้ามาส่่งเสริิมและนำจำปาดะไปแปรรููปได้้ เช่่น คุุกกี้้�จำปาดะ 
ขนมหม้้อแกงจำปาดะ เค้้กจำปาดะ (Sawbangkra22, 2021) 
นอกจากนี้้� เกษตรอำเภอลานสกามีีแนวคิิดผลัักดัันให้้จำปาดะ
ลานสกาได้้ขึ้้�นทะเบีียนสิ่่�งบ่ง่ชี้้�ทางภููมิศิาสตร์ ์(GI) รวมทั้้�งทำการ
จดทะเบีียนจำปาดะพันัธุ์์�พื้้�นเมืืองให้้ได้้เช่น่เดีียวกับัจังัหวัดัสตููล 
เพ่ื่�อมุ่่�งหวัังให้้จำปาดะลานสกามีีราคาสููงขึ้้�น และจููงใจให้้
เกษตรกรหัันมาปลููกจำปาดะกัันมากขึ้้�น
	จ ากวิิถีีชีีวิิตชาวสวนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปเพื่่�อความง่าย
และสะดวกในการทำงาน จึึงทำให้้โคระหรืือกลหรืือรัังจำปา 
เครื่่�องสานที่่�ใช้้ป้้องกัันการรบกวนของแมลงวัันทองภููมิปััญญา
ท้้องถิ่่�นดั้้�งเดิิมได้้หายไป และน่่าเสีียดายที่่�เยาวชน คนรุ่่�นใหม่ 
ในชุุมชนไม่่เคยเห็็นหรืือรู้้�จัักเครื่่�องสานชนิิดนี้้� ดัังนั้้�น การสาธิิต
การสานโคระหรืือกลหรืือรัังจำปาจึึงเป็็นหนทางหนึ่่�งในการ
อนุุรัักษ์์ให้้เคร่ื่�องสานชนิิดนี้้�อยู่่�คู่่�ชุมชนตลอดไป ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับห้้องสมุุดประชาชนอำเภอมะนััง Manang District Public 
Library (2022) จัังหวัดสตููลที่่�มีีการนำเสนอการสานโคระ
ห่่อผลจำปาดะผ่่านหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อให้้เยาวชน 
คนรุ่่�นใหม่่รู้้�จััก หรืือการประยุุกต์์ลวดลายจากโคระไปสู่่�งาน 
ศิลิปหััตถกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัจำปาดะ (Ismo & Phonbun, 2019) 
ที่่�มุ่่�งหวัังให้้คนรู้้�จัักและนำโคระมาใช้้ประโยชน์์ และต่่อยอด 
ไปสู่่�งานศิิลปหััตถกรรมที่่�สามารถสร้้างรายได้้และอาชีีพให้้กับ
ชุุมชน นอกจากนี้้� อำเภอลานสกายัังคงมีีการรัักษาประเพณีี
การสมโภชน์์บวงสรวงผลไม้้ ซึ่่�งเป็็นประเพณีีที่่�ช่่วยสร้้างขวััญ
กำลัังใจ และเป็็นการทำบุุญให้้กับบรรพชน ปู่่�ย่่าตายายที่่�ร่่วม
สร้้างสวนผลไม้้ตกทอดกัันมา รวมทั้้�งทำบุุญให้้เทพเทวดา 
เจ้้าป่า่เจ้้าเขา เจ้้าที่่�สวน และอื่่�น ๆ  เพราะเชื่่�อกันัว่า พิธิีีสมโภชน์์
บวงสรวงนี้้�จะส่่งผลให้้ผลไม้้พืืชผลให้้ผลผลิิตตรงตามฤดููกาล 
ผลดก สมบููรณ์์ ราคาดีี และให้้ชาวสวนมีีความปลอดภััยในการ
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ทำงานต่่าง ๆ  ในสวนผลไม้้ โดยในพิิธีีนี้้�มีีการนำจำปาดะซึ่่�งเป็็น
หนึ่่�งในผลไม้้ที่่�สำคััญของชาวอำเภอลานสกาเข้้าร่่วมพิธีีด้้วย 
ซึ่่�งการสมโภชน์์บวงสรวงผลไม้้นี้้�จะมีีจุุดมุ่่�งหมายใกล้้เคีียง
กัับการสมโภชน์์ข้้าว หรืือการทำขวััญข้้าว หรืือพิิธีีสู่่�ขวััญข้้าว 
เป็็นการขอบคุณแม่่โพสพที่่�ให้้ความอุดมสมบููรณ์์แก่่ผืืนนา 
เพื่่�อเป็็นการสร้้างขวััญและกำลัังใจให้้กับชาวนา (Songkhla 
Provincial Cultural Office, 2019; Hinwiman et al., 
2008; Phansiri & Pratumsuwan, 2020) และเป็็นความเชื่่�อ
ความผููกพันัในการพึ่่�งพาอาศััยและเคารพธรรมชาติิ และอำนาจ
เหนืือธรรมชาติิอัันจะบัันดาลความสุุขอุุดมสมบููรณ์์ให้้กัับชีีวิิต 
(Yoddumnean, 2022)
	 การออกแบบและพััฒนาส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมัย 
แบบมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและประเมิินผลความพึึงพอใจของ
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย
	จ ากการที่่�ทีีมผู้�วิิจััยได้้ใช้้กระบวนการสนทนากลุ่่�มกับ
ปราชญ์ช์าวบ้้าน และนัักวิชิาการ จึงึได้้นำมาสู่่�การออกแบบและ
พััฒนาสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย ประกอบด้้วย เว็็บไซต์์ และ
คลิิปวิิดีีโอ โดยข้้อมููลในเว็็บไซต์์จะนำเสนอข้้อมููลพื้้�นฐานของ
จำปาดะ ประโยชน์์ของจำปาดะ และรายได้้ที่่�เกิิดจากจำปาดะ 
เพื่่�อเป็็นสื่�อให้้หน่วยงานภาครััฐประกอบด้้วยอำเภอลานสกา 
เกษตรอำเภอลานสกา องค์์การบริหารส่่วนตำบลเขาแก้้ว 
และโรงเรีียนสวนกุุหลาบวิิทยาลััย นครศรีีธรรมราช ซึ่่�งเป็็น
หน่วยงานที่่�มีีส่วนร่วมในการทำวิิจััยครั้้�งน้ี้� นำไปใช้้ในการให้้
ความรู้้�กัับนัักเรีียน เยาวชน และประชาชนในอำเภอลานสกา 
จัังหวัดนครศรีีธรรมราช เพ่ื่�อสร้้างความตระหนักและเห็็น
คุุณค่่าจำปาดะพืืชพื้้�นถิ่่�นของชุุมชน และเพื่่�อถ่่ายทอดประเพณีี 
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวกับจำปาดะของอำเภอลานสกาไม่่ให้้
เกิิดการสููญหายไปจากท้้องถิ่่�น โดยงานวิิจััยนี้้�ได้้ออกแบบและ
พััฒนาสื่่�อเว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอเป็็นเครื่่�องมืือในการนำเสนอ
ข้้อมููลของจำปาดะ สื่่�อทั้้�งสองนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบ ข้้อความ 
ภาพ เสีียง และวิิดีีโอ สามารถนำเสนอข้้อมููลได้้ครบถ้้วนไม่่มี ี
ข้้อจำกััดเรื่่�องจำนวนหน้้า หรืือระยะเวลาในการนำเสนอ 
สามารถใช้้งานง่่าย สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาใช้้งาน
ผ่่านสมาร์์ตโฟนหรืือเคร่ื่�องเดสก์์ท็็อป สามารถเข้้าใช้้งานผ่าน 
URL ผ่่านคำค้้นหา “เว็็บไซต์์จำปาดะลานสกา” หรืือสแกน 
คิวิอาร์โ์คด และเว็บ็ไซต์ส์ามารถแสดงข้้อมููลครบถ้้วนทั้้�งข้้อความ 
ภาพ วิิดีีโอ ทำการออกแบบเป็็นเมนููเพ่ื่�อให้้ง่ายในการเข้้าถึึง 
มีีการแบ่่งสััดส่่วนในการออกแบบหน้้าเว็็บไซต์์ ประกอบด้้วย 
3 ส่่วน โดยส่่วนหััวและส่่วนท้้ายจะกำหนดให้้คงที่่�และแสดง 
รููปแบบเดีียวกันในทุกเพจ และในส่วนเนื้้�อหามีีความแตกต่า่งกันั 
ตามเนื้้�อหาที่่�นำเสนอ และออกแบบให้้รองรัับกับหน้้าจอทั้้�ง
แสดงผลผ่่านเดสก์์ท็็อปและสมาร์์ตโฟน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน
วิจิัยัของ Wangpitak (2017) ที่่�นำเว็็บไซต์ม์าให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับั 
สุุขภาวะกัับเยาวชน เพราะคุุณสมบััติิของการเข้้าถึึงได้้ง่่าย 

นำเสนอความรู้�ได้้ครบถ้้วน หลากหลายสื่่�อ และค้้นหาข้้อมููล
ได้้ง่าย และสำหรับการนำคลิิปวิิดีีโอมาใช้้ในการให้้ความรู้้� 
เกี่่�ยวกับัจำปาดะจะช่่วยนักัเรีียนและเยาวชนสามารถจดจำและ
เชื่่�อมโยงไปสู่่�ความเข้้าใจได้้ง่ายขึ้้�นซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ 
Auksorndee and Plailek (2021) ที่่�ใช้้สร้้างสื่่�อการเรีียนรู้้�
ผ่่านวิิดีีโอเพื่่�อช่่วยให้้นัักเรีียนสามารถจำการใช้้คํําประกอบการ
สนทนาภาษาอัังกฤษได้้ดีีมากขึ้้�น และสอดคล้้องกัับ Khunpol 
(2021) ที่่�นำคลิิปวิิดีีโอมาใช้้เป็น็สื่่�อรณรงค์เ์พื่่�อสร้้างความเข้้าใจ
และลดปััญหาการเสพน้้ำกระท่่อมในกลุ่่�มเยาวชนอำเภอเทพา 
จัังหวััดสงขลาได้้เป็็นอย่่างดีี
	 ผลประเมิินความพึงพอใจของส่ื่�อทั้้�งจากเว็็บไซต์์และ 
คลิิปวิิดีีโอจากกลุ่่�มเป้้าหมาย พบว่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
โดยเฉพาะประเด็็นที่่�สื่่�อสามารถทำให้้ผู้้�ใช้้เข้้าใจเนื้้�อหา ความรู้้�
เกี่่�ยวกัับจำปาดะมากขึ้้�น ทั้้�งสองสื่่�อเฉลี่่�ยที่่� 4.86 ซึ่่�งเป็็นไปตาม
จุุดมุ่่�งหมายหลัักของงานวิิจััยฉบัับนี้้� และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย 
ของหลายท่่านที่่�ได้้นำเอาเว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอมาใช้้เป็็น 
เคร่ื่�องมืือในการถ่่ายทอดภููมิปััญญาของท้้องถิ่่�น โดยมีีผล
ความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Suwannasri et al. (2018) ที่่�ได้้พัฒนาเว็็บไซต์์นำเสนอ
ภููมิิปััญญาล้้านนาเชิิงหััตถกรรมในพื้้�นที่่�ชุุมชน วััดศรีีสุุพรรณ 
(วัวัลาย) อำเภอเมืือง จังัหวัดัเชีียงใหม่ เพ่ื่�อการอนุุรัักษ์์ภููมิปิัญัญา
ล้้านนาอัันมีีค่่าเอาไว้้ และระดัับความพึงพอใจในการใช้้งาน
เว็็บไซต์์อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก โดยเฉพาะประเด็็นด้้าน
เกิิดแรงจููงใจในการอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นเฉลี่่�ยที่่� 4.22 
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Somton and Pradubwate 
(2015) ที่่�ได้้ทำการพััฒนาเว็็บไซต์์ประชาสััมพันธ์พิิพิิธภััณฑ์์
ภููมิิปััญญาไทย มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ เพื่่�อรวบรวม
ข้้อมููลโบราณสถานและโบราณวััตถุุ และเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้
กับันักเรีียนและบุคุคลทั่่�วไปเข้้าชมได้้ตลอดเวลาและทุกุสถานที่่� 
ซึ่่�งผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจต่่อเว็็บไซต์์ประชาสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับ 
ดีีมาก โดยเฉพาะการนํําเสนอเนื้้�อหามีีความน่่าสนใจน่่าติิดตาม
เฉลี่่�ยที่่� 4.33 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Ploywattanawong 
(2016) ที่่�พััฒนาระบบฐานข้้อมููลสารสนเทศออนไลน์์ เพื่่�อการ
เผยแพร่่องค์์ความรู้� ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ประชาสััมพันธ์์ศิิลป
วััฒนธรรมชาติิ และเพื่่�อเป็็นมรดกของประเทศให้้เยาวชน 
รุ่่�นหลัังได้้ศึึกษาในอนาคต โดยมีีผลความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งาน
ระบบอยู่่�ในระดัับสููงมาก โดยเฉพาะประเด็็นเว็็บไซต์์สนัับสนุุน
ประสิิทธิิภาพของประเทศในภููมิปััญญามรดกทางวััฒนธรรม
เฉลี่่�ยที่่� 4.38 สอดคล้้องกัับ Tumphasuwan (2019) ที่่�ได้้
พัฒันาธนาคารภููมิปิัญัญา (เว็บ็ไซต์ส์ล่า่เซ็น็เตอร์)์ เพื่่�อใช้้สืืบทอด
มรดกภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ซึ่่�งเว็็บไซต์์ดัังกล่่าวได้้รัับการยอมรัับ 
ในการแก้้ปัญหาให้้กับผู้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์เชิิงภููมิิปััญญา
ในระดัับมากที่่�สุุด โดยเฉพาะประเด็็นสามารถสะท้้อนคุณค่่า
ของภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นค่าเฉลี่่�ย 4.56 สอดคล้้องกัับงานวิิจััย
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ของ Hoaihongthong (2022) ที่่�มีีการผลิิตส่ื่�อวีีดิิทััศน์์เพื่่�อ
ถ่่ายทอดข้้อมููลเกี่่�ยวกับหนังประโมทัย คณะเพชรหนองเรืือ 
เพื่่�อการอนุุรัักษ์์ศิิลปวััฒนธรรมหนังประโมทัยให้้คงอยู่่�สืืบไป 
ซึ่่�งผลความพึงพอใจสื่�ออยู่่�ในระดัับมาก โดยเฉพาะประเด็็น
เนื้้�อหาบรรยายเข้้าใจง่่ายเฉลี่่�ยที่่� 4.53 และสอดคล้้องกัับงาน
วิิจััยของ Suwannasri et al. (2020) ที่่�พััฒนาส่ื่�อมััลติิมีีเดีีย 
เพื่่�อการอนุุรัักษ์์ภููมิปััญญาล้้านนาเชิิงหััตถกรรมในพื้้�นที่่�ชุุมชน
บ้้านถวาย ซึ่่�งผลการประเมิินความพึึงพอใจต่่อสื่่�อมััลติิมีีเดีียอยู่่�
ในระดัับความพึึงพอใจมาก โดยเฉพาะประเด็็นเกิิดแรงจููงใจใน
การอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นเฉลี่่�ยที่่� 4.22 ดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่า 
การนำส่ื่�อเว็บ็ไซต์แ์ละคลิิปวิดิีีโอมาเป็็นเคร่ื่�องมืือในการสืืบสาน
ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกับัจำปาดะลานสกานั้้�นมีคีวามเหมาะสม

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 งานวิิจััยนี้้�มีีเป้้าหมายที่่�จะร่่วมส่งเสริิม อนุุรัักษ์์ สืืบทอด
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกัับจำปาดะ อำเภอลานสกา จัังหวััด
นครศรีีธรรมราช ผ่า่นสื่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ร์่ว่มสมัยั เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส
ให้้เข้้าถึึงข้้อมููลให้้ได้้ง่่ายขึ้้�นสามารถเข้้าได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ซึ่่�งทีีม 
นักัวิจิัยัได้้ลงพื้้�นที่่�สำรวจ และสััมภาษณ์์เชิงิลึกึเพื่่�อรวบรวมข้้อมููล 
ทำให้้ทราบถึึงข้้อมููลจำปาดะลานสกาที่่�มีีความแตกต่่างกััน 
กัับพื้้�นที่่�อื่่�นและจัังหวััดอื่่�นอย่่างไร รวมถึึงทำให้้ทราบถึึงวิิถีีชีีวิิต 
ประเพณีี และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับจำปาดะใน 
แง่มุ่มุต่า่ง ๆ  ดังันั้้�น การพัฒันาสื่่�อเว็บ็ไซต์แ์ละคลิปิวิดิีีโอในครั้้�งนี้้� 
จึึงเป็็นเพีียงช่่องทางหนึ่่�งในการส่่งเสริิม อนุุรัักษ์์ สืืบทอด
ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกับจำปาดะอำเภอลานสกา จัังหวัด
นครศรีีธรรมราช
	 ข้้อเสนอแนะในการทํําวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	รายงานวิิจััยฉบัับนี้้�ได้้ใช้้สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััย 
เฉพาะเว็็บไซต์์และคลิิปวิิดีีโอเท่่านั้้�น แต่่การสืืบสานวิิถีีชีีวิิต  
ประเพณีี วััฒนธรรมภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นยังสามารถใช้้สื่่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ร่่วมสมััยอื่่�นได้้ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ในรููปแบบของ
หนัังสืือ สื่่�อออนไลน์์ในรููปแบบของภาพถ่่าย สื่่�อเสมืือนจริิง 
เป็็นต้้น
	 2.	สื่่�อควรมีีการนำเสนอคำบรรยายหรืือเสีียงบรรยายที่่�
เป็็นภาษาอัังกฤษหรืือภาษาอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้ประเพณีี วััฒนธรรม
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นเป็็นที่่�รู้้�จัักของชาวต่่างชาติิมากขึ้้�น
	 3.	ควรมีกีารพััฒนาหลักัสููตร รวมทั้้�งสื่่�อการเรีียนการสอน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับจำปาดะเพ่ื่�อให้้เยาวชนคนรุ่่�นใหม่รู้้�จัักและ
สืืบทอดภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

	 กิิตติิกรรมประกาศ (Acknowledgements)
	 ขอขอบคุณมหาวิิทยาลััยราชภััฏนครศรีีธรรมราช 
กระทรวงการอุุดมศึกึษา วิิทยาศาสตร์ ์วิิจัยัและนวัตกรรม (อว.) 
ที่่�ให้้ทุุนอุุดหนุุนการวิิจััยครั้้�งนี้้� และขอขอบคุุณนายอำเภอ และ
เจ้้าหน้้าที่่�อำเภอลานสกา เกษตรอำเภอ และนัักวิิชาการเกษตร 
สำนักังานเกษตรอำเภอลานสกา นายกองค์์การบริหารส่ว่นตำบล 
เขาแก้้ว และเจ้้าหน้้าที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลเขาแก้้ว 
ปราชญ์์ชาวบ้้าน เกษตรกร คณะครููและนัักเรีียนโรงเรีียน 
สวนกุุหลาบวิิทยาลััย นครศรีีธรรมราช อำเภอลานสกา จัังหวััด
นครศรีีธรรมราช ตลอดจนผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการทำวิิจััย 
ทุุกท่่านที่่�มิิได้้กล่่าวนาม ณ ที่่�นี้้�
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	 Abstract
	 This research aims to analyze the management of the Asia Social Issues (ASI) journal published by Walailak University.  
The objectives focused on analyzing the content of articles published in ASI journals and assessing the management  
conditions of journals following the international journal evaluation criteria. The sample group consisted of 123 articles 
published between 2018 and 2022. The data used for analysis include the information on article scopes, types of articles, 
authors' affiliation, and the number of authors, analyzed using descriptive statistics. In addition to journal evaluation,  
performance metrics such as total citations, authors' status, editorial board composition, website details, and articles adhering 
to standard criteria, were analyzed by comparing with the “Pre-selection criteria” of the Thai Journal Citation Index Center (TCI). 
	 The result indicated that 96.75% of articles were predominant in the type of research publication, and the discipline 
of Area Studies constituted the majority of content (24.39%). In addition, the majority of authors were domestic (71.54%), 
with a significant portion submitted by outside agencies and governments (47.97%), and 36.9% of authors were international. 
In terms of authorship, single-authored articles were prevalent (43.90%). According to the “Pre-selection criteria” from TCI, 
ASI publications received 81 citations across the TCI and Scopus databases from seven countries, with 27 foreign experts on 
the editorial team, equivalent to 65.85%. Furthermore, the ASI provides a complete journal on its website in English, and 
articles are managed according to international standard criteria. These findings suggest ASI's alignment with its goals and 
international standards, potentially facilitating inclusion in the Scopus database for future ranking.

	 Keywords: content analysis, Asia Social Issues, Walailak University, international database, pre-selection criteria

	 บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิเิคราะห์ก์ารบริหิารจัดัการวารสาร Asia Social Issues (ASI) มหาวิทิยาลัยัวลัยัลักัษณ์ ์มีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อวิเิคราะห์์
เนื้้�อหาบทความที่่�ปรากฏในวารสาร ASI และวิเิคราะห์ส์ภาพการจัดัการวารสารที่่�สอดคล้้องกับัเกณฑ์ก์ารประเมินิวารสารระดับันานาชาติ ิกลุ่่�มตัวัอย่า่ง
เป็น็บทความที่่�ได้้รับัการเผยแพร่ร่ะหว่า่งปี ีพ.ศ. 2561-2565 จำนวน 123 บทความ ทำการศึกึษาโดยเก็บ็ข้้อมููลแต่ล่ะบทความ ได้้แก่ ่ขอบเขตเนื้้�อหา
บทความ ประเภทของบทความ ประเทศของผู้้�ส่่งบทความ หน่่วยงานของผู้้�เขีียน จำนวนผู้้�เขีียนบทความ ตามลำดัับ วิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน 
เชิิงพรรณา หลัังจากนั้้�นข้้อมููลผลการดำเนิินงาน ได้้แก่่ ค่่าการอ้้างอิิง ประเทศและหน่่วยงานของผู้้�เขีียน ข้้อมููลกองบรรณาธิิการ ข้้อมููลการจััดทำ
เว็บ็ไซต์ ์และข้้อมููลของบทความ จะถููกนำมาวิเิคราะห์โ์ดยเปรีียบเทีียบกับัเกณฑ์ม์าตรฐาน “Pre-selection criteria” ของศููนย์ด์ัชันีีอ้้างอิงิวารสารไทย 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า ขอบเขตเนื้้�อหาที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ อาณาบริิเวณศึึกษา (ร้้อยละ 24.39) ประเภทของบทความที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ บทความ
วิิจััย (ร้้อยละ 96.75) ผู้้�เขีียนส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�เขีียนในประเทศ (ร้้อยละ71.54) และส่่วนใหญ่่สัังกััดหน่่วยงานภายนอก (ร้้อยละ 47.97) บทความส่่วน
ใหญ่่จะมีีจำนวนผู้้�เขีียน 1 คน (ร้้อยละ 43.90) เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์มาตรฐาน “Pre-selection criteria” ของ TCI พบค่่าการอ้้างอิิง 81 ครั้้�ง
ในฐานข้้อมููล TCI และ Scopus จาก 7 ประเทศ มีีบทความจากต่่างประเทศ ร้้อยละ 36.96 (34 บทความ) และมีีกองบรรณาธิิการจากต่่างประเทศ 
ร้้อยละ 65.85 (27 คน) มีีข้้อมููลวารสารบนเว็็บไซต์์เป็็นภาษาอัังกฤษครบถ้้วน มีีการจััดการบทความตรงตามเกณฑ์์มาตรฐานระดัับนานาชาติิ 
จากการวิิจััยพบว่าวารสาร ASI มีีการดำเนิินงานตรงตามเป้้าหมายและขอบเขตที่่�ประกาศไว้้และมีีการบริหารจััดการเทีียบเท่่ากัับเกณฑ์์มาตรฐาน
ระดัับนานาชาติิ สามารถผลัักดัันวารสารเข้้าสู่่�ฐานข้้อมููล Scopus เพื่่�อการจััดอัันดัับในอนาคต
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	 บทนำำ� (Introduction)
	ว ารสารวิชิาการ (Journal หรืือ Scholarly journal หรืือ 
Academic journal) เป็็นสิ่่�งตีีพิมพ์บทความวิชิาการสาขาต่่าง ๆ  
หรืือตีีพิิมพ์์บทความสาขาใดสาขาหนึ่่�งโดยเฉพาะ มีีบทความ
หลากหลายประเภท อาทิิ บทความวิิจััย บทความปริิทััศน์์ 
บทความวิิชาการ บทสััมภาษณ์์ และบทแนะนำหนัังสืือ เป็็นต้้น 
(Siriporn & Naraballob, 2013) มีีกำหนดออกตามเวลา
อย่า่งสม่่ำเสมอ เป็็นสิ่่�งจำเป็็นและมีีความสำคััญต่อ่มหาวิทิยาลััย 
อย่่างมาก เน่ื่�องจากวารสารแสดงให้้เห็็นถึึงความสามารถและ
ความแข็ง็แกร่่งทางด้้านวิชิาการของสถาบันั (Ratanaprateep, 
1985) โดยวารสารที่่�ยอมรับในวงการวิิชาการจะต้้องมีีระบบ
คััดกรองบทความโดยกองบรรณาธิิการ มีีกระบวนการประเมิิน
บทความโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากภายนอกที่่�มีีความรู้้�ความ
เชี่่�ยวชาญในสาขาวิชิานั้้�น ซึ่่�งเป็น็การประกันัคุณุภาพบทความที่่�
ตีีพิมิพ์เ์ผยแพร่ว่่า่มีีคุณุภาพ เชื่่�อถืือได้้ และสามารถนำไปอ้้างอิงิได้้ 
(Pimjanna, 2019; Sirirak & Kongsri, 2019; Chotjirawatthana 
et al., 2011) การจััดทำวารสารโดยองค์์กรระดัับมหาวิิทยาลััย
นัับเป็็นช่่องทางหนึ่่�งของการสื่่�อสารทางวิิชาการ (Scholarly 
communication) ระหว่างนัักวิิชาการในประชาคมสาขาวิิชา
เดีียวกััน หรืือระหว่่างนัักวิิชาการกัับสาธารณะ ทั้้�งยัังแสดงถึึง
ความสามารถและความเข้้มแข็็งทางวิิชาการของสถาบััน และ
เป็็นเวทีีให้้คณาจารย์์ได้้แสดงผลงานอย่่างสมศัักดิ์์�ศรีี
	ปั ัจจุุบัันการพััฒนานวััตกรรมและการเปลี่่�ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีีเกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงเหล่าน้ี้�เกิิดขึ้้�น 
จากการศึึกษาและการวิิจััยอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อนำผลผลิิตที่่�ได้้
ไปใช้้พััฒนาและผลัักดัันศักยภาพของประเทศให้้สููงขึ้้�น และ
สามารถพััฒนาก้้าวข้้ามพรมแดนแห่่งความรู้้�และนำมาซึ่่�ง
ประโยชน์์สููงสุุดกลัับสู่่�ประเทศ โมเดลขัับเคล่ื่�อนประเทศไทย
สู่่�ความมั่่�งคั่่�ง มั่่�นคง และยั่่�งยืืน (Thailand 4.0) ได้้กำหนดให้้
กลุ่่�มมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำ 10 อัันดัับต้้นของประเทศที่่�มีีชื่่�ออยู่่�
ในการจััดอัันดับของ World University Ranking เป็็นฐาน
ในการพััฒนางานวิิจััย เน่ื่�องจากความพร้้อมด้้านบุคลากรที่่�มีี
ความสามารถและศัักยภาพในการพััฒนางานวิจิัยั สอดคล้้องกัับ
ข้้อมููลปริิมาณงานวิิจััยจากฐานข้้อมููล Scopus พบว่่า มากกว่่า
ร้้อยละ 90 ของงานวิิจััยใหม่ในประเทศไทยเกิิดขึ้้�นจากภาค
อุุดมศึึกษาในมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำของประเทศ ซึ่่�งมหาวิิทยาลััย
ชั้้�นนำเหล่า่นี้้�เป็น็ฐานในการผลิติผลงานวิจิัยัจากโครงการต่า่ง ๆ  
ทั้้�งยังัสามารถสร้้างความเข้้มแข็ง็โดยทำหน้้าที่่�เป็น็ที่่�ปรึกึษาหลัก
และสร้้างเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือกระจายออกสู่่�มหาวิทิยาลัยัอื่่�น ๆ  
ในภููมิิภาคตามแนวทาง University 4.0 ซึ่่�งการสร้้างเครืือข่่าย
ความร่่วมมืือดัังกล่่าวจะนำไปสู่่�การพััฒนางานวิิจััยออกมาใน 
รููปแบบที่่�สร้้างสรรค์ ์เพิ่่�มช่อ่งทางงานวิจิัยัที่่�หลากหลายจากการ 
บููรณาการความคิดที่่�แตกต่่าง ทำให้้เกิิดงานวิิจััยต่่อยอดและ
สร้้างเครืือข่่ายงานวิิจััยแบบลููกโซ่่ต่่อไป ซึ่่�งบทความวิิชาการ

เป็็นส่่วนในการวััดผลสััมฤทธิ์์�ของนัักวิิจััยที่่�ได้้รัับความนิิยมจาก
หลายภาคส่่วน
	 การวิิเคราะห์เ์นื้้�อหา (Content analysis) มีปีระโยชน์ใ์น
การใช้้ประกอบการพััฒนาวารสารวิชิาการ เน่ื่�องจากเป็็นเทคนิิค
การวิจิัยัในการบรรยายสาระ จัดัหมวดหมู่่�สื่�อสัญัลักัษณ์์ และหา
ข้้อสรุุปจากเนื้้�อหาที่่�ปรากฏในการส่ื่�อสารอย่่างมีีระบบและอย่่าง
เที่่�ยงตรง เป็็นเทคนิิคการวิิจััยวิิธีีหนึ่่�งที่่�นำมาใช้้แพร่หลายใน
การวิจิัยัทางสารสนเทศศาสตร์์ ทำให้้ทราบว่าบทความที่่�ตีีพิมิพ์์ 
มีีความสอดคล้้องกัับสาขาที่่�เปิิดรัับหรืือไม่่ อีีกทั้้�งยัังทราบ
ถึึงสาขาใดที่่� มีีการตีีพิมพ์บทความน้้อยหรืือไม่่สม่่ำเสมอ 
เพ่ื่�อศึึกษาแนวโน้้มหรืือพััฒนาการบทความในแต่่ละสาขา 
สามารถใช้้ในการกำหนดเป้้าหมายและขอบเขต (Aim and 
scope) ของบทความที่่�เปิิดรัับและเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการ
พิิจารณาวางแผนประชาสััมพัันธ์์เปิิดรัับบทความในอนาคตได้้ 
(Ratanaprateep, 1985; Kledmanee, 2008) ในส่่วนของ
การวิิเคราะห์์สภาพการจััดการวารสารที่่�สอดคล้้องกัับเกณฑ์ ์
การประเมิินวารสารระดัับนานาชาติิยัังไม่่มีีการวิิจััยที่่�นำเสนอ
ทางด้้านนี้้� ผู้้�วิิจัยัจึึงได้้นำเกณฑ์์ “Pre-selection criteria” ของ
ศููนย์์ดััชนีีอ้้างอิิงวารสารไทย (TCI) ที่่�ใช้้ในการคััดเลืือกวารสาร
ให้้เข้้าร่่วมโครงการ “การพััฒนาระบบและปรัับปรุุงคุุณภาพ
วารสารไทยในฐานข้้อมููล Scopus ระหว่างปีี 2021-2022 
เพ่ื่�อพััฒนาและผลัักดัันวารสารเข้้าสู่่�ฐานข้้อมููล Scopus 
ค.ศ. 2023-2026 (พ.ศ. 2566-2569)” เพื่่�อวิิเคราะห์์คุุณภาพ 
การจัดัการงานวารสารเทีียบกับเกณฑ์ร์ะดัับนานาชาติิ (Scopus) 
ซึ่่�งจากการวิิเคราะห์์ในสองส่่วนนี้้�จะเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการ
ขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานวารสารให้้มีีคุุณภาพและเป็็นแหล่่ง
เผยแพร่ข้้อมููลทางวิิชาการด้้านสังคมศาสตร์์ที่่�มีีมาตรฐาน
ระดัับสากลสำหรัับนัักวิิจััย นัักวิิชาการ ครูู อาจารย์์ นัักศึึกษา 
และผู้้�สนใจ ตลอดทั้้�งยัังเป็็นการพััฒนาเพ่ื่�อสนองต่่อพัันธกิิจ 
ของมหาวิทิยาลััยในการพััฒนาศัักยภาพการวิจิัยัตีีพิมพในระดัับ
นานาชาติิ (Walailak University, 2023) และเป็็นการเตรีียม
ความพร้้อมสำหรัับการเปลี่่�ยนแปลงในการจะพััฒนาคุุณภาพ
วารสารไปสู่่�เกณฑ์์มาตรฐานระดัับนานาชาติิ 

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อวิิเคราะห์์เนื้้�อหาบทความที่่�ปรากฏในวารสาร 
Asia Social Issues มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์
	 2.	เพ่ื่�อวิิเคราะห์์สภาพการจัดัการวารสารที่่�สอดคล้้องกัับ
เกณฑ์์การประเมิินวารสารระดัับนานาชาติิ

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	ผู้ ้�เขีียนได้้ศึึกษาหลัักการ แนวความคิิด ทฤษฎีีต่่าง ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำหนดกรอบแนวคิดการวิิจััย ดัังแสดงใน 
Figure 1
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Figure 1
Conceptual Framework 
กรอบแนวความคิิดการวิิจััย

The content of articles 
were analyzed using descriptive statistics

	 Article scope
	 Type of article
	 Authors' affiliation
	 Number of authorships

Journal evaluation 
were compared using "Pre-selection criteria"

	 Citations
	 Diversity of authors (from the last 3 years)
	 Diversity of editors and editorial board
	 Website check
	 Article check

Asia Social Issues (ASI), Walailak University

Analysis of journal content and internal management

Journal Performance

ASI's aligment with its goals and international standards, 
potentially facilitating inclusion in Scopus database for future ranking

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรในการศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้� ได้้แก่ ่บทความที่่�เผยแพร่ ่
ในวารสาร Asia Social Issues มหาวิทิยาลััยวลัยลัักษณ์์ ระหว่าง
ปีี พ.ศ. 2561-2565 ตั้้�งแต่่ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม-มิิถุุนายน 
2561) จนถึึง ปีีที่่� 15 ฉบัับที่่� 6 (พฤศจิิกายน-ธัันวาคม 2565) 
รวม 18 ฉบัับ จำนวนบทความทั้้�งสิ้้�น 123 บทความ (Table 1)
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 1.	การวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา เก็บ็ข้้อมููลของแต่ล่ะบทความแยก
เป็็นประเด็็น ดัังนี้้� ขอบเขตเนื้้�อหาบทความ ประเภทบทความ 
ประเทศของผู้้�ส่่งบทความ หน่่วยงานของผู้้�เขีียน จำนวนผู้้�เขีียน
บทความ ตามลำดัับ
	 2.	การวิิเคราะห์์สภาพการจััดการวารสาร เก็็บข้้อมููล 
ผลการดำเนิินงานวารสารแยกเป็็นประเด็็น ดัังนี้้� ค่่าการอ้้างอิิง 
ประเทศ และหน่่วยงานของผู้้�เขีียน ข้้อมููลของบรรณาธิิการ
และกองบรรณาธิิการ ข้้อมููลการจััดทำเว็็บไซต์์ และข้้อมููลของ
บทความ ตามลำดัับ

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 1.	ข้้อมููลการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาของบทความจากกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง จะถููกนำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ประกอบด้้วย ค่า่เฉลี่่�ย การเรีียงข้้อมููล
จากมากสุุดไปต่่ำสุุด จำนวนร้้อยละ 
	 2.	ข้้อมููลบริหารจัดัการวารสาร จะถููกนำมาวิเิคราะห์์และ
เปรีียบเทีียบกัับรายการตรวจสอบ (Checklist) ซึ่่�งดััดแปลงมา
จาก “Pre-selection criteria” ของโครงการ TCI-TSRI-Scopus 
Collaboration Project, ระยะ 3 (2023-2025) “การพััฒนา
ระบบและปรัับปรุุงคุุณภาพวารสารไทยในฐานข้้อมููล Scopus 
ระหว่างปีี ค.ศ. 2021-2022 เพื่่�อพััฒนาและผลัักดัันวารสาร
เข้้าสู่่�ฐานข้้อมููล Scopus ค.ศ. 2023-2026 (พ.ศ. 2566-2569) 
ตามข้้อมููลพื้้�นฐาน Content policy and selection (Elsevier, 
2023) ประกอบด้้วย Citations, Diversity of authors (from 
the last 3 years), Diversity of editors and editorial 
board, Website และ Article
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Table 1
The Information on Asia Social Issues Articles Published Between 2018-2022
ข้้อมููลบทความวารสาร Asia Social Issues ที่่�ได้้รัับการเผยแพร่่ระหว่่างปีี พ.ศ. 2561-2565

No. Year Issue Amount Published

1 2561 Vol. 11 No. 1 (2018): January - June 6 14

2  Vol. 11 No. 2 (2018): July - December 8  

3 2562 Vol. 12 No. 1 (2019): January - June 7 17

4  Vol. 12 No. 2 (2019): July - December 10  

5 2563 Vol. 13 No. 1 (2020): January - June 10 20

6  Vol. 13 No. 2 (2020): July - December 10  

7 2564 Vol. 14 No. 1 (2021): January - February 6 36

8 Vol. 14 No. 2 (2021): March - April 6

9 Vol. 14 No. 3 (2021): May - June 6

10 Vol. 14 No. 4 (2021): July - August 6

11 Vol. 14 No. 5 (2021): September - October 6

12  Vol. 14 No. 6 (2021): November - December 6  

13 2565 Vol. 15 No. 1 (2022): January - February 6 36

14 Vol. 15 No. 2 (2022): March - April 6

15 Vol. 15 No. 3 (2022): May - June 6

16 Vol. 15 No. 4 (2022): July - August 6

17 Vol. 15 No. 5 (2022): September - October 6

18  Vol. 15 No. 6 (2022): November - December 6  

Total 123 123

	 ผลการวิิจััย (Results)
	จ ากการวิเิคราะห์บ์ทความของวารสาร Asia Social Issues 
มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ ระหว่่างปีี พ.ศ. 2561-2565 
(ค.ศ. 2018-2022) จำนวนทั้้�งหมด 123 บทความ

	 1.	การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาบทความ
		จ  ากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาบทความที่่�ปรากฏในวารสาร 
Asia Social Issues ระหว่างปี ีค.ศ. 2018-2022 ในด้้านขอบเขต
เนื้้�อหาบทความ ประเภทบทความ ปรากฏผลดัังนี้้�
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Table 2
The Scope of Asia Social Issues Articles 
เนื้้�อหาของบทความวารสาร Asia Social Issues

Scope

Year

Total (%)2018 2019 2020 2021 2022

N (%) N (%) N (%) N (%) N (%)

Anthropology 1 7.14 1 5.88 1 5.00 4 11.11 2 5.56 9 7.32

Area Studies 3 21.43 5 29.41 5 25.00 7 19.44 10 27.78 30 24.39

Cultural Studies 1 7.14 0 0.00 0 0.00 1 2.78 0 0.00 2 1.63

Education 3 21.43 3 17.65 1 5.00 12 33.33 6 16.67 25 20.33

Management 4 28.57 2 11.76 5 25.00 5 13.89 10 27.78 26 21.14

Political Sciences 1 7.14 3 17.65 4 20.00 5 13.89 5 13.89 18 14.63

Sociology 1 7.14 3 17.65 4 20.00 2 5.56 3 8.33 13 10.57

Total 14 100.00 17 100.00 20 100.00 36 100.00 36 100.00 123 100.00

	 	 1.1	ขอบเขตเนื้้�อหาบทความ
			   ผลการวิจิัยัพบว่า จากบทความทั้้�งหมด 123 บทความ 
มีีขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ Area Studies มากที่่�สุุด จำนวน 
30 บทความ (ร้้อยละ 24.39) รองลงมา คืือ Management 
จำนวน 26 บทความ (ร้้อยละ 21.14) ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับ Education 
จำนวน 25 บทความ (ร้้อยละ 20.33) และ Political Sciences 
จำนวน 18 บทความ (ร้้อยละ 14.63) Sociology จำนวน 13 
บทความ (ร้้อยละ 10.57) Anthropology จำนวน 9 บทความ 
(ร้้อยละ 7.32) ตามลำดัับ ส่ว่นขอบเขตเนื้้�อหาที่่�พบน้้อยที่่�สุดุ คืือ 
Cultural Studies จำนวน 2 บทความ (ร้้อยละ 1.63) (Table 2)
			   เม่ื่�อพิิจารณาตามปีที่่�พิิมพ์ ปีี ค.ศ. 2018 จาก
บทความทั้้�งหมด 14 บทความ มีีขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ 
Management มากที่่�สุุด จำนวน 4 บทความ (ร้้อยละ 28.57) 
รองลงมา คืือ Area Studies จำนวน 3 บทความ (ร้้อยละ 21.43) 
ซึ่่�งเท่่ากัับ Education ส่่วนขอบเขตเนื้้�อหาที่่�พบน้้อยที่่�สุุด คืือ 
Anthropology Cultural Studies Political Sciences และ 
Sociology อย่่างละ 1 บทความ (ร้้อยละ 7.14) ตามลำดัับ
			ปี   ี ค.ศ. 2019 จากบทความทั้้�งหมด 17 บทความ 
มีีขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ Area Studies มากที่่�สุุด จำนวน 
5 บทความ (ร้้อยละ 29.41) รองลงมา คืือ Education Political 
Sciences และ Sociology ซึ่่�งมีีจำนวนเท่่ากััน คืือ 3 บทความ 
(ร้้อยละ 17.65) ส่่วนขอบเขตเนื้้�อหาที่่�พบน้้อยที่่�สุุด คืือ 
Anthropology จำนวน 1 บทความ (ร้้อยละ 5.88) ตามลำดัับ 
โดยไม่่พบเนื้้�อหาของบทความเกี่่�ยวกัับ Cultural Studies

			ปี   ี ค.ศ. 2020 จากบทความทั้้�งหมด 20 บทความ 
มีีขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ Area Studies ซึ่่�งเท่่ากัับ 
Management มากที่่�สุุด จำนวน 5 บทความ (ร้้อยละ 25.00) 
รองลงมา คืือ Political Sciences และ Sociology ซึ่่�งมีีจำนวน
เท่่ากััน คืือ 4 บทความ (ร้้อยละ 20.00) ส่่วนขอบเขตเนื้้�อหาที่่�
พบน้้อยที่่�สุุด คืือ Anthropology และ Education จำนวน 
1 บทความ (ร้้อยละ 5.00) ตามลำดัับ โดยไม่่พบเนื้้�อหาของ
บทความเกี่่�ยวกัับ Cultural Studies
			ปี   ี ค.ศ. 2021 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
มีขีอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ Education มากที่่�สุดุ จำนวน 12 บทความ 
(ร้้อยละ 33.33) รองลงมา คืือ Area Studies จำนวน 7 บทความ 
(ร้้อยละ 19.44) และ Management ซึ่่�งมีีจำนวนเท่่ากัับ
Political Sciences คืือ 5 บทความ (ร้้อยละ 13.89) 
Anthropology จำนวน 4 บทความ (ร้้อยละ 11.11) Sociology 
จำนวน 2 บทความ (ร้้อยละ 5.56) ส่่วนขอบเขตเนื้้�อหาที่่�พบ
น้้อยที่่�สุุด คืือ Cultural Studies จำนวน 1 บทความ (ร้้อยละ 
2.78) ตามลำดัับ
			ปี   ี ค.ศ. 2022 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
มีีขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ Area Studies ซึ่่�งมีีจำนวนเท่่ากััน 
Management มากที่่�สุุด จำนวน 10 บทความ (ร้้อยละ 27.78) 
รองลงมา คืือ Education จำนวน 6 บทความ (ร้้อยละ 16.67) 
Political Sciences จำนวน 5 บทความ (ร้้อยละ 13.89) 
Sociology จำนวน 3 บทความ (ร้้อยละ 8.33) Anthropology 
จำนวน 2 บทความ (ร้้อยละ 5.56) ตามลำดัับ โดยไม่่พบเนื้้�อหา
ของบทความเกี่่�ยวกัับ Cultural Studies
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Table 3
The Type of Asia Social Issues Articles 
ประเภทของบทความวารสาร Asia Social Issues

Article 2018 (%) 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) Total (%)

Research article 13 92.86 16 94.12 18 90.00 36 100.00 36 100.00 119 96.75

Review article 1 7.14 1 5.88 2 10.00 0 0.00 0 0.00 4 3.25

Total 14 100.00 17 100.00 20 100.00 36 100.00 36 100.00 123 100.00

Country 2018 (%) 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) Total (%)

Thailand 13 92.86 17 100.00 17 85.00 17 47.22 24 66.67 88 71.54

Aboard 1 7.14 0 0.00 3 15.00 19 52.78 12 33.33 35 28.46

Total 14 100.00 17 100.00 20 100.00 36 100.00 36 100.00 123 100.00

	 	 1.2	ประเภทบทความ 
			บ   ทความที่่�พบมากที่่�สุดุ คืือ บทความวิจิัยั จำนวน 
119 บทความ (ร้้อยละ 96.75) ส่ว่นบทความที่่�พบน้้อยที่่�สุดุ คืือ 
บทความปริิทััศน์์ จำนวน 4 บทความ (ร้้อยละ 3.25) (Table 3)
เมื่่�อพิิจารณาตามปีีที่่�พิิมพ์์ ใน ค.ศ. 2018 จากบทความทั้้�งหมด 
14 บทความ เป็น็บทความวิชิาการ จำนวน 13 บทความ (ร้้อยละ 
92.86) และเป็็นบทความปริิทััศน์์ จำนวน 1 บทความ (ร้้อยละ 
7.14) ตามลำดัับ
			   ค.ศ. 2019 จากบทความทั้้�งหมด 17 บทความ 
เป็น็บทความวิชิาการ จำนวน 16 บทความ (ร้้อยละ 94.12) และเป็น็ 

บทความปริิทััศน์์ จำนวน 1 บทความ (ร้้อยละ 5.88) ตามลำดัับ
			   ค.ศ. 2020 จากบทความทั้้�งหมด 20 บทความ 
เป็น็บทความวิชิาการ จำนวน 18 บทความ (ร้้อยละ 90.00) และเป็น็ 
บทความปริิทััศน์์ จำนวน 2 บทความ (ร้้อยละ 10) ตามลำดัับ
			   ค.ศ. 2021 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
เป็็นบทความวิิชาการทั้้�งหมด จำนวน 36 บทความ (ร้้อยละ 
100.00) และไม่่พบบทความปริิทััศน์์
			   ค.ศ. 2022 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
เป็็นบทความวิิชาการทั้้�งหมด จำนวน 36 บทความ (ร้้อยละ 
100.00) และไม่่พบบทความปริิทััศน์์

Table 4
The Country of Authors in Asia Social Issues Articles
ประเทศของผู้้�เขีียนบทความของวารสาร Asia Social Issues

	 	 1.3	ประเทศของผู้้�เขีียนบทความ 
			   การวิิเคราะห์์ประเทศของผู้้�เขีียนที่่�ส่่งบทความ
มาตีีพิมิพ์ก์ับัวารสาร พบว่า่ จากบทความทั้้�งหมด 123 บทความ 
แบ่ง่เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 88 บทความ (ร้้อยละ 
71.54) และบทความจากต่่างประเทศ จำนวน 35 บทความ 
(ร้้อยละ 35) ตามลำดัับ (Table 4)
			   เม่ื่�อพิิจารณาตามปีที่่�พิิมพ์ ปีี ค.ศ. 2018 จาก
บทความทั้้�งหมด 14 บทความ เป็็นบทความจากประเทศไทย
จำนวน 13 บทความ (ร้้อยละ 92.86) และบทความจาก 
ต่่างประเทศ จำนวน 1 บทความ (ร้้อยละ 7.14) ตามลำดัับ
			ปี   ี ค.ศ. 2019 จากบทความทั้้�งหมด 17 บทความ 
เป็็นบทความจากประเทศไทยทั้้�งหมด จำนวน 17 บทความ 
(ร้้อยละ 100.00) และไม่่พบบทความจากต่่างประเทศ

			ปี   ี ค.ศ. 2020 จากบทความทั้้�งหมด 20 บทความ 
เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 17 บทความ (ร้้อยละ 
85.00) และบทความจากต่่างประเทศ จำนวน 3 บทความ 
(ร้้อยละ 15.00) ตามลำดัับ
			ปี   ี ค.ศ. 2021 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 17 บทความ (ร้้อยละ 
47.22) และบทความจากต่่างประเทศ จำนวน 19 บทความ 
(ร้้อยละ 52.78) ตามลำดัับ
			ปี   ี ค.ศ. 2022 จากบทความทั้้�งหมด 36 บทความ 
เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 24 บทความ (ร้้อยละ 
66.67) และบทความจากต่่างประเทศ จำนวน 12 บทความ 
(ร้้อยละ 33.33) ตามลำดัับ
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Author 2018 (%) 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) Total (%)

1 9 64.29 8 47.06 11 55.00 9 25.00 17 47.22 54 43.90

2 5 35.71 4 23.53 4 20.00 18 50.00 13 36.11 44 35.77

3 0 0.00 4 23.53 3 15.00 6 16.67 6 16.67 19 15.45

4 0 0.00 1 5.88 1 5.00 0 0.00 0 0.00 2 1.63

5 0 0.00 0 0.00 1 5.00 2 5.56 0 0.00 3 2.44

7 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 2.78 0 0.00 1 0.81

Total 14 100.00 17 100.00 20 100.00 36 100.00 36 100.00 123 100.00

Table 5
The Organizations of Authors in Asia Social Issues Articles
หน่่วยงานของผู้้�เขีียนบทความของวารสาร Asia Social Issues

 Amount (%)  Amount (%)  Total (%)

Thailand 88 71.54 Public 73 59.35 WU* 14 11.38

Others 59 47.97

Private 15 12.20 15 12.20

Aboard 35 28.46   35 28.46

Total 100.00 71.54 123 100

Remark: WU* = Walailak University

	 	 1.4	หน่่วยงานของผู้้�เขีียน 
			   เมื่่�อพิจิารณาจากผู้้�เขีียนหลักั พบว่า่ จากพบความ
ทั้้�งหมด 123 บทความ เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 
88 บทความ (ร้้อยละ 71.54) และเป็น็บทความจากต่า่งประเทศ 
จำนวน 35 บทความ (ร้้อยละ 28.46) (Table 5)
			   เมื่่�อพิิจารณาบทความจากประเทศไทย จำนวน 
88 บทความ (ร้้อยละ 71.54) พบเป็็นผู้้�เขีียนจากหน่่วยงาน
รััฐบาล จำนวน 73 บทความ (ร้้อยละ 59.35) และเป็็นผู้้�เขีียน

จากหน่่วยงานเอกชน 15 บทความ (ร้้อยละ 12.20)
			   เมื่่�อพิิจารณาเฉพาะหน่่วยงานรััฐบาล พบว่่า 
เป็น็บทความจากมหาวิิทยาลัยัวลัยัลัักษณ์ ์จำนวน 14 บทความ 
(ร้้อยละ 11.38) และจากหน่่วยงานอื่่�น จำนวน 59 บทความ 
(ร้้อยละ 47.97) ตามลำดัับ สำหรัับบทความจากต่่างประเทศ 
ตรวจพบเป็็นบทความจากหน่วยงานรััฐบาลทั้้�งหมด จำนวน 
35 บทความ (ร้้อยละ 28.46) ตามลำดัับ

Table 6
The Number of Authors in Asia Social Issues Articles
จำนวนผู้้�เขีียนบทความของวารสาร Asia Social Issues

	 	 1.5	จำนวนผู้้�เขีียนบทความ 
			จ   ากการพิจิารณาผู้้�เขีียนบทความ พบว่า่ มีีจำนวน
อยู่่�ในช่ว่ง 1-7 คน โดยจำนวนผู้้�เขีียนที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ ผู้้�เขีียน 1 คน 
จำนวน 54 บทความ (ร้้อยละ 43.90) รองลงมาคืือ ผู้้�เขีียน 2 คน 
มีีจำนวน 44 บทความ (ร้้อยละ 35.77) ผู้้�เขีียน 3 คน มีีจำนวน 

19 บทความ (ร้้อยละ 15.45) ผู้้�เขีียน 5 คน มีีจำนวน 3 บทความ 
(ร้้อยละ 2.44) และผู้้�เขีียน 5 คน มีีจำนวน 3 บทความ (ร้้อยละ 2.44) 
ส่ว่นจำนวนผู้้�เขีียนที่่�พบน้้อยที่่�สุดุ คืือ 7 คน พบเพีียง 1 บทความ 
(ร้้อยละ 0.81) ตามลำดัับ (Table 6)
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	 2.	การวิิเคราะห์์สภาพการจััดการวารสารที่่�สอดคล้้อง
กัับเกณฑ์์การประเมิินวารสารระดัับนานาชาติิ
		  การวิิเคราะห์์ความเป็็นนานาชาติิของวารสาร Asia 
Social Issues โดยนำข้้อมููลผลการดำเนิินงานระหว่างปีี 

Citations Keywords TCI (%) Scopus (%)

81 Asia Social Issues 5 6.17 9 11.11

Walailak Journal of Social Science 23 28.40 11 13.58

วารสารสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ 33 40.74 - -

Total 61 75.31 20 24.69

Remark: Cited in Scopus from 7 countries such as Thailand Indonesia Austria China Germany Pakistan and United States

	 	 2.1	ค่่าการอ้้างอิิง (Citation)
			จ   ำนวนการอ้้างอิิง (Citation) บทความของ
วารสาร เป็็นดัชนีีชี้�วััดความมีีชื่่�อเสีียงของวารสารอย่่างหนึ่่�ง 
จากการวิเิคราะห์์ค่า่การอ้้างอิิงของวารสาร Asia Social Issues 
ในปี ค.ศ. 2022 จากฐานข้้อมููล TCI และ Scopus พบการ
อ้้างอิิงทั้้�งหมด จำนวน 81 ครั้้�ง จาก 7 ประเทศ คืือ Thailand 
Indonesia Austria China Germany Pakistan และ United 
States (Table 7)
			   เมื่่�อพิิจารณาจากฐานข้้อมููล TCI พบการอ้้างอิิง 
จำนวน 61 ครั้้�ง (ร้้อยละ 75.31) โดยพบการอ้้างอิิงด้้วยชื่่�อ 

Asia Social Issues จำนวน 5 ครั้้�ง (ร้้อยละ 6.17) Walailak 
Journal of Social Science จำนวน 23 ครั้้�ง (ร้้อยละ 28.40) 
และวารสารสังัคมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัวลัยัลัักษณ์ ์จำนวน 33 ครั้้�ง 
(ร้้อยละ 40.74) ตามลำดัับ 
			   เมื่่�อพิิจารณาจากฐานข้้อมููล Scopus พบการ
อ้้างอิิง จำนวน 20 ครั้้�ง (ร้้อยละ 24.69) โดยพบการอ้้างอิิง
ด้้วยชื่่�อ Asia Social Issues จำนวน 9 ครั้้�ง (ร้้อยละ 11.11) 
Walailak Journal of Social Science จำนวน 11 ครั้้�ง (ร้้อยละ 
13.58) ตามลำดัับ ไม่่พบการอ้้างอิิงด้้วยช่ื่�อวารสารสัังคมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์

Table 8
The Diversity of Authors in Asia Social Issues Articles
ความหลากหลายของผู้้�เขีียนบทความของวารสาร Asia Social Issues

Country Amount (%) Publisher Amount (%)

Other countries 34 36.96 34 36.96

Thailand 58 63.04 Walailak university 6 6.52

Other organization 52 56.52

Total 92 100.00 Total 92 100.00

พ.ศ. 2563-2565 มาเปรีียบเทีียบกัับรายการตรวจสอบ 
(Checklist) “Pre-selection criteria” ของโครงการ TCI-TSRI- 
Scopus Collaboration Project ระยะ 3 (2023-2025) 
โดยศููนย์์ดััชนีีอ้้างอิิงวารสารไทย (TCI) ดัังนี้้�

Table 7
The Citation of Asia Social Issues Articles
ค่่าการอ้้างอิิงบทความของวารสาร Asia Social Issues 
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	 	 2.2	ความหลากหลายของผู้้�เขีียน (Diversity of 
Authors)
			   สำหรับับทความที่่�เผยแพร่ในระยะเวลา 3 ปีีย้้อนหลัง 
(พ.ศ. 2563-2565) ของวารสาร Asia Social Issues พบว่า จาก
จำนวนทั้้�งหมด 92 บทความ แบ่่งเป็็นบทความจากต่่างประเทศ
จำนวน 34 บทความ (ร้้อยละ 36.96) และบทความภายใน

ประเทศ จำนวน 58 บทความ (ร้้อยละ 63.04) โดยบทความ 
ภายในประเทศเป็็นบทความจากมหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ 
จำนวน 6 บทความ (ร้้อยละ 6.52) และเป็็นบทความจาก
หน่่วยงานภายนอก จำนวน 52 บทความ (ร้้อยละ 56.52) 
ตามลำดัับ (Table 8)

Table 9
The Diversity of Editors and Editorial Boards on Asia Social Issues
ความหลากหลายของบรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการวารสาร Asia Social Issues

Country Amount (%) Organization Amount (%)

Thailand 14 34.15 Walailak University 7 17.07

Orthers 7 17.07

Aboard 27 65.85 Australia 3 7.32

Estonia 1 2.44

India 3 7.32

Japan 1 2.44

Malaysia 11 26.83

 New Zealand 1 2.44

 Singapore 1 2.44

United Kingdom 2 4.88

United States 4 9.76

Total 41 100.00 27 100.00

	 	 2.3	ความหลากหลายของบรรณาธิิการและ 
กองบรรณาธิิการ (Diversity of Editors and Editorial 
Board)
			   ความหลากหลายของกองบรรณาธิกิาร (Editorial 
board) มีผีลในการพิจิารณาคุณุภาพวารสาร โดยทั่่�วไปกำหนด
ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�บรรจุุในกองบรรณาธิิการต้้องมีีความหลาก
หลายจากทั้้�งในและต่่างประเทศ สำหรัับวารสาร Asia Social 
Issues มีีจำนวนผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทางด้้านสัังคมศาสตร์์สาขาต่่าง ๆ  
ร่ว่มเป็็นคณะทำงานทั้้�งหมด จำนวน 41 ท่า่น แบ่่งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ ิ
ภายในประเทศ จำนวน 14 ท่า่น (ร้้อยละ 34.15) และผู้้�ทรงคุณุวุุฒิ ิ
จากต่่างประเทศ 27 ท่่าน (ร้้อยละ 65.85) (Table 9)

			   เมื่่�อพิิจารณาผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายในประเทศ 
จำนวน 14 ท่่าน (ร้้อยละ 34.15) พบว่่า เป็็นผู้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
จากมหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ จำนวน 7 ท่่าน (ร้้อยละ 17.07) 
และจากหน่่วยงานภายนอก จำนวน 7 ท่่าน (ร้้อยละ 17.07)
			   เมื่่�อพิิจารณาผู้้�ทรงคุุณวุุฒิจิากต่่างประเทศ จำนวน 
27 ท่่าน (ร้้อยละ 65.85) พบว่่า เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จากประเทศ
ต่่าง ๆ ดัังนี้้� Australia จำนวน 3 ท่่าน (ร้้อยละ 7.32) Estonia 
จำนวน 1 ท่่าน (ร้้อยละ 2.44) India จำนวน 3 ท่่าน (ร้้อยละ 
7.32) Japan จำนวน 1 ท่่าน (ร้้อยละ 2.44) Malaysia จำนวน 
11 ท่่าน (ร้้อยละ 26.83) New Zealand จำนวน 1 ท่่าน 
(ร้้อยละ 2.44) Singapore จำนวน 1 ท่่าน (ร้้อยละ 2.44) 
United Kingdom จำนวน 2 ท่่าน (ร้้อยละ 4.88) และ United 
States จำนวน 4 ท่่าน (ร้้อยละ 9.76) ตามลำดัับ
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Table 10
Website and Articles Check List of Asia Social Issues
รายการตรวจสอบข้้อมููลเว็็บไซต์์และบทความของวาร Asia Social Issues

Criteria Consideration point

Website
	 (check / in  □)

1)	□ English language (all)
2)	Archives:
	 □ On time
	 □ At least 10 years back issues
3)	□ Publication ethics
4)	□ Editorial boards
5)	□ Aims & Scope

Article
	 (check / in  □)

1)	□ Clear abstract with good English
2)	□ Full author’s affiliations
3)	□ Clear and clean figures & tables
4)	□ Consistent article format

/

/
/
/
/
/

/
/
/
/

	 	 2.4	ข้้อมููลเว็็บไซต์์ (Website)
			   การพิิจารณาเกณฑ์์มาตรฐานของเว็็บไซต์์ของ
วารสาร ASI พบว่า่ มีีข้้อมููลตามข้้อกำหนดครบถ้้วน ประกอบด้้วย 
1) มีีเนื้้�อหาเป็็นภาษาอัังกฤษ 2) มีีการแสดงจดหมายเหตุ/
คลัังข้้อมููล โดยวารสารมีีการเผยแพร่่ตรงกำหนดเวลา และ 
มีีบทความย้้อนหลังอย่่างน้้อย 10 ปีี 3) มีีจริยธรรมในการ 
ตีีพิิมพ์์ผลงานวิิจััยในวารสารวิิชาการ 4) มีีรายละเอีียดของ 
กองบรรณาธิิการวารสาร และ 5) มีีวััตถุุประสงค์์และขอบเขต
ของเนื้้�อหา (Table 10)
	 	 2.5	ข้้อมููลของบทความ (Article)
			   การพิิจารณามาตรฐานของบทความ พบว่่า 
วารสารมีีการจััดการบทความได้้ถููกต้้องตามเกณฑ์์มาตรฐาน
ระดัับสากล ดัังนี้้� 1) มีีบทคััดย่่อเป็็นภาษาอัังกฤษ และสามารถ
เข้้าใจได้้ง่่าย 2) มีีที่่�อยู่่�ของผู้้�เขีียนครบถ้้วน 3) ภาพและตาราง
ชััดเจนและสามารถเข้้าใจได้้ง่่าย และ 4) การเรีียงลำดัับเนื้้�อหา
มีีความต่่อเนื่่�อง (Table 10)

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	การวิิเคราะห์์บทความ
		บ  ทความที่่�เผยแพร่ในวารสารทั้้�งหมด 7 สาขา คืือ 
1) Anthropology 2) Area Studies 3) Cultural Studies 4) 
Education 5) Management 6) Political Sciences และ 
7) Sociology ตามเป้้าหมายและขอบเขต (Aims and scope) 
ของวารสาร
	 	 1.1	ขอบเขตเนื้้�อหาบทความ
			   ผลการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา พบว่า จากบทความ

ทั้้�งหมด 123 บทความ มีขีอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับ Area Studies 
มากที่่�สุุด จำนวน 30 บทความ (ร้้อยละ 24.39) รองลงมา คืือ 
Management จำนวน 26 บทความ (ร้้อยละ 21.14) ซึ่่�งใกล้้
เคีียงกัับ Education จำนวน 25 บทความ (ร้้อยละ 20.33) 
และ Political Sciences จำนวน 18 บทความ (ร้้อยละ 14.63) 
Sociology จำนวน 13 บทความ (ร้้อยละ 10.57) Anthropology 
จำนวน 9 บทความ (ร้้อยละ 7.32) ตามลำดัับ ส่่วนขอบเขต
เนื้้�อหาที่่�พบน้้อยที่่�สุดุ คืือ Cultural Studies จำนวน 2 บทความ 
(ร้้อยละ 1.63) บทความในวารสาร Asia Social Issues มีีจำนวน
ขอบเขตเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ Area Studies มากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้อง
กับันโยบายที่่�ประกาศว่า่วารสารเป็น็แหล่งรวบรวมผลงานวิจิัยัที่่�
ศึกึษาเกี่่�ยวกับัประเด็น็ต่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นในสังคมของภููมิภิาคเอเชีีย 
และยังัสอดคล้้องกัับ Hotrakitya (2014) แสดงให้้เห็น็ว่า่ เนื้้�อหา
บทความส่่วนใหญ่่จะสอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ของหน่่วยงาน 
ผู้้�ผลิิตวารสาร ซึ่่�งมหาวิิทยาลััยวลัยลัักษณ์์จััดอยู่่�ในกลุ่่�ม
มหาวิิทยาลััยวิิจััย ทำให้้งานทางด้้านสังคมศาสตร์์ส่่วนใหญ่ 
จึงึเน้้นไปทางด้้าน Area Studies ซึ่่�งเป็น็การศึกึษาวิจิัยัทำความ
เข้้าใจเกี่่�ยวกัับคน สัังคม วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ ปรััชญา 
เศรษฐกิจิ การเมืือง กลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� ศาสนา ภาษา วรรณกรรม และ 
คติชินในพื้้�นที่่�เฉพาะเป้้าหมายโดยอาศััยมุมุมองจากหลากหลาย
สาขาวิิชาการ (Kunphoommarl, 2018)
	 	 1.2	ประเภทบทความ 
			   ประเภทของบทความที่่�ได้้รัับการเผยแพร่่พบ 
มากที่่�สุดุ คืือ บทความวิจิัยั จำนวน 119 บทความ (ร้้อยละ 96.75) 
ส่่วนบทความที่่�พบน้้อยที่่�สุุด คืือ บทความปริิทััศน์์ จำนวน 
4 บทความ (ร้้อยละ 3.25) 
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JIL
			บ   ทความในวารสาร Asia Social Issues มีีรููปแบบ 
ของบทความที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ บทความวิจัิัย สอดคล้้องกับังาน
วิิจััยของ Prapanwong et al. (2012) ที่่�ศึึกษาการวิิเคราะห์์
วารสารวิิจััยที่่�จััดทำโดยมหาวิิทยาลััยในประเทศไทย พบว่่า 
ประเภทของบทความเป็็นบทความวิิจััยเป็็นส่วนใหญ่ และ
สอดคล้้องกัับ Juychum and Siriphan (2016) ที่่�วิิเคราะห์์
เนื้้�อหาวารสารมหาวิิทยาลััยนราธิิวาสราชนคริินทร์์ และพบว่่า 
ประเภทของบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ส่่วนใหญ่่นั้้�นเป็็นบทความวิิจััย
	 	 1.3	ประเทศของผู้้�ส่่งบทความ 
			   การวิิเคราะห์์ประเทศของผู้้�เขีียนที่่�ส่่งบทความ
มาตีีพิมิพ์ก์ับัวารสาร พบว่า่ จากบทความทั้้�งหมด 123 บทความ 
แบ่ง่เป็็นบทความจากประเทศไทย จำนวน 88 บทความ (ร้้อยละ 
71.54) และบทความจากต่่างประเทศ จำนวน 35 บทความ 
(ร้้อยละ 35) ตามลำดัับ
	 	 1.4	หน่่วยงานของผู้้�เขีียน 
			   เมื่่�อพิิจารณาจากผู้้� เขีียนหลัก พบว่า จาก
บทความทั้้�งหมด 123 บทความ เป็็นบทความจากประเทศไทย 
จำนวน 88 บทความ (ร้้อยละ 71.54) และเป็็นบทความจาก 
ต่า่งประเทศ จำนวน 35 บทความ (ร้้อยละ 28.46) โดยบทความ
จากประเทศไทย จำนวน 88 บทความ (ร้้อยละ 71.54) พบเป็็น 
ผู้้�เขีียนจากหน่่วยงานรััฐบาล จำนวน 73 บทความ (ร้้อยละ 
59.35) และเป็็นผู้้�เขีียนจากหน่่วยงานเอกชน 15 บทความ 
(ร้้อยละ 12.20) 
			   เมื่่�อพิิจารณาเฉพาะหน่่วยงานรััฐบาล พบว่่า เป็็น
บทความจากมหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ จำนวน 14 บทความ 
(ร้้อยละ 11.38) และจากหน่่วยงานอื่่�น จำนวน 59 บทความ 
(ร้้อยละ 47.97) ตามลำดัับ สำหรัับบทความจากต่่างประเทศ 
ตรวจพบเป็็นบทความจากหน่วยงานรััฐบาลทั้้�งหมด จำนวน 
35 บทความ (ร้้อยละ 28.46) ตามลำดัับ 
			บ   ทความในวารสาร Asia Social Issues มีีกลุ่่�ม
ผู้้�เขีียนบทความที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ ผู้้�เขีียนจากหน่วยงานรัฐบาล 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Juychum and Siriphan (2016) ที่่�ศึกึษาการ
วิิเคราะห์์เนื้้�อหาวารสารมหาวิิทยาลััยนราธิิวาสราชนคริินทร์์ 
พบว่า กลุ่่�มผู้�เขีียนบทความที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ อาจารย์์ และ
สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ Bupha (2004) ที่่�ศึกึษาการวิเิคราะห์์
เนื้้�อหาของวารสารทางด้้านรััฐศาสตร์์ พบว่า ผู้้�เขีียนส่่วนใหญ่
เป็็นอาจารย์์
	 	 1.5	จำนวนผู้้�เขีียนบทความ 
			จ   ากการพิจิารณาผู้้�เขีียนบทความ พบว่า่ มีีจำนวน
อยู่่�ในช่ว่ง 1-7 คน โดยจำนวนผู้้�เขีียนที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ ผู้้�เขีียน 1 คน 
จำนวน 54 บทความ (ร้้อยละ 43.90) รองลงมาคืือ ผู้้�เขีียน 2 คน 
มีีจำนวน 44 บทความ (ร้้อยละ 35.77) ผู้้�เขีียน 3 คน มีีจำนวน 
19 บทความ (ร้้อยละ 15.45) ผู้้�เขีียน 5 คน มีีจำนวน 3 บทความ 
(ร้้อยละ 2.44) และผู้้�เขีียน 2 คน มีีจำนวน 3 บทความ (ร้้อยละ 

2.44) ส่่วนจำนวนผู้้�เขีียนที่่�พบน้้อยที่่�สุุด คืือ 7 คน พบเพีียง 
1 บทความ (ร้้อยละ 0.81) ตามลำดัับ (Table 6)
			จ   ำนวนผู้้�เขีียนบทความในวารสาร Asia Social 
Issues ที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ จำนวน 1 คน สอดคล้้องกัับงานวิิจััย
ของ Kongwatananonda et al. (2009), Hotrakitya (2014), 
and Juychum and Siriphan (2016) ที่่�พบว่า การเขีียน 
บทความเพีียงคนเดีียวนั้้�นสามารถทำได้้สะดวกรวดเร็็วกว่่า 
การเขีียนบทความร่่วมกัันหลายคน นอกจากนั้้�น ยัังสามารถนำ
ผลงานตีีพิมพ์เผยแพร่ไปใช้้ประโยชน์์ได้้เต็็มที่่� เช่่น การเสนอ 
ขอกำหนดตำแหน่่งทางวิิชาการ หากมีีผู้้�เขีียนร่่วมหลายคน
จำเป็็นต้้องส่่งหลักฐานรับรองว่่ามีีส่วนร่วมในผลงานเท่่าใด 
ไปประกอบการพิิจารณาร่่วมด้้วย
	 2.	การวิิเคราะห์์สภาพการจััดการวารสาร
		  การวิิเคราะห์์ความเป็็นนานาชาติิของวารสาร Asia 
Social Issues โดยนำข้้อมููลผลการดำเนิินงานระหว่างปีี 
พ.ศ. 2563-2565 มาเปรีียบเทีียบกัับรายการตรวจสอบ 
“Pre-selection criteria” ของโครงการ TCI-TSRI-Scopus 
Collaboration Project ระยะ 3 (2023-2025) โดยศููนย์์ดััชนีี
อ้้างอิิงวารสารไทย (TCI) ตามข้้อมููลพื้้�นฐาน Content policy 
and selection (Elsevier, 2023) ประกอบด้้วย Citations, 
Diversity of authors (from the last 3 years), Diversity 
of editors and editorial board, Website และ Article
	 	 2.1	ค่่าการอ้้างอิิง (Citation)
			จ   ำนวนการอ้้างอิงิ (Citation) บทความของวารสาร 
Asia Social Issues ในปีี ค.ศ. 2022 จากฐานข้้อมููล TCI และ 
Scopus พบการอ้้างอิิงทั้้�งหมด จำนวน 81 ครั้้�ง จาก 7 ประเทศ 
คืือ Thailand Indonesia Austria China Germany Pakistan 
และ United States
	 เมื่่�อพิิจารณาจากฐานข้้อมููล Scopus พบการอ้้างอิิง 
จำนวน 20 ครั้้�ง (ร้้อยละ 24.10) โดยพบการอ้้างอิิงด้้วยชื่่�อ 
Asia Social Issues จำนวน 9 ครั้้�ง (ร้้อยละ 10.84) Walailak 
Journal of Social Science จำนวน 11 ครั้้�ง (ร้้อยละ 13.25) 
ตามลำดัับ ไม่่พบการอ้้างอิิงด้้วยชื่่�อวารสารสัังคมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ ซึ่่�งจากข้้อมููลในส่วนน้ี้�ทำให้้ทราบว่า 
การปรัับให้้วารสารเป็็นภาษาอัังกฤษทั้้�งหมด มีีผลต่่อการนำไปใช้้ 
ของผู้้�เขีียนในสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง ด้้วยเหตุุผลที่่�ว่่าเป็็นภาษาสากล
	 	 2.2	ความหลากหลายของผู้้�เขีียน (Diversity of 
Authors)
			บ   ทความที่่�เผยแพร่ในระยะเวลา 3 ปีีย้้อนหลัง 
(พ.ศ. 2563-2565) ของวารสาร Asia Social Issues พบว่่า 
มีีการออนไลน์์วารสารทั้้�งหมด 92 บทความ แบ่่งเป็็นบทความ
จากต่่างประเทศจำนวน 34 บทความ (ร้้อยละ 36.96) และ
บทความภายในประเทศ จำนวน 58 บทความ (ร้้อยละ 63.04) 
ตามลำดัับ
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			   เมื่่�อพิิจารณาเฉพาะภายในประเทศ พบว่่า เป็็น
บทความจากมหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ จำนวน 6 บทความ 
(ร้้อยละ 6.52) และเป็น็บทความจากหน่ว่ยงานภายนอก จำนวน 
52 บทความ (ร้้อยละ 56.52) ตามลำดัับ 
			จ   ากข้้อมููลความหลากหลายของผู้้�เขีียน พบว่า 
วารสารดำเนินิการเผยแพร่บ่ทความในสัดัส่ว่นที่่�ดีีมากเมื่่�อเทีียบ
กัับเกณฑ์์ระดัับชาติิ (Thai-Journal Citation Index Centre, 
2023) และยัังสามารถพััฒนาการจััดการวารสารในส่่วนนี้้� 
เทีียบเท่า่กับัเกณฑ์ม์าตรฐานในระดับันานาชาติไิด้้ ซึ่่�งโดยทั่่�วไป
ทาง TCI แนะนำให้้วารสารควรมีีสััดส่่วนบทความต่่างชาติ ิ
20 เปอร์์เซ็็นต์์ของบทความทั้้�งหมด
	 	 2.3	ความหลากหลายของบรรณาธิิการและ 
กองบรรณาธิิการ (Diversity of Editors and Editorial 
Board)
			จ   ากการวิิ เ คราะห์์ความหลากหลายของ 
กองบรรณาธิิการ (Editorial board) ทั้้�งหมด จำนวน 41 ท่่าน 
แบ่่งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายในประเทศ จำนวน 14 ท่่าน (ร้้อยละ 
34.15) และ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากต่่างประเทศ 27 ท่่าน (ร้้อยละ 
65.85) ตามลำดัับ ซึ่่�งถืือเป็็นเปอร์์เซ็็นต์์ความหลากหลายที่่�ได้้
มาตรฐานในการพิจิารณาคุณุภาพวารสารจากเกณฑ์ร์ะดับัชาติิ 
(Thai-Journal Citation Index Centre, 2023) ที่่�กำหนดให้้
วารสารต้้องมีีสััดส่่วนของกองบรรณาธิิการเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
จากภายนอก 50 เปอร์์เซ็็นต์์ขึ้้�นไป
			   ในอนาคตวารสารมีี แผนจะ เพิ่่� มสั ั ดส่่ วน 
กองบรรณาธิิการจากต่่างประเทศให้้มากขึ้้�นในสัดส่่วน 70:30 
หรืือ 80:20 ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างเครืือข่่ายทางด้้านวิิชาการ 
และสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับวารสาร Asia Social Issues
	 	 2.4	ข้้อมููลเว็็บไซต์์ (Website)
			   การพิิจารณาเกณฑ์์มาตรฐานของเว็็บไซต์์ของ
วารสาร Asia Social Issues พบว่่า มีีข้้อมููลตามข้้อกำหนด 
ครบถ้้วน ประกอบด้้วย 1) มีเีนื้้�อหาเป็น็ภาษาอังักฤษ 2) มีกีารแสดง 
จดหมายเหตุุ/คลัังข้้อมููล โดยวารสารมีีการเผยแพร่่ตรงกำหนด
เวลา และมีีบทความย้้อนหลัังอย่่างน้้อย 10 ปีี 3) มีีจริิยธรรม
ในการตีีพิิมพ์์ผลงานวิิจััยในวารสารวิิชาการ 4) มีีรายละเอีียด
ของกองบรรณาธิิการวารสาร และ 5) มีีวััตถุุประสงค์์และ
ขอบเขตของเนื้้�อหาครบถ้้วน
	 	 2.5	ข้้อมููลของบทความ (Article)
			   การพิิจารณามาตรฐานของบทความ พบว่่า 
วารสารมีีการจััดการบทความได้้ถููกต้้องตามเกณฑ์์มาตรฐาน
ระดัับสากล ประกอบด้้วย 1) มีีบทคััดย่่อเป็็นภาษาอัังกฤษและ
สามารถเข้้าใจได้้ง่่าย 2) มีีที่่�อยู่่�ของผู้้�เขีียนครบถ้้วน 3) ภาพและ
ตารางชััดเจนและสามารถเข้้าใจได้้ง่่าย และ 4) การเรีียงลำดัับ
เนื้้�อหามีีความต่่อเนื่่�อง ครบถ้้วน

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	จ ากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาบทความและศึึกษาคุุณภาพ 
การบริิหารจััดการวารสาร Asia Social Issues มหาวิิทยาลััย
วลััยลัักษณ์์ ในครั้้�งนี้้� สามารถนำข้้อมููลที่่�ได้้มากำหนดนโยบาย
ในการพััฒนาวารสารให้้บรรลุุได้้ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�วางไว้้ ดัังนี้้� 
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	การกำหนดตำแหน่่ง (Brand positioning) ของ
วารสาร เพื่่�อให้้การพัฒันาวารสารในอนาคตมีเีป้า้หมายที่่�ชัดัเจน 
โดยกองบรรณาธิิการควรพิิจารณากำหนดตำแหน่งที่่�ชััดเจนให้้
กัับวารสารว่่าควรเป็็นอย่่างไร เช่่น เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เป็็นวารสาร
ระดัับนานาชาติิ เพื่่�อเป็็นช่องทางให้้กับนักศึึกษาเผยแพร่ผลงาน 
วิิจััยในการขอสำเร็็จการศึึกษา หรืือเพื่่�อเป็็นช่่องทางสำหรับ
การขอตำแหน่่งทางวิิชาการของคณาจารย์์ เป็็นต้้น ซึ่่�งการวาง
นโยบายที่่�ชััดเจนจะสามารถช่่วยส่่งเสริิมยุุทธศาสตร์์การเป็็น 
มหาวิทิยาลััยแห่ง่การวิจิัยั ในแผนพัฒันามหาวิทิยาลัยัวลัยัลักัษณ์์ 
ที่่�ต้้องการยกระดัับวารสารให้้มีีคุุณภาพเทีียบเท่่าฐานข้้อมููล
ระดัับนานาชาติิ (Scopus) สามารถเป็็นสื่่�อในการเผยแพร่ 
งานวิิจััยที่่�มีีศัักยภาพและเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากลต่่อไป
	 2.	การกำหนดเป้้าหมายและขอบเขต (Aims & scope) 
ของวารสาร โดยอาจมีีการพิิจารณาปรัับสาขาในการเปิิดรัับ
บทความ โดยอาจพิิจารณาตััดสาขาที่่�มีีการส่่งตีีพิิมพ์์น้้อยออก
จากนโยบายที่่�ประกาศรัับในหน้้าเว็็บไซต์์และปรัับเพิ่่�มสาขาที่่�
เกี่่�ยวข้้องที่่�กำลัังเป็็นที่่�สนใจ (Trend) เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มปริิมาณ
บทความและอาจสามารถเพิ่่�มค่าการอ้้างอิิง (Citation) ของ
วารสารได้้อีีกด้้วย
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	ปั ัจจุุบััน (2566) วารสาร Asia Social Issues ได้้ดำเนิิน
การงานวารสารก้้าวสู่่�ปีีที่่� 16 โดยผ่่านการประเมิินคุุณภาพ
วารสารในฐานข้้อมููล TCI รอบที่่� 4 (พ.ศ. 2563-2567) จาก
ศููนย์์ดััชนีีการอ้้างอิิงวารสารไทยจััดให้้อยู่่�ในวารสารวิิชาการ
กลุ่่�มที่่� 1 และได้้รับัการคัดัเลืือกให้้เข้้าร่ว่มโครงการ “การพัฒันา
ระบบและปรับัปรุงุคุณุภาพวารสารไทยในฐานข้้อมููล Scopus” 
ระหว่างปีี 2021-2022 เพื่่�อพััฒนาและผลัักดัันวารสารเข้้าสู่่� 
ฐานข้้อมููล Scopus พ.ศ. 2566-2569 (ค.ศ. 2023-2026) 
อย่่างไรก็็ดีี เพื่่�อพััฒนาการดำเนิินงานให้้ลุุล่่วงตามวััตถุุประสงค์์
ที่่�ตั้้�งไว้้ควรมีีการศึึกษาข้้อมููลการดำเนิินงานเพิ่่�มเติิม ดัังนี้้�
	 1.	ควรมีีการศึึกษาวิเิคราะห์์ผู้้�ประเมิินบทความ ควบคู่่�กับ 
บทบาทของบรรณาธิิการ เพ่ื่�อให้้ทราบถึงคุุณลัักษณะของผู้้�ประเมิิน 
บทความและบทบาทของบรรณาธิิการที่่�ส่่งเสริมิวารสารวิชิาการ
ให้้มีีคุุณภาพ และช่่วยให้้การบริิหารจััดการในด้้านต่่าง ๆ ของ
วารสารมีีประสิิทธิิภาพตรงตามเกณฑ์์คุุณภาพที่่�กำหนดไว้้
	 2.	ควรมีีการศึึกษาความมีีประสิิทธิิภาพด้้านการบริหาร
จััดการของวารสาร เพื่่�อให้้ทราบว่าในมุุมมองของผู้้�มีีส่่วนได้้ 
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ส่ว่นเสีีย เช่น่ ผู้้�เสนอบทความ ผู้้�ประเมินิบทความ กองบรรณาธิกิาร 
เป็น็ต้้น มีีความเห็็นว่าการบริหารจัดัการของวารสาร Asia Social 
Issues ระยะเวลาของการตอบรับบทความ ขอบเขตการกำหนด
ช่่วงเวลา เป็็นอย่่างไร
	 3.	ควรมีีการศึึกษาวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบการดำเนิินงาน
กัับวารสารที่่�มีีความใกล้้เคีียงกััน เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาปรัับใช้้ใน
การพััฒนาวิิธีีการบริิหารจััดการวารสารต่่อไป
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Development of a Massive Open Online Course (MOOC) by Integrating Podcasts 
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	 Abstract
	 The purposes of this research were: 1) to develop a MOOC by integrating podcasts based on the self-directed learning 
concept on nursing care for patients with pacemakers, 2) to compare learners' achievement before and after using the 
MOOC by integrating podcasts based on the self-directed learning concept on nursing care for patients with pacemakers, and 
3) to investigate learners' satisfaction with a MOOC by integrating podcasts based on the self-directed learning concept on 
nursing care for patients with pacemakers. The sample consisted of 198 nursing students. The research tools includes a lesson 
plan, a MOOC integrated with podcasts based on the self-directed learning, a learning achievement test, and a satisfaction 
assessment form. The data were evaluated using descriptive and inferential statistics, including mean, standard deviation, 
and dependent samples t-test.
	 The findings of the study revealed that 1) the development of the MOOC by integrating podcasts based on the 
self-directed learning concept on nursing care for patients with Pacemakers was of the highest quality (M = 4.81, SD = 0.19)  
that 2) the learners' learning achievement at the post-test score was significantly higher than the pre-test score at the  
.01 level, and that 3) the learner satisfaction with a MOOC by integrating podcasts based on the self-directed learning concept 
on nursing care for patients with pacemakers was at a high level (M = 4.22, SD = 0.76).

	 Keywords: MOOC, podcasts, self-directed learning

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่เ่คร่ื่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 2) เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนก่อ่นเรีียนและหลังัเรีียนรายวิชิา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 
3) ศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่รายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับัมหาชนบููรณาการพอดแคสต์ร์่ว่มกับัแนวคิดิการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง 
เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ กลุ่่�มตัวัอย่า่ง คืือ นักัศึกึษาพยาบาล จำนวน 198 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยัประกอบด้้วย 1) แผนการ
จััดการเรีียนรู้้� 2) รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาล 
ผู้้�ป่ว่ยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 3) แบบทดสอบวัดัผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� และ 4) แบบประเมินิความพึงึพอใจ วิเิคราะห์ข์้้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิงิพรรณนา
และสถิิติิอ้้างอิิง ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติิฐานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test dependent)
	 ผลการวิิจััยพบว่า 1) รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง 
การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.81, SD = 0.19) 2) ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 
หลังัเรีียนสููงกว่า่ก่่อนเรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 และ 3) ผู้้�เรีียนมีคีวามพึงึพอใจต่อ่รายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับัมหาชนที่่�บููรณาการ 
พอดแคสต์์พึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.22, SD = 0.76)

	 คำสำคััญ: รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชน, พอดแคสต์์, การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง
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	 บทนำำ� (Introduction)

	 ในศตวรรษที่่� 21 มีีรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้รัับ
ความนิิยมไปทั่่�วโลกในรููปแบบรายวิิชาเรีียนบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ที่่�สนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษาและพััฒนาองค์์ความรู้้�
ด้้วยตนเองนั่่�นคืือ รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน 
(Massive open online courses: MOOC) หรืือ มููค เป็น็หลักัสููตร 
รองรัับผู้�เรีียนได้้เป็็นจำนวนมาก สร้้างโอกาสและความเสมอภาค
ให้้ผู้�เรีียนในทุกช่่วงวััย สามารถเรีียนได้้จากทั่่�วโลกและเรีียนรู้�ได้้
อย่่างเสรีี ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงรายวิิชาหรืือหลักสููตรออนไลน์์
ผ่่านเว็็บไซต์์ของผู้้�ให้้บริการ MOOC (MOOC provider) 
จากหลากหลายสถาบันัการศึกึษา ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ในการจัดัหาผู้้�สอน 
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในศาสตร์์ด้้านต่าง ๆ และจัดัการเรีียนรู้้�ผ่่าน
แพลตฟอร์์มของตนเอง (Chaimin, 2019) เช่่น Coursera, Udemy, 
Thai MOOC, KKUx, Chula MOOC, PSU MOOC เป็็นต้้น
	 การเรีียนรู้�ด้้วยรายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน
จะเป็็นแนวทางการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นทางเลืือกให้้กัับผู้�เรีียนสามารถ
เรีียนรู้้�ได้้โดยไม่่จำกััดแค่่ภายในห้้องเรีียน สอดรัับกัับแนวคิิด
การเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง (Self-directed learning) เป็็น 
กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�สอนดำเนิินการจััดสภาพแวดล้้อมทาง 
การเรีียนรู้้�เพื่่�อสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนได้้คิิดริิเริ่่�มในการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเอง โดยประกอบไปด้้วยกระบวนการกำหนดเป้้าหมายของ
การเรีียนรู้้� เลืือกวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับตนเอง ค้้นหา
แหล่งการเรีียนรู้� สรุุปบัันทึกผลจากการเรีียนรู้� ตลอดจนการ
ประเมิินตนเองว่่าเรีียนรู้้�ได้้ผลมากน้้อยเพีียงใด (Chonpracha, 
2014) ซึ่่�งเป็น็กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถดำเนินิกิจิกรรมผ่า่น
รายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับัมหาชนได้้ โดยภายในรายวิิชา
ออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับมหาชน หนึ่่�งในองค์ป์ระกอบหลักัของ
การเรีียนรู้� ได้้แก่่ วิดิีีโอ ซึ่่�งเป็็นสื่�อสตรีีมมิงมีีเดีียทั้้�งภาพและเสีียง 
โดยวิิดีีโอที่่�ใช้้ในหลัักสููตรจะมีีลักษณะที่่�ใช้้ผู้้�สอนบรรยายหรืือ
อาจอยู่่�ในรููปแบบของภาพเคลื่่�อนไหวแอนิิเมชััน (Animation) 
ที่่�ต้้องใช้้เวลาในการศึึกษาด้้วยการดููและฟัังเพ่ื่�อทำความเข้้าใจ 
นอกจากนั้้�น เอกสารประกอบการเรีียน สอดคล้้องกับั Thaewopia 
et al., (2017) ที่่�ศึกึษารููปแบบการเรีียนรู้�แบบเดี่่�ยวของนัักศึึกษา
พยาบาลศาสตรบััณฑิิต พบว่า ส่่วนใหญ่มีีรููปแบบการเรีียนรู้�
แบบการอ่่านและการเขีียน คิิดเป็็นร้้อยละ 8.1 มีีรููปแบบการ
เรีียนรู้้�แบบการฟััง คิิดเป็็นร้้อยละ 5.7 และมีีรููปแบบการเรีียน
รู้้�แบบการมองน้้อยที่่�สุดุ คิดิเป็น็ร้้อยละ 1.7 และด้้วยบริบทของ
ผู้้�เรีียนในยุคุดิิจิทิัลันี้้�เองการนำเสนอบทเรีียนในรููปแบบเอกสาร
หรืือส่ื่�อดั้้�งเดิิมอาจไม่่เพีียงพอกัับการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนที่่�ต้้องการ
ความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้�และสามารถกำหนดแนวทางในการ
เรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง ดัังนั้้�น การนำสื่่�อที่่�สามารถช่่วยสนัับสนุุน
ให้้ผู้้�เรีียนได้้ทบทวนเนื้้�อหาของบทเรีียนที่่�พลาดไปหรืือไม่เ่ข้้าใจ 
ในการสอนภายในชั้้�นเรีียนได้้ คืือ สื่่�อเสีียงดิจิิทิัลัอย่า่งพอดแคสต์์ 
(Podcast)

	 การใช้้พอดแคสต์์เพ่ื่�อการศึึกษานั้้�นถููกนำไปใช้้อย่่างแพร่่
หลาย โดยผู้้�สอนจะใช้้พอดแคสต์์ที่่�มีีเสีียงการบรรยายพร้้อม
กัับเอกสารประกอบคำสอนสำหรัับให้้ผู้�เรีียนได้้ทบทวนเนื้้�อหา
ด้้วยตนเองนอกเวลาเรีียนหรืือนอกสถานที่่� ผู้้�เรีียนสะดวกที่่�จะ
เรีียนรู้้�ผ่่านอุุปกรณ์์สื่่�อสารของตนเอง เช่่น ระหว่่างการเดิินทาง
ไปโรงเรีียน ด้้วยประโยชน์ข์องพอดแคสต์ท์ี่่�สามารถเข้้าถึงึได้้ง่า่ย
และสะดวกในการเข้้าถึึง (Hew, 2009) พอดแคสต์์ยัังเป็็นสื่่�อที่่�
ได้้รับัความนิยิมมากขึ้้�นในผู้้�เรีียนแขนงด้้านวิทิยาศาสตร์ส์ุขุภาพ
อีีกด้้วย (Riddell et al., 2020) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Mohallem et al., (2023) กล่่าวถึงึ การสนัับสนุนุให้้คณาจารย์์
และผู้้�สอนจากสาขาวิิชาพยาบาลได้้พัฒนาพอดแคสต์์เพื่่�อใช้้เป็็น
สื่่�อการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล สำหรัับให้้ศึึกษาก่่อนการ
เข้้าชั้้�นเรีียนจริิง พบว่่า ร้้อยละ 58 นัักศึึกษามีีความสนใจเข้้าฟััง 
และเรีียนรู้�ด้้วยพอดแคสต์์ก่อ่นเข้้าชั้้�นเรีียน และใช้้เวลาเฉลี่่�ยอยู่่�
ที่่� 6.2 นาทีี ซึ่่�งเป็น็ความยาวที่่�เหมาะสมกับัการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
	 การจััดการเรีียนการสอน เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่
เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ (Nursing care for patients with pace-
maker) เป็็นเนื้้�อหาที่่�มีีความสำคััญต่่อการปฏิิบััติิการพยาบาล
เนื่่�องจากการใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวใจนั้้�น เป็น็วิิธีีการรักัษาผู้้�ป่ว่ยที่่�
มีีภาวะหััวใจเต้้นผิิดจัังหวะโดยใช้้วิิธีีการการผ่่าตััด นำเครื่่�องมืือ 
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สามารถส่่งกระแสไฟฟ้้ากระตุ้้�นให้้หัวใจ
ทำงานแทนจุดกำหนดไฟฟ้้าตามธรรมชาติิที่่�ได้้เสีียหายไป เพื่่�อให้้ 
การทำงานของหััวใจกลัับมาทำงานได้้อย่่างปกติิและเกิิดความ
สมดุลของระบบไหลเวีียนเลืือดในร่างกาย (Dalia & Bashar, 
2021) ดังันั้้�น การเรีียนรู้้�และป้อ้งกันัอันตรายหรืือภาวะแทรกซ้้อน 
ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น พยาบาลจึึงมีีบทบาทในการเข้้ามาดููแลและให้้
คำแนะนำแก่่ผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รับการใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจเม่ื่�อผู้้�ป่่วย
จำหน่ายออกจากโรงพยาบาล และเพ่ื่�อช่่วยให้้ผู้�ป่่วยปลอดภััย
จากภาวะแทรกซ้้อน รวมทั้้�งสอนและฝึึกทัักษะในการดููแล
ตนเองส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วยดำรงชีีวิิตได้้อย่่างปกติิและมีีคุุณภาพชีีวิิต
ที่่�ดีี (Pensri & Ua-Kit, 2019) จึึงเป็็นบทบาทสำคััญของผู้้�สอน
และนัักการศึึกษาที่่�จะพััฒนากระบวนการและจััดสภาพแวดล้้อม
ทางการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมต่อ่นักัศึกึษาพยาบาล นำการประยุกุต์์
ใช้้เทคโนโลยีีบููรณาการกับัศาสตร์ข์องการศึกึษา จึงึเป็น็เครื่่�องมืือ 
สำคััญในการจััดการเรีียนรู้�ที่่�ทำให้้ผู้�เรีียนประสบความสำเร็็จ 
ในการเรีียน การปฏิิบััติิการในวิิชาชีีพ และเกิิดเป็็นการตกผลึึก
องค์์ความรู้้�ใหม่่ได้้ด้้วยตนเอง
	จ ากความเป็็นมาและความสำคััญดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยเห็็นถึง
ความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าการนำรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด
สำหรับมหาชนโดยบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการ
เรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ เข้้ามาใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนให้้กัับ
นัักศึึกษาพยาบาลสามารถที่่�จะเรีียนรู้้� และทบทวนบทเรีียนได้้
ด้้วยตนเองทุุกที่่�ทุุกเวลา เป็็นการเพิ่่�มช่องทางในการเรีียนรู้�ให้้
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ยืืดหยุ่่�นและปรัับเข้้ากัับผู้้�เรีียนให้้เหมาะสม โดยใช้้เทคโนโลยีี
มาใช้้ในกระบวนการเรีียนรู้้�ให้้สามารถเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้� 
สู่่�การปฏิิบััติกิารพยาบาลที่่�มีคีวามสำคััญในบทบาทของพยาบาล 
และการดููแลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจที่่�จะต้้องถ่่ายทอด 
ความรู้้�เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจแก่ผู่้้�ป่ว่ย และครอบครัวัเพื่่�อป้อ้งกันั
การเกิิดภาวะแทรกซ้้อนที่่�หมายถึึงความปลอดภััยในชีีวิิต

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	พััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน 
บููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำ
ตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ
	 2.	เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน 
ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ
	 3.	ศึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อรายวิชิาออนไลน์์
ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิด
การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis) 
	 ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่รายวิิชาออนไลน์์
ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิด
การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหัวัใจหลังัเรีียนสููงกว่่าก่อ่นเรีียนอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิิ
ที่่�ระดัับ .01

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ ศึึกษา และพััฒนา 
กรอบแนวคิดิโดยมีีปัจัจัยันำเข้้า 3 ประเด็น็ คืือ รายวิชิาออนไลน์์
ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่�นำมาบููรณาการด้้วยพอดแคสต์ ์
แนวการเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง และบทเรีียน เรื่่�อง การพยาบาล 
ผู้้�ป่ว่ยใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ ผ่า่นกระบวนการพัฒันาเป็น็รายวิชิา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่ว่มกับ
แนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วย
ใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหััวใจ โดยศึึกษาผลลััพธ์์ใน 2 ประเด็็น คืือ 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนและความพึึงพอใจของ 
ผู้้�เรีียน

Figure 1
Conceptual framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด 
สำหรัับมหาชนบููรณาการพอคแคสต์์ 
(Massive Open Online Course 

by Integrating Podcasts)

1) โครงสร้้างบทเรีียน 2) ภารกิิจการ
เรีียนรู้้� 3) วิิดีีโอ 4) เอกสารประกอบ 
การเรีียน 5) พอดแคสต์์ 6) การสนัับสนุุน
ผู้้�เรีียน และ 7) แบบทดสอบ 
(Suwannathachote & Sophonhiranrak, 
2017)

บทเรีียน เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วย 
ใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 

(Nursing Care for Patients 
With Pacemaker)

1) ความหมายของเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 
2) หลัักสำคััญในการพิิจารณาใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ 3) ชนิิดของเครื่่�องกระตุ้้�น
หััวใจ 4) ส่่วนประกอบของเครื่่�องกระตุ้้�น
หััวใจ 5) สััญลัักษณ์์ที่่�บอกถึึงชนิิดของ 
เครื่่�องกระตุ้้�นหัวใจ 6) รููปแบบการทำงาน 
ของเครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 7) ภาวะแทรกซ้้อน 
จากการใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 8) หลักการ 
พยาบาลผู้้�ป่่วยที่่�ใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 
(Lak & Goyal 2022; Dalia & Bashar 2021; 
Pensri & Ua-Kit, 2019; Pokathip, 2017)

รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง 
เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

แนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง 

(Self-directed learning)

1) การกำหนดจุุดมุ่่�งหมายและ
วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� 2) การวางแผน
ทางการเรีียน 3) การเรีียนรู้้�ตามแผนโดย
มีีผู้้�สอนช่่วยเหลืือแนะนำแหล่่งทรััพยากร 
4) การบัันทึึกและสรุุปผลจากการเรีียนรู้้� 
5) การประเมิินผลการเรีียนรู้้�
(Knowles, 1975; Gerlach & Ely, 1971; 
Chinapong & Poonsuwan, 2012; 
Chonpracha, 2014; Piromnok, 2019)
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JIL
	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)

	 การวิิจััยการพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
ดำเนินิการวิจิัยัตามระเบีียบวิธิีีวิจิัยัและพัฒันา (Research and 
development) การดำเนิินการวิิจััยสามารถแบ่่งเป็็น 2 ระยะ
ดัังนี้้�
	 ระยะที่่� 1 การพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับ
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ 
	 ขั้้�นตอนการวิิจััยในระยะที่่� 1
	 1.	กำหนดวัตัถุปุระสงค์ ์ศึกึษาแนวคิดิ ทฤษฎี ีและงานวิจิัยั 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน 
พอดแคสต์์ และแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง
	 2.	วิเิคราะห์อ์งค์์ประกอบของรายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิิด
สำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ แนวคิดการเรีียนรู้้�ด้้วย
การนำตนเอง และเนื้้�อหา เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ มาสัังเคราะห์์และกำหนดองค์์ประกอบสำหรัับนำ
ไปออกแบบแผนจััดการเรีียนรู้้�ต่่อไป
	 3.	จััดทำแผนการเรีียนรู้้�ของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด
สำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้� 
ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�น
หััวใจบนระบบ PSU MOOC นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�เสนอต่่อ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ประเมิินระดัับคุุณภาพ พบว่่า แผนการจััด 
การเรีียนรู้�มีีคุณุภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.82, SD = 0.17) 
	 4.	พััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน 
บููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำ
ตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ โดยนำ
หลัักการออกแบบกระบวนการเรีียนรู้�และพััฒนาด้้วย ADDIE 
model ใช้้ในการพััฒนาสื่่�อวิิดีีโอและพอดแคสต์์ แล้้วนำเสนอ
ต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ประเมิินระดัับคุุณภาพ พบว่่า รายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ฯ 
มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.81, SD = 0.18)
	 5.	ผู้้�วิิจััยดำเนิินการขอจริยธรรมการวิิจััยในมนุษย์์ 
โดยการวิิจััยนี้้�ได้้รับการพิิจารณาและผ่่านการรัับรองจาก 
คณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ สาขาสัังคมศาสตร์์
และพฤติกิรรมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์ ์รหัสัหนังัสืือ
รัับรอง PSU IRB2021-St-Edu 023 (Internal)
	 ระยะที่่� 2 การศึึกษาผลการใช้้รายวิิชาออนไลน์์ระบบ
เปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิด 
การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่
เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 
	 ขั้้�นตอนการวิิจััยในระยะที่่� 2
	 1.	กำหนดวััตถุุประสงค์์ ศึึกษาข้้อมููล และงานวิิจััยที่่�

เกี่่�ยวข้้องในการสร้้างเกณฑ์์สำหรับพิจารณา การหาคุุณภาพ
ของแบบทดสอบ และการพััฒนาแบบประเมิินความพึึงพอใจ
	 2.	พัฒันาแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�สำหรับ
ใช้้ในรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 
โดยนำร่่างแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�เนื้้�อหา 
บทเรีียนการพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ จากอาจารย์์
ประจำรายวิิชา การพยาบาลผู้้�ใหญ่ ่2 นำมาวิิเคราะห์โ์ครงสร้้าง
แบบทดสอบให้้สอดคล้้องตามจุดประสงค์์รายวิิชาแล้้วจึงทำ 
การหาคุุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� 
โดยการให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ประเมิินคะแนนคำถามแต่่ละข้้อ 
โดยพิิจารณาค่่าความสอดคล้้องระหว่่างจุุดประสงค์์การเรีียนรู้� 
กัับเนื้้�อหา (IOC) และประเมิินความเหมาะสมกับการวััด
พฤติิกรรมด้้านพุุทธิิพิิสััย (Cognitive process) ในระดัับรู้้�จำ 
เข้้าใจ และนำไปใช้้
	 3.	ทดลองใช้้กัับนัักศึึกษาพยาบาลศาสตร์์ที่่�มีีความ
คล้้ายคลึึงกัันกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง (Tryout) จำนวน 30 คน พบว่่า 
มีีค่่าความยากง่่าย อยู่่�ในช่่วง 0.30-0.80 ค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�
ระหว่่าง 0.33-0.53 และค่่าความเที่่�ยงเท่่ากัับ 0.71 โดยนำ
ไปใช้้ในการทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�ก่่อนเรีียนและ 
หลัังเรีียน ด้้วยแบบทดสอบชุุดเดีียวกัันทำการสลัับข้้อและสลัับ
ตััวเลืือกตอบ
	 4.	พััฒนาแบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อ
รายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์
ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาล 
ผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ กำหนดขอบเขตในการประเมิิน 
แบ่ง่ออกเป็น็ 3 ด้้าน ได้้แก่ ่1) ด้้านเนื้้�อหาและการจััดการเรีียนรู้้� 
2) ด้้านสื่�อการเรีียนรู้้�และกิิจกรรมการเรีียนการสอน และ 
3) ด้้านการประเมิินผลการเรีียนรู้้� โดยนำแบบประเมิินให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหาโดยหาค่่า 
ดัชันีีความสอดคล้้องเพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ความเหมาะสม 
เนื้้�อหาและภาษาที่่�ใช้้ในแบบประเมิิน
	 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 1.	ระยะที่่� 1 มีเีคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจัยั ได้้แก่่ 1) เนื้้�อหา
เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 2) แผนการจััด 
การเรีียนรู้้� และ 3) รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
บููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำ
ตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวใจ โดยมีี
รายละเอีียดดัังนี้้�
		  1.1	 เนื้้�อหา เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของรายวิชิา การพยาบาลผู้้�ใหญ่ ่2 ที่่�ใช้้ในการเรีียน
การสอนสำหรัับนัักศึึกษาพยาบาลหลัักสููตรพยาบาลศาสตร
บััณฑิิต คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
(Lak & Goyal 2022; Dalia & Bashar 2021; Pensri & Ua-Kit, 
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2019; Pokathip, 2017) มีีเนื้้�อหาประกอบด้้วย 1) ความหมาย
ของเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 2) หลัักสำคััญในการพิิจารณาใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ 3) ชนิิดของเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 4) ส่่วนประกอบ
ของเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 5) สััญลัักษณ์์ที่่�บอกถึึงชนิิดของเครื่่�อง
กระตุ้้�นหัวใจ 6) รููปแบบการทำงานของเคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
7) ภาวะแทรกซ้้อนจากการใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ 8) หลัักการ 
พยาบาลผู้้�ป่่วยที่่�ใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ โดยผู้้�วิจิัยัใช้้การตรวจสอบ 
ความตรงตามเนื้้�อหา (Content validity) โดยพิิจารณาค่่าดัชันีี
ความสอดคล้้องระหว่างจุุดประสงค์์กัับเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
3 ท่่าน เพื่่�อวิิเคราะห์์คุุณภาพตามเกณฑ์์โดยค่่าความสอดคล้้อง
ของเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััยที่่�คะแนนอยู่่�ระหว่่าง 0.50-1.00 
มีีค่า่ความตรงที่่�ใช้้ได้้ (Meesuwan, 2018) ผลจากการวิเิคราะห์์ 
พบว่่า มีีความสอดคล้้อง 0.98 เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
		  1.2	แผนการจััดการเรีียนรู้้�ของรายวิชิาออนไลน์ร์ะบบ
เปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการ
เรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�อง
กระตุ้้�นหัวใจ โดยเนื้้�อหาบทเรีียน เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่
เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ สามารถแบ่่งออกเป็็น 5 หน่่วยการเรีียนรู้้� 
ได้้แก่่ 1) รู้้�จัักโรคหััวใจเต้้นผิิดจัังหวะรู้้�ก่่อนรัักษาได้้ 2) เจาะลึึก 
เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจนวัตักรรมที่่�ทำงานแทนหัวัใจ 3) เครื่่�องกระตุ้้�น 
หััวใจทำงานอย่่างไร 4) ผู้้�ป่่วยภายหลัังใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจจะ
เป็็นอย่่างไรและข้้อควรระวััง 5) วิิธีีการดููแลผู้้�ป่่วยหลัังใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจเรื่่�องง่่ายที่่�ทุุกคนทำได้้ สร้้างแบบประเมิินแผน
จััดการเรีียนรู้�โดยใช้้การประเมิินเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณ
ค่่า 5 ระดัับ (Rating scale) มีีรายการประเมิินทั้้�งหมด 4 ด้้าน 
ได้้แก่่ 1) ด้้านจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�และเนื้้�อหา 2) ด้้าน
กระบวนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 3) ด้้านสื่่�อและแหล่่งเรีียนรู้้� 
และ 4) ด้้านการวััดและประเมิินผล จากผลการประเมิินโดย 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ผลการพิิจารณาพบว่า มีีความเหมาะสม 
มากที่่�สุุด (M = 4.82, SD = 0.17)

		  1.3	 รายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับัมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ฯ ประกอบไปด้้วย 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) โครงสร้้าง
บทเรีียน 2) ภารกิิจการเรีียนรู้้� 3) วิดิีีโอ 4) เอกสารประกอบการเรีียน 
5) พอดแคสต์์ 6) การสนัับสนุุนผู้้�เรีียน และ 7) แบบทดสอบ 
(Suwannathachote & Sophonhiranrak, 2017) โดยมีี
รายละเอีียดในขั้้�นตอนการพััฒนาส่ื่�อวิิดีีโอและพอดแคสต์์
ตามหลััก ADDIE model (Lasky, 2023) ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
กระบวนการ 5 ขั้้�นตอนได้้แก่่ ขั้้�นที่่� 1 การวิิเคราะห์์ ขั้้�นที่่� 2 
การออกแบบ ขั้้�นที่่� 3 การพััฒนา ขั้้�นที่่� 4 การนำไปใช้้ และ
ขั้้�นที่่� 5 การประเมิินผล ดัังแสดงใน Figure 2 ผู้้�วิิจััยสร้้างแบบ
ประเมิินคุณุภาพของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน 
บููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับัแนวคิดิการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง 
เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ โดยใช้้การจััด
กลุ่่�มคะแนนแบบอิิงเกณฑ์์โดยเกณฑ์์ในการประเมิินเป็็นแบบ
มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ใช้้ระดัับคะแนนในการระบุุ
คุุณภาพ ประกอบด้้วยรายการประเมิินจำนวน 3 ด้้าน ได้้แก่ ่
1) ด้้านเนื้้�อหา 2) ด้้านการจัดักิิจกรรมการเรีียนรู้� และ 3) ด้้านสื่�อ 
และแหล่งเรีียนรู้� จากนั้้�นทำการวิิเคราะห์์ค่า่ดััชนีีความสอดคล้้อง 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านเทคโนโลยีีและนวัตกรรมการเรีียนรู้้� 
จำนวน 3 ท่่าน พบว่่า มีีค่่าความสอดคล้้องระหว่่าง 0.50-1.00 
สามาถนำไปใช้้ในการเก็็บข้้อมููล ผู้้�วิิจััยทำการประเมิินคุุณภาพ 
ของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง 
การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ด้้านเทคโนโลยีีและนวัตักรรมการเรีียนรู้้� และด้้านพยาบาลศาสตร์์ 
จำนวน 3 ท่่าน จากผลการวิิเคราะห์์คุุณภาพ พบว่า มีีความ
เหมาะสมมากที่่�สุดุ (M = 4.81, SD = 0.18) สามารถนำไปทดลอง 
ใช้้งานกัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้

Figure 2
Process for Developing Videos and Podcasts on Massive Open Online Course According to ADDIE Model
ขั้้�นตอนการพััฒนาสื่่�อวิิดีีโอและพอดแคสต์์ที่่�ใช้้กัับบทเรีียนออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับตามหลัักโมเดล ADDIE
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	 2.	ระยะที่่� 2 มีีเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) แบบ
ทดสอบวัดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้� และ 2) แบบประเมินิความ
พึึงพอใจของผู้้�เรีียน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
		  2.1	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� เป็็น
แบบปรนััย 4 ตััวเลืือก จำนวน 15 ข้้อ เพื่่�อต้้องการคััดเลืือก
ใช้้เป็็นแบบทดสอบฉบัับจริิง จำนวน 10 ข้้อ นำแบบทดสอบ
วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
จำนวน 3 ท่า่น โดยมีีค่า่ดัชันีีความสอดคล้้องเท่า่กับั 1.00 ผลจาก 
การทดลองกัับกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างมีีค่่าความยากง่่าย 
เท่า่กัับ 0.30-0.80 ค่า่อำนาจจำแนก เท่่ากับั 0.33-0.53 ค่า่ความ 
เที่่�ยงเท่่ากัับ 0.71 โดยนำไปใช้้ในการทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน ด้้วยแบบทดสอบ 
ชุุดเดีียวกันทำการสลัับข้้อและสลัับตัวเลืือกตอบมีีค่่าความ 
เชื่่�อมั่่�นแบบ K-R20 เท่่ากัับ 0.71 เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�สามารถ
นำไปใช้้ทดลอง
		  2.3	แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อ 
การใช้้รายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ โดยเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ จำนวน 20 ข้้อ 
ในรููปแบบประเมิินออนไลน์์ผ่่าน Google Forms ซึ่่�งกำหนด
ขอบเขตของการประเมินิโดยแบ่ง่ออกเป็น็ 3 ด้้าน 1) ด้้านระบบ 
ของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ 2) ด้้านสื่่�อและกิิจกรรมการเรีียนการสอน 
3) ด้้านการวััดและประเมิินผล ผลการพิิจารณาพบว่่า มีีความ
สอดคล้้องเท่่ากัับ 0.97
	 แบบแผนการวิิจััย
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ใช้้แบบแผนการวิจิัยัแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบ
ก่่อนและหลัง (One group pretest - posttest design) 
(Napapongs, 2009) ที่่�เปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของผลสัมัฤทธิ์์�
ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้วยรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่ว่มกับ
แนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วย 
ใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

T
1

X T
2

	 เมื่่�อ	 T
1
	 แทน	 การวััดผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนการทำการทดลอง  

					     (Pretest)
			   X	 แทน	 การเรีียนด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด 
					     สำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ 
					ร่     วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้�ด้้วยการนำ 
					     ตนเอง (Treatment)
			   T

2
	 แทน	 การวััดผลสััมฤทธิ์์�หลัังการทำการทดลอง  

					     (Posttest)

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 1.	ประชากร ได้้แก่่ นัักศึึกษาพยาบาลหลัักสููตรพยาบาล
ศาสตรบัณัฑิิต คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์์ 
ที่่�ศึึกษาในปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 208 คน
	 2.	กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นัักศึึกษาพยาบาล คณะพยาบาล
ศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยสงขลานครินิทร์ท์ี่่�ได้้จากการคัดัเลืือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) โดยคััดเลืือกนัักศึึกษาระดัับ
ปริญิญาตรีี หลักัสููตรพยาบาลศาสตรบัณัฑิิตที่่�ลงทะเบีียนเรีียนใน
รายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ 
ร่ว่มกับแนวคิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง รายวิชิา การพยาบาล 
ผู้้�ใหญ่่ 2 (Adult Nursing II) เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ ในระบบ PSU MOOC ในภาคการศึึกษาที่่� 1 
ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 198 คน
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยมีีขั้้�นตอน 
ในการดำเนิินการทดลองตามแบบแผนในการวิิจััยโดยแบ่่งเป็็น 
3 ระยะดัังนี้้�
	 1.	ระยะก่่อนการทดลอง ผู้้�วิิจััยติิดต่่อขอเปิิดรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชน และทำการประชาสััมพัันธ์์
ผ่า่นเว็บ็ไซต์ ์PSU MOOC (http://mooc.psu.ac.th) ของสำนััก 
การศึึกษาและนวัตกรรมการเรีียนรู้� มหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์์
	 2.	ระยะระหว่่างทดลอง
		  2.1	ในสััปดาห์์ปฐมนิิเทศ ผู้้�วิิจััย อาจารย์์ประจำ
รายวิิชา และนัักศึึกษาเข้้าร่่วมการประชุุมออนไลน์์ด้้วยโปรแกรม 
Webex เป็็นการเตรีียมพร้้อมผู้�เรีียนก่อ่นการเริ่่�มเรีียน โดยผู้้�วิจิัยั
คำนึึงถึึงการพิิทัักษ์์สิิทธิิของกลุ่่�มตััวอย่่างอย่่างครบถ้้วนแล้้ว
		  2.2	ในสัปัดาห์ท์ี่่� 1-5 กำหนดให้้ใช้้ระยะเวลา 5 สัปัดาห์์
สััปดาห์์ละ 1 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� นัักศึึกษาดำเนิินกิจกรรมการ
เรีียนรู้้�ตามแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเองบนระบบ PSU 
MOOC
		  2.3	 เป็็นสัปดาห์์ของการสรุุปผลการเรีียนรู้� ผู้้�วิิจััย 
และอาจารย์์ประจำรายวิิชาเข้้าร่่วมการประชุุมออนไลน์์ด้้วย
โปรแกรม Webex อีีกครั้้�ง และทำการประเมิินผลการเรีียนรู้� 
โดยให้้ผู้�เรีียนทำแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� 
หลัังเรีียนจำนวน 10 ข้้อ ด้้วยข้้อคำถามเดีียวกันกัับก่่อนเรีียน 
และประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนหลัังจากดำเนิินกิิจกรรม
การเรีียนรู้้�ครบถ้้วน
	 โดยมีีรายละเอีียดของดำเนิินกิจกรรมการเรีียนรู้�ตาม
แนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง 5 ขั้้�นตอน บนระบบ PSU 
MOOC ดัังปรากฏใน Table 1
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Table 1
Self-directed Learning Activities
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง

สััปดาห์์
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด
การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง

รายละเอีียดกิิจกรรม

ปฐมนิิเทศ

ขั้้�นที่่� 1 การกำหนดจุุดมุ่่�งหมายและ
วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�

	ผู้ ้�วิิจััย อาจารย์์ประจำรายวิิชา ทำการปฐมนิิเทศ ชี้้�แจง และนำเสนอวััตถุุประสงค์ ์
	 การเรีียนรู้้� ผลลััพธ์์ที่่�คาดหวััง บทบาทของผู้้�สอน และการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 
	 การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเองของนัักศึึกษาผ่่านประชุุมออนไลน์์
	นั ักศึึกษาทำแบบทดสอบก่่อนเรีียนบนระบบ PSU MOOC

ขั้้�นที่่� 2 การวางแผนทางการเรีียน 	นั ักศึึกษาใส่่ข้้อมููลในการวางแผนทางการเรีียน และบัันทึึกข้้อมููลของตนเองบนระบบ  
	 PSU MOOC

1-5

ขั้้�นที่่� 3 การเรีียนรู้้�ตามแผน 
โดยมีีผู้้�สอนช่่วยเหลืือแนะนำ 
แหล่่งทรััพยากร

	นั กัศึกึษาเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจบนระบบ PSU MOOC 
	 โดยแบ่่งออกเป็็น 5 หน่่วยการเรีียนรู้้� มีีสื่่�อในการเรีียนรู้้�ได้้แก่่ วิิดีีโอ เอกสาร 
	 ประกอบการเรีียน และพอดแคสต์์ในตอนต่่าง ๆ ดัังนี้้�
	 1) รู้้�จัักโรคหััวใจเต้้นผิิดจัังหวะ รู้้�ก่่อนรัักษาได้้ 
	 2) เจาะลึึกเครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจนวััตกรรมที่่�ทำงานแทนหััวใจ 
	 3) เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจทำงานอย่่างไร 
	 4) ผู้้�ป่่วยภายหลัังใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจจะเป็็นอย่่างไรและข้้อควรระวััง 
	 5) วิิธีีการดููแลผู้้�ป่่วยหลัังใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจเรื่่�องง่่ายที่่�ทุุกคนทำได้้ 
	นั ักศึึกษาสามารถปรึึกษาทีีมผู้้�สอน โดยมีีช่่องทางการติิดต่่อของผู้้�สอนรายวิิชา 

	 และผู้้�เชี่่�ยวชาญในวิิชาชีีพพยาบาลบนระบบ PSU MOOC

สรุุปผล

ขั้้�นที่่� 4 การบัันทึึกและสรุุปผล 
จากการเรีียนรู้้�

	นั กัศึกึษาทราบและประเมินิความคืืบหน้้าการเรีียนรู้�ของตนเองได้้บนระบบ PSU MOOC
	ผู้ ้�วิจิัยั อาจารย์์ประจำรายวิชิา และนักัศึกึษาร่่วมกันัประชุุมออนไลน์์เพื่่�อสรุุปภาพรวม 

	หลั ังจากการเรีียนรู้้�

ขั้้�นที่่� 5 การประเมิินผลการเรีียนรู้้� 	นั ักศึึกษาทำแบบทดสอบหลัังเรีียนบนระบบ PSU MOOC
	นั ักศึึกษาตอบแบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนและรัับใบรัับรอง (Certificates)  

	 ออนไลน์์หลัังจากดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ครบถ้้วนบนระบบ PSU MOOC

	 3. ระยะหลังการทดลอง เม่ื่�อครบระยะเวลาในการทดลอง
และเก็บ็รวบรวมข้้อมููลครบถ้้วน ผู้้�วิจิัยัดำเนิินการส่ง่ออกผลที่่�ได้้
นำไปใช้้ในการวิิเคราะห์์และสรุุปผลต่่อไป
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	ผู้ ้�วิจิัยัดำเนินิการวิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่าสถิติิเิชิงิพรรณนา 
ประกอบไปด้้วย 1) วิเิคราะห์์ผลการประเมิินเนื้้�อหา 2) วิเิคราะห์์ผล
การประเมินิแผนการจัดัการเรีียนรู้� 3) วิเิคราะห์์ผลการประเมินิของ
รายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับัมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ 
4) วิิเคราะห์์ข้้อมููลผลความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนโดยหาค่่าความ
ตรงตามเนื้้�อหาด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง และมาตราส่่วน
ประมาณค่่า 5 ระดัับ สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 5) วิิเคราะห์์
คุุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้� โดยหา
ค่่าความตรงตามเนื้้�อหาด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง สถิิติิที่่�ใช้้ 

ประกอบด้้วย 5.1) ค่่าเฉลี่่�ย 5.2) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
5.3) ค่า่ความยากง่า่ย 5.4) ค่า่อำนาจจำแนก 5.5) ค่า่ความเที่่�ยง
ของเครื่่�องมืือ โดยใช้้สููตร KR-20 และใช้้สถิติิสิำหรับัการทดสอบ
สมมติิฐานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test dependent)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ผลการพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�น
หััวใจ
		จ  ากการพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�อง
กระตุ้้�นหััวใจ ในรายวิิชาการพยาบาลผู้้�ใหญ่่ 2 บนระบบ PSU 
MOOC ดัังแสดงใน Table 2

Development of a Massive Open Online Course (MOOC) by Integrating Podcasts Based on the Self-Directed Learning...
Kwannate Poonyatavon, Ophat Kaosaiyaporn, and Charuwan Kritpracha  
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Table 2
Example of the course on PSU MOOC
ตััวอย่่างของรายวิิชาบน PSU MOOC

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
ตามแนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง

องค์์ประกอบของรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ

มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์
ภาพตััวอย่่างบน PSU MOOC

ขั้้�นที่่� 1 การกำหนดจุุดมุ่่�งหมาย
และวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�

โครงสร้้างบทเรีียน

ขั้้�นที่่� 2 การวางแผนทางการเรีียน ภารกิิจการเรีียนรู้้�

ขั้้�นที่่� 3 การเรีียนรู้้�ตามแผนโดย
มีีผู้้�สอนช่่วยเหลืือแนะนำแหล่่ง
ทรััพยากร

	 วิิดีีโอ
	พ อดแคสต์์
	 เอกสารประกอบการเรีียน
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Table 2
(continued)

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
ตามแนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง

องค์์ประกอบของรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ

มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์
ภาพตััวอย่่างบน PSU MOOC

ขั้้�นที่่� 4 การบัันทึึกและสรุุปผล
จากการเรีียนรู้้�

การสนัับสนุุนผู้้�เรีียน

ขั้้�นที่่� 5 การประเมิินผลการเรีียนรู้้� แบบทดสอบ

		  โดยมีีรายละเอีียดของแนวคิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำ
ตนเองในแต่่ละองค์์ประกอบที่่�ใช้้บนรายวิิชาออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์บนระบบ PSU MOOC 
มีีดัังต่่อไปนี้้�
		  2.1	การกำหนดจุุดมุ่่�งหมายและวััตถุปุระสงค์์การเรีียนรู้� 
ประกอบไปด้้วย โครงสร้้างบทเรีียน (Course syllabus) เป็็น
ส่ว่นแรกที่่�ผู้้�เรีียนจะได้้ศึกึษาข้้อมููลเกี่่�ยวกับัรายวิชิา วัตัถุปุระสงค์์ 
จำนวนชั่่�วโมงการเรีียนรู้� และระดัับเนื้้�อหาที่่�เหมาะสมกับผู้้�เรีียน 
และเกณฑ์์ในการประเมิินผลในรายวิิชา 
		  2.2	การวางแผนทางการเรีียน ประกอบไปด้้วย ภารกิจิ
การเรีียนรู้้� (Mission for learning) เป็็นส่่วนของเมนููนำทางที่่�
อธิิบายถึึงรููปแบบของกระบวนการเรีียนรู้�ตามแนวคิดการนำ

ตนเอง และกิิจกรรมการเรีียนรู้�ที่่�จะช่่วยกระตุ้้�นให้้ผู้�เรีียนเกิดิการ
เรีียนรู้้�อย่า่งต่อ่เนื่่�องตลอดรายวิชิา ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถวางแผน
ทางการเรีียนของตนเองผ่่านระบบได้้ด้้วยตนเอง
		  2.3	การเรีียนรู้�ตามแผนโดยมีีผู้้�สอนแนะนำแหล่่ง
ทรััพยากรประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 
			   2.3.1	วิิดีีโอ (Video) เป็็นส่วนหนึ่่�งในแหล่ง
ทรััพยากรการเรีียนรู้้�ที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษาเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง โดย
ผู้้�วิิจััยออกแบบและพัฒันาขึ้้�นในรููปแบบแอนิเิมชันัด้้วยโปรแกรม 
Adobe Premier Pro และเผยแพร่่ผ่่านวิิดีีโอผ่่านเว็็บไซต์์ยููทููบ 
(YouTube) และนำลิิงก์์ของวิดิีีโอทำการฝัังไว้้ (Embed) ภายใน
บทเรีียนแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�
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			   2.3.2	เอกสารประกอบการเรีียน (Document) 
เป็็นส่่วนของเนื้้�อหาสาระในรายวิิชาสำหรัับให้้ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษา
เพิ่่�มเติิมจากการศึึกษาด้้วยตนเอง
			   2.3.3	พอดแคสต์์ (Podcast) เป็็นการบููรณาการ
ที่่�เป็็นสื่่�อที่่�นำเสนอให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�ผ่่านการฟัังเสีียง ผ่่าน
ช่่องทางการเผยแพร่ที่่�รวบรวมเนื้้�อหาของรายวิิชาเช่่นเดีียวกัับ
วีีดิิทััศน์์ โดยผู้้�วิิจััยทำการบัันทึกเสีียงตามสคริิปต์์ที่่�ได้้จััดทำไว้้ 
นำไฟล์์เสีียงมาลดเสีียงรบกวน และเรีียบเรีียงด้้วยโปรแกรม 
Adobe Audition ที่่�เหมาะสมกัับการผลิิตรายการพอดแคสต์์
		  2.4	 การบันัทึกึและสรุุปผลจากการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย 
การสนัับสนุุนผู้้�เรีียน (Coaching) ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�เปิิดให้้ผู้้�เรีียน
สามารถแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และติิดต่่อกัับวิิทยากรหรืือผู้้�สอน
รายวิิชาได้้ สามารถนำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้นำมาสรุุปผลจากการ
เรีียนรู้�ลงในระบบ นอกจากนี้้� ผู้้�เรีียนสามารถรับทราบความ 
คืืบหน้้าจากการดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ของตนเองได้้

Figure 3
Example of Using Podcasts With Nursing Students
ตััวอย่่างของการใช้้งานพอดแคสต์์กัับนัักศึึกษาพยาบาล

		  ผลการประเมิินคุณุภาพของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด
สำหรับัมหาชนที่่�บููรณาการพอดแคสต์ร์่ว่มกับัแนวคิดิการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�น
หััวใจ จากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพยาบาลศาสตร์์ และด้้านเทคโนโลยีี
และส่ื่�อสารศึึกษาจำนวน 3 คน พบว่า คุุณภาพของรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนที่่�บููรณาการพอดแคสต์์ 

ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาล 
ผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 4.81 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.19 ซึ่่�งมีี
คุณุภาพตามเกณฑ์์สามารถนำไปใช้้ในการจัดัการเรีียนการสอน
กัับผู้้�เรีียนได้้ดัังแสดงใน Table 3

		  2.5	 การประเมิินผลการเรีียนรู้� ประกอบด้้วย แบบทดสอบ 
(Examination) ซึ่่�งเป็น็ส่วนที่่�รวบรวมแบบทดสอบวัดผลสัมัฤทธิ์์� 
ทางการเรีียนรู้้�ด้้วยแบบทดสอบออนไลน์บ์นระบบ PSU MOOC 
และแบบประเมิินความพึงพอใจที่่�อยู่่�ในรููปแบบฟอร์์มออนไลน์์ 
Google Forms ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรับวัด 
และประเมิินผลการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้ดำเนิินการเรีียนรู้� 
จนครบกระบวนการ
			ซึ่่   �งส่่วนที่่�ผู้้�วิิจััยมุ่่�งเน้้นนำเข้้ามาบููรณาการ คืือ 
พอดแคสต์์ ที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�นให้้สอดคล้้องกัับบทเรีียนและสามารถ
นำมาใช้้งานร่่วมกัับรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชน
เป็็นการเพิ่่�มช่่องทางในการรัับฟัังบทเรีียนผ่านพอดแคสต์์ 
ซึ่่�งเป็็นช่องทางที่่�ช่่วยให้้ผู้�เรีียนมีีแหล่งเรีียนรู้�ในการศึึกษา
เพิ่่�มเติิมด้้วยตนเองหรืือทบทวนนอกเวลาเรีียน ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้
แอปพลิิเคชััน SoundCloud ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มผู้้�ให้้บริิการ
เพลงและสื่่�อเสีียงพอดแคสต์์โดยแสดงการนำพอดแคสต์์เข้้ามา
ใช้้งานกัับนัักศึึกษาพยาบาล ดััง Figure 3
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Table 3
The Quality Assessment Results for Massive Open Online Course Integrating With Podcasts Based on 
Self-Directed Learning
ผลการประเมิินคุุณภาพของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง

รายการประเมิิน
ระดัับคุุณภาพ

M SD แปลผล

ด้้านเนื้้�อหา

	 1)	 มีีการแนะนำก่่อนการเข้้าสู่่�เนื้้�อหาบทเรีียน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 2)	 โครงสร้้างของบทเรีียนมีีความสััมพัันธ์์ต่่อเนื่่�อง 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 3)	 ระบุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ชััดเจน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 4)	ขั้้ �นตอนการเรีียนรู้้�เข้้าใจง่่าย 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 5)	 เนื้้�อหามีีการใช้้ภาษาที่่�ถููกต้้อง เหมาะสม 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ด้้านการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

	 1)	 การออกแบบลำดัับขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�สอดคล้้องกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 2)	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนควบคุุมการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 3)	 มีีช่่องทางติิดต่่อระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�สอนอย่่างเหมาะสม 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 4)	 การใช้้งาน MOOC มีีความสะดวก ไม่่ซัับซ้้อน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 5)	 มีีแบบทดสอบที่่�ครอบคลุุมเนื้้�อหาการเรีียนรู้้� 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.80 0.32 มากที่่�สุุด

ด้้านสื่่�อและแหล่่งเรีียนรู้้�

	 1)	พ อดแคสต์์วิิดีีโอและแหล่่งเรีียนรู้้�มีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 2)	 ความยาวของพอดแคสต์์และวิิดีีโอมีีความเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 3)	 ภาพประกอบมีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 4)	คุ ุณภาพเสีียงบรรยาย เสีียงประกอบมีีความเหมาะสม 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 5)	ตั ัวอัักษรและการใช้้สีี ชััดเจน อ่่านง่่ายมีีความเหมาะสม 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 6)	พ อดแคสต์์และวิิดีีโอมีีความสะดวกในการทบทวนเนื้้�อหา 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 7)	พ อดแคสต์์และวิิดีีโอส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

	 8)	 เทคนิิคการนำเสนอของวิิดีีโอมีีความน่่าสนใจ 4.33 0.58 มาก

	 9)	พ อดแคสต์์และวิิดีีโอเป็็นสื่่�อที่่�ตอบสนองผู้้�เรีียนยุุคใหม่่ได้้ 4.33 0.58 มาก

	 10	พ อดแคสต์์และวิิดีีโอ เป็็นสื่่�อที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้�เหมาะสมกัับนัักศึึกษา 
		พ  ยาบาลศาสตรบััณฑิิต

4.00 1.00 มาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.63 0.33 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมด 4.81 0.19 มากที่่�สุุด
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		  โดยมีีรายละเอีียดรายการประเมินิ ดังันี้้� 1) ด้้านเนื้้�อหา 
มีีค่า่เฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมดอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (M = 5.00, SD = 0.00) 
โดยประเด็็นการประเมิินที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การแนะนำ
ก่่อนการเข้้าสู่่�เนื้้�อหาบทเรีียน โครงสร้้างของบทเรีียนมีีความ
สััมพัันธ์์ต่่อเนื่่�อง ระบุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ชััดเจนขั้้�นตอนการเรีียนรู้� 
เข้้าใจง่าย และเนื้้�อหามีีการใช้้ภาษาที่่�ถููกต้้องเหมาะสม ตามลำดัับ 
2) ด้้านการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้� มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมดอยู่่�ใน
ระดัับมากที่่�สุดุ (M = 4.80, SD = 0.32) โดยประเด็็นที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ย 
มากที่่�สุดุ คืือ การใช้้งาน MOOC มีีความสะดวก ไม่่ซับัซ้้อน และ
มีแีบบทดสอบที่่�ครอบคลุมุเนื้้�อหาการเรีียนรู้� และ 3) ด้้านสื่�อและ 

แหล่งเรีียนรู้� มีีค่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมดอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (M = 4.63, 
SD = 0.33) โดยประเด็น็ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ ได้้แก่ ่พอดแคสต์์
วิิดีีโอและแหล่ง่เรีียนรู้้�มีคีวามสอดคล้้องกับัเนื้้�อหา ความยาวของ
พอดแคสต์์และวิดิีีโอมีีความเหมาะสม และพอดแคสต์์และวิดิีีโอ
มีีความสะดวกในการทบทวนเนื้้�อหา ตามลำดัับ
	 2.	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของ
ผู้้�เรีียนก่่อนเรีียนและหลังเรีียนรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิด
สำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์ร่่วมกัับแนวคิดการเรียีนรู้้� 
ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�น
หััวใจ

Table 4
The Comparison of Learners’ Pre-and Post-Study Achievement
ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนก่่อนและหลัังเรีียน

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� คะแนนเต็็ม M SD t p

ก่่อนเรีียน 10 4.73 1.50
38.520 <.001

หลัังเรีียน 10 9.18 1.46

**p < .01

		จ  าก Table 4 การวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� 
ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
คะแนนก่่อนเรีียนและหลังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนครบตาม
กระบวนการเรีียนรู้้� กลุ่่�มตัวอย่่าง จำนวน 198 คน โดยใช้้
การทดสอบสมมติิฐานตามแผนการทดลองวิิจััยแบบกลุ่่�มเดีียว
ทดสอบก่อ่นและหลังัได้้ผลการวิเิคราะห์ข์้้อมููล พบว่า่ ผลสัมัฤทธิ์์�
ทางการเรีียนรู้้�ก่อ่นเรีียนได้้จากแบบวัดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้� 
ด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่�บููรณาการ 
พอดแคสต์์มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.73 ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

n = 198

n = 133

เท่่ากัับ 1.50 และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�หลัังเรีียนได้้จาก
แบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ด้้วยรายวิิชาออนไลน์ร์ะบบเปิดิ
สำหรัับมหาชนที่่�บููรณาการพอดแคสต์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 9.18 
ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.46 เม่ื่�อนำผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนรู้้�ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนมาเปรีียบเทีียบ พบว่่า 
ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้�หลังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
	 3.	ผลศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์ ์
ร่ว่มกับัแนวคิดิการเรียีนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาล 
ผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�นหััวใจ

Table 5
Student’s Satisfaction Assessment Result
ผลประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

รายการประเมิิน
ระดัับความพึึงพอใจ

M SD แปลผล

ด้้านเนื้้�อหาและการจััดการเรีียนรู้้� 4.26 0.76 มาก

ด้้านสื่่�อการเรีียนรู้้�และกิิจกรรมการเรีียนการสอน 4.13 0.82 มาก

ด้้านการประเมิินผลการเรีียนรู้้� 4.27 0.72 มาก

ผลรวมค่่าเฉลี่่�ยทั้้�งหมด 4.22 0.76 มาก
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		จ  าก Table 5 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ผลการประเมิินความ 
พึงึพอใจของกลุ่่�มตัวัอย่า่งจำนวน 133 คน พบว่า่ ผลรวมค่า่เฉลี่่�ย 
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานทุกด้้านของผลประเมิินความ 
พึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.22 และส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานเท่่ากัับ 0.76 ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ว่่า ผู้้�เรีียนมีีความ 
พึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	จ ากผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สามารถอภิิปรายผลของการวิิจััยได้้
ดัังนี้้�
	 1.	ผลการพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับ 
มหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วย
การนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ 
โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษาและสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของ
รายวิชิาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ 
ประกอบไปด้้วย 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) โครงสร้้างบทเรีียน 
2) ภารกิิจการเรีียนรู้� 3) วิิดีีโอ 4) เอกสารประกอบการเรีียน 
5) พอดแคสต์์ 6) การสนัับสนุุนผู้้�เรีียน และ 7) แบบทดสอบ 
(Suwannathachote & Sophonhiranrak, 2017) และแนวคิดิ
การเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเองตามแนวคิดิของ Knowles (1975), 
Gerlach and Ely (1971), Chinapong and Poonsuwan (2012), 
Chonpracha (2014), and Piromnok (2019) ประกอบไปด้้วย 
5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การกำหนดจุุดมุ่่�งหมายและวััตถุุประสงค์์
การเรีียนรู้้� 2) การวางแผนทางการเรีียน 3) การเรีียนรู้้�ตามแผน 
โดยมีีผู้้�สอนช่วยเหลืือแนะนำแหล่งทรััพยากร 4) การบัันทึก
และสรุุปผลจากการเรีียนรู้้� 5) การประเมิินผลการเรีียนรู้้� และ
ใช้้หลักในการออกแบบและพััฒนาสื่่�อวิิดีีโอและพอดแคสต์ ์
ตามหลักั ADDIE model ได้้แก่่ 1) การวิเิคราะห์์ 2) การออกแบบ 
3) การพััฒนา 4) การนำไปใช้้ และ 5) การประเมิินผล พบว่่า 
คุุณภาพของรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชนที่่� 
บููรณาการพอดแคสต์์ร่่วมกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำ
ตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจอยู่่�ในระดับั
มากที่่�สุุด (M = 4.81, SD = 0.19) เนื่่�องจากรายวิิชาออนไลน์์ 
ระบบเปิิดสำหรับมหาชนใช้้รููปแบบของสื่่�อที่่�สามารถนำเสนอ
เนื้้�อหาของบทเรีียนที่่�น่า่สนใจในรููปแบบของวิดิีีโอ โดยมีีกราฟิิก
และเสีียงบรรยายที่่�ส่่งเสริิมความเข้้าใจแก่่ผู้้�เรีียน สอดคล้้องกัับ 
Duangnim et al., (2021) ที่่�กล่่าวถึึงการใช้้วิิดีีโอในลัักษณะ
กราฟิกิประกอบกับัเทคนิคิการสร้้างการเคลื่่�อนไหว ซึ่่�งเป็น็การ
ถ่่ายทอดความรู้�และนำเสนอด้้วยประเด็็นที่่�ผ่่านการนำข้้อมููล
หรืือนำใจความสำคััญมาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ แล้้วจึึงสรุุป
เป็็นสารสนเทศ ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และเข้้าใจบท

เรีียนได้้ง่ายยิ่่�งขึ้้�น ประกอบกับการนำจุุดเด่่นของพอดแคสต์์
ที่่�เป็็นสื่่�อเสีียงดิิจิิทััลเข้้ามาบููรณาการร่่วมกัับรายวิิชาออนไลน์์
ระบบเปิิดสำหรับมหาชน เม่ื่�อนำไปใช้้จััดกระบวนการเรีียนรู้้�
ถืือเป็็นแนวทางใหม่่ในการเปิิดโอกาสการเรีียนรู้้�ให้้แก่่ผู้้�สนใจ
เรีียนโดยไม่่จำกััดพื้้�นฐาน สามารถเรีียนผ่่านระบบออนไลน์์ได้้
โดยไม่่มีีการคิิดค่่าใช้้จ่่าย โดยเฉพาะผู้้�เรีียนในบริิบทนัักศึึกษา
พยาบาลศาสตรบััณฑิิตที่่�ช่่วยเสริิมมโนทััศน์์ทางการเรีียนรู้้�ของ
ผู้้�เรีียน โดยการปฏิิบััติิการพยาบาลของนัักศึึกษาพยาบาลนั้้�น
ต้้องอาศััยการจดจำและความเชี่่�ยวชาญในองค์์ความรู้้� และการ
ทวนซ้้ำบทเรีียนให้้เกิดิความแม่น่ยำซึ่่�งมีคีวามจำเป็น็ต่อ่วิชิาชีีพ
พยาบาล โดยผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน
ระบบ PSU MOOC หรืือการฟัังบทเรีียนสำหรัับการทบทวน
ในรููปแบบของพอดแคสต์ผ์่า่นช่องทางออนไลน์แ์ละดาวน์โหลด
เก็็บไว้้สำหรัับฟัังแบบออฟไลน์์ สอดคล้้องกัับ Suvarnaphaet 
and Suvarnaphaet (2023) ที่่�ศึึกษาถึึงการใช้้พอดแคสต์์
เพื่่�อพััฒนาทัักษะการพููดของนัักเรีียน กล่่าวว่่า ผู้้�สอนจะทำ
หน้้าที่่�เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวกในการช่่วยเหลืือนัักเรีียนใน
การพััฒนาทัักษะการพููดโดยใช้้พอดแคสต์์ โดยใช้้เป็็นสื่่�อที่่�
สามารถสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ทั้้�งในห้้องเรีียนและนอกห้้องเรีียน
ก็็จะสามารถใช้้พอดแคสต์์พััฒนาทัักษะการสื่่�อสารด้้วยวาจา
ของนัักเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี และสอดคล้้องกัับ Leaudnakrob 
et al. (2019) ที่่�การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยการใช้้การเรีียนออนไลน์์
ระบบเปิดิสำหรับมหาชนเพ่ื่�อพัฒันากระบวนการสุนุทรีียสนทนา
กระบวนการสะท้้อนคิิดและกระบวนการฟัังอย่่างลึึกซึ้้�งของ
นัักศึึกษาพยาบาล ทำให้้นักศึึกษาพยาบาลได้้ทำการเรีียนรู้� 
และค้้นคว้้าเพิ่่�มเติิมที่่�นอกเหนืือการเรีียนรู้้�ภายในห้้องเรีียน 
ซึ่่�งเป็็นนวัตกรรมทางการศึึกษาที่่�เข้้ามาปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบหรืือ
วิิธีีการเรีียนการสอน ถืือเป็็นการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้
ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์ไ์ด้้ทุกุสถานที่่�ทั่่�วโลก 
ครอบคลุุมทุุกเวลาตามความสะดวกของผู้้�เรีียนและตลอด 
ทุุกช่่วงวััย
	 2.	ผลการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ร่ว่มกับแนวคิดการเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การ
พยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เคร่ื่�องกระตุ้้�นหัวใจ ผลจากการศึึกษาพบว่า 
กลุ่่�มตััวอย่่างมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�หลัังเรีียน (M = 9.18, 
SD = 1.46) สููงกว่่าผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ก่อ่นเรีียน (M = 4.73, 
SD = 1.50) อย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 เนื่่�องจากการ 
เรีียนด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนเป็็นระบบ 
ที่่�เอื้้�อต่่อการสนัับสนุุนการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียน โดยผู้้�เรีียนมีีบทบาท
ในการดำเนินิการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่า่นระบบที่่�รองรับัการเข้้าถึงึ
ผ่่านออนไลน์์ซึ่่�งมีีความแตกต่่างจากการเรีียนภายในห้้องเรีียน
แบบดั้้�งเดิิมที่่�ผู้้�เรีียนขาดอิิสระในการเรีียนรู้้� ทั้้�งด้้านสถานที่่�
ต้้องเดิินทางไปร่่วมเข้้าชั้้�นเรีียน มีีการกำหนดเวลาเรีียนที่่�ขาด
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ความยืืดหยุ่่�นกัับรููปแบบในการเรีียนรู้้�ของแต่่ละบุุคคล ดัังนั้้�น 
การเรีียนด้้วยรายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนตาม
แนวคิดิด้้วยการนำตนเองมีกีระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริมิ
ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองและค้้นคว้้าได้้อย่่างอิิสระ 
โดยผู้้�สอนมีีบทบาทในการให้้คำช้ี้�แจงถึึงขั้้�นตอนในการศึึกษา
เนื้้�อหาของบทเรีียน คำแนะนำปรึึกษาหรืือตั้้�งคำถามเพื่่�อกระตุ้้�น
ผู้้�เรีียนให้้ควบคุุมตนเองไปสู่่�เป้้าหมายในการเรีียนรู้้� อีีกทั้้�งการ 
บููรณาการพอดแคสต์์เป็็นแหล่งทรััพยากรทางการเรีียนรู้� 
เป็็นสื่�อที่่�นำเสนอผ่่านกระบวนการผลิิตและประเมิินคุณภาพ
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้้เหมาะสมกับรููปแบบทางการเรีียนรู้�ของ
นักัศึกึษาพยาบาล สื่่�อสำหรับการเรีียนรู้้�ถููกแบ่่งออกเป็็น 5 ตอน 
เพื่่�อให้้เกิดิความกระชับัและเหมาะสมกับัระยะเวลาในการเรีียนรู้้� 
แต่่ยัังคงเนื้้�อหาบทเรีียนอย่่างครบถ้้วนในรููปแบบแอนิิเมชัน
ในลัักษณะโมชัันกราฟิิก และในรููปแบบเสีียงพอดแคสต์ ์
อยู่่�ภายในเพลย์์ลิิส (Playlist) ที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก 
สอดคล้้องกัับ Toungsuwan and Vatthanophas (2022) 
กล่่าวว่า การใช้้พอดแคสต์์เป็็นสื่่�อในการเข้้าถึึงการเรีียน
รู้้�สามารถทำได้้ง่่ายและสะดวก ลดทอนการเข้้าถึึงภาพและ
ข้้อความอื่่�นที่่�ไม่่มีีความจำเป็็นต่่อการเรีียนรู้้� อีีกทั้้�งยัังสามารถ
ฟัังซ้้ำได้้หลายครั้้�งจนกว่่าจะเข้้าใจ ตลอดจนเนื้้�อหาที่่�สามารถ
กระตุ้้�นให้้ผู้้�ฟัังเกิิดการเชื่่�อมโยงความรู้�นำไปใช้้ได้้จริิง รวมถึึง
งานวิิจััยของ Pakdeeteva (2021) เรื่่�อง การพััฒนารููปแบบ 
การเรีียนการสอนออนไลน์์ตามมาตรฐานและแนวปฏิิบััติิการ
เรีียนการสอน MOOC ด้้วยการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปัญัหาเป็็นฐานเพื่่�อ
ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย
สุโุขทัยัธรรมธิริาช พบว่า่ ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�ของนักัศึกึษา
หลังัเรีียนสููงกว่่าก่อ่นเรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 
และสอดคล้้องกัับ Wongtim (2023) ที่่�พัฒันาบทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิด Thai MOOC รายวิิชาการส่่งเสริิมสุุขภาพจิิตผู้้�สููงอายุุ
ด้้วยเทคนิิคแบบบููรณาการสำหรัับผู้้�สููงอายุุ พบว่่า ผู้้�เรีียนมี ี
ผลการเรีียนรู้�หลังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ .05 อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนให้้ความเห็็นว่่า เป็็นบทเรีียนที่่�มีี
คุุณภาพเหมาะสมสำหรัับการนำไปใช้้เพื่่�อการดููแลผู้้�สููงอายุุได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและทัันสมััย
	 3.	ผลการศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อรายวิิชา
ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรับมหาชนบููรณาการพอดแคสต์์ร่ว่มกับ
แนวคิดิการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่่
เครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ  พบว่า่ ความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนในด้้านเนื้้�อหา 
และการจััดการเรีียนรู้� มีีความพึงึพอใจมากที่่�สุดุ สำหรับการเข้้าสู่่�
ระบบ MOOC ที่่�ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก และภายใน
รายวิิชามีีโครงสร้้างของบทเรีียนไม่่ซัับซ้้อน ส่่งผลให้้ผู้�เรีียน 
สามารถทำความเข้้าใจได้้ง่่าย มีีการเรีียงลำดัับการเรีียนรู้้�ตาม
ลำดัับที่่�ชััดเจน มีีการระบุุเลขหััวข้้อเนื้้�อหา และใช้้ไอคอน

แยกประเภทของเนื้้�อหาย่่อย ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถมองเห็็น 
ภาพรวมของเนื้้�อหาได้้อย่่างสะดวก อีีกทั้้�งด้้านสื่่�อการเรีียนรู้�และ 
กิจิกรรมการเรีียนการสอน ผู้้�เรีียนมีคีวามพึงึพอใจที่่�สามารถย้้อน
กลัับไปทบทวนบทเรีียนได้้อย่่างสะดวก และมีีช่่องทางสำหรัับ
การติดิต่อ่ระหว่า่งผู้้�เรีียนและผู้้�สอนอย่า่งเหมาะสม เนื่่�องจากใน
การพัฒันารายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับัมหาชนบููรณาการ 
พอดแคสต์์ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาขึ้้�น ออกแบบให้้สอดรัับกัับแนวคิิด
การเรีียนรู้�ด้้วยการนำตนเองที่่�มีีองค์์ประกอบสำหรับส่งเสริิม
ให้้ผู้�เรีียนมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่างกลุ่่�มผู้้�เรีียนด้้วยกััน และผู้้�เรีียน
กัับผู้้�สอนผ่่านองค์์ประกอบของรายวิิชาออนไลน์์ ตลอดจน 
ครอบคลุุมด้้านการประเมิินผลการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียนมีีความ 
พึึงพอใจในระดัับมาก โดยสามารถทราบลำดัับการเรีียนรู้้� และ
ระดัับพััฒนาการของตนเองบนระบบ PSU MOOC สอดคล้้อง
กัับ Ongkrutraksa (2021) ที่่�กล่่าวถึึงประโยชน์์ของการใช้้ 
MOOC ในชั้้�นเรีียนที่่�ทำให้้ผู้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้�ได้้
ตลอดเวลา เป็็นนวัตกรรมทางการศึึกษาที่่�เข้้ามาเปลี่่�ยนแปลง 
รููปแบบการสอนที่่�มีีอยู่่�เดิิม เป็็นอีีกทางเลืือกในยุคดิิจิิทััลที่่�
ทำให้้การเรีียนการสอนสามารถดำเนิินไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�องหาก
เกิิดภาวะที่่�ไม่่ปกติิ ดัังเช่่นในสถานการณ์์การระบาดของไวรัส 
COVID-19 ที่่�ผ่า่นมา และพบว่า ส่ว่นใหญ่ผู้้�เรีียนมีีความพึงพอใจ 
เนื่่�องจากสามารถเรีียนรู้�ได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา และยัังสอดคล้้องกัับ 
Pakdeeteva (2021) ที่่�ศึึกษาถึึงความเห็็นของนัักศึึกษาที่่�
เรีียนด้้วย MOOC พบว่่า รููปแบบการเรีียนการสอนผ่่านระบบ
ออนไลน์์นั้้�นจะช่่วยให้้ผู้�เรีียนได้้ฝึึกใช้้สารสนเทศได้้อย่่างเต็็มที่่�
โดยเฉพาะการใช้้งานเว็็บไซต์์และการค้้นคว้้าแหล่่งทรััพยากร
สารสนเทศออนไลน์์ที่่�จะสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้ประโยชน์์ใน
ด้้านการศึึกษาและต่่อยอดไปสู่่�การศึึกษาในระดัับสููงขึ้้�นต่่อไป

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	ผลจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็น็ถึงความเหมาะสม
ของการนำพอดแคสต์์มาบููรณาการเป็็นสื่่�อเสีียงเพื่่�อสนัับสนุุน
การเรีียนรู้้� เป็น็การยกระดับัการเรีียนรู้้�ผ่า่นโลกออนไลน์ท์ี่่�ผู้้�เรีียน
สามารถเข้้าถึึงบทเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ทำให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนา
องค์์ความรู้�ในตนเองได้้ และสามารถกลัับมาทบทวนได้้เสมอ 
สู่่�การนำไปปฏิิบัติัิให้้เกิิดเป็็นทักษะในวิชิาชีีพได้้ ดังันั้้�น สามารถ
นำแนวทางในการจััดทำพอคแคสต์์บููรณาการกัับการเรีียนรู้้� 
ผ่่านทางออนไลน์์ไปปรัับใช้้เป็็นสื่่�อเสีียงสำหรัับการศึึกษาได้้
	 2.	ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยศึึกษาเพีียงผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนรู้้�และความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน ดัังนั้้�นสามารถเพิ่่�ม 
การศึกึษาถึงึผลของระดัับความสามารถเชิงิพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 
ทัักษะการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับการพยาบาลผู้้�ป่่วยใส่่เครื่่�องกระตุ้้�น
หััวใจจะทำให้้เกิิดประโยชน์์จากการศึึกษาวิิจััยมากยิ่่�งขึ้้�น
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	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	จ ากผลการการพัฒันารายวิชิาออนไลน์ร์ะบบเปิดิสำหรับ
มหาชนบนระบบ PSU MOOC ในรายวิชิาการพยาบาลผู้้�ใหญ่ 2 
เรื่่�อง การพยาบาลผู้้�ป่ว่ยใส่เ่ครื่่�องกระตุ้้�นหัวัใจ เป็น็เพีียงเนื้้�อหา
ส่ว่นหนึ่่�งในการนำเสนอองค์ค์วามรู้้�ทางด้้านการพยาบาลผู้้�ป่ว่ย
เท่่านั้้�น ดัังนั้้�น จึึงควรพััฒนารายวิิชาออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับ
มหาชนบนระบบ PSU MOOC เพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�
ต้้องการศึึกษาในเรื่่�องการพยาบาลเบื้้�องต้้น หรืือญาติิของผู้้�ป่ว่ย
ได้้เข้้ามาเรีียนรู้� และสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง ในการดููแลผู้้�ป่ว่ย
หลัังจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลให้้มีีสุขภาพที่่�ดีีและคุุณภาพ
ชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นได้้
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Development of a Massive Open Online Course (MOOC) based on 
Connectivism on Emerging Educational Technology and Communications 

in Education to Enhance Learning Achievement of Learners
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเปิดสำ�หรับมหาชนตามทฤษฎีคอนเนคติวิซึม 
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	 Abstract
	 The research objectives were 1) to develop a MOOC based on connectivism focusing on Emerging Educational 
Technology and Communications in Education, and 2) to compare learners' pre-test and post-test performance enrolled 
in the course. The sample consisted of 45 students registered in the PSU MOOC system for the subject Emerging Educational 
Technology and Communications in Education, selected using simple random sampling. The research tools included online 
lesson content, learning management plans, a MOOC, and learning achievement tests. Data were analyzed using mean, 
standard deviation, and single-group hypothesis testing. The research findings revealed that the quality of the developed 
MOOC was at the highest level (M = 4.83, SD = 0.30), and that students who studied with the MOOC based on connectivism 
demonstrated significantly improved achievement levels after completing the course, at a statistical significance level of .01.

	 Keywords: MOOC, connectivism theory, emerging educational technology and communications

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ 2) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้วยบทเรีียน
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 
อภิิวััฒน์์ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�เรีียนที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในระบบ PSU MOOC รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ จำนวน 45 คน โดยใช้้
วิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่ายด้้วยวิิธีีการจัับฉลาก เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) เนื้้�อหาบทเรีียนออนไลน์์ 2) แผนการจััดการเรีียนรู้้� 3) บทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 4) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ 
การทดสอบสมมติฐานแบบกลุ่่�มเดีียว t-test dependent ผลการวิิจััยพบว่า 1) การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนมีีคุุณภาพ
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.83, SD = 0.30) 2) ผลของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม 
ที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีี
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
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	 บทนำำ� (Introduction)
	ปั ัจจุุบัันเป็็นยุุคที่่�มีีความเจริิญก้้าวหน้้าอย่่างรวดเร็็ว 
อัันเนื่่�องมาจากการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเชื่่�อมโยงข้้อมููลต่่าง ๆ  ของ
ทุกุภููมิภิาคของโลกเข้้าด้้วยกันั กระแสการปรัับเปลี่่�ยนทางสัังคม
ที่่�เกิิดขึ้้�นในศตวรรษที่่� 21 ส่่งผลต่่อวิิถีีการดำรงชีีพของสัังคม
อย่่างทั่่�วถึงผู้้�สอนจึึงต้้องมีีความตื่่�นตััวและเตรีียมพร้้อมในการ
จััดการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อมให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะสำหรัับ
การออกไปดำรงชีีวิิตในโลกในศตวรรษที่่� 21 ที่่�เปลี่่�ยนไปจาก
ศตวรรษที่่� 20 และ 19 ทัักษะที่่�สำคััญที่่�สุุดแห่่งศตวรรษที่่� 21 
ที่่�ผู้้�เรีียนต้้องมีี คืือ ทักัษะการเรีียนรู้้� ส่ง่ผลให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลง
การจััดการเรีียนรู้�เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 นี้้� มีคีวามรู้้�ความ
สามารถและทักัษะจำเป็น็ซึ่่�งเป็น็ผลจากการปฏิริููปเปลี่่�ยนแปลง
รููปแบบการจััดการเรีียนการสอน ตลอดจนการเตรีียมความ
พร้้อมด้้านต่า่ง ๆ  ที่่�เป็น็ปัจัจััยสนับัสนุนุที่่�จะทำให้้เกิดิการเรีียนรู้้� 
ดัังกล่่าว (Yingpratanporn et al., 2021) ดัังนั้้�น การออกแบบ
การเรีียนการสอนให้้สอดคล้้องกัับการเรีียนในศตวรรษที่่� 21 
ผู้้�สอนต้้องออกแบบและจััดการเรีียนการสอนให้้ตอบสนองกัับ
ความต้้องการของผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความก้้าวหน้้า
ของเทคโนโลยีีคอมพิวเตอร์์ในยุคปััจจุบันั เป็็นจุดสนใจในการนํํา 
เทคโนโลยีีมาพััฒนาและปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียนการสอน
ในสถานศึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
ในปัจจุบุันัได้้มีีผู้้�สนใจในการพััฒนาการเรีียนการสอนโดยมุ่่�งเน้้น
ให้้ผู้�เรีียนเป็็นจุดศููนย์กลางในการศึึกษา และให้้ผู้�เรีียนได้้เปิิด 
โลกทััศน์์ในการสืืบค้้นข้้อมููล
	 โดยบทเรีียนที่่� ถููกสร้้ างขึ้้�นผ่่ านการส่่งต่่อบนโลก
อิินเทอร์์เน็็ตที่่� ใช้้ เป็็นสื่�อกลางระหว่างผู้้�สอนและผู้้� เรีียน 
ช่ว่ยให้้ผู้�เรีียนไม่่จำเป็็นต้้องใช้้เวลาในชั้้�นเรีียนในการเรีียนเนื้้�อหา
วิิชา แต่่ใช้้เวลาให้้เหมาะสมและเกิิดคุุณค่่าเป็็นการใช้้สำหรัับ
แปลงความรู้้�ไปเป็็นทัักษะหรืือสาระเพ่ื่�อความเข้้าใจที่่�เชื่่�อมโยง
กัับโลกและชีีวิิตจริิง (Promta & Wongsa, 2018) ซึ่่�งการเรีียน
แบบเชื่่�อมโยงหรืือการเรีียนแบบคอนเนคติวิิซิึมึ (Connectivism 
learning) เป็็นการเรีียนรู้้�เกิิดจากการเชื่่�อมโยงด้้วยการนำ
คุุณประโยชน์์ของเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์และอิินเทอร์์เน็็ตที่่�
สามารถใช้้ได้้ทุกที่่�ทุุกเวลา สร้้างสภาพแวดล้้อมให้้ผู้�เรีียนได้้
เผชิิญหน้้ากัับความซัับซ้้อนของบริิบทปััญหาต่่าง ๆ โดยผู้้�เรีียน
จะนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และบููรณาการร่่วมกัับ
ประสบการณ์เ์ดิมิของผู้้�เรีียนจนเกิดิเป็น็องค์ค์วามรู้้�ใหม่ท่ี่่�มีคีวาม
ทันัสมัยั พร้้อมเผยแพร่และแบ่ง่ปันัความรู้้�กับัผู้้�อื่่�นผ่า่นเครืือข่่าย
สังัคมออนไลน์ ์เพื่่�อต่อ่ยอดองค์ค์วามรู้้�และสร้้างองค์ค์วามรู้้�ใหม่ ่
ร่่วมกัับผู้�อ่ื่�นจนเกิิดเป็็นความสััมพัันธ์และแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล 
ซึ่่�งกันัและกันั (Boonkate et al., 2022)
	 ในปัจัจุบุันัสถาบันัการศึกึษาในประเทศไทยพยายามที่่�จะ
พััฒนาระบบการเรีียนการสอนออนไลน์์โดยการนำเทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสารมาประยุุกต์์ในการจััดการเรีียน 

การสอนอย่า่งแพร่หลายเพ่ื่�อส่ง่เสริมิให้้ผู้�เรีียนเกิดิทักัษะการคิดิ
อย่่างมีีระบบ ทัักษะการวิิเคราะห์์สืืบค้้น การคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 
การคิิดอย่่างสร้้างสรรค์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลการแก้้ปัญหาและ
คิิดอย่่างอิิสระ ห้้องเรีียนออนไลน์์ยัังช่่วยขยายขอบเขตของ
ห้้องเรีียนออกไปให้้กลุ่่�มผู้้�เรีียนที่่�หลากหลายด้้วยระบบที่่�อำนวย
ความสะดวกตั้้�งแต่่การลงทะเบีียนของผู้้�เรีียน การจัดัการข้้อมููล
ของผู้้�เรีียน การจัดัการเนื้้�อหารวมทั้้�งการทดสอบและประเมินิผล 
การเรีียนของผู้้�เรีียน โดยที่่�ผู้้�เรีียนสามารถศึกษาจากที่่�ใดก็็ได้้
เวลาใดก็็ได้้อัันเป็็นการสร้้างแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียน 
เป็น็การให้้ทางเลืือกโดยผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้�และฝึกึฝนตนเอง
ได้้โดยลำพัังแบบไม่่มีีข้้อจำกััดในเรื่่�องเวลาและสถานที่่� บทเรีียน
ออนไลน์ไ์ด้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้�และ
การเรีียนการสอนช่่วยให้้ประหยััดเวลาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการเรีียนรู้้� ทำให้้ลดต้้นทุุนในการจััดการศึึกษาได้้ ผู้้�เรีียน
สามารถช่ว่ยตนเองให้้ได้้รับัความรู้้�และมีกีารจดจำที่่�ดีีขึ้้�น ผู้้�เรีียน 
สามารถเรีียนรู้�ได้้ตามศักยภาพและการรัับรู้้�ของตนเอง สนอง
ความต้้องการหรืือตอบปััญหาและคำถามของผู้้�เรีียนได้้ทัันทีี 
ผู้้�เรีียนจะได้้รัับการถ่่ายทอดอย่่างถููกต้้องและน่่าสนใจ โดย
แต่่ละมหาวิิทยาลััย ซึ่่�งสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�แบบผสมผสานและ 
การเรีียนในห้้องเรีียนกลัับด้้าน ซึ่่�งเป็็นการผสมผสานระหว่าง
บทเรีียนออนไลน์์ที่่�เป็็นลัักษณะของวิิดีีโอสั้้�น ๆ และเทคโนโลยีี 
การส่ื่�อสารผ่่านช่องทางบนเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นการ 
เชื่่�อมโยงระหว่า่งอาจารย์ผ์ู้้�สอนกับัผู้้�เรีียนได้้สนทนาติดิต่อ่กันัได้้ 
(Kulpradit et al., 2019)
	ดั งันั้้�น เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารต่อ่การศึกึษา  
ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารจะช่ว่ย
ลดปััญหาช่่องว่่างระหว่างการเข้้าถึึงของข้้อมููลต่่าง ๆ ทางการ
ศึึกษาอย่่างเท่่าเทีียมกัน ภายใต้้บริบทสัังคมทางการศึึกษาใน
ศตวรรษที่่� 21 ที่่�มีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งต่่อผู้้�เรีียน ผู้้�สอน 
ผู้้�บริหิาร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษา ดังันั้้�น บทบาทสำคััญของ
เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารต่อ่การศึกึษาจะเป็น็แหล่ง่
ความรู้้�และการติดิต่อ่สื่่�อสาร ได้้แก่ ่แหล่ง่ความรู้้�จากอินิเทอร์เ์น็ต็
หรืือเครืือข่่ายคอมพิวเตอร์์ เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�เป็็นสื่�อกลาง 
ของเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารทุกุรููปแบบ ซึ่่�งพัฒันาการ 
ของแหล่ง่ความรู้้�อัันเป็น็ยุคุของการศึกึษาความรู้้� จากเครืือข่า่ย 
อิินเทอร์์เน็็ต เนื่่�องจากความเจริิญก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสารโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเว็็บไซต์์ ซึ่่�งเป็็น
บริการสำคััญบนอินเทอร์์เน็็ตหรืือเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์ใน 
การให้้บริการความรู้�ทั่่�วไปหรืือความรู้�ในเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง 
โดยเฉพาะ เน้้นการให้้ความรู้้�และข้้อมููลข่่าวสารความเจริิญ
ก้้าวหน้้าในศาสตร์์ความรู้้�ต่่าง ๆ ทั้้�งการนํําเสนอด้้วยภาพ เสีียง 
วีีดิิทััศน์์ และแอนิิเมชััน รวมไปถึึงการสร้้างห้้องเรีียนออนไลน์์
ยัังช่่วยขยายขอบเขตของห้้องเรีียนออกไปให้้กลุ่่�มผู้�เรีียนที่่� 
หลากหลายด้้วยระบบที่่�อำนวยความสะดวกตั้้�งแต่่การลง

Development of a Massive Open Online Course (MOOC) based on Connectivism on Emerging Educational Technology...
Anupon Kotun, Wichai Napapongs, and Chamaiporn Inkaew  



Journal of Information and Learning
Volume 35, Issue 1, January-April, 2024

116 

JIL
ทะเบีียนของผู้้�เรีียน การจััดการข้้อมููลของผู้้�เรีียน การจััดการ
เนื้้�อหา รวมทั้้�งการทดสอบและประเมิินผลการเรีียนของผู้้�เรีียน 
โดยที่่�ผู้้�เรีียนสามารถศึึกษาจากที่่�ใดก็็ได้้เวลาใดก็็ได้้อัันเป็็น 
การสร้้างแรงจููงใจในการเรีียนรู้�ให้้กับผู้�เรีียน (Sonseeda & 
Chanla, 2017) โดยเฉพาะบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับ
มหาชน (Massive open online course: MOOC) เป็็น
นวััตกรรมใหม่่ของวงการการศึึกษาโลกโดยการนำเทคโนโลยีี 
และวิธิีีการเรีียนการสอนสมัยัใหม่ม่าผสมผสานทำให้้คนทั่่�วโลก
สามารถเข้้าถึึงการศึึกษาได้้ผ่านช่องทางออนไลน์์ ทั้้�งนี้้�กระแส
ของ MOOC พึ่่�งเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อไม่่นานมานี้้�และได้้รับความนิยมอย่่าง
กว้้างขวางในปีี 2012 เนื่่�องจากมีีมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำของโลก
จำนวนมากใช้้นวัตักรรมนี้้�ในการจัดัการเรีียนรู้้� ซึ่่�งจากการศึกึษา
พบว่า่ ระบบการศึึกษาของ MOOC แตกต่า่งจากการศึึกษาทาง
ไกลแบบเก่า่นั้้�น คืือ การที่่� MOOC เน้้นการใช้้เทคโนโลยีีสมัยัใหม่
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตและระบบคอมพิิวเตอร์์
เข้้ามาช่่วยในการเรีียนการสอนนั้้�น ใช้้วิิดีีโอการสอนร่วมกับ
การทำแบบฝึึกหััดต่่าง ๆ ผ่่านเว็็บโดยที่่�แบบฝึึกหััดเหล่่านั้้�นจะ
มีกีารตรวจอัตัโนมัตัิโิดยคอมพิวเตอร์ใ์นทันัทีีทำให้้การเรีียนรู้�ได้้
ผลลััพธ์ท์ี่่�ดีีมากขึ้้�นกว่า่การนั่่�งเรีียนในห้้องและตรวจการบ้้านโดย
อาจารย์์ที่่�จะต้้องเสีียเวลาในการตรวจ นอกจากนี้้� การใช้้ระบบ 
คอมพิวิเตอร์์เข้้ามาช่่วยทำให้้อาจารย์์สามารถเก็บ็ข้้อมููลการเรีียน 
ของนัักเรีียนได้้ง่ายยิ่่�งขึ้้�นตััวอย่่าง เช่่น การวััดผลว่่านัักเรีียนดูู
วิิดีีโออัันใดซ้้ำมากครั้้�งเป็็นพิิเศษหรืือว่่าใช้้เวลากัับโจทย์์ใดมาก 
ทำให้้รู้้�ได้้ว่่านัักเรีียนแต่่ละคนมีีความเก่่งหรืือความไม่่ถนััด
ในเรื่่�องใดหรืือตััวอย่่างระบบการจััดการเรีียนรู้้� และสามารถ
สอบถามอาจารย์์ได้้ทัันทีี (Tinnawas & Thammetar, 2016)
	จ ากแนวคิดิ ความสำคััญ และสภาพปัญหาดังักล่่าว ผู้้�วิจิัยั 
เล็็งเห็็นความสำคััญที่่�จะแก้้ปััญหาและพััฒนาระบบการศึึกษา
ของประเทศเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการศึึกษา โดยการใช้้
เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารเป็น็ช่องทางในการเรีียนรู้� 

ไม่่ว่่าอยู่่�ที่่�ไหนก็็สามารถเรีียนได้้ การศึึกษาทางไกล การศึึกษา
แบบเปิิด เพ่ื่�อมุ่่�งให้้โอกาสแก่่ผู้้�เรีียนที่่�ไม่่สามารถมานั่่�งใน
ห้้องเรีียนแบบปกติิ สามารถเรีียนรู้�ด้้วยตนเองผ่่านสื่�อผสมผสาน
ที่่�ผ่า่นการพัฒันามาเป็น็อย่า่งดีีและเข้้าใจง่า่ยขึ้้�น การศึกึษาระบบ
เปิิดด้้วย MOOC เป็็นระบบการศึึกษาทางไกลที่่�กำลัังนิิยมใน 
ปััจจุบุันั การจัดัการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์แบบเปิิด การพััฒนา 
ระบบกลางในการจััดเก็็บฐานข้้อมููลผู้้�เข้้าเรีียนและประวััติ ิ
รวมทั้้�งผลการเรีียนด้้วยกระบวนการวััดและประเมิินผลจำนวน
หน่ว่ยกิติ รายวิชิาพร้้อมทั้้�งข้้อมููลต่่าง ๆ  อีีกทั้้�งยังัเป็น็การพัฒันา
ไปสู่่�ความร่วมมืือในหลักสููตรที่่�มีีหน่ว่ยกิิต และการลงเทีียบเรีียน
แบบออนไลน์์ ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจที่่�จะทำการพััฒนาบทเรีียน
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�
ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์ ์อันัจะนำไปสู่่�การพััฒนาตนเองได้้

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิซึิึมที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์
	 2.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนก่อนเรีียนและ
หลังเรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชน ตาม
ทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์

	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	ผู้ ้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม รายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ จะมีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�หลัังเรีียนสููง
กว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การจััดการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม

ขั้้�นตอนที่่� 1 สถานการณ์์ปััญหา
ขั้้�นตอนที่่� 2 เชื่่�อมโยง
ขั้้�นตอนที่่� 3 สำรวจความถููกต้้อง
ขั้้�นตอนที่่� 4 สร้้างองค์์ความรู้้�
ขั้้�นตอนที่่� 5 ประเมิินผล
ขั้้�นตอนที่่� 6 เผยแพร่่ 

การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์ ์
แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 

ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม รายวิิชา 
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์ ์

เพื่่�อส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน

ผลสััมฤทธิ์์� 
ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียนก่่อนเรีียน 
และหลัังเรีียน
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	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิจิัยัในลักัษณะการวิจิัยัและพัฒันา 
(Research and development) โดยผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััย
เป็็น 2 ระยะ ได้้แก่่ ระยะที่่� 1 การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิม 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีี
และส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ และระยะที่่� 2 การศึึกษาผล 

การใช้้บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนตามทฤษฎีี 
คอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน 
รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์
	 แบบแผนการวิิจััยที่่�ใช้้ในการทดลอง
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้แบบแผนการวิิจััยเชิิงทดลองแบบ 
กลุ่่�มเดีียวทดสอบก่อ่นและหลังั (One group pretest-posttest 
design) (Napapongs, 2009) ซึ่่�งมีีลัักษณะดัังใน Table 1

Table 1
Single Group Pre-Experimental Research Method
วิิธีีวิิจััยเชิิงทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบก่่อนและหลััง

T
1

X T
2

เมื่่�อ	 T
1
	 แทน	 การวััดความรู้้�ก่่อนเรีียน (Pretest)

	 X	 แทน	 การใช้้บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
			   รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ (Treatment)
	 T

2
	 แทน	 การวััดความรู้้�หลัังเรีียน (Posttest)

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากร
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ ผู้้�เรีียนที่่�ลงทะเบีียน
เรีียนรายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ 
ในระบบ PSU MOOC ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2564 
จำนวน 125 คน
	 กลุ่่�มตััวอย่่าง
	 การได้้มาของกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 45 คน คำนวณขนาด
ของกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยโปรแกรม G*Power โดยกำหนดขนาด
อิิทธิิพลในระดัับใหญ่่ (large) ค่่า effect size เท่่ากัับ 0.5 
ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิเท่่ากัับ .05 และอำนาจจำแนกเท่่ากัับ 
0.95 (Rathachatranon, 2019) จะได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
45 ตััวอย่่าง จากนั้้�นกำหนดวิิธีีการได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้
วิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่ายด้้วยวิิธีีการจัับฉลาก และกำหนดหมายเลข
ให้้แก่่ประชากรทุุกหน่วยแล้้วนำมาจัับฉลาก จำนวน 45 ตัวัอย่่าง
	 ขั้้�นตอนการวิิจััย
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยในภาพรวมเป็็น 2 ขั้้�นตอน คืือ 
ขั้้�นการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนฯ และ
ขั้้�นการสร้้างแบบทดสอบ ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�
	 1.	ศึกึษาเอกสารเกี่่�ยวกับัแนวคิด ทฤษฎีี เนื้้�อหา หลักัสููตร
รายวิิชา
	 2.	ออกแบบแผนการจัดัการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีคีอนเนคติ-ิ 
วิิซึึม
	 3.	จััดทำร่่างรููปแบบบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับ
มหาชนและจััดทำเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง

	 4.	พััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน
	 5.	นำไปให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบแล้้วปรัับปรุุงแก้้ไขตาม
คำแนะนำเพื่่�อนำไปใช้้ในการทดลองและเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
ต่่อไป
	 6.	ดำเนิินการสร้้างแบบทดสอบ รายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ 6 หน่่วย 60 ข้้อ
	 7.	นำแบบทดสอบที่่�ได้้สร้้างไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบ
แล้้วปรัับปรุุงแก้้ไขตามคำแนะนำ
	 8.	แบบทดสอบที่่�เสนอต่อ่ผู้้�เชี่่�ยวชาญแล้้วมาทดลองใช้้กับั
ผู้้�เรีียนที่่�ไม่ใ่ช่ก่ลุ่่�มตัวัอย่า่งเพื่่�อหาคุณุภาพของแบบทดสอบ และ
เก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อดำเนิินการในขั้้�นตอนต่่อไป
	 การสร้้างและการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 1.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง
		  1.1	 เนื้้�อหารายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา
อภิิวััฒน์์ ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้แบบประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 
(Rating scale) ในการตรวจสอบคุุณภาพ โดยแบ่่งการเรีียนรู้้�
ออกเป็็น 6 หน่่วย ประกอบด้้วย 1) Emerging technology 
and 21st century จำนวน 1 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 2) Design of 
contemporary teaching and learning systems จำนวน 
2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 3) Audio-visual technology and print 
media จำนวน 2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 4) Computer and internet 
based learning จำนวน 2 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 5) Virtual 
technology and contemporary education จำนวน 2 ชั่่�วโมง 
การเรีียนรู้้� 6) Trends and technology research in 
education จำนวน 1 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� รวมทั้้�งหมด 10 ชั่่�วโมงการ
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เรีียนรู้้� ผลการประเมิินคุุณภาพเนื้้�อหา มาวิิเคราะห์์หาคุุณภาพ 
ตามเกณฑ์์การประเมินิ โดยหาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
พบว่า่ เนื้้�อหาบทเรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา 
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ มีีความเหมาะสม 
มากที่่�สุุด (M = 4.52, SD = 0.05) สามารถนำเนื้้�อหาไปใช้้ใน
การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนได้้
		  1.2	แผนการจััดการเรีียนรู้�บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิชิา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 
อภิิวััฒน์์ มีีลำดัับขั้้�นตอน ดัังนี้้�
			   1.2.1	ศึึกษาหลัักสููตรในรายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์คำอธิิบายรายวิิชา วััตถุุประสงค์์การ
เรีียนรู้้� แล้้วนำมาจััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้� วิิชา เทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ ทั้้�งหมด 6 หน่่วย
			   1.2.2	ศึึกษาวััตถุุประสงค์์และเนื้้�อหาย่่อยเพื่่�อ
กำหนดแผนการจััดการเรีียนรู้�และกิิจกรรมให้้สอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้� โดยทำการคััดเลืือกเนื้้�อหาที่่�เหมาะสม
สำหรัับการสร้้างบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน
			   1.2.3	ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้�ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม โดยใช้้ 
ขั้้�นตอนการจัดัการเรีียนรู้�ของ Ruamkaew et al. (2016) มีีลำดัับ 
ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
				ขั้้    �นตอนที่่� 1	สถานการณ์์ปัญัหา (Problem  
					     solving situation)
				ขั้้    �นตอนที่่� 2	 เชื่่�อมโยง (Connect node)
				ขั้้    �นตอนที่่� 3	สำรวจความถููกต้้อง (Self  
					     monitor)
				ขั้้    �นตอนที่่� 4	สร้้างองค์ค์วามรู้้� (Create and 
					     construct)
				ขั้้    �นตอนที่่� 5	ประเมิินผล (Evaluation)
				ขั้้    �นตอนที่่� 6	 เผยแพร่่ (Share)
			   1.2.4	ดำเนิินการสร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้� 
บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนค- 
ติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา 
เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์์ โดยมีีชั่่�วโมงการเรีียนรู้� 
10 ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้� 
			   1.2.5	ศึึกษาเอกสารเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
สร้้างแบบประเมิินคุุณภาพแผนการจััดการเรีียนรู้้�
			   1.2.6	ดำเนิินการสร้้างแบบประเมิินคุุณภาพ

แผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยใช้้แบบประเมิินแบบมาตราส่่วน
ประมาณค่า่มีรีะดับัการประเมินิ 5 ระดับั เพื่่�อตรวจสอบคุณุภาพ
แผนการจััดการเรีียนรู้้�
			   1.2.7	นำเสนอแบบประเมิินคุุณภาพแผนการ
จัดัการเรีียนรู้� รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์์ 
ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์ตรวจสอบความถููกต้้อง และ 
ข้้อแนะนำเพื่่�อนำไปปรัับปรุุง
			   1.2.8	นำแบบประเมิินคุุณภาพแผนการจััดการ
เรีียนรู้้� รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ ที่่�ให้้ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดการเรีียนการสอน จำนวน 3 ท่่าน 
ประเมิินแผนการจััดการเรีียนรู้้�
			   1.2.9	นำผลการประเมิินคุณภาพแผนการจััด 
การเรีียนรู้�มาวิิเคราะห์์หาคุุณภาพตามเกณฑ์์การประเมิิน โดย
หาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน พบว่่า แผนการจััดการ
เรีียนรู้้� รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษาอภิวัิัฒน์ ์มีคีวาม
เหมาะสมมากที่่�สุุด (M = 4.54, SD = 0.14) สามารถนำไปจััด
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้
		  1.3	บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตาม
ทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์ ์
มีีคุณุภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.83, SD = 0.04) มีีขั้้�นตอน 
การพััฒนา ดัังนี้้�
			   1.3.1	ศึึกษาข้้อมููลเอกสารและวิิเคราะห์์ทฤษฎีี 
หลักัการ แนวคิด และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาบทเรีียน 
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม 
ที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ และจึึงสัังเคราะห์์กรอบแนวคิิด
และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
			   1.3.2	ศึึกษาบริิบททรััพยากร การจััดการเรีียนรู้้� 
ผู้้�สอน หลัักสููตรรายวิิชา คำอธิิบายรายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ ที่่�ต้้องจััดการเรีียนรู้� และสัังเคราะห์์
แนวคิดการออกแบบโดยอาศััยพื้้�นฐานจากกรอบแนวคิดที่่�ได้้
กำหนดไว้้
			   1.3.3	สังัเคราะห์ ์นำกรอบแนวคิดิและร่า่งรููปแบบ 
บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนค- 
ติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา 
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 
สถานการณ์ป์ัญัหา เชื่่�อมโยง สำรวจความถููกต้้อง สร้้างองค์ค์วามรู้้� 
ประเมิินผล และ เผยแพร่่ดััง Figure 2 และ Figure 3
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Figure 2
The Structure of the Learning Process Design
โครงสร้้างการออกแบบขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�

แบบทดสอบก่่อนเรีียน

แบบทดสอบหลัังเรีียน

ผู้้�เรีียนแบ่่งปัันผลงาน

สถานการณ์์ปััญหา

การเชื่่�อมโยง

สำรวจความถููกต้้อง

สร้้างองค์์ความรู้้�

ประเมิินผล

เผยแพร่่

ปััญหา/ภารกิิจ

สื่่�อวีีดิิทััศน์์ โมชัันกราฟิิก

ฐานการช่่วยเหลืือ สื่่�อสัังคม 

ภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย

ปััญหา/ภารกิิจ

สื่่�อวีีดิิทััศน์์ โมชัันกราฟิิก

แบ่่งปัันผลงาน

สื่่�อวีีดิิทััศน์์ โมชัันกราฟิิก

ภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย

หน่่วยการเรีียนรู้้�

เข้้าสู่่�บทเรีียน

แนะนำบทเรีียน

แบบทดสอบก่่อนเรีียน

แบบทดสอบหลัังเรีียน

แบบทดสอบวััดผลหลัังเรีียน

แบบสอบถามความพึึงพอใจ

รัับประกาศนีียบััตรออนไลน์์

จบบทเรีียน

Figure 3
Map of Development
แผนผัังบทเรีียนออนไลน์์
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			   1.3.4	ออกแบบและพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิม 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึกึษาอภิวิัฒัน์์ โดยมีกีารกำหนดแผนการจััดการเรีียนรู้� 
และจุุดประสงค์์การเรีียนรู้� ซึ่่�งเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการศึึกษาค้้นคว้้า
วิิจััยในครั้้�งนี้้� เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับเรื่่�อง เทคโนโลยีีและส่ื่�อสาร 
การศึึกษาอภิิวััฒน์์ โดยแบ่่งออกเป็็น 6 หน่่วยการเรีียนรู้้� และ
ดำเนิินการวิิเคราะห์์รููปแบบสื่�อการสอน โดยใช้้สื่�อวีีดิทััศน์์ 
โมชันกราฟิิกในการนำเสนอ เพ่ื่�อให้้ผู้�เรีียนได้้เห็็นถึงรููปธรรม
และนามธรรมของแต่่ละบทเรีียน และมีีภาพประกอบเนื้้�อหา 
ให้้เข้้าใจได้้อย่่างรวดเร็็ว โดยการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบ
เปิิดสำหรับมหาชนนั้้�น ผู้้�วิิจััยได้้แบ่่งขั้้�นตอนการพััฒนาเป็็น 
2 ส่่วน ประกอบด้้วย
				ส่    ่วนที่่� 1 การพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�เป็็น
กิิจกรรมหลัักของการเรีียนรู้้� ซึ่่�งกำหนดความคมชััดของสื่่�ออยู่่�
ที่่� (1280 x 720 พิิกเซล) ในรููปแบบโมชัันกราฟิิก
				ส่    ่วนที่่� 2 การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบ
เปิดิสำหรับัมหาชน ผู้้�วิจัิัยดำเนิินการสร้้างในรายวิชิา เทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่� 
ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน โดยการนำสื่่�อที่่�ได้้
พััฒนาในส่่วนที่่� 1 มาสร้้างรายวิิชาในระบบ PSU MOOC ของ
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ ตามเนื้้�อหาหน่่วยการเรีียนรู้้�และ
กระบวนการเรีียนรู้้�
			   1.3.5	นำบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับ
มหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา
อภิิวััฒน์์ ที่่�ดำเนิินการสร้้างเสร็็จแล้้วให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อ 
เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา ประเมินิตามเกณฑ์ก์ารประเมินิ
โดยใช้้แบบประเมินิคุณุภาพสื่่�อที่่�มีีลักัษณะเป็น็แบบมาตราส่ว่น 
5 ระดัับ ซึ่่�งผลการพิิจารณาพบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวมอยู่่�ใน
ระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.83, SD = 0.30) สามารถนำไปใช้้ในการ
จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
		  แบบทดสอบวัดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนจากการใช้้บท
เรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติวิิซิึมึ 

ที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีี
และสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ เป็็นแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก 
ให้้สอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ของรายวิิชาที่่�กำหนดไว้้ 
โดยหน่่วยที่่� 1 มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ หน่่วยที่่� 2 มีีแบบทดสอบ 
10 ข้้อ หน่่วยที่่� 3 มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ หน่่วยที่่� 4 มีีแบบ
ทดสอบ 10 ข้้อ หน่่วยที่่� 5 มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ และหน่่วยที่่� 6 
มีีแบบทดสอบ 10 ข้้อ รวมแบบทดสอบทั้้�งหมด 60 ข้้อ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา เพื่่�อ
หาดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับจุุดประสงค์์การ
เรีียนรู้้� โดยผลการพิิจารณาพบว่า แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนมีีค่่าความสอดคล้้องระหว่่าง 0.50-1.00 ซึ่่�งถืือว่่า 
อยู่่�ในช่วงเกณฑ์์ที่่�กำหนดและทดลองใช้้กัับผู้้�เรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�ม
ตัวัอย่่าง จำนวน 30 คน เพื่่�อหาค่่าความยากง่่าย ค่า่อำนาจจำแนก 
และค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ผลจากการวิิเคราะห์์ พบว่่า แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนมีีค่า่ความยากง่า่ยอยู่่�ในช่วง 0.20-0.80 มีีค่า่อำนาจจำแนก
อยู่่�ในช่วง 0.20-0.50 และมีีค่า่ความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดับัสููง (0.84) 
สามารถนำแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนไปใช้้ใน 
การทดลองได้้
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลองและเก็็บรวบรวมข้้อมููลของ 
ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชน 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิซึิึมที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ โดยมีี
ขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้�
	 1.	ผู้้�วิิจัยัดำเนิินการประชาสััมพันธ์ บทเรีียนออนไลน์์แบบ
เปิดิสำหรับมหาชน ตามช่องทางติิดต่อ่สื่่�อสารต่่าง ๆ  ดำเนิินการ
สร้้างผ่่านระบบ PSU MOOC (https://mooc.psu.ac.th)
	 2.	ผู้้�เรีียนที่่�สนใจเข้้าร่่วมระบบ PSU MOOC ในรายวิิชา 
เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์ ์ด้้วยการลงทะเบีียนใน
ระบบ PSU MOOC และอ่่านรายละเอีียดต่่าง ๆ ให้้เข้้าใจ
	 3.	ให้้ผู้�เรีียนเริ่่�มทำการเรีียนรู้�บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการ
ศึึกษาอภิิวััฒน์์ ตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�ดััง Table 2
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Table 2
Learning Management According to Connectivism Theory
ขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม

ขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้� 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม กิิจกรรมการเรีียนรู้้� สื่่�อการเรีียนรู้้�

1.	ขั้้�นนำเข้้าสู่่�บทเรีียน

ขั้้�นที่่� 1 สถานการณ์์ปััญหา 
(Problem solving situation)

1.	ผู้้�เรีียนศึึกษาวััตถุุประสงค์์รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 
	 อภิิวััฒน์์
2.	ผู้้�สอนตั้้�งสถานการณ์์ปััญหาแต่่ละหน่่วยโดยโพสต์์คำถามใน 
	 https://mooc.psu.ac.th/psumooc-620002

https://mooc.psu.ac.th/
psumooc-620002/

2.	ขั้้�นจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน

ขั้้�นที่่� 2 เชื่่�อมโยง 
(Connect node)

3.	ผู้้�เรีียนวางแผนการเรีียน
4.	ผู้้�เรีียนสืืบค้้นข้้อมููลจากโหนดต่่าง ๆ เชื่่�อมโยงกระบวนการ 
	สู่่� โลกสัังคมออนไลน์์ผ่่านสื่่�อกลางประเภทต่่าง ๆ 
5.	ผู้้�สอนมอบหมายภารกิิจการเรีียนรู้้�ในแต่่ละหน่่วยโดยอััปโหลด 
	 ภารกิิจการเรีียนรู้้�ไว้้ใน https://mooc.psu.ac.th/psumooc- 
	 620002

	บ ทเรีียนออนไลน์์ (วิิดีีโอ)
	สื่ ่�อสัังคม

ขั้้�นที่่� 3 สำรวจความถููกต้้อง 
(Self monitor)

6.	ผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง
7.	ผู้้�เรีียนประเมิินข้้อมููลที่่�ได้้จากการค้้นพบตามภารกิิจ 
	ที่่ �ได้้รัับมอบหมาย

	 ฐานความช่่วยเหลืือ
	สื่ ่�อสัังคม

ขั้้�นที่่� 4 สร้้างองค์์ความรู้้� 
(Create and construct)

8.	ผู้้�เรีียนวางแผนการสร้้างและเผยแพร่่องค์์ความรู้้�ของตนเอง 
	 ตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย

ภารกิิจการเรีียนรู้้� 
ในแต่่ละหน่่วย

3.	ขั้้�นสรุุปบทเรีียน

ขั้้�นที่่� 5 ประเมิินผล 
(Evaluation)

9.	ผู้้�เรีียนส่่งงานตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย และทำแบบทดสอบ 
	หลั ังเรีียน

แบบทดสอบหลัังเรีียน

ขั้้�นที่่� 6 เผยแพร่่ 
(Share)

10.	ผู้้�เรีียนเผยแพร่่ชิ้้�นงานผ่่าน https://mooc.psu.ac.th/ 
		  psumooc-620002

https://mooc.psu.ac.th/
psumooc-620002

	 4.	เม่ื่�อเสร็็จสิ้้�นการทดลองบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการ
ศึึกษาอภิิวััฒน์์ เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบประเมิินในรููป
ออนไลน์์ ผ่่านระบบ PSU MOOC
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	วิเิคราะห์ข์้้อมููลเพ่ื่�อประเมินิคุณุภาพบทเรีียนออนไลน์์ 
โดยใช้้สถิิติเิชิงิพรรณนา (Descriptive statistic) ได้้แก่่ ค่า่เฉลี่่�ย 
(Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)
	 2.	ทดสอบสมมติฐานเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับมหาชน 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิซึิึมที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ก่่อน

และหลังัการเรีียน โดยใช้้สถิติิเิชิงิอ้้างอิงิ (Reference statistics) 
โดยการทดสอบค่่าทีี (t-test dependent)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 ผลการวิิจััยการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนของผู้้�เรีียน รายวิชิา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์์ 
ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	ผลการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริมผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรียีนของผู้้�เรียีน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา
อภิิวััฒน์ ์ผู้้�วิิจััยแบ่่งออกเป็็น 2 ด้้าน ดัังนีี ้
		  1.1	ผลการประเมิินคุณภาพบทเรีียนออนไลน์์แบบ
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เปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา
อภิิวััฒน์์

Table 3
The Quality Assessment Results
ผลการประเมิินคุุณภาพบทเรีียน

รายการประเมิิน
ระดัับคุุณภาพ

แปลผล
M SD

ด้้านเนื้้�อหา 4.87 0.12 มากที่่�สุุด

ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� 4.79 0.19 มากที่่�สุุด

ด้้านสื่่�อและเทคนิิคการนำเสนอ 4.83 0.58 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.83 0.30 มากที่่�สุุด

		จ  าก Table 3 ผลการประเมิินคุณุภาพบทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิม 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุด (M = 4.83, SD = 0.30) ซึ่่�งมีีคุุณภาพระดัับมากที่่�สุุด 
แสดงว่่า คุณุภาพของบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชน 
รายวิชิา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์์ ที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�น
มีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้้ในการทดลองได้้
		  1.2	ผลการออกแบบและพัฒันาบทเรีียนออนไลน์แ์บบ
เปิิดสำหรัับมหาชน รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา 
ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ดัังนี้้�
			   1.2.1	สถานการณ์์ปััญหา (Problem situation) 
เป็็นการนำเข้้าสู่่�บทเรีียน ที่่�กระตุ้้�นผู้้�เรีียนด้้วยปััญหาเพื่่�อให้้
เกิิดความอยากรู้้� โดยผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบสถานการณ์์ปััญหาโดย
ใช้้เนื้้�อหา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ ในรููปแบบ
ของปััญหาที่่�บริิบทตามสภาพจริิงของประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
สถานการณ์์นั้้�น ๆ
			   1.2.2	เชื่่�อมโยง (Connect node) การที่่�ผู้้�เรีียน 
มีีมุุมมองที่่�หลากหลาย สืืบค้้นข้้อมููลจากโหนดต่่าง ๆ โดยการ
เชื่่�อมโยงระหว่างมนุษย์์กัับมนุษย์์ หรืือเคร่ื่�องจัักรที่่�เรีียกว่่า 
Node to Node เชื่่�อมโยงกระบวนการสู่่�โลกสัังคมออนไลน์์ที่่�
ผ่่านสื่�อกลางประเภทต่่าง ๆ โดยการออกแบบด้้วยการใช้้สื่่�อ
วีีดิิทััศน์์ในรููปแบบโมชัันกราฟิิก ตลอดจนที่่�อยู่่�บนโลกสัังคม
ออนไลน์์หรืือสื่่�อออนไลน์์
			   1.2.3	สำรวจความถููกต้้อง (Self monitor) ผู้้�เรีียน
เกิิดการปรัับสมดุุลทางปััญญา โดยมีีตััวช่่วยสถานการณ์์ปััญหา 

เข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง ตัวัช่วยสนัับสนุนุการปรัับโครงสร้้างทางปััญญา 
เช่น่ แหล่ง่การเรีียนรู้� เป็็นข้้อมููลสารสนเทศที่่�ผู้้�สอนได้้จัดัเตรีียม
ไว้้ให้้สำหรัับผู้้�เรีียนทั้้�งในรููปแบบคงที่่�และพลวััต
			   1.2.4	สร้้างองค์ค์วามรู้� (Create and construct) 
ผู้้�เรีียนตระหนักัถึงึความสำคัญัของความผิดิพลาด กระบวนการนี้้� 
เพ่ื่�อทำความเข้้าใจที่่�ลุ่่�มลึึกกัับข้้อค้้นพบที่่�พััฒนามาจากการคิิด
ริเิริ่่�ม ส่ง่ผลต่อ่การสร้้างความเข้้าใจเนื้้�อหาใหม่ ่รวมถึงึขั้้�นนี้้�ผู้้�เรีียน 
ต้้องวางแผนการสร้้างผลงานและเผยแพร่ ่องค์ค์วามรู้้�ของตนเอง 
ตามภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย
			   1.2.5	ประเมิินผล (Evaluation) การจััด
กระบวนการเรีียนรู้้�นั้้�น ผู้้�สอนควรจะทำการประเมิินผู้�เรีียนว่่า 
มีีคุุณลัักษณะ ความรู้�ความสามารถหรืือทัักษะตรงตามจุดมุ่่�ง
หมายของการเรีียนรู้้�มากน้้อยเพีียงใด โดยพิิจารณาจากภารกิิจ
ที่่�ได้้รัับมอบหมายและทำแบบทดสอบหลัังเรีียน
			   1.2.6	เผยแพร่ (Share) ผู้้�เรีียนเผยแพร่ข้้อค้้นพบ 
ที่่�ได้้จากสถานการณ์์ปััญหา ผ่่านสื่่�อสัังคมในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น 
เฟซบุ๊๊�ก เว็็บไซต์์ บล็็อก ยููทููบ หรืือในรููปแบบสื่่�อประเภทต่่าง ๆ 
โดยขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�สอนได้้สร้้างช่่องทางส่่งงานไว้้ในระบบ PSU 
MOOC จะส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนก้้าวสู่่�การเป็็นโหนดความรู้้�สำหรัับ
บุุคคลอื่่�น และส่่งผลให้้เกิิดสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� และสัังคมแห่่ง
การแบ่่งปััน
	 2.	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อน
เรียีนและหลังัของผู้้�เรียีนที่่�เรียีนด้้วยบทเรียีนออนไลน์แ์บบเปิดิ
สำหรับมหาชนตามทฤษฎีคีอนเนคติิวิซิึมึที่่�ส่ง่เสริมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสาร 
การศึึกษาอภิิวััฒน์์

n = 3
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Table 4
The Comparison of Learners’ Pre and Post-Study Achievement
ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลััง

n = 45

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน คะแนนเต็็ม M SD t p

ก่่อนเรีียน 60 40.04 10.78 11.735* <.001

หลัังเรีียน 60 56.51 5.40

*p<.01

		จ  าก Table 4 ผลการใช้้บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการ
ศึึกษาอภิิวััฒน์์ พบว่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่อนเรีียนด้้วย 
บทเรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับมหาชนโดยภาพรวมมีีค่า่เฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 40.04 ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 10.78 และ 
ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังัเรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิดิ 
สำหรัับมหาชนโดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 56.51 ค่่าส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 5.40 เม่ื่�อนำผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่อ่นเรีียนและหลังัเรีียน หน่ว่ยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 มาเปรีียบเทีียบกันั 
พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่า 
ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 สรุปุและอภิปิรายผล (Discussion and Conclusion)
	จ ากการศึึกษาวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เอกสารและ 
งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำมาทดลองใช้้บทเรีียนออนไลน์์
แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิม
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและ
สื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ สามารถสรุุปและอภิิปรายผลตาม
วััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
	 1.	จากผลการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชน ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนของผู้้�เรีียน รายวิชิา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์์ 
โดยได้้จากการศึึกษาทฤษฎีี หลัักการ แนวคิิดและงานวิิจััย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการนำมาออกแบบบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด
สำหรัับมหาชนได้้ 6 องค์์ประกอบสำคััญ คืือ
		ขั้้  �นตอนที่่� 1 สถานการณ์์ปััญหา การนำเข้้าสู่่�บทเรีียน 
ที่่�กระตุ้้�นผู้�เรีียนด้้วยปััญหาเพื่่�อให้้เกิิดความอยากรู้้� โดยผู้้�วิิจัยัได้้
ออกแบบสถานการณ์ป์ัญัหาโดยใช้้เนื้้�อหาเทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึกึษาอภิวิัฒัน์ ์ในรููปแบบของปัญัหาที่่�บริบทตามสภาพจริงิ
ของประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์นั้้�น ๆ
		ขั้้  �นตอนที่่� 2 เชื่่�อมโยง ผู้้�เรีียนเริ่่�มเข้้าสู่่�โหมดการเชื่่�อมโยง 
ผู้้�เรีียนมีีมุุมมองที่่�หลากหลาย สืืบค้้นข้้อมููลจากโหนดต่่าง ๆ 
โดยการเชื่่�อมโยงระหว่่างมนุุษย์์กัับมนุุษย์์ หรืือเครื่่�องจัักรที่่� 

เรีียกว่่า Node to Node เชื่่�อมโยงกระบวนการสู่่�โลกสัังคม
ออนไลน์์ที่่�ผ่่านสื่่�อกลางประเภทต่่าง ๆ โดยผู้้�วิิจััยออกแบบด้้วย
การใช้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์ในรููปแบบของ MOOC
		ขั้้  �นตอนที่่� 3 สำรวจความถููกต้้อง ผู้้�เรีียนเกิิดข้้อค้้นพบ 
จากสิ่่�งที่่�ได้้ศึกษา การปรัับสมดุลทางปััญญา และสร้้าง
กระบวนการที่่�เรีียกว่่า สร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเอง ในส่่วนของ
ขั้้�นตอนนี้้�จะใช้้สิ่่�งแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�แบบเปิิดโดยมีีตััวช่่วย
สถานการณ์์ปััญหาเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง ตััวช่่วยสนัับสนุุนการปรัับ 
โครงสร้้างทางปััญญา เช่น่ แหล่งการเรีียนรู้� เป็็นข้้อมููลสารสนเทศ
โดยที่่�ผู้้�สอนได้้จััดเตรีียมไว้้ในรููปแบบฐานความช่่วยเหลืือ คืือ 
โมชัันกราฟิิก
		ขั้้  �นตอนที่่� 4 สร้้างองค์์ความรู้� กระบวนการน้ี้�เป็็น 
กระบวนการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตััวผู้�เรีียนเอง โดยการนำ 
องค์์ความรู้้�มาประยุุกต์์ใช้้ จากสารสนเทศที่่�ผู้้�เรีียนได้้เสาะ
แสวงหาเพื่่�อมาแก้้ไขสถานการณ์ป์ัญัหา เพื่่�อทำความเข้้าใจ ที่่�ลุ่่�ม
ลึึกกัับข้้อค้้นพบที่่�พััฒนามาจากการคิิดริิเริ่่�ม ส่่งผลต่่อการสร้้าง
ความเข้้าใจเนื้้�อหาใหม่ ฉะนั้้�น ผู้้�วิิจัยัจึงึให้้ผู้�เรีียนต้้องวางแผนการ
สร้้างผลงาน หรืือการคิิดที่่�มีีพัฒันาการเพื่่�อต่อ่ยอดประสบการณ์์
ความรู้�ที่่�ผู้้�เรีียนได้้รับ โดยให้้ทำกิิจกรรมภารกิิจที่่�ได้้รับมอบ
หมาย ไม่ว่่า่จะทำลงในเว็บ็ไซต์ ์ยููทููบ หรืือสื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่า่ง ๆ  
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเองและสัังคมซึ่่�งการคิิดนี้้�จะสร้้างคุุณค่่า
และนำไปสู่่�การเผยแพร่่องค์์ความรู้้�ของตนเองตามขั้้�นตอนที่่� 5 
และขั้้�นตอนที่่� 6
		ขั้้  �นตอนที่่� 5 ประเมิินผล การจัดักระบวนการเรีียนรู้้�นั้้�น 
ผู้้�สอนควรจะทำการประเมิินผู้้�เรีียนว่่ามีีคุุณลัักษณะ ความรู้้�
ความสามารถ และกรองข้้อมููลสารสนเทศข้้อค้้นพบก่อนทำ 
การเผยแพร่โดยผ่า่นผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�สอน หรืือผู้้�เรีียนร่ว่มกันัวิพิากษ์์
กัับผู้้�เรีียนเอง หรืือทัักษะตรงตามจุุดมุ่่�งหมายของการเรีียนรู้้� 
มากน้้อยเพีียงใด โดยพิิจารณาจากภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย 
และทำแบบทดสอบหลัังเรีียน
		ขั้้  �นตอนที่่� 6 เผยแพร่ ่ผู้้�เรีียนเผยแพร่ข่้้อค้้นพบที่่�ได้้จาก
สถานการณ์์ปััญหา ผ่่านสื่่�อสัังคมในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น เฟซบุ๊๊�ก  
เว็็บไซต์์ บล็็อก ยููทููบ หรืือในรููปแบบสื่่�อประเภทต่่าง ๆ โดย 
ขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�สอนได้้สร้้างช่่องทางส่่งงานไว้้ในระบบ PSU MOOC 
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จะส่ง่เสริมิให้้ผู้้�เรีียนก้้าวสู่่�การเป็็นโหนดความรู้�สำหรับบุคุคลอื่่�น 
และส่ง่ผลให้้เกิิดสังัคมแห่ง่การเรีียนรู้�และสัังคมแห่ง่การแบ่่งปันั 
ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษาสภาพบริิบทและ
สังัเคราะห์แ์นวคิดิเชิงิทฤษฎีคีอนเนคติวิิซิึมึที่่�ส่ง่เสริมิผลสัมัฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนแล้้วจึึงได้้กำหนดกรอบแนวคิดและ
ออกแบบอาศััยองค์์ประกอบบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชนดังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ซึ่่�งผลการประเมิินคุุณภาพโดย 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา จำนวน 3 ท่า่น 
มีีค่า่เฉลี่่�ยโดยภาพรวมทุกุด้้านอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด (M = 4.83, 
SD = 0.30) สอดคล้้องกับัการศึกึษาของ Yingpratanporn et al. 
(2021) ที่่�ศึกึษารููปแบบการเรีียนแบบคอนเนคติวิิซิึมึตามแนวคิดิ
ประสาทวิิทยาศาสตร์์ ทางปััญญาบนแอปพลิิเคชัันเพื่่�อส่่งเสริิม
การคิดิวิเิคราะห์ส์ำหรับันักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี ขั้้�นตอนการ
เรีียนรู้้�ตามรููปแบบฯ แบ่่งออกเป็็น 5 ขั้้�น ได้้แก่่ 1) ขั้้�นเตรีียม
ความพร้้อม 2) ขั้้�นเข้้าถึึงแหล่่งความรู้้� 3) ขั้้�นสร้้างสรรค์์ความรู้้� 
4) ขั้้�นสรุุปความรู้� และ 5) ขั้้�นเผยแพร่และแบ่่งปััน ผลการประเมิิน 
รับัรองรููปแบบการเรีียนแบบคอนเนคติิวิิซึมึตามแนวคิดประสาท
วิิทยาศาสตร์์ทางปััญญาบนแอปพลิิเคชัันเพื่่�อส่่งเสริิมการ 
คิิดวิิเคราะห์์สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
พบว่่า รููปแบบมีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และ
สอดคล้้องกัับแนวคิิดการศึึกษาวิิจััยของ Ruamkaew et al. 
(2016) ที่่�ศึึกษาพบว่่า รููปแบบการเรีียนรู้้�แบบเปิิดตามแนวคิิด
คอนเนคติิวิิซึึมเพื่่�อส่่งเสริิมการคิิดสร้้างสรรค์์สำหรัับนัักศึึกษา
ปริิญญาตรีี โดยผ่่านเทคนิิคการสนทนากลุ่่�มสำหรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ความเห็็นด้้านความเหมาะสมของรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบเปิิด
ตามแนวคิดิคอนเนคติวิิซิึมึเพ่ื่�อส่ง่เสริมิการคิดิสร้้างสรรค์ส์ำหรับั
นัักศึึกษาปริิญญาตรีีอยู่่�ในระดัับเกณฑ์์เหมาะสมมาก
	 2.	จากผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนก่อนเรีียน
และหลังเรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรัับมหาชน 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิซึิึมที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์
		  2.1	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับมหาชน 
ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิซึิึมที่่�ส่ง่เสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน รายวิชิา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวัฒัน์ ์พบว่า 
ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนโดยภาพรวมมีีค่่า 
ร้้อยละ 76.70 และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังเรีียนโดยภาพรวม 
มีีค่่าร้้อยละ 94.20 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นหน่วยการเรีียนรู้� พบว่า 
หน่ว่ยการเรีียนรู้้� 5 Virtual technology and contemporary 
education มีีผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่อนเรีียนสููงสุดุ มีีค่าร้้อยละ 
79.60 และหน่วยการเรีียนรู้้� 3 Audio-visual technology and 
print media มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังเรีียนสููงสุุด มีีค่่า 
ร้้อยละ 95.60 สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Phayakkhadach 
and Jongkong (2019) ได้้ศึกึษาผลการเรีียนรู้้�หน่ว่ยการเรีียนรู้้�

โลกาภิวัิัตน์์และความคิดสร้้างสรรค์์ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษา
ปีีที่่� 5 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบซิิปปาร่่วมกัับแนวคิิดการ
จััดการเรีียนรู้้�แบบคอนเนคติิวิิซึึม พบว่่า ในภาพรวมผลสััมฤทธิ์์� 
ทางการเรีียน หน่่วยการเรีียนรู้�โลกาภิิวััตน์์ของนัักเรีียน 
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบซิิปปาร่่วม
กัับแนวคิดการจััดการเรีียนรู้�แบบคอนเนคติิวิิซึึม ผลสััมฤทธิ์์�
หลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70.20 ผลการเปรีียบเทีียบ 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลังเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีี
คอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน 
รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ พบว่่า โดย
ภาพรวมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
(M = 56.51, SD = 5.40) สููงกว่า่ก่อ่นเรีียน (M = 40.04, SD = 10.78)
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และเมื่่�อพิิจารณาเป็็น 
หน่ว่ยการเรีียนรู้้� พบว่า่ ทุกุหน่ว่ยการเรีียนรู้้�มีผีลสัมัฤทธิ์์�หลังัเรีียน 
สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .01 สอดคล้้อง
กัับการศึึกษาของ Jirasophin (2021) ที่่�ได้้ศึกษาการพััฒนา 
บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดเพื่่�อมหาชน รายวิิชา หมากล้้อมกัับ
การพััฒนาความคิดทางธุุรกิิจ พบว่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ของผู้้�เรีียนหลังัเรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์แ์บบเปิดิเพื่่�อมหาชน
สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Nitisak and Pattanasit (2014) 
ได้้ศึึกษาการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนผ่่านเครืือข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมของนัักศึึกษาโครงการ
มหาวิิทยาลััยชีีวิิต มหาวิิทยาลััยราชภััฏชััยภููมิิ พบว่า คะแนน
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังเรีียนสููงกว่่าคะแนนสอบก่่อน
เรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับ 
การศึึกษาของ Phayakkhadach and Jongkong (2019) 
ได้้ศึึกษาผลการเรีียนรู้� หน่่วยการเรีียนรู้�โลกาภิิวััตน์์และความ 
คิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้การจััด 
การเรีียนรู้้�แบบซิปปาร่่วมกับแนวคิด การจััดการเรีียนรู้้�แบบ 
คอนเนคติวิิิซึมึ พบว่า่ ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนักัเรีียนหน่ว่ย
การเรีียนรู้�โลกาภิิวััตน์์ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้�แบบซิปปาร่่วม
กับัแนวคิดิการจัดัการเรีียนรู้้�แบบคอนเนคติวิิิซึมึหลังัเรีียนสููงกว่า่
ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
	ซึ่่ �งสามารถสรุุปได้้ว่่า การวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาบทเรีียน
ออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชนตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึม 
รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ เพื่่�อส่่งเสริิม 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนนั้้�น ได้้สัังเคราะห์์และใช้้
ระบบ PSU MOOC ในการออกแบบและพััฒนาบทเรีียนโดย
นำบทเรีียนออนไลน์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินหา
คุุณภาพ ผู้้�วิิจััยได้้แบ่่งเป็็น 3 ด้้าน  ประกอบด้้วย 1) ด้้านเนื้้�อหา 
2) ด้้านการจััดการเรีียนรู้� และ 3) ด้้านสื่่�อและเทคนิิคการนำเสนอ 
พบว่่า ผลการประเมิินคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน 
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มีีค่า่เฉลี่่�ยโดยภาพรวมทุกุด้้านอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และผลจาก
การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนก่อนเรีียนและหลังเรีียน 
ด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับมหาชน ตามทฤษฎีี 
คอนเนคติิวิิซึึมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน 
รายวิิชา เทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ พบว่า 
ผลสััมฤทธิ์์�หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .01

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	ควรศึึกษาเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบและขั้้�นตอนในแต่่ละ
ขั้้�นตอนของรููปแบบบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดฯ ตามทฤษฎีี
คอนเนคติิวิิซึึม เพ่ื่�อผู้้�สอนจะได้้นำมาออกแบบและพััฒนา
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามบริิบทและเนื้้�อหารายวิิชาต่่าง ๆ ให้้มีี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น
	 2.	ควรศึึกษาเกี่่�ยวกับปััจจััยด้้านอื่�น ๆ ที่่�ส่่งผลต่่อการ 
เรีียนรู้้� เช่่น ปััจจััยทางสัังคม กลุ่่�มผู้้�เรีียน หลัักสููตรที่่�สนัับสนุุน
การเรีียนรู้้� ในรููปแบบออนไลน์์ เป็็นต้้น
	 3.	การจััดการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีีคอนเนคติิวิิซึึมไม่่ควร
จำกััดระยะเวลาในการเรีียนรู้�จนเกิินไป เพื่่�อให้้ผู้�เรีียนได้้วิเิคราะห์์ 
วางแผนการเรีียน เลืือกทรััพยากรการเรีียนรู้� ตลอดจนการ
ประเมิินผลการเรีียนด้้วยตนเองผู้้�เรีียนต้้องมีีวิินััยในการเรีียน 
เพื่่�อให้้สามารถเรีียนจบหลักสููตรได้้ตามเวลาที่่�วางแผนไว้้ และ
สามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปใช้้ประโยชน์์ได้้อย่่างสููงสุุด
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ในการศึกึษาครั้้�งต่่อไปควรมีกีารเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์� 
ทางการเรีียนระหว่่างการจััดการเรีียนการสอนด้้วยบทเรีียน
ออนไลน์แ์บบเปิดิสำหรับัมหาชน รายวิชิา เทคโนโลยีีและสื่่�อสาร
การศึึกษาอภิิวััฒน์์ กัับการจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบ
ปกติิเพื่่�อให้้สามารถออกแบบรููปแบบการเรีียนที่่�เหมาะสมกับ 
ผู้้�เรีียนได้้
	 2.	ควรมีีการศึึกษาหาปััจจััยเชิิงสาเหตุุที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การเรีียนบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดอย่่างต่่อเนื่่�อง เน่ื่�องจาก 
มีีผู้้�ลงทะเบีียนเรีียนที่่�ขาดความต่อเน่ื่�องในการเรีียนเพื่่�อก่่อให้้
เกิิดประโยชน์์ต่่อการเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดอย่่างสููงสุุด
	 3.	ควรมีีการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่าง
การจัดัการเรีียนการสอนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิดสำหรับ
มหาชน รายวิิชา เทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษาอภิิวััฒน์์ กัับ
ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ  เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้ดีีขึ้้�น
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The Development of a 3D Tai Dam Alphabet Models  
Using Augmented Reality Technology to Enhance Tai Dam Language  

Learning Achievement for the Tai Dam Community  
in Chiang Khan District, Loei Province

การพัฒนาโมเดล 3 มิติ ตัวอักษรภาษาไทดำ�ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม 
ที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทดำ�ของชุมชนไทดำ� อำ�เภอเชียงคาน จังหวัดเลย
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	 Abstract
	 This research aims 1) to create a 3D model of the Tai Dam alphabet using augmented reality technology of the Tai Dam  
community, Chiang Khan District, Loei Province, 2) to study the academic achievement of the 3D model of Tai Dam alphabet 
using augmented reality technology, and 3) to evaluate user satisfaction towards 3D model of Tai Dam alphabet presented  
through augmented reality technology. The sample groups used in this study consisted of children aged 7-12 years and 
teenagers aged 13-20 years in the Tai Dam community in Chiang Khan District, Loei Province, totaling 48 people. The research 
tools were a 3D model of Tai Dam language alphabet in augmented reality totaling 39 letters, a 3D model quality assessment 
form, a test to measure academic achievement in a 3D model of Tai Dam alphabet before and after use, and a satisfaction 
assessment form with a 3D model of Tai Dam alphabet. The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, 
and one-group hypothesis testing (t-test dependent). The results showed that 1) creating a 3D model of Tai Dam language 
alphabet used through the AR Tai Dam language alphabet application had a file size of 176 megabytes and allowed users to 
see images as virtual objects in the real environment in 3D format. The results of the quality assessment of the 3D model 
of Tai Dam alphabet were overall at the highest level (M = 4.75, SD = 0.31). 2) The academic achievement of students after 
learning with 3D model of Tai Dam alphabet was significantly higher than before learning at the .05 level. 3) The satisfaction 
results of student with learning by the 3D model of Tai Dam alphabet were overall at a high level. (M = 4.46, SD = 0.14).

	 Keywords: model, Tai Dam Language, 3D, application, augmented reality

	 บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์ 1) เพื่่�อสร้้างโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมของชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน  
จัังหวััดเลย 2) เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม และ 3) เพื่่�อประเมิิน 
ความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ประชาชน 
วััยเด็็กที่่�มีีอายุุระหว่่าง 7-12 ปีี และวััยรุ่่�นที่่�มีีอายุุระหว่่าง 13-20 ปีี ในชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย จำนวน 48 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้
ในการวิิจััย ได้้แก่่ โมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม จำนวน 39 ตััวอัักษร แบบประเมิินคุุณภาพโมเดล 3 มิิติิ  
แบบทดสอบวัดัผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติ ิตััวอักัษรภาษาไทดำก่อ่นและหลังัใช้้งาน และแบบประเมินิความพึงึพอใจโมเดล 3 มิิติ ิตััวอักัษร
ภาษาไทดำ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติิฐานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test dependent) 
ผลการวิิจััยพบว่่า 1) การสร้้างโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ โดยใช้้งานผ่่านแอปพลิิเคชััน AR อัักษรภาษาไทดำ ขนาดของไฟล์์ 176 เมกะไบท์์ 
และมีีคุณสมบััติิที่่�ช่่วยให้้ผู้�ใช้้สามารถมองเห็็นภาพเป็็นวััตถุุเสมืือนจริงในสภาพแวดล้้อมจริงได้้ในรููปแบบ 3 มิิติิ มีีผลการประเมิินคุุณภาพโมเดล  
3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.75, SD = 0.31) 2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนหลัังเรีียนด้้วยโมเดล 3 มิิติิ  
ตััวอัักษรภาษาไทดำสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำคััญที่่�ระดัับ .05 3) ผลความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนด้้วยโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษร 
ภาษาไทดำภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.46, SD = 0.14)

	 คำสำคััญ: โมเดล, ภาษาไทดำ, 3 มิิติิ, แอปพลิิเคชััน, ความเป็็นจริิงเสริิม
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	 บทนำำ� (Introduction)
	ปั ัจจุุบัันโทรศััพท์์มืือถืือกลายเป็็นปััจจััยที่่� 5 ในการดำรง
ชีีวิิต ความนิิยมและการใช้้งานโทรศััพท์์มืือถืือที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น 
อย่่างรวดเร็็วส่งผลให้้หน่วยงานต่าง ๆ ต้้องปรัับกลยุุทธ์์การ 
นำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่�ทัันสมััยและ 
น่า่สนใจมากยิ่่�งขึ้้�น โดยการนำเสนอผ่่านสื่่�อมัลัติมิีเีดีียที่่�สามารถ
ดึึงดููดความสนใจของผู้้�ชมได้้เป็็นอย่่างดีี (Prasartkul, 2021) 
เทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมจึึงเริ่่�มมีีบทบาทสำคััญในการ 
นำเสนอข้้อมููลและสารสนเทศ โดยมีีการนำไปประยุุกต์์ใช้้อย่่าง
แพร่หลายในหลากหลายด้้าน ทั้้�งด้้านธุรกิจิ การแพทย์ ์การศึกึษา 
และการบัันเทิิง เนื่่�องจากความสามารถในการผสานโลก 
แห่่งความจริิงเข้้ากัับโลกเสมืือนจริิง ช่่วยสร้้างประสบการณ์ ์
การรัับชมที่่�เสมืือนจริิงและน่่าสนใจ นอกจากนี้้� เทคโนโลยีีภาพ 
3 มิติิ ิก็ย็ังัเป็น็อีีกหนึ่่�งเครื่่�องมืือสำคัญัสำหรับัการนำเสนอข้้อมููล
และสารสนเทศในรููปแบบมัลติมิีเีดีียแบบเสมืือนจริงที่่�ช่ว่ยดึงึดููด
ความสนใจของผู้้�ชมได้้เป็็นอย่่างดีี
	 เทคโนโลยีีความเป็น็จริงิเสริมิ (Augmented reality) หรืือ
เออาร์์ (AR) เป็็นเทคโนโลยีีที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2004 
โดยจััดอยู่่�ในศาสตร์์ด้้านคอมพิวเตอร์์ในรููปแบบเมตาเวิิร์์ส 
(Metaverse) ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีที่่�เพิ่่�มภาพเสมืือนจริิงของภาพ 
3 มิิติิที่่�สร้้างจากคอมพิิวเตอร์์ลงไปในภาพจากกล้้องโทรศััพท์์
มืือถืือหรืือกล้้องเว็บ็แคม โดยใช้้เทคนิคิด้้านคอมพิวิเตอร์ก์ราฟิกิ 
(Virtual Reality Society, 2022) แม้้เทคโนโลยีีน้ี้�จะมีีมาช้้านาน
แล้้วแต่่ในปััจจุุบัันที่่�เข้้าสู่่�ยุุค 5G ซึ่่�งมีีการพััฒนาด้้านการสื่่�อสาร 
ข้้อมููลแบบไร้้สายและเทคโนโลยีีโทรศััพท์์มืือถืือที่่�ทัันสมััย 
มากขึ้้�น จึึงทำให้้เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมมีีการนำมา
ประยุกุต์ใ์ช้้งานอย่า่งกว้้างขวาง และกลายเป็น็เรื่่�องที่่�ถููกกล่า่วถึงึ 
อย่่างมากในปััจจุุบััน จากการศึึกษางานวิิจััยของ Sahaphong 
(2019) ได้้ศึึกษาถึึงหลัักการทำงานของเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิม หลัักการทำงานของเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมนั้้�น 
เริ่่�มจากการวิิเคราะห์์ภาพ โดยการค้้นหาภาพมาร์์กเกอร์์ที่่�ได้้
จากกล้้องแล้้วสืืบค้้นจากฐานข้้อมููลเพ่ื่�อนำมาวิิเคราะห์์รููปแบบ 
จากนั้้�นคำนวณค่่าตำแหน่่งเชิิง 3 มิิติิของมาร์์กเกอร์์เทีียบกัับ
กล้้อง ก่่อนดำเนิินการสร้้างภาพสองมิิติิจากโมเดล 3 มิิติิ โดย
เพิ่่�มข้้อมููลเข้้าไปในภาพด้้วยค่่าตำแหน่่งเชิิง 3 มิิติิที่่�คำนวณได้้ 
จนได้้ภาพเสมืือนจริงที่่�มองเห็็นวัตถุ ุ3 มิติิบินหน้้าจอ ซึ่่�งสามารถ
เคลื่่�อนไหวได้้ และมีีการเพิ่่�มแสง เงา รวมถึึงเสีียงประกอบเพื่่�อ
เพิ่่�มความเสมืือนจริง ถืือเป็็นการพััฒนาสื่่�อยุุคใหม่่สำหรัับโลก
ยุุค 5G ได้้อย่่างดีีเยี่่�ยม
	สื่ ่�อในปัจจุบันัมีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�งในการเป็็นตัวกลาง
ถ่่ายทอดข้้อมููลข่่าวสารและช่่วยให้้เกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างมีี
ประสิิทธิภิาพ สื่่�อได้้มีกีารพัฒันารููปแบบให้้มีีความน่า่สนใจ มีีสีีสันั 
ที่่�ดึึงดููดใจมากยิ่่�งขึ้้�น โดยการนำนวััตกรรมเทคโนโลยีีสมััยใหม่
มาประยุุกต์์ใช้้ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

ของผู้้�รัับสื่่�อ ทำให้้มีีความอยากรู้้�อยากเห็็นและมีีความสนใจใน
การเรีียนรู้้�มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้�การพััฒนาสื่่�อให้้ประสบความสำเร็็จนั้้�น 
จำเป็็นต้้องดำเนิินการตามกระบวนการพััฒนาสื่่�อตามที่่� 
Malithong (2005) ได้้กล่่าวไว้้ ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอนหลััก 
ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ การออกแบบ การพััฒนา การนำไปใช้้ 
และการประเมิินผล โดยมีีการกำหนดทิิศทางและแนวทางการ
พััฒนาสื่่�อบนพื้้�นฐานของทฤษฎีีต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้ได้้สื่่�อที่่�มีีคุุณภาพ 
มีีคุุณค่่า และสามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริงทั้้�งในด้้านสังคม
และวััฒนธรรม
	หมู่่�บ้้ านไทดำ ชาวบ้้านนาป่่าหนาดมีีเชื้้�อสายไทดำ หรืือ 
ไททรงดำ หรืือไทโซ่่ง ชาวไทดำเป็น็กลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�อีีกกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�
ได้้เข้้ามาเพิ่่�มเติิมสีีสัันให้้แก่่อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย นัับแต่ ่
อดีีตมาตั้้�งแต่่ครั้้�งรััชกาลที่่� 5 ในสมััยที่่�ไทยทำสงครามปราบฮ่่อใน
ดินิแดนเชีียงขวางและสิบิสองจุไุท ซึ่่�งปัจัจุบุันันี้้�อยู่่�ในสาธารณรัฐั
ประชาธิิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) และสาธารณรััฐ
สังัคมนิยมเวีียดนาม ชาวไทดำบ้้านนาป่่าหนาดได้้อพยพโยกย้้าย 
ถิ่่�นฐานเข้้ามาอยู่่�ในประเทศไทยโดยกองทััพสยามตั้้�งแต่่ครั้้�งนั้้�น 
ชาวไทดำมีีรากฐานวััฒนธรรมเริ่่�มต้้นที่่�แคว้้นสิิบสองจุุไท หรืือ
สิิบสองเจ้้าไท หมายถึึง เมืือง 12 เมืืองของชาวไท มีีทั้้�งชาว
ไทดำ ไทขาว ไทเหลืือง และไทแดง แคว้้นสิบิสองจุไุทในอดีีตตั้้�ง
อยู่่�ในประเทศลาว (Munkong, 2022) สิ่่�งหนึ่่�งที่่�สำคััญและเป็็น
เอกลักัษณ์ข์องชาวไทดำ คืือ ภาษาไทดำ ถืือเป็น็เอกลักัษณ์แ์ละ
มรดกทางวััฒนธรรมที่่�สำคัญัของชุุมชนและชนเผ่า่ เน่ื่�องจากเป็็น
สื่่�อกลางในการถ่่ายทอดความรู้� ประเพณีี และวิิถีีชีีวิิตจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 
หากภาษาท้้องถิ่่�นหนึ่่�ง ๆ สููญหายไป ก็็นัับว่่าวััฒนธรรมอัันทรง
คุุณค่่านั้้�นจะค่่อย ๆ เลืือนหายไปด้้วยเช่่นกััน 
	 ภาษาไทดำ ถืือเป็็นภาษาที่่�มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะและมีี
ประวััติิศาสตร์์ความเป็็นมายาวนาน ตััวอัักษรภาษาไทดำนั้้�น 
แม้้จะไม่ม่ีีหลักัฐานแน่ช่ัดัว่่ามีีมาตั้้�งแต่เ่มื่่�อใด แต่ไ่ด้้มีกีารบันัทึกึ
ไว้้ในเอกสารไทดำว่า่ พระเจ้้างููเห่า่หรืือพระเจ้้าคำแลบ (ก๊๊ำแล้้บ) 
กษัตัริยิ์อ์งค์์ที่่� 15 แห่ง่กรุุงสุโุขทััย เป็็นผู้้�ประดิิษฐ์อั์ักษรไทดำขึ้้�น
พร้้อมกับอักัษรไทยและอัักษรลาว ประมาณปีี พ.ศ. 1820-1826 
โดยในสมััยนั้้�นมีกีารกล่่าวถึง 3 คำที่่�เป็น็พี่่�น้้องกััน ได้้แก่่ คำแลบ 
เจ้้าแผ่น่ดินไทดำ คำแหง เจ้้าแผ่น่ดินสยาม และคำผง เจ้้าแผ่น่ดิน 
ลาว ซึ่่�งทั้้�ง 3 ได้้ร่่วมกัันประดิิษฐ์์อัักษรขึ้้�นที่่�กรุุงสุุโขทััย ดัังนั้้�น 
อัักษรของ 3 ประเทศจึึงมีีความคล้้ายคลึึงกััน อัักษรภาษาไทดำ 
มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 39 ตัวัอักัษร จากการศึกึษางานวิจิัยัของ Thavorn 
(2013) ที่่�ได้้ศึกษาการใช้้ภาษาของคนไทดำบ้้านนาป่่าหนาด 
อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย พบว่า ภาษาไทดำถืือเป็็นมรดก
ทางวััฒนธรรมด้้านภาษาที่่�มีีความสำคััญและควรอนุุรัักษ์์ไว้้ 
อย่า่งไรก็็ตาม ในปัจจุบุันัมีีเพีียงผู้้�สููงอายุุและวััยกลางคนเท่่านั้้�น
ที่่�ยังัสามารถพููด อ่า่น และเขีียนภาษาไทดำได้้ ในขณะที่่�เด็ก็และ
วััยรุ่่�นมีีจำนวนน้้อยมากที่่�เข้้าใจภาษาดัังกล่่าว ซึ่่�งหากปล่่อยให้้
เป็็นเช่่นนี้้�ต่่อไป ภาษาไทดำก็็อาจสููญหายไปจากชุุมชนได้้ใน

The Development of a 3D Tai Dam Alphabet Models Using Augmented Reality Technology to Enhance...
Phatnutsooda Jaruteerapan  



Journal of Information and Learning
Volume 35, Issue 1, January-April, 2024

128 

JIL
อนาคต (P. Paisoon, personal communication, October 
23, 2022)
	ด้้ว ยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความมุ่่�งหมายที่่�จะนำเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริิงเสริิมและโทรศััพท์์มืือถืือมาใช้้เป็็นสื่่�อในนำเสนอ
โมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำทั้้�งหมด 39 ตัวัอักัษร โดยใช้้งาน 
ผ่่านแอปพลิิเคชัันความเป็็นจริงเสริิมบนโทรศััพท์์มืือถืือหรืือ
แท็บ็เล็็ต และสแกนลงบนบัตัรคำทำให้้เกิิดภาพตัวอักษรไทดำที่่�
แสดงในรููปแบบ 3 มิิติิ มีีเสีียงอ่่าน และเพลงประกอบ เพื่่�อเป็็น 
เครื่่�องมืือสืืบสานวัฒนธรรมทางด้้านภาษาไม่่ให้้สููญหายไปจาก
ชุุมชน และกลายเป็็นสารสนเทศที่่�ถููกผลิิตให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่� 
น่า่สนใจและดึึงดููดให้้ผู้�คนทุก ๆ  วัยัเกิิดความอยากเล่่น อยากลอง 
ในสิ่่�งใหม่่ ๆ ซึ่่�งเป็็นบููรณาการระหว่่างเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และวััฒนธรรมให้้เกิิดประโยชน์์สู่่�ชุุมชน

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อสร้้างโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วย
เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมของชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน 
จัังหวััดเลย
	 2.	เพื่่�อศึกึษาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษร 
ภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม
	 3.	เพื่่�อประเมินิความพึงพอใจที่่�มีีต่อโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษร
ภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	 งานวิิจัยัการพัฒันาโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำด้้วย
เทคโนโลยีีความเป็น็จริงิเสริมิที่่�ส่ง่เสริมิผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ภาษาไทดำของชุมุชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน จังัหวัดัเลย ผู้้�วิจิัยัได้้ 
สัังเคราะห์์และกำหนดกรอบแนวคิิดการวิิจััย ดััง Figure 1

Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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	 ทฤษฎีีการพััฒนาสื่่�อ
	 ภาษาไทดำ

โมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีี 

ความเป็็นจริิงเสริิม (AR)

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติ ิ
ตััวอัักษรภาษาไทดำ 

ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
(AR)

ความพึึงพอใจต่่อโมเดล 3 มิิติิ 
ตััวอัักษรภาษาไทดำ 

ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
(AR)

คุุณภาพของโมเดล 3 มิิติิ 
ตััวอัักษรภาษาไทดำ 

ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
(AR)

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 งานวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research 
& development) ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์ ์
โดยการพััฒนาโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษรภาษาไทดำ โดยใช้้แบบแผน
การทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบคะแนนก่่อนเรีียนและหลััง
เรีียน (One group pretest-posttest design) จากนั้้�นให้้ 
กลุ่่�มตััวอย่่างประเมิินความพึึงพอใจโมเดล 3 มิิติิ การวิิจััยครั้้�งนี้้� 
มีีขั้้�นตอนการพััฒนาโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วย

เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ใช้้หลัักการ ADDIE model และ
ขั้้�นการศึึกษาผลการใช้้โมเดล 3 มิิติิ โดยดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรเป็็นเด็็กที่่�สามารถสื่่�อสารเข้้าใจภาษาไทยได้้
และกลุ่่�มวััยรุ่่�น เนื่่�องจากในชุุมชนไทดำจะมีีเฉพาะวััยกลางคน
และผู้้�สููงอายุุที่่�สามารถพููด อ่่าน เขีียนภาษาไทดำได้้ ส่่วนคนวััย
เด็ก็ และวััยรุ่่�นมีีจำนวนน้้อยที่่�จะเข้้าใจภาษาไทดำ ซึ่่�งในอนาคต 
อาจทำให้้ภาษาไทดำสููญหายไปจากชุุมชนได้้ (P. Paisoon, 



 129

personal communication, October 23, 2022) ด้้วยเหตุุนี้้� 
ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดจำนวนประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังนี้้�
	 1.	ประชากร ได้้แก่่ ประชาชนวััยเด็็กที่่�มีีอายุุระหว่่าง 
7-12 ปีี และวััยรุ่่�นที่่�มีีอายุุระหว่่าง 13-20 ปีี ในเขตชุุมชนไทดำ 
อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย จำนวน 55 คน (P. Paisoon, 
personal communication, October 23, 2022)
	 2.	กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ประชาชนวััยเด็็กที่่�มีีอายุุระหว่่าง 
7-12 ปีี และวััยรุ่่�นที่่�มีีอายุุระหว่าง 13-20 ปีี ในชุมชนไทดำ 
อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย จำนวน 48 คน ใช้้สููตรคำนวณของ
เครจซี่่� และมอร์์แกน (Krejcie & Morgan, 1970)
	ผู้ ้�วิิจััยได้้กำหนดเกณฑ์์การคััดเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างเข้้าสู่่� 
การวิิจััย (Inclusion criteria) ดัังนี้้�
	 1.	เด็็กและวััยรุ่่�นในชุุมชนไทดำทั้้�งเพศชายและเพศหญิิง 
อายุุระหว่่าง 7-20 ปีี
	 2.	อาศััยอยู่่�ในชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย
	 3.	สามารถสื่่�อสารและเข้้าใจภาษาไทย
	 4.	ยิินดีีเข้้าร่่วมในการศึึกษา
	 การคััดเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างออกจากการวิิจััย (Exclusion 
criteria) ดัังนี้้�
	 1.	อายุุน้้อยกว่่า 7 ปีี เพศชายและเพศหญิิง
	 2.	อายุุมากกว่่า 20 ปีี เพศชายและเพศหญิิง
	 ขั้้�นตอนการวิิจััย
	ผู้ ้�วิิจััยทบทวนวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อ
กำหนดหััวข้้อปััญหาและวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััยให้้ชัดเจน 
จากนั้้�นตั้้�งกรอบแนวคิิดเพื่่�อเป็็นแนวทางในการดำเนิินงานวิิจััย 
ขั้้�นตอนต่อไป คืือ พััฒนาโมเดลและสร้้างเคร่ื่�องมืือในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล หลัังจากนั้้�นนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ตามวิิธีี

การทางสถิิติิ แปลผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์ 
การวิิจััย และการเสนอแนะผลการวิิจััย รวมทั้้�งข้้อจำกััดและ
แนวทางสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 การสร้้ า งและตรวจสอบคุณภาพเค ร่ื่� อ งมืื อตาม
วััตถุุประสงค์์การวิิจััย มีีดัังนี้้�
	 1.	เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการพััฒนาโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษร
ภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริมิ ผู้้�วิจิััยใช้้หลักัการ 
ADDIE model (Kurt, 2017) เนื่่�องจากทฤษฎีีดัังกล่่าวช่่วยใน
การกำหนดเส้้นทางในการพััฒนาโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษา
ไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
		  1.1	การวิิเคราะห์์ (Analysis)
			ผู้   ้�วิิจััยรวบรวมข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ทั้้�งด้้านลัักษณะ
ทางภาษา สัังคม และวััฒนธรรมของชุุมชนไทดำ สำรวจเชิิงลึึก
เกี่่�ยวกับลักษณะโครงสร้้างของตััวอักษร การอ่่านออกเสีียง และ
บทบาทของภาษาไทดำในชุมุชน รวมถึงึศึกึษาถึงึความเป็น็ไปได้้
ทั้้�งทางเทคนิิคเกี่่�ยวกับเทคโนโลยีีที่่�ใช้้พัฒันา ความเป็็นไปได้้ทาง
ด้้านการปฏิิบััติิงานว่าสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของ 
ผู้้�ใช้้ระบบหรืือไม่ ่ความเหมาะสมของระบบกับัผู้้�ใช้้ นอกจากนั้้�น 
มีกีารเก็บ็รวบรวมข้้อมููลที่่�จำเป็น็ ได้้แก่ ่ศึกึษางานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวกับั
เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม
		  1.2	การออกแบบ (Design)
			   โดยการกำหนดโครงร่่างรููปแบบ รููปทรง 
การกำหนดสีี รวมถึึงพื้้�นผิิวของโมเดล 3 มิิติิ ที่่�เหมาะสม 
กัับกลุ่่�มเป้้าหมายและรายละเอีียดที่่�ประกอบอื่่�น ๆ ได้้แก่ ่
การกำหนดเสีียงบรรยาย เสีียงเพลงประกอบ ดััง Figure 2

Figure 2
Example 3D Models Design in Tai Dam Language
ตััวอย่่างการออกแบบโมเดล 3 มิิติิ ภาษาไทดำ
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		  1.3	การพััฒนา (Development) 
			ผู้   ้�วิิจััยได้้แบ่่งขั้้�นตอนการสร้้างโมเดล 3 มิิติิ ออก
เป็็น 6 ส่่วน ได้้แก่่ 1) ปั้้�นโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ 
จำนวน 39 ตััวอัักษร โดยโมเดลมีีลัักษณะเป็็นภาพ 3 มิิติิ 2) 
การสร้้างเสีียงบรรยายและเพลงประกอบ 3) การสร้้างส่่วน

ปฏิิสััมพันธ์ 4) การออกแบบมาร์์กเกอร์์สำหรับระบุุตำแหน่่งที่่�
จะให้้แอปพลิิเคชัันแสดงผลโมเดลได้้ 5) การรวมองค์์ประกอบ
และ 6) การพััฒนาแอปพลิิเคชัันเพื่่�อให้้สามารถแสดงผลโมเดล
ที่่�พััฒนาขึ้้�นบนแท็็บเล็็ต หรืือโทรศััพท์มืือถืือที่่�ใช้้ระบบปฏิิบััติิ
การแอนดรอยด์์ ดััง Figure 3

Figure 3
Creation of 3D Models in the Tai Dam Language
การสร้้างโมเดล 3 มิิติิ ภาษาไทดำ

		  1.4	การนำไปใช้้ (Implementation)
			   โดยให้้กลุ่่�มตัวอย่่าง คืือ วัยัเด็็ก และวััยรุ่่�น จำนวน 
48 คน ทดลองใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ โดยมีี
ขั้้�นตอนการใช้้งาน ดัังนี้้�
			   1.4.1	ให้้กลุ่่�มตัวอย่่างทำแบบทดสอบก่อนใช้้งาน 
โดยข้้อคำถามเป็็นแบบปรนััย จำนวน 20 ข้้อ
			   1.4.2	กลุ่่�มตััวอย่่างใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษร
ภาษาไทดำช่่วงหลังเลิิกเรีียนประมาณ 1 ชั่่�วโมง เป็็นเวลา 
1 สัปัดาห์์ โดยนำโทรศัพัท์ม์ืือถืือที่่�ใช้้ระบบปฏิบิัตัิกิารแอนดรอยด์์ 
(Android) ดาวน์์โหลดและติิดตั้้�งแอปพลิิเคชััน AR อัักษรไทดำ 
			   1.4.3	เมื่่�อติดิตั้้�งเรีียบร้้อยให้้เปิดิแอปพลิเิคชันั AR 
อัักษรไทดำ เพื่่�อเริ่่�มใช้้งาน
			   1.4.4	นำโทรศัพัท์ม์ืือถืือไปสแกนที่่�แผ่่นมาร์ก์เกอร์์ 
			   1.4.5	เมื่่�อครบ 1 สััปดาห์์ กลุ่่�มตััวอย่่างทำแบบ
ทดสอบหลังการใช้้งาน โดยข้้อคำถามเป็็นแบบปรนััย จำนวน 
20 ข้้อ เพื่่�อวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติิ อัักษรภาษา
ไทดำ
		  1.5	ประเมิินผล (Evaluation) 

			   โดยประเมินิผลใน 3 มิติิ ิคืือ แบบประเมินิคุณุภาพ 
โดยใช้้กัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน ส่่วนแบบทดสอบเพื่่�อวััด 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และแบบประเมิินความพึึงพอใจใช้้กัับ
กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 48 คน จากนั้้�นทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
เพื่่�อนำผลการวิิจััยที่่�ได้้มาปรัับปรุุงและเพิ่่�มคุณภาพของโมเดล
ในระยะยาว
	 2.	แบบประเมิินคุณภาพโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมสำหรับผู้�เชี่่�ยวชาญ โดยใช้้
มาตรวััดมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating scale) ตาม
หลัักเกณฑ์์ของลิิเคิิร์์ท (Likert) ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง 
น้้อย น้้อยที่่�สุุด มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่่าน
ประเมินิคุณุภาพของโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ ซึ่่�งขั้้�นตอน 
การสร้้างแบบประเมิินคุุณภาพ ประกอบด้้วย 1) ศึึกษาทบทวน
ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2) เลืือกเคร่ื่�องมืือที่่�ตรงตาม
วััตถุุประสงค์์ 3) สร้้างข้้อคำถาม 4) ตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่่�องมืือ 6) ปรัับปรุุงข้้อคำถามที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ แบบประเมิิน
คุณุภาพได้้ผ่า่นการตรวจสอบความตรงด้้านเนื้้�อหา โดยคำนวณ
หาดััชนีีความสอดคล้้องระหว่า่งข้้อคำถามกับเนื้้�อหา (IOC) จาก
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ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิดิ้้านการวิจิัยั จำนวน 3 ท่า่น พบว่า ค่า่ IOC เท่่ากัับ 
0.66 ซึ่่�งมีีค่า่มากกว่า่ 0.5 แสดงว่า่ แบบประเมิินคุณุภาพโมเดล  
3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำสามารถนำไปให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 
5 ท่่านทำการประเมิินได้้
	 3.	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติิ 
ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม (AR) 
ก่อ่นและหลังัใช้้งาน โดยการวัดัความรู้้�ก่อ่นและหลังัมีรีะยะเวลา
ทดสอบห่่างกััน 1 สััปดาห์์ ซึ่่�งแบบทดสอบข้้อคำถามเป็็นแบบ
ปรนััยที่่�อยู่่�ในรููปแบบของกระดาษ จำนวน 20 ข้้อ ข้้อคำถาม 
มีีลัักษณะเป็็นแบบความจำ ตััวเลืือกทั้้�งหมด 4 ตััวเลืือก 
ให้้คะแนนการตอบข้้อที่่�ถููกต้้องข้้อละ 1 คะแนน ขั้้�นตอนการ
สร้้างแบบทดสอบเพื่่�อวััดความรู้้�มีี 6 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) กำหนด
เนื้้�อหา 2) เลืือกรููปแบบคำถาม 3) เขีียนร่่างคำถาม 4) จััดเรีียง
ข้้อคำถาม 5) ตรวจสอบ ปรัับปรุุงแก้้ไข 6) ตรวจสอบคุุณภาพ 
ซึ่่�งแบบทดสอบโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำได้้ผ่่านการ
ตรวจสอบความตรงด้้านเนื้้�อหาใช้้การคำนวณหาดััชนีีความ
สอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับเนื้้�อหา (IOC) จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
ด้้านการวิิจััย จำนวน 3 ท่่าน พบว่่า ค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 ซึ่่�งมีี 
ค่่ามากกว่่า 0.5 แสดงว่่า แบบทดสอบโมเดล 3 มิิติิ นำไปใช้้
ทดสอบกัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้
	 4.	แบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�ใช้้งานที่่�มีีต่่อโมเดล 
3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
เป็็นแบบประเมิินความคิิดเห็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 
ตามหลัักเกณฑ์์ของลิิเคิิร์์ท คืือ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย 
น้้อยที่่�สุุด ขั้้�นตอนในการสร้้างแบบประเมิินความพึงพอใจ 
มีีดัังนี้้� 1) ศึึกษาคุุณลัักษณะ 2) กำหนดข้้อคำถาม 3) ร่่างแบบ
ประเมิิน 4) ปรัับปรุุงแบบประเมิิน 5) นำไปทดสอบความเที่่�ยงตรง 
ด้้านเนื้้�อหา 6) ปรัับปรุุงแบบประเมิินให้้สมบููรณ์์ 7) จััดพิิมพ์
แบบสอบถาม ซึ่่�งแบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�ใช้้งานที่่�มี ี
ต่่อโมเดล 3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำได้้ผ่านการตรวจสอบ
ความเที่่�ยงตรงด้้านเนื้้�อหาใช้้การคำนวณหาดััชนีีความสอดคล้้อง
ระหว่า่งข้้อคำถามกับัเนื้้�อหา (IOC) จากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิดิ้้านการวิจิัยั 
จำนวน 3 ท่่าน พบว่่า ค่่า IOC เท่่ากัับ 0.66 ซึ่่�งมีีค่่ามากกว่่า 0.5 
แสดงว่่า แบบประเมิินความพึงพอใจของผู้้�ใช้้งานที่่�มีีต่่อโมเดล 
3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำนำไปใช้้ประเมิินความพึึงพอใจกัับ
กลุ่่�มตััวอย่่างได้้
	 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยสำหรับ
แบบประเมิินคุุณภาพโมเดล 3 มิิติิ แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนและแบบประเมิินความพึงพอใจ โดยการหาค่่า
ความตรงเชิงิเนื้้�อหา (IOC: Item objective congruence Index) 
เป็็นค่่าสถิิติิเพื่่�อตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง 
(Silpcharu, 2020)
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยมีีขั้้�นตอนการเก็็บข้้อมููล 

และดำเนิินงาน ดัังนี้้�
	 1.	ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกัับประวััติิความเป็็นมา 
ของภาษาไทดำและลัักษณะของตััวอัักษร เสีียงคำอ่่านทั้้�ง 
39 ตััวอักษร จาก ดร.เพชรตะบอง ไพศููนย์์ ซึ่่�งเป็็นปราชญ์์
ชุุมชนไทดำ บ้้านนาป่่าหนาด อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย 
เพื่่�อสังัเคราะห์ข์้้อมููล และออกแบบโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษา
ไทดำ รวมถึึงสร้้างแอปพลิิเคชัันความเป็็นจริิงเสริิม
	 2.	ออกแบบเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ 
แบบประเมิินคุุณภาพ แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
และแบบประเมินิความพึงึพอใจที่่�มีีต่อ่โมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษา
ไทดำในรููปแบบความจริิงเสริิม ซึ่่�งมีีผู้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการวิิจััย 
จำนวน 3 ท่่าน ประเมิินค่่า IOC ทั้้�ง 3 เครื่่�องมืือ 
	 3.	ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน โดยแบ่่งเป็็น ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านเทคโนโลยีี จำนวน 3 ท่่าน และด้้านภาษา จำนวน 2 ท่่าน 
ทดลองใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริิงเสริิม และประเมิินคุุณภาพโมเดล 3 มิิติิ เพื่่�อนำ
ข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุง
	 4.	วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนด้้วยแบบทดสอบวัดผล 
การเรีียนรู้�โมเดล 3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริงเสริิมกับกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�เป็็นเด็็กและวััยรุ่่�นชาวไทดำ 
จำนวน 48 คน โดยให้้ทำแบบทดสอบก่่อนการใช้้งานโมเดล 
3 มิิติิ ภาษาไทดำ จำนวน 20 ข้้อ จากนั้้�นกลุ่่�มตััวอย่่างใช้้งาน
โมเดล 3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำเป็็นระยะเวลา 1 สััปดาห์์ 
และแบบทดสอบหลัังการใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ตััวอักษรภาษา
ไทดำ จำนวน 20 ข้้อ
	 5.	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นเด็็กและวััยรุ่่�นชาวไทดำ จำนวน 
48 คน ประเมิินความพึงพอใจโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
	หลั ังจากเก็็บรวบรวมข้้อมููลผู้้�วิิจััยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
และนำข้้อเสนอแนะมาปรับัปรุงุโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ 
ให้้มีีความสมบููรณ์์มากขึ้้�น
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.	การวิิเคราะห์์แบบประเมิินคุุณภาพโมเดล 3 มิิติิ ที่่�ใช้้
สำหรับัผู้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่า่น ผู้้�วิิจัยัใช้้สถิติิใินการวิิเคราะห์์ 
ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
	 2.	การวิิเคราะห์์แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
โมเดล 3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็น 
จริงเสริิมก่อ่นและหลังใช้้งาน ผู้้�วิิจัยัใช้้สถิติิใินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
โดยการทดสอบสมมติฐิานแบบกลุ่่�มเดีียว (t-test dependent)
	 3.	การวิิเคราะห์์แบบประเมิินความพึงพอใจที่่�มีีต่อ่โมเดล 
3 มิิติิ ตััวอักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน
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	ผู้ ้�วิิจััยนำค่่าคะแนนเฉลี่่�ยของการประเมิินคุณภาพและ 
ค่า่เฉลี่่�ยของการประเมิินความพึงพอใจ มาแปลความหมายของ
ค่่าเฉลี่่�ยตามช่่วงคะแนนในระดัับต่่าง ๆ ดัังนี้้�
	 4.51-5.00	หม ายถึึง	คุ ุณภาพและพึึงพอใจมากที่่�สุุด
	 3.51-4.50	หม ายถึึง	คุ ุณภาพและพึึงพอใจมาก
	 2.51-3.50	หม ายถึึง	คุ ุณภาพและพึึงพอใจปานกลาง
	 1.51-2.50	หม ายถึึง	คุ ุณภาพและพึึงพอใจน้้อย
	 1.00-1.50	หม ายถึึง	คุ ุณภาพและพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 งานวิิจััยเรื่่�อง การสร้้างโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม กรณีีศึกษา ชุุมชนไทดำ 
บ้้านนาป่่าหนาด อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย มีีผลการวิิจััย 
โดยจำแนกตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�
	 1.	คุุณภาพของโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ ใช้้งาน 
ผ่่านแอปพลิิเคชััน “AR อัักษรภาษาไทดำ” ขนาดของไฟล์์ 
176 เมกะไบท์์ (MB) ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้สามารถมอง
เห็็นภาพเป็็นวัตถุุเสมืือนจริิงในสภาพแวดล้้อมจริิงได้้ โดยใช้้

งานผ่่านอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ เช่่น โทรศััพท์์มืือถืือ อุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�มีีกล้้องเว็็บแคมหรืือแท็็บเล็็ตที่่�ติิดตั้้�งระบบ
ปฏิิบััติิการแอนดรอยด์์ (Android) และติิดตั้้�งแอปพลิิเคชััน 
“AR อัักษรภาษาไทดำ” จากนั้้�นเปิิดแอปพลิิเคชัันใช้้กล้้องของ
อุุปกรณ์์ส่่องไปที่่�มาร์์กเกอร์์ซึ่่�งเป็็นตัวอักษรภาษาไทย จำนวน 
39 แผ่่น แอปพลิิเคชัันเออาร์์ใช้้เซ็็นเซอร์์ของอุุปกรณ์์เพื่่�อตรวจ
จัับทิศทางและตำแหน่งของวััตถุุในสภาพแวดล้้อมจริง เพื่่�อนำ
ภาพโมเดลตััวอัักษรไทดำในรููปแบบ 3 มิิติิ มาวางบนภาพจริิง 
ภาพโมเดลตััวอัักษรภาษาไทดำจะแสดงในรููปแบบ 3 มิิติิ หมุุน
อุุปกรณ์์เพื่่�อดููภาพได้้ 360 องศา มีีเสีียงดนตรีีประกอบซึ่่�งเป็็น
เพลงพื้้�นเมืืองของชาวไทดำ และมีีเสีียงคำอ่่านของตััวอัักษร 
สามารถเปิิด-ปิิดเสีียงดนตรีีประกอบและเสีียงคำอ่่านได้้
		ตั  วัอย่า่งผลการสร้้างโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมและมาร์์กเกอร์์ ซึ่่�งแสดงราย
ละเอีียด ลัักษณะของตััวอักษรภาษาไทดำโบราณในรููปแบบ 
3 มิิติิ มีีทั้้�งภาพ เสีียงบรรยาย และเพลงประกอบพื้้�นเมืืองของ
ชาวไทดำ ดััง Figure 4

Figure 4
Example Results of 3D Modeling of Tai Dam Alphabet in Augmented Reality and Markers
ตััวอย่่างผลลััพธ์์ของการสร้้างโมเดล 3 มิิติิของตััวอัักษรไทดำในความเป็็นจริิงเสริิมและมาร์์กเกอร์์
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Table 1
Results of Quality Assessment of the 3D Tai Dam Language Model in Augmented Reality
ผลการประเมิินคุุณภาพของโมเดล 3 มิิติิ อัักษรภาษาไทดำ ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

รายการ M SD ระดัับคุุณภาพ

ประเด็็นการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหา

ด้้านเนื้้�อหาของข้้อมููล

	 เนื้้�อหามีีความถููกต้้อง 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 เนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย 4.80 0.49 มากที่่�สุุด

	 เนื้้�อหามีีความชััดเจน 4.60 0.48 มากที่่�สุุด

	 เนื้้�อหามีีความน่่าสนใจ 4.60 0.70 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหาของข้้อมููล 4.70 0.33 มากที่่�สุุด

ด้้านเนื้้�อหากัับภาพโมเดล 3 มิิติิ

	 ความสอดคล้้องของโมเดล 3 มิิติิ กัับเนื้้�อหา 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 ภาพโมเดล 3 มิิติิ เชื่่�อมโยงเนื้้�อหาได้้ชััดเจน 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 ภาพโมเดล 3 มิิติิ ส่่งผลให้้เนื้้�อหาน่่าสนใจ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ภาพโมเดล 3 มิิติิ ส่่งผลให้้เข้้าใจในเนื้้�อหา 4.60 0.55 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเนื้้�อหากัับภาพโมเดล 3 มิิติิ 4.80 0.33 มากที่่�สุุด

ด้้านการใช้้ภาษา

	 มีีการใช้้ภาษาไทดำได้้ถููกต้้องตามความหมาย 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 ความเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้กัับผู้้�ใช้้งาน 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 ใช้้ภาษาง่่ายต่่อการเข้้าใจ 4.60 0.89 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านการใช้้ภาษา 4.73 0.60 มากที่่�สุุด

ด้้านเสีียงบรรยาย/เพลงประกอบ

	 เสีียงบรรยายมีีเนื้้�อหาถููกต้้อง 4.60 0.89 มากที่่�สุุด

	 เสีียงบรรยายช่่วยให้้เข้้าใจเนื้้�อหาได้้ง่่าย 4.60 0.89 มากที่่�สุุด

	 เสีียงบรรยายมีีเนื้้�อหาครบถ้้วน 4.40 0.89 มาก

	 เสีียงเพลงประกอบมีีทำนองที่่�เหมาะกัับเนื้้�อหา 4.40 0.54 มาก

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเสีียงบรรยาย/เพลงประกอบ 4.50 0.71 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินด้้านเนื้้�อหาโดยภาพรวม 4.68 0.47 มากที่่�สุุด

ประเด็็นการประเมิินคุุณภาพด้้านการนำเสนอ

ด้้านภาพโมเดล

	 ภาพโมเดลมีีสีีสัันสวยงาม 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 ขนาดของภาพโมเดลเหมาะสมกัับหน้้าจออุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ความชััดเจนของภาพโมเดล 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ภาพโมเดลมีีความน่่าสนใจ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านภาพโมเดล 4.95 0.11 มากที่่�สุุด
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รายการ M SD ระดัับคุุณภาพ

ด้้านกราฟิิก

	 การจััดวางองค์์ประกอบ 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 เลืือกสีีสัันเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	ผิ ิวโมเดลมีีความเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ใช้้เทคนิิคที่่�น่่าสนใจ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านกราฟิิก 4.95 0.11 มากที่่�สุุด

ด้้านเสีียงประกอบ

	 เสีียงของคนอ่่านออกเสีียงดัังชััดเจน 4.40 0.89 มาก

	 เสีียงเพลงประกอบมีีความชััดเจน 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 เสีียงบรรยายมีีความสอดคล้้องกัับโมเดล 4.60 0.89 มากที่่�สุุด

	 เสีียงเพลงประกอบมีีความสอดคล้้องกัับการนำเสนอโมเดล 4.60 0.89 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านเสีียงประกอบ 4.60 0.76 มากที่่�สุุด

ด้้านมาร์์กเกอร์์

	รูู ปมาร์์กเกอร์์สวยงาม 4.40 0.55 มาก

	รูู ปมาร์์กเกอร์์สีีสัันสดใส 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	ตั ัวอัักษรในมาร์์กเกอร์์มีีขนาดที่่�เหมาะสมทำให้้มองเห็็นชััดเจน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านมาร์์กเกอร์์ 4.73 0.28 มากที่่�สุุด

ด้้านการใช้้งานแอปพลิิเคชััน

	 แอปพลิิเคชัันค้้นหา และโหลดใช้้งานง่่าย 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ความเร็็วในการเข้้าสู่่�เมนูู 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 ขนาดไฟล์์ของแอปพลิิเคชัันเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

	 แอปพลิิเคชัันทำงานได้้ถููกต้้อง 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

	 แอปพลิิเคชัันมีีประโยชน์์ต่่อชุุมชนไทดำ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านการใช้้งานแอปพลิิเคชััน 4.96 0.09 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพด้้านการนำเสนอภาพรวม 4.80 0.19 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินคุุณภาพโดยภาพรวม 4.75 0.31 มากที่่�สุุด

Table 1
(continued)

		จ  าก Table 1 ผลการประเมิินคุุณภาพโมเดล 3 มิิติิ 
ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมจาก 
ผู้้� เชี่่�ยวชาญให้้คะแนนโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(M = 4.75, SD = 0.31) ประเด็็นหลัักในการประเมิินคุุณภาพ
แบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็น คืือ ด้้านเนื้้�อหาและด้้านการนำเสนอ 
		ด้้  านเนื้้�อหา พบว่า ผลการประเมิินคุณภาพโมเดล 3 มิติิิ 
ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมใน 

ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (M = 4.68, SD = 0.47) เมื่่�อพิจิารณา 
เป็น็รายด้้าน พบว่า่ ด้้านเนื้้�อหากับัภาพโมเดล 3 มิติิ ิอยู่่�ในระดับั 
มากที่่�สุดุ (M = 4.80, SD = 0.33) รองลงมาคืือ ด้้านการใช้้ภาษา 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.73, SD = 0.60) ด้้านเนื้้�อหาของ
ข้้อมููลในโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษรภาษาไทดำ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 
(M = 4.70, SD = 0.33) และมีีด้้านเสีียงบรรยาย/เพลงประกอบ 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (M = 4.50, SD = 0.71) เป็็นลำดัับสุดุท้้าย
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		ด้้  านการนำเสนอ พบว่า่ ผลการประเมิินคุณุภาพโมเดล 
3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
ด้้านการนำเสนอโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.80, 
SD = 0.19) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านการใช้้งาน
แอปพลิิเคชัันอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.96, SD = 0.09) 
รองลงมาคืือ ด้้านภาพโมเดลอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.95, 
SD = 0.11) ด้้านกราฟิิกอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด (M = 4.75, SD = 0.18)  

Table 2 
Academic Achievement 3D Model of Tai Dam Language Alphabet Using Augmented Reality Technology
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

รายการ คะแนนเต็็ม M SD t df p

ก่่อนใช้้งาน 20 8.19 2.12
-31.37 47 < .001*

หลัังใช้้งาน 20 16.56 1.70

*p< .05

		จ  าก Table 2  แสดงผลผสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่าง
ก่่อนและหลัังการใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิมจากกลุ่่�มตััวอย่่าง พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนใช้้งาน เท่่ากัับ  
8.19 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2.12 ค่่าเฉลี่่�ยหลัังใช้้งาน เท่่ากัับ 
16.56 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.70 ค่่า p น้้อยกว่่า .001 
มีีค่่าน้้อยกว่่า .05 ดัังนั้้�น การใช้้งานโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษา

ไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม ช่่วยเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนภาษาไทดำให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง อย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
	 3.	ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการประเมิินความพึึงพอใจของ
โมเดล 3 มิิติิ ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ดััง Table 3

Table 3
Results of Data Analysis of Satisfaction Assessment of 3D Models using Augmented Reality Technology
ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการประเมิินความพึึงพอใจโมเดล 3 มิิติิ ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

ประเด็็นการประเมิินความพึึงพอใจ M SD ระดัับความพึึงพอใจ

ด้้านการออกแบบโมเดลตััวอัักษรไทดำ

	 โมเดลมีีสีีสัันสวยงาม 4.65 0.48 มากที่่�สุุด

	 ขนาดของโมเดลมีีความเหมาะสมกัับหน้้าจอ 4.54 0.50 มากที่่�สุุด

	 ความชััดเจนของโมเดล 4.40 0.68 มาก

	 ความน่่าสนใจของโมเดล 4.60 0.53 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินความพึึงพอใจด้้านการออกแบบโมเดล 4.55 0.30 มากที่่�สุุด

ด้้านเสีียงประกอบ

	 เสีียงคำอ่่านชััดเจน 4.33 0.63 มาก

	 เสีียงเพลงประกอบมีีความชััดเจน 4.52 0.62 มากที่่�สุุด

	 เสีียงคำอ่่านมีีความสอดคล้้องกัับโมเดล 4.25 0.64 มาก

	 เสีียงเพลงประกอบมีีความสอดคล้้องกัับโมเดล 4.40 0.61 มาก

ผลการประเมิินความพึึงพอใจด้้านเสีียงประกอบ 4.38 0.30 มาก

ด้้านมาร์์กเกอร์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.73, SD = 0.28) 
และมีีด้้านเสีียงประกอบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M = 4.60, 
SD = 0.76) ตามลำดัับ
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษา
ไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมระหว่่างก่่อนและหลััง
การใช้้งาน ดััง Table 2
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ประเด็็นการประเมิินความพึึงพอใจ M SD ระดัับความพึึงพอใจ

ด้้านมาร์์กเกอร์์

	รูู ปมาร์์กเกอร์์สวยงาม 4.67 0.60 มากที่่�สุุด

	รูู ปมาร์์กเกอร์์สีีสัันสดใส 4.40 0.49 มาก

	ตั ัวอัักษรในมาร์์กเกอร์์ชััดเจน 4.67 0.48 มากที่่�สุุด

	 ขนาดตััวอัักษรในมาร์์กเกอร์์เหมาะสม 4.29 0.65 มาก

ผลการประเมิินความพึึงพอใจด้้านมาร์์กเกอร์์ 4.51 0.27 มากที่่�สุุด

ด้้านการใช้้งานแอปพลิิเคชััน

	 แอปพลิิเคชัันใช้้งานง่่าย และไม่่ซัับซ้้อน 4.50 0.51 มากที่่�สุุด

	 ความเร็็วในการเข้้าสู่่�เมนูู 4.15 0.71 มาก

	 ขนาดไฟล์์ของแอปพลิิเคชัันเหมาะสม 4.27 0.71 มาก

	 แอปพลิิเคชัันมีีประโยชน์์ต่่อชุุมชนไทดำ 4.71 0.46 มากที่่�สุุด

ผลการประเมิินความพึึงพอใจด้้านการใช้้งานแอปพลิิเคชััน 4.41 0.28 มาก

ผลการประเมิินความพึึงพอใจโดยภาพรวม 4.46 0.14 มาก

Table 3
(continued)

		จ  าก Table 3 ผลการประเมินิความพึงึพอใจของโมเดล 
3 มิติิิ ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็น็จริงิเสริมิโดยภาพรวมอยู่่�ในระดับั 
มาก (M = 4.46, SD = 0.14) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า 
ด้้านการออกแบบโมเดลตััวอัักษรไทดำอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(M = 4.55, SD = 0.30) รองลงมาคืือ ด้้านมาร์์กเกอร์์อยู่่�ในระดัับ 
มากที่่�สุุด (M = 4.51, SD = 0.27) ด้้านการใช้้งานแอปพลิิเคชััน 
อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.41, SD = 0.28) และด้้านเสีียงประกอบ 
อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.38, SD = 0.30) ตามลำดัับ

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 งานวิจัิัยเรื่่�อง การพััฒนาโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนภาษาไทดำของชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน จังัหวัดเลย 
อภิิปรายผลในประเด็็นสำคััญได้้ ดัังนี้้�
	 1.	โมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ ใช้้งานผ่านแอปพลิเิคชันั 
“AR อัักษรภาษาไทดำ” ขนาดของไฟล์์ 176 เมกะไบท์์ (MB) 
มีผีลการประเมิินคุณภาพโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษรภาษาไทดำด้้วย
เทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านการนำเสนออยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้้านเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ตาม
ลำดัับ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ 
มีีคุุณสมบััติิที่่�ช่่วยให้้ผู้�ใช้้สามารถมองเห็็นภาพเป็็นวััตถุุเสมืือน

จริงในสภาพแวดล้้อมจริิงได้้ ประกอบด้้วยตััวอัักษรภาษาไทย 
จำนวน 39 ตััวอัักษร ผู้้�ใช้้สามารถใช้้งานเออาร์์ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา
ในเวลาเรีียลไทม์์ (Realtime) ภาพโมเดลตััวอัักษรภาษาไทดำ 
จะแสดงในรููปแบบ 3 มิิติิ หมุุนดููภาพได้้ 360 องศา มีีเสีียง
ดนตรีีประกอบซึ่่�งเป็็นเพลงพื้้�นเมืืองของชาวไทดำ และมีีเสีียง
คำอ่่านของตััวอัักษร สามารถเปิิด-ปิิดเสีียงดนตรีีประกอบและ
เสีียงคำอ่่านได้้ง่ายต่่อการใช้้งาน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Krutvee et al. (2021) ได้้ทำวิิจัยัเรื่่�อง การพัฒันาแอปพลิเิคชันั
โมเดล 3 มิิติิ เพื่่�อการเรีียนรู้�อุุปกรณ์์พื้้�นฐานห้้องปฏิิบััติิการ
เคมีีด้้วยเทคนิิคความจริงเสริิม ผลการวิิจััยพบว่า 1) ผลการ
ออกแบบแอปพลิิคชัันและคู่่�มืือการใช้้งานสามารถทำได้้ตาม
ความต้้องการของผู้้�ใช้้ 2) ผลการออกแบบพััฒนาแอปพลิิเคชััน
สามารถทำได้้ตามขอบเขตการวิจิัยัที่่�ได้้กำหนดไว้้และ 3) ผลการ
หาประสิิทธิภิาพของแอปพลิเคชัันโดยผู้้�ใช้้ จำนวน 50 คน พบว่า่ 
ผลประเมิินประสิิทธิิภาพของการใช้้งานแอปพลิเคชัันโมเดล 
3 มิิติิ อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.15, SD = 0.63) และผลประเมิิน 
ความพึงพอใจในการใช้้งานแอปพลิเคชัันอยู่่�ในระดัับมาก 
(M = 4.21, SD = 0.65) และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Agata 
et al. (2021) ได้้ทำวิิจััยเรื่่�อง การสอนคำศััพท์์ภาษาอัังกฤษ 
ให้้กับผู้�เรีียนรุ่่�นเยาว์์ผ่่านสื่�อการเรีียนรู้้�ความเป็็นจริิงเสริิม 
ผลการวิิจััยพบว่่า การเรีียนรู้้�คำศััพท์์โดยใช้้แอปพลิิเคชัันความ
เป็็นจริิงเสริิม สามารถเพิ่่�มค่่าเฉลี่่�ยคะแนนการประเมิินได้้ถึึง 
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0.77% แสดงให้้เห็็นว่่า แอปพลิิเคชัันดัังกล่่าวมีีประสิิทธิิภาพ 
ในการช่่วยเหลืือนักัเรีียนให้้สามารถพัฒนาทักัษะภาษาอัังกฤษได้้ 
โดยได้้รับการยืืนยันจากผู้้�ปกครองถึึง 76% ว่่ามีีประสิิทธิิผล 
นอกจากนี้้� ผู้้�ปกครอง 59% ยังัให้้การรับัรองด้้วยว่า่ แอปพลิเิคชันั
ความเป็็นจริิงเสริิมมีีความง่่ายต่่อการใช้้งาน
	 2.	ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม พบว่า การใช้้งานโมเดล 
3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
ช่่วยเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนภาษาไทดำของชุุมชนไทดำ 
บ้้านนาป่่าหนาด อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย อย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องมาจากโมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักษร
ภาษาไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริิม เป็็นสื่�อสมัยัใหม่ท่ี่่�
มีกีารใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการเรีียนรู้� ผู้้�คนใน
วััยเด็็กในปััจจุุบัันมัักจะใช้้โทรศััพท์์มืือถืือเพื่่�อทำกิิจกรรมต่่าง ๆ 
อยู่่�ตลอดเวลา จึึงทำให้้โมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำด้้วย
เทคโนโลยีีความเป็น็จริงเสริิมได้้รับัความสนใจจากกลุ่่�มตัวอย่า่ง 
สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ Musaarong et al. (2021) ได้้ศึกษา
งานวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ความจริิงเสมืือน เรื่่�อง 
ดนตรีีบานอ โดยใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง ผลการวิิจััยพบว่่า 
มีคีะแนนสููงกว่่าก่่อนเรีียน เม่ื่�อพิจิารณาคะแนนจากการทดสอบ
ก่่อนเรีียน มีีคะแนนเฉลี่่�ย 4.04 คิิดเป็็นร้้อยละ 80.80 และเมื่่�อ
พิจิารณาคะแนนจากการทดสอบหลังัเรีียน มีคีะแนนเฉลี่่�ย 4.72 
คิดิเป็็นร้้อยละ 94.40 ฉะนั้้�น กล่่าวได้้ว่า หลังจากที่่�นักัเรีียนเรีียนรู้� 
จากสื่่�อการเรีียนรู้้�ความจริงเสมืือน เรื่่�อง ดนตรีีบานอโดยใช้้ 
เทคโนโลยีีเสมืือนจริง (AR) แล้้วนักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนรู้้�สููงขึ้้�น และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Tulgar et al. 
(2022) ได้้ศึกึษางานวิจิัยัเรื่่�อง แนวโน้้มการวิจิัยัการใช้้เทคโนโลยีี
ความเป็็นจริงเสริมิในการสอนภาษาอังักฤษเป็็นภาษาต่่างประเทศ 
ผลการวิิจััยพบว่า ผลจากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาพบว่า ตััวแปรที่่�
ถููกศึึกษามากที่่�สุุด คืือ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและแรงจููงใจ 
นอกจากนี้้� ผลการศึึกษายัังแสดงให้้เห็็นว่างานวิิจััยส่่วนใหญ่่
ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยเฉพาะการวิิจััยเชิิงทดลอง 
แบบสอบถามและแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�เป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้
ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมากที่่�สุุด ในขณะที่่�การสุ่่�มตััวอย่่าง
แบบเจาะจงเป็็นวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างที่่�นิิยมใช้้มากที่่�สุุด แต่่ก็็มี ี
แนวโน้้มการใช้้การสุ่่�มตัวอย่่างแบบสุ่่�มมากขึ้้�นตั้้�งแต่่ปีี 2554 
เป็น็ต้้นมา รวมถึงสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ Ersanli (2023) ได้้
ศึกึษางานวิจิัยัเรื่่�อง ผลของการใช้้เทคโนโลยีีความเป็น็จริงิเสริมิ
ร่่วมกัับการเล่่านิิทานต่่อการเรีียนรู้�และการจดจำคำศััพท์์ของ 
ผู้้�เรีียนวััยเด็็ก การศึึกษาครั้้�งนี้้�ดำเนิินการกัับนักเรีียนจำนวน  
56 คน ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็นกลุ่่�มควบคุมและกลุ่่�มทดลอง โดยทั้้�ง 
สองกลุ่่�มได้้รับการสอนด้้วยเทคนิิคการเล่่านิิทาน แต่่กลุ่่�มทดลอง
ใช้้สื่่�อ AR ขณะที่่�กลุ่่�มควบคุมใช้้แฟลชการ์ด์ ผลจากการทดสอบ
ก่อ่นและหลังเรีียน พบว่า่ ทั้้�งสองกลุ่่�มมีีพัฒันาการในการเรีียนรู้� 

คำศััพท์์เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มทดลอง 
ซึ่่�งใช้้สื่่�อ AR สามารถจดจำคำศััพท์์ได้้ดีีกว่่ากลุ่่�มควบคุุม 
อย่่างมีีนััยสำคััญ เมื่่�อทำการทดสอบซ้้ำหลัังจากสอบหลัังเรีียน
ไปแล้้ว 3 สััปดาห์์
	 3.	ผลการประเมิินความพึงพอใจของตััวอักัษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่า ด้้านการออกแบบโมเดล 
ตัวัอักัษรไทดำอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ รองลงมาคืือ ด้้านมาร์ก์เกอร์์ 
อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ด้้านการใช้้งานแอปพลิเิคชันัอยู่่�ในระดับัมาก 
และด้้านเสีียงประกอบอยู่่�ในระดัับมาก ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�อาจ
เนื่่�องมาจากตััวโมเดลอัักษรภาษาไทดำใช้้สีีสัันที่่�สดใส สวยงาม 
ใช้้สีีที่่�หลากหลาย ทำให้้ดึึงดููดกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ สอดคล้้อง 
กัับงานวิิจััยของ Thongchum (2018) ได้้ศึึกษางานวิิจััยเรื่่�อง 
การพััฒนาแอปพลิเคชัันคันจิด้้วยเทคโนโลยีี AR โดยกระบวนการ 
เรีียนรู้�เชื่่�อมโยงภาพ ผลการวิิจััยพบว่า ในด้้านการออกแบบ
ข้้อความ และเมนููการใช้้งาน มีีความพึึงพอใจในระดัับมาก 
จะกล่่าวได้้ว่่า ด้้านการใช้้เทคโนโลยีี AR มาใช้้กัับการออกแบบ
แอปพลิเิคชัันเรีียนคันัจิ ิมีีผลความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก และ
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Chochaiyatich (2021) ได้้ศึกษา 
งานวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีความ
จริิงเสริิมเรื่่�องแนะนำการใช้้บริิการของสำนัักหอสมุุดกลาง
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ การประเมิินความพึึงพอใจของ
ผู้้�ใช้้บริิการต่่อสื่่�อการเรีียนรู้้� พบว่่า ในภาพรวมผู้�ใช้้บริิการมีี
ความพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้้าน พบว่า่ 
ผู้้�ใช้้บริการมีีความพึงพอใจในระดัับมากทุุกด้้าน ด้้านที่่�มี ี
ค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ด้้านการใช้้งานเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม 
รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา ด้้านองค์์ประกอบหน้้าจอ และรููปแบบ 
ตามลำดัับ

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	จ ากผลการวิิจััยการพััฒนาโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษา
ไทดำด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมที่่�ส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนภาษาไทดำของชุุมชนไทดำ อำเภอเชีียงคาน 
จัังหวััดเลย มีีข้้อเสนอแนะดัังนี้้�
	 1.	จากผลการพััฒนาโมเดล 3 มิิติิ ตััวอัักษรภาษาไทดำ 
ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม นำไปเผยแพร่่ในกลุ่่�มไทดำ 
ในจัังหวััดเลยและจัังหวััดอื่่�น ๆ ในประเทศไทย ได้้แก่่ เพชรบุุรีี 
นครปฐม ราชบุุรีี นครสวรรค์์ กาญจนบุุรีี สุุราษฎร์์ธานีี 
กำแพงเพชร ชุุมพร ซึ่่�งเป็็นจัังหวััดที่่�มีีกลุ่่�มชนไทดำอาศััยอยู่่�ใน
แต่่ละภาคในประเทศไทย
	 2.	ควรเผยแพร่และประชาสััมพันัธ์โมเดล 3 มิติิ ิตัวัอักัษร
ภาษาไทดำเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และความสนใจจากประชาชน
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	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรนำเสนอสื่่�อวิิดีีโอสะท้้อนเรื่่�องราว วััฒนธรรมของ
ชุุมชนไทดำ
	 2.	นำเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมไปประยุุกต์์ใช้้ 
กัับข้้อมููลด้้านอื่�น ๆ เช่่น ด้้านธุรกิิจ ด้้านวิิทยาศาสตร์์ 
ด้้านสาธารณสุุข ด้้านการเกษตร เป็็นต้้น
	 3.	ควรพัฒันาเป็น็สื่่�อ VR (Virtual reality) เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้งาน
สามารถสัมผััสประสบการณ์์การเรีียนรู้�วิิถีีชีีวิิตชาวไทดำอย่่าง
แท้้จริิงผ่่านหน้้ากากแว่่นตา (HMD) โดยสร้้างสภาพแวดล้้อม
เสมืือนจริงของชุุมชนไทดำ เช่น่ บ้้านเรืือน วิถิีีชีีวิติ กิจิกรรมต่าง ๆ  
ทำให้้ผู้้�ใช้้รู้้�สึึกเหมืือนได้้อยู่่�ในโลกเสมืือนนั้้�นอย่่างสมจริิง
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	 and communication for education]. Arun Printing Limited Partnership
Munkong, V. (2022, July 9). Prawat chāo thai dam [History of the Tai Dam  
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The Results of Using Art Activity Sets on Coloring to Support Learning 
Achievement in Art Subjects of First-Grade Students at Ban Khok Ta School
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	 Abstract
	 This study aims 1) to develop and evaluate the effectiveness of art activity sets focusing on coloring for Grade 1 
students based on the 80/80 criterion and 2) to compare the learning achievement of Grade 1 students before and after 
using the art activity sets. The sample group consisted of students in Prathom 1/1 at Ban Khok Ta School, Su-ngai Padi 
District, Narathiwat Province, under the Narathiwat Primary Educational Service Area Office, Area 2, in the second semester 
of the 2022 academic year. A total of 30 students were selected using cluster random sampling, with the classroom as the 
unit for random sampling. The study utilized three types of tools: 1) three art activity sets, 2) a lesson plan for implementing 
the art activity sets, and 3) an academic achievement test in the art subject: painting. The statistical analyses conducted 
include precision, difficulty value, discriminatory power, percentage, mean, standard deviation, and a dependent t-test for 
hypothesis testing.
	 Results revealed that: 1) the art activity set for academic achievement in coloring for Grade 1 students achieved  
an efficiency of 81.67/83.44, surpassing the 80/80 criterion, and 2) there was a significant improvement in the coloring skills 
of Grade 1 students after using the art activity sets, with academic achievement higher than before use, at a statistical  
significance level of .01.

	 Keywords: art activity series, coloring, achievement

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อสร้้างและหาประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
ตามเกณฑ์ ์80/80 และเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีทีี่่� 1 ก่อ่นและหลังัการใช้้ชุดุกิิจกรรมศิลิปะ กลุ่่�มตัวอย่า่ง 
ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1/1 โรงเรีียนบ้้านโคกตา อำเภอสุุไหงปาดีี จัังหวััดนราธิิวาส สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา
นราธิิวาส เขต 2 ที่่�กำลัังศึึกษาในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 30 คน ได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม โดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยในการสุ่่�ม 
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาค้้นคว้้าในครั้้�งนี้้�มีี 3 ชนิิด คืือ 1) ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ จำนวน 3 ชุุด 2) แผนการจััดการเรีียนรู้้�ประกอบการใช้้ชุุดกิิจกรรม
ศิิลปะ 3) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี สถิิติิที่่�ใช้้ จำแนกเป็็น 2 ประเภท สถิิติิที่่�ใช้้ในการตรวจสอบคุุณภาพ
ของเครื่่�องมืือ ได้้แก่่ การหาความเที่่�ยงตรง การหาค่่าความยากง่่าย การหาค่่าอำนาจจำแนก และสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้้อยละ 
ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน t-test dependents
	 ผลการวิิจััย พบว่่า  1) ประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิิลปะ เพื่่�อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 
ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.67/83.44 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ 80/80 2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะของนัักเรีียน 
สููงกว่่าก่่อนใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 คำสำคััญ: ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ, การระบายสีี, ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
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JIL
	 บทนำำ� (Introduction)

	 การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นหััวใจสำคััญของการจััดการ
ศึึกษาโดยเฉพาะการให้้ความสำคััญต่่อการสอนโดยเน้้นผู้้�เรีียน
เป็็นศููนย์์กลาง ส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนได้้พััฒนาตนเอง สอดคล้้อง
กัับหลัักสููตรแกนกลางศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 
ได้้กำหนดสาระและมาตรฐานการเรีียนรู้้�ที่่�จำเป็็นในการดำรง
ชีีวิิตให้้มีีคุุณภาพตามความสามารถ ความถนััด และความสนใจ 
ของนัักเรีียน โดยมุ่่�งเน้้นให้้ผู้�เรีียนเกิิดสมรรถนะที่่�สำคััญด้้าน
ความสามารถในการคิดิ คืือ การคิดิวิเิคราะห์ ์การคิดิสังัเคราะห์์ 
การคิิดสร้้างสรรค์์ การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ และการคิิดเป็็น
ระบบ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับรายวิิชาศิิลปะ (ทััศนศิิลป์์) ที่่�มุ่่�งเน้้น 
ให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ ฝึึกปฏิิบััติิให้้คิิดเป็็น 
ทำเป็็น ใฝ่่รู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง และสามารถใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้้� 
(Oraphinthorn, 2016) ดัังนั้้�น การที่่�นัักเรีียนได้้ปฏิิบััติิงาน
ศิิลปะจะช่่วยส่่งเสริิมพััฒนาการทางศิิลปะ เพราะกิิจกรรม
ศิิลปะจะช่่วยส่่งเสริิมพััฒนาการด้้านสุุนทรีียภาพ การรัับรู้� 
สติิปััญญา อารมณ์ สัังคม การคิิดสร้้างสรรค์์ และเทคนิิคการ
ทำงาน (Lowenfeld, 1987) เช่่นเดีียวกัันกัับหลักคิิดของ 
Preeyaporn (2015) ที่่�ว่่า ยุุคศตวรรษที่่� 21 ต้้องใช้้การคิิดให้้
มากขึ้้�นเป็็นทวีีคููณ เพราะสัังคมมีีความซัับซ้้อนทำให้้เกิิดความ
ยากลำบากในการดำเนินิชีีวิติมากขึ้้�น ดังันั้้�น การพัฒันาความคิดิ 
เป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�จะพััฒนาคุุณภาพผู้�เรีียนได้้อย่่างดีี การฝึึก 
ทัักษะการคิิดและกระบวนการคิิดจึึงเป็็นปัจจััยที่่�สำคััญยิ่่�งใน 
การพััฒนาสติิปััญญาของนัักเรีียน (Sirikanna et al., 2023)
	ปั ัจจุบัันการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนในด้้านการพััฒนาทัักษะ 
การคิิดและกระบวนการคิิด ยัังไม่่บรรลุุเป้้าหมาย และ
วััตถุุประสงค์์ตามที่่�มาตรฐานการเรีียนรู้้�กำหนดไว้้ ปััญหาที่่�ครูู
ผู้้�สอนวิิชาศิิลปศึึกษาประสบอยู่่�ในปัจจุบััน คืือ ไม่่มีีแนวทาง
ในการจััดกิิจกรรมกระบวนการเรีียนรู้้�สู่่�ศัักยภาพของผู้้�เรีียน 
ทำให้้การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนยังัไม่บ่รรลุผุลตามเป้า้หมายที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ 
โดยเฉพาะเรื่่�องการสอน ครููศิลปะจะเน้้นการรัับรู้้�ด้้านการมองเห็็น 
ของผู้้�เรีียนเพีียงอย่่างเดีียว การจััดกระบวนการเรีียนรู้�ไม่่เอื้้�อ
อำนวยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความคิิดรวบยอดได้้อย่่างชััดเจน (Rung, 
1999) และผู้้�เรีียนยัังขาดทัักษะ เทคนิิควิิธีีการในหลาย ๆ ด้้าน
ที่่�จะสร้้างสรรค์์ผลงาน ซึ่่�งส่่วนใหญ่ผู้้�เรีียนมักจะใช้้เทคนิิควิิธีี
การเดีียวหรืือประเภทเดีียวในการสร้้างสรรค์์ มัักจะใช้้วิิธีีการ
ลอกเลีียนแบบ ขาดความมั่่�นใจในการสร้้างสรรค์์ผลงาน ไม่่กล้้า
แสดงออก ไม่่กล้้าอธิิบายผลงานตนเองไม่่กล้้าวิิพากษ์์วิิจารณ์์ 
ผลงาน เกิิดความคิดว่่า วาดไม่่เป็็น สีีไม่่สวย ไม่่มีีพรสวรรค์์ 
วาดแล้้วได้้คะแนนน้้อย และเป็็นผลให้้ผู้�เรีียนละทิ้้�งการเรีียน 
วิิชาศิิลปะ (Prin, 2009)
	 การจัดัการเรีียนรู้�ของผู้้�สอนโดยส่่วนใหญ่จ่ะให้้หัวัข้้อแล้้ว
ให้้ผู้�เรีียนสร้้างผลงานศิลปะด้้วยตััวเองซึ่่�งใช้้วิิธีีการนี้้�ทุุกครั้้�ง 

ที่่�สอน ไม่่ได้้ใช้้สื่่�อหรืือชุดุกิจิกรรมในแต่ล่ะขั้้�นตอน ไม่่ได้้กระตุ้้�น
ส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้�ทัักษะจิินตนาการในการสร้้าง
ผลงานศิิลปะ อีีกทั้้�งไม่่ได้้ชี้�ให้้ผู้�เรีียนได้้ทราบถึงจุุดเด่่นจุุดด้้อย
ในผลงาน แต่่จะให้้คะแนนที่่�ผลงานเลย วิิธีีการเหล่่านี้้�ทำให้้ 
ผู้้�เรีียนขาดทัักษะความรู้้�ความเข้้าใจในการสร้้างผลงานศิิลปะ 
ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยศึึกษาทฤษฎีีพััฒนาการทางศิิลปะของ วิิคเตอร์ ์
โลเวนเฟลด์ ์(Lowenfeld & Britain, 1987) และนำมาประยุกุต์์
สร้้างเป็็นเทคนิิคและรููปแบบการสอนที่่�เหมาะสม พบว่า 
ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเป็็นนวััตกรรมการศึึกษาอย่่างหนึ่่�งที่่�จะช่่วย
ขจััดปััญหาทางการศึึกษา ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�
ให้้ผู้�สอนและผู้้�เรีียนมีีความมั่่�นใจในการดำเนิินการเรีียนการสอน 
ผู้้�สอนถ่ายทอดเนื้้�อหาและประสบการณ์์เพราะชุุดกิิจกรรม 
ผลิิตไว้้เป็็นหมวดหมู่่� แบ่่งออกเป็็นหน่่วยในการจััดการเรีียนรู้� 
ผู้้�สอนสามารถหยิบิไปใช้้ได้้ง่า่ย ซึ่่�งช่ว่ยลดเวลาในการเตรีียมการ
สอนล่่วงหน้้า สำหรัับผู้้�เรีียนชุุดกิิจกรรมช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองตามความสามารถ ความถนัดั และความสนใจ 
หรืือเมื่่�อผู้้�เรีียนต้้องการช่่วยเหลืือก็็สามารถขอความช่วยเหลืือ
จากครููผู้้�สอน ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจต่่อสิ่่�งที่่�กำลัังศึึกษา
และฝึกึปฏิิบัติัิด้้วยความมั่่�นใจ มีคีวามรับผิดชอบ (Butrsemiyn, 
2020)
	 โรงเรีียนบ้้านโคกตา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
ประถมศึึกษานราธิิวาส เขต 2 เป็็นโรงเรีียนที่่�มีีการส่่งเสริิม 
การจัดัการศึกึษาศิลิปะ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในระดับัประถมศึกึษา 
ตอนต้้น  ซึ่่� งปััญหาที่่� พบจากการ เรีี ยนการสอนของ 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 คืือ นัักเรีียนระบายสีีออกนอกเส้้นของ
รููปร่่าง เลอะเทอะ ไม่่สวยงาม ไม่่ตรงกัับสภาพจริิงหรืือไม่่เป็็น
ธรรมชาติิ อาจเป็็นเพราะผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ทำให้้ไม่่มีีทัักษะ 
ในการระบายสีี เพ่ื่�อเป็็นการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
วิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของผู้้�เรีียน ผู้้�วิจิัยัจึึงนำชุุดกิจิกรรม
ศิิลปะมาใช้้เป็็นสื่่�อในการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ให้้สููงขึ้้�น

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อสร้้างและหาประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิลปะ 
เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 1 ตามเกณฑ์์ 
80/80
	 2.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual Framework)
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยยึึดกรอบแนวคิิดในการวิิจััย ดัังนี้้�
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Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ 

เรื่่�อง การระบายสีี

ตััวแปรต้้น ตััวแปรตาม

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยมีีแบบแผนการวิิจััยเป็็นการ

ทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบก่่อนและหลััง (One group 
pretest-posttest design) มีีลัักษณะการทดลอง ดัังนี้้�

Table 1
Single Group Pre-Experimental Research Method
วิิธีีวิิจััยเชิิงทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวทดสอบก่่อนและหลััง

T
1

X T
2

เมื่่�อ	 T
1
	 แทน	 การทดสอบก่่อนเรีียน

	 X	 แทน	 การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ
	 T

2
	 แทน	 การทดสอบหลัังเรีียน

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นนักเรีียนชั้้�นประถม
ศึกึษาปีทีี่่� 1 โรงเรีียนบ้้านโคกตา อำเภอสุไุหงปาดีี จังัหวัดันราธิิวาส 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานราธิิวาส 
เขต 2 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 3 ห้้องเรีียน รวมนัักเรีียน 
ทั้้�งสิ้้�น 86 คน  และกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา 
ปีีที่่� 1/1 จำนวน 30 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม (Cluster 
random sampling) โดยใช้้ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยในการสุ่่�ม
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 1.	ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพ่ื่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
	 2.	แผนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุดุกิจิกรรมศิลิปะเพ่ื่�อพัฒันา
ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียน 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1
	 3.	แบบทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง 
การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1
	 การสร้้างและการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย
	 1.	ชุดุกิิจกรรมศิลิปะเพื่่�อพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรียีนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 
		ผู้  ้�วิิจััยได้้จััดทำชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้�ตามขั้้�นตอนของ 
Panpotijan (2019) ดัังนี้้�

		  1.1	วิเิคราะห์์มาตรฐานการเรีียนรู้�สาระการเรีียนรู้�ของ
กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ศิิลปะ และวิิเคราะห์์หลัักสููตรของโรงเรีียน
บ้้านโคกตา สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ศึึกษา 
รายละเอีียด และรวบรวมเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัการระบายสีี ศึกึษาจาก
ทฤษฎีีพััฒนาการทางศิิลปะของ วิิคเตอร์์ โลเวนเฟลด์์ หนัังสืือ
วารสาร งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับการสร้้างชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
เพื่่�อนำมาออกแบบชุุดกิิจกรรมศิิลปะ รวมถึึงการผลิิตสื่่�อการ
เรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1
		  1.2	สร้้างชุุดกิิจกรรมศิลปะ เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี จำนวน 3 หน่่วย คืือ 
หน่ว่ยที่่� 1 การระบายสีีฝนเป็็นเส้้นตรง หน่ว่ยที่่� 2 การระบายสีีฝน 
เป็็นเส้้นเฉีียง และหน่วยที่่� 3 การระบายสีีฝนเป็็นเส้้นขมวด 
โดยมีีรายละเอีียด ดััง Table 2
		  1.3	นำชุดุกิจิกรรมศิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษา
ปีีที่่� 1 ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน ตรวจสอบความสอดคล้้อง
ขององค์์ประกอบต่่าง ๆ เพื่่�อนำไปปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะ
ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยใช้้แบบประเมินิชนิดิมาตราส่ว่นประมาณค่า่ 
(Rating scale) ตามวิิธีีของ Likert ซึ่่�งมีี 5 ระดัับ คืือ เหมาะสม 
มากที่่�สุุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้้อย 
เหมาะสมน้้อยที่่�สุุด (Srisa-ard, 2017)
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Table 2
Art Activity Set to Develop Academic Achievement in the Art Subject, Subject of Painting
ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี

หน่่วยที่่� เรื่่�อง หน่่วยย่่อย

1 การระบายสีีฝนเป็็นเส้้นตรง 1.1	 ไอศกรีีมโคน

1.2	สั ัตว์์น่่ารััก

1.3	 กระจกใส

1.4	บ้้ านแสนสุุข

2 การระบายสีีเป็็นเส้้นเฉีียง 2.1	หน้้ ากากมหััศจรรย์์

2.2	 ปลาอ้้าปาก

2.3	 ผลไม้้พัับได้้

3 การระบายสีีเป็็นเส้้นขมวด 3.1	 เจ้้าแมว

3.2	ก้้ อนเมฆ

3.3	สั ัตว์์ทะเล

		  1.4	นำแบบประเมิินชุุดกิิจกรรมศิิลปะที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ประเมิินมาวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ยโดยได้้ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.65 
มีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด นำชุุดกิิจกรรมศิิลปะที่่�ผ่่าน
การประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุงตามคำแนะนำอีีกครั้้�ง 
แล้้วนำไปทดลองหาประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์มาตรฐาน 80/80 
จำนวน 3 ครั้้�ง โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนิินงาน ดัังนี้้�
			   1.4.1	การทดลองรายบุคุคล (Individual try-out) 
นำชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา
ศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 
ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นทั้้�งหมด 3 หน่่วยการเรีียนรู้� ทดลองใช้้แบบ 
หนึ่่�งต่อ่หนึ่่�ง (1:3) กับันักัเรีียนที่่�ไม่ใ่ช่ก่ลุ่่�มตัวอย่า่ง โดยใช้้นักัเรีียน 
ชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1/2 โรงเรีียนบ้้านโคกตา ทดลองใช้้กัับ
นัักเรีียนจำนวน 3 คน คืือ เก่่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน และ
อ่่อน 1 คน โดยมีีเกณฑ์์การจััดกลุ่่�มตามเป้้าหมาย คืือ คะแนน
ร้้อยละ 0-59 คืือ อ่่อน คะแนนร้้อยละ 60-79 คืือ ปานกลาง 
และคะแนนร้้อยละ 80-100 คืือ เก่่ง ขณะดำเนิินการทดลอง 
ผู้้�รายงานได้้บันัทึกปััญหาที่่�ได้้จากการใช้้ชุดุกิิจกรรมศิลปะ และ
สอบถามนักัเรีียนหลังัใช้้ชุดุกิจิกรรมศิลปะ พบว่า ชุดุกิจิกรรมศิลิปะ 
เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 บางชุุดควรปรัับปรุุง 
เนื่่�องจากมีีเนื้้�อหามากเกิินไป ใช้้ภาษาในการส่ื่�อความหมาย
ไม่่ตรงกััน ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการศึึกษาไม่่เหมาะสม ตลอดจน
แบบทดสอบมีีความยากง่่ายไม่่เหมาะสมกับนักเรีียน โดยมีี
ประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.11/83.33
			   1.4.2	การทดลองกัับกลุ่่�มเล็็ก (Small group 

try-out) นำชุุดกิิจกรรมศิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษา
ปีีที่่� 1 ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นทั้้�งหมด 3 หน่่วยการเรีียนรู้้� ทดลองใช้้
แบบกลุ่่�มเล็็ก (1:10) กัับนักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง โดยใช้้ 
นักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 1/2 โรงเรีียนบ้้านโคกตา โดยทดลอง 
ใช้้กัับนักเรีียนจำนวน 10 คน แบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มเก่่ง 
3 คน กลุ่่�มปานกลาง 4 คน และกลุ่่�มอ่่อน 3 คน ใช้้เกณฑ์์
ในการคััดเลืือกเช่่นเดีียวกับการทดลองแบบรายบุุคคล ขณะ
ดำเนิินการทดลองผู้้�รายงานได้้บัันทึึกปััญหาที่่�ได้้จากการใช้้ 
ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ และสอบถามนัักเรีียนหลังใช้้ชุดกิิจกรรม
ศิลิปะ พบว่า่ ชุดุกิจิกรรมศิลิปะที่่�ผู้้�วิจิัยัสร้้างขึ้้�น มีคีวามเหมาะสม 
เนื้้�อหาเข้้าใจง่า่ย การกำหนดเวลาในแต่ล่ะเรื่่�องมีคีวามเหมาะสม 
ภาษาที่่�ใช้้สื่�อความหมายได้้ตรงกััน ขนาดตััวอัักษรเหมาะสม
กัับนัักเรีียน และสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้จากชุุดกิิจกรรมศิิลปะ
ไปปฏิิบััติิได้้จริิง ซึ่่�งในขั้้�นนี้้�ชุุดกิิจกรรมศิิลปะมีีประสิิทธิิภาพ
เท่่ากัับ 84.00/84.33
			   1.4.3	การทดลองภาคสนาม (Field try-out) 
ผู้้�วิิจััยนำชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
ที่่�ผ่า่นการแก้้ไขปรัับปรุุงข้้อบกพร่องจากการทดลองกัับกลุ่่�มเล็็ก
แล้้ว ไปทดลองใช้้กับักลุ่่�มภาคสนาม (1:100) กับันักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่
กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 1 ห้้องเรีียน คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา 
ปีทีี่่� 1/3 โรงเรีียนบ้้านโคกตา จำนวน 30 คน แบ่ง่เป็น็ 3 กลุ่่�ม คืือ 
กลุ่่�มเก่่ง กลุ่่�มปานกลาง และกลุ่่�มอ่่อน กลุ่่�มละ 10 คน ใช้้เกณฑ์์
ในการคััดเลืือกเช่่นเดีียวกับการทดลองแบบรายบุุคคลและการ
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ทดลองแบบกลุ่่�มเล็็ก ขณะดำเนิินการทดลองผู้้�รายงานได้้บันัทึก
ปััญหาที่่�ได้้จากการใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะ และสอบถามนัักเรีียน
หลัังใช้้ชุุดกิิจกรรมศิลปะ พบว่่า ชุุดกิิจกรรมศิลปะที่่�สร้้างขึ้้�น 
มีีความเหมาะสม เนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย ลำดัับขั้้�นของกิิจกรรมและ
เวลาที่่�ใช้้ในแต่่ละเรื่่�องมีีความเหมาะสม ภาษาที่่�ใช้้สื่�อความหมาย
ได้้ตรงกันั ขนาดตััวอักัษรเหมาะสมกับนักัเรีียน และสามารถนำ
ความรู้้�ที่่�ได้้จากชุุดกิิจกรรมไปปฏิิบััติิได้้จริิง ซึ่่�งในขั้้�นนี้้�ไม่่พบข้้อ
บกพร่องของแบบฝึึกทัักษะ จึึงไม่่มีีการปรัับปรุุงและสามารถ 
นำไปใช้้กับักลุ่่�มตัวอย่่างได้้ มีีประสิทิธิภิาพเท่า่กับั 81.67/83.44
		  1.5	นำชุุดกิิจกรรมศิลปะเพ่ื่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 1 ไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ นัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1/1 จำนวน 30 คน
	 2.	แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพ่ื่�อ
พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1
		  แผนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุดุกิจิกรรมศิลิปะเพ่ื่�อพัฒันา
ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการสร้้างตามขั้้�นตอน 
ดัังนี้้� (Benjaporn, 2018)
		  2.1	ศึึกษา ค้้นคว้้า รวบรวมความรู้้�จากเอกสาร
หลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน กลุ่่�มสาระศิิลปะ มาตรฐานการ
เรีียนรู้�ช่่วงชั้้�น แนวคิิด ทฤษฎีี งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง วิิเคราะห์์
สาระการเรีียนรู้้�ศิิลปะ เพื่่�อกำหนดจุุดประสงค์์การเรีียน
		  2.2	 จััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การระบายสีี 
ประกอบด้้วย ชุุดกิิจกรรมเพ่ื่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
จำนวน 5 แผน ใช้้เวลาสอน 12 ชั่่�วโมง
		  2.3	นำแผนการเรีียนรู้�ที่่�ใช้้ชุุดกิิจกรรมศิลปะเพื่่�อ
พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบ
ความเหมาะสม และความสอดคล้้องของเนื้้�อหา จำนวน 3 ท่า่น 
โดยใช้้แบบประเมินิชนิดิมาตราส่่วนประมาณค่า่ 5 ระดัับ ตามวิิธีี 
ของ Likert โดยกำหนดเกณฑ์์ดัังนี้้�
			   ระดัับ 5	หม ายถึึง	 เหมาะสมมากที่่�สุุด
			   ระดัับ 4	หม ายถึึง	 เหมาะสมมาก
			   ระดัับ 3	หม ายถึึง	 เหมาะสม
			   ระดัับ 2	หม ายถึึง	 เหมาะสมน้้อย
			   ระดัับ 1	หม ายถึึง	 เหมาะสมน้้อยที่่�สุุด

			   กำหนดเกณฑ์์การแปลความหมาย ดัั งนี้้� 
(Bunchom, 2013)
			ค่   ่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00	หมายถึึง	 เหมาะสมมากที่่�สุดุ
			ค่   ่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50	หมายถึึง	 เหมาะสมมาก

			ค่   ่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	หมายถึึง	 เหมาะสม
			ค่   ่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	หมายถึึง	 เหมาะสมน้้อย
			ค่   ่าเฉลี่่�ย 1.00-1.50	หมายถึึง	 เหมาะสมน้้อยที่่�สุดุ
		  2.4	นำผลการประเมิินแผนการจััดการเรีียนรู้้�จาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่่าน มาหาค่่าเฉลี่่�ย ซึ่่�งได้้ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.61 
ซึ่่�งหมายความว่่า แผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมอยู่่�ใน
ระดัับมากที่่�สุุด
		  2.5	จััดพิิมพ์์แผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุดกิิจกรรม
ศิิลปะเพ่ื่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง 
การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 เป็็นฉบัับจริิง 
เพื่่�อนำไปใช้้ในการศึึกษาต่่อไป
	 3.	แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ 
เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1
		ผู้  ้�วิิจััยดำเนิินการสร้้างตามขั้้�นตอนของ Thipkong 
(2002) ตามขั้้�นตอน ดัังนี้้�
		  3.1	ศึกึษาหลักสููตร เอกสารคู่่�มืือครููศิลปะ เครื่่�องมืือวัดั 
และประเมินิผลและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการสร้้างแบบทดสอบ 
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบทดสอบ ศึึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีี หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการสร้้างแบบทดสอบแบบอิิงเกณฑ์ ์
(Srisa-ard, 2017) วิิเคราะห์์จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
		  3.2	สร้้างแบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
แบบปรนัยั ชนิิดเลืือกตอบ 3 ตัวัเลืือก ให้้ครอบคลุุมเนื้้�อหา และ
จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� จำนวน 45 ข้้อ
		  3.3	นำแบบทดสอบที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่า่น 
เพื่่�อตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่่างข้้อสอบกัับจุุดประสงค์์
การเรีียนรู้้� (Index of item objective congruence: IOC) 
(Bunchom, 2013)
		  3.4	นำผลการพิิจารณาของผู้้�เชี่่�ยวชาญไปคำนวณ 
หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้องรายข้้อ คััดข้้อสอบที่่�มีีค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้องตั้้�งแต่ ่0.5 ขึ้้�นไป ได้้ข้้อสอบที่่�มีีค่า่ดััชนีีความสอดคล้้อง
อยู่่�ระหว่่างตั้้�งแต่่ 0.66 ถึึง 1.00 และคััดไว้้ จำนวน 38 ข้้อ
		  3.5	นำแบบทดสอบที่่� ได้้รับการตรวจสอบจาก 
ผู้้� เชี่่�ยวชาญที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของข้้อสอบตั้้�งแต่ ่
0.50 ขึ้้�นไป จำนวน 38 ข้้อ ไปทดลองใช้้กับันักัเรีียนชั้้�นประถมศึกษา 
ปีทีี่่� 1/2 โรงเรีียนบ้้านโคกตา จำนวน 30 คน ที่่�ไม่ใ่ช่ก่ลุ่่�มทดลอง
		  3.6	นำผลการทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิา
ศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1/2  
โรงเรีียนบ้้านโคกตา มาหาค่่าความยากง่่าย (p) และค่่าอำนาจ
จำแนก (r) ของข้้อสอบแต่่ละข้้อ โดยพิิจารณาข้้อสอบที่่�มี ี
ค่่าความง่่าย (p) 0.20-0.80 และค่่าอำนาจจำแนก 0.20-1.00 
ได้้ข้้อสอบที่่�มีีค่า่ความยากง่า่ยตั้้�งแต่ ่0.30-0.63 จำนวน 35 ข้้อ 
และค่า่อำนาจจำแนกตั้้�งแต่ ่0.20-0.60 จำนวน 32 ข้้อ คัดัเลืือก
ข้้อสอบให้้เหลืือ 30 ข้้อ
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		  3.7	นำข้้อสอบที่่�ได้้คััดเลืือกไว้้จำนวน 30 ข้้อ หาค่่า
ความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบทั้้�งฉบัับ โดยใช้้สููตร KR-20 ของ
คููเดอร์์-ริิชาร์์ดสััน (Kuder-Richardson) ได้้ความเชื่่�อมั่่�นของ
แบบทดสอบเท่่ากัับ 0.78 ซึ่่�งมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับสููง
		  3.8	จััดพิิมพ์์แบบทดสอบวัดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
โดยใช้้ชุดุกิจิกรรมศิลปะ ฉบับัสมบููรณ์์ เพื่่�อนำไปใช้้ในการศึึกษา
ต่่อไป
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลองตามแผนการ
จัดัการเรีียนรู้้� โดยกำหนดวัันเวลาในการทดลอง ในภาคเรีียนที่่� 2 
ปีีการศึึกษา 2565 มีีขั้้�นตอนการดำเนิินการ ดัังนี้้�
	 1.	นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ 
เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ซึ่่�งเป็็น
ข้้อสอบแบบปรนััย 3 ตัวัเลืือก จำนวน 30 ข้้อ ทดสอบก่อนเรีียน
กัับนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1/1 
จำนวน 30 คน
	 2.	ดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนการรู้้�ตามแผนการ
จััดการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษา
ปีีที่่� 1 จำนวน 10 แผน
	 3.	ทดสอบนักเรีียนหลัังเรีียนด้้วยแบบทดสอบวัดผล
สัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียน

ชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 ซึ่่�งเป็็นข้้อสอบแบบปรนััย 3 ตััวเลืือก 
จำนวน 30 ข้้อ
	 4.	เก็็บรวบรวมข้้อมููลไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิต่่อไป
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามลำดัับ ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	วิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิลปะ เรื่่�อง 
การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 โรงเรีียน 
บ้้านโคกตา ตามเกณฑ์์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้้สููตร E

1
/E

2 

(Srisa-ard, 2017)
	 2.	การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ 
เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 ก่อ่นเรีียน
และหลังเรีียน ที่่�จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อวััด 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียน 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ใช้้สถิิติิร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน และสถิิติทิดสอบสมมติฐาน t-test แบบ dependent 
sample (Srisa-ard, 2017)

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 การใช้้ชุุดกิิจกรรมศิลปะเพื่่�อการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนวิิชาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษา 
ปีีที่่� 1 สรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�
	 1.	การวิเิคราะห์์หาประสิทิธิิภาพของชุดุกิิจกรรมศิลิปะ 
เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนวิชิาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ปรากฏผลดััง Table 3

Table 3
The Results of Finding the Efficiency of Art Activity Sets to Develop Academic Achievement in the Art Subject, 
Subject of Painting
ผลการหาประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี

รายการการทดสอบ n Full score M % E
1
/E

2

ระหว่่างเรีียน (E
1
) 30 30 24.50 81.67 81.67/83.44

หลัังเรีียน (E
2
) 30 30 25.03 83.44

	จ าก Table 3 ค่่าประสิิทธิิภาพของชุุดกิิจกรรมศิิลปะ 
เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 1 พบว่า่ ประสิทิธิภิาพของกระบวนการ (E

1
) 

เท่า่กับัร้้อยละ 81.67 และประสิทิธิภิาพของผลลัพัธ์ (E
2
) เท่า่กับั

ร้้อยละ 83.44 ซึ่่�งได้้ประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 81.67/83.44 เป็็นไป 
ตามเกณฑ์์ 80/80 ที่่�กำหนด นั่่�นก็คืือ ชุุดกิิจกรรมศิลปะ 

เพ่ื่�อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 มีีประสิิทธิิภาพสามารถนำไปใช้้จริิงได้้ 
	 2.	ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อน
เรีียนและหลัังเรีียน โดยใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึึกษา
ปีีที่่� 1 ปรากฏผลดััง Table 4
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Table 4
The Comparative Results of Academic Achievement Before Studying and After Studying Using Art Activity 
Sets to Develop Learning Achievement in the Art Subject, Subject of Painting, 1st Grade
ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนโดยใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
วิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1

รายการการทดสอบ n Full score M SD t

ก่่อนเรีียน 30 30 8.27 3.41 5.47

หลัังเรีียน 30 30 26.20 2.34

ความก้้าวหน้้า 30 30 17.93

มีีนััยสำคััญเชิิงสถิิติิที่่�ระดัับ .01

		จ  าก Table 4 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่่อนเรีียนและหลังเรีียน โดยใช้้ชุุดกิิจกรรมศิลปะเพื่่�อ 
พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 พบว่่า คะแนนการทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนก่อ่นเรีียนมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 8.27 มีีค่า่ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานเท่่ากัับ 3.41 และคะแนนการทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนหลังัเรีียนมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 26.20 มีีค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบน 
มาตรฐานเท่่ากัับ 2.34 เมื่่�อเปรีียบเทีียบค่่า t พบว่่า t ที่่�ได้้จาก
การคำนวณมีีค่่า 5.47 สรุุปได้้ว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลััง
การใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะของนัักเรีียนสููงกว่่าก่่อนใช้้ชุุดกิิจกรรม
ศิิลปะอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	ผู้ ้�วิิจััยขออภิิปรายผลตามลำดัับของวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�
	 1.	ชุดกิิจกรรมศิิลปะ เพื่่�อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา
ศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ที่่�พััฒนาขึ้้�น 
มีปีระสิิทธิภิาพเท่่ากับั 81.67/83.44 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 80/80 
ที่่�กำหนดไว้้ แสดงให้้เห็็นว่่า ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนวิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
เป็น็ชุดุกิจิกรรมศิลิปะที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ อาจเป็น็เพราะการสร้้าง
ชุดุกิิจกรรมศิลปะมีีการสร้้างขึ้้�นอย่่างเป็็นระบบ มีีการวิเิคราะห์์
เนื้้�อหา จุุดประสงค์์ และความเหมาะสมของนัักเรีียนอย่่างเป็็น
ขั้้�นตอน จึงึทำให้้ชุดกิิจกรรมศิลปะมีีประสิิทธิภิาพ ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ Supaton and Boonsong (2013) ที่่�ได้้ศึึกษา
การพััฒนาชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์
สำหรับนักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 4 พบว่า ประสิิทธิภิาพของ
ชุุดกิิจกรรมศิิลปะตามทฤษฎีีความคิิดสร้้างสรรค์์ของ ทอแรนซ์์ 
สำหรับันักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 4 ได้้ค่า่ประสิทิธิภิาพเท่า่กับั 
86.62/89.17 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐาน 80/80 รวมทั้้�ง

ยัังสอดคล้้องกัับ Kaewwohan (2019) ที่่�ได้้ศึึกษาการพััฒนา
แบบฝึึกทัักษะ เรื่่�อง สีีไม้้น่ารู้้� ชั้้�นมัธยมศึกษาปีีที่่� 2 โรงเรีียน
ภููกระดึึงวิิทยาคม อำเภอภููกระดึึง จังัหวัดเลย ผลการวิิจัยัพบว่า 
การใช้้แบบฝึึกทัักษะกัับนักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 31 คน 
มีีประสิิทธิิภาพของกระบวนการเท่่ากัับร้้อยละ 83.33 
ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์เท่่ากัับ 84.83 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์
ที่่�ตั้้�งไว้้ 80/80
	 2.	เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและ 
หลัังเรีียนโดยใช้้ชุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทาง 
การเรีียนวิิชาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 
พบว่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังัการใช้้ชุดุกิจิกรรมศิลิปะของ
นัักเรีียนสููงกว่่าก่่อนใช้้ชุุดกิิจกรรมศิิลปะอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิติิทิี่่�ระดัับ .01 แสดงให้้เห็็นว่า ชุดุกิิจกรรมศิลปะเพื่่�อพััฒนาผล
สัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาศิลิปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนักัเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 ส่่งผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 1 โรงเรีียนบ้้านโคกตา อาจเป็็น
เพราะว่่า ชุุดกิิจกรรมศิิลปะเพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
วิชิาศิิลปะ เรื่่�อง การระบายสีี ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 1 
ที่่�ผู้้�วิิจัยัได้้สร้้างขึ้้�นจากทฤษฎีีพัฒนาการทางศิลิปะของ วิคิเตอร์์ 
โลเวนเฟลด์์ มีีการแนะนำวิิธีีการศึึกษาเป็็นขั้้�นตอน มีีการเชื่่�อม
โยงกัับบริิบทใกล้้ตััวกัับนัักเรีียน ทำให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้� 
มีีความกระตืือรืือร้้น ตื่่�นเต้้น สนุุกสนาน และมีีความสุุขต่่อ 
การเรีียน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Potisut et al. (2012) 
ได้้ศึกษาการพััฒนาชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้�เรื่่�อง การวาดภาพ 
ระบายสีี กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้�ศิลิปะ สำหรับนักัเรีียนชั้้�นประถม
ศึกึษาปีทีี่่� 4 พบว่า ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง วาดภาพระบายสีี 
กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้�ศิลิปะ สำหรับนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกษาปีีที่่� 4  
ที่่�เรีียนด้้วยชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้�หลังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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Nor-ardila Binroseh and Chaiwat Padungpong  
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	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)

	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	ครููผู้้�สอนควรให้้ความสนใจในการพััฒนาการเรีียน
การสอน โดยนำเอาชุุดกิิจกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพมาใช้้เป็็นสื่่�อ
ประกอบการจัดักิิจกรรมการเรีียนการสอนให้้กว้้างขวางมากขึ้้�น 
เพราะจากการทดลองครั้้�งนี้้� พบว่า ชุุดกิิจกรรมเป็็นนวัตกรรม
ทางการศึึกษาที่่�สามารถพัฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
นัักเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�นได้้
	 2.	การใช้้ชุดุกิิจกรรมเป็็นเวลานาน ๆ  ติดิต่่อกััน อาจทำให้้
นัักเรีียนขาดการติิดต่่อสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น ครููผู้้�สอนจะต้้องบริิหาร
เวลาในการใช้้ให้้เหมาะสม ควรนำกิิจกรรมอื่่�นเข้้ามาเสริิม และ
นำมาใช้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสมกัับวััยของผู้้�เรีียน
	 3.	ครููผู้�สอนควรติิดตามและวิิเคราะห์์ปััญหาของผู้้�เรีียน
เป็็นรายบุุคคล เพื่่�อติิดตามและแก้้ไขปััญหาการเรีียนของ
นัักเรีียนให้้ดีีขึ้้�น
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีีการพััฒนากิิจกรรมการเรีียนการสอน โดยใช้้ 
ชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�กัับกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�อื่่�น ๆ และใน 
ช่่วงชั้้�นอื่่�น ๆ จะได้้พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในกลุ่่�มสาระ
อื่่�น ๆ และช่่วงชั้้�นอื่่�น ๆ
	 2.	ควรมีีการศึึกษาวิิจััยและพััฒนาชุุดกิิจกรรมศิิลปะ 
โดยนำชุุดกิิจกรรมศิิลปะไปประกอบกัับวิิธีีการสอนใหม่่ ๆ เพื่่�อ
นำไปใช้้เป็็นเทคนิิคการจััดการเรีียนการสอนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
ยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป เช่่น อาจนำชุุดกิิจกรรมศิลปะประกอบกับการ
จััดการเรีียนรู้้�ด้้วย Chat GPT เป็็นต้้น
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	 Abstract
	 In today's world, issues arise pertaining to not only information overload but also an abundance of inaccurate 
information circulating in the communication field, which is difficult to verify for ordinary users. Various types of information 
are also employed as political tools that are generated, disseminated, and amplified either mis- or dis-information across 
borders using artificial intelligence. This situation is called information pollution. This phenomenon has been studied and 
presented in the report of Information disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy making. 
The report consists of information disorder, the problem of filter bubbles and echo chambers, phrases and elements of 
information disorder, interesting case studies, and policy recommendations for different institutions. In addition, the critique 
of the content from this report is namely, as follows: difficulties for online media consumers in recognizing various types 
of information disorder, inequality between English-speaking and non-English-speaking nations, benefits gained by platform 
owners from user engagement in information disorder, and ideological domination.

	 Keywords: information disorder, misinformation, disinformation, malinformation

	 บทคััดย่่อ
	ปั จจุบัันเกิิดภาวะล้้นทะลัักและการขาดความน่าเชื่่�อของข้้อมููลข่่าวสารที่่�ไหลเวีียนในพื้้�นที่่�การส่ื่�อสาร ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องยากในการตรวจสอบ
ความถููกต้้องโดยผู้้�ใช้้สื่่�อทั่่�วไป ข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ ยัังถููกใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือทางการเมืือง โดยมีีการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการผลิิต 
แพร่กระจาย และขยายข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนข้้ามพรมแดนจนทำให้้เกิิดมลภาวะทางข้้อมููลข่่าวสารขึ้้�น ปรากฏการณ์์์�นี้้�ได้้รับการศึึกษาและนำเสนอในรายงาน 
เรื่่�อง ความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร: สู่่�กรอบสหวิิทยาการเพื่่�อการวิิจััยและกำหนดนโยบาย เป็็นรายงานที่่�ประกอบด้้วยแนวคิิดความผิิดปกติิของ
ข้้อมููลข่า่วสาร ปัญัหาของตัวักรองฟองสบู่่�และห้้องแห่ง่เสีียงสะท้้อน ระยะและองค์ป์ระกอบของความผิดิปกติขิองข้้อมููลข่า่วสาร พร้้อมกับัการนำเสนอ
กรณีีศึึกษาที่่�น่่าสนใจ และข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายสำหรัับหน่่วยงานต่่าง ๆ ส่่วนข้้อวิิพากษ์์ต่่อเนื้้�อหาในรายงานนี้้� พบว่่า ยัังมีีความท้้าทายสำหรัับ
ผู้้�ใช้้สื่่�อออนไลน์์ในการแยกแยะประเภทความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร ความไม่่เท่่าเทีียมกัันระหว่่างประเทศที่่�ใช้้ภาษาอัังกฤษกัับภาษาอื่่�น การได้้
รัับผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจจากการแพร่่กระจายข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนของเจ้้าของแพลตฟอร์์ม และการครอบงำทางอุุดมการณ์์ของแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ

	 คำสำคััญ: ความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร, ข้้อมููลผิิด, ข้้อมููลบิิดเบืือน, ข้้อมููลปองร้้าย
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A r t i c l e

	 บทนำำ� (Introduction)
	ห ากกล่่าวถึงข่่าวปลอมหรืือ Fake news เชื่่�อว่่าผู้้�อ่่าน
จำนวนมากได้้ยินคำนี้้�เป็็นประจำและอาจเคยใช้้คำว่า่ ข่า่วปลอม 
เพื่่�อตััดสิินข้้อมููลหรืือเนื้้�อหาบางอย่่างที่่�เชื่่�อว่่าเป็็นข้้อมููลที่่� 
ไม่่ถููกต้้องที่่�ท่่านได้้รัับรู้้�มาจากสื่่�อสัังคม (Social media) หรืือ
ข่่าวจากสื่่�อมวลชนต่่าง ๆ ภายใต้้การเติิบโตของเทคโนโลยีี 
การสื่่�อสารที่่�รวดเร็ว็ทำให้้ผู้้�คนสามารถมีีส่ว่นร่ว่มในการสื่่�อสาร
ด้้วยตนเองจนแทบไร้้ขีีดจำกััดกลายเป็็นยุคสมััยที่่�เรีียกว่่า 
“ทุุกคนเป็็นสื่�อได้้” (Everyone is the media) บ้้างก็็เรีียก 
ยุุคนี้้�ว่่า UGC (User-generated content) หมายถึึง ยุุคสมััยที่่�
ผู้้�ใช้้สื่่�อสามารถสร้้างสรรค์เ์นื้้�อหา (Content) ได้้ด้้วยตนเอง และ
ยัังแพร่กระจายเนื้้�อหานั้้�นไปยัังผู้้�คนในวงกว้้างด้้วยตนเองเพีียง
แค่่ใช้้สมาร์์ตโฟนเพีียงเครื่่�องเดีียวก็็สามารถดำเนิินการได้้อย่่าง

รวดเร็็ว ลองจิินตนาการดููว่่าแต่่ละวัันมีีผู้้�ใช้้สื่่�อสัังคมนัับพัันล้้าน
คนทั่่�วโลกต่่างช่่วยกัันผลิิตเนื้้�อหาและแพร่กระจายออกไปอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง ข้้อมููลข่่าวสารจะล้้นทะลััก (Information overload) 
มากเพีียงใด
	จ ากการศึึกษาพบว่่า ระหว่่างปีี พ.ศ. 2563-2564 ซึ่่�งเป็็น
ช่่วงที่่�มีกีารแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 นั้้�น คนไทยแชร์ข์่า่วปลอม
มากถึึง 20,294.64 คน ในทุุก ๆ  1,000 วิินาทีี และมีีผู้้�สร้้างข่่าว
ปลอมจำนวน 587.04 คน ในทุกุ ๆ  1,000 วิินาทีี เฉพาะปี ี2564 
มีีการคำนวณว่่า ประชาชนในประเทศแชร์์ข่่าวปลอมประมาณ 
20.3 ล้้านคน สาเหตุสุำคัญัเชื่่�อว่า่มาจากปัญัหาการแพร่ร่ะบาด
ของโควิิด-19 ที่่�ทำให้้มีกีารแชร์์ข่า่วปลอมเพิ่่�มมากขึ้้�น1 (Statista, 

1 ข้อมูลนี้มีการสำ�รวจระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563-30 มิถุนายน 2564 และ
เผยแพร่เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2566 เผยแพร่โดยเว็บไซต์ Statista
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2021) เมื่่�อการแพร่ระบาดของโควิิด-19 คลี่่�คลายลง แต่่
สถานการณ์์ทางการเมืืองในประเทศไทยกลัับทวีีความขัดแย้้ง
กระทั่่�งถึึงช่่วงการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปเมื่่�อวัันที่่� 14 พฤษภาคม 2566 
และจนถึึงขณะนี้้�สถานการณ์์ทางการเมืืองก็็ยัังคงอยู่่�ในภาวะ
ของการแข่่งขัันที่่�กระตุ้้�นให้้มีีการสร้้าง ผลิิต และแพร่กระจาย
ข่า่วปลอมเพื่่�อตอบสนองอุดุมการณ์ท์างการเมืืองของแต่ล่ะฝ่า่ย
	 แนวคิิดข่่าวปลอมยัังได้้รัับความสนใจในทางวิิชาการด้้วย
เพราะมีีข้้อถกเถีียงอยู่่�ว่าข้้อมููลข่่าวสารที่่�กล่า่วถึงึนั้้�นควรเรีียกว่่า 
“ข่่าวปลอม” ดีีหรืือไม่่ หรืือควรกำหนดนิิยามข้้อมููลข่่าวสาร 
ดังักล่า่วอย่า่งไร แนวคิดินี้้�ได้้รับัการพิจิารณาอย่า่งจริงิจังัมากขึ้้�น 

ในช่ว่งที่่�นายโดนัลัด์ ์ทรัมัป์ ์(Donald Trump) เป็น็ประธานาธิบิดีี
สหรััฐอเมริิกา (ดำรงตำแหน่่ง ค.ศ. 2016-2020) เพราะเมื่่�อใด
ที่่�ผู้้�นำสหรัฐอเมริกาไม่่พอใจการนำเสนอข่่าวของส่ื่�อมวลชน
เขาจะกล่่าวหาสื่่�อมวลชนสำนัักนั้้�น ๆ ว่่านำเสนอข่่าวปลอมทั้้�ง
ระหว่า่งการให้้สัมัภาษณ์ส์ื่่�อมวลชนในทำเนีียบขาว การปราศรัยั
กับัประชาชน และการสื่่�อสารผ่่านทวิติเตอร์์ในชื่่�อบัญัชีี Donald 
J. Trump ดัังเช่่นการทวิิตเม่ื่�อวัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์ 2560 ที่่�
กล่่าวหาสื่่�อมวลชนหลายสำนัักว่่าเป็็นข่่าวปลอม และเป็็นศััตรูู
กัับประชาชนอเมริิกัันดััง Figure 1

Figure 1
A Tweeted (X) Message From Mr.Trump Intended to Discredit the Media Institute
ข้้อความจากทวิิตเตอร์์ (X) ของนายทรััมป์์ที่่�เจตนาทำลายความน่่าเชื่่�อถืือของสถาบัันสื่่�อมวลชน

	 สำหรัับนายทรััมป์์แล้้ว คำว่่าข่่าวปลอมเป็็นวาทศิิลป์์ 
(Rhetoric) ที่่�ใช้้สำหรัับการโจมตีีและบั่่�นทอนความน่่าเชื่่�อถืือ 
ของสถาบัันสื่�อมวลชนเพราะนำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่� 
ไม่่สอดคล้้องกัับอุดมการณ์์ทางการเมืืองของเขา และกลาย
เป็็นกลยุุทธ์์ทางการเมืืองที่่�ผู้้�นำหลายประเทศลอกเลีียนแบบ 
การใช้้คำว่า่ ข่า่วปลอม แบบเหมารวมดังักล่า่วดููไม่เ่ป็น็ธรรมนักั 
กัับสื่�อมวลชนที่่�ทำหน้้าที่่�ผลิิตเนื้้�อหาข่่าว (News content) 
ซึ่่�งในมุมมองของผู้้�เขีียนที่่�เป็็นนักวิชิาการนิิเทศศาสตร์์ที่่�สอนวิชิา
ข่า่วหรืือวารสารศาสตร์์เองก็็มองว่่า ข่า่วปลอม เป็็นวาทกรรมที่่�
มีคีวามย้้อนแย้้งในเชิงิความหมายเช่น่กัน นั่่�นคืือ ตามทฤษฎีีแล้้ว 
ข่า่ว หมายถึงึ “เหตุกุารณ์ ์ข้้อเท็จ็จริงิ หรืือความคิดิเห็น็ที่่�เกิิดขึ้้�น 
จริงิและสามารถพิสููจน์ได้้” คำว่่า ปลอม หมายถึึง “ทำเลีียนแบบ 
ให้้เหมืือนหรืือคล้้ายของจริงิของแท้้โดยมีเีจตนาเพื่่�อลวงให้้หลง
ผิดิหรืือเข้้าใจผิดิว่า่เป็็นของแท้้”2 การใช้้คำว่่า ข่า่วปลอม ดังักล่่าว 
จึึงอาจทำให้้ประชาชนไว้้วางใจสถาบัันสื่่�อมวลชนน้้อยลง 
ที่่�กล่่าวเช่่นนี้้�ผู้้�เขีียนมิได้้หมายความว่าส่ื่�อมวลชนจะไม่่มีีทาง

2 บทวิทยุรายการรู้ รัก ภาษาไทย ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2552 เวลา 07.00-07.30 น.

นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�ไม่่ถููกต้้องเสมอไป แน่่นอนว่่าผู้้�เขีียน
ไม่่ได้้หมายความเช่่นนั้้�น แต่่เม่ื่�อใดที่่�สื่่�อมวลชนนำเสนอข้้อมููล
ข่่าวสารผิิดพลาด สาธารณชนก็็สามารถตรวจสอบกลัับไปยััง
แหล่งที่่�มาของข่่าวนั้้�นได้้ แต่่ถ้้าเป็็นข้้อมููลข่่าวสารผิิดบิิดเบืือน
ที่่�แพร่่กระจายในสื่่�อสัังคม ผู้้�ใช้้สื่่�อจะไม่่สามารถแสวงหาต้้นตอ
แหล่่งที่่�มาที่่�ชััดเจนได้้
	ด้้ว ยเหตุนุี้้� นักัวิิชาการชาวต่า่งประเทศอย่า่ง Claire Wardle 
และ Hossein Derakhshan จึงึเสนอแนวคิดิที่่�จะหลีีกเลี่่�ยงการใช้้ 
วาทกรรมข่าวปลอมด้้วยการมุ่่�งเน้้นความสนใจโดยตรงไปที่่� 
“ข้้อมููลข่่าวสาร” (Information) ทั้้�งสองคนเสนอแนวคิิดที่่�
เรีียกว่่า Information disorder ขึ้้�น โดยอาจจะยัังไม่่มีีคำแปล
ที่่�ชััดเจนมากนัักในภาษาไทย บ้้างก็็เรีียกว่่า “ความไร้้ระเบีียบ
ของข้้อมููลข่่าวสาร” “ความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร” หรืือ 
“ข้้อมููลผิิดปรกติิ” เป็็นต้้น แนวคิิดนี้้�มีีการนำเสนอในรายงานที่่�
ชื่่�อว่า่ Information disorder: Toward an interdisciplinary 
framework for research and policy making เผยแพร่่เมื่่�อ
ปีี ค.ศ. 2017 เป็็นรายงานที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนจากสภายุุโรป 
(Council of Europe) ต่่อมานัักวิิชาการที่่�สนใจด้้านนี้้�เริ่่�มนำ
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แนวคิิด Information disorder มาใช้้เป็็นกรอบในการศึึกษา
เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงผู้้�เขีียนด้้วย ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้ผู้้�สนใจด้้านนี้้�มีีความรู้้� 
ความเข้้าใจต่่อแนวคิิด Information disorder มากยิ่่�งขึ้้�น 
บทความนี้้�จึึงนำเสนอบทปริิทััศน์์ของรายงานดัังกล่่าว

	 วััตถุุประสงค์์บทปริิทััศน์์ (Objectives)
	 1.	เพื่่�อนำเสนอเนื้้�อหาสาระในรายงานเรื่่�องความผิดิปกติิ 
ของข้้อมููลข่่าวสาร: สู่่�กรอบสหวิิทยาการเพื่่�อการวิิจััยและ
กำหนดนโยบาย
	 2.	เพื่่�อวิิพากษ์์รายงานเรื่่�องความผิดปกติิของข้้อมููล
ข่า่วสาร: สู่่�กรอบสหวิทิยาการเพ่ื่�อการวิจิัยัและกำหนดนโยบาย

	 เน้ื้�อหาสาระในรายงาน (Substance in the Report)
	 ข้้อมููลทั่่�วไปของรายงาน (Bibliographic Information)
	 รายงานเรื่่�อง Information disorder: Toward an inter-
disciplinary framework for research and policy making 
เป็็นเอกสารทางออนไลน์์ (Online resources) ที่่�เผยแพร่่โดย
สภายุุโรป3 ผู้้�สนใจสามารถดาวน์โหลดได้้จากเว็็บไซต์ของสภา
ยุโุรป  มีีจำนวน 109 หน้้า รายงานฉบับันี้้�มีีผู้�เขีียนหลัก ประกอบ
ด้้วย Claire Wardle และ Hossein Derakhshan และนัักวิิจััย
ที่่�ร่่วมดำเนิินการในโครงการนี้้� ได้้แก่่ Anne Burns และ Nic 
Dias สำหรัับพื้้�นฐานของผู้้�เขีียนหลัักอย่่าง Claire Wardle นั้้�น 
จบการศึกึษาระดับัปริญิญาเอกสาขาการสื่่�อสารจาก University 
of Pennsylvania และเคยทำงานในแวดวงข่่าวมาก่่อน 
เป็น็นักัเคลื่่�อนไหวด้้านการรู้้�เท่า่ทันัข้้อมููลข่า่วสารและสนับัสนุนุ
ความเข้้มแข็็งของสถาบัันสื่่�อมวลชนในองค์์กรเอกชน ทั้้�ง 
Eyewitness Media Hub และ First Draft เธอเคยเป็็น 
นัักวิิจััยให้้แก่่ Center for Digital Journalism ที่่� Columbia 
University Graduate ด้้วย Wardle เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน 
สื่่�อสัังคม โดยเฉพาะประเด็็นเนื้้�อหาที่่�ผู้้�ใช้้สร้้างขึ้้�น (User- 
generated content: UGC)4 ซึ่่�งเป็็นปรากฏการณ์์สำคััญที่่�มีี
ผลต่่อการสื่่�อสารทั่่�วโลกในปััจจุุบััน
นั ักเขีียนอีีกคนหนึ่่�ง คืือ Hossein Derakhshan5 เป็็น 
นักัเขีียน นักัวิจัิัย นักัพููด และเป็น็ผู้�ผลิติสื่่�อในแพลตฟอร์ม์ใหม่ ๆ  
ทั้้�งบล็็อกและพอดแคสต์์ เขาจบการศึึกษาระดัับปริิญญาโท 
ด้้าน Data and Society ที่่� London School of Economics and 
Political Science (LSE) ขณะนี้้�กำลัังศึึกษาระดัับปริิญญาเอก 

3 ลิงก์สำ�หรับดาวน์โหลดหนังสือ เรื่อง Information disorder: Toward an 
interdisciplinary framework for research and policy making คลิก 
https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-to-
ward-an-interdisciplinary-framework-for-research-and-policy-mak-
ing.html
4 ลิงก์เกี่ยวกับประวัติของ Wardle คลิก https://rm.coe.int/cv-claire-
wardle-en/168072b495
5 ลิงก์เกี่ยวกับประวัติของ Derakhshan คลิก https://hoder.com

ที่่�ภาควิิชาสื่่�อและการสื่่�อสารที่่� LSE เช่่นกััน เขาให้้ความสนใจ
ด้้านการกระจายตััวของการเกาะกลุ่่�มทางสัังคม (Social frag-
mentation) Derakhshan เคยถููกจำกััดเสรีีภาพในการสื่่�อสาร
ในสมัยัที่่�เขาเป็น็พลเมืืองอิหิร่า่นด้้วยการโดนจำคุกุถึงึ 6 ปีตีั้้�งแต่่
ปี ีค.ศ. 2008-2014 จากการเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองโดยใช้้การ
สื่่�อสารผ่่านสื่่�อใหม่่ ปััจจุุบัันเขาเป็็นพลเมืืองแคนาดา
	จ ากบริบททาง สัั งคมและภููมิทัั ศ น์์การ ส่ื่� อสารที่่�
เปลี่่�ยนแปลงจากเดิิม จึึงเป็็นที่่�มาของการนำเสนอแนวคิด 
Information disorder ในบทสรุุปผู้้�บริิหารของรายงานน้ี้�
ให้้ข้้อมููลว่่า การนำเสนอผลการศึึกษานี้้�มุ่่�งหวังจะสร้้างความ
เข้้าใจต่อ่ปัญัหาของข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกิดิขึ้้�นทั่่�วโลก โดยมีีพื้้�นฐาน 
มาจากเทคโนโลยีีทางสัังคมร่่วมสมััย (Contemporary social 
technology) ที่่�ทำให้้เกิิดมลภาวะทางข้้อมููลข่่าวสาร 
(Information pollution) ความซัับซ้้อนของเครืือข่่ายเว็็บ 
ที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดการสร้้างข้้อมููล การแพร่่กระจาย และการเสพ
สารที่่�ปนเปื้้�อน6 (Polluted messages) ปริิมาณอัันมากมาย 
ของประเภทเนื้้�อหาและเทคนิิคในการขยายเนื้้�อหาดัังกล่่าว 
(Amplifying content) การเพิ่่�มขึ้้�นของแพลตฟอร์์ม และ
ปััญหาการผลิิตซ้้ำ (Reproduction) รวมถึึงความรวดเร็็วของ
การสื่่�อสารและความน่่าเชื่่�อถืือต่่อข้้อมููลข่่าวสารภายในกลุ่่�ม
เฉพาะก็็รวดเร็็วเช่่นกััน (Wardle & Derakhshan, 2017, p. 4) 
	 โครงสร้้างของรายงาน (Table of content)
	 รายงานนี้้�แบ่่งเนื้้�อหาเป็็น 6 ส่่วน ประกอบด้้วย ส่่วนที่่� 1 
กรอบแนวคิด (Conceptual framework) ส่ว่นที่่� 2 ความท้้าทาย 
ของตััวกรองฟองสบู่่�และห้้องแห่ง่เสีียงสะท้้อน (Challenges of 
filter bubbles and echo chambers) ส่ว่นที่่� 3 ความพยายาม 
ในการแก้้ปัญหา (Attempts of solutions) ส่ว่นที่่� 4 แนวโน้้มใน
อนาคต (Future trends) และส่ว่นที่่� 5 บทสรุุป (Conclusions) 
แต่ส่่ว่นที่่�เป็น็การสกัดัเนื้้�อหาสำคัญัของรายงานเล่ม่นี้้� คืือ ส่ว่นที่่�
เป็็นบทสรุุปผู้้�บริิหาร (Executive summary) ซึ่่�งเป็็นการสรุุป
เนื้้�อหาหลักัของรายงานมาไว้้ให้้อ่า่นแบบสั้้�น ๆ  เพีียง 6 หน้้าเท่า่นั้้�น 
สำหรับเนื้้�อหาทั้้�ง 6 ส่่วนดังกล่่าวมีีสาระสำคััญของแต่่ละส่่วน
ดัังต่่อไปนี้้�
	 ส่่วนที่่� 1 กรอบแนวคิิด (Conceptual Framework)
	 เนื้้�อหาส่่วนนี้้�เป็็นส่วนที่่�มีีความสำคััญและน่่าสนใจที่่�สุุด
ของรายงานน้ี้� เนื่่�องจากเป็็นการนำเสนอเนื้้�อหาทางวิิชาการ
เกี่่�ยวกับแนวคิด Information disorder ซึ่่�งสามารถพัฒนา
แนวคิดนี้้�ไปสู่่�กรอบแนวคิดการวิิจัยั (Research framework) ได้้ 
ส่่วนนี้้�นำเสนอ 3 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ 1) ประเภทความผิิดปกติิ
ของข้้อมููลข่่าวสาร 2) องค์์ประกอบความผิิดปกติิของข้้อมููล
ข่่าวสาร และ 3) ระยะความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร

6 ในความเข้าใจของผู้เขียนบทความปริทัศน์นี้มองว่าสารที่ปนเปื้อน (Polluted 
messages) หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่สร้างขึ้นมาอย่างมีอคติ หรือเพื่อ
วัตถุประสงค์ทางการเมืองบางประการ

https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-research-and-policy-making.html
https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-research-and-policy-making.html
https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-research-and-policy-making.html
https://rm.coe.int/cv-claire-wardle-en/168072b495
https://rm.coe.int/cv-claire-wardle-en/168072b495
https://hoder.com
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Figure 2
The Front Cover Report of the Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework for Research and 
Policy Making
ภาพหน้้าปกรายงานเรื่่�อง Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework for Research and Policy Making

	 ประเภทความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร แบ่่งออกเป็็น 
3 ประเภท ได้้แก่่ ข้้อมููลผิิด (Mis-information) ข้้อมููลบิิดเบืือน 
(Dis-information) และข้้อมููลปองร้้าย (Mal-information) 
การแบ่่งข้้อมููลออกเป็็นสามประเภทดัังกล่่าวก็็เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบ
แนวคิิดสำหรับการแยกแยะระหว่างข้้อมููลเท็็จกับข้้อมููลจริง 

และข้้อมููลที่่�มาจากความผิดพลาดกัับข้้อมููลที่่�สร้้างขึ้้�นอย่่าง
มีีเจตนาแอบแฝงของบุุคคลหรืือกลุ่่�มองค์์กร ซึ่่�งในรายงานนี้้� 
เรีียกว่่า “Agent” ประเภทของข้้อมููลดัังกล่่าวมีีความหมาย และ
ตััวอย่่างที่่�ผู้้�เขีียนบทความปริิทััศน์์นี้้�ได้้เลืือกนำมาใช้้ประกอบ
การอธิิบายเพื่่�อให้้เข้้าใจง่่ายขึ้้�นตาม Table 1
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Table 1
Types, Meanings, and Examples of Information Disorder
ประเภทข้้อมููล ความหมาย และตััวอย่่างของความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร

ประเภทข้้อมููล ความหมาย ตััวอย่่าง

ข้้อมููลผิิด 
Misinformation

ข้้อมููลที่่�ผิิดแต่่ไม่่ได้้ตั้้�งใจ 
สร้้างขึ้้�นเพื่่�อคุุกคามใคร

	 การนำเสนอข่่าวว่่าดีีไซเนอร์์กระเป๋๋าแบรนด์์ดัังได้้แรงบัันดาลใจจากกระเป๋๋าสีีรุ้้�ง 
	ที่่ �ทำขึ้้�นจากถุุงปุ๋๋�ยในประเทศไทยของเนชั่่�นทีีวีีเมื่่�อปีี 2559 ซึ่่�งผู้้�สื่่�อข่่าวนำข้้อมููล 
	ม าจากสื่่�อสัังคมโดยไม่่ได้้ตรวจสอบ
	 การแชร์์ข้้อมููลของผู้้�ใช้้สื่่�อสัังคมจากความไม่่รู้้�หรืือเพื่่�อความตลกขบขััน

ข้้อมููลบิิดเบืือน 
Disinformation

ข้้อมููลที่่�ผิิดและจงใจสร้้างขึ้้�น
เพื่่�อคุุกคามบุุคคล กลุ่่�มสัังคม 
องค์์กร หรืือประเทศ

	 ข�อมููลเท็จ็เกี่่�ยวกับัประเทศไทยที่่�แชร์์ในสื่่�อสังัคมจีีนว่ามีกีารหลอกนักัท่่องเที่่�ยวจีีน 
	 เพื่่�อขโมยไต ลัักพาตััว และค้้ามนุุษย์์
	 ภาพของนายทัักษิิณ ชิินวััตร อดีีตนายกรััฐมนตรีีที่่�ต้้องโทษในคดีีอาญาของ 

	ผู้ ้�ดำรงตำแหน่่งทางการเมืืองอุ้้�มหลาน ซึ่่�งมีีการแชร์์ในขณะที่่�นายทัักษิิณกำลััง 
	 เข้้ารัับการรัักษาที่่�โรงพยาบาลตำรวจเมื่่�อวัันที่่� 8 กัันยายน 2566 ภาพดัังกล่่าว 
	 เป็็นภาพเก่่าที่่�เกิิดขึ้้�นในสมััยที่่�นายทัักษิิณยัังไม่่ได้้เดิินทางกลัับประเทศไทย

ข้้อมููลปองร้้าย 
Mal-information

ข้้อมููลที่่�มีีพื้้�นฐานจากความ
เป็็นจริิงที่่�นำมาเปิิดเผยสู่่�
สาธารณะเพื่่�อตั้้�งใจให้้เกิิด
อัันตราย ลดทอนความ 
น่่าเชื่่�อถืือ คุุกคามบุุคคล 
กลุ่่�มสัังคม องค์์กร หรืือ
ประเทศ

	 การนำข้้อมููลจากอีีเมลส่่วนตััวของผู้้�ใช้้ที่่�อาจเป็็นนัักการเมืือง ดารา นัักร้้อง 
	ม าเปิิดเผยแก่่สื่่�อมวลชน
	 การนำความลัับทางการเงิินของบริิษััทหรืือผู้้�มีีชื่่�อเสีียงมาเผยแพร่่สู่่�สาธารณะ

	 องค์ป์ระกอบความผิดิปกติขิองข้้อมููลข่า่วสาร แบ่ง่ออก
เป็็น 3 องค์์ประกอบ ได้้แก่่
	 1.	ผู้้�กระทำการ (Agent) หมายถึงึ ผู้้�สร้้าง ผลิติ และเผยแพร่ ่
ข้้อมููล รวมถึึงมีีแรงจููงใจ (Motivation) ในการกระทำดัังกล่่าว 
แบ่่งออกเป็็นระดัับองค์์กร (Level of organization) ประเภท
แรงจููงใจ (Type of motivation) ระดัับการแพร่่กระจาย 
(Level of automation) กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�กำหนด (Intended 
audience) ความตั้้�งใจคุุกคาม (Intent to harm) และความ
ตั้้�งใจที่่�จะทำให้้เข้้าใจผิิด (Intent to mislead)
	 2.	Message หมายถึึง เนื้้�อหาสารที่่�สร้้างขึ้้�น แบ่่งเป็็น
ระยะเวลา (Duration) ความถููกถ้้วน (Accuracy) ถููกกฎหมาย 
(Legality) ประเภทของผู้้�แอบอ้้าง (Imposter type) เป้า้หมาย
ของข้้อความ (Message target)
	 3.	ผู้้�ตีีความ (Interpreter) หมายถึึง เมื่่�อสารถููกส่่งไปยััง
เป้า้หมายแล้้ว พวกเขามีกีารตีีความและกระทำอย่า่งไรต่อ่เนื้้�อหา
สารนั้้�น แบ่่งออกเป็็นการอ่่านข้้อความ (Message reading) 
และรููปแบบการกระทำ (Action taken)

	 ระยะความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร เป็็นการอธิิบาย
ถึงึขั้้�นตอนการสร้้างข้้อมููลจนถึงการแพร่กระจายข้้อมููล แบ่่งเป็็น 
3 ระยะ ได้้แก่่ ระยะการคิิดสร้้าง (Creation) หมายถึึง ระยะ
การสร้้างเนื้้�อหาสาร/ข้้อมููลขึ้้�นมา ระยะการผลิิต (Production) 
หมายถึึง ระยะที่่�เนื้้�อหาสารถููกผลิิตให้้สามารถเผยแพร่่ในสื่่�อ
ประเภทต่่าง ๆ  และระยะการแพร่กระจาย (Distribution) หมาย
ถึึง ระยะการแพร่่กระจายสารนั้้�นออกไปในวงกว้้าง
	 อย่า่งไรก็ต็าม เมื่่�อสารนั้้�นกระจายไปยังักลุ่่�มเป้า้หมายแล้้ว 
กลุ่่�มเป้้าหมายอาจผลิิตซ้้ำ (Re-production) ตััวอย่่างเช่่น 
เมื่่�อกลุ่่�มการเมืืองเผยแพร่ข้้อมููลในเฟซบุ๊๊�กเพื่่�อใส่่ร้้ายฝ่่ายตรง
ข้้าม แฟนคลัับหรืือด้้อมกลุ่่�มการเมืืองดัังกล่่าวอาจช่่วยแพร่่
ขยายข้้อมููลข่่าวสารนั้้�นโดยใช้้กลุ่่�มกองทััพโทรล7 (Troll army) 
ซึ่่�งเป็น็วิิธีีการหนึ่่�งในการขยายข้้อมููลผิดิบิิดเบืือนให้้แพร่ก่ระจาย
กว้้างขวางมากขึ้้�น ซึ่่�งผู้้�ใช้้บางคนอาจนำข้้อมููลข่่าวสารดัังกล่่าว
ไปผลิิตใหม่ข้้ามแพลตฟอร์์ม นี่่�เป็น็ลักัษณะที่่�เรีียกว่่า การผลิิตซ้้ำ 
(Wardle & Derakhshan, 2017, p. 25)

7 กองทัพโทรล หมายถึง กลุ่มที่มีการจัดตั้งขึ้นอย่างเป็นระบบเพื่อทำ�หน้าที่
สร้างความปั่นป่วนในโลกออนไลน์ดังเช่นการระดมกันแพร่กระจายข้อมูล
ข่าวสารเท็จ
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Figure 3
Phrases of Information Disorder
ระยะความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร (ปรัับจาก Wardle & Derakhshan, 2017, p. 25)

	จ าก Figure 3 แสดงให้้เห็็นว่่า ข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนมีีการ
แพร่ก่ระจายในหลากหลายรููปแบบ และทำให้้มีกีารวนซ้้ำได้้ด้้วย 
ดัังเช่่นข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนที่่�ผู้้�ใช้้สื่่�อเห็็นในกลุ่่�มเพจที่่�ตนเป็็น
สมาชิิก เดืือนถััดมาหรืือสามปีีถััดไปก็็อาจจะเห็็นข้้อมููล 
ดังักล่า่วนั้้�นอีีกครั้้�งก็ไ็ด้้ในแพลตฟอร์ม์เดิมิหรืือแพลตฟอร์ม์ใหม่่ 
ซึ่่�งประสบการณ์์การเห็็นข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนของผู้้�ใช้้แต่่ละคน 
ก็็แตกต่่างกััน
	 แนวคิดของ Wardle และ Derakhshan ยังัสามารถนำไป 
เป็็นกรอบการศึึกษาความผิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสารที่่�เรีียกว่่า 
องค์์ประกอบความผิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร (Element of 
information disorder) แบ่่งเป็็น 3 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 
ผู้้�กระทำการ (The agent) สาร/เนื้้�อหา (Message) และ 
ผู้้�ตีีความ/ผู้้�รัับสาร (Interpreter)
	 ผู้้�กระทำการ คืือ ผู้้�มีีส่่วนร่วมในการดำเนิินการในระยะ
ต่่าง ๆ ของห่่วงโซ่่แห่่งข้้อมููลข่่าวสาร ได้้แก่่ การคิิดสร้้างสรรค์์ 
การผลิิต และการแพร่่กระจาย โดยผู้้�กระทำการนี้้�มัักมี ี
แรงจููงใจ (Motivation) อยู่่�เบื้้�องหลััง ผู้้�กระทำการเป็็นได้้ 
ทั้้�งองค์์กรทางการ เช่่น หน่่วยสืืบราชการลัับ พรรคการเมืือง 
องค์์กรข่่าว กลุ่่�มพลเมืือง ไปจนถึึงกลุ่่�มประเด็็นต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�น 
ตามสถานการณ์์บ้้านเมืืองหรืือกลุ่่�มที่่�รวมตััวกัันเฉพาะกิิจ

	 สารหรืือเนื้้�อหา เป็็นสิ่่�งที่่�ถููกสื่่�อสารโดยผู้้�กระทำการ คืือ 
ความคิิดหรืืออุุดมการณ์์ทางการเมืืองบางอย่่างที่่�อยู่่�ในรููปของ
ข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน สิ่่�งเหล่่านี้้�ถููกสื่่�อสารผ่่านรููปแบบการสื่่�อสาร
ระหว่่างบุุคคล เช่่น ข่่าวลืือ คำพููด เป็็นต้้น ข้้อความ (Text) เช่่น 
บทความในสื่่�อมวลชน บล็อ็ก ข้้อความที่่�โพสต์/์ทวิิตในสื่่�อสังัคม 
เป็น็ต้้น เสีียง (Audio)/ภาพ (Visual) เช่น่ ภาพ วิดิีีโอ โมชั่่�นกราฟิกิ 
คลิปิ มีีมส์ ์เป็น็ต้้น บางแนวคิดิเรีียกสิ่่�งที่่�พาตัวัสารหรืือเนื้้�อหาให้้
สามารถแพร่กระจายผ่่านสื่�อสัังคมต่าง ๆ  ว่า่ "กลไกการเผยแพร่" 
(Information delivery mechanism) ซึ่่�งมีีหลากหลายรููปแบบ 
และพััฒนาตามความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีการสื่่�อสาร
	 ผู้้�ตีีความ/ผู้้�รัับสาร เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ถููกกระตุ้้�นให้้ 
หลงเชื่่�อข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ (Passive recipients of 
information) แต่ล่ะคนมีกีารตีีความข้้อมููลข่า่วสารเดีียวกันัแตก
ต่่างกัันออกไปตามพื้้�นฐานที่่�มาที่่�แตกต่่างกััน
	 แนวคิดิดังักล่า่วมีรีายละเอีียดค่อ่นข้้างมาก ผู้้�อ่า่นที่่�สนใจ
สามารถเข้้าไปศึึกษาเพิ่่�มเติิมในรายงานต้้นฉบัับ โดยเฉพาะ
นัักวิิชาการและนัักวิิจััยที่่�ต้้องการพััฒนาแนวคิดดัังกล่่าวไปสู่่� 
“กรอบแนวคิิดเชิิงปฏิิบััติิการ” ที่่�สามารถใช้้สำหรัับการศึึกษา
วิิจััยได้้
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Figure 4
Elements of Information Disorder
องค์์ประกอบความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร

	 ส่่วนที่่� 2 ความท้าทายของตััวกรองฟองสบู่่�และห้้องแห่่ง
เสีียงสะท้้อน (Challenges of filter Bubbles and Echo 
Chambers)
	 เนื้้�อหาส่่วนนี้้�นำเสนอให้้เห็็นถึงความท้้าทายในโลกที่่�มีี
ความเจริญิก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีการส่ื่�อสารที่่�ผู้้�คนเลืือกเชื่่�อม
ต่่อกัับผู้้�อื่่�นหรืือกลุ่่�มใดก็็ได้้ตามที่่�พวกเขาต้้องการ ซึ่่�งเป็็นผล 
ให้้เกิิด “การกระจััดกระจายเป็็นกลุ่่�มเล็็กกลุ่่�มน้้อยทางสัังคม” 
ที่่�ดููเหมืือนจะไม่่สอดคล้้องกัับแนวคิด “พื้้�นที่่�สาธารณะ” 
(Public sphere) เท่า่ใดนััก เพราะการมีีพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เข้้มแข็ง็ 
จะต้้องประกอบด้้วยประชาธิปิไตยที่่�เข้้มแข็ง็ การหลอมรวมผู้�คน 
(Inclusive) การเป็็นตัวแทนของกลุ่่�มก้้อนต่าง ๆ (Repre-
sentatives) และการเคารพซึ่่�งกัันและกัันในการโต้้แย้้งหรืือ
อภิิปรายกัันด้้วยเหตุุผล แต่่กลัับกลายเป็็นว่่าเมื่่�อผู้้�คนแตกเป็็น 
กลุ่่�มเล็็กกลุ่่�มน้้อยตามมุมมองที่่�คล้้ายกัับตัวเราเองแล้้วก็หลง
อยู่่�ในโลกของความคิิดเห็็นที่่�เหมืือน ๆ กััน เรีียกว่่า “ห้้องแห่่ง
เสีียงสะท้้อน” (Echo chamber) เมื่่�อหลงเข้้าไปอยู่่�ในห้้องแห่่ง 
เสีียงสะท้้อนแล้้ว ซึ่่�งเชื่่�อว่่าจะทำให้้สมาชิิกในกลุ่่�มเหล่่านั้้�น 
“ใช้้ความคิิดน้้อยลง” เพราะจะรัับรู้้�และเสพแต่่ข้้อมููลที่่�เป็็นไป
ในทิิศทางเดีียวกัน โดยไม่่ต้้องใช้้ความคิดเชิิงวิิพากษ์์ ห้้องแห่่ง
เสีียงสะท้้อนดังกล่่าวเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับ “ตััวกรองฟองสบู่่�” 
(Filter bubbles)
	 ความหมายของตััวกรองฟองสบู่่� คืือ ระบบอัลกอรึึทึึม
หรืือโปรแกรมของเครืือข่่ายสัังคม แอปพลิิเคชััน หรืือเว็็บไซต์์

ที่่�เจ้้าของแพลตฟอร์์มสร้้างขึ้้�นมาสำหรับการประมวลข้้อมููล 
เพื่่�อคััดเลืือกเนื้้�อหามาแสดงให้้ผู้�ใช้้เห็็น การประมวลข้้อมููล 
ดัังล่่าวมาจากพฤติิกรรมการใช้้ของผู้้�ใช้้แต่่ละคน เช่่น หากท่่าน
เคยหยุดุอ่่านเนื้้�อหาบางอย่า่ง กดไลค์ ์กดแชร์ ์แสดงความคิดิเห็น็ 
หรืือใช้้คำสำคัญัในการค้้นหาข้้อมููลต่า่ง ๆ  ในกููเกิลิ รวมถึงึพููดคุยุ 
เกี่่�ยวกัับเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�งแล้้วเราเปิิดไมโครโฟนในโทรศััพท์ 
มืือถืือไว้้ ระบบอัลกอรึทึึมึก็จะเก็็บและวิิเคราะห์์ข้้อมููลพฤติกิรรม
การใช้้สื่่�อสังัคมของผู้้�ใช้้แต่ล่ะรายเพื่่�อประเมิินว่าแต่ล่ะคนสนใจ 
เนื้้�อหาหรืือข้้อมููลแบบใด จากนั้้�นระบบก็็จะคััดกรองเอาเฉพาะ
ข้้อมููลนั้้�น ๆ มาแสดงให้้ผู้�ใช้้แต่่ละคนเห็็นหรืือแสดงในหน้้าจอ
สมาร์ต์โฟน (Yeenang, 2020) นี่่�คืือลักัษณะของตัวักรองฟองสบู่่�
	ดั ังนั้้�น จึึงไม่่แปลกว่่า เพราะเหตุุใดแต่่ละคนจึึงเห็็นข้้อมููล
บางอย่่างบ่่อย ๆ  หลังจากที่่�มีกีารค้้นหาหรืือมีีส่วนร่วมกับข้้อมููล
ดัังกล่่าวแล้้ว นั่่�นมาจากพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ของผู้้�ใช้้
แต่่ละคนบวกกัับการทำงานของระบบอัลกอรึึทึึมของเครืือข่่าย
สื่่�อสัังคมที่่�เก็็บข้้อมููลพฤติิกรรมการใช้้ของผู้้�ใช้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
จนบางครั้้�งสำคััญผิิดว่่าข้้อมููลที่่�เราเห็็นผ่่านหน้้าจอสมาร์์ตโฟน
นั้้�นเป็น็ทั้้�งหมดของเรื่่�องราวนั้้�น ๆ  แล้้ว ทั้้�งที่่�ในความเป็็นจริง ระบบ 
อััลกอรึึทึึมของเครืือข่่ายสัังคมได้้คัดข้้อมููลให้้ผู้�ใช้้แต่่ละคน 
เสพนั้้�น เป็น็เพีียงเศษเสี้้�ยวจากความจริงิทั้้�งหมด ปรากฏการณ์น์ี้้� 
ก่่อให้้เกิิด "ห้้องแห่่งเสีียงสะท้้อน" ขึ้้�น เปรีียบเทีียบให้้เห็็นภาพ 
คืือ คล้้ายกัับเราเข้้าไปอยู่่�ในห้้อง ๆ  หนึ่่�ง เม่ื่�อตะโกนอะไรออกไป 
เสีียงเหล่านั้้�นก็จ็ะสะท้้อนดังก้้องอยู่่�ซ้้ำ ๆ  ซึ่่�งก็เ็ป็น็เสีียงหรืือคำพููด 
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เดิมิ ๆ  จากตััวเรานั่่�นเอง กล่า่วอีีกนัยัหนึ่่�งก็็คืือ การที่่�ผู้้�ใช้้คนหนึ่่�ง ๆ  
เข้้าไปเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มเฉพาะที่่�มีีความสนใจแบบเดีียวกัันหรืือ 
มีีอุุดมการณ์์ทางการเมืืองทำนองเดีียวกัน แน่่นอนว่า สมาชิิก
แต่่ละคนมีีการโพสต์์ รีีโพสต์์ หรืือแชร์์ข้้อมููลที่่�เหมืือนหรืือเป็็น
ไปในทิิศทางเดีียวกัันภายในกลุ่่�มนั้้�น ๆ ทำให้้ผู้้�ใช้้รายนั้้�นและ
สมาชิิกในกลุ่่�มเสพข้้อมููลด้้านเดีียวอย่่างต่่อเนื่่�อง แล้้วค่่อย ๆ 
บ่่มเพาะโลกทางสัังคมบางอย่่างขึ้้�นที่่�อาจจะขััดแย้้งกัับข้้อเท็็จจริง 
ในสัังคมรอบตััวก็็ได้้ นี่่�จึึงเป็็นปััญหาว่่าพื้้�นที่่�สาธารณะอัันเป็็น
พื้้�นที่่�ของการอภิิปรายกัันด้้วยเหตุุผลจากข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ 
จึึงอาจไม่่ใช่่เป็็นไปตามทฤษฎีีดัังกล่่าว เพราะบ่่อยครั้้�งการ
ถกเถีียงกัันเกี่่�ยวกับประเด็็นสาธารณะ ผู้้�มีีส่วนร่วมในพื้้�นที่่�
สาธารณะดัังกล่่าวหยิบยกเอาข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนมาเป็็นแหล่ง
อ้้างอิิงความคิดความเชื่่�อและทััศนคติิของตนเองมาใช้้ในการ
อภิปิรายกันั ตัวัอย่า่งนี้้�เห็น็ได้้ชัดัเจนจากการแสดงความคิดิเห็น็
ของผู้้�คนในสื่่�อสัังคม
	 ในรายงานเล่ม่นี้้�ได้้ยกตัวัอย่า่งปรากฏการณ์ห์้้องแห่ง่เสีียง
สะท้้อนที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงการเลืือกตั้้�งสหรััฐอเมริิกาเมื่่�อปีี 2016 
โดยเป็็นการศึึกษาของ The Laboratory for Social Machines 
at MIT ที่่�ใช้้โปรแกรมวิิเคราะห์์ทวิิตเตอร์์ของผู้้�สนัับสนุุน 
นายโดนัลัด์ ์ทรััมป์ และนางฮิลิารีี คลินิตันั พบว่า่ กลุ่่�มผู้้�สนับัสนุนุ
นายทรััมป์นั้้�นต่างสื่่�อสารพููดคุุยกัันเองในทวิิตเตอร์์มากกว่่าที่่� 
จะเชื่่�อมต่่อกัับสื่่�อกระแสหลัักหรืือกัับกลุ่่�มผู้้�สนัับสนุุนพรรค 

ฝ่่ายตรงข้้าม ซึ่่�งมัันทำให้้ผู้้�สนัับสนุุนพรรคการเมืืองกลายเป็็น
มนุุษย์์มิิติิเดีียว ปััญหานี้้�ทำให้้สื่่�อกระแสหลัักเกิิดไอเดีียบาง
อย่่างขึ้้�น ดัังเช่่นเดอะการ์์เดีียนของอัังกฤษสร้้างโปรแกรมเพื่่�อ
ป้้อนหรืือฟีีด (Feed) ข่่าวหรืือบทความที่่�มีีเนื้้�อหาตรงข้้ามกัับ
อุุดมการณ์์ทางการเมืืองของผู้้�อ่่านเพ่ื่�อนำเสนอให้้แก่่ผู้้�อ่่าน
รายนั้้�น ๆ ได้้อ่่านบ้้าง เรีียกกว่่า “Outside Your Bubble” 
(ภายนอกโลกฟองสบู่่�ของคุุณ) ส่่วนของเดอะการ์์เดีียนราย
สััปดาห์์ก็็มีีการทำเช่่นเดีียวกัันเรีียกว่่า “Burst Your Bubble” 
(ระเบิิดออกจากฟองสบู่่�ของคุุณ) ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�น่่าสนใจ 
ไม่่น้้อยในการแก้้ปัญหาปรากฏการณ์์ตััวกรองฟองสบู่่�และห้้อง
แห่่งเสีียงสะท้้อนที่่�จะทำให้้ผู้�ใช้้ได้้รับข้้อมููลข่่าวสารที่่�แตกต่่าง
ออกไป แต่่สิ่่�งที่่�น่า่สนใจกว่า่ คืือ ผู้้�ใช้้รายนั้้�นตัดัสินิใจคลิกิอ่า่นข่าว 
หรืือบทความที่่�แตกต่่างจากความเชื่่�อของตนหรืือไม่่ อย่่างไร
	 ส่่วนที่่� 3 ความพยายามในการแก้้ปััญหา (Attempts 
at Solutions)
	 การแก้้ปััญหาความสัับสัันวุ่่�นวายในโลกแห่่งข้้อมููล 
ข่่าวสารนั้้�น รายงานนี้้�นำเสนอแนวทางการแก้้ปัญหาดัังกล่่าว 
ออกเป็น็ 5 มิติิ ิได้้แก่่ มิติิเิทคโนโลยีี (Technology approaches) 
มิิติิสัังคม (Social approaches) มิิติิส่ื่�อ (Media-centric 
approaches) มิติิกิารศึกึษา (Educational approaches) และ
มิติิกิฎหมายข้้อบังัคัับ (Regulatory approaches) สามารถสรุุป
ประเด็็นสำคััญดััง Table 2

Table 2
Recommendations for Various Level Solutions
ข้้อเสนอแนะในการแก้้ปััญหาความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าว

แนวทางการแก้้ปััญหา 
ความผิิดปกติิของ 
ข้้อมููลข่่าวสาร

ข้้อเสนอในการแก้้ปััญหา

มิิติิเทคโนโลยีี แพลตฟอร์์มเครืือข่่ายสัังคมแต่่ละบริิษััทพััฒนาโปรแกรมของตนเองขึ้้�นมาเพื่่�อช่่วยสกััดกั้้�นการแพร่่กระจาย
ของข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ใช้้ในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง พััฒนาช่่องทางการติิดตาม
ตรวจสอบ (Detect) ข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน การร่่วมมืือกัับองค์์กรวิิชาชีีพข่่าวเพื่่�อคััดกรองข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือใน
หลากหลายระดัับ พััฒนาโปรแกรมแจ้้งเตืือนข้้อมููลข่่าวสารที่่�ควรระวััง การทำให้้การแพร่่กระจายข้้อมููลที่่�
ไม่่น่่าเชื่่�อถืือช้้าลง

มิิติิสัังคม การเกิิดขึ้้�นขององค์์กรต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง มีีการสร้้างระบบการขึ้้�นบััญชีีดำ การตั้้�ง
สถานะ และการกำหนดความน่่าเชื่่�อถืือให้้แหล่่งที่่�มาของเนื้้�อหาในเครืือข่่ายสัังคม เป็็นต้้น

มิิติิสื่่�อ การสร้้างสถาบัันสื่่�อมวลชนให้้เข้้มแข็็ง น่่าเชื่่�อถืือ (Trust) ของสาธารณะ วิิธีีการหนึ่่�งคืือการช่่วยหัักล้้าง 
(Debunking) ข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน โดยในระดัับองค์์กรต้้องมีีระบบคััดกรองข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน การรวม 
กลุ่่�มกัันและร่่วมมืือกัับบริิษััทด้้านเทคโนโลยีีที่่�จะสร้้างกลไกที่่�เอื้้�อต่่อการตรวจสอบและป้้องกัันข้้อมููลผิิด 
บิิดเบืือนไม่่ให้้แพร่่กระจายในวงกว้้าง 
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Table 2
(continued)

แนวทางการแก้้ปััญหา 
ความผิิดปกติิของ 
ข้้อมููลข่่าวสาร

ข้้อเสนอในการแก้้ปััญหา

มิิติิการศึึกษา มีีหลัักสููตรการรู้้�เท่่าทัันข่่าวที่่�ทัันสมััยมากกว่่าการรู้้�เท่่าทัันข่่าวแบบดั้้�งเดิิม โดยเสนอโครงสร้้างหลัักสููตร 
ดัังต่่อไปนี้้� 1) ทัักษะการรู้้�เท่่าทัันข่่าวแบบดั้้�งเดิิม 2) ทัักษะการตรวจสอบ (Verification) สื่่�อสัังคม 
3) อิิทธิิพลของอััลกอริิทึึมที่่�มีีผู้้�ใช้้ในการกำหนดกรอบเนื้้�อหาต่่าง ๆ 4) ผลกระทบของ AI ในเชิิงจริิยธรรม 
5) การรู้้�เท่่าทัันอารมณ์์ความรู้้�สึึกตนเองที่่�กระตุ้้�นให้้การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ลดลง และ 6) การคำนวณเชิิงสถิิติิ 

มิิติิกฎหมายข้้อบัังคัับ ประชาชนในหลายประเทศต้้องการให้้รััฐบาลออกกฎหมายการควบคุุมข้้อมููลข่่าวสารผิิดบิิดเบืือน 
หลายประเทศมีีการหารืือร่่วมกัับบริิษััทเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ให้้มีีการกำหนดจรรยาบรรณ (Code of 
conduct) ของตนเองขึ้้�นมา เพื่่�อควบคุุมเนื้้�อหาในออนไลน์์ การออกกฎหมายควบคุุมบริิษััทเทคโนโลยีี 
การตั้้�งหน่่วยงานของภาครััฐในการตรวจสอบข้้อมููลเท็็จโดยตรง การออกกฎหมายของแต่่ละประเทศ 
บางประเทศก็ม็องว่่าเป็็นส่วนหนึ่่�งของความมั่่�นคง บางประเทศก็็อยู่่�ในหน่วยงานด้้านข้้อมููลข่่าวสาร เป็็นต้้น

Figure 5
The cartoon in the 2017 World Press Freedom Day among fact decision in different positions
ภาพการ์์ตููนเกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสิินใจในข้้อเท็็จจริิงที่่�ขึ้้�นอยู่่�กัับจุุดยืืนที่่�แตกต่่างกััน

ภาพโดย Cathy Wilcox เนื่่�องในวัันเสรีีภาพสื่่�อมวลชนโลกปีี 2017 (Wardle & Derakhshan, 2017, p. 73)



Journal of Information and Learning
Volume 35, Issue 1, January-April, 2024

156 

JIL
เราต้้องมีีความเข้้าใจถึึงแรงจููงใจของผู้้�ผลิิตข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน 
รููปแบบของสารที่่�ถููกส่่งออกไป การตีีความของผู้้�คนที่่�รัับข้้อมููล
ผิดิบิดิเบืือน และการผลิติซ้้ำ เข้้าใจพฤติกิรรมและอารมณ์ค์วาม
รู้้�สึึกของผู้้�คนที่่�มีีผลต่่อการเปิิดรัับข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน การสร้้าง
ข้้อมููลที่่�เป็็นจริิง (Factual information) ในระบบนิเวศแห่่ง
ข้้อมููลข่่าวสารมากขึ้้�นที่่�จะต้้องออกแบบเพื่่�อกระตุ้้�นผู้�รัับสาร 
ให้้อยากรู้้�อยากเห็็นข้้อมููลดัังกล่่าว การสร้้างเทคโนโลยีีเพื่่�อเตืือน
ผู้้�ใช้้ให้้ระมััดระวัังการเสพและแชร์์ข้้อมููลต่่าง ๆ  การเสริิมทัักษะ
พลเมืืองให้้รู้้�เท่า่ทันัข่า่ว การพัฒันาเทคโนโลยีีเพ่ื่�อช่ว่ยผู้้�ใช้้ในการ
ตรวจสอบข้้อมููลข่่าวสารเท็็จ
	 ส่่วนที่่� 6 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	ข้้ อเสนอแนะสำหรับภาคส่่วนต่าง ๆ  ในการจััดการเกี่่�ยวกับ
ความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสารนั้้�น  Wardle & Derakhshan 
เสนอไว้้สำหรัับ 5 ภาคส่่วน ดััง Table 3

Table 3
Suggestions of Information Disorder Solutions for Various Institutes
ข้้อเสนอแนะในการแก้้ปััญหาความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสำหรัับสถาบัันต่่าง ๆ

ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ข้้อเสนอแนะ

บริิษััทด้้านเทคโนโลยีี 	 สร้้างสภาที่่�ปรึึกษาในระดัับนานาชาติิ (International advisory council) เพื่่�อให้้คำแนะนำกัับบริิษััท 
	 ในการจััดการกัับความผิิดปกติิของข้้อมููลต่่าง ๆ
	 สนัับสนุุนการเข้้าถึึงข้้อมููลแก่่นัักวิิจััยเพื่่�อใช้้ในการศึึกษา
	 กำหนดเกณฑ์์เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััลกอริิทึึมที่่�ต้้องพิิจารณาว่่า จะเกิิดผลกระทบ 

	 เชิิงลบอย่่างไรต่่อผู้้�ใช้้บ้้าง
	 มีีความร่่วมมืือของแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ โดยเฉพาะในประเด็็นการก่่อการร้้ายและเหยื่่�อเด็็ก
	ร่ ่วมมืือกัันสร้้างเครื่่�องมืือค้้นหาข้้อมููลข้้ามแพลตฟอร์์ม
	ป้ ้องกัันไม่่ให้้ผู้้�เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารเท็็จได้้รัับเงิินหรืือผลตอบแทน
	 สร้้างระบบเพื่่�อระงัับการแพร่่กระจายข้้อมููลเท็็จอย่่างทัันท่่วงทีี
	 ลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีในการติิดตามข้้อมููลข่่าวสารเท็็จในภาษาอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากภาษาอัังกฤษ
	 ให้้ความสำคััญกัับข้้อมููลข่่าวสารเท็็จประเภทภาพและเสีียงมากขึ้้�น
 ให้้พัันธมิิตรเข้้าถึึงคำอธิิบายชุุดข้้อมููล8 (Metadata) มากขึ้้�น
	 สร้้างเครื่่�องมืือในการตรวจข้้อมููลข่่าวสาร
	 สร้้างผู้้�ผลิติที่่�แท้้จริงหรืือของแท้้ (Build authenticity engines) เช่่น การมีลีายน้้ำเพ่ื่�อแสดงความเป็็นเจ้้าของ
	ห าวิิธีีการแก้้ปััญหาเพื่่�อลดผลกระทบจากตััวกรองฟองสบู่่�

รััฐบาล 	ศึ ึกษาวิิจััยเพื่่�อให้้เห็็นภาพทั้้�งหมดของปััญหาในประเทศตนเอง
	 ออกระเบีียบควบคุุมการเผยแพร่่การโฆษณาในเว็็บไซต์์ต่่าง ๆ
	 กำหนดความโปร่่งใสในการโฆษณาของเฟซบุ๊๊�ก
	 สนัับสนุุนองค์์กรสื่่�อสาธารณะและท้้องถิ่่�นเพื่่�อลดผลกระทบข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน
	 สร้้างหลัักสููตรการอบรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ขั้้�นสููง
	ส่ ่งเสริิมแพลตฟอร์์มเครืือข่่ายสัังคมให้้มีีความร่่วมมืือกัับองค์์กรสื่่�อเพื่่�อนำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�มีีคุุณภาพ 

	 แก่่ผู้้�ใช้้ สร้้างหลัักสููตรการอบรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ขั้้�นสููง

8 เว็บไซต์ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐให้ความหมายว่า ข้อมูลที่ใช้อธิบายชุดข้อมูล โดยระบุรายละเอียดแหล่งข้อมูลและคำ�อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ซึ่งจะทำ�ให้
ผู้ใช้ข้อมูลทราบว่า ข้อมูลมาจากแหล่งใด มีรูปแบบอย่างไร ช่วยอำ�นวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล และใช้ประโยชน์ในการจัดทำ�บัญชีข้อมูลของหน่วยงานและ
ของประเทศเพื่อสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผย เชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนข้อมูล (Government Data Catalog, 2022)

Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework for Research and Policy Making
Phirakan Kai-nunna  

	 ส่่วนที่่� 4 แนวโน้้มในอนาคต (Future trends)
	 สำหรัับแนวโน้้มปััญหาในอนาคตที่่�รายงานนี้้�นำเสนอ คืือ 
1) การแพร่่กระจายของข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนผ่่านการสื่่�อสารส่่วน
บุุคคลที่่�เรีียกว่่า Messaging apps ดัังเช่่น LINE WhatsApp 
WeChat Messenger ของเฟซบุ๊๊�ก เป็็นต้้น แพลตฟอร์์มเหล่่านี้้� 
มีีผู้้�ใช้้หลายร้้อยล้้านคน และสามารถแพร่กระจายข้้อมููลที่่� 
ไม่่ถููกต้้องได้้กว้้างขวาง แต่่ตรวจสอบยาก 2) ความสมจริิงของ
ข้้อมููลผิิดบิิดเบืือน การสร้้างข้้อมููลเท็็จด้้วย AI หรืือเลีียนแบบ
ภาพนิ่่�ง ภาพเคล่ื่�อนไหว และเสีียงของบุุคคลต่่าง ๆ ได้้ง่าย 
รวดเร็็ว และสมจริิง
	 ส่่วนที่่� 5 บทสรุุป (Conclusions)
	 รายงานนี้้�เสนอแนะว่า่มีคีวามจำเป็น็ที่่�ต้้องทำความเข้้าใจ
ว่า่การส่ื่�อสารไม่่ใช่แ่ค่ก่ารถ่่ายทอดข้้อมููลข่่าวสารเท่่านั้้�น แต่่มันัมีี
อิทิธิพิลต่่อโลกทััศน์์ทางสัังคมของผู้้�คนผ่านวิธิีีการเล่่าเรื่่�องต่่าง ๆ  
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ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ข้้อเสนอแนะ

องค์์กรสื่่�อ 	 กองบรรณาธิิการข่่าวควรร่่วมมืือกัับองค์์กรด้้านการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงเพื่่�อป้้องกัันการแพร่่กระจายข้้อมููล 
	 เท็็จและส่่งเสริิมผู้้�สื่่�อข่่าวให้้มีีอิิสระในการทำงาน
	 มีีนโยบายที่่�เรีียกว่่า Strategic silence คืือ การมีีนโยบายป้้องกันัการถููกบิดิเบืือนจากผู้้�ที่่�ต้้องการขยายข้้อมููล 

	ข่ ่าวสารเท็็จ
	 มีีมาตรฐานทางจริิยธรรมที่่�ครอบคลุุมในทุุก ๆ แพลตฟอร์์ม
	หั ักล้้างแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลและเนื้้�อหาที่่�ไม่่ถููกต้้อง
	 ให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ใช้้สื่่�อเกี่่�ยวกัับการมีีความคิิดเชิิงวิิพากษ์์ต่่อเนื้้�อหาต่่าง ๆ แนวทางการตรวจสอบ การหัักล้้าง 

	ข้้ อมููลเท็็จ
	 ให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับปััญหาในระดัับต่่าง ๆ ของความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร
	 ปรัับปรุุงการพาดหััวข่่าวให้้มีีคุุณภาพ
	 ไม่่เผยแพร่่เนื้้�อหาเท็็จ

ภาคประชาสัังคม 	 ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับพิิษภััยของความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสารเท็็จ
	ร่ ่วมมืือกัันกัับเครืือข่่ายและองค์์กรอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการทำงานเพื่่�อต่่อต้้านข้้อมููลข่่าวสารเท็็จ

กระทรวงด้้านการศึึกษา 	 ทำงานร่่วมกัับนานาชาติิในการสร้้างมาตรฐานของหลัักสููตรการรู้้�เท่่าทัันข่่าว (News literacy)
	 ทำงานร่่วมกัับห้้องสมุุดเพื่่�อให้้ชุุมชนเข้้าถึึงทรััพยากรการเรีียนรู้้�การรู้้�เท่่าทัันข่่าวและดิิจิิทััลทั้้�งในออฟไลน์ ์

	 และออนไลน์์ 
	 ปรัับปรุุงหลัักสููตรนิิเทศศาสตร์์เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จัักเฝ้้าระวัังด้้วยคอมพิิวเตอร์์ การตรวจสอบ การรัับรองข้้อมููล  

	 การเผยแพร่่เนื้้�อหา และแนวปฏิิบััติิที่่�จะไม่่เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารที่่�ไม่่ถููกต้้อง

องค์์กรผู้้�ให้้ทุุน 	 สนัับสนุุนความคิิดริิเริ่่�มใหม่่ ๆ ให้้แก่่นัักวิิจััยและโครงการใหม่่ในการแก้้ปััญหา
	 สนัับสนุุนเทคโนโลยีีในการแก้้ปััญหา
	 สนับัสนุนุงบประมาณให้้แก่่ส่ื่�อสาธารณะที่่�มีโีครงการส่่งเสริิมให้้ผู้้�รับัสารเข้้าถึงึข้้อมููลข่่าวสาร และนัักการศึกึษา 

	ที่่ �สอนให้้ประชาชนมีีทัักษะการตรวจสอบและประเมิินข้้อเท็็จจริิง

Table 3
(continued)

	 บทวิิพากษ์์ (Critical Review)
	จ ากรายงานเรื่่�อง Information disorder: Toward an 
interdisciplinary framework for research and policy 
making (2017) ที่่�นำเสนอเนื้้�อหามาก่่อนหน้้านี้้� ผู้้�เขีียนมีี
ประเด็็นที่่�จะชวนให้้คิิดตามถึึงความท้้าทายต่่าง ๆ ระหว่่างผู้้�ใช้้ 
สื่่�อออนไลน์์ ความไม่่เท่า่เทีียมกันระหว่างประเทศ ผลประโยชน์์
ทางธุุรกิิจ และการครอบงำทางอุุดมการณ์์ของเจ้้าของ
แพลตฟอร์์ม โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
	 การแยกแยะประเภทความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร
	 รายงานนี้้�นำเสนอแนวคิดที่่�มีีประโยชน์์อย่่างมากใน 
การศึึกษา โดยได้้แบ่่งประเภท ระยะ และองค์์ประกอบความ 
ผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสาร พร้้อมทั้้�งยกตััวอย่่างให้้เห็็นอย่่าง

ชััดเจน แต่่หากพิิจารณาในความเป็็นจริิงแล้้วยัังมีีข้้อจำกััดอยู่่�
บ้้างหากพิิจารณาผ่่านมุมมองของผู้้�ใช้้ทั่่�วไปที่่�เข้้าไปมีีปฏิิสัมัพันธ์
ในพื้้�นที่่�การส่ื่�อสารต่่าง ๆ ที่่�ไม่่สามารถแยกแยะได้้ว่าข้้อมููลที่่�
ผู้้�ใช้้แต่่ละคนเสพอยู่่�นั้้�นเป็็น “ข้้อมููลเท็็จ” “ข้้อมููลบิิดเบืือน” 
หรืือเป็็น “ข้้อมููลปองร้้าย” ขณะเดีียวกันก็ยากที่่�จะเข้้าใจ
วััตถุุประสงค์์ที่่�แท้้จริิงที่่�ผู้้�กระทำการสร้้างข้้อมููลข่่าวสารนั้้�น ๆ 
ขึ้้�นมา ที่่�เป็็นเช่่นนั้้�นเพราะผู้้�ใช้้แต่่ละคนมีีทัักษะการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ 
ข้้อมููลข่่าวสาร และดิิจิิทััลแตกต่่างกััน และการที่่�ผู้้�ใช้้สื่่�อแต่่ละ
คนจะสืืบสาวราวเรื่่�องไปให้้ถึึงต้้นตอว่่าใครหรืือองค์์กรใดเป็็น
ผู้้�คิิดสร้้างข้้อมููลข่่าวสารขึ้้�นมา มีีการกำหนดเป้้าหมาย และ
วััตถุุประสงค์์ที่่�แท้้จริงอย่่างไรนั้้�นก็ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่ายนััก ดัังเช่่น 
Figure 6
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Figure 6
False Information About Famous Thai Politician
แสดงข้้อมููลเท็็จเกี่่�ยวกัับนัักการเมืืองที่่�มีีชื่่�อเสีียง

	จ ากภาพดัังกล่่าว แม้้จะยอมรัับกัันโดยทั่่�วไปว่่าเป็็น 
“ข้้อมููลบิิดเบืือน” คืือ มีีความจงใจที่่�จะให้้นัักการเมืืองในภาพ
เป็็นเป้้าหมายของการถููกโจมตีีจากผู้้�คนทั่่�วไป แต่่ในความเป็็น
จริิงมัันก็็สามารถเป็็น “ข้้อมููลเท็็จ” ได้้ด้้วย โดยผู้้�ผลิิตข้้อมููลนี้้�
อาจสร้้างขึ้้�นมาเพื่่�อให้้เกิดิความตลกขบขันัของผู้้�คน เพราะจาก
ข้้อมููลที่่�นำเสนอดููมีีเกิินความเป็็นจริงไปมาก จนแทบไม่่น่า่เชื่่�อว่่า 
จะมีีผู้้�คนหลงเชื่่�อ หรืือในความเป็็นจริงอาจจะสร้้างขึ้้�นมาโดย 
ไม่่ได้้มีีเป้้าหมายที่่�ตััวนัักการเมืือง แต่่ต้้องการสร้้างความสัับสน
ให้้แก่่ผู้้�รัับสารที่่�ตื่่�นตระหนกกัับข้้อมููลข่่าวสารในสื่�อสัังคม
มากกว่่าก็็เป็็นไปได้้ ดัังนั้้�น การจะแยกประเภท เป้้าหมาย และ
วััตถุุประสงค์์ของความผิิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสารจึึงเป็็นความ
ท้้าทายสำหรัับผู้้�ใช้้สื่่�อโดยทั่่�วไป เพราะในมุุมมองของผู้้�ใช้้แล้้ว 
สามารถเข้้าใจในข้้อมููลข่่าวสารได้้อย่่างหลากหลาย 
	 ความไม่่เท่่าเทีียมระหว่่างประเทศที่่�ใช้้ภาษาอัังกฤษ 
กัับภาษาอื่่�น
	น อกจากนี้้� ความผิดปกติิของข้้อมููลข่่าวสารยัังมีีลักษณะ
เฉพาะของแต่่ละภููมิภาคและวััฒนธรรมด้้วย ดัังเช่่นข้้อมููล
บิิดเบืือนเกี่่�ยวกับนักการเมืืองของสหรัฐอเมริกาก็็แพร่กระจาย
มากในสังัคมสหรัฐัฯ ที่่�อาจจะไม่เ่ป็น็ที่่�รับัรู้้�หรืือไม่ม่ีผีลกระทบต่อ่
ผู้้�ใช้้ในประเทศไทยที่่�ในห้้วงเวลาเดีียวกัันอาจมีีข้้อมููลบิิดเบืือน
ที่่�แตกต่่างออกไปจากประเทศอ่ื่�น ๆ แต่่เป็็นที่่�น่่าเสีียดายว่่า
เจ้้าของแพลตฟอร์ม์สื่�อสังัคมไม่่ได้้ให้้ความสนใจต่อ่ปัญัหาความ
ผิดิปกติิของข้้อมููลข่่าวสารในประเทศเล็็ก ๆ  หรืือประเทศที่่�ไม่่ได้้
ใช้้ภาษาอัังกฤษมากนััก ซึ่่�งผู้้�เขีียนเห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�งกัับประเด็็น

ของ Wardle and Derakhshan (2017) ที่่�มีีข้้อเสนอต่อ่เจ้้าของ
แพลตฟอร์์มให้้มีีการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อยัับยั้้�งความผิิด
ปกติิของข้้อมููลข่่าวสารในประเทศที่่�ไม่่ได้้ใช้้ภาษาอัังกฤษด้้วย 
ดัังนั้้�นจึึงไม่่แปลกว่่าผู้้�ใช้้ในประเทศไทยรายงานข้้อมููลเท็็จบาง
อย่่างไปยัังเจ้้าของแพลตฟอร์์มแล้้วมัักจะได้้รัับการเพิิกเฉย
และไม่่ตอบสนองอย่่างทัันท่่วงทีี และเครื่่�องมืือในการตรวจ
ข้้อมููลเท็จ็ก็ม็ักัจะใช้้ได้้ดีีกับัภาษาอังักฤษหรืือข้้อมููลข่่าวสารจาก
ประเทศที่่�ใช้้ภาษาอัังกฤษมากกว่่าภาษาอื่่�น ๆ
	 ความสััมพัันธ์์ระหว่างโฆษณา ปริิมาณปฏิิสััมพัันธ์์ 
และเจ้้าของแพลตฟอร์์ม
	 การสร้้าง ผลิิต แพร่่กระจาย และผลิิตซ้้ำข้้อมููลผิิด
บิิดเบืือนนั้้�นไม่่เพีียงแต่่ทำให้้ผู้้�กระทำการบรรลุุประโยชน์์ใน
เชิิงการเมืืองของตนเองแล้้ว การเข้้าไปมีีปฏิิสััมพัันธ์์ต่่อข้้อมููล
ผิิดบิิดเบืือนในรููปแบบต่่าง ๆ ของผู้้�ใช้้ล้้วนแต่่สร้้างประโยชน์์
แก่่เจ้้าของแพลตฟอร์์มด้้วยเช่่นกัันเพราะข้้อมููลนั้้�นกระตุ้้�นให้้
เกิดิปฏิสิัมัพันัธ์ในสื่�อสังัคม ซึ่่�งเป็น็การเพิ่่�มจำนวนการดูู (View) 
ได้้มหาศาล มันันำมาสู่่�โอกาสในการเห็็นโฆษณาในสื่�อสังัคมของ
ผู้้�ใช้้ด้้วยเช่่นกัน ทำให้้เจ้้าของแพลตฟอร์์มมีีรายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น 
จากการเก็็บค่่าโฆษณาดัังกล่่าว จึึงไม่่แปลกที่่�จะมีีการสร้้าง
เว็บ็ไซต์ท์ี่่�ใช้้สำหรับการเผยแพร่ข้้อมููลข่า่วสารเท็็จเพิ่่�มขึ้้�นจำนวน
มหาศาล เพราะเป็็นช่่องทางในการแสวงหารายได้้จากโฆษณา
ในกููเกิลิที่่�เรีียกว่า่ Google Adsense ที่่�เมื่่�อมีีผู้้�ใช้้หลงคลิกิเข้้ามา
ในเว็บ็ไซต์ด์ังักล่่าว แล้้วเห็็นหรืือคลิิกโฆษณาบนเว็บ็ไซต์ ์ผู้้�ที่่�เป็็น
เจ้้าของเว็บ็ไซต์แ์ละ Google ก็จ็ะได้้รายได้้จากโฆษณาดัังกล่่าว
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	 เจ้้าของแพลตฟอร์์มกัับการครอบงำทางอุุดมการณ์์
	ห ลายท่่านอาจมองว่่าผู้้�ใช้้อย่่างเรามีีทางเลืือกในการใช้้
ช่่องทางการสื่่�อสารมากขึ้้�น แต่่หากท่่านลองนั่่�งนัับกัันจริิง ๆ 
จะพบว่่า มีีเพีียงไม่่กี่่�แพลตฟอร์์มเท่่านั้้�นที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อผู้้�ใช้้ 
ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้�ใช้้รัับข้้อมููลด้้านเดีียวตามที่่�เจ้้าของแพลตฟอร์์ม
กำหนด เพราะเจ้้าของแพลตฟอร์์ม คืือ ผู้้�ตัดัสิินใจว่า่ข้้อมููลใดจริง 
ข้้อมููลใดเท็็จ ข้้อมููลใดเผยแพร่ได้้ และข้้อมููลใดเผยแพร่ไม่่ได้้ 
แน่่นอนว่่าเบื้้�องหลัังของการกรองข้้อมููลดัังกล่่าวก็็มาจาก 
“อุุดมการณ์์ทางการเมืือง” ของเจ้้าของแพลตฟอร์์มนั่่�นเอง 
เจ้้าของแพลตฟอร์ม์จึงึไม่ใ่ช่แ่ค่น่ักัลงทุนุหรืือเจ้้าของธุรุกิจิเพีียง
อย่า่งเดีียว แต่่ยังัเป็็นผู้�มีีอิทิธิพิลสามารถครอบงำทางอุุดมการณ์์
ของผู้้�คนทั่่�วโลก ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�น่่ากัังวลเป็็นอย่่างยิ่่�ง

	 บทสรุุป (Conclusion)
	 การป้้องกัันผลกระทบจากความผิดปกติิของข้้อมููล
ข่่าวสารจำเป็็นต้้องดำเนิินการในหลากหลายระดัับตั้้�งแต่่ภาค
ประชาสัังคมที่่�ต้้องช่่วยกัันสร้้างการเรีียนรู้้�ที่่�ลงลึึกในแต่่ละกลุ่่�ม 
โดยเฉพาะกลุ่่�มเปราะบางที่่�เป็็นเด็็ก เยาวชน ผู้้�สููงอายุุ เป็็นต้้น 
ระบบการศึึกษาจะต้้องมีีการยกเคร่ื่�องหลักสููตรการเรีียนการ
สอนให้้มีีการสอดแทรกประเด็็นนี้้�เข้้าไปอยู่่�ในหลักสููตรต่่าง ๆ 
เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงวิิธีีการเรีียนการสอนที่่�จะต้้องมุ่่�งเน้้น Active 

learning จากสถานการณ์์จริิงมากกว่่าการท่่องจำ เจ้้าของ 
แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ จำเป็็นต้้องลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีใน 
การป้้องกัันการแพร่กระจายข้้อมููลผิิดบิิดเบืือนในประเทศ 
ที่่�ไม่่ได้้ใช้้ภาษาอัังกฤษเพิ่่�มขึ้้�น หน่่วยงานภาครััฐจำเป็็นต้้องมี ี
กฎระเบีียบที่่�จะกำกัับดููแลแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ และมีีนโยบาย 
เพื่่�อการสร้้างกระบวนการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อ ข้้อมููลข่่าวสาร และดิิจิทิัลั
ให้้แก่ห่น่ว่ยงานต่า่ง ๆ  ส่ว่นผู้้�ท่อ่งโลกแห่ง่การสื่่�อสารอย่า่งเรา ๆ  
ท่่าน ๆ ก็็ต้้องจดจำวลีีที่่�ใครคนหนึ่่�งกล่่าวไว้้ “Don’t believe 
everything you hear, and only half of what you see” 
จริิง ๆ แล้้วมัันก็็คืือ การมีีทัักษะเชิิงวิิพากษ์์นั่่�นเอง เป็็นเกราะ
ป้้องกัันตนเองในโลกที่่�เต็็มไปด้้วยมลภาวะของข้้อมููลข่่าวสาร
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