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  ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์1  
 
 สาระส าคัญของหนังสือเรื่อง “ทฤษฎีและการปฏิบัติในการให้การปรึกษากลุ่มเป็นหนังสือที่ 
Greald Corey ได้เรียบเรียงเป็น 3 ตอน คือ 1.ความรู้เบื้องต้นของกระบวนการกลุ่ม  2.ทฤษฎีการให้การ
ปรึกษากลุ่ม และ 3.การบูรณาการและการประยุกต์ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่ม 

ตอนที่ 1 
ความรู้เบื้องต้นของกระบวนการกลุ่ม 
 สาระส าคัญของความรู้ เบื้องต้นของ
กระบวนการกลุ่ม มุ่ งให้ความส าคัญกับการ
พัฒนากลยุทธ์ใหม่ ๆ ในการป้องกัน แก้ไขปัญหา 
และพัฒนาบุคคล โดยการ ให้การปรึ กษา 
(Counseling) ซึ่งการให้การปรึกษาเป็น
กระบวนการของกา ให้ การช่ วย เหลื อ  ใน
กระบวนการนี้ก่อให้เกิดสัมพันธภาพของการ
ช่วยเหลือเพ่ือให้ผู้รับบริการปรึกษา เกิดการ
เปลี่ยนแปลงชีวิตในทางท่ีดีขึ้น ส าหรับการให้การ
ปรึกษานั้นมีทั้งการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคล
และเป็นกลุ่มในการให้การปรึกษารายบุคคล 
(Individual Counseling) นั้น มีเป้าหมาย
เพ่ือให้ความช่วยเหลือแต่ละบุคคลให้สามารถ
เผชิญปัญหาอย่างสร้างสรรค์ สามารถตัดสินใจ
เลือกทางเลือกอย่างมีสติ พร้อมที่จะปรับเปลี่ยน
วิถีชีวิตในทิศทางที่ พึงประสงค์ แต่เนื่องจาก 
ปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตของผู้รับการปรึกษานั้น บาง
คนก็มีปัญหาหรือความต้องการหรือความ
ประสงค์คล้ายๆ กัน เพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนา
ตนเอง ซึ่งการให้ความช่วยเหลือบุคคลเป็นกลุ่ม 
โ ด ย ก า ร ใ ห้ ก า ร ป รึ ก ษ า ก ลุ่ ม  ( Group 
Counseling) จึงเป็นกระบวนการที่จะช่วยให้

กลุ่มบุคคลที่มีปัญหา หรือความต้องการคล้าย ๆ 
กัน ได้มีการปรึกษาหารือร่วมกัน แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ความรู้สึก และแนวทางในการ
แก้ปัญหาร่วมกัน ได้เรียนรู้ทักษะ วิธีการในการ
หาทางออกของปัญหาเพ่ือความเจริญงอกงามใน
ชีวิต ภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจกัน มี
ความจริงใจต่อกัน มีปฎิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และให้
การยอมรับซึ่งกันและกัน 
 ส าหรับเป้าหมายที่ส าคัญของการให้การ
ปรึกษากลุ่ม คือ เพ่ือช่วยให้ผู้รับบริการปรึกษาที่
เข้าร่วมกลุ่มได้ตระหนักรู้และรู้จักตนเอง ได้
เข้าใจถึงความต้องการ จุดแข็ง และข้อบกพร่อง
ของตนเอง ได้ยอมรับตนเอง มีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง ได้เรียนรู้การสร้างสัมพันธภาพกับสมาชิก
ในกลุ่ม การสื่อสารระหว่างบุคคล การแสดงออก
ทั้งความคิด อารมณ์ ความรู้สึก การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การให้ก าลังใจ และการให้ความ
ช่วยเหลือสมาชิกกลุ่ม และเรียนรู้ที่จะวางแผน
ชี วิ ตของตนเอง  เข้ า ใจและสามารถเลื อก
ทางเลือก หรือหาทางออกได้อย่างสมเหตุสมผล 
รวมทั้ง เห็นคุณค่าในชีวิตของตนเองและผู้อ่ืน 
 ในการให้การปรึกษากลุ่มนั้น ผู้น ากลุ่ม 
ท าหน้ าที่ เ ป็ นผู้ ให้ ค าปรึ กษากลุ่ ม  ( Group 
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Counselor) เป็นบุคคลที่มีความส าคัญต่อการให้
การปรึกษากลุ่ม เป็นผู้เอ้ืออ านวยความสะดวก 
(Facilitator) แก่สมาชิกกลุ่ม เป็นบุคคลที่มี
ความรู้ ความสามารถทักษะ และประสบการณ์
ทั้งทางทฤษฎี และการปฏิบัติ พร้อมที่จะให้ความ
ช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มที่มารับบริการปรึกษาให้
เกิดการเปลี่ยนแปลง และเจริญก้าวหน้าในชีวิต
นอกจากนี้ ทั้งสมาชิกกลุ่ม และผู้ให้ค าปรึกษา
กลุ่มจะต้องให้ความส าคัญของจรรยาบรรณใน
การให้การปรึกษากลุ่ม 
 ส่วนขั้นตอนในการให้การปรึกษากลุ่ม 
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้ น ต อ น ที่  1 ขั้ น ก า ร ส ร้ า ง ก ลุ่ ม 
(Formation of the group) ประกอบด้วย การ
คัดกรองและการคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นสมาชิก
กลุ่ม ขนาดของกลุ่ม ความถี่และระยะเวลาใน
การให้การปรึกษากลุ่ม และสถานที่ ในการ
ให้บริการปรึกษากลุ่ม 
 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นเริ่มต้น (Initial stage) 
เป็นขั้ นการปฐมนิ เทศ  และส า ร วจปัญหา 
(Orientation and exploration) และ เป็นขั้น
ที่ ให้ความส าคัญกับ การสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้ให้ค าปรึกษา และผู้รับบริการปรึกษา 
เพราะสัมพันธภาพที่ดีจะก่อให้เกิดบรรยากาศ
ของความไว้วางใจ ความร่วมมือ ความเป็นกันเอง 
และการให้เกียรติกันและกัน และในขั้นเริ่มต้นนี้ 
ผู้ให้ค าปรึกษากลุ่ม จะอธิบายให้สมาชิกกลุ่ม
ทราบถึงเป้าหมายและลักษณะของการให้บริการ
ปรึกษากลุ่ม ขอบเขตและอิสระเสรีที่สมาชิกแต่
ละคนพึงมี และพึงปฏิบัติ และระยะเวลาในการ
ใ ห้ ก า ร ป รึ ก ษ า ก ลุ่ ม แ ต่ ล ะ ค รั้ ง  ร ว ม ทั้ ง
จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวข้อง 
 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นเปลี่ยนผ่าน (Transition 
stage) เป็นขั้นด าเนินการเกี่ยวกับประเด็นปัญหา

อุปสรรคต่าง ๆ ของผู้รับริการปรึกษา หรือ ของ
สมาชิกกลุ่ม ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับความวิตกกังวล
ความขัดแย้ง พฤติกรรมหรือความรู้สึกต่อต้านที่
เกิดข้ึนในจิตใจของสมาชิกกลุ่ม หากให้ขั้นเริ่มต้น 
สมาชิกกลุ่มให้ความไว้วางใจกันและกันแล้ว 
สมาชิ กกลุ่ มก็ พร้ อมที่ จ ะ ระบายความคิ ด
ความรู้สึก หรือเรื่องราวต่าง ๆ ที่ไม่สบายใจ คับ
ข้องใจ หรือที่ฝังลึกในใจ 
 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นด าเนินการการให้การ
ปรึกษากลุ่ม (Working stage) เป็นขั้นที่ผู้ให้
ค าปรึกษาจะเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการปรึกษาที่
เป็นสมาชิกกลุ่มได้ระบายความคิด ความรู้สึก 
ต่าง ๆ เกี่ยวกับเรื่องราวที่ต้องการปรับปรุงแก้ไข 
หรือหาทางออก โดยมีเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มร่วม
รับฟัง และพร้อมที่จะให้ความช่วยเหลือและให้
ก าลังใจ โดยมีผู้ให้ค าปรึกษาพร้อมที่จะให้ความ
ช่วยเหลือ โดยใช้ เทคนิคต่าง  ๆ ของการให้
ค าปรึกษา ภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจ 
ใส่ใจ เข้าใจและเห็นอกเห็นใจ และพร้อมที่จะให้
ขอเสนอแนะเพ่ือประโยชน์ของผู้รับการปรึกษาที่
เป็นสมาชิกกลุ่ม 
 ขั้นตอนที่ 5 ขั้นสุดท้าย (Final stage) 
ของการให้การปรึกษากลุ่ม เป็นการประมวล
เรื่องราวต่าง ๆ ของการให้ปรึกษาก่อนจะยุติการ
ให้การปรึกษากลุ่ม โดยผู้ให้ค าปรึกษาจะเปิด
โอกาสให้สมาชิกกลุ่มเป็นผู้สรุปเรื่องราวต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นในกลุ่ม รวมทั้ง ความคิด ความรู้สึก 
วิถีทางที่สมาชิกได้ช่วยเหลือกันและกัน และการ
นัดแนะเวลาในการพบกันครั้งต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 6 ขั้นประเมินและติดตามผล 
(Evaluation and Follow-up) การให้การ
ปรึกษากลุ่ม เป็นการประเมินกระบวนการและ
ผลของการให้การปรึกษากลุ่มในแต่ละครั้งเพ่ือ
พิจารณาหาแนวทางให้สอดคล้องกับประเด็น
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ปัญหา และวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษา ของแต่ละครั้ง และครั้งต่อ ๆ ไป 
ตอนที่ 2 

ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่ม 
 Corey (2012) เสนอว่าค าว่า “การ
ปรึกษา (Counseling)” และค าว่าการบ าบัด 
(Therapy) สามารถให้แทนกันได้ ดังนั้น ทฤษฎี
เกี่ยวข้องกับการให้การปรึกษากลุ่มที่น าเสนอ
ประกอบด้วย การให้การปรึกษากลุ่มจิตวิเคราะห์ 
การให้การปรึกษากลุ่มภวนิยม การให้การ
ปรึกษากลุ่มที่เน้นบุคคลเป็นศูนย์กลาง การบ าบัด
เป็นกลุ่ มเกสตัลท์  การวิ เคราะห์การติดต่อ
สัมพันธ์เป็นกลุ่ม การให้การปรึกษากลุ่มการรู้คิด-
พฤติกรรม การบ าบัด เหตุผล-อารมณ์ และ
พฤติกรรมเป็นกลุ่ม การให้การปรึกษากลุ่มเผชิญ
ความจริง และการบ าบัดอย่างสั้นที่มุ่ ง เน้น
ค าตอบเป็นกลุ่ม โดยได้น าเสนอเกี่ยวกับแนวคิด
ส าคัญ เป้าหมาย และเทคนิคของแต่ละทฤษฎี 
ตัวอย่างเช่น 

1. การให้การปรึกษากลุ่มจิตวิเคราะห์ 
 1.1 แนวคิดส าคัญของการให้การปรึกษา
กลุ่มจิตวิเคราะห์ คือ การมุ่งเน้นพฤติกรรมของ
มนุษย์ที่เป็นผลมาจากประสบการณ์ที่ฝังใจใน
อดีตที่ถูกเก็บกดไว้ในจิตไร้ส านึก พลังจิต แรงขับ
ความขัดแย้งในใจ และประสบการณ์ในอดีตที่ถูก
เก็บกดไว้ในจิตไร้ส านึกโดยเฉพาะในช่วง 6 ปี 
แรกของชีวิตมีความส าคัญต่อพฤติกรรมของ
มนุษย์ในปัจจุบัน และโดยสัญชาตญาณของ
มนุษย์ มนุษย์มีแรงขับทางเพศและความก้าวร้าว
ซึ่งส่งผลให้มนุษย์แสดงออกอย่างไร้เหตุผล และ
หากพัฒนาการในช่วงต้นของชีวิตอยู่ในภาวะ
วิกฤตก็จะก่อให้เกิดปัญหาบุคลิกภาพในวัยต่อ ๆ 
มา 
 1.2 เป้าหมายของการให้การปรึกษา
กลุ่มจิตวิเคราะห์ คือ เพ่ือปรับเปลี่ยนบุคลิกภาพ 

หรือปรับแก้ไขบุคลิกภาพพ้ืนฐานที่เป็นต้นตอ
ของปัญหาของผู้รับบริการปรึกษา เพ่ือท าให้
สภาพปัญหาลดน้อยลง โดยน าสิ่งที่ถูกเก็บกดไว้
ในระดับจิตไร้ส านึกให้ขึ้นมาปรากฏในระดับ
จิตส านึก สร้างความกลมกลืนกันเสียใหม่ในเรื่อง
ที่เก็บกดกับบุคลิกภาพโดยรวม ให้มีการตระหนัก
รู้มากขึ้น มีการเก็บกดน้อยลง รับรู้พลังของสิ่งที่
เก็บกดในก้นบึ้งของจิตใจ เพื่อให้พร้อมที่จะเผชิญ
ความจริงโดยอาศัยหลักแห่งความจริง คือ รู้จักใช้
หลักการและเหตุผลมากขึ้น สามารถเผชิญความ
ทุกข์ ความสุข และประสบความส าเร็จในชีวิตทั้ง
ส่วนตัวและสังคม 
 1.3 เทคนิคที่ส าคัญของการให้การ
ปรึกษากลุ่มจิตวิเคราะห์ ได้แก่ การฟังอย่างใส่ใจ 
การศึกษาประวัติครอบครัว การเติมประโยคให้
สมบูรณ์การระบายความรู้สึกนึกคิดอย่างอิสระ 
การวิเคราะห์ความฝัน การวิเคราะห์การต่อต้าน 
การวิเคราะห์การถ่ายโยงความรู้สึกอย่างเสรี และ
การตีความ เทคนิคต่าง ๆ เหล่านี้  จะช่วยให้
ผู้ รั บ บริ ก า รป รึ กษาที่ เ ป็ นสมาชิ ก กลุ่ ม ไ ด้
ปรับเปลี่ยนความคิดความรู้สึกฝังใจ ซึ่งจะส่งผล
ต่อการด ารงชีวิต และการมีวิถีชีวิตที่มีความสุข
มากขึ้น 
 2. การให้การปรึกษากลุ่มภวนิยม 
 2.1 แนวคิดส าคัญของการให้การปรึกษา
กลุ่มภวนิยม คือ การมุ่งเน้นการตระหนักรู้ตนเอง 
อิสรภาพและเสรีภาพของตนเอง การเลือกตัดสิน
ชะตาชีวิตและรับผิดชอบต่อการกระท าและผล
การกระท าของตนเอง การเรียนรู้ที่จะเผชิญ
ความวิตกกังวลที่เกิดข้ึนในปัจจุบันหรือความรู้สึก
ผิดที่เกิดขึ้นในชีวิต การแสวงหาความหมายและ
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ความจริงแท้ในชีวิต การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะ
ตน และการมีความเข้มแข็งในการมองโลก 
 2.2 เป้าหมายของการให้การปรึกษา
กลุ่มภวนิยม คือ เพ่ือเพ่ิมการตระหนักรู้ตนเอง 
ลดปัญหาอุปสรรคในชีวิต มีอิสระในการเลือก
ทางเลือกและรับผิดชอบต่อสิ่งที่ตนเองเลือก และ
อยู่กับปัจจุบัน โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
ปรึกษา หรือสมาชิกกลุ่มได้ส ารวจตนเองเพ่ือ
แสวงหาความจริงในชีวิต เปิดมุมมองให้กับ
ต น เ อ ง มี อิ ส ร ะ ใ น ก า ร ค้ น ห า แ ล ะ พั ฒ น า
ความหมาย และจุดมุ่งหมายในชีวิต มีความ
รับผิดชอบกล้าเผชิญต่อปรากฏการณ์ที่เป็นจริง 
ได้ค้นพบเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่แท้จริงของ
ตนเอง สามารถสร้างสัมพันภาพที่มีความหมาย
กับบุคคลอ่ืน สามารถมีชีวิตอยู่กับปัจจุบัน ที่นี่ 

และขณะนี้ ส่วนอดีตนั้นไม่สามารถเปลี่ยนแปลง
ได้ และอนาคตก็เป็นสิ่งที่ยังมาไม่ถึง 
 2.3 เทคนิคที่ส าคัญของการให้การ
ปรึกษากลุ่มภวนิยม ได้แก่การฟัง การใส่ใจ การ
สะท้อนความรู้สึก การใช้ค าถามปลายเปิด การ
เผชิญ การท าให้กระจ่าง การให้ก าลังใจ การปรับ
โครงสร้างความคิดใหม่ การสร้างสัมพันธภาพ
และคุณภาพของการให้การปรึกษากับเพ่ือน
สมาชิกในกลุ่ม รวมทั้ง สามารถเลือกใช้เทคนิค
ของทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่ม อ่ืน ๆ ที่
สอดคล้องกับประเด็นปัญหา และตัวผู้รับบริการ
เป็นส าคัญ เพ่ือการตระหนักรู้ และพร้อมที่จะ
ปรับเปลี่ยนชีวิตของตนเอง ส่วนสาระส าคัญของ
ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มอ่ืน ๆ นั้น ปรากฏ
ในแต่ละบทของหนังสือเล่มนี้ 

ตอนที่ 3 
 การบูรณาการและการประยุกต์ทฤษฎี
การให้การปรึกษากลุ่ม 
 การบูรณาการ หมายถึง การรวบรวม 
การเชื่อมโยง การประสานเนื้อหาสาระหรือ
หน่วยย่อย ๆ ที่สัมพันธ์กันให้ผสมกลมกลืนกัน
เพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 การบูรณาการการประยุกต์ทฤษฎีการ
ให้การปรึกษากลุ่ม เป็นการผสมผสานแนวคิด 
เป้าหมาย และวิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ ของ
ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มให้สอดคล้องกับ
สภ าพปัญ หา แ ละผู้ รั บ บ ริ ก า รป รึ ก ษ า ใ น
กระบวนการนี้จะก่อให้เกิดสัมพันธภาพของการ
ช่วยเหลือระหว่างผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับบริการ
ปรึกษาหรือสมาชิกในกลุ่มเพ่ือให้ผู้รับบริหาร
ปรึกษา เข้าใจตนเองและบริบทแวดล้อมได้ดีขึ้น
สามารถตัดสินใจ และแก้ปัญหาของตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีวิถีชีวิตที่ดีข้ึน 

 กล่าวโดยสรุป หนังสือ Theory and 
Practice of Group Counseling เป็นหนังสือที่
ประมวลความรู้เบื้องต้นของกระบวนการกลุ่ม 
ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มที่น าเสนอทั้ ง
แนวคิด เป้าหมาย เทคนิค และขั้นตอนในการฝึก
ปฏิบั ติและแนวทางในการบูรณาการ การ
ประยุกต์ทฤษฎีต่าง ๆ ของการให้การปรึกษา
กลุ่มซึ่ งมีคุณค่า อย่างยิ่งส าหรับนักจิตวิทยา 
นักจิตวิทยาการปรึกษา ผู้บ าบัดทางจิตวิทยาและ
นิสิตนักศึกษา ในการประยุกต์ใช้แนวคิด และ
เทคนิคต่าง ๆ ของทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่ม
เพ่ือแก้ปัญหาชีวิต เสริมสร้างและพัฒนาทุกชีวิต
เพ่ือให้มีชีวิตที่มีความสุขมากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงไม่
ควรที่จะพลาดโอกาสในการศึกษาค้นคว้าจาก
หนังสือเล่มนี้ 

 


