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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยนี้มีจุดหมายเพ่ือน าเสนอแนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรมสู่ความส าเร็จในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยน าหลักการการบริหารด้วยหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จัดท าเป็นแนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรมสู่ความส าเร็จในการจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศอย่างยั่งยืน นอกจากนั้นยังพบว่า ปัญหาอุปสรรค ของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน มี
ความสัมพันธ์กับองคประกอบและมาตรการของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน กล่าวคือ การส่งเสริม
ให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และการพ่ึงตนเองโดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยอาศัยความ
ร่วมมือของทุกฝ่าย รวมทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่เป็นศูนย์การเรียนรู้ที่ดีและสร้างความพึงพอใจให้แก่
นักท่องเที่ยว 
 
ค าส าคัญ: การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน, ชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท 
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Abstract  
          The main objective of this research was to present the approaches for hotel business 
management for sustainable ecotourism management in Chumphon Province. It was a 
qualitative research. Principles of sufficiency economy philosophy can be applied to hotel 
business management for sustainable ecotourism management in Chumphon Province. In 
addition, the problems and obstacles of sustainable ecotourism management were related to 
the elements of sustainable ecotourism management. For sustainable ecotourism management, 
it is necessary to encourage true participation of all parties as well as being an ecotourism 
destination as learning center and for tourist satisfaction.          
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บทน า 
การท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ เป็นกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวช่วยส่งเสริมธรรมชาติและการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อม การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศช่วย
สร้างรายได้ ซึ่งรายได้ส่วนหนึ่งรัฐจะสามารถน ามาใช้ 
ในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังเป็นการ
สร้างงานให้กับประชาชนในท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมรายได้  
เมื่อประชาชนในท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมขึ้นจากกิจกรรม
การท่องเที่ยวจะช่วยลดความจ าเป็นในการพ่ึงพา
ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือด ารงชีพ และที่ส าคัญคือท า
ให้การพัฒนาเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว และการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสามารถด าเนินควบคู่กันไปได้ 
หรืออาจกล่าวได้ว่าการท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศเป็น
รู ป แ บ บ ห นึ่ ง ข อ ง ก า ร พั ฒ น า อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น 
(Sustainable Development)   

จากแหล่ งท่ องเที่ ยว  12 โครงการเมือ ง
ต้องห้ามพลาด  จังหวัดชุมพร เป็นจังหวัดหนึ่งที่มี
จุดเด่น คือ เป็นประตูด่านแรกที่จะเข้าสู่ภาคใต้  เป็น
เมืองที่เก่าแก่และมีความเป็นมาที่ยาวนาน มีทะเลที่
อุดมสมบูรณ์ที่สุดของอ่าวไทย มีหาดทรายยาวถึง 
222 กิโลเมตร มีเกาะมากมายกว่า 40 เกาะ ความ
สวยงามของท้องทะเลสีคราม ความร่มรื่น อุดม
สมบูรณ์ของธรรมชาติ แนวปะการัง ดอกไม้ทะเล 
และฝูงปลาหลากชนิด ท าให้จังหวัดชุมพรเหมาะแก่
การเป็นแหล่งท่องเทีย่วยุคใหม่  

ชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท หาดทุ่งวัวแล่น ที่พัก
ติดทะเล มีห้องพักแบบบังกะโล และแบบอาคาร
ห้องพัก เปิดให้บริการลูกค้ามาตั้งแต่ปี พ.ศ.2525 ผู้
ให้บริการด้านที่พักที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มีรูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่เป็น
ธรรมชาติ ผสมผสานกิจกรรมแบบการไปผจญภัย
ตามป่า วัฒนธรรมท้องถิ่น ที่ เป็นภูมิปัญญาของ

ชาวบ้าน ความสัมพันธ์ที่ตั้งมั่นอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความเอ้ืออาทรระหว่างธรรมชาติกับมนุษย์ชาติ 
สามารถด ารงอยู่ ได้ อย่ างยั่ งยืน  มี สวน เกษตร 
ท่ามกลางบรรยากาศที่สงบร่มรื่นกับธรรมชาติริม
ชายหาดทุ่งวัวแล่น ห้องพักขนาดใหญ่พร้อมการ
ตกแต่งอย่างมีสไตล์ มีรูปแบบห้องพักที่ตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้หลากหลาย สระว่ายน้ าที่
มีมาตรฐาน และท้องทะเลของหาดทุ่งวัวแล่นที่
สวยงาม (ชุมพรคาบาน่ารี สอรท์, 2558) 

จากการศึกษาบริบทชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท 
ท าให้เห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ไม่ควรมีสูตร
ส าเร็จรูปแบบที่ตายตัว หรือยึดนโยบายที่มีมาตรฐาน
เดียว หากแต่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ควรเป็นส่วน
หนึ่ งของทางเลือกในการพัฒนาและก่อให้ เกิด
กระบวนการเรียนรู้อย่างแท้จริง ซึ่งเน้นหลักการทาง
ศีลธรรมและความมั่นคงการยังชีพของชุมชน และ
ความสมดุลของสภาพแวดล้อมธรรมชาติเป็นส าคัญ 
ชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท ได้บริหารจัดการให้เกิดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และได้พัฒนากิจการมาจนถึง
ปัจจุบันเพ่ือสอดคล้องกับรัฐบาลที่มีนโยบายการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
เรื่องแนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรมสู่ความส าเร็จ
ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของ
จังหวัดชุมพร จากการศึกษาชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท 
จังหวัดชุมพร เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคในการ
ขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเกิดความยั่งยืน 
โดยใช้กรณีศึกษาชุมพรคาบาน่ารีสอร์ทจังหวัดชุมพร 
และน าเสนอแนวทางการบริหารจัดการการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศใหเกิดความยั่งยืน เพ่ือประโยชน์ใน
การส่งเสริมการจัดการธุรกิจอุตสาหกรรมการ
ท่ อ ง เที่ ย ว เชิ งนิ เว ศ ข อ งป ร ะ เท ศ ต่ อ ไป  ดั ง
ภาพประกอบที่ 1 
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ภาพประกอบที่ 1 แนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการจัดการธุรกิจโรงแรม 

 

การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ 

 

การจดัการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 

การบริหารโดยหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง   

แนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรมสู่ความส าเร็จในการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคในการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร 

2. เพ่ือศึกษาองคประกอบของการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรม
สู่ความส าเร็จในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร 
 
กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย 
       ผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย แนวคิดการ
จัดการธุรกิจโรงแรม การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การ
บริหารโดยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดย
ศึกษาจากแนวคิดของ จิตตั้งวัฒนา (2542); เอียวศรี
วงศ์ (2544) และส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2560) 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เป็นแนวทางการจัดการธุรกิจโรงแรมของ
จังหวัดชุมพรที่น าไปสู่ความส าเร็จในการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน 
 2. ได้ข้อมูลสารสนเทศในการวางแผน
จัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 
 3. เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ค านึงถึง
การอนุรักษ์ธรรมชาติและสร้างจิตส านึกด้านการ
รักษาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรของส่วนรวม 
 4 . ส่ ง เสริม ให้ ผู้ ป ระกอบธุรกิ จ พัฒ นา
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมอันดีแก่ชุมชน 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
         การศึกษาวิจัยครั้ งนี้  ใช้ วิธีการวิจัยเชิ ง
คุณภาพ (Qualitative research) ศึกษาแหล่งข้อมูล
จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) โดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  คือ กลุ่ม
ผู้บริหารและผู้จัดการชุมพรคาบาน่ารีสอร์ท จ านวน 
4 คน  เจ้ าหน้ าที่ ชุมพรคาบาน่ ารีสอร์ท  6 คน        
(6 แผนก) เจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยว จังหวัดชุมพร 
4 คน  บุคคลตัวอย่างที่ท าการเกษตรตามแนวทาง
ป รั ช ญ า เศ รษ ฐ กิ จ พ อ เพี ย ง 3 ค น  แ ล ะ ก ลุ่ ม
นักท่องเที่ยวผู้มาใช้บริการ 13 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน 
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยท าการสัมภาษณ์ ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ ทั้ งการจดบันทึก และบันทึกเสียง 
วิเคราะห์ข้อมูลถึงสภาพพ้ืนที่การบริหารจัดการตาม
มาตรฐานที่พักตากอากาศ (รีสอร์ท) ปญหา อุปสรรค
ในการขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเกิดความ
ยั่งยืน ทั้งการวางแผน การตัดสินใจ การแก้ปัญหาที่
น าสู่ความส าเร็จในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืน โดยน าเสนอในรูปการพรรณนาความ 
(Descriptive analysis) และด าเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้  1. การตรวจสอบข้อมูล 
(Data check) 2 . ก า ร ล ด ท อ น ข้ อ มู ล  (Data 
reduction) 3. การแสดงข้อมูล (Data display) 4. 
น าข้อมูลมาจัดกระท าเพ่ือก าหนดมาตรการหรือแนว
ทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเกิด
ความยั่งยืน และ 5. การสร้างข้อสรุปและยืนยัน
ผลสรุป (Conclusion and verification)  
 
ผลการวิจัย 

1. ปัญหา อุปสรรคการจัดการการทองเที่ยว
เชิงนิเวศอย่างยั่งยืน โดยใช้กรณีศึกษาชุมพรคาบาน่า 
รีสอร์ท จังหวัดชุมพร ได้แก่   
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     1.1 ขาดการดูแลรักษาทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้สามารถใช้ประโยชน์ถึง
ลูกหลานทั้งทรัพยากรป่าไม้ น้ า สัตว์ป่า 
      1.2 ด้ านปริมาณของเสียที่ จะเป็น
อันตรายต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ขยะ น้ าเสีย 
      1.3 ด้านการประชุมวางแผนงานใน
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน ร่วมกับ
หน่วยงานหรือองค์กรที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ขาดการส่งเสริมจาก
ภาครฐัอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

2.  องค์ประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืน  

 2.1  องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ โดยเป็น
การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ เกี่ยวเนื่องกับ
ธรรมชาติที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ  ในพื้นที่นั้นๆ ที่
มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ 

 2.2  องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็น
การท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิด 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการ
จัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร 
การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก าจัดมลพิษ 
และควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต 
จึงเป็นการท่องเที่ ยวที่มีการจัดการอย่างยั่ งยืน 
เพ่ือให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ  ที่
ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

2.3  องค์ประกอบด้านกิจกรรมและ
กระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวทีมีกระบวนการ
เรียนรู้   

โ ด ย มี ก า ร ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า เกี่ ย ว กั บ
สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว

เป็ นการเพ่ิ ม พูนความรู้  ป ระสบการณ์  ความ
ประทับใจ เพื่อสร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึก
ที่ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และ
ผู้ประกอบการที่ เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยว
สิ่งแวดล้อมศึกษา 

2.4  องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม 
เป็นการท่องเที่ยวที่มีการค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ 
ชุมชนและประชาชนท้องถิ่น ที่มีส่วนร่วมในการคิด 
วางแผน ปฏิบัติตามแผน ชุมชนได้รับประโยชน์ 
ติ ดต ามตรวจสอบ  ตลอดจนร่วมบ ารุ งรั กษ า
ทรัพยากรท่องเที่ยว อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ใน
ท้องถิ่น รวมทั้งกระจายรายได้ 

3.  มาตรการหรือแนวทางการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน มีดังนี้ 
  3.1  บริหารจัดการโดยประยุกต์ใช้หลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
   3.2  ดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว
ให้อยู่ในสภาพเดิม ไม่ถูกท าลายหรือเปลี่ยนแปลง
สภาพ 
 3.3  กระตุ้นจิตส านึกของคนในท้องถิ่น
ให้ช่วยกันดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้คงอยู่
ในสภาพที่ดี ไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นผลเสียต่อ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว เพียงเพ่ือหวังผลประโยชน์
ส่วนตน เช่น การบุกรุกท าลายป่า การจับปลา
สวยงามใต้น้ า การเก็บปะการังหรือเปลือกหอยขนาด
ใหญ่มาจ าหน่าย 
 3 .4  ให้ ค ว า ม รู้ ค ว า ม เข้ า ใ จ แ ก่
นักท่องเที่ยว เพ่ือตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญ
ของแหล่งท่องเที่ยวที่ตนเดินทางเข้าไปเยือน และให้
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ความร่วมมือแก่ชุมชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ไม่ให้เสื่อมโทรม 
 3.5ระมัดระวังเรื่องการก่อนสร้างที่ไม่
กลมกลืนกับธรรมชาติ หรือความสวยงามของแหล่ง 
ท่องเที่ยว 

3.6  ควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวไม่ให้
เกินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ ง
ท่องเที่ยว 

 3.7  จั ดท าเอกสารอธิบายสถานที่
ท่องเที่ยว พร้อมวิธีปฏิบัติตนการเป็นนักท่องเที่ยวที่ดี 

 3.8  มีการบัญญัติกฎหมายเฉพาะเพ่ือ
ป้องปรามการท าลายทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 

 3.9  ควรมีการส่งเสริมการวิจัย โดย
หน่วยงานจังหวัดหรือทางภายนอก หรือ ททท. 
หน่วยงาน 

ทางส่วนกลาง ควรส่งเสริมการวิจัยวิจัยเรื่อง
การท่องเที่ยวแบบต่างๆ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่าง
ยั่งยืน หรือศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือน าผล
วิ จั ย ม าป รั บ ป รุ ง พั ฒ น าก า รท่ อ ง เที่ ย ว ให้ มี
ประสิทธิภาพ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 1. ปัญหา อุปสรรคในการจัดการการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน โดยใช้กรณีศึกษาชุมพรคา
บาน่ารีสอร์ท จังหวัดชุมพร พบว่า  มีปัญหาด้านขาด
การส่งเสริมจากภาครัฐอย่างจริงจังและต่อเนื่อง นั้น 
อาจเนื่องมาจากหน่วยงานภาครัฐยังไม่มีการก าหนด
นโยบายการส่งเสริมเฉพาะภาค โดยการกระจาย
อ านาจให้จังหวัดท างานและก าหนดนโยบายของ
จังหวัดได้เอง จะเห็นได้จากปัญหาในด้านการประชุม
วางแผนงานในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

อย่ างยั่ งยื น  ร่ วมกั บ หน่ วย งานห รือองค์ ก รที่
รับผิ ดชอบด้ านการท่ องเที่ ยว  ทั้ งภ าครัฐและ
ภาคเอกชน ขาดการส่งเสริมจากภาครัฐอย่างจริงจัง
และต่อเนื่อง และมีการให้แนวทางการจัดการการท
องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน ว่าควรมีการส่งเสริมการ
วิจัย โดยหน่วยงานจังหวัดหรือทางภายนอก หรือ 
ททท. หน่วยงานทางส่วนกลาง ควรส่งเสริมการวิจัย
วิจัยเรื่องการท่องเที่ยวแบบต่างๆ การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศอย่างยั่งยืน หรือศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
เพ่ือน าผลวิจัยมาปรับปรุงพัฒนาการท่องเที่ยวให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทร์
หมื่นและคณะ (2559) การวิจัยเรื่อง การบูรณาการ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในพ้ืนที่ลุ่มน้ า
โขงไทย -ลาว พ้ืนที่  จังหวัดนครพนมถึงจังหวัด
อุบลราชธานีและแขวงค าม่วนถึงแขวงจ าปาสัก  มี
วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์แผนการส่งเสริมพัฒนา 
เส้นทางท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนให้สอดคล้องสัมพันธ์กับ
นโยบายของรัฐ รวมทั้งแนวทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการไทยลาว วิเคราะห์ข้อจ ากัด รวมทั้ง
แนวทางการวางแผนการท่องเที่ยวตามล าน้ าโขง เพ่ือ
ยกระดับเส้นทางท่องเที่ ยวอย่างยั่ งยืนกับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวใหม่ทั้งในประเทศและต่างประเทศ และ
เสนอแนะเชิงนโยบายในแผนการพัฒนาอุตสาหกรรม
การท่ องเที่ ยว ให้ เกิดความยั่ งยืน ใน พ้ืนที่ การ
ท่องเที่ยวลุ่มน้ าโขง เป็นการศึกษาจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ ได้แก่ ผู้มีบทบาทในการขับเคลื่อนนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเที่ยวของ รัฐบาลประกอบด้วย 
ตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และในการ
สน ท น ากลุ่ ม  (Focus Group Discussion) แล ะ
คณะวิจัยได้จัดเวทีสัมมนาผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้มีส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
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ท่องเที่ ยวของรัฐบาล ประกอบด้วย ผู้ บริหาร
ระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนด้านการ
ท่องเที่ยวและตัวแทนภาคประชาชน ผลการศึกษา
พบว่าทั้ง 4 จังหวัดมีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเป็นของตนเอง จึงส่งผลให้ต่างคนต่าง
ท างานตามหน้าที่ ไม่เกิดการบูรณาการแผนการ
ท างานร่วมกัน อีกทั้งแผนการพัฒนาการท่องเที่ยว
ของทั้ ง 4 จั งหวัดขาดมิติด้ าน  การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงส่งผลให้ในพ้ืนที่ศึกษาครั้งนี้
ไม่มีกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวใน แหล่งท่องเที่ยว
เท่าที่ควร ส่งผลให้ไม่เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่
ยั่ งยื น  การศึ กษาครั้ งนี้ เสนอว่ าทั้ ง  4  จั งหวัด
จ าเป็นต้องเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเข้า
ด้วยกัน โดยใช้วิสัยทัศน์ เชื่อมโยงการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนตามล าน้ าโขงพัฒนาการท่องเที่ยวสู่สากล 
ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์คือ  ยุทธศาสตร์ที่ 1) 
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก
และแหล่งท่องเที่ยว  ยุทธศาสตร์ที่ 2) การพัฒนา
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวและรูปแบบกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวโดย ชุมชนด้วยกลไกการบริหารจัดการ
แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม เพ่ื อ ค ว าม ส ม ดุ ล แ ล ะยั่ ง ยื น  
ยุทธศาสตร์ที่  3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
คุณภาพสินค้าและมาตรฐานการบริการด้านการ
ท่องเที่ยว อีกประการหนึ่ง คือ การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมให้ชุมชนอย่าง  

2. ประเด็นขององค์ประกอบการทองเที่ยวเชิง
นิเวศอย่างยั่งยืน พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการ 
เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมมีการจัดการที่
ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร การ

จัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก าจัดมลพิษ และ
ควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต อาจ
เนื่องมาจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจ าเป็นต้องเป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน เพ่ือให้เกิดเป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ที่ไม่มีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับที่ Hakim, et 
al. (2009) การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของระบบนิเวศ
กับการท่องเที่ยว ได้แสดงถึงบทบาทเชิงนิเวศวิทยาชาติ
พันธุ์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยยกเอากรณีศึกษา
เกาะบาหลีในประเทศอินโดนีเซีย  

3. แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงนิ เวศอย่างยั่งยืน คือ การบริหารจัดการโดย
ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งนี้
เนื่องมาจากการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใช้ในการบริหารจัดการเป็นการท าให้ เกิดการมีส่วน
ร่วมของชุมชนอย่างแท้จริง เพราะเกิดจากความ
ต้องการของประชาชนเองที่จะสร้างรายได้พ้ืนฐาน
ให้กับตนเองได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อินหว่าง 
(2558) การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาเครือข่าย
ของผู้ น ากลุ่ ม วิส าหกิ จชุมชน  ป ระเภทสิ นค้ า
เกษตรกรรมจังหวัดพิษณุโลก พบว่า แนวทางการ
พัฒนาเครือข่ายผู้น ากลุ่มชุมชนประเภทสินค้า
เกษตรกรรมจากภูมิปัญญาท้องถิ่น มีแนวทางที่
ส าคัญ  คือ 1) ด้านลักษณะการด า เนินงานของ
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 2) กระบวนการพัฒนา
เครือข่ายของผู้น ากลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่นเดียวกับ 
เกิดจันทร์ (2557) การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท้องถิ่นในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ป่าชายเลนคลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม  
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นอกจากนี้แล้วยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จันทร์หมื่นและคณะ (2559) ที่ ได้วิจัยเรื่อง การ 
บูรณาการแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ใน
พ้ืนที่ลุ่มน้ าโขงไทย-ลาว พ้ืนที่ จังหวัดนครพนมถึง
จังหวัดอุบลราชธานีและแขวงค าม่วนถึงแขวงจ าปา
สัก  พบว่าทั้ ง  4  จั งหวัด  จ า เป็ นต้ องเชื่ อมโยง
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเข้าด้วยกัน โดยใช้วิสัยทัศน์ 
เชื่อมโยงการ ท่องเที่ยวโดยชุมชนตามล าน้ าโขง  

สรุปได้ว่าในการศึกษาแนวทางการจัดการ
ธุรกิจ โรงแรมสู่ ค วามส าเร็จ ในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของของจังหวัดชุมพร 
จากการศึกษาชุมพรคาบาน่า รีสอร์ท จังหวัดชุมพร 
พบว่า ปญหาอุปสรรค ของการจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิ เวศอย่างยั่งยืน นั้นมีความสัมพันธ์กับองค
ประกอบของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่าง
ยั่งยืน และมาตรการหรือแนวทางการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน คือ การส่งเสริมให้
เกิดการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และการพ่ึงตนเอง
โดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสามารถ
แก้ปัญหาเศรษฐกิจทั้งภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจได้
อย่างยั่งยืน อีกท้ังเป็นแนวทางที่เชื่อมโยงระบบนิเวศ 
และการรักษาสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติโดยอาศัย
ความร่วมมือของทุกฝ่ายได้เป็นอย่างดี รวมทั้งเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่เป็นศูนย์การเรียนรู้ที่ดี
และสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้อย่าง
มากอีกด้วย 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งนี้ 
1. ควรน าเสนอข้อมูลสารสนเทศต่อหน่วยงาน

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในการรณรณรงค์
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอย่างกว้างขวาง 

2. ควรสร้างศูนย์การเรียนรู้การท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน 

3. ควรให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายบูรณา
การการมีส่วนร่วมสร้างมาตรการการปฏิบัติตนเป็น
นักท่องเที่ยวที่ดี 

4. ภาครัฐควรส่งเสริมงบประมาณจัดท าคู่มือ
หรือเอกสารประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิง
เกษตร และการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยวอย่าง
เหมาะสม 

5. ภาคธุรกิจหรือเจ้าของกิจการการท่องเที่ยว
ชุมพรคาบาน่ารีสอร์ท ควรส่งเสริมให้มีการวิจัย
เปรียบเทียบการท่องเที่ ยวกีฬาทางน้ ากับการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

6. ควรพัฒนารูปแบบธุรกิจการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนโดยการออกแบบด้านสถาปัตยกรรมที่
เหมาะสมกับสภาพธรรมชาติและเน้นการอนุรักษ์
พลังงานมากยิ่งข้ึน 

7. ควรออกแบบด้านส่งเสริมบริการการ
ท่องเที่ยวอย่างครบวงจรและมุ่งเน้นการท่องเที่ยว
เพ่ือสุขภาพมากยิ่งขึ้น 

8. ควรมีการกระจายรายได้และผลประโยชน์
ให้แก่ชุมชนในท้องถิ่นอย่างเท่าเทียมกัน 

9. ผู้ประกอบการ ผู้น าชุมชน และหน่วยงาน
ภาครัฐที่ เกี่ยวข้องควรร่วมมือกันพัฒนากิจกรรม
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ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ โดยเน้นกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์
หรือกิจกรรมเชิงอนุรักษ ์
 
ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรท าการศึกษาวิจัยรูปแบบธุรกิจการ
ท่องเที่ยวแบบพอเพียง โดยการวิจัยทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่กว้างและลึก 

2.ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน 

3 ควรศึกษาแนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากร
การท่ อ งเที่ ย วภ าย ใน พ้ื นที่  เช่ น  ระบ บนิ เวศ 
ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และประเพณี
ท้องถิ่น 

4.ควรศึกษาความพึงพอใจของชาวบ้านใน
ท้องถิ่นต่อการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพร 
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