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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ ศึกษาการบริหารเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน รวมทั้งปัญหาและ

แนวทางการแก้ไขปัญหาของสถานีวิทยุชุมชนในจังหวัดปราจีนบุรี วิธีการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดย
ใช้เครื่องมือด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง ผลการวิจัย 
บุคลากรบางคนยังขาดประสบการณ์ในการแก้ปัญหา เช่น การใช้ภาษาสื่อสารตามหลักไวยากรณ์ การใช้เทคโนโลยี
ใหม่ ๆ ตลอดจนปัญหาด้านงบประมาณไม่เพียงพอในบางกิจกรรม นัยทางด้านทฤษฎี/นโยบาย การบริหาร
จัดการสถานีวิทยุชุมชนในจังหวัดปราจีนบุรี ควรเน้นการแก้ไขปัญหาด้านความรู้ โดยการจัดอบรมด้าน
ความรู้ เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ให้กับบุคลากร ตลอดจนควรส่งเสริมการท างานเป็นทีม ควรมีการ
หาแหล่งเงินทุนสนับสนุนการจัดรายการสถานีวิทยุชุมชนเพิ่มเติม 

 
ค าส าคัญ: การบริหารเครือข่าย การมีส่วนร่วมของชุมชน สถานีวิทยุชุมชน 
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Abstract 
PURPOSES: Study network management and public sector participation. As well as 

problems and solutions for community radio stations in Prachinburi Province. METHODS: 
It was qualitative research with in-depth interviews with a sample using a specific 
selection method. RESULTS: It was found that some personnel lacked experience in 
solving problems, particularly communication language, application of new technologies, 
and insufficient budget for some activities. THEORETICAL/POLICY IMPLICATIONS: 
Management of Prachinburi community radio stations should focus on solving knowledge 
problems by organizing knowledge training about the use of new technologies to 
personnel as well as teamwork promotion. There should be more funding sources to 
support community radio broadcasting.  
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บทน า 
 ในประเทศไทย สื่อกระจายเสียงหรือที่
นิยมเรียกกันทั่วไปว่า“วิทยุชุมชน”นับเป็นการ
สื ่อสารเพื ่อสาธารณะที ่ถ ือก าเน ิดขึ ้นอย ่าง
ชัดเจนที่สุด เนื ่องจากเป็นสื ่อที ่ลงทุนไม่มาก
และมีคลื่นความถี่หลายร้อยสถานี ซึ่งสามารถ
ใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาชุมชนตาม
ท้องถิ่นทั่วประเทศ “วิทยุชุมชน” ที่เกิดขึ้นนี้ 
ม ีป ร ัชญ าแล ะแ น วค ิด ใน ก ารด า เน ิน ก าร
เลียนแบบค าขวัญของหลักการประชาธิปไตย
ที่ว่าเป็นวิทยุโดยชุมชน ของชุมชน เพื่อชุมชน 
ก ล ่า ว ค ือ  ป ร ะ ช า ช น เป ็น ผู ้ด า เน ิน ก า ร 
ประชาชนเป็นเจ้าของ และเนื้อหาของรายการ
เป ็น ไปเพื ่อผลประโยชน ์ของช ุมชนภายใต้
เงื่อนไขและข้อจ ากัดด้านจรรยาบรรณ ความ
ร ับ ผ ิด ชอบ  และกต ิก าร ่วมก ัน ขอ งช ุม ชน 
แนวคิดของวิทยุชุมชนจึงถือเป็นส่วนหนึ่งของ
การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ท าให้เกิดความเป็น  
ประชาสังคมขึ้นในสังคมไทยภายหลังจากที่
รัฐธรรมนูญมีผลบังคับใช้จนกระทั่งปัจจุบัน ใน
เชิงปฏิบัติและกระบวนการที่จะน าไปสู่การน า
คลื ่นเหล่านี ้ให้ประชาชนสามารถน าไปใช้ได้
จริงตามที ่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติองค์การ
จ ัด ส ร ร ค ลื ่น ค ว า ม ถี ่แ ล ะ ก า ก ับ ก ิจ ก า ร
วิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โท ร ค ม น า ค ม  พ .ศ .  2 5 4 3  (ก ร ะ ท ร ว ง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร , 2554) 
ยังเป็นเรื่องที่ยากท าให้วิทยุชุมชนมีปัญหาการ
ด าเนอนงานต่าง ๆ อยู่มาก ทั้ง ๆ ที่การใช้สื่อ
วิทยุชุมชนโดยกระแสภาคประชาชนเริ่มตื่นตัว
มากขึ้น  
 สถานีวิทยุชุมชนที่มีอยู่ในปัจจุบันยังคง
เป็นเพียงสถานีเรียนรู้วิทยุชุมชนที่จัดตั้งขึ้นโดย
หน่วยงานของรัฐ เพื ่อเป็นการเตรียมความ

พร้อมให้กับประชาชนในชุมชนต่าง ๆ โดยมี
รูปแบบในการด าเนินการอยู่ 2 ลักษณะ (ราม
สูต, 2556) คือ 
 แบบที่หนึ ่ง ให้ชุมชนน าเสนอเนื ้อหา 
หรือเข้าไปมีส่วนร่วมในรายการ ส่วนอ านาจ
การต ัดส ิน ใจ เล ือกเรื ่อง และเล ือกคนร่วม
รายการอยู่ที่ผู้ผลิตรายการ 
 แบบที่สอง ให้ประชาชนได้เข้าไปจัด
และผลิตรายการ หรือเป็นเจ้าของรายการวิทยุ
เพียงช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยสถานีให้หยุด
หรือเลิกผลิตรายการเมื่อไรก็ได้ ตามแต่ความ
พอใจหรือตามการพิจารณาความเหมาะสม
ของสถานี 
 ทั้ง 2 รูปแบบนี้เป็นเพียงส่วนหนึ่งใน
ปรัชญาของสถานีวิทยุชุมชนในส่วนของ “โดย
และเพื่อชุมชน” เท่านั้น อย่างไรก็ตาม สถานี
ว ิท ย ุช ุม ช น ที ่อ า จ ก ล ่า ว ได ้ว ่า  ส า ม า ร ถ
ด าเนินการตามปรัชญาและแนวคิดหลักของ
วิทยุชุมชนได้ค่อนข้างครบถ้วน เนื่องจากสถานี
วิทยุชุมชน ก่อตั้งขึ้นจากการรวมตัวของคนใน
พ้ืนที่จังหวัดปราจีนบุรี หลายสาขาอาชีพ และ
จ าก เค ร ือ ข ่า ย งาน พ ัฒ น าที ่อ ยู ่ใน จ ังห ว ัด
ปราจีนบุรี มีสถานีวิทยุชุมชนรวมกัน 103 แห่ง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการฝึกฝน แลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ภายในชุมชน และระหว่างชุมชน 
เป็นการเชื ่อมต่อระหว่างภาคประชาชนไปสู่
ภาคีอื่น ๆ อันจะน ามาซึ ่งความเข้มแข็งของ
ช ุมชน  ทั ้งท างด ้าน เศรษฐก ิจ  ส ังคม  และ
การเมืองจากการด าเนินงานของสถานีวิทยุ
ชุมชนในจังหวัดปราจีนบุรีดังกล่าว ส่งผลให้
ผู ้ว ิจัยเกิดความสนใจที ่จะศึกษาว่า ลักษณะ
การบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชนในจังหวัด
ปราจีนบุรีว่ามีปัญหาในการบริหารจัดการการ
ด าเนินงานวิทยุชุมชนอย่างไร มีความแตกต่าง
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จากวิทยุช ุมชนอื่น  ๆ หรือไม่ ทั ้งนี ้จะได้น า
ผลการวิจัยที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางหรือประกอบ
การศึกษาเรื่องการบริหารจัดการวิทยุชุมชนที่
อ่ืน ๆ ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาสภาพและลักษณะการ
บร ิหารจ ัดการสถาน ีว ิทย ุช ุมชน ในจังหว ัด
ปราจีนบุรี 
 2. เพื่อศึกษาถึงปัญหาในการบริหาร
จัดการสถานีวิทยุชุมชนจังหวัดปราจีนบุรี 

 3. เพื่อน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหา
ในการบร ิห ารจ ัดการสถาน ีว ิท ย ุช ุมชน ใน
จังหวัดปราจีนบุรี 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 สามารถน าผลงานวิจัยที ่ได้ไปใช้เป็น
แนวทางการบริหารเครือข่ายและส่งเสริม
ความร่วมม ือระหว ่างช ุมชนกับสถาน ีว ิทยุ
ช ุมชนและเป็นแนวทางในการศึกษาวิจ ัยที่
เ กี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ ว ิท ย ุช ุม ช น อื ่น  ๆ  ต ่อ ไ ป

 
กรอบแนวความคิดในการวิจัย  

1. งต้น ผู้วิจัยจึงได้สร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้  
   สภาพ/ลักษณะการบริหารสถานีวิทยุชุมชน ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
 

  
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้ใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจากผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ ซึ่งเป็นบุคลากรภายใน ซึ่งมีส่วน
เกี่ยวข้องที่มีความส าคัญในกระบวนการรูปแบบ

การบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน ทั้งนี้ เพ่ือให้
ทราบถึงนัยของแนวความคิดในทางปรัชญา
ตลอดจนแนวความคิดและทรรศนะทางด้าน
กระบวนการหรือกลไกเกี่ยวกับกระบวนการ
รูปแบบการบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางการบริหาร
สถานีวิทยุชมุชนใน 
จังหวัดปราจีนบุรี 

ความรู้ความสามารถของบุคลากรของสถานีวิทยุชุมชน 

การน าความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้
กับการปฏิบัติงาน  
 

การมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม 

การรับฟังและยอมรับข้อเสนอแนะเพ่ือการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ 
ๆ  ความต้องการงบประมาณท่ีน ามาใช้จ่ายของสถานีวิทยุชุมชนใน
จังหวัดปราจีนบุรีเพิ่มข้ึน  
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ภายใต้หลักการการบริหาร รวมทั้งทรรศนะ
ทางด้านต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวน
รูปแบบการบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน โดย
ด าเนินกระบวนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ด้วย
วิธีการคัด เลือกตัวอย่างที่ เจาะจงเลือกจาก
กลุ่ม เป้ าหมายที่ แบ่ งเป็นช่วงชั้น  (Stratified 
Purposeful) (จันทวานิช, 2554) 

กลุ่มตัวอย่างครั้งนี้ ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ือการสัมภาษณ์เจาะลึก จ านวน 50 คน โดย
ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดังต่อไปนี้ 

กลุ่ม ก กลุ่มตัวแทนผู้บริหารสถานีวิทยุ
ชุมชน จ านวน 10 คน 

กลุ่ ม  ข  กลุ่ ม ตั วแทน เจ้ าห น้ าที่ รั ฐที่
เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ กิ จ ก ร รม ส ถ านี วิ ท ยุ ชุ ม ช น        
จ านวน 10 คน 

กลุ่ม ค กลุ่มตัวแทนผู้รับฟังสถานีวิทยุ
ชุมชนในจังหวัดปราจีนบุ รี  ทั้ งในอดีตและ
ปัจจุบัน จ านวน 20 คน 

กลุ่ม ง กลุ่มตัวแทนผู้เชี่ยวชาญนักวิชาการ 
เกี่ยวกับกิจกรรมสถานีวิทยุชุมชน ทั้งในอดีตและ
ปัจจุบัน จ านวน 10 คน โดยผู้วิจัยได้ก าหนด
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรับน ามาใช้ ในกระบวนวิธีการวิจัย เชิ ง
คุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์เจาะลึกแบบกึ่งโครงสร้าง
เป็นเครื่องมือ ซึ่งได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยเฉพาะประกาศ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่ งชาติ 
แบบสอบถามประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะการบริหารงานของ
สถานีวิทยุชุมชนและปัญหาของการบริหารงาน

ของสถานี วิทยุ ชุ มชน ในจั งหวัดปราจีนบุ รี 
ตลอดจนแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการ
สถานีวิทยุชุมชนจังหวัดปราจีนบุรี  ส่วนที่  2 
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ และข้อเสนอแนะ  
 
วิธีการรวบรวมข้อมูล 
 รวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก
โดย ใช้ แบบสอบถามแบบ เจาะลึ กและกึ่ ง
โครงสร้างกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 กลุ่ม ดังกล่าว
แล้ว 
 
ผลการวิจัย 

บุคลากรได้รับการอบรมเกี่ยวกับการหา
ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือประโยชน์อย่างสูงสุดต่อผู้ฟัง 
มี ก ารน า เท ค โน โลยี สมั ย ให ม่ ม าใช้ ใน การ
ปฏิบัติงานของสถานีวิทยุชุมชน มีการส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานีมีความร่วมมือร่วมใจกันในการ
ปฏิบัติงาน การระดมความคิด การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และยอมรับฟังความเห็น ข้อเสนอแนะซึ่ง
กั น แ ล ะ กั น  มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ที่ จ ะ รั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือประโยชน์ของสถานี
และส่ วนรวม มีการจัดสรรงบประมาณ ให้
เพียงพอและเหมาะสมกับกิจกรรมรายการต่าง ๆ 
ของทางสถานี รวมถึงการจัดหาผู้สนับสนุน
รายการด้วยเมื่องบประมาณนั้นไม่เพียงพอ 

บุคลากรบางส่วนในสถานีวิทยุชุมชนมี
ความสามารถปานกลางไม่สามารถแก้ปัญหา
บางอย่างได้ ขาดประสบการณ์ในการด าเนิน
รายการใช้ภาษาเพ่ือสื่อสารได้ไม่ถูกต้องตามหลัก
ไวยากรณ์ บุคลากรบางส่วนต่อต้านไม่ยอมรับ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพราะขาดความรู้ความช านาญ
ในการใช้เทคโนโลยี และขาดอุปกรณ์ที่ทันสมัย 
บุคลากรมีการแข่งขันในการท างานมากเกินไปท า
ให้ ไม่ต้องการร่วมงานกับคนอ่ืน อาจมี การ



  

Kasem  Bundit  Journal  Vol. 23 No. 2 (July - December 2022) 

 

ต่อต้านการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ จากความรู้สึก
ขอ งต น เอ ง  ก ลั ว ใน สิ่ งที่ ไม่ เค ย รู้ ไม่ เค ย มี
ประสบการณ์มาก่อน และสถานีวิทยุชุมชนมี
ปัญหาด้านงบประมาณในระดับปานกลาง 

ในการบริหารจัดการนั้นผู้น าจะต้องมี
ความสามารถที่ต้องตระหนักถึงปัญหาและ
โอกาสที่จะเกิด ซึ่งต้องมีการตัดสินใจที่ดีและท า
ในสิ่งที่เหมาะสม บุคลากรทุกคนในสถานีและผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในสถานีวิทยุชุมชนนั้นจะต้องมี
ส่วนช่วยกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยให้ทุกคน
มุ่งเน้นไปที่การวิเคราะห์ปัญหา การออกแบบ
การแก้ไขปัญหา การตัดสินใจเลือกวิธีที่ จะ
แก้ปัญหา การน าไปปฏิบัติ การตรวจสอบและ
เครื่องมือในการวิเคราะห์ปัญหาและการตัดสินใจ 
เช่น การเก็บข้อมูล เครื่องมือการสร้างความคิด 
ระดมความคิด การถาม และรวบรวมสิ่งที่ได้มา
วิเคราะห์และใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
จากผลการวิจัยแนวทางการแก้ ไขปัญหามี
ดังต่อไปนี้ 

การจัดตั้ งสถานีวิทยุชุมชน ในจังหวัด
ปราจีนบุรี โดยใช้เงินทุนที่ได้รับมาจากกองทุน
เพ่ือการลงทุนทางสังคม หรือ SIF เมื่อวันที่ 9 
มกราคม พ.ศ. 2545 ออกอากาศด้วยคลื่ น
ความถี่ระบบ F.M.106.75 MHZ. ตั้งแต่เวลา 
06.00 - 24.00 น. ใช้ก าลังส่ง 500 วัตต์ ซึ่งใน
ปัจจุบันมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพ่ือเป็นศูนย์
สาธิตและเรียนรู้ รวมทั้งฝึกหัดการจัดรายการ
วิทยุชุมชน เพื่อให้ประชาชนได้ร่วมอบรมในพื้นที่
ด้วยการทดลองปฏิบัติจริง สร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับสถานีวิทยุชุมชนว่าไม่ใช่เรื่องไกลตัว และ
สามารถกระท าได้ด้วยตัวเอง โดยสถานีจะเปิดให้
กลุ่มผู้สนใจเข้ามาจัดรายการได้ตลอด และมี
กรรมการสถานีวิทยุชุมชนคอยจัดสรรเวลาให้กับ
บุคลากรที่เข้ามาจัดรายการว่าอยู่ในช่วงเวลาใด 

มีการจัดประชุมในเรื่องของการจัดรายการหรือ
การบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชนให้เป็นใน
ทิศทางเดียวกัน มีการปรับเปลี่ยนผังรายการไป
ทุกเดือนให้เหมาะสมกับผู้รับฟัง ลักษณะการ
บริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชนจากผลวิจัย
ประกอบด้วย 

ความรู้ความสามารถของบุคลากรเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน จัดให้มีการ
อบรมในเรื่องของการจัดรายการให้กับบุคลากรที่
มี ความรู้ความสามารถในระดับปานกลาง  
บุคลากรที่ ไม่ เคยมีประสบการณ์ ในการจัด
รายการ ขาดการแนะน าการหาข้อมูลหรือหัวข้อ
ข่าวสาร สาระ และความบันเทิงที่หลากหลาย
ให้กับผู้ฟังเพ่ือให้ได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด และ
เสริมสร้างให้บุคลากรรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของ
สถานีและเกิดความรักความหวงแหนสถานีวิทยุ
ของตน ยอมเสียสละเวลาส่วนตัวเพ่ือประโยชน์
ส่วนรวมของสถานี 

การน าความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยี
มาใช้กับการปฏิบัติงาน  ในปัจจุบันทางสถานีได้
มีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้กับการ
ปฏิบัติงานของสถานีวิทยุชุมชน จัดให้มีการ
อบรมให้ความรู้ในเรื่องของการน าเทคโนโลยี  
ต่าง ๆ มาประยุกต์ ใช้กับการปฏิบัติ งาน ให้
บุคลากรศึกษาหาความรู้อย่างสม่ าเสมอ และ
ส่งเสริมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ใหม่ของบุคลากรใน
สถานีที่ใช้ในการค้นคว้าหาข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็น
ประโยชน์มาน าเสนอให้กับคนในชุมชน 

การมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีมของ
บุคลากร ซึ่ งทางสถานีวิทยุชุมชนส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานีมีความร่วมมือร่วมใจกันในการ
ปฏิบัติงาน ช่วยกันระดมความคิด แลกเปลี่ยน
ค ว า ม รู้  แ ล ะ ย อ ม รั บ ฟั ง ค ว า ม เห็ น แ ล ะ
ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน โดยจัดให้มีการปรับ
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พฤติกรรมพบปะสังสรรค์พูดคุยแลกเปลี่ยน
ทัศนคติแบบประชาธิปไตย และที่ส าคัญบุคลากร
ทุกคนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมีสิทธิ์ที่จะแสดงความ
คิดเห็นและน าประโยชน์ที่ ได้มาปรับปรุงและ
พัฒนาสถานีให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

การรับฟังและยอมรับข้อเสนอแนะเพ่ือ
การเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ บุคลากรทุกคนของ
สถานีพร้อมที่จะรับฟังการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ที่
จะเข้ามาในสถานี โดยมุ่งประโยชน์ของสถานี
และส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ถึงแม้อาจจะมีบุคลากร
บางส่วนที่ไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเนื่องจาก
ยึดติดการปฏิบัติงานแบบเดิม แต่เมื่อบุคลากรได้
ท ร า บ ถึ ง ป ร ะ โย ช น์ ที่ จ ะ ได้ รั บ จ า ก ก า ร
เปลี่ ยนแปลงและน าความรู้ ใหม่  ๆ  ที่ ได้ ไป
เผยแพร่ให้ชุมชนทราบแล้ว ทุกคนก็ยอมรับฟัง
โดยดีและให้ความร่วมมือในการเปลี่ยนแปลงใหม่
สิ่งให้ดียิ่งขึ้นไป 

งบประมาณในการบริหารจัดการสถานี
วิทยุชุมชน สถานีได้มีการจัดสรรงบประมาณใน
ส่วนต่าง ๆ ให้เพียงพอและเหมาะสมกับกิจกรรม
ของรายการต่าง ๆ ของทางสถานี ซึ่งในบางครั้ง
งบประมาณนั้นก็ไม่เพียงพอกับทุกรายการ นัก
จัดรายการบางรายจึงต้องมีการหาผู้สนับสนุน
รายการเองเพ่ือให้รายการยังสามารถด าเนินการ
ต่อไปได ้

ในปัจจุบันนี้สถานีวิทยุชุมชนได้ประสบ
ปัญหามากมายหลายด้าน ซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดขึ้น
ตามรูปแบบของการปฏิบัติงานหรือการจัด
รายการ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ปัญหาดังกล่าว 
โดยอาศัยทรัพยากรบุคคลของทางสถานีหรือผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการศึกษาปัญหา ไม่ว่าจะเป็น
ปัญหาทางการบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน 
ปัญหาด้านงบประมาณ ปัญหาด้านบุคคล ปัญหา

ด้านเทคโนโลยี รวมไปถึงปัญหาของการท างาน
เป็นทีม จากผลการวิจัยผู้วิจัยได้วิเคราะห์ปัญหา
ของทางสถานีวิทยุชุมชน ประกอบด้วย 

ปัญหาความรู้ความสามารถของบุคลากร
ในสถานีวิทยุชุมชน ทางสถานีวิทยุชุมชนได้มีการ
เปิดรับบุคลากรเข้ามาร่วมงานเพ่ิมขึ้นท าให้
บุคลากรบางส่วนนั้นยังมีความรู้ความสามารถใน
ระดับปานกลางยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพ และเข้ามาร่วมงานโดยที่ยังไม่
มีประสบการณ์ในการจัดรายการ แม้กระทั่งการ
ใช้ภาษาหรือการออกเสียงควบกล้ าในการจัด
รายการนั้นก็มีผลต่อการสื่อความหมายของผู้ฟัง 
ทั้งปัญหาการไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นใหม่ ๆ ที่
เกิดขึ้น ยึดการปฏิบัติงานแบบเดิม  ไม่มีการ
แลกเปลี่ยนความรู้กับบุคลากรคนอ่ืน ๆ จึงท าให้
มีการแสดงออกมารูปแบบต่าง ๆ ที่ขัดแย้งและ
ไม่ช่วยกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ต่างคนต่างอยู่ 
เชื่อมโยงไปถึงการไม่เคารพผู้อาวุโสกว่า มีความ
มั่ น ใจ ในตั ว เอ งสู ง เกิ น ไป จน ไม่ ยอมรับ ฟั ง
ความเห็นและค าแนะน าของคน อ่ืนจนเกิด
ข้อผิดพลาดขึ้น 

ปัญ ห าด้ านความรู้ เชิ งวิ ช าการและ
เทคโนโลยีที่น ามาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน
ในสถานีวิทยุชุมชุนนั้น บุคลากรบางส่วนต่อต้าน
และไม่ยอมรับการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ทันสมัย
เข้ามาใช้กับการปฏิบัติงานของตนเพราะขาด
ความรู้ความช านาญทักษะในการใช้เทคโนโลยี 
จึงท าให้คิดว่าการเรียนรู้สิ่งเหล่านี้ยุ่งยากและต้อง
เสียเวลามาก คิดว่าสิ่งที่ตนท าอยู่นั้นถูกต้องและ
ดีที่สุดแล้ว ปัญหานี้รวมไปถึงทางสถานียังขาด
อุปกรณ์ที่ทันสมัยหรือสิ่งอ านวยความสะดวก 
รวดเร็ว แม่นย า ให้กับบุคลากรในการจัดรายการ
ได้รับทราบถึงประโยชน์ของเทคโนโลยี 
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ปัญหาการท างานเป็นทีมของบุคลากรใน
สถานีวิทยุชุมชน ในปัจจุบันบุคลากรในสถานี
วิทยุชุมชนนั้นมีการแข่งขันในการท างานมาก
เกินไปจนท าให้ไม่ต้องการร่วมงานกับคนอ่ืน คิด
ว่าตนเองท างานได้ดีกว่าคนอ่ืนในทีม ไม่ยอมรับ
ฟังความคิด เห็นหรือข้อเสนอแนะจากการ
ปฏิบัติงานของตนจึงท าให้มีข้อผิดพลาดเกิดขึ้น
จนท าให้เป็นสาเหตุของการขัดแย้งในการท างาน 
ต่างคนต่างดูหมิ่นดูแคลนความสามารถของกัน
และกั น  นึ กถึ งป ระโยชน์ ส่ วนตั วมากกว่ า
ประโยชน์ส่วนรวมของทางสถานีวิทยุชุมชน 
บุคลากรไม่ชอบพอกันเป็นส่วนตัว เพราะมี
ประสบการณ์ที่ ไม่ดีต่อกันมาก่อน มีทัศนะที่
แตกต่างกันด้วยสาเหตุของวัย อายุ เพศ และ
ความเชื่อที่ต่างกัน 

ปัญหาในเรื่องของการรับฟังและยอมรับ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ ของ
สถานีวิทยุชุมชน บุคลากรในสถานีต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ จากความรู้สึกของตนเอง 
กลัวหรือวิตกกังวลถึงสถานะของตนที่เกิดจาก
การน าระบบใหม่ เข้าใช้ ในสถานีวิทยุชุมชน 
บุคลากรไม่เข้าใจถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการ
เปลี่ยนแปลง ขาดความเชื่อมั่นในตัวเองรวมไปถึง
ค ว าม เชื่ อ มั่ น ใน ก ารท า งาน จ ะท า ให้ เกิ ด
ข้อผิดพลาดในระหว่างการปฏิบัติงานจึงไม่ยอมที่
จะรับการเปลี่ยนแปลง 

ปัญหาด้านงบประมาณในการบริหาร
จัดการสถานีวิทยุชุมชนที่ เพ่ิมขึ้น ซึ่ งปัญหา
งบประมาณนี้ยังอยู่ในระดับปานกลาง ผู้บริหาร
สถานีให้การพิจารณาต่องบประมาณในการ
ด าเนินการล่าช้า และยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการจัดเตรียมงบประมาณที่ไม่สอดคล้องกับ
นโยบายของทางสถานี น างบประมาณที่มีอยู่ไป
ใช้ผิดประเภทและไม่ค านึงถึงความจ าเป็นของ

การใช้งบประมาณ จัดล าดับความส าคัญของการ
ใช้งบประมาณรวมไปถึงการจัดสรรเงินให้ตรงกับ
ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย ท าให้งบประมาณไม่
เพียงพอ ทั้งในด้านของการซ่อมบ ารุงเครื่องมือ
ต่าง ๆ ของสถานีและการด าเนินรายการที่ก าลัง
จะเกิดขึ้น 
 
สรุปผลการวิจัย 

การบริหารสถานีวิทยุชุมชนในจังหวัด
ปราจี นบุ รี ยั งไม่ มี ป ระสิท ธิภ าพสู งสุ ดจาก
ผลการวิจัยในเชิงคุณภาพต้องมีการด าเนินงานใน
ทั้ง 5 องค์ประกอบที่มีความเข้มข้นสมบูรณ์
ค ว บ คู่ กั น ไป ทั้ ง ห ม ด  ไม่ อ า จ จ ะ ล ะ เล ย
องค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งไปได้ นั่นคือ
การจัดการการเพ่ิมความรู้ความสามารถของ
บุคลากร การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ 
การให้มีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม การ
ยอมรับ ฟั งข้อ เสนอแนะเพ่ื อการปรับปรุ ง
เปลี่ยนแปลงจากหลาย ๆ ภาคส่วน และการ
บริหารงบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือ
สถานีวิทยุชุมชนในจังหวัดปราจีนบุรีจะสามารถ
เป็นสื่อของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน
อย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ 

สถานี วิทยุ ชุ มชนควรมี การเปิ ดรับ
บุคลากรเข้ ามาเพ่ิมเพ่ือให้ เพียงพอกับการ
ปฏิบัติงานในสถานีและควรจัดให้มีการอบรม 
ศึกษาดูงาน และฝึกปฏิบัติงานจริงให้กับบุคลากร
ที่เข้ามาใหม่ เพ่ือให้เข้าใจและปฏิบัติงานไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

สถานีวิทยุชุมชนควรจัดประชุมชี้แจง
เกี่ยวกับการก าหนดนโยบายการบริหารจัดการ
สถานีให้กับผู้ปฏิบัติเพ่ือยึดหลักตามวัตถุประสงค์
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ที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด เพ่ือให้บุคลากรในสถานี
เข้าใจนโยบายหรือข้อก าหนดของสถานี 

สถานีวิทยุชุมชนควรมีนโยบายจัดสรร
งบประมาณและชี้แจงให้กับบุคลากรได้รับทราบ
ถึงที่มาที่ ไปของเงินทุนสนับสนุนหรือรายรับ
รายจ่ายของทางสถานี เพ่ือที่บุคลากรจะได้ทราบ
ว่างบประมาณนั้นจะเพียงพอต่อการจัดรายการ
ของตนหรือไม ่

คณะกรรมการจัดตั้งสถานีวิทยุชุมชน 
ควรมีหลักการและหาวิธีที่ถูกต้องในการระดม
งบประมาณบางส่วนในชุมชนเพ่ือให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการจัดตั้งสถานีวิทยุชุมชนนั้น ๆ 

ควรน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมา
ส่งเสริมและพัฒนาให้สถานีวิทยุชุมชนเป็นแหล่ง
เรียนรู้ต่อชุมชน ซึ่งจะท าให้คนในชุมชนหรือบุคล
คลทั่วไปเห็นถึงประโยชน์และความส าคัญของ
สถานีวิทยุชุมชนต่อไป 

ใน การจั ด ตั้ งส ถ านี วิ ท ยุ ชุ ม ชน นั้ น
ผู้บริหารควรน าเสนอข้อมูลข่าวสารและรูปแบบที่
เป็ น ป ระโยชน์ ต่ อชุ ม ชน  เพ่ื อ ชุ ม ชน  โดย
ประชาชนอย่างแท้จริง เมื่อชุมชนเข้าใจและ
เข้าถึงข้อมูลก็พร้อมที่จะให้ความร่วมมือกับสถานี
วิทยุชุมชนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงการให้การ
สนับสนุนกับทางสถานีด้วย 

ทุกฝ่ายต้องร่วมมือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้น ต้องยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
และร่วมกันปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จ โดยไม่มี
การแบ่งพรรคแบ่งพวก ไม่แบ่งว่าใครท างานก่อน
ท างานหลัง ไม่แบ่งอายุมากกว่าหรือน้อยกว่า ไม่
มีการกล่าวโทษกันในกรณีใด ๆ ทั้งสิ้น เพราะทุก
คนมีส่วนช่วยกันแก้ปัญหาทั้งหมด 

การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับงานต่าง ๆ 
ของสถานีวิทยุชุมชนนั้น ควรมีการเพ่ิมช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์เพ่ิมมากขึ้น เช่น การท า

แผ่นน าเสนอ จัดท าโปสเตอร์ จัดนิทรรศการ ให้
ชุมชนอ่ืนช่วยประชาสัมพันธ์ 

สถานีวิทยุชุมชนควรส ารวจข้อมูลหรือ
เนื้อหาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าเพ่ือน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย ทันสมัย และมี
ประโยชน์ โดยการออกไปส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้ฟังว่ารู้สึกอย่างไรกับสถานีวิทยุชุมชน และ
เนื้อหาสาระที่มีการน าเสนอ หลังจากนั้นก็เรียก
ประชุมบุคลากรทุกเดือนเพ่ือสรุปผลงานให้ทราบ
ว่าควรจะปรับปรุงแก้ไขส่วนใดบ้าง 

การเรื่องงบประมาณในบางครั้งสถานี
วิทยุชุมชนก็มีการจัดรายการและกิจกรรม
มากมายจึงท าให้งบประมาณไม่เพียงพอ จึงขอให้
รัฐบาลได้มีส่วนในการสนับสนุนงบประมาณวิทยุ
ชุมชนแบบยั่งยืน เพ่ือลดปัญหางบประมาณที่ไม่
เพียงพอ 

รัฐควรมีส่วนเข้ามาช่วยให้การสนับสนุน
สถานีวิทยุเพ่ือท าประโยชน์ให้แก่ชุมชนอย่าง
สูงสุดตรงตามนโยบายของสถานีวิทยุชุมชนที่ตั้ง
ไว้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ศึกษาประเด็นการบริหารจัดการวิทยุ
ชุมชนในเขตพ้ืนที่อ่ืนเนื่องจากสถานีวิทยุชุมชน
ในแต่ละแห่งอาจมีบริบททีแ่ตกต่างกัน 

ควรมีการศึกษาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม ซึ่ งจะให้ผลที่ลึกซึ้ งกว่า และจะได้ผลที่
สามารถน าไปประยุกต์ใช้จริง เช่น รู้ว่าควรจะจัด
รายการแบบไหน รูปแบบอย่ างไร เพ่ื อให้
เหมาะสมกับคนในจังหวัดปราจีนบุรี 

ศึกษาประเด็นความต้องการและความพึง
พอใจของผู้รับฟังที่มีต่อสถานีวิทยุชุมชนของ
จังหวัด 
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