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ตะวัน กาญจนะโกมล1 
พิศมัย จารุจติติพันธ์2 

 
 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้ศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือ

ตอนบนของประเทศไทย และตัวแปรการบริหารองค์กรที่มีผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน
ในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีจ านวน 424 
คน ประกอบด้วย ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบล  จ านวน 140 คน  ข้าราชการ ผู้น าชุมชน และ
ประชาชนทั่วไป จ านวน 260 คน และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 24 คน รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการบริหารองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับสูง  การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นอยู่ในระดับสูง การบริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับสูง เทคโนโลยีและนวัตกรรม และการจัดการงบประมาณมีผลต่อระดับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามระดับขั้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระดับ .01 ตามล าดับและ
พบว่า การจัดการงบประมาณมีผลต่อระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01 
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Abstract 
 This research studied the public participation management (PPM) of tambol 

municipalities in Upper Northern Thailand, and  the organizational management variables 
affecting the PPM. Data were collected from 424 individuals i.e., 140 municipality 
administrators and staffs; 260 government officials, community leaders, and local people; and 
24 specialists by questionnaires and structured interviews. The results showed that the 
overall municipality management was at a high level of . The Public Participation Spectrum 
of PPM and strategic development plans were also at high levels. Technology and innovation 
as well as the budget management were related significantly to the PPM at .05 and .01 levels 
respectively. The budget management affected management of strategic development plans 
of PPM with statistically significance level at .01. 
 
Keywords: Organization management, Public Participation Management (PPM) 
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บทน า 
ปัญหาการมีส่ วนร่ วมของประชาชน

นับเป็นปัญหาหลักในการพัฒนาท้องถิ่นที่ส าคัญ
ประการหนึ่งทั้งนี้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 ประเทศไทยมีนโยบายกระจาย
อ านาจ เพ่ือน าไปสู่การมีส่วนร่วมของประชาชน
อย่างชัดเจน มาจนถึงในปัจจุบันรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 รัฐยังได้ย้ าถึง
ความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์
ของประชาชนในท้องถิ่นและส่งเสริมให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการ
จัดท าบริการสาธารณะ รวมถึงการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่
โดยเฉพาะมาตรา 287 ของรัฐธรรมนูญระบุว่า
ประชาชนในท้องถิ่นมีสิทธิ มีส่วนร่วมในการ
บริหารกิจการ การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
หรือหน่วยงานภาครัฐมักน ากลยุทธ์หรือเทคนิค
มาจัดการแบบมีส่วนร่วมมาใช้ เ พ่ือเป็นการ
กระตุ้นและพยายามชักชวนให้ภาคประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ เช่น การวางแผน 
การแสดงความคิดเห็น การปฏิบัติกิจกรรมหรือ
ด าเนินกิจกรรมในชุมชน และการประเมินผลการ
ด าเนินการต่าง ๆ ทั้งนี้เป็นที่ชัดเจนว่าหน่วยงาน
ภาครัฐ ไม่สามารถด าเนินการในชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพได้อย่างเต็มที่ หากประชาชนหรือ
ชุมชนนั้น ๆ ไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมหรือไม่เป็นที่
ต้องการของชุมชนส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
ชุมชนนั้น ๆ ไม่เกิดการพัฒนาหรือเป็นการพัฒนา
ที่ไม่เต็มศักยภาพของท้องถิ่นซึ่งในการปกครอง
ท้องถิ่นนั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนถือว่าเป็น
หัว ใจส าคัญของการบริ หารจัดการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ขาดไม่ได้ การมีส่วนร่วม

ของประชาชนยังมีประโยชน์ ต่อการบริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายประการ คือ 
(1) เพ่ิมคุณภาพการตัดสินใจ (2) การสร้างฉันทา
มติลดความขัดแย้งและก่อให้เกิดความชอบธรรม 
(3)เป็นการสร้างการยอมรับท าให้การน าโครงการ
หรือนโยบายไปสู่การปฏิบัติง่ายขึ้นและประหยัด
ทรัพยากร (4) สร้างความใกล้ชิดระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนในชุมชน 
และ (5) ช่วยท าให้ประชาชนสนใจปัญหาในชุม
ชุนมากขึ้น ( ก๊กผล, 2546: 24) ซึ่งจากผลการ
ประเมินของสถาบันพระปกเกล้าพบว่าเทศบาล
ส่วนใหญ่ของประเทศยังไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควรแต่ในขณะเดียวกันเทศบาลในเขต
ภาคเหนือกลับได้รับรางวัลพระปกเกล้ามากถึง
จ านวน 115 รายการอันเป็นรางวัลที่มอบแก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความเป็นเลิศด้าน
ความโปร่งใส และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ตลอดจนกระตุ้นให้ประชาชนเกิด
ความตื่นตัวและมีส่วนร่วมทางการเมืองและ
ส่งเสริมการพัฒนาเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
พัฒนาท้องถิ่น (สถาบันพระปกเกล้า, 2558 ) ซึ่ง
เป็นสัดส่วนที่สูงกว่าในภูมิภาคอ่ืน ๆ ด้วยจาก
ข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่าการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของประชาชนของเทศบาลต าบล
ในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือของประเทศไทยมีลักษณะ
อย่างไร ปัจจัยการบริหารงานส่งผลต่อการแบบมี
ส่วนร่วมของประชาชนของภาคเหนือหรือไม่
อย่างไรซึ่งผลการวิจัยน่าจะเป็นประโยชน์ในการ
บริหารงานแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลต าบลของ
ไทย 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอ
ผลงานวิจัยระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
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เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบล และการบริหารองค์กรที่
ส่งผลต่อระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมของประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

2.เพ่ือศึกษาการบริหารองค์กร ที่ส่งผลต่อ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนใน
เทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

กรอบแนวความคิดการวิจัยก าหนดโดย
อาศัยแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการของเดล 
ซึ่ง (Dale. 1968 : 43) ได้สรุปประเด็นส าคัญ 
การจัดการ คือ กระบวนการจัดหน่วยงานและ
การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยการบริหารเป็นการ
จัดการท าให้เกิดความส าเร็จและเห็นว่าการ
บริหารเป็นการระดมให้บุคคลด าเนินการให้ไปสู่
เ ป้ าหมาย โดยก าหนดการบริ หา รองค์ ก ร 
ประกอบด้ ว ย  1 )  ก า ร จั ด กา รอ งค์ ก ร  2 ) 
วัฒนธรรมองค์กร 3) การจัดการบุคลากร 4) การ
จัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม และ 5) การ
จัดการงบประมาณ 

รู ปแบบวัฒนธรรมตามวิ ถี ชี วิ ตและ
พฤติกรรมคุณลักษณะต่างๆ 4 รูปแบบของแฮนดี้ 
(Handy, 1995)ได้อธิบายถึง ดังนี้ (1) วัฒนธรรม
ที่ เน้นบทบาท (2) วัฒนธรรมเน้นที่งาน (3) 
วัฒนธรรมที่เน้นบทบาทอิสระเฉพาะตัวบุคคล 
(4) วัฒนธรรมแบบเป็นผู้น า 

 แนวความคิดของดูบริน และ ไอร์แลนด์ 
(DuBrin; & Ireland.1993: 245) กล่าวว่า 

ทรัพยากรองค์การ ได้แก่  ทรัพยากรมนุษย์ 
ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรที่ เป็นวัตถุ
สิ่งของและทรัพยากรสารสนเทศ 

แนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ
มีส่วนร่วมในการอาศัยกรอบการมีส่วนร่วม ของ 
โคเฮนและอันฮอฟ (Cohen & Uphoff. 1977: 
7 – 26) จ าแนกโครงสร้างพ้ืนฐานเป็น 3 มิติ 
ได้แก่  

มิติที่ 1 มีส่วนร่วมในเรื่องอะไรและสร้าง
กรอบพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมประกอบด้วย
ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ (1) การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ ซึ่งเป็นการตัดสินใจในการด าเนิน
กิจกรรมตั้งแต่ระยะเริ่มต้น (2) การมีส่วนร่วมใน
การด าเนินกิจกรรม เป็นการเข้าร่วมโดยการ
สนับสนุนทางด้านทรัพยากร การเข้าร่วมในการ
บริหาร และการเข้าร่วมในการร่วมแรงร่วมใจ (3) 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ โดยอาจจะ
เป็นผลประโยชน์ทางวัตถุ ทางสังคม หรือโดย
ส่วนตัว (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่ง
เป็นการควบคุมและตรวจสอบการด า เนิน
กิจกรรม รวมทั้งเป็นการแสดงถึงการปรับตัวใน
การมีส่วนร่วมต่อไป 

มิติที่ 2 ใครที่เข้ามามีส่วนร่วม ในส่วนนี้ มี
ค าที่ใช้ในความหมายว่า “การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน”(popular participation) Cohen 
and Uphoff ได้จ าแนกให้เป็นกลุ่มบุคคลที่
ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยจ าแนกออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ 
ได้แก่ 1) ผู้ที่อยู่อาศัยในท้องถิ่น 2) ผู้น าท้องถิ่น 
3) เจ้าหน้าที่ของรัฐ และ 4) คนต่างชาติ 

มิติที่ 3 การมีส่วนร่วมนั้นเกิดขึ้นอย่างไร 
โดย (1) พิจารณาเกี่ยวกับแรงที่กระท าให้เกิดการ
มีส่วนร่วมมาจากเบื้องบนหรือเบื้องล่าง และแรง
ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมมาจากที่ใด (2) รูปแบบ
ของการมีส่วนร่วม พิจารณาเกี่ยวกับรูปแบบของ
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องค์กร การมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยอ้อม 
(3)ขอบเขตของการมีส่วนร่วม พิจารณาเกี่ยวกับ
ระยะเวลาที่ เข้ามามีส่ วนร่วมและช่องของ
กิจกรรม (4) ประสิทธิผลของการมีส่วนร่วม
พิจารณาเกี่ยวกับ การให้อ านาจแก่ผู้เข้ามามีส่วน
ร่วม และปฏิสัมพันธ์ของคุณลักษณะต่าง ๆ ของ
สิ่งที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วม  

แนวความคิดของการวัดระดับการมีส่วน
ร่วมของ International Association for Public 
Participation (IAP2)(ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (2558 )ที่ก าหนดระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนไว้ 5 ระดับ ตั้งแต่ระดับการ
เข้ามามีส่วนร่วมที่น้อยที่สุด ถึงระดับการเข้ามามี
ส่วนร่วมที่มากขึ้นในระดับที่ 5 มีรายละเอียด ดังนี้ 
ระดับที่  1 การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
เกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ (To 
Inform) ระดับที่ 2 การเปิดให้ประชาชนแสดง
ความคิดเห็ นเกี่ ยวกับการด าเนิ นการ/การ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ อย่างอิสระและ
เป็นระบบ ระดับที่ 3 เป็นระดับที่หน่วยงานภาครัฐ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมหรือ
เกี่ยวข้องในกระบวนการก าหนดนโยบาย การ
วางแผนงานโครงการ ระดับที่ 4 การที่หน่วยงาน
ภาครัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมี
บทบาทเป็นหุ้นส่วนหรือภาคีในการด าเนินกิจกรรม
ของหน่วยงานภาครัฐ (To Collaborate)และระดับ
ที่ 5 การเสริมอ านาจประชาชน (To Empower) 
เป็นระดับที่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาทเต็มใน
การตัดสินใจ 

การประยุกต์ ใช้ ง านวิ จั ยของ  ชะ อุ่ม 
(2558); ทาสีดานิธิโรจน์ (2553); บุญมั่น (2555); 
สติสมฺปนฺ ใน (สินนา,2556); ปญฺญาธโร (สินคง) 
(2557); จารุจิตติพันธ์ และ วีระญาณนนท์ 
(2559) และ ก๊กผล (2552)  

การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หรือการประเมิน LPA เป็น
การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปีโดย
แ บ่ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น ฯ  อ อ ก เ ป็ น  4  ด้ า น 
ประกอบด้วย (1 )  ด้ านการบริหารจัดการ       
(2) ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา   
(3) ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง และ 
(4) ด้านการบริการสาธารณะ (ส านักมาตรฐาน
การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น. 2559) 

จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการองค์กรระดับ
ท้องถิ่นหลาย ๆ เรื่ อง  พบว่าโดยส่วนใหญ่
ประชาชนมีส่วนร่วมมากในด้านการรับรู้ข้อมูลใน
ขณะที่การมีส่วนร่วมน้อยในด้านการประเมิน
โครงการ/กิจกรรมการพัฒนา ซึ่งจากผลการวิจัย
เรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
เทศบาลเมืองพบว่า ประชาชนจะมีส่วนร่วมใน
การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ด้านหรือระดับชั้นสูง ๆ ในขั้นแรก ๆ มากกว่าขั้น
หลัง  ๆ โดยมีส่วนร่วมในขั้นการรับรู้ข้อมูล
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนมากกว่าขั้นการแสดง
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนา
ชุมชน มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของ
ประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนมากกกว่า
การเข้ าร่วมกิจกรรมการพัฒนาชุมชนของ
ประชาชน มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาชุมชนของประชาชนมากกว่าการเพ่ิม
อ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
การเพ่ิมอ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนา
ชุมชนมากกว่ามากกว่าการประเมินโครงการ/
กิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนของ จารุจิตติ
พันธ์ และ วีระญาณนนท์ (2559: 157-158) 
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 

 
 

ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การบริหารองค์กร หมายถึ ง การจัด

ระเบียบโดยการน าเอาส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมา
รวมกันในรูปแบบของส่วนรวมเพ่ือให้มีการใช้
อ านาจบริหารงาน และเป็นศูนย์อ านวยการให้
งานด าเนินลุล่วงตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์
ที่ได้ก าหนดไว้ การจัดองค์การเป็นการก าหนด
โครงสร้างที่ เป็นทางการทั้ง ในแนวดิ่ ง  และ
แนวนอน  โ ดยแสด ง ให้ เ ห็ น ถึ ง แบบแผน
ความสัมพันธ์ โดยแยกเป็นปัจจัยส าคัญ 5 ด้าน
ดังนี้ 1) การจัดการองค์กร 2) วัฒนธรรมองค์กร 

3) การจัดการบุคลากร 4) การจัดการเทคโนโลยี
และนวัตกรรม และ 5) การจัดการงบประมาณ  

การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง 
การให้โอกาสประชาชนเป็นฝ่ายตัดสินใจก าหนด
ปัญหาความต้องการของตนเองอย่างแท้จริง เป็น
การเสริมพลังอ านาจให้แก่ประชาชน/กลุ่มองค์กร
ชุมชนให้สามารถระดมขีดความสามารถในการ
จัดการทรัพยากร  การตั ดสิ น ใจ  และการ
ควบคุมดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนมากกว่าที่
จะเป็นฝ่ายตั้งรับ สามารถก าหนดการด ารงชีวิต
ได้ด้วยตนเอง ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นตามความ

การบริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน  

ระดับการมีส่วนร่วมตามล าดับข้ัน 
1. ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล  
2. ด้านการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล  
3. ด้านการตัดสินใจใช้ทรัพยากร /การเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 
4. ด้านการเพิ่มอ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 
5. ด้านการประเมินโครงการ การก ากับติดตามและการประเมินผลเกี่ยวกับการพัฒนา

เทศบาลต าบล  

 ระดับการมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
1. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
2. การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ

อย่างย่ังยืน 
3. การพัฒนาการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และสืบสานศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณีและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น 
4. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และ การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทางปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
5. การพัฒนาการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
6. การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 

 
การบริหารองค์กร 
1. การจัดการองค์กร 
2. วัฒนธรรมองคก์ร 
3. การจัดการบุคลากร 
4. การจัดการเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 
5. การจัดการงบประมาณ 
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จ า เป็นอย่ างมีศั กดิ์ ศ รี และสามารถพัฒนา
ศักยภาพของประชาชน/ชุมชนในด้านภูมิปัญญา 
ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ให้บรรลุส าเร็จตาม
ความมุ่งหมาย 

ระดับการมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของ
ประชาชน หมายถึง ระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เกี่ยวกับการบริหารงานของทศบาล
ต าบลในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศ
ไทยในด้านต่าง ๆ รวม 5 ด้านแยกตามล าดับนั้น 
ประกอบด้วยด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การพัฒนาเทศบาลต าบล ด้านการแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล ด้าน
การตัดสินใจใช้ทรัพยากร /การเข้าร่วมกิจกรรม
เกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล ด้านการเพ่ิม
อ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาล
ต าบลและ ด้านการประเมินโครงการ การก ากับ
ติดตามและการประเมินผลเกี่ยวกับการพัฒนา
เทศบาลต าบล  

ระดับการมีส่วนร่วมตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนา หมายถึง  ระดับการมีส่ วนร่วมของ
ประชาชน เกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศ
ไทยในด้านต่าง ๆ โดยแยกตามแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ื น ฐ า น  ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ
อย่างยั่งยืน การพัฒนาการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และสืบ
สานศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวทาง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาการจัด
ระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในส่วนนี้  คือ 

ผู้บริหารเทศบาล เจ้าหน้าที่เทศบาลที่ปฏิบัติงาน
อยู่ในเขตเทศบาลต าบลพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน
ของประเทศไทยในจังหวัดที่มีโครงสร้างการ
บริหารเทศบาลต าบลครบทั้ ง  3 ขนาด คือ 
เทศบาลต าบลขนาดใหญ่ เทศบาลต าบลขนาด
กลาง และเทศบาลต าบลขนาดเล็ก ซึ่งได้แก่ 
จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดล าปาง และ จังหวัด
ล าพูน จ านวน 193 แห่ง การเลือกตัวอย่างท า
การสุ่มจ าแนกตามขนาดของเทศบาล ขนาดใหญ่ 
3 แห่ง กลาง 9 แห่ง และขนาดเล็ก 23 แห่ง 
จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ แห่งละ 4 ตัวอย่าง 
ผู้บริหาร 2 ตัวอย่าง เจ้าหน้าที่ 2 ตัวอย่างรวม
เป็น 140 ตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 แบบสอบถาม เพ่ือถามข้อมูลความ

คิดเห็นเกี่ยวกับและดับการมีส่วนร่วมตามล าดับ
ขั้นและ ระดับการมีส่วนร่วมตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาจากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบล 
จ านวน 140 คน และจากข้าราชการ ผู้น าชุมชน 
และ ประชาชนทั่วไป จ านวน 260 คน 

2.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างใช้ถาม
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวการมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นและ
การมีส่วนร่วมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลของภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย จ านวน 24 คน 

3. เกณฑ์การวิเคราะห์ระดับการมีส่วน
ร่วม ใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best. 1981:82) 

วิเคราะห์ได้ ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
1.00 – 1.50 ระดบัน้อยที่สุด 
1.51– 2.50 ระดับน้อย 
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2.51– 3.50 ระดับปานกลาง 
3.51– 4.50 ระดับมาก 
4.51– 5.00 ระดับมากท่ีสุด 

 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติพรรณนา เป็นสถิติที่ ใช้ในการ
วิ เคราะห์และอธิบายคุณลักษณะของกลุ่ ม
ตัวอย่างปัจจัยด้านการบริหารองค์การ และ
ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของประชาชนของเทศบาลเขตพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ซึ่ งแยก
พิจ า รณาจากการบริ ห า รแบบมี ส่ ว น ร่ ว ม
ตามล าดับขั้นของประชาชนของเทศบาลต าบล
เขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย และ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติเชิงอนุมาน เป็นสถิติที่ใช้ในการ
ทดสอบสมมติฐานเพ่ือทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่าง การบริหารองค์กร กับระดับการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมของประชาชนของเทศบาลต าบล
เขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
ได้แก่ ค่าสถิติ t ค่าสถิติ Fและ Multiple 
Regression Analysis (MRA) แบบ All Enter 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
ส่วนที่1การบริหารองค์กรโดยรวม 
    ระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร และ

เจ้าหน้าที่เทศบาลต่อบริหารองค์กร โดยรวมอยู่
ในระดับ มาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.76 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.0565 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
มีความคิด เห็นอยู่ ในระดับมากทุกข้อ โดย
เรียงล าดับดังต่อไปนี้ ด้านการจัดการองค์กร มี
ค่าเฉลี่ย 3.82 ด้านวัฒนธรรมองค์กร มีค่าเฉลี่ย 
3.79 ด้านการจัดการบุคลากร มีค่าเฉลี่ย 3.68 
ด้านการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม มี
ค่าเฉลี่ย 3.61 และด้านการจัดการงบประมาณ มี
ค่าเฉลี่ย 3.90 ตามล าดับรายละเอียดดังข้อมูล
ตาราง 1  

 
ตาราง 1ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต่อการ
บริหารองค์กรโดยรวม 

การบริหารองค์กร ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 

1. ด้านการจัดการองค์กร 3.82 0.725 มาก 
2. ด้านวัฒนธรรมองค์กร 3.79 0.651 มาก 
3. ด้านการจัดการบุคลากร 3.68 0.641 มาก 
4. ด้านการจัดการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 3.61 0.694 มาก 
5. ด้านการจัดการงบประมาณ 3.90 0.601 มาก 

รวม 3.76 0.565 มาก 
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 ส่วนที่2 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 2.1 การบริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับ
ขั้นของประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยโดยรวม 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลเกี่ยวกับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของประชาชน
ในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทยพบว่าระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ตามล าดับขั้นโดยรวมอยู่ ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.578 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับดังต่อไปนี้ 
ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนา
เทศบาลต าบล มีค่าเฉลี่ย 3.97 ด้านการแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบลมี
ค่าเฉลี่ย 3.83 ด้านการตัดสินใจใช้ทรัพยากร การ
เข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 
มีค่าเฉลี่ย 3.81 ด้านการเพ่ิมอ านาจของประชาชน
เกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบลมีค่าเฉลี่ย 3.73 
และด้านการประเมินโครงการ การก ากับติดตาม
และการประเมินผลเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาล
ต าบลมีค่าเฉลี่ย 3.66 ตามล าดับรายละเอียดดัง
ตาราง 2 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลเกี่ยวกับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

ระดับการมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 

1. ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 3.97 0.683 มาก 
2. ด้านการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 3.83 0.642 มาก 
3. ด้านการตัดสินใจใช้ทรัพยากร/การเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับการ
พัฒนาเทศบาลต าบล 

3.81 0.613 มาก 

4. ด้านการเพ่ิมอ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาล
ต าบล 

3.73 0.667 มาก 

5. ด้านการประเมินโครงการ การก ากับติดตามและการประเมินผล
เกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลต าบล 

3.66 0.701 มาก 

รวม 3.80 0.578 มาก 
  
       2.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของประชาชนในเทศบาล
ต าบลเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลเกี่ยวกับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาพบว่า การมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.57 เมื่อพิจารณารายด้าน คือ มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับดังต่อไปนี้ ด้าน
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน มีค่าเฉลี่ย 3.77 ด้าน
การพัฒนาการ 
 บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างยั่งยืน มีค่าเฉลี่ย 
3.68 ด้านการพัฒนาการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และสืบ
สานศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณีและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  มีค่าเฉลี่ย 3.75 ด้านการพัฒนาคุณภาพ
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ชีวิตของประชาชน และการพัฒนาเศรษฐกิจตาม
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีค่าเฉลี่ย 3.76 
ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี มีค่าเฉลี่ย 

3.74 ด้านการพัฒนาการจัดระเบียบชุมชน สังคม 
และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีค่าเฉลี่ย 3.74 
และ ตามล าดับ รายละเอียดดังตาราง 3 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลเกี่ยวกับ
การบริหารมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของประชาชน ในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ 

ระดับการมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 

1. ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  3.77 0.696 มาก 
2. ด้านการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
และระบบนิเวศอย่างยั่งยืน  

3.68 0.760 มาก 

3. ด้านการพัฒนาการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และสืบสานศิลปวัฒนธรรม จารีต 
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  

3.75 0.738 มาก 

4. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และการพัฒนาเศรษฐกิจ
ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

3.76 0.676 มาก 

5. ด้านการพัฒนาการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบ
เรียบร้อย  

3.74 0.710 มาก 

6. ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 3.74 0.747 มาก 
รวม 3.74 0.670 มาก 

 
 ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การบริหาร
องค์กรที่มีผลต่อระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชน 

3.1 การบริหารองค์กรที่มีผลต่อระดับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของประชาชน
ต าบลเขตพื้นท่ีภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

จากการวิ เคราะห์พบว่าความสัมพันธ์
ระหว่างบริหารองค์กรประกอบด้วยด้านการจัดการ
องค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านการจัดการ
บุคลากร ด้านการจัดการด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม และด้านการจัดการงบประมาณกับ
ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของ

ประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย พบว่า บริหารองค์กรด้าน
การจัดการงบประมาณมีผลทางบวกต่อการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ส่วนปัจจัยด้านบริหารองค์กรด้าน
การจัดการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีผล
ทางบวกต่อระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ตามล าดับขั้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และพบว่าการบริหารองค์กร ด้านการจัดการ
องค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านการจัดการ
บุคลากร ไม่มีผลทางบวกต่อระดับการมีส่วนร่วม
ตามล าดับขั้นรายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารองค์กรกับระดับการมีส่วนร่วมตามล าดับขั้นของ
ประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
ปัจจัยบริหารองค์กร B Std. Error Beta t Sig. 
ค่าคงที่ .644 .210 - 3.068 .003 
ด้านการจัดการองค์กร .061 .056 .076 1.089 .278 
ด้านวัฒนธรรมองค์กร .100 .089 .112 1.126 .262 
ด้านการจัดการบุคลากร .079 .081 .088 .980 .329 
ด้านการจัดการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม .177 .074 .212 2.386 .018 
ด้านการจัดการงบประมาณ .414 .079 .431 5.259 .000 

R=.802, Adj. R2 =.643, F=48.318, p =.000 
  
       4.2 การบริหารองค์การที่มีผลต่อระดับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของประชาชน ของเทศบาลต าบลพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารองค์กร ประกอบด้วย ด้านการจัดการ
องค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านการจัดการ
บุคลากร ด้านการจัดการด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม และด้านการจัดการงบประมาณกับ
ระดับการบริหารแบบตามล าดับขั้นของประชาชน

ของเทศบาลต าบลเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย พบว่า บริหารองค์กรด้านการจัดการ
งบประมาณมีผลทางบวกต่อการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมตามล าดับขั้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ส่วนการบริหารองค์กร ด้านการจัดการด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม และพบว่า การบริหาร
องค์กร ด้านการจัดการองค์กร ด้านวัฒนธรรม
องค์กร ด้านการจัดการบุคลากร ไม่มีผลต่อระดับ
การมีส่วนร่วมตามล าดับขั้น รายละเอียดดังตาราง 
5 

ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารองค์กรกับระดับการมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาของประชาชนในเทศบาลต าบลเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
การบริหารองค์กร B Std. 

Error 
Beta t Sig. 

ค่าคงที่ .561 .294  1.910 .058 
ด้านการจัดการองค์กร .084 .078 .091 1.073 .285 
ด้านวัฒนธรรมองค์กร .089 .124 .086 .715 .476 
ด้านการจัดการบุคลากร .043 .114 .041 .375 .708 
ด้านการจัดการด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม .059 .104 .061 .572 .568 
ด้านการจัดการงบประมาณ .552 .110 .495 5.001 .000 
R2=.692, Adj. R2 =.478, F=24.578, p =.000 

 
สรุปและอภิปรายผล 
 1. ผลการวิจัย การบริหารแบบมีส่วน
ร่วมตามล าดับขั้นของประชาชนในเขตเทศบาล

ต าบลอยู่ในระดับมากทุกด้านทั้งโดยรวมและราย
ด้าน การมีส่วนร่วมในระดับขั้นต้นคือด้านการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาล
ต าบลอยู่ในระดับมากกว่าด้านการแสดงความ
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คิดเห็นด้านการตัดสินใจใช้ทรัพยากร /การเข้า
ร่วมกิจกรรม ด้านการเพ่ิมอ านาจของประชาชน 
และด้านการประเมินโครงการการก ากับติดตาม
และการประเมินผลเกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาล
ต าบลตามล าดับซึ่งเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีการ
มีส่วนร่วมของ ก๊กผล (2546: 17) ที่กล่าวว่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการซึ ่ง
ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้เสียได้มีโอกาสแสดง
ทัศนะ และเปลี ่ยนข้อมูลความคิดเห็น เพ่ือ
แสวงหาทาง เลื อกและการตัดสิน ใจต่ างๆ 
เกี่ยวกับโครงการที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับ
ร่วมกัน ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องจึงควรเข้าร่วมใน
กระบวนการนี้ตั้งแต่เริ่มจนกระทั่งถึงการติดตาม
และประเมินผล เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและการ
รับรู้-เรียนรู้ การปรับเปลี่ยนโครงการร่วมกัน ซึ่ง
จะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย และของ จารุจิตติ
พันธ์ และ วีระญาณนนท์ (2559: 157-158) ใน
การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารเทศบาลเมือง พบว่า ประชาชนจะมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในด้านหรือระดับชั้นสูงๆ ในขั้นแรกๆ 
มากกว่าขั้นหลังๆ โดยมีส่วนร่วมในขั้นการรับรู้
ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนมากกว่าขั้นการ
แสดงความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชน มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนมากกว่า
การเข้ าร่วมกิจกรรมการพัฒนาชุมชนของ
ประชาชน มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาชุมชนของประชาชนมากกว่าการเพ่ิม
อ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
การเพ่ิมอ านาจของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนา
ชุมชนมากกว่าการประเมินโครงการ/กิจกรรม
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน  

 2. ผลการวิจัยการบริหารแบบมีส่วน
ร่ ว มตามแผนยุ ทธศาสตร์ ก าร พัฒนาของ
ประชาชนในเทศบาลต าบลอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ทั้งด้านโดยรวมและรายด้าน การมีส่วนร่วม
ในด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานมากกว่าด้าน
อ่ืน ๆ โดยมีส่วนร่วมในด้านการพัฒนาการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและระบบ
นิเวศอย่างยั่งยืนในระดับต่ าที่สุดซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ฉ บั บ ที่  1 1  ( ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2559: ออนไลน์)  
 3. ผลการวิจัยพบว่า การบริหารองค์กร
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีและการจัดการ
งบประมาณมีผลต่ อระดับการมี ส่ วน ร่ ว ม
ตามล าดับขั้นของประชาชนเทศบาลต าบล และ
ปัจจัยด้านการจัดการงบประมาณมีผลต่อระดับ
การมีส่วนร่วมตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ของประชาชนของเทศบาลต าบลในการบริหาร
จัดการด้านองค์กร ด้านการจัดการองค์กร ด้าน
วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค์ ก ร แ ล ะ ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร
งบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีด้าน
การจัดการบุคลากรมีผลอย่างไม่มีนัยส าคัญต่อ
ระดับการมีส่วนร่วมทั้ง 2 มิติ ไม่สอดคล้องกับ
แนวคิด ทฤษฎีทั้งนี้น่าจะเป็นเพราะว่าเจ้าหน้าที่
คงอิงกับนักการเมืองมากเกินไป 
 4.การบริหารองค์กรในด้านการจัดการ
องค์กร การจัดการบุคลากรยังขาดความเชื่อมโยง
กับการมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ประชาชนในการ
บริหารงานของเทศบาลต าบล 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. เทศบาลต าบลทุกแห่ง ควรก าหนด
นโยบาย แผนงาน ในการบริหารงานที่มุ่งเน้นที่
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมตามล าดับขั้น และตาม
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

2. เทศบาลต าบล ควรน าแนวทางการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนของเทศบาล
ในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ที่
ผู้วิจัยได้น าเสนอไปใช้ในการก าหนดเป็นนโยบาย
ในการพัฒนาการบริหารงานที่เน้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ทั้ ง ในด้ านการมี ส่ ว นร่ ว ม
ตามล าดับขั้น และการมีส่วนร่วมตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 3. เทศบาล ควรก าหนดนโยบายให้มี
การน าผลการประเมินประสิทธิภาพของเทศบาล
ต าบลมาใช้ในการวางแผนงานเน้นการมีส่วนร่วม
ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

4.ความส าคัญการจัดสรรงบประมาณ 
ด้านการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ควรให้
ความส าคัญ และให้สอดคล้องกับความเป็นจริง
ในแต่ละท้องถิ่นควรมีการปรับระบบ ในด้านการ
จัดการองค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้าน
การจัดการบุคลากรโดยเสนอดังนี้ 

4.1. การจัดการองค์กรเป็นหลักโดยมี
ปัจจัยหรือทรัพยากรการบริหารจัดการที่ส าคัญ 
ได้แก่ Man (บุคลากร) Money (เงินหรือ
ทรัพย์สินที่มีค่าเป็นเงินของระบบ) Material (ตัว
สินค้าหรือวัสดุที่ใช้ในการผลิตสินค้า) Machine 
(เครื่องจักร อุปกรณ์) Management (การ
บริหารระบบ) และ Morale (ขวัญและก าลังใจ
ของบุคคลในระบบ) หรือที่เรียกย่อ ๆ ว่า 6M’s 
ถือเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ใช้ในการบริหาร เพราะ
การบริหารจะประสบผลส า เร็จวินั ย  และ

บทลงโทษ เพ่ือเป็นกลไกในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในเทศบาลต าบล  

 4.2 ด้ า น วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค์ ก ร เ ป็ น
กระบวนการและวิธีการที่ได้ยึดถือเป็นค่านิยม
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานปฏิบัติงาน 
ซึ่ งมี อิทธิพลต่อทัศนคติ และพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของสมาชิกในเทศบาลต าบล และ
สามารถด าเนินงานให้บรรลุ เป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของเทศบาลต าบล โดยการใช้
ความสามารถของบุคลากรในเทศบาลต าบลอย่าง
เต็มศักยภาพ 

4.3 ด้านการจัดการเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเป็นกระบวนการและวิธีการในการ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบลเกี่ยวกับเครื่องมือที่
น ามาใช้ในการบริหารงานที่เกิดจาการปรับปรุง 
การสร้าง ซึ่งเป็นผลมาจากการค้นคว้า ทดลอง
ประดิษฐ์ คิดค้น โดยอาศัยหลักความรู้ ข้อค้นพบ 
แล้วน ามาเผยแพร่ในกิจกรรมต่าง ๆ ส่งผลให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงพัฒนาคุณภาพ และประสิทธิผล
ให้เกิดกับการท างาน โดยประหยัดเวลา แรงงาน 
และงบประมาณเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรซึ่งในที่นี้หมายถึงเทศบาลต าบล เพ่ือให้
องค์กรบรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของเทศบาล
ต าบลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ก ลุ่ ม
ข้าราชการ ผู้น าชุมชน และประชาชนทั่วไปได้มี
ส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาลต าบล
ตามล าดับขั้นและตามแผนยุทธศาสตร์โดย
ค านึงถึงความแตกต่างของกลุ่มอายุ อาชีพ และ
กลุ่มระดับการศึกษา โดยค านึงลักษณะของ
หน่วยงานที่สังกัดและจ านวนงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรและสภาพแวดล้อมของแต่ละจังหวัด 



 

 

Kasem  Bundit  Journal  Volume 19 (Specail Edition) September  2018 

 

2 เทศบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
ให้ความส าคัญในการบริหารองค์กรด้านการจัด
งบประมาณให้มีความเหมาะสมทั้งในด้านความ
เพียงพอ และการกระจายงบประมาณที่เป็น
ธรรมในแต่ละโครงการ กิจกรรม ที่ เป็นธรรม 
โดยเฉพาะกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ตามล าดับขั้นด้านการแสดงความคิดเห็น 
 
 
ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 

 1.ควรศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาระบบการจัดการด้านเทคโนโลยี และ
นวัตกรรม ให้มีประสิทธิภาพ 

2. ควรศึกษาวิจัยเพ่ือหาแนวทางการ
จัดการงบประมาณ ที่เหมาะสม เพ่ือพัฒนาการมี
ส่วนร่วมของประชาชนจึงควรให้ความส าคัญ 
และความสอดคล้องกันกับความเป็นจริงในแต่ละ
ท้องถิ่นในการจัดการระบบใหม่ ในด้านการ
จัดการองค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้าน
การจัดการบุคลากร ตามล าดับ 
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